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OzZET

Bu arastirmada, duygusal zeka ve liderlik degiskenlerinin birlikte ele alindigi, bu iki degiskenin iliskisinin incelendigi,
2001-2013 yillari arasinda gergeklestirilen 25 ¢alisma incelenmistir. Nitel arastirma yéntemlerinden bibliyometrik
analiz teknigi kullanilarak tarama modelinde gergeklestirilen calismada; 2 doktora tezi, 2’si yayimlanmamig 17 yiiksek
lisans tezi ve 6 makalenin bibliyometrikprofili incelenmistir. Arastirma sonucunda; ¢alismalarda % 42 ile en fazla
tercih edilen kaynak tiiriinin makaleler oldugu, tim galismalarda toplam 2256 kaynak kullanildigi ve bu kaynaklardan
% 5’inin duygusal zekanin 6nemli isimlerinden Daniel Goleman’a ait oldugu, en 6nemlisi de duygusal zeka ve liderlik
iliskisinin incelendigi ¢alisma sayisinin oldukga az oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Duygusal Zek3, Liderlik, Bibliyometrik Literattr Taramasi

ABSTRACT

In this research, 25 studies, in which emotional intelligence and leadershipvariables were dealed with together and
the relationship of these two variables were studied and done in the years of 2001 and 2013, has been examined. In
the study conducted in the type of research using thebibliometric analysis techniques, one of the qualitative
research techniques, the bibliometric profile of 2 phd thesis, 17 masters degree thesis, two of which haven’t been
published yet, and 6 articles has been examined. As a result of this research, it has been determined that in the
studies, the mostly prefered type of source, with the persentence of 42, are articles, in the studies totally 2256
resources are used and five percent of these resources belong to Daniel Goleman, one of the most wellknown
names in the field of emotional intelligence and the most important thing is that the number of studies examing the
relationship between emotional intelligence and leadership is very low.
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GIRiS

Bulundugumuz her ortamda duygularin Oneminin fark edilmesi ¢ok eskiye
dayanmaktadir. Duygular, insanlarin hayatlarinda edindikleri tecriibelerinde gittik¢e
artan yapici bir etkiye sahiptir. Bu etki ve yarattigi sonuglar duygusal zekénin 6nemini
gozler oniine sermektedir. Duygusal zeka yeni bir kavram olsa da toplumun neredeyse
tiim tabakalarina tartisma konusu olmay1 basarmis ve basta egitim olmak tizere farkl
sektorlerde de tizerine yapilan akademik calismalar yayginlik kazanmaya baslamis bir
olgu olmustur. En genel ifadeyle duygularin akillica kullanimi anlamini tastyan
duygusal zekanin birgok degisik tanimina rastlamak miimkiindiir.

Kimi diigiiniirlere gore zekanin bir parcasi olan duygusal zeka kimilerine gére sadece
bir beceri kimilerine gore ise kisilik yapisidir. Bireyin kendisinin ve baskalarinin
duygularint dogru bir bigimde algilayip degerlendirmesi, ifade edebilmesi, bu duygular
arasinda ayrim yapabilmesi ve ulastigi sonuglari diisiince ve davraniglarinda
kullanabilmesi ile ilgili beceriler olarak ifade edilen duygusal zeka; duygularini ifade
edebilmeyi, bireyler aras1 duygu farkliliklarini algilayip dikkate alabilmeyi, duygularimi
kontrol altinda tutmayi ve yoOnetmeyi, degisen sartlara uygum gosterme kabiliyeti
sergileyebilmeyi gerektirmektedir.

Duygular1 etkin bir sekilde kullanabilme becerisi olarak da tanimlayabilecegimiz
duygusal zeka, liderlerin ¢dziimlenememis duygusal sorunlara ¢éziim iiretebilmeleri ve
gittikce karmagikligi artan insan iligkilerinde basarili olabilmeleri i¢in gereken becerileri
vurgulamaktadir.

Cevrelerindeki diger insanlar i¢in 6rnek olan liderler ¢alisanlar: tarafindan bir model
olarak algilanmaktadir. Ustiin bir performans sergilemek ve insanlar1 etkileyebilmek
liderler igin bir gerekliliktir. Bir liderin duygusal zekd diizeyi ne kadar yiiksekse
cevresindekileri yonetebilme becerisi de o derece etkilidir. Liderligin biiyiik bir bolimii
duygusal zekay: igermektedir. Duygusal zekanin gelistirilebilir olmasi ise bu konudaki
en biiyiik avantajlardandir.

Ekip ¢aligmalarini koordine etmek, farkli bakis agilarini degerlendirebilmek, islevsel bir
sonu¢ saglamayacak catismalar1 engellemek, sozle ifade edilmeyen ortak duygularn
algilayip ekip adina dile getirmek, oybirligi saglayabilmek liderin etkin olabilmesi i¢in
yeterlilik sahibi olmasi gereken konular arasinda yer almaktadir. Basarili bir lider kendi
ozelliklerini iyi tanir, iliski icinde oldugu bireylerin ihtiyaglarina karsi duyarli davranir,
ekip iizerinde hakim olan duygular1 goz ard1 etmez.

Bilgi ¢aginda olmamiz, kullanilan teknolojinin gelisimindeki hizli artis, degisen isgiicii
yapis1 geleneksel liderlik anlayisinin yenilenmesi ve gelistirilmesini gerekli kilmigtir.
Bir isletmenin tepe yOneticisi giiniimiiz is yasaminda sadece bir yonetici degil bir isin,
ekibin lideri olarak kabul gormektedir. Liderin degerleri, etkinligi, duygusal zekasi ve
kalitesi hem isletmede gdrev yapan diger ¢alisanlar1 hem de isletmenin deger yargilarini
etkilemektedir.
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Duygusal zekanin iizerine tartisildigi ve arastirma konusu olusturdugu alanlardan
birisini de liderlik kavrami olusturmaktadir. Liderlerin basar1 ve etkinlikleri ile duygusal
zekalar1 arasinda pozitif yonli ve kuvvetli bir iliski oldugu yapilan g¢alismalarla
desteklenmektedir. Zamanin hizla degismesi liderlik i¢in de hizli degisimi ve daha fazla
duygusal faaliyeti gerektirmektedir. Ustlerinin, ekibi olusturan calisanlarin, miisterilerin
duygusal istek ve ihtiyaglar1 liderler tarafindan fark edilmeyi beklemektedir. Bu
duygusal talepleri algilayip, uygun yaklagimlarla davramislarini sekillendiren liderler
basaril1 olacaklardir.

Liderlik kavramu ile ilgili literatiir incelendiginde ¢aligmalarin pek cogunun c¢ergevesini;
liderlerin tasimasi gereken ozellikler, ne yapmalar1 ve nasil davranmalari gerektigi,
karar verme asamalari, organizasyonel siireclerdeki etkinlikleri, liderlik teorileri
konularinin olusturdugu fakat liderlerin duygular1 ve ruh halleri dikkate alinarak yapilan
¢alismalarin ¢ok az sayida oldugu goriilmektedir. Tipki diger alanlarda oldugu gibi
liderlik konusunda da duygular ve etkileri ikinci planda yer almaktadir. Oysa
duygularin, duygusal zekanin sosyal ve is yagamimiza etkisinin biligsel zekddan ¢ok
daha fazla oldugu bilimsel ¢alismalarla kanitlanmig bir gercektir.

Bilimsel yayinlarin etkinlik diizeyi bibliyometrik caligmalarla  belirlenmeye
calisilmaktadir. Bilimsel iletisim araglarinin ne oranda kullanildigini belirlemek iizere
kullanilan bir yontem olan bibliyometrik analiz aragtirmalari ile yaym ya da belgeler
belirli 6zellikleri bakimindan incelenerek bilimsel iletisimle ilgili bulgular elde
edilmektedir. Bu ¢alismalarla zaman zaman belirli konulardaki en verimli yazarlar tespit
edilirken zaman zaman da birtakim Ozellikler arasindaki etkilesim ve diizeyi
belirlenebilmektedir.

Duygusal zeka ve liderlik iligkisinin incelendigi ¢alismalari bibliyometrik agidan ele
alan ¢alismamiz ile bu iki degiskenle ilgili arastirma yapmak isteyenlere, ilgili alan
yazinda daha once yapilmis olan caligmalarin yoniiniin gosterilmesi ve farkindalik
yaratilmasi bakimindan literatiire katkida bulunulmasi iimit edilmektedir.

1. Kavramsal Cerceve

Daniel Goleman’nin(1996) tanimina gore duygusal zeka, “kendini harekete gegirebilme,
aksiliklere ragmen yoluna devam edebilme, diirtiileri kontrol ederek tatmini
erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme, sikintilarin diisiinmeyi engellemesine izin
vermeme, kendisini baskalarinin yerine koyabilme” dir.

Yasadiklar1 her donemde insanlar liderlere ihtiyag duymuslardir. Bu nedendir ki, lider
kavramimin ortaya ¢ikisi insanlik tarihi kadar eski donemlere dayanmaktadir. 1300’1
yillarda Oxford Ingilizce sozliikte “lider” kelimesine rastlanmaktadir. “Sef, kral,
padisah, komutan, prens ve devlet bagkani” gibi kavramlar daha 6nceki zamanlarda
“lider” kelimesinin karsiligini olarak kullanilmistir. Ancak daha yeni bir kavram olan
“liderlik” kelimesinin 19. yiizyilin ilk yarisindan sonra Ingiliz Parlamentosu ve politika
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hakkinda yayimlanmis olan kitaplarda ortaya c¢iktigi belirtilmektedir. Bass’a gore
sosyolojik, politik ve organizasyonel yazilarda goze ¢arpan “liderlik” kavrami
genellikle kendine has ve net olmayan tanimlamalarla anlatilmaya calisilmustir.
Ingilizce haricindeki diger modern dillerde ise “liderlik” ok daha sonraki donemlerde
gorilmistiir (Bass, 1990, 11).

Belge, eser ya da yayinlarin yazar, konu, yaymn bilgisi, atif yapilan kaynaklar gibi
ozelliklerinin niceliksel agidan analiz edilmesi ile ilgilenen (Yozgat ve Kartaltepe, 2009,
149) bibliyometri kavramini ilk tanimlayan yazarlardan biri Pritchard’tir. Pritchard’in
tanimina gore bibliyometri, bilimsel iletisim ortamlarina, istatistiksel ve matematiksel
metotlarin uygulanmasidir (Pritchard, 1969, 348).

Caligmanin ortaya ¢ikartilmasi, niteliginin degerlendirilmesi, konu ile ilgili olanlara
iletilmesi ve ilerleyen zaman dilimlerinde de kullanilabilmesi i¢in korunmasi gibi bir
dizi siireci i¢eren bir sistem olan bilimsel iletisimin en énemli araglari arasinda kitaplar
ve bilimsel dergiler yer almaktadir (Association of College&Research Libraries —
ACRL Scholarly Communications Committe, 2003). Bilimsel iletisimin yapisini ortaya
koymaya yonelik olarak gergeklestirilen ¢aligmalar i¢in yontemler sunan bibliyometrik
analiz incelemeleri (Borgman ve Furner, 2002, 4), belirli bir dénemde yayimlanan
makale sayisinin tespiti gibi agiklayici ya da bir makalenin kendisinden sonra yapilan
calismalar1 nasil etkilediginin belirlenmesi gibi degerlendirici nitelikte olabilir
(McBurney ve Novak, 2002, 108).

Yayin ya da belgelerin belirli 6zellikleri bakimindan analiz edildigi bibliyometrik analiz
calismalar1 ile bilimsel iletigimle ilgili ¢esitli sonuglara ulagilmaktadir. Bibliyometri
i¢inde atif analizi ¢aligmalar1 da yer almaktadir. Farkli ¢alismalarin baglantili etkilerinin
degerlendirilmesini saglayan atif analizi ile bir bilim dalindaki galigmalarin genel
durumu hakkinda detayli bir ¢erceve ¢izilebilmektedir. Bu ¢ergeve sayesinde, kullanimi
en sik tercih edilen kaynaklar tespit edilmekte, bir alanla ilgili kurumsal alan yazindaki
yaslanma hiz1 belirlenmekte ve bilim dallart ile ilgili kaynaklarin 6ziinli olusturanlarin
saptanmasina imkan saglayacak veriler elde edilmektedir. Atif analizi ile elde edilen
bulgular sayesinde ¢alisilan alan ile ilgili bilimsel aragtirmalar degerlendirilebilmekte ve
kiitiphane koleksiyonlar1 gelistirilip yonetilebilmektedir (Atilgan, Atakan ve Bulut,
2008, 394; Al ve Costur, 2007, 3).

Atif analizi ile kiitiiphane koleksiyonuna eklenecek olan dergi ve yayinlara, abonelikleri
devam eden dergilerinin hangilerinin siirdiiriilecegine, degistirilecegine ya da iptal
edilecegine karar verilebilir. Tim bu islemler sayesinde kiitiiphane kaynaklari
giincellenebilmekte ve kaynaklarin daha verimli sekilde kullanilmasina olanak
saglanmaktadir. Kitap, makale, tez gibi bilimsel iletisim araglarinin kullanim oranlarinin
belirlenmesinde yararlanilan bibliyometri, belirli bir disiplinle ilgili literatiirde yer alan
yazarlarin etkinliklerinin belirlenmesinde ya da sadece bir derginin degerlendirilmesi
caligmalarinda da kutlanmilmaktadir (Yalgin, 2010, 206).
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1.1. Literatiir Taramasi

Bilimsel yaymlarin etkinligi hakkinda bilgi sahibi olunmasina yardimeci olan
bibliyometrik caligmalarla ilgili literatiir incelendiginde bibliyometrik analiz yontemi
uygulanarak profil olusturulmus birgok ¢alismaya rastlamak miimkiindiir.

Gerek Heinzkill (1980), Stern (1983), McCain (1987), Lindholm- Romantschuk ve
Warner (1996) tarafindan gerceklestirilen ve sadece dergilerin incelendigi arastirma
sonuglar1 gerekse Cullars (1985), Budd (1986), Cullars (1992, 1998)’1n yalniz kitaplar
iizerinde yapmis olduklari bibliyometrik analiz c¢alismalarinda en ¢ok kitaplardan
yararlanildig1 ortak sonucuna ulasilmistir.

Scientometricsdergisinin ilk 50 sayisinda yer alan ¢aligmalar Schubert (2002) tarafindan
yazar sayist ve ortak yazarlilik karakteristikleri bakimindan degerlendirilmistir. Dutt,
Garg ve Bali (2003) ise yine Scientometricsdergisinde yayimlanan ilk 50 makaleyi
yazarlarin kurumlari, ortak yazarlilik durumu ve yayinlarin cografi dagilimi agisindan
ele almiglardir.

Ulkemizde bu alanda yapilmis olan ¢aligmalardan ilki 1970 yilinda Ahmet Kemal
Ozinénii tarafindan yazilan “Growth in TurkishPositive Basic Sciences” adli eserdir.
Calismada, Tiirkiye’nin temel bilimlerdeki durumunun incelenmesinin yani sira fizik,
kimya, biyoloji, matematik ve astronomi alanlarindaki bilimsel verimlilik de 6l¢iilmeye
caligilmigtir (Al, 2008, 10).

Al ve Tonta (2004), “Atif Analizi: Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimii
Tezlerinde Atf Yapilan Kaynaklar” adli calismalarinda Hacettepe Universitesi
Kiitiiphanecilik Boliimii’nde 1974-2002 yillart arasinda yazilmig olan 100 adet yiiksek
lisans ve doktora tezini bibliyometrik 6zellikleri agisindan incelemislerdir. Arastirma ile
elde edilen bulgularin kiitiiphane koleksiyonlarinin  degerlendirilmesinde ve
kiitiiphanecilik alaninda ¢ekirdek dergi koleksiyonu olusturulmasinda kullanilmast
amaglanmaktadir.

“TurkishJournal of Chemistry’ninBibliyometrik Analizi” isimli ¢alismasinda Birinci
(2008), 1995 yilindan beri ScienceCitation Index (SCI) ve ChemicalAbstracts
tarafindan indekslenen TurkishJournal of Chemistry (TJC) Dergisi’ni bibliyometrik
acidan ele almistir. Calismada 1995-2007 yillar1 arasinda dergide yayimlanan 861
makale incelenmistir.

Yozgat ve Kartaltepe’nin 2009 yilinda birlikte hazirlamig olduklar1 “Ulusal Yonetim Ve
Organizasyon Kongre Kitaplarinda Yer Alan Bildirilerin Bibliyometrik Profili: Orgiit
Teorisi Ve Orgiitsel Davrams Bildirileri Uzerine Bir Arastirma” baslikli makalede
Ulusal Yénetim Ve Organizasyon Kongrelerinde Orgiitsel Davrams ve Orgiit Teorisi
basliklar1 altinda 391 bildiride yapilan 7745 adet atif analiz edilmistir. Aragtirmanin
amaci, kongrelerde Orgiit Teorisi ve Orgiitsel Davranis konu basliklar1 altinda yer alan
bildirilerin bibliyometrikprofillerini ortaya koymaktir.
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2010 yilinda Taskin ve Cakmak tarafindan yazilan “Baslangicindan Bugiine Bilgi
Diinyas1 Dergisi’nin Bibliyometrik Profili” isimli makalede Bilgi Diinyas1 Dergisi’nde
yayimlanin 104 makale ve 60 goriis bibliyometrik 6zellikleri agisindan analiz edilmistir.
Analiz sonuglarina gore; yayimlanmaya basladigi yildan bu zamana kadar gegen siirede
son li¢ yilda yayimlanan hakemli makale sayisinin diger yillara gore daha yiiksek
oranda oldugu, makalelerin konu dagiliminda bilgi merkezleri ile ilgili olanlarin
cogunlukta oldugu gorilmiistiir.

Al, Soydan ve Yal¢mn tarafindan 2010 yilinda yazilmis “Bibliyometrik Ozellikleri
Agcisindan bilig’in Degerlendirilmesi” isimli makalede bilig’in Mart 2010 itibari ile atif
dizinlerine girmis olan 100 yaymi g¢esitli bibliyometrik o6zellikleri agisindan
degerlendirilmis, yayinlarin kaynakcalari analiz edilmis, her yazi; yazar sayisi,
yazarlarin bagli oldugu kurumlar, kaynak¢ada yer alan kaynak sayisi ve atif yapilan
yayinlar agisindan incelenmistir.

Ece ve Tatar (2012), “Bilimsel Dergilerdeki Miizik Makalelerinin Bibliyometrik
Profili” adli ¢aligmalarinda Tiirkiye’deki bilimsel dergilerde 2000-2007 yillar1 arasinda
yayimlanan miizik makalelerini bibliyometrik agidan incelemislerdir. Arastirmada, bu
yillara arasinda yayimlanmis 207 makale ve bu makalelere ait olan 2020 atif
incelenmistir. En fazla makale yazan yazarlarin ve en sik atif yapilan isimlerin
belirlendigi calismada, makalelerin biiyilk bir kisminin bir tek yazar tarafindan
yazildigi, giiniimiize yaklastikca makale yaym ve atif sayisinin artmaya bagladigi,
kaynakgalarda en fazla yer alan kaynak tiiriiniin kitaplar oldugu tespit edilmistir.

Cigek ve Kozak (2012), “Anatolia: Turizm Arastirmalart Dergisi’nde Yayimlanan
Hakem Denetimli Makalelerin Bibliyometrik Profili” adli caligmalari ile Anatolia:
Turizm Arastirmalart Dergisi’nde yayimlanan hakem denetimli makaleleri 1997-2001,
2002-2006, 2007-2011 olmak tizere ii¢ donem iizerinden gesitli bibliyometrik &zellikler
bakimindan incelemeyi ve karsilastirmayi amaglamiglardir. 202 makalenin incelendigi
¢alisma sonucunda; 1997-2001 yillar1 arasinda en fazla makalenin yayimlandigi, konu
olarak ilk donem makalelerinde turizmle ilgili genel konularin, ikinci déonemde turizm
pazarlamasinin, {iglincli donemde ise turizm ydnetiminin tercih edildigi, ¢cok yazarli
caligmalarin ikinci donemde daha fazla yogunlastigi, dergiye en fazla katkinin Yrd.
Dog. Dr. unvanina sahip yazarlar tarafindan yapilmis oldugu belirlenmistir.

Polat, Saglam ve Sari’nin 2013 yilinda hazirladiklar1 “Atatiirk Universitesi Iktisadi Ve
Idari Bilimler Dergisi’nin Bibliyometrik Analizi” isimli ortak ¢aligmalarinin amaglari;
ULAKBIM Sosyal Ve Beseri Bilimler ile EbscoHost veri tabanlarinda taranan iiBD’de
2005-2012 yillar1 arasinda yayimlanmis olan 434 makalenin bibliyometrikprofilinin
¢ikarilmasi ve IIBD’deki makalelerin uluslararasi diizeyde kabul edilmis olan Journal of
EconomicLiterature siniflama semasindaki konu dagiliminin belirlenmesidir.

Genellemek miimkiin olmamakla birlikte bibliyometrik analiz ¢alismalari ile ilgili alan
yazin incelendiginde c¢alismalarin pek ¢ogunun ya belirli bir dergide veya belirli bir
disiplin gergevesinde yayimlanan makaleler incelenerek ya da sadece tez galigmalari
arastirma kapsamina dahil edilerek yapildigr goriilmektedir. Calismamiz yalniz bir
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konuyu degil, duygusal zeka ve liderlik degiskenlerinin birlikte konu edinildigi ve tez
ya da makale ayrim1 yapilmaksizin her iki tiirdeki bilimsel ¢aligsmalari 6rneklemedahil
etmesi bakimindan farklilik gdstermektedir.

2. Arastirma

2.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami: Bu calisma, duygusal zekd ve liderlik
degiskenlerinin birlikte ele alindig, bu iki degiskenin iligkisini konu edinen, 2001-2013
yillar1 arasinda gergeklestirilmis 25 ¢alismanin gesitli bibliyometrik 6zellikler agisindan
incelenmesi amaci ile gerceklestirilmigtir. Arastirma, asagidaki sorularin cevaplanmasi
amacina yoneliktir.
e  Calismalarin tiirii nedir?
Calismalarin yazar sayisi kactir?
Calismalar hangi yillarda gergeklestirilmigtir?
Kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?
Hangi arastirma yaklasimi kullanilmigtir?
Aragtirma hangi sektorde gerceklestirilmistir?
Caligmalar ka¢ sayfadan olusmaktadir?
Calismada kullanilan kaynak sayis1 kagtir?
Yerli-yabanci kaynak kullanim orani nedir?
Kullanilan kaynaklarin tiirii nedir?
Caligsmadaki toplam atif sayis1 kagtir?
En fazla kaynak gosterilen yazarlar kimlerdir?

2.2. Arastirmanin Yontemi:Calismanin kapsamimi olusturan yillarda yayimlanan ve
duygusal zeka ve liderlik degiskenlerinin birlikte ele alindigi bilimsel yayinlara ait
bilgiler Excel tablosuna aktarilarak, sayisal hesaplamalar, tablo ve grafiklerle ilgili
islemler belirtilen program tizerinden gerceklestirilmistir.

2.3. Arastirmanin Kisitlari: Aragtirma, duygusal zeka ve liderlik degiskenlerinin
iligkisinin incelendigi, 2001-2013 yillar1 arasinda gerceklestirilen 25 calisma
cergevesinde gerceklestirilmistir.

2.4. Arastirma Bulgular1 ve Yorumlari

2.4.1. Calismalarin Tiirii

Tablo 1:Caligmalarin Tiirii

Tiirii Calisma Sayis1
Doktora Tezi 2
Yiiksek Lisans Tezi 17
Makale 6
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Belirlenen tarihler arasindaki ¢alismalarin tiirleri; 2 doktora tezi, 2’si yayimlanmamis 17
yiiksek lisans tezi ve 6 makaleden olugmaktadir.

2.4.2. Cahismalarin Yazar Sayisi

50
21
m —
% 2 2 2
3 3 0 T T 1
1 2 3
Yazar Sayisi

Grafik 1:Caligmalarin Yazar Sayist

Tiim yiiksek lisans ve doktora tez ¢aligmalar1 ve 2 makale olmak iizere 21 ¢alisma tek
yazarli olup, makalelerden 2°si 2, diger 2’si ise 3 yazar tarafindan kaleme alinmustir.

2.4.3. Calismalarin Yillara Gore Dagilim
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Grafik 2:Caligmalarin Yillara Gore Dagilimi

Duygusal zeka ve liderlik degiskenlerinin birlikte ele alindig1 ¢aligmalar 6 galisma ile en
fazla 2006 yilinda gergeklestirilmistir. Bu y1ldan sonra bu alandaki en fazla ¢aligma 4’er
calisma ile 2005 ve 2010 yillarinda goriilmektedir. Arastirma kapsaminin ilk yilini
olusturan 2001 y1ilt ve 2002, 2008, 2009 yillarinda yapilan 2’ser ¢alismada; 2003, 2012
ve 2013 yillarinda ise 1’er ¢caligmada iki degisken arasindaki iliski arastirilmustir.

2.4.4. Anahtar Kelime Kullamm: 25 c¢alismada toplam 69 anahtar kelime
kullanilmistir. Her bir anahtar kelime en az 1, en fazla 3 kelimeden olusmaktadir. En
fazla anahtar kelime kullanimi 7 kelime ile bir yiiksek lisans tezine aittir. En sik
kullanilan anahtar kelimeleri; duygusal zeka, liderlik, doniisiimsel liderlik kelimeleri
olusturmaktadir. 6 yiiksek lisans tezi, 1 makale ve doktora tezlerinde ise anahtar kelime
kullanilmamustir. Yillar itibariyle anahtar kelime kullanilmayan ¢aligmalarin 2’ser tanesi
2001, 2002, 2005 ve 2006 yillarina 1 tanesi ise 2009 yilina aittir.
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2.4.5. Cahsmalarda Tercih Edilen Arastirma Yaklagimlari ve Sektor: Calismalarda
kullanim1 tercih edilen arastirma yaklagiminin kavramsal m1 yoksa ampirik mi oldugu,
¢alismanin niteligi hakkinda fikir edinilmesi bakimindan 6nem tagimaktadir. Bunun
yaninda bu tiir bir analiz ¢aligmasiin yapilmasi, o iilkede yapilan bilimsel ¢aligma ve
arastirmalarin seviyesi hakkinda bilgi sahibi olunmasina imkan tanimaktadir (Kozak,
1994, 29).

Tablo 2:Calismalarda Tercih Edilen Arastirma Yaklasimlari

Arastirma Yaklasim Calisma Sayisi
Kavramsal 4
Ampirik 21

Arastirmaya dahil edilen c¢aligmalarda ¢ogunlukla ampirik aragtirma yaklasimi tercih
edilmistir. Calismalarin 4’1 kavramsal, 21’ i ise ampirik arastirma yaklagimi
kullanilarak olusturulmustur. 3 makale ve 1 yiiksek lisans ¢aligmasinda kullanilan
kavramsal arastirmalarda; liderler, Mustafa Kemal Atatiirk, Rauf Raif Denktas ve Deniz
Kuvvetleri’nde gorevli Subaylar konu edinilmistir. Ampirik arastirma yaklagimini tercih
eden 21 g¢alismanin 3’{inde 6zel sektorde faaliyet gésteren isletme yoneticileri, 3’iinde
kamu caliganlari, 2’sinde banka yoneticileri digerlerinde ise ilkégretim miidiirleri,
ilkogretim Ogretmenleri, ilkogretim miidiir ve 6gretmenleri, polis liderleri, ABD’de
faaliyet gosteren ve kar amaci giitmeyen hizmet Orgiitii liyeleri,kamu ve 6zel banka
calisanlari, subaylar, subay ve astsubaylar, {iniversite 6grencileri, THK pilotlari, TTK
yoneticileri, yonetici-¢alisan, yonetici-6gretim iiyesi gruplart uygulamada sektdr olarak
tercih edilmistir.

2.4.6. Calismalarin Sayfa Uzunlugu
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Grafik 3:Caligmalarin Sayfa Uzunlugu

Caligmalarin sayfa uzunlugu 13 ile 233 arasinda degismektedir. Sadece 2 makale
caligmasi 16 sayfa ile sayfa uzunlugu bakimindan esittir. 6 ¢alismanin disindaki tiim
caligmalarinin sayfa uzunlugunun daha fazla olmasinin nedeni ise profili incelenen
¢alismalarin ¢ogunlugunu tezlerin olusturuyor olmasidir.
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2.4.7. Calismalarda Kullamlan Kaynak Sayisimin Dagilim
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Grafik 4:Caligmalarda Kullanilan Kaynak Sayisinin Dagilimi

Arastirma icin kullanilan 25 ¢aligma icin toplam 2256 kaynak listelenmistir. 19 kaynak
ile en az kaynak kullanimi ve 164 kaynakla en fazla kaynak kullanimi 1’er ¢aligmada
goriilmektedir. 2 calismada 45 ve farkli 2 ¢aligmada 98 kaynak kullanilmasi suretiyle
sadece bu ¢alismalarin kaynak sayisinda paralellik goriilmektedir.

2.4.8. Yerli-Yabanci1 Kaynak Kullanin

Tablo 3:Yerli-Yabanci Kaynak Kullanimi

Kullanim Sayisi
Yerli Kaynak 994
Yabanci Kaynak 1262
Toplam 2256

Tablo 3’e gore toplam 2256 kaynagin 1262’sini yabanci kaynaklar olusturmaktadir.
Dolayisiyla ¢alismalarda daha ¢ok yabanci kaynak kullaniminin tercih edildigi tespit
edilmistir. Calismalarin son yillarda yapilmis olmasi, teknolojik gelismeler ve sanal
ortamda yayinlanan siireli-siiresiz yaynlarla ikincil kaynaklara ulagsmanin kolaylagmast,
bunlara ilaveten yabanci kaynak kullaniminin elit bir ¢ita haline getirilerek akademik
yayinlar icin vazgegilmez bir hal almasi bu kaynaklarin kullanimimi artirmistir ve
artirmaya devam etmektedir.

110



Duygusal Zeka ve Liderlik iliskisi Baglamindaki Calismalarin Bibliyometrik Analiz ile
incelenmesi

100 88
727477
7 60

49 52 53 54 5

50 o 35 41 42

Yerli Kaynak Sayisi

2211111111211 11121111
Calisma Sayisi

Grafik 5:Yerli Kaynak Kullaniminin Dagilimi

Grafik 5’te de gorildiigli gibi arastirma dahilindeki 25 caligmadan 1 tanesi 88 yerli
kaynak kullanimu ile en yiiksek orana sahipken, 2 ¢aligmada sadece 5 yerli kaynaktan
yararlanilmistir. 2 calismanin kaynakcasinda ise hi¢ yerli kaynak bulunmamaktadir.
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Grafik 6:Yabanct Kaynak Kullaniminin Dagilimi

Grafik 6°da da goriildigii gibi arastirma dahilindeki c¢aligmalarin hepsinde yabanci
kaynaklardan yararlanilmistir. Yabanci kaynak kullanim oraninin en az 8 ve en fazla
152 kaynakla oldugu 1’er ¢alisma bulunmaktadir.

2.4.9. Kaynaklarin Tiirlerine Gore Dagilimi: Yazarlarin ¢alismay1 hazirlarken en
fazla kullanmayi tercih ettikleri kaynak tiirii, tiim caligmalarin kaynakgalar tek tek
degerlendirilerek tespit edilmistir.
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Tablo 4:Kaynaklarin Tiirlerine Goére Dagilimi

Kaynak Tiirii Kullanim Sayisi

Makale 946

Kitap 908
E-Kaynak 178
Yiiksek Lisans Tezi 100
Doktora Tezi 91

Bildiri 27

Rapor 5
Dogentlik Tezi 1
Toplam 2256

Toplamda kullanilan 2256 kaynagin c¢ogunlugunu 946 kullanim ile makaleler
olusturmakta, 908 kullanimla makaleleri kitaplar takip etmektedir. Bagvurulan diger
kaynaklar ve oranlarinda; 178 e-kaynak, 100 yiiksek lisans tezi, 91 doktora tezi, 27
bildiri, 5 rapor ve 1 de dogentlik tezi goriilmektedir. Kullanim sayilar1 dikkate
alindiginda en sik bagvurulan kaynaklarin makale ve kitaplar oldugu, diger
kaynaklardan onlara nazaran daha az istifade edildigi dikkat cekmektedir.

2.4.9.1. Kaynakcalarda Kullanilan Makale Sayisinin Dagilim
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Grafik 7:Kaynakgalarda Kullanilan Makale Sayisinin Dagilimi

946 kullanim ile kaynak olarak en g¢ok basvurulan makaleler 112 farkli makale
kullanilarak gergeklestirilen 1 c¢alismada en fazla, sadece 4 makale kullanilarak
gerceklestirilen 1 c¢alismada en diisiik kullanim oranina sahiptir.Makale kullanim
oranlarinda farklilik gosteren galigmalarin sadece 2’si 24, bir diger 2’si de 26 makale
kullanimz1 ile benzerlik gostermektedirler.
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2.4.9.2. Kaynakc¢alarda Kullanilan Kitap Sayisinin Dagilim
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Grafik 8:Kaynakgalarda Kullanilan Kitap Sayisinin Dagilimi

Grafik 8’de de goriilecegi lizere kitabin kaynak olarak kullanilmadan gergeklestirildigi
bir ¢aligma bulunmamaktadir. 82 kitap kullanilarak olusturulan bir 1 ¢alismada en fazla
kitaplardan faydalanilmistir. Bu g¢alismayr 73 kitap kullanimiyla baska 1 calisma
izlemektedir. 2 ¢alisma 42, 3 c¢alisma 21 kitaptan yararlanarak kitap kullanim orani
bakimindan benzerlik gostermektedirler.

2.4.9.3. Kaynakc¢alarda Kullanilan E-Kaynak Sayisinin Dagilim
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Grafik 9:Kaynakgalarda Kullanilan E-Kaynak Sayisinin Dagilimi

Makale ve kitaplardan sonra en fazla kullanilan e-kaynaklarin orani ¢alisma bazinda
diigiildiigtinde daha diisiik rakamlar karsimiza g¢ikmaktadir. En yiiksek e-kaynak
kullanimi1 32 kaynakla 1 calismada goriilmektedir. Bunun yaninda 7 c¢alismanin
kaynakgasinda higbir internet kaynagi kullanimina rastlanmamustir.
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2.4.9.4. Kaynakcalarda Kullamlan Yiiksek Lisans Tezlerinin Sayisinin Dagilim

@ 25 ~ 21
> 18
& 20 - 15
3 15 - 13
— 10
2 10 - i
] 4
| 5 - 1 2 i
0
é 0 T = T E T i T T T T T
X
2 9 5 3 3 1 1 1 1 1
Calisma Sayisi

Grafik 10:Kaynakgalarda Kullanilan Yiiksek Lisans Tezlerinin Sayisimin Dagilimi

Calismalarda kullanilan 100 yiiksek lisans tezinden 21 tanesi yalmiz 1 g¢alismada
kullanilmustir. 9 ¢aligmada yiiksek lisans tezleri hi¢ kullanilmazken, 5 ¢aligmada 1, 3
calismada 2, diger bir 3 ¢alismada 4, 1’er calismada da 10,13,15 ve 18 yiiksek lisans
tezinin kullanilmig oldugu goriilmektedir.

2.4.9.5. Kaynakcalarda Kullanilan Doktora Lisans Tezlerinin Sayisinin Dagilimi
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Grafik 11:Kaynakgalarda Kullanilan Doktora Lisans Tezlerinin Sayisinin Dagilimi

Grafik 11°de de belirtildigi gibi 6 ¢alismada doktora tezi kullanilmadigi, 4 ¢alismada 1,
6 caligmada 2, 2’ser calismada 5 ve 6, 1’er ¢alismada ise 4 ve 7 doktora tezinin
kullanildig1r goriilmektedir. Doktora tezinin kaynak olarak en fazla kullamildigi 1
calismada ise 24 tezden yararlanildig1 saptanmigtr.
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2.4.9.6. Kaynakcalarda Kullanilan Bildirilerin Sayisinin Dagilim
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Grafik 12:Kaynakgalarda Kullanilan Bildirilerin Sayisinin Dagilimi

Caligmalarin tamaminda 27 bildiri kullanilirken, 11 c¢aligmada kaynak tiirii olarak
bildirinin kullanilmadig1 gériilmektedir. 7 ¢alisma 1 bildiri kullanirken, 3 ¢aligmada 2, 2
calismada 3, 2 farkli ¢aligmada da 4 bildiri kullanilmastir.

2.4.9.7. Kaynakc¢alarda Kullamlan Rapor ve Docentlik Tezi Sayillarinin Dagilimm
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Grafik 13:Kaynakgalarda Kullanilan Rapor ve Dogentlik Tezi Sayilarinin Dagilinu

Caligmalarin kaynakcalarinda nadir rastlanan kaynak tiiriinii rapor ve dogentlik tezi
olusturmaktadir. 22 c¢alismada rapordan faydalanilmazken,1 caligmada 1, 2 ayr
calismada 2’serrapor kullanilmigtir. Dogentlik tezi ise sadece 1 ¢aligmanin
kaynakgasinda yer almistir.
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2.4.10. Cahsmalardaki Atif Sayisinin Dagilim
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Grafik 14:Caligmalardaki Atif Sayisimin Dagilimi

Calismalarda referans gosterilen her atif ¢calisma sayfalari teker teker taranarak tespit
edilmistir. Her caligmada gdsterilen atif sayist degismekle birlikte sayfa sayisina paralel
olarak en fazla atifin tez ¢aligmalarinda oldugu belirlenmistir. En fazla atif sayisina 375
atifla bir yiiksek lisans tezinde, en az atif sayisina ise 22 atifla bir makale ¢aligmasinda
rastlanmisgtir.

116



Duygusal Zeka ve Liderlik iliskisi Baglamindaki Calismalarin Bibliyometrik Analiz ile
incelenmesi

2.4.11. Kaynakcalarda En Sik Rastlanan Yazarlar

Tablo 5:Kaynakgalarda En Sik Rastlanan Yazarlar

Yazar Kaynak Goésterilme Sayisi

Daniel Goleman 117
John D. Mayer 76
Peter Salovey 32
Bernard M. Bass 28
Robert K. Cooper ve

Ayman Sawaf 23
Fiisun Tekin Acar 21
Bar-On Reuven 21
Erol Eren 20
CaryCherniss 19
Tamer Kogel 16
Acar Baltas 15
Robert J. Stenberg 15
AntonioDamasio 11
Eray Beceren 10
GaryYukl 10

Calismalarda kullanilan toplam 2256 kaynak incelenerek en ¢ok kaynak gosterilen 15
yazar ve kaynakcada gosterilme sayilari Tablo ?’da gosterildigi gibi tespit edilmistir.
Yazarlarin kaynak gosterildigi eserlere tek baslarma ve diger yazarlarla birlikte
yazdiklar1 eserler de dahildir. 117 kaynak gosterilme sayisi ile eserleri en fazla
kullanilan yazar duygusal zeka iizerine caligmalar1 bulunan Daniel Goleman olarak
tespit edilmistir.

SONUC ve ONERILER

Bir bilim dalinin mevcut durumunun degerlendirilmesi ve ortaya c¢ikarilmasinda, o
alanda yapilmis olan yayilarin incelenmesi oldukga biiyiilk 6nem tagimaktadir. Bu tiir
caligmalarin basinda gelen bibliyometrik analiz aragtirmacilar i¢in arasgtirmaya konu
olan kuramsal cercevece ile ilgili kapsamli bilgiler sunmaktadir.Bu kapsamdaki
caligmalarin bir bagka tiirli olarak nitelendirebilecegimiz ve yine arastirmacilara dnemi
hi¢ de azimsanmayacak diizeyde 6nemli orandaveri saglayan atif analizi ¢aligmalar: da
bibliyometrik analiz ¢aligmalar1 kapsaminda degerlendirilmektedir.
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Bibliyometrik arastirmalar bir yandan dergi ya da bilim dallarina kendilerini daha
yakindan tanima olanagi sunarken; diger yandan da arastirmacilara ¢alisma alaninin
yapisi ile ilgili bilgi edinebilme firsati sunmaktadir. Bu ¢aligmalar, bilimsel yayinlarin
etkinlikleri ve eksikliklerinin neler oldugu hakkinda da bilgi edinilmesine imkén
saglamaktadir. Bilimsel yayinlarin degerlendirilmesi sonucu elde edilen bulgularla
olumlu, giiclii, eksik ve zayif yonler tespit edilebilmekte, yayinlarin performanslari
degerlendirilebilmektedir.

Bu aragtirma ile duygusal zeka ve liderlik iligkisi baglaminda 2001-2013 yillar1 arasinda
gergeklestirilen ¢aligmalar cesitli bibliyometrik ozellikler agisindan incelenmistir.
Inceleme sonucu elde edilen bulgular agagidaki gibi 6zetlenebilir:

o Iki degiskenin iliskisinin incelendigi ya da degiskenlerin birlikte ele alindig1
¢alismalarin biiylik ¢ogunlugunun tiiriinii yiiksek lisans tezleri olusturmaktadir.

e (Caligmalarin ¢ogunlugu tezlerden meydana geldigi i¢in yazar sayisi da buna
paralel olarak ¢aligmalarin % 84’iinde tektir.

e Yil itibariyle 2001-2013 yillar1 arasinda gergeklestirilen calismalarin
ornekleme dahil edildigi arastirmada, duygusal zeka ve liderlik degiskenleri 6
caligma ile en fazla 2006 yilinda konu edinilmistir.

e (Calismalarin kullandiklar1 anahtar kelimelerin basinda duygusal zeka, liderlik
ve dontisiimsel liderlik kavramlari gelmektedir. 9 ¢aligmada ise anahtar kelime
kullanimina rastlanmamustir.

e % 84’0 ampirik yaklagimla gergeklestirilen g¢aligmalarda farkli sektorler
uygulama alani olarak secilmig, en fazla 3 c¢aligmanin ayni sektorde
gerceklestirilmis oldugu sonucuna ulasilmistir.

e Arastrmaya dahil olan makalelerin sayfa uzunlugu 13 ile 31 arasinda
degismekte, en uzun calismay1 ise 233 sayfa ile bir yiiksek lisans tezi
olugturmaktadir.

e (Calismalarin hemen hepsinde kullanilan kaynak sayisi  degisiklik
gostermektedir. En az kaynak kullanimi 19 kaynak ile bir makaleye ait
olurken, 34 kaynakla bir sonraki az ve 164 kaynakla en fazla kaynak kullanimi
yiiksek lisans tezlerine aittir. Bu sonucla dogru orantili olarak en diisiik atif
oranina bir makale ¢aligmasinda, en yiiksek atif oranina ise yiiksek lisans
tezinde ulastlmigtir.

e Kullanilan toplam kaynak sayisi g6z Oniinde bulundurularak yapilan
oranlamaya gore tiim ¢alismalardaki yerli kaynak kullaniminin % 44 civarinda
oldugu tespit edilmistir.

e (Calismalarin tamaminda kullanilan kaynaklar degerlendirildiginde % 42 ile en
fazla tercih edilen kaynak tiirliniin makaleler oldugu, makaleleri % 40 tercih
orani ile kitaplarin izledigi belirlenmistir.

e Tiim g¢alismalarda kullanilan toplam 2256 kaynagin % 5°i duygusal zekanin
6nemli isimlerinden Daniel Goleman’a aittir.
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Duygusal zeka ve liderlik baglaminda yapilan bu bibliyometrik ¢aligma sonucunda elde
edilen bulgulardan hareketle gelecek donemlerde bu alanda yapilacak olan ¢aligmalar
icin arastirmaya konu olan degiskenlerle ilgili olarak daha oOnce yapilmis olan
calismalarin genel c¢ergeveleri hakkinda detayli bilgiler sunulmaktadir. Elde edilen bu
bilgiler dogrultusunda arastirmacilar ¢aligmalarinda kuramsal ¢ercevenin olusturulmasi
bakimindan yararlanabileceklerdir.

Yeni bir kavram olarak karsimiza ¢ikan duygusal zekd hizla artan bir ilgiye sahiptir.
Liderlik kavrami ise pek ¢cok degisken acgisindan incelenirken duygusal agidan goz ardi
edilmektedir. Yapmis oldugumuz bibliyometrik analiz taramasi ile duygusal zeka ve
liderlik degiskenlerinin birlikte ele alinarak gerceklestirildigi ¢alisma sayisinin yok
denecek kadar az oldugu sonucuna ulasilmistir. Gerek sosyal hayatimizda gerekse is
yasamimizda gittikge artan bir oneme sahip olan duygusal zeka, etkili ve basarili liderlik
icin de vazgegilmez bir olgudur. Duygusal zekdnin her yasta gelistirilebilir olmasi ise
bagarili olmak isteyen liderler ic¢in biiyiikk bir sanstir. Bu alanda yapilacak olan
calismalarin artmasi, etkili liderlik sergilemek isteyenler i¢in vazgegilmez bir basucu
kitabt olacaktir. Duygusal zekd ve liderlik iliskisi alandaki literatiirel boslugun
doldurulmasi, uygulamadaki sorunlarin tespiti ve ¢oziim dnerileri agisindan gelecekteki
aragtirmacilarin {izerinde 6nemle durmalar:1 gereken konular arasinda yer almaktadir.
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