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Ozel Sektorde Calisan Ogretmenlerin Genel Is Stresiyle Basa Cikma Becerilerinin Gelistirilmesi
Psikoegitim Cahsmasi!

Sabir SAFARLI?
Tugba YILMAZ BINGOL?

Ozet

Bu aragtirmada 6zel sektorde galisan 6gretmenlerin genel is stresiyle basa ¢ikma becerilerini arttirmak iizerine gelistirilen
psikoegitim programinin etkisi incelenmistir. Arastirmada 2x2 ger¢ek deneysel desen kullanilmistir. Arastirmanin galisma
grubu, 2023-2024 egitim-6gretim doneminde 6zel sektorde calisan 16 6gretmenden olugmaktadir. Bu arastirmada veri
toplama arac1 olarak Genel Is Stresi Olgegi kullamlmistir. Katilimeilar arasindan uygun drnekleme yontemi ile segilen
kisiler, rassal dagilimla deney ve kontrol gruplarina 8’erli dagitilmistir. Deney grubundaki katilimcilara arastirmact
tarafindan hazirlanan alt1 oturumluk, is stresiyle basa ¢ikma psikoegitim programi uygulanmistir. Kontrol grubundaki
bireylere ise herhangi bir uygulama yapilmamistir. Arastirmadan elde edilen verilerin analizi igin liskisiz Orneklemler t
Testi ile Two Way ANOVA testi kullanilmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda ozel sektorde calisan
Ogretmenlerin genel is stresiyle basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesine yonelik olan psikoegitim ¢alismasina katilan
Ogretmenlerin genel is stresi seviyelerinde anlamli bir azalma oldugu bulunmustur. Programa katilan 6gretmenlerin genel
is stresi seviyelerinin diismesi, programin etkililigini gostermektedir.

Anahtar Sozciikler: Is stresi ile bas etme, psikoegitim, dzel sektdr dgretmenligi

Psychoeducation Study on Improving The Skills of Teachers Working in the Private Sector to Cope with
General Job Stress

Abstract

This study examined the effect of a psychoeducation program developed on increasing the skills of teachers working in
the private sector to cope with general job stress. A 2x2 experimental design was used in the study.The study group
consisted of 16 teachers working in the private sector in the 2023-2024 academic year. The General Job Stress Scale was
used as the data collection tool in this study. 8 people each were selected for the experimental and control groups from
among the participants using the convenience sampling method. A six-session psychoeducation program on coping with
job stres prepared by the researcher was applied to the participants in the experimental group. No application was applied
to the individuals in the control group. Unrelated Samples t Test and Two Way ANOVA test were used to analyze the
data obtained from the study. As a result of the statistical analyzes, it was found that there was a significant decrease in
the general job stress levels of teachers who participated in the psychoeducation study aimed at developing the skills of
teachers working in the private sector to cope with general job stress. The decrease in the general job stres levels of
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teachers who participated in the program shows the effectiveness of the program.
Keywords: Coping with job stress, psychoeducation, private sector teaching.

1. GIRIS

Selye 1977°de stres sozcligiinii ilk kullanan aragtirmaci olarak stresi, “viicudun belirli olmayan bir dis faktore
kars1 gosterdigi 6zgiil olmayan tepki” olarak tanimlamistir. Ayrica, stresin bireyin sagligina negatif bir bigcimde
etki ettigini ortaya koyarak, bireylerin toplum hayat1 i¢inde en 6nemli konu olan 6zglrliiglinii kisitladigini
ortaya koymustur (akt. Calis, 2023). Stres, giindelik yasamda her bireyin mutlaka yasadigi psikolojik bir durum
olarak bilinmektedir. Stresin olumsuz bir sekilde algilanmasi aslinda bireylerin stresorlere verdikleri
reaksiyonlarin uzun siireli ve siddetinin yiiksek olmasi ile ilgilidir (Tarhan, 2019). Stres, giindelik yasamda her
bireyin karsilastig1 bir 6ge olarak yasamin temel bir pargasi haline gelmistir. Bireylerde stresli olma durumu
normal karsilanmakta esas noktanin yasanan stresin diizeyi oldugu ileri siiriilmektedir. Stres diizeyinin
artmastyla bireylerde patolojik durumlar da goriilebilmektedir. Stresin en ¢cok yasandigi tiirlerden birisi de aktif
olarak calisan bireylerin karsilasti1 is stresi durumudur. Is yerindeki patron ve ¢alisan dahil olmak iizere is
yerlerinde yer alan tiim ¢alisan bireylerde is stresi goriilmektedir. Bu kavram artik onlar i¢in olmazsa olmaz bir
hal almustir. Is stresi, calisan tiim bireylerin yasaminda daima yerini alan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir.

Is stresi kavrami sadece calisan bireylerin saglig1 ile mutlulugunu degil, kurumlarin iiretkenligini de etkileyen
bir sorun olarak dikkat cekmektedir (Akyurt, 2022). Stres yasayan meslekler incelendiginde stresli olan
mesleklerin arasinda Ogretmenlik meslegi de bulunmaktadir (Dogmus ve Yildirim, 2023; Farley ve
Chamberlain, 2021). Giiniimiizde 6zellikle devlet sektoriinde calisan 6gretmenlerden ziyade 6zel sektdrdeki
kolej, 6zel egitim kursu ve rehabilitasyon merkezi gibi kurumlarda ¢aligan 6gretmenlerin daha fazla is stresi
yasadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin 6zel sektdrde yasadidi is stresi; caligma saati, maas ve calisma ortami
vb. kosullardan kaynaklanabilmektedir. Egitim ve Ogretim silire zarfinda belirlenen amaclara ulasmak adina
ogretmenlerin biiylik goérev ve sorumluluklar vardir fakat, bu adi gecen goérev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde stres kavrami, engel olusturmaktadir (Altinok, 2009; Calis, 2023). Ogretmenlerin yasadig
stresin kaynaklar1 incelendiginde; uygun nitelikte olmayan fiziksel kosullar, okuldaki 6grencilerin sergiledigi
disiplinsiz davranislar, okuldaki idarecilerin destek olmamasi, istenilmeyen tayinler gerceklesmesi, velilerin
destek olmamasi ve toplumda yapilan elestirileri olarak siralanir (Balaban, 2000; Calis, 2023). Gorev ve
sorumluluk haricinde ilave olarak eklenen is yiikii de is stresi diizeyinin artmasina neden olan faktorlerden birisi
olarak One c¢ikmaktadir. Yapilan uygulamalardan sonra 6gretmenlerin is stresi seviyelerini arttiran bir diger
konu da mobbing kavramudir. Isvegge kdkenli bir sdzciik olan mobbing psikolojik taciz ve yildirma olarak da
tanimlanmaktadir. Mobbing her ne kadar toplumda istendik bir davranis olmasa da, ne yazik ki olduk¢a yaygin
olan bir durum haline gelmistir. Giiniimiizde sadece 1is yerlerinde degil toplumun her yerinde
karsilagilabilmektedir.

Okullarda 6gretmenlerin yasadigi is stresi yalnizca kendilerini degil birlikte calistiklari meslektas ve is
arkadaslarini, 6grencileri, velileri kisaca c¢evresindeki diger bireyleri de etkilemektedir. Bu yasanan is stresi
ogretmenlerin is ve yasam doyumu ile de yakin iligkilidir. Is stresinin verilen egitimin kalitesini de biiyiik
Olclide etkiledigi goriilmektedir. Bireylerin yasadigi is stresi durumu bazi yeni kavramlari da ortaya
cikarabilmektedir. Bunlardan birisi tiikenmisliktir. Tiikenmislik kavrami kelime anlami bakimindan bitmek,
tilkenmek, sikilmak, bikmak ve yorulmak olarak da bilinmektedir. Ozellikle diger meslektaslarina oranla daha
uzun siire ¢alisan &gretmenlerin mesleki tiikenmislik yasadigi gériilebilmektedir. Ogretmenlerin is stresini
etkileyen bir diger faktér is hayatinda ve giindelik yasamda kullandig iletisim becerileridir. Kisiler arasi
iletisimde “’ben dili’’ ve “’sen dilini’’ birbirinden ayirabilmek hem olumlu iletisim hem de bireyler arasinda
daha pozitif ve saglikli bir ortam olusturma agisindan oldukc¢a onemlidir. Giindelik yasamda bireylerin kisiler
arasi iletisimde “’ben dilini’’ kullanmas1 6n goriilmektedir.

Tiim bu faktorler ele alindiginda 6gretmenlerin yasadigi is stresi durumunun bir¢ok nedenden kaynaklandigi
goriilmektedir ve bu stresin incelenmesi olduk¢a &nemlidir. Ozellikle 6zel sektorde calisan 6gretmenlerin is
hayatinda yasadig1 tiim bu problemler g6z 6niine alindiginda yapilacak calismalarin hem sektordeki ¢alisanlara
hem de alan yazina katki saglayacag1 ongoriilebilir. Literatiir incelendiginde stres ve is stresi ile ilgili deneysel
calismalar yapildign goriilmektedir (Aydm ve Imamoglu, 2013, Goklii, 2017, Giindiiz, 2019, Rezzan ve
Gilindogdu). Ancak 6zel sektor 6gretmenler ile yliriitiilen ¢aligmaya rastlanmamistir. Grupla psikolojik danisma
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uygulamasi, sosyal mikrokozmos bir 6zellige sahip olmasi sebebiyle ger¢cek hayatin adeta bir yansimasi gibidir
(Voltan-Acar, 1988, Yalom, 2002; Yayci, 2017). Bireyler grup terapisinde kendileri ile benzer sorunlari
yasayan kisilerle bir araya gelirler. Yani grup terapisinde ayni problemleri yasayan kisiler bir ¢at1 altinda
bulusurlar. Bu konuyla ilgili olarak Tirk folklorunda (halk bilimi) bazi ifadeler yer almaktadir. Bunlar ‘ayni
dertten muzdarip olmak, kader ortagi ve ayni yolun yolcusu olmak seklinde karsimiza c¢ikmaktadir. Grup
terapisine katilim gosteren iiyeler yasadiklari sorunlar noktasinda yalniz olmadiklarini fark ettikleri an kendi
iclerinde pozitif bir etki hissederler. Grupla psikolojik danigsmanin gesitli grup tiirleri bulunmaktadir. Bu yapilan
calismada da bir psikoegitim programi tasarlanarak uygulanmustir. Psikoegitim oturumlar1 bir beceri
gelistirmeye yonelik olup ayni zamanda egitimsel bir igerige sahiptir ve aymi zamanda terapdtik bir
miidahaledir. Bu nedenle bu arastirmada, 6zel sektérde ¢alisan Ogretmenlere genel is stresiyle basa ¢ikma
becerilerinin gelistirilmesi konulu psikoegitim programi uygulanarak, programin, genel is stresi lizerindeki
etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu tasarlanan psikoegitim programinin alanda c¢alisan psikolojik
danismanlara ve diger ruh saglhigi hizmeti c¢alisanlarina, egitimcilere ve 0Ozel sektor Ogretmenlerine fayda
saglayacagi diisiiniilmektedir. Buradan yola ¢ikarak arastirmanin problem ciimlesi asagidaki sekildedir:

Ozel sektorde calisan Ogretmenlerin genel is stresiyle basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesine yonelik
hazirlanan psikoegitim programinin 6gretmenlerin genel is stresi diizeyleri lizerinde nasil bir etkisi vardir?

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli/Deseni

Bu arastirma deneysel desen ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmada 6zel sektorde calisan Ggretmenlerin genel is
stresiyle basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesine yonelik hazirlanan psikoegitim programinin, katilimcilarin
genel is stresleri lizerindeki etkisi incelenmistir. Bu etkiyi belirleyebilmek adina 2x2 gergek deneysel desen
kullanilmistir. Aragtirmada deney ve kontrol olmak tizere iki grup ile ¢alisilmistir. Katilimcilara; dn-test ve son-
test dlgiimleri uygulanmistir. On-test uygulamasinin ardindan, deney grubu ile 90’ar dakikalik 6 oturumdan
olusan grup psikoegitim ¢aligmasi gerceklestirilmis ve uygulamalar bittikten hemen sonra son-testler
uygulanmistir. Bu siiregte kontrol grubu ile herhangi bir uygulama yapilmamistir. Deneysel siire¢ bittikten
sonra, kontrol grubundaki bireylere de stresle basa ¢ikma konulu seminer diizenlenmistir. Arastirmanin deseni
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Caligmanin Deneysel Deseni

Grup N Ontest Deneysel islem Son test
Deney 8 GSIO Is Stresi ile Basa GSIO
Cikma  Becerileri
Psikoegitim
Programi
Kontrol 8 GSIO Uygulama yok GSIO
2.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu 6zel sektérde calisan 16 6gretmenden olusmaktadir. Grupolusturulmadan 6nce,
yapilacak olan c¢aligmay1 tanitmak ve katilimci bulmak amaciyla bilgilendirici nitelikte bir afis tasarlanmis ve
duyurular yapilmistir. Ardindan basvuru yapan bireylere 6lgme araci uygulanarak stres seviyesi yiiksek
bireylere bilgi verilmis ve grup ¢aligmasina katilmak konusunda goniillii olanlar arasindan rassal atama ile
deney ve kontrol gruplar1 olusturulmustur. Katilimeilarin 8’1 deney, 8’1 kontrol grubunda yer almistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Veriler Google form araciligiyla toplanmstir.

2.4. Veri Toplama Aracglan

Genel Is Stresi Olcegi: Olgegin orjinali De Bruin (2006) tarafindan gelistirilmigtir. Turkee gegerlilik ve
giivenirlik ¢alismas1 Teles (2020) tarafindan yapilmistir. Olcek tek boyutludur ve toplam 9 maddeden
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olusmaktadir. 5°1i likert tipindedir. Olgegin genel Cronbach alfa katsayisi 0,91 ve Spearman-Brown giivenirlik
katsayis1 0,89 olarak bulunmustur. Olgek genel ortalamasinin diisiik ¢ikmasi is stresi seviyesinin diisiik, yiiksek
¢ikmast ise is stresi seviyesinin de yiiksek oldugu anlamimna gelmektedir. Olgekten almabilecek en diisiik puan
1, en yiiksek puan 5’tir (Teles, 2020). Olgegin Tiirk¢e uyarlama calismasinda iyi uyum sergiledigi goriilmiistiir
(x2/sd=1.96; RMSA=0.06; CFI=0.99; IF1=0.99; GFI= 0.97; RMR=0.04; NFI=0.99).

2.5. Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan veriler Google Form araciligtyla Genel Is Stresi Olgegi ile elde edilmistir. Elde edilen
veriler degerlendirilirken SPSS 25.0 programi kullanilmistir. Gruplar arasindaki farkliliklar elde ederken T-
testi ve Two-Way ANOVA testi kullanilmgtir.

2.6. Arastirma ve Yayin Etigi

Yapilan calismada “Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’nde uyulmasi
belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykirt Eylemler” bashkli
2. boliimiinde belirtilen eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.

2.6.1. Etik kurul izni
Kurul adi = FSMVU Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu
Karar tarihi= 09/05/2024
Belge say1 numarasi= 2024-35/02

2.7. Siirec

Programin gelistirilmesi i¢in alanyazin taramasindan sonra programin igerik ve plani olusturulmustur. Program
alt1 oturumdan olusmaktadir ve oturum basliklar1 su sekildedir:1. Oturum: Tanisma 2. Oturum: Stresin beden
tizerindeki etkileri 3. Oturum: Mobbing ve etkileri 4. Oturum: Stresle bas etme yontemleri 5. Oturum: Nefes
egzersizleri ve iletisim becerileri 6. Oturum: Gevseme egzersizleri ve Sonlandirma

2.7.1. Programin uygulanmasi

Ozel sektorde calisan ogretmenlerin genel is stresiyle basa c¢ikma becerilerini gelistirmeye yonelik bu
psikoegitim programi, alt1 hafta boyunca, haftada bir kez 90 dakika siireyle yiiriitiilmiistiir. Programda stresle
bas etme yontemleri, gevseme ve nefes egzersizleri gibi teknikler kullanilmigstir. Birinci oturumda programin
genel amaglari, icerigi ve isleyisi konusunda bilgilendirme yapilmistir. Ardindan, grup lyelerinin birbirleriyle
tanigsmasi, grup kurallarinin olusturulmasi, lyelerin programa katilim amaclarimi belirtmeleri ile devam
edilmistir. Lider, grup iiyelerine is stresi hakkinda bilgilendirme yapmus, is stresiyle ilgili sorunlar1 herkesin
yasadig1 ve yalmz olmadiklar1 diisiincesi iizerinde durulmustur. Uyelerin is stresi konusunda yasadiklari
problemleri daha iyi bir sekilde tanimlayabilmeleri ve bunun etkilerini fark etmeleri saglanmstir. Ikinci
oturumda, grup iiyelerinin su an da yer aldiklar1 is hayatlarina iliskin stres yaratan durumlar fark etmesi ve
stresin beden tizerindeki etkileri hakkinda bilgilenmeleri saglanmigtir. Grup {iyelerinin is stresi yasadiklar1 an da
uygulayabilecekleri birtakim c¢oziimler gelistirme ve liglincli oturumda, grup iiyelerini mobbing kavrami,
ogeleri ve etkileri konusunda bilgilendirme, grup iiyelerinin su an da yer aldiklar1 is hayatlarinda mobbing
konusunda farkindalik olugsmasina ve mobbing’e maruz kalma durumuna iligkin ¢6ziim stratejileri
gelistirmelerine olanak saglama, grup lyelerinin ileriki is hayatinda yasanabilecek mobbing durumlaria kars1
hazirlikli olabilmelerine yardimci olmak amaglanmistir.Dordiincii oturumda, grup iiyelerine stresle bas etme
yontemlerinin &gretilmesi, stresle bas etme beceri ve stratejilerinin gelistirilmesi, stres yonetimi hakkinda
bilgilendirme yapma,stresli durumlara karsi 6nceden hazirlikli olmay1 saglayabilmek amaglanmistir.Besinci
oturumda,iiyelerin giindelik yasamin her alaninda yasadiklari stresli ve gergin anlardaki algiladiklar: gerilimle
bas etmek adina nefes egzersizitekniklerinin 6grenilmesini ve uygulanmasini saglamak ve ayni zamanda
iiyelerin iletisim becerilerinin gelistirilmesini saglayarak is hayatinda ve giindelik yasamlarinda *’ben dilini”’
kullanarak g¢evrelerindeki kisilerle daha saglikli ve olumlu nitelikte iletisimler kurmalarina yardimci olabilmek
amaclanmistir. Son oturum olan altinc1 oturumda ise, grup liyeleriyle yapilan tiim oturumlar hakkinda genel
olarak bir degerlendirme yapma, gevseme egzersizi teknikleri hakkinda bilgilendirme yapma, giindelik
yagsamda stresli anlarda gevseme egzersizi tekniklerinin uygulanabilmesini saglama ve grup tiyelerinin yapilan
tiim oturumlardaki kazanimlarini paylasmasini saglamak amaclanmistir.
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3. BULGULAR

Katilimcilarin 6n-test 6lglimlerinden elde ettikleri puanlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Gruplarim On-test Olgiimlerinden Elde Ettikleri Puanlarin t-testi Sonuglari

Grup N Ortalama Standart Sd T p
Puan sapma

Deney 8 29.75 5.92 18 493 .628

Kontrol 8 27.44 6.40

Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin On-test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi yani
gruplarin birbirine denk oldugu sdylenebilir (p> .05).

Hem deney hem kontrol grubunda bulunan bireylerin Genel Is Stresi Olgegi 6n-test, son-test dl¢iimlerinden
elde ettikleri puanlarin ortalamalari lizerinde yapilan varyans analizi sonuclar1 Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Gruplarin On-test Son-test Olgiimlerinden Elde Ettikleri Puanlarn ANOVA Sonuglari

Varyansin Kareler Sd Kareler F p
kaynagi toplami ortalamasi
Gruplar arasi 825.000 16
Grup( D/K)
Hata 136.472 1 136.472 17.91 .000
688.528 15 45.902
Gruplar i¢i 1223.511 17
Olgiim (&n-test/son-test) 602.041 1 602.041 31.88 .000
Grup*Olgiim 338.194 1 338.376 17.91 .000
Hata 283.194 15 18.880

Tablo 3 incelendiginde, grup ayrimi yapilmaksizin bireylerin, dn-test ve son-test dl¢climlerinden elde ettikleri
puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin da anlamli oldugu saptanmistir (#(1-15)= 31.88; p<.001). Bu saptanan
bulgu gruplar arasinda ayrim yapilmadiginda, ogretmenlerin genel is stresi seviyelerinin yapilan deneysel
caligmaya bagli olarak degistigini gosterir. Ayrica bu yapilan arastirma adina 6nemli olan ortak etkinin
(grup*ol¢iim etkisinin), incelenmesi sonucu elde edilen degerin de anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir (F(1-15)=
17;91 p<.001). Bu bulgu, deney ve kontrol gruplarinda yer alan 6gretmenlerin on-test ve son-test dlgiimlerinde
Genel Is Stresi Olgegi'nden elde ettikleri puanlarm degistigini gdstermektedir. Yapilan varyans analizinden
elde edilen bulgular, ¢calismadaki gruplar arasindaki dlgiimlere bagli olarak anlamli bir farklilik oldugunu ortaya
koymustur (F(2-36)=17;91 p<.001).

4. TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada genel is stresiyle basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesi i¢in hazirlananpsikoegitim programinin
0zel sektor Ogretmenlerinin is stresini azalttigi sonucuna ulasilmistir. Glindiiz (2019) yiksek lisans tezi
kapsaminda Uskiidar Devlet Hastanesinde ¢alisan 15°er kisilik iki grup ile yaptigi psikoegitim calismasi
sonucunda is stresi ile algilanan stresin azaldigini saptamistir. Goklii (2017) is stresiyle basa ¢ikmada yaratic
dramanin kullanilmast konulu yaptig1 calismada 6zel ve kamu sektoriinde ¢alisan 32’°ser kisilik deney ve
kontrol grubu olmak {iizere toplam iki grupla yaptig1 ¢alismada, deney grubundaki bireylerin is stresi seviyesi
azalarak pozitif yonde anlamli bir sekilde etkilenmistir. Kontrol grubunda yer alan katilimcilarda ise, is stresi
seviyesinde anlamli bir farklilik olmamustir. Bu ¢ikan sonuglar; yaratici drama yontemi kullanilarak tasarlanmig
olan is stresiyle basa ¢ikma egitim programinin, 6zel ve kamu kurumlarinda ¢aligmakta olan kisilerin is
stresiyle bas etmesinde etkili oldugu sdylenebilir. Aydin ve Imamoglu (2013) Marmara Universitesi 3. Simf
ogrencileriyle yaptig1 stresle basa ¢ikma becerisi gelistirmeye yonelik yaptig1 grup calismasinda dgrencilerin
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kaygiyla ilgili tutum seviyelerinde Onemli bir degisiklik olusturmamakla beraber, otomatik diisiinceler
boyutunda anlamli farklilik saptamustir. Ocalan (2003) ¢evik kuvvet polisinin is stresi ve depresyon
diizeylerinin azalmasinda grupla psikolojik danigmanin etkisi konulu ¢alismada, grupla psikolojik danigsmanin
polis memurlarinin is stresi ve depresyon diizeylerinin azaltilmasinda etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Rezzan
ve Gilindogdu (2016) stresle bas etme becerisi diigiik olan iiniversite 6grencileriyle yaptig1 ¢caligmada, yaratici
dramaya dayali hazirladig1 stresle bas etme programinin sonucunda, katilimcilarin Stresle Basa Cikma
Tutumlar1 Olgegi’nin alt boyutlarindan olan aktif planlama, kagma-soyutlama ve bilissel yeniden yapilanma
puanlarinda anlamli farkliliklar olusturarak programin etkili oldugu goérmiistiir. Bu arastirmalarda bizim
sonucumuzu destekler niteliktedir.

Bu aragtirma sonucundan yola c¢ikarak, 6zel sektorde gorev yapan Ogretmenler icin ulasilabilir grup
caligmalarinin olmasmin 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu nedenle belediyeler ya da halk egitimler gibi
kurumlarda, {icretsiz stresle bas etme psikoegitim programlarmnin olusturulmasi oOnerilebilir. Ilerleyen
arastirmalarda, psikolojik saglamlig1 arttirmaya yonelik deneysel calismalar hazirlanabilir. Ayrica yontemsel
olarak izleme 6l¢limiinii de kapsayan daha genis slireye yayilmis arastirmalarin ylriitiilmesi 6nerilebilir.

5. BEYAN

Arastirma ve Yayin Etigi: Yapilan calismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
nde uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykurt Eylemler”
baglikl1 2. boliimiinde belirtilen eylemlerden de higbiri gerceklestirilmemistir.

Etik Kurul izni Beyam:

Kurul adi =FSMVU Bilimsel Arastirma ve Yayn Etigi Kurulu
Karar tarihi= 09/05/2024

Belge say1 numarasi= 2024-35/02

Arastirmacilarin Makaleye Katki Oram Beyami: 1. yazar katki orani: %50, 2. yazar katki orani: %50 (literatiir
incelemesi, problemin agiklanmasi, arastirma ve arastirmanin analizi, bulgularin sunumu, tartisma ve sonug vb.)

Cikar Catismas1 Beyani: Arastirmacilar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Finansal Destek veya Tesekkiir Beyam: Bu ¢alisma i¢in herhangi bir kurumdan finansal destek alinmamistir.

6. KAYNAKCA

Akyurt, B. (2022). 25-45 yas arast ozel sektor ¢alisant beyaz yakalilarin kendilerinde algiladiklar is stresinin
ve sosyal medya kullanimimin yeme tutumlariyla iliskisinin incelenmesi. Yayinlanmamis yuksek lisans tezi.
Istanbul Kent Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Istanbul.

Altmok, V. (2009). Is Stresinin Ortadgretim Ogretmenleri Uzerindeki Etkisi. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 29
(2), 513-532.

Aydin, B.," & Imamoglu, S. (2013). Stresle Basa ¢ikma Becerisi Gelistirmeye Yénelik Grup Calismasi.
Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, 14(14), 41-52.

Balaban, J. (2000). Temel Egitimde Ogretmenlerin Stres Kaynaklar1 ve Basa Cikma Teknikleri. Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 7(7), 188-195.

Calis, M. A. (2023). Beden egitimi ogretmenlerinin is stresi ve tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesi. Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi. Atatiirk Universitesi Kig Sporlar1 ve Spor Bilimleri Enstitiisii,
Erzurum.

De Bruin, G. P. (2006). The dimensionality of the general work stres scale: A hierarchical exploratory factor
analysis. SA Journal of Industrial Psychology, 32(4), 68-75.

Dogmus, 1., &Yildirim, S. (2023). Sinif 6gretmenlerinin is stresinin psikososyal risk faktorlerine incelenmesi:
Igdir Tuzluca Ornegi. Journal of Academic Perspective on Social Studies(1), 38-53.

Farley, A. N., &Chamberlain, L. M., (2021). The Teachers Are Not Alright: A Call for Research and Policy on
Teacher Stress and Well-Being. The New Educator, 17(3), 305-323.d0i:10.1080/1547688X.2021.1939918

Goklii, G. (2017). Is stresiyle basa ¢ikmada yaratict drama yonteminin kullanilmasi. Yaymlanmamis yiiksek
lisans tezi. Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir.

Journal of SustainableEducationalStudies (JSES)



122

Giindogdu, R., &Adigiizel, O. (2016). Stres ve Yaratict Drama: Universite Ogrencileri ile Yapilan Bir Calisma.
Yaratict Drama Dergisi, 11(1), 45-70.d0i:10.21612/yader.2016.004

Giindiiz, B. (2019). Cok boyutlu psiko-egitim grup ¢alismasi ile yapilan sosyal hizmet miidahalesinin hastane
personellerinin ig stresi ve is motivasyonlarina etkisinin incelenmesi: Uskiidar Devlet Hastanesi 6rnegi.
Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi. Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Ocalan, S. (2003). Cevik kuvvet polisinin is stresi ve depresyon diizeninin azaltilmasinda grupla psikolojik
danismanin etkisi. Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi. Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Selye, H. (1977). Stress with out distress. Teach Yourself Books. Lippincott Williams & Wilkins: USA.

Teles, M. (2020). Validity and reliability of the Turkish version of the general work stres scale. Journal of
Nursing Management.https://doi.org/10.1111/jonm.13211

Voltan-Acar, N. (1988). Sosyal mikrokozmos ve iliskinin simdi ve buradaligmin bagmtisi. H.U Egitim
Fakiiltesi Dergisi. 3, 47-49.

Yalom, L. D. (2002). Grup psikoterapisinin teori ve pratigi. (Cev: A. Tangér ve O. Karacam). Istanbul: Kabalci
(Orijinal eser: 1995).

Yayci, L. (2017). Grupla psikolojik danismada direng: Onleme ve miidahale yollari. OPUS-Uluslararasi
Toplum Arastirmalar: Dergisi, 7(13), 991-1016. doi: 10.26466/opus.332817

7. EXTENDED ABSTRACT

The concept of stres emerges as a condition encountered by all individuals in society. Although individuals
perceive this concept negatively in terms of its literal meaning, they also consider it an essential part of daily
life. Being in a state of stress is regarded as normal; however, the main point emphasized is the level of stress
experienced. As stress levels increase, pathological conditions may also be observed in individuals. One of the
most common types of stress is job stress, which actively working individuals experience. Job stress is seen
among all employees in the work place, including both employers and employees. This concept has become an
indispensable part of their lives. Job stres appears as a phenomenon that is always present in the lives of all
working individuals. Nowadays, it is observed that teachers working in the private sector, such as colleges,
private education courses, and rehabilitation centers, experience more job stres compared to teachers working in
the public sector. The job stress experienced by teachers in the private sector can stem from factors such as
working hours, salary, and working environment. Particularly, the additional workload assigned to teachers
beyond their duties and responsibilities at the work place stands out as one of the factors that increase job stres
levels. Considering all these factors, it is evident that the job stres experienced by teachers arises from multiple
causes. Examining this stress is of significant importance for an effective education and teaching period. Given
the problems faced by teachers working in the private sector, conducting scientific studies and group therapy
sessions related to job stress in this sector is believed to contribute to both private sector teachers and other
stakeholders in the education field, as well as the existing literature. In group therapy, individuals come
together with others experiencing similar is sues. When participants in group therapy realize that they are not
alone in their struggles, they feel a positive impact with in themselves. Various types of group psychological
counseling exist. In this study, a psychoeducational program was designed and implemented.
Psychoeducational sessions aim to develop skills and have an educational component while also serving as a
therapeutic intervention. There fore, this study aimed to implement a psychoeducational program focused on
developing general job stres coping skills for teachers working in the private sector and to examine the
program’s effect on general job stres levels. This psychoeducational program is expected to benefit
psychological counselors, mental health professionals, educators, and employees in various work settings.
Based on this, the research problem of the study is formulated as follows: What is the effect of a
psychoeducational program designed to develop general job stres coping skills on the general job stress levels
of teachers working in the private sector?

This research was conducted using an true experimental design. The study examined the effect of a
psychoeducational program designed to develop general job stres coping skills on the general job stres levels of
teachers working in the private sector. A true experimental design (2x2) was used to determine this effect.
Thestudy was conducted with two groups: an experimental group and a control group. Pre-test and post-
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testmeasurements were applied to the participants. After the pre-test application, a group
psychoeducationalprogram consisting of six 90-minute sessions was conducted with the experimental group.
After completing thesessions, post-tests were administered. No intervention was conducted with the control
group during thisprocess. However, after the experimental process was completed, a seminar on stress
management wasorganized for the control group. The study group consisted of 16 teachers working in the
private sector. Beforeforming the groups, an informative poster was designed and announcements were made to
introduce the studyand recruit participants. Then, a measurement tool was applied, and individuals with high
stress levels wereinformed. Among the volunteers, random assignment was used to form the experimental and
control groups.The participants were divided into two groups: 8 in the experimental group and 8 in the control
group. The datafor the study were collected using the General Job Stress Scale through Google Forms. The
collected data wereanalyzed using the SPSS 25.0 program. A t-test and Two-Way ANOVA test were used to
determine thedifferences between the groups. After a literature review, the content and plan of the program
were developed.The program consisted of six sessions with the following session titles: Introduction session,
Effects of stresson the body Mobbing and 1ts effects, Stress coping strategies, Breathing exercises and
communication skillsand Relaxation exercises and conclusion. The psychoeducational program aimed at
improving private sectorteachers general job stress coping skills was conducted for six weeks, with one 90-
minute session per week.Techniques such as stress management strategies, relaxation exercises, and breathing
exercises were used in theprogram. This study concluded that the psychoeducational program designed to
enhance general job stresscoping skills reduced job stress among private sector teachers. Based on this research
outcome, it can be suggested that accessible group therapy sessions for teachers workingin the private sector are
important. Therefore, free stress management psychoeducational programs could beorganized in places such as
municipalities or public education centers. Future research could focus onexperimental studies aimed at
increasing psychological resilience. Additionally, it is recommended that furtherstudies incorporate follow-up
measurements and extend over a longer period.
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