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OZET

Bu calismanin amaci, duygusal okuryazarlik psikoegitim
programi hazirlayarak programin okul oncesi dénem
cocugu olan anneler izerindeki etkisini incelemektir.
Calisma karma yontem arastirmasi olarak planlanmistir.
Psikoegitim programi sonrasi deney grubu katilimcilari ile
odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Calismada
veriler Duygusal Okuryazarlik Olgegi ile birlikte bu calisma
kapsaminda hazirlanan Demografik Bilgi Formu ve
Yapilandirilmis Bilgi Formu ile toplanmistir. Arastirma
bulgularinda deney grubu duygusal okuryazarhk
puanlarinda anlamli bir fark oldugu goriilmiigtiir. Baska
bir ifade ile deney grubu katilimcilarinin duygusal
okuryazarliga iligkin 6n test-son test puanlari arasinda
anlamh bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calisma sonrasi
psikoegitim programina katilan anneler ile odak grup
gorliismesi yapilmis ve siirece iliskin deneyimleri
alinmistir. Katilimcilarin deneyimlerinin olumlu oldugu
sonucuna ulasilmistir. Arastirma kapsamindaki tiim
bulgular bu c¢alismada tartisilarak gelecek c¢alismalara
yonelik 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler:
Psikoegitim Programi.

Duygusal Okuryazarlik, Anne,

ABSTRACT

This study aimed to develop and evaluate the effectiveness
of a psychoeducation program designed to enhance the
emotional literacy skills of mothers with preschool-aged
children. Employing a mixed methods research design, the
study utilized quantitative tools -including a Demographic
Information Form, the Emotional Literacy Scale, and a
Structured Information Form developed specifically for
this research- to assess outcomes. Following the
intervention, a focus group discussion was conducted with
participants from the experimental group to gain
qualitative insights into their experiences. The findings
revealed a significant improvement in emotional literacy
scores among mothers in the experimental group, as
indicated by post-test results. Participants also reported
positive perceptions of the program during the focus
group discussion. The results were analyzed within the
context of the study, and recommendations for future
research were offered.

Keywords: Emotional Literacy, Mother, Psychoeducation
Program.
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1. GIRiS

Duygular, insan olmanin 6énemli bir yoniidiir. Arastirmacilar, duygularin bir bireyin yasamini
onemli olciide etkiledigini ve kisilerarasi iliskilerde, motivasyonda ve 6grenmede rol oynadigini
kabul etmektedir (Akhtar, Ali, ve Ansari, 2024:921). Goleman (2007) duyguyu bireyi harekete
gecirici diirtiiler olarak adlandirmaktadir. Duygular bireyler icin ihtiyaclar1 konusunda birer
habercidir. Bir baska ifade ile ihtiyaclarin karsilanip karsilanmamasi duygular aracilig: ile
anlasilabilir (Lazarus, 1991:32). Duygu kisinin kendisini, bir baskasini ve dis diinyay1 nasil
algiladigl ile yakindan ilintilidir (Denham, 1998). Duygusunu fark eden ve ifade eden bir bireyin
sosyal uyumu bundan olumlu etkilenmektedir (Izard, 2007:265; Izard, 2009:16).

Duygusal becerilerin temeli bir insan i¢in gocukluk caglaridir denebilir (Bretherton ve Beeghly,
1982:912). Okul oncesi donem, cocuklarin duygulart tanimasi; empatiyi 6grenebilmesi,
duygular: ifade edebilmesi ve duygu diizenleme becerilerinin gelisimi i¢in kiymetlidir. 3-6 yas
doéneminde, ¢cocuklar kurduklari sosyal iliskilerde duygular sik kullanmaya baslarlar (Denham,
Zinsser ve Brown, 2012:70). Duygular, kisinin kendi deneyimlerinin ve baskalarinin
deneyimlerinin degerlendirilmesi ve anlasilmasi icin temel bilgi islevi goriir (Bretherton, Fritz,
Jahn- Wazler ve Ridgeway, 1986:909). Duygular1 dogru bir sekilde tanimlamak, cocuklarin
deneyimledikleri ve gozlemledikleri duygular: diizenlemelerine ve iletmelerine olanak tanir. Bu
donemde c¢ocuklarin duygularnn taniyarak duzenleyebilmesi akademik becerilerine de
yansimaktadir (Birch ve Ladd, 1997:63; Raver, 2002:16). Bu iliskiyi etkileyebilecek faktorleri
inceleyen Curby vd. (2015), 91 okul 6ncesi ¢ocugun sosyal duygusal yeterliligini ve okuma-
yazma Oncesi becerilerini arastirmis ve ¢ocuklarin duygu bilgisinin hem alfabe tanimlamasinin
hem de fonolojik ve baski farkindaliginda belirleyici oldugunu belirtmislerdir. Bu okuma-yazma
oncesi beceriler, daha sonraki akademik becerilerinin gelistigi temeli saglar ve kiiciik cocuklarin
sosyal-duygusal becerilerinin erken gelisiminin 6nemini vurgular (Akt.: Giordano vd., 2024:24).

Yasamin basindan itibaren gelisen duygusal becerilerde ebeveynlerin rolii ¢ok kiymetlidir (Von
Salisch, 2001:317). Cocuklarin bu becerileri kazanabilmeleri i¢in karsi karsiya kaldiklar ilk
ortam evleridir. Cocuklar ebeveynlerinin kendileri ile kurdugu iletisimi model alirlar. Dolayisiyla
anne babalarin duygulara yaklasim ve bu becerileri ¢ocuklara aktarma konusundaki yetkinligi
onemlidir (Berk, 2013:370). Ebeveynlerin kendi duygularina yaklasimi, duygular1 ne kadar
tanidig1 ve ifade ettigi, cocuklarinin duygusunu ne derecede taniylp yansitabildigi, empati
kurabildigi ¢ocugun duygusal gelisimi acisindan degerlidir (Von Salisch, 2001:316).
Ebeveynlerin ¢ocuklar1 ile iletisiminde onlarin duygularini tanimasi, yansitmasi, kendi
duygularini dizenlemesinin cocugun ilerleyen yaslarda duygular1 diizenleme becerilerine
yansidigl sonucuna ulasilmistir (Denham ve Kochanoff, 2002:323). Duygulari tanima, duygularla
bir bag icinde olma ve duygular: diizenleyebilme kavramlar: beraberinde duygusal okuryazarlk
kavramini disiindiirmektedir. Steiner (2003) duygusal okuryazarlig1 bireyin kendi duygularina
iliskin farkindaligin olmasi; toplumsal bir varlik olarak dtekinin de duygusunu tanimasi ve
anlamasi olarak ifade etmistir. Park (1996) ise duygusal okuryazarlik kavramina empati
kavramini da dahil ederek bu tanimlamalar1 genisletmistir. Antidote kurulusu (2003), duygusal
okuryazarhigi duygular ile davranis arasindaki iliski baglaminda agiklayarak duygularin
davranislar1 sekillendirdigine vurgu yaparak duygularin diisiinme becerisini gelistirmede de
rolii oldugunu vurgulamaktadir. Ebeveynlikle beraber duygusal okuryazarlik kavrami ele
alindiginda duygusal okuryazarlik becerileri yiiksek bir ebeveyn kendi ve c¢ocugunun
duygularini anlama ve yansitma, kendi duygularimi diizenleyebilme ve empati kurabilme
becerilerine sahiptir (Bozkurt Yiik¢l, 2017:74). Bu bilgiler 1s18inda, duygusal okuryazarlk
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becerilerinin ebeveynin kendi kisisel gelisimine ve ebeveynlik roliine olumlu katkilar
anlasilmaktadir. Dolayisiyla, ebeveynlere cocuklarinin duygularini anlama, ifade etme
konularinda verilen egitimlerin cocugun davranis sorunlarimi azalttigi ve duygusal becerilerinin
gelisimine olumlu yansidig1 goriilmektedir (Ata, 2023:9; Havighurst, Harley ve Prior, 2004: 440;
Turp,2023). Steiner (1984) da aile ve ¢ocugun en yakin gevresinin duygusal okuryazarlik
diizeylerinin yliksek olmasinin ¢ocugun duygusal okuryazarlik becerilerini kazaniminin ve bu
kazanimlari hayata gecirmesinin kolaylastiracagini vurgulamaktadir (Akt.: Mader, 2005).

Cocuklarin duygusal becerilerinin temellerinin ailede atilmasi ve yukarida verilen ebeveynlerin
duygular konusundaki yetkinliginin ¢ocuklara olumlu yansimasi bu ¢alisma icin ebeveynlerle
calismay1 6n plana cikarmistir. Ebeveynlerden biri olarak annelerin tercih edilmesi ise ¢ocuga
birincil bakim veren ve dolayisiyla ¢ocugun duygular ile ilk temas edenin anne olmasindan
kaynaklanmaktadir (Sroufe, 2005). Duygusal okuryazarligin tanimlarindan bireysel ve
toplumsal a¢idan avantajlar1 goriilmiis ve alan yazin tarandiginda duygusal okuryazarlik egitim
programlarinin olumlu sonuglarina (Ata, 2023:9; Durmusoglu Saltali, 2010:7; Turp,2023) iliskin
bilgilerden hareketle okuloncesi donem ¢ocugu olan annelere yonelik bir duygusal okuryazarlik
psikoegitim programi hazirlanmistir. Egitim programinin gelistirildigi donemde hali hazirda
anneler icin gelistirilmis bir egitim programinin olmamasi, duygusal okuryazarlik psikoegitim
programinin annelerin kisisel gelisimlerine ve ebeveynlik rollerine etkisini incelemenin alan
yazin i¢cin 6nemli olacagl disiiniilmiistiir. Bu bilgilerle hazirlanmis olan duygusal okuryazarlik
psikoegitim programi 3-6 yas dénemde ¢ocugu bulunan annelere uygulanarak, egitim sonunda
duygusal okuryazarlik becerilerine etkisini test etmek ve katihmcilarin deneyimleri hakkinda
bilgi edinmek amag¢lanmistir.

2. YONTEM

Karma yontem arastirmasi olarak planlanan bu ¢alismada arastirmaci tarafindan hazirlanan
duygusal okuryazarlik psikoegitim programi uygulanarak etkililigi test edilmis ve katilimcilarin
psikoegitim programina iliskin gorisleri odak grup goriismesi ile alinmistir. Karma yéntem
arastirmasi, arastirmanin veri topladigi ve analiz ettigi, bulgular dahil ettigi ve tek bir calismada
nitel ve nicel yaklasimlar kullanarak ¢ikarimda bulundugu arastirma olarak tanimlanmaktadir
(Tashakkori ve Creswell, 2016:4). Bu yontem ile nicel ve yar1 deneysel desende planlanan
arastirma sonuglarinin nitel verilerle desteklenmesi amaglanmaktadir (Creswell & Plano Clark,
2007; Akt.: Creswell & Plano Clark,2015:76). Buradan hareketle bu ¢alismanin nicel boyutu
Duygusal Okuryazarlik Psikoegitim Programi'nin etkililigini incelemek iizere yar1 deneysel bir
calismadan olusmustur. Calismanin nitel boyutunda ise program sonrasi katilimcilarin
programa iliskin goriislerinin belirlenmesi amaciyla durum c¢alismasi kullanilmistir. Durum
calismasi, arastirmacinin gercek yasam veya sinirl bir sistem hakkinda detayli ve derinlemesine
bilgi topladig1 bir durum betimlemesi ortaya koydugu nitel yaklasimlardan biridir (Creswell &
Plano, 2015:123). Calismada elde edilecek nicel verileri desteklemek ilizere; programa katilan
deney grubu anneleri ile programin uygulama siirecindeki kazanimlarina dair agik uglu sorulari
iceren odak grup goriismesi yapilmistir.

Calismanin nicel kisminda arastirmacilar tarafindan hazirlanan duygusal okuryazarlhik
psikoegitim programi haftada 1 oturum ve 90 dakika olacak sekilde 8 oturum olarak
planlanmistir. Plasebo grubu icin hazirlanan duygusal okuryazarliktan bagimsiz egitim programi
da benzer sekilde haftada 1 oturum ve 90 dakika olacak sekilde 8 oturum olarak planlanmistir.
Hazirlanan egitim programlari Covid-19 pandemisi nedeniyle online platformda
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gerceklestirilmistir. Egitim iceriklerinde; anlatim, soru-cevap ve yaratici drama gibi tekniklerden
yararlanilmistir.

Deney grubuna uygulanan arastirmacilar tarafindan hazirlanan duygusal okuryazarlik
psikoegitim programi alan yazin duygusal okuryazarlik bilgileri 1s1g1nda hazirlanmis ve 2 uzman
psikolojik danisman ve 1 profesor doktor unvanh alan uzmanindan goériis alinarak son hali
verilmistir. Programin oturum hedefleri asagida verilmistir:

1. Oturum: Grup lyelerinin tanismasi, programin amacini kavrayabilme, grup kurallarinin
olusturabilme.

2. Oturum: Duygular hakkinda bilgi sahibi olma, kendi duygularini taniyabilme.
3. Oturum: Duygulari fark edebilme, duygu ve ihtiyac iliskisini fark edebilme.
4. Oturum: Baskalarinin duygularini taniyabilme, duygulari ben dili ile ifade edebilme.

5. Oturum: Duygu, diisiince ve davranisi ayirabilme, duygu-diisiince- davranis iliskisini fark
edebilme, olumlu ve olumsuz duygularla ortaya ¢ikan davraniglari diizenleyebilme.

6. Oturum: Empati ile ilgili bilgi sahibi olma, empati becerisini kullanabilme.
7. Oturum: Sosyal beceriler hakkinda bilgi, farkindalik ve beceri sahibi olabilme.
8. Oturum: Oz diizenleme becerileri ile ilgili farkindalik kazanabilme, siirecin sonlandiriimas.

Hazirlanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programi dnce pilot ¢alisma ile test edilmistir.
Pilot calismaya 3-6 yas aralig1 cocuga sahip 15 anne katilmistir. Oturumlar cevrimici platformda
haftada 1 oturum ve 90 dakika olacak sekilde 8 oturum olarak uygulanmistir. Pilot uygulama
sonucunda asil uygulama siirecinde etkinliklerin gercgeklestirilmesi, siirenin etkin kullanimi,
cevrimici uygulama ile ilgili notlar alinarak oturum igerikleri ve etkinliklerin islenisi konusunda
gerekli diizenlemeler yapilmistir. Uygulanan pilot egitim sonrasi duygusal okuryazarlik
psikoegitim programinin etkili olup olmadig iki bagimh érneklemli Wilcoxon isaret siralamasi
testi ile analiz edilmistir. Yapilan analize gore duygusal okuryazarlik psikoegitim programi pilot
uygulamasina katilan annelerin egitim oncesi ve sonrasi1 duygusal okuryazarlik puanlar1 anlaml
olarak farklilastig1 sonucu elde edilmistir (z=-2.748; p=0.006; r= 0.56).

Calismanin nitel kisminda ise deney grubu katilimcilan ile uygulamalarin sona ermesinin
ardindan odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Yapilandirilmis gériisme formunda yer alan
sorular katilimcilara yoneltilmis ve yanitlar ses kaydina alinmistir. Daha sonra desifresi yapilan
gorisme TUzerinden igerik analizi gergeklestirilmistir. Yapilan icerik analizinde duygular,
cocuklarla iletisim, kisisel kazanimlar ve hedefler temalarina ulasiimistir.

2.1. Calisma Grubu

Calisma i¢cin MEB ve Etik kurul izinleri alinmis olmasina ragmen egitimin online platformlardan
devam ediyor olmasi ¢alisma grubunun belirlenmesinde bazi zorluklar yaratmistir. Izinle
basvurulan okullarda tiim 6gretmenlerin velilere 6l¢me araglarini ulastirmamasi veya pek cok
velinin 6lgme araclarimi yanitlamamasi gibi sinirhiliklar ortaya cikmistir. Calismada oncelikle
belirlenen veri toplama araglari ile okuldaki annelerin tamamina ulasilmaya ¢alisilarak élcek ve
form uygulanmistir. Sonrasinda 6lgek puanlar kiiciikten biiyiige siralanmis ve ilk 36 anne ile
goriismeler baslamistir. i1k sirada yer alan ve calismaya katilmaya géniillii 36 katiimc anne 12
katilimci deney grubuna, 12 katilimc1 plasebo grubuna ve 12 katilimci kontrol grubuna kura
yontemi ile rastgele (random) belirlenmistir.
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2.2. Veri Toplama Aracglar
Calismanin verileri asagida verilen veri toplama araclari ile elde edilmistir.
2.2.1. Duygusal Okuryazarhk Olcegi

2014 yilinda Palanci ve dig. tarafindan gelistirilmistir. Olcek 3 alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt
boyutlar: Oz diizenleme, duygusal farkindalik ve sosyal beceridir. 5li likert tipindeki élgegin bu
calismadaki cronbach alfa giivenirlik katsayisi .92’dir.

2.2.2. Demografik Bilgi Formu
Bu ¢alisma kapsaminda hazirlanan formda yas, egitim durumu katilimcilara sorulmustur.
2.2.3. Yapilandirilmis Goriisme Formu

Formda deney grubunda yer alan katilimcilarin kendilerine uygulanmis olan duygusal
okuryazarlik egitim programi ile ilgili deneyimlerini 6grenmek amacglanmistir. Bu amacla
arastirmanin ikinci yazari rehberliginde acik uglu sorular ilk yazar tarafindan olusturulmustur.
Hazirlanan form ile ilgili 2 uzman psikolojik danisman ve 1 doktor psikolojik danismandan gorts
alinmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Calisma icin siire¢ baglatilmadan énce Bursa Uludag Universitesi Etik Kurulu’ndan 20585590-
320.01.08 sayil;; Milli Egitim Bakanligi’'ndan ise uygulama icin 16605029 sayili izinler alinmistir.

Calismaya dair psikoegitim uygulamalari 2021 yilinda gergeklestirilmistir. Calisma icin
belirlenmis 6lcek ve form okuldaki calismaya katilmaya goniillii annelere uygulanmistir.
Calismaya katilmaya goniillii olan katilimcilar ile bilgilendirilmis onam formu imzalanmistir.

Arastirmanin deney grubu olan katiimcilara 8 hafta siiren duygusal okuryazarlik psikoegitim
programi, plasebo grubunda bulunan katilimcilara duygusal okuryazarlik ile iliskisiz 8 haftalik
egitim programi uygulanmistir. Calismanin kontrol grubunda yer alan katilimcilara ise herhangi
bir islem gerceklestirilmemistir. Ayrica deney grubu katilimcilari ile uygulama sonrasi odak grup
gorismesi yapilmistir.

Veri analizi SPSS 21 programi ile gerceklestirilmistir. Analize dahil olan gruplarin katihima
sayilar yapilacak analizler konusunda belirleyici olmustur. Can (2017) grup tiye sayisi 30’dan az
ise nonparametrik testleri 6nermektedir. Bu bilgi 1s51g81nda bu ¢alismada Kruskal-Wallis H testi ve
Wilcoxon Isaretli Siralar Testi tercih edilmistir. Odak grup gériismesi sonrasi ise icerik analizi
gerceklestirilmistir.

3.BULGULAR

Calismanin bu béliimiinde 6ncelikle calismanin nicel bulgularina sonrasinda ise nitel bulgularina
yer verilmigtir.

3.1. Nicel Bulgular

Tiim gruplarin 6n test duygusal okuryazarlik puanlari ile son test duygusal okuryazarlhk
puanlar arasinda istatiksel olarak anlaml bir farkin olup olmadig1 Wilcoxon Isaretli Siralar Testi
ile sitnanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 1'de sunulmustur.
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Tablo 1. On Test- Son Test Duygusal Okuryazarlik Puanlar1 Arasinda Anlamh Farkin
Olmadigina iliskin Wilcoxon isaretli Siralar Testi

Grup Son-test n Sira Sira VA P r
On-test ortalamas1 toplami
Negatif 1 6.00 6

Deney sira

grubu Pozitif 9 5.44 49 -2.194 028 47
sira
Esit 1
Negatif 4 7.12 28.5

Plasebo sira

grubu Pozitif 6 4.42 26.5 -102 919 02
sira
Esit 1
Negatif 4 6.62 26.5

Kontrol sira

grubu Pozitif 7 5.64 39.5 -580 562 11
sira
Esit 1

Tablo 1’e gore deney grubu katilimcilarinin duygusal okuryazarlik puanlari son testte 6n teste
kiyasla istatistiksel olarak anlamli derecede daha ytiksektir. Etki biiytikliigii ise orta diizeydedir
(z=-2.194; p=0.028; r= 0.47).

Plasebo grubu katilimcilar ile yapilan analiz sonucuna gore ise plasebo grubu katilimcilarinin
duygusal okuryazarlik puanlarina iliskin son test ve 6n test 6l¢iimleri arasinda anlamli bir fark
yoktur (z=-,102; p=0.919; r= 0.02).

Kontrol grubu ile yapilan analiz sonucuna gore; katilimcilarin duygusal okuryazarlik puanlari
son testte On teste gore istatiksel olarak anlaml derecede farklilasmamistir (z=-,580; p=0.562;
r=0.11).

Calisma kapsamindaki tiim gruplarin duygusal okuryazarlik puanlari son test oOl¢limlerinin
birbirlerinden istatiksel olarak anlamli derecede farklilasip farklilasmadigi Kruskal-Wallis H
Testi ile test edilmis ve ulasilan bulgu Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. Duygusal Okuryazarlik Son Test Puani Ac¢isindan Gruplarin Farklhilasip
Farklilasmadigina Iliskin Kruskal-Wallis H Testi Sonuclar

Gruplar n ortalama sd x2 P
Deney 11 21,68

Plasebo 11 15,41 2 2,888 ,236
Kontrol 12 15,58

Tablo 2 incelendiginde yapilan Kruskal-Wallis H testi sonug¢lar1 goriilmektedir. Tabloya gore
deney, kontrol ve plasebo gruplarinin duygusal okuryazarlik son test puanlar1 arasinda istatiksel
olarak anlamli fark bulunmamaistir (p> 0.05).

3.2. Nitel Bulgular

Deney grubu katilimcilarinin duygusal okuryazarlik psikoegitim programina iliskin goriislerini
ve deneyimlerini 6grenmek adina odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Ulasilan verilerde
katilimcilarin siirece iliskin duygulari, ¢ocuk ve ebeveyn iliskisi, kisisel kazanimlar ve egitim
sonraki stirece iligskin hedefleri olarak dort temaya ulasiimistur.

Odak grup goriismesi gergeklestirilen katilimcilarin bilgileri Tablo 3’te goriilmektedir.

Tablo 3. Deney Grubu Katilimcilarina Iliskin Demografik Bilgiler

Uye Yas Cocuk yas1 Egitim durumu Cocuk sayisi1
Al 33 5 Lisans 1

A2 36 3 Lisans 2

A3 32 4 Lisans 2

A4 37 3 Lisans 3

A5 33 5 Lisansiistii 1

A6 40 5 Lise 2

A7 36 5 Lisans 3(ligliz)
A8 35 5 Lisans 3

A9 29 4 Lise 2

A10 38 3 Lisans 2

Al1l 36 4 Lise 1

Odak grup goriismesinin detaylarina bakildiginda duygular temasinda; katilimcilarin ortak
olarak belirttikleri duygular heyecan, istekli olma, huzur, mutluluk, samimiyet, memnuniyet,
sevgi, merak ve ait hissetme belirtilen diger duygulardandir. Katilimcilarin paylagimlarindan
bazi 6rnekler asagida sunulmustur:

Katilimcilarin ¢ogu grup siirecinde en baskin duygusunun heyecan ve istekli olmak oldugunu
vurgulamistir. Mutluluk, samimiyet, sevgi, huzur, umut, ait hissetme, merak, memnuniyet ve
degerli hissetme de katilimcilarin belirttigi diger duygulardir. Deney grubu katilimcilarin
ifadelerinden alintilar soyledir:

‘Ashinda tek bir duyguyla tanimlamam zor olur. Oncelikle yeni bilgiler 6grenme istegi vardi. Bir
de her hafta oturumu beklerken yasadigim heyecan vardi diyebilirim.” [Katilimci #1]
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‘Bu 8 haftalik siirecte yeni bir seyler 6grenme ihtiyaci vardi bir kere, bir de tabi hem yeni bir
seyler 6grenmek hem yeni insanlar tanimak o da bir heyecan olusturdu. Acaba nasil olacak bir
s6z hakki aldigimizda karsi taraftaki insanlar da boyle bizi tanimayan insanlar ve bir seyler
paylasiyorsunuz ne diisiinecekler bilmiyorsunuz. Bu da bir heyecan yaratti. Art1 8 haftalik stireci
diisiiniince samimi bir ortam da olustu bu da beni ¢ok rahatlatti, icimden geldigi gibi hi¢
diistinmeden konustum. Cok giizeldi, heyecan ve samimiyet agirlikl bir siirecti.” [Katilimc1 #3]

Ik basta heyecandi benim de. Bu haftalarin sonunda icime sindi egitim. Zor olacak nasil gececek
cocuklarla dedim ama gergekten isteyince zaman ayirabiliyormusuz. Ve icime de sindi bu 8 hafta
boyunca bir seyler 6grendim mutluyum, giizeldi.’ [Katilimci #9]

Ik bagta heyecan vardi benim, acaba kimler olacak acaba nasil karsilanacak gibi heyecanlarim
vardi. Daha sonra sizin ve arkadaslarin samimiyetini gordiikce rahatladim ve bu sefer mutluluk
ve heyecanla saatleri saymaya basladim. Kendime 6nceden ayirmadigim bir buguk saati sizinle
birlikte ayirdim ve kendimi degerli hissettim.” [Katilimc1 #11]

‘Ben de arkadaslarin hepsine katiliyorum. Ek olarak merak hepimizde oldu merak ettik, umut
ettik. Bu ortamda olmamizdan arkadaslarla uyum icinde giizel 8 hafta gecirmemizden dolayy,
sizin giiler yilizlinliz ve enerjiniz bize de gecti, ben ¢ok memnun oldum memnuniyet
icerisindeyim.” [Katilimc1 #8]

Odak grup goriismesinde katilimcilarin ¢cogu duygusal okuryazarlik psiko-egitim programindan
kisisel kazanimlar1 temasinda duygular1 6grenmis olmay1 belirtmistir. Kendini anlama, duygulari
ve davranislar1 6nemseme, sucluluk hissinden kurtulma, duygulari fark etme, duygulari anlama,
ozglven, baskasinin duygusunu anlama, empatiyi 6grenme, duygular ifade etme, ben dilini
kullanma, dinleme becerisi kazanma, duygularin geciciligini kavrama ve farkindalik da
katilimcilar tarafindan belirtilen diger kisisel kazanimlardir. Katilimcilarin ifadelerinden alintilar
soyledir:

‘Bir duygu cesitlenmesi oldu bizde. Biraz daha standartti: {iztildiik, sevindik, sasirdik bu kadardu.
Cok daha fazla duygu oldugunu anladim. Siz bize duygu formunu atmistiniz, o hafta baktim
mesela bugiin hangisini hissettim diye.” [Katilimc1 #3]

‘Ben de diger arkadaslarim gibi duygular1 6grendim, anladim. Ama benim i¢in bir fark daha var.
Ben artik kendimi suglamaktan vazgectim. Kendi icimde beni suglayan ses vardi artik o ses ¢ok
az. Kendi ihtiyaglarimi da fark ettim.” [Katilimci #4]

‘Ben de duygular1 daha ¢ok dile getirir oldum. Ben diliyle duygular1 ifade etmeye
basladim.’[Katiimc1 #8]

‘Benim icin de ben de duygularimin farkina vardigimi hissettim. Bunun farkina belki daha 6nce
de variyordum ama ifade etmek de dnemli. Bunu ifade etmeyi de burada 6grendik aslinda. Hem
kendimiz, cocuklarimiz, esimiz hem de sevdiklerimiz ac¢isindan duygulari ifade etmemiz
gerektigini ve ne kadar 6nemli oldugunu 6grendim.” [Katilimc1 #10]

Duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin ¢ocuk ebeveyn iliskisine katkisi temasinda
katilimcilar iletisim, ¢ocugun duygularini anlama, duygu farkindalil, duygu yo6netimi,
paylasimlarinin artmasi ve model olmay1 belirtmislerdir. Katilimcilarin ifadelerinden alintilar
soyledir:
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‘Onyargilarla kestirip atmak yerine konusmayi iletisim kurmay: sectik artik ben daha cesaretli
bir anne olup ¢ocugumu dinliyorum ¢ocugum da onun duygularini anladigimi hissettigi icin
benimle daha ¢ok sey paylasiyor.” [Katilimcr #1]

‘Bana soyle bir sey oldu; ¢ocuk inat yapiyor ya sinirlenmeden 6nce kendime sunu soruyorum
‘neden bunu yapiyor’. Acikmis mi, yorulmus mu ya da ne hissediyor? Cocuk a¢isindan bakarak
kendime bu sorulari sormaya basladim.” [Katilimc1 #4]

‘Ben de ¢ocuguma daha sabirla yaklastigimi fark ediyorum. Daha iyi yonetiyorum duygumu,
¢6zlim icin sakin davranmaya calisiyorum o acidan faydasi oldu.’” [Katilimci1 #5]

Analiz sonucu ortaya c¢cikan hedefler temasinda katilimcilar programda elde etmis olduklari
kazanimlara iliskin program sonrasinda duygularla ¢alismayi, yeni bilgiler edinme ¢alismalarini,
iletisim calismalarini ve 0Ogrenilenleri c¢ocuklara o6gretme c¢alismalarini planladiklarim
belirtmislerdir. Katilimcilarin ifadelerinden alintilar séyledir:

‘Egitim sirasinda hayata dair dyle giizel 6rnekleri canlandirdik ve bizzat duyguyu yasadik ki artik
onlar benim kulagima kiipe oldu sadece c¢ocugumla iletisim de degil tiim hayatima
davranislarima yerlestirmeye calisacagim.’ [Katiimci #1]

‘Oncelikle kendi duygularin1 yénetme adina kullanacagim Sonrasinda da hem ¢ocuklarin hem
Ogrencilerimin duygularin1 anlayip ona goére davranislarimi sekillendirmeyi diisiiniiyorum.’
[Katihmcr #2]

4. TARTISMA

Bu calismada ulasilan bulgulara gore deney grubunun duygusal okuryazarlik puanlari son testte
artmustir. Bir baska ifade ile, bu ¢alisma kapsaminda hazirlanip uygulanan duygusal okuryazarlik
psikoegitim programinin katilimcilarin duygusal okuryazarlik becerilerine katkida bulundugu
soylenebilir. Alan yazin incelendiginde duygusal okuryazarlik psikoegitim programlarinin
calisma grubunun siklikla 6grenciler oldugu goriilmustiir. Bu ¢alisma 6rneklerine bakildiginda;
yapilan bir arastirmada uygulanan duygusal okuryazarlik egitim programinin 9-12 yas kiz
cocuklarinin akademik katilimi ve zihin kurami tlizerindeki etkisi incelenmistir. Bulgular,
duygusal okuryazarlik egitiminin 6grencilerin zihin kurami ve akademik katilim diizeyini
iyilestirdigini gostermistir (Esfahani, Choobforoushzadeh ve Ariyanpour, 2022:37). Bir baska
calismada, 7-10 yas araliginda ¢ocuklarda empati ve duygusal okuryazarlik becerilerini
gelistirmek i¢in uygulanan egitim programi ile ¢ocuklarin uygulama sonrasinda empati ve
duygusal okuryazarlik becerilerinde artis olduguna ulasilmistir (Oztekin, Turp ve Ata, 2024:41).
Yine, okul 6ncesi yas grubu ¢ocuklarina uygulanan duygusal okuryazarlik egitiminin ¢ocuklarin
sosyal iletisimlerine katkida bulundugu gériilmiistiir (Ikiz,2024:101). Duygusal zekay: gelistirme
konusunda yapilan ¢alismalarda duygusal okuryazarlik becerilerinin kullanildigina alan yazinda
ulagilmistir  (Coskun, 2015:73; Ozoglu, 2016:54). Yapilan bazi calismalarda duygusal
okuryazarlik egitim programlarinin zorbalik, depresyon ve stresi azaltmada etkili oldugu
gorilmiistiir (Liau, Liau, Teoh ve Liau, 2003:10). Yapilan calismalar degerlendirildiginde
duygusal okuryazarlik kavraminin siklikla 3-6 yas donemi ¢ocuklar ile ¢alisildig1 goriilmektedir.
Alan yazin c¢alismalarinda duygu egitimi programlarinin okul oncesi donem c¢ocuklarinin
duygusal becerilerini gelistirdigi sonucuna ulasilmistir (Domitrovich, Cortes ve Greenberg,
2007:68). Bir diger ifade ile duygusal okuryazarlik becerileri uygulanan duygu egitimi
programlar ile gelismistir. Ebeveynlerin calisma grubu olarak belirlendigi arastirmalarda
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cocuklarin duygu diizenleme becerilerinin artmasinda ebeveynlerin duygusal okuryazarlik
becerilerinin gelismis olmasi ile yakindan iliskili oldugu goériilmiistiir (Bozkurt Yiikeii, 2017:73).
Bu baglamda ebeveynlere uygulanan duygu egitiminin ebeveynlerin duygular1 yansitabilme ve
empati becerilerine olumlu yansidigi sonucuna ulasilmistir (Ata, 2023:9). Bu bilgiler 1s181nda bu
calismada uygulanan duygusal okuryazarlik programi; annelerin hem duygusal okuryazarlik
becerilerine hem de annelik disindaki diger rollerine katki sunmasi acisindan anlamh
goriinmektedir.

Calismanin bir diger bulgusunda deney grubu duygusal okuryazarlik puanlari ¢calismanin diger
gruplari olan plasebo ve kontrol grubunun son test duygusal okuryazarlik puanlarindan anlamh
olarak farklilasmamistir. Beklenmedik bu sonucun ¢esitli sebepleri olabilecegi diisiintilmektedir.
Bunlardan ilki deney grubuna uygulanan psikoegitim programinin oturum sayisi olabilir. Grup
psikoegitim oturum sayilari 6 ile 20 oturum arasinda (DeLucia-Waack, 2006; Akt.: Civitci, 2020)
olabilecegi bilgisinden yola cikilarak oturum sayilarinin artirilarak programin yenilenmesinin
slirece olumlu yansiyabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica deney grubu oturumlarinin Covid-19
pandemi siirecinde ve online platformda yapilmis olmasinin da beklenilen derecede duygusal
okuryazarlik puanlarini artirmamis olabilecegi diisiiniilmektedir. Duygu icerikli pek c¢ok
calismanin pandemi siirecinde farkh online platformlarda gerceklestirilmesi kontrol ve plasebo
grubu katilmcilarinin katilmis olma ihtimalleri de bu sonucu dogurmus olabilecegini
diistindiirmektedir.

Calismanin son bulgusu olan odak grup goriismesinin icerik analizi sonucunda temalar
belirlenmistir. Ulasilan temalarin ilki duygulardir. Duygular temasi altinda katilimcilar merak,
heyecan, ait hissetme, samimiyet ve huzur gibi duygular1 ifade etmislerdir. Deney grubu
katilimcilar: ile gergeklestirilen psikoegitim stlirecinde duygular 6énemli bir yer almistir. Her
oturum siirecinde, oturum basinda ve sonunda sik sik katilimcilarin duygularini paylasmalari
tesvik edilmistir. Oturumlar, pandemi donemi uzaktan egitim ve evden calismanin oldugu bir
donemde yapilmis olmasi sebebiyle sosyal etkilesimin az oldugu bir zaman dilimine denk
gelmistir. Her oturum basi ve sonunda katilimcilarin duygulari alindiginda katilimcilar haftada 1
kez kendilerine dair paylasim yapma firsatinin onlari yalniz hissettirmedigini belirtmislerdir.
Yani uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programi ile birlikte annelerin yalnmz
olmadiklarini gérmesi ve haftada 1 giin kendilerine vakit ayirmis olduklarini1 diistinmesi olumlu
duygularin ortaya ¢ikmasinda etkili olabilir. Ayrica katilimcilarin duygularina iliskin verdikleri
donttler arastirmanin nicel bulgulari ile de uyumlu gériinmektedir. Ayni baglamda, katilimcilar
duygular ile daha yakindan temas edebildiklerini belirtmislerdir. Duygular1 6grenmenin yaninda
katilimcilar ben dilini kullanabilme, empati kurabilme, baskasinin duygusunu anlayabilme,
dinleme becerisi ve duygularin geciciliginin kavranmasi kisisel kazanimlar temasi altinda
belirtmislerdir. Alan yazinda duygusal okuryazarlik kavrami nitel veri analizi ile ¢alisiimamis
olsa da nicel ¢alismalar benzer bulgular1 vermistir. Turp (2023) tarafindan yapilan calismada
annelere uygulanan duygu kog¢lugu egitimi annelerin duygulari1 tanima ve yonetme becerilerini
gelistirmistir. Yine 6 yasindaki ¢ocuklara uygulanan duygu egitimi programi ¢ocuklarin duygusal
okuryazarlik becerilerini gelistirmistir (Durmusoglu Saltali, 2010:7).

Calismanin bir baska bulgusunda ¢ocuk ve ebeveyn iliskisi temasi belirlenmistir. Bu temada
katilimcilar gocugun duygusunu anlayabilmek, duygu yonetimi, ¢ocukla kurulan iletisime katkisi
ve cocuga model olma konusundaki motivasyonlarinin artmis olmasini belirtmistir. Bu bulgu da
yapilan baska calismalar ile tutarh goriinmektedir. Ebeveynin duygular konusundaki becerisinin
gelismesinin ¢ocuga da olumlu yansidigi anlasilmaktadir. Baska calismalarda da mevcut
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arastirma bulgusuna benzer sekilde ebeveynin duygulari taniyip anlamasi, duygulari daha iyi
yonetebilir diizeye gelmesi bulgulanmistir (Atay, 2009:38).

Calismanin son temasi olan hedefler temasinda deney grubu katilimcilari egitim sonrasi
duygular ile calismaya devam etmeyi, 6grendiklerini ¢ocuklarina aktarmay1 ve ¢ocukla iletisim
calismalarim1  artirmay1 planladiklarini  belirtmislerdir. Bu bulgu uygulanan duygusal
okuryazarlik psikoegitim programi ile deney grubu katilimcilarinin duygular ve duygular
ebeveynlik rollerine yansitma konusundaki motivasyonlarim goriiniir kildig1 seklinde
yorumlanmistir. Psikoegitim programlarinin 6gretici ve beceri gelistirici 6zelliklerinin mevcut
calisma sonuglarina da yansidig1 goriilmektedir (Civitci, 2020:56). Ayrica katilimcilarin program
sonras1i calismaya devam edecekleri hedefler, ihtiyaclar hakkindaki paylasimlar1 duygusal
okuryazarlik psikoegitim programinin diizenlenmesi ve yayginlastirilmasi konusunda fikir
vermektedir. Sonug olarak, calismanin tiim bulgularinin kiymetli oldugu séylenebilir.

5.SONUC VE ONERILER

Uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programi hedeflendigi iizere deney grubu
katilimcilarinin duygusal okuryazarlik becerilerini artirmistir. Ancak tiim gruplar arasinda son
test duygusal okuryazarlik puanlari agisindan istatiksel olarak anlamli bir fark goériilememistir.

Calismanin odak grup goriismesi sonuglarinda ise deney grubu katilimcilar: katilmis olduklari
duygusal okuryazarlik psikoegitim programina iliskin deneyim ve doniitlerinin olumlu oldugunu
belirtmislerdir. Bu doniitlerde duygular1 taniyabilme, duyguyu adlandirabilme, empati ve
duygular1 diizenleme gibi duygusal okuryazarlikla dogrudan iliskili boyutlarda becerilerinin
gelistigi katilmcilar tarafindan belirtilmistir. Bu sonuglar baglaminda asagida Oneriler
sunulmustur:

Uygulayicilar igin éneriler:

1. Calismanin verileri ve ulasilan bulgular ile uygulanan psikoegitim programinin duygusal
okuryazarlik becerilerini arttirdigl gorilmiistiir. Calismanin kapsaminin genisletilmesi ve etki
oraninin artirilmasi adina es zamanl olarak babalara ve ¢ocuklara da benzer bir duygusal
okuryazarlik egitim programi uygulanip sonuglar1 birlikte degerlendirilebilir. Bu 6neriye ek
olarak okul 6ncesi 6gretmenleri ve personeli de benzer egitim programlara tabi tutulmasi
oOnerilebilir. Ayrica benzer calismalarin diger kademelere de yayginlastirilmasi duygularini
diizenleyebilen yetiskinlerin sayisinin artmasi agisindan énemlidir.

2. Calisma, disar1 ¢ikma yasaklarinin oldugu, dolayisiyla okullarin kapali olup egitim
Ogretimin online platformlarda devam ettigi siirecte gerceklestirilmistir. Dolayisiyla bdyle bir
stirecte olmasi ve online platformda olmasi arastirmanin bir sinirlihigr diyebiliriz. Bu sebeple de
yeni ¢alismalarda yiiz ylize uygulamalarin yapilmasi 6nerilebilir.

3. Uygulanan duygusal okuryazarlik egitim programi tim okul personelini kapsayan
bicimde bir iletisim modeline déniistiiriilebilir.

Arastirmacilar icin éneriler:

1. Planlanacak olan yeni ¢alismalarda duygusal okuryazarlik kavrami; psikolojik saglamlik,
catisma ¢6zme, baglanma ve travma gibi kavramlarla ¢alisilmasi dnerilebilir.
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2. Nitel veri toplama yontemi cesitlendirilerek slire¢ icinde de katilimcilarin
degerlendirmeleri alinabilir.

3. Duygusal okuryazarlik beceri gelistirme programlarinin ebeveyn ve ¢ocuk baglaminda
uzun stirecli yararlarini gérebilmek adina boylamsal ¢alismalarin yapilmasi énerilebilir.
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*okkkk

Catisma Beyani: Makalenin yazari, bu calisma ile ilgili taraf olabilecek herhangi bir kisi, kurum
veya kurulusun finansal iligkileri bulunmadigin1 dolayisiyla herhangi bir ¢ikar
¢atismasinin olmadigini beyan eder.

Destek ve Tesekkiir: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamistir.
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