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ACCOUNTANTS IN DENIZLI IN THE CONTEXT

OF THEIR DUTIES AND RESPONSIBILITIES

AND PROPOSED SOLUTIONS
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oz

Vergi gelirlerinin etkin ve verimli bir sekilde toplanmasinda
6nemli bir role sahip olan ve vergi idaresiyle miikellefler
arasinda koprii gorevi goren serbest muhasebeci mali
miisavir (SMMM) meslek mensuplarinin hizmet verdikleri
miikellefleri ile yaptiklar1 s6zlesmelere istinaden ve ilgili
vergi mevzuati ile meslek kanunu gercevesinde yerine
getirmek zorunda olduklar1 gorev ve sorumluluklari
bulunmaktadir. Muhasebe bilgisine ihtiya¢ duyan kisi,
kurum ve kuruluslarin s6z konusu bu bilgi ihtiyacini
zamaninda ve eksiksiz bir sekilde karsilamay1 hedefleyen
SMMM meslek mensuplarinin yerine getirdikleri

gorev ve sorumluluklar: kapsaminda, diger profesyonel
meslek gruplarinda oldugu gibi ¢6ziim bekleyen bazi
sorunlar1 bulunmaktadir. Bu ¢alisma ile SMMM meslek
mensuplarinin gorev ve sorumluluklarina iligkin olarak
yasamis olduklar1 sorunlarin tespit edilmesi amaglanmustir.
Bu baglamda 6ncelikle SMMM meslek mensuplarinin
yasadiklar1 sorunlar, gegmiste yapilan arastirmalar 15181inda
ele alinmistir. Ardindan, derinlemesine miilakat teknigiyle
yapilan goriismelerle Denizli ilinde faaliyet gosteren
SMMM meslek mensuplarinin yasamis olduklar: sorunlar
ortaya konmustur. Daha sonra ise yapilan ¢alismadan elde
edilen bulgularla literatiirde bu konuda yapilan ¢alismalar
birlikte degerlendirilmek suretiyle benzerlik ve farkliliklar
baglaminda ¢6ziim onerileri ortaya konmustur.

ABSTRACT

Certified Public Accountants (CPAs), who play a crucial
role in the effective and efficient collection of tax revenues
and act as a bridge between tax authorities and taxpayers,
have duties and responsibilities that they must fulfill

in accordance with their contracts with the taxpayers

they serve, as well as within the framework of relevant
tax legislation and professional law. CPAs aim to meet

the information needs of individuals, institutions and
organizations that need accounting information in a timely
and complete manner However, CPAs also face certain
challenges in fulfilling their duties and responsibilities.
This study aims to identify the problems experienced by
CPAs concerning their duties and responsibilities. In this
context firstly, the problems that have been experienced
by CPAs were discussed in detail in the light of previous
research. Secondly, in-depth interviews were conducted
with CPAs operating in Denizli to uncover the problems
they encounter in practice. After the comprehensive
explanations related to in-depth interviews results, the
findings obtained from this study were evaluated alongside
existing literature on the subject, and solution proposals
were presented in terms of similarities and differences.
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GIRIS

Muhasebe; finansal nitelik tagiyan islem ve olaylar bir
araya getiren, kayit altina alan, siniflandiran, 6zetleyen
ve ilgili isletmenin ilerleyen zamanlarda kars1 karsiya
kalabilecegi riskleri muhasebeye taraf olan kisi ve
kurumlara raporlar halinde sunan bir bilgi sistemidir
(Haciriistemoglu, 2009: 18). Isletmelerde muhasebe
faaliyetlerinin ve islemlerinin saglikli ve giivenilir bir
sekilde isleyisini saglamak, bu iglem ve faaliyetler ile
ilgili kayitlar1 yapmak, ilgili isletmelerin finansal durumu
ve faaliyet sonuclari ile ilgili, mevzuat ¢er¢evesinde
denetleme islemlerini gergeklestirmek ve sonucunda s6z
konusu finansal durum ve faaliyet sonuglar1 hakkinda
analiz, degerlendirme ve yorumlarda bulunarak, isletmenin
gercek durumunu muhasebe bilgi kullanicilarina tarafsiz
bir sekilde sunma gorevini iistlenen, yiiksek mesleki
standartlara sahip, topluma kars1 sorumluluk duygusu
ile muhasebe meslegini icra eden kisiler bulunmaktadir.
Bu baglamda da Tiirkiye’de 13.06.1989 tarihli ve 20194
Sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 3568 Sayil
“Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Misavirlik Kanunu’(SMMM-YMMK)nun” 2/A ve 2/B
maddelerinde yazili iglemleri yapan, ayn1 kanunun 4, 5 ve
9. maddelerinde belirtilen genel ve 6zel sartlar1 saglayan
kisilere “muhasebe meslek mensubu” denmektedir
(Ayboga, 2003: 331). Muhasebe meslek mensuplarinin,
calistiklar1 igletmelerin muhasebe ile ilgili stireclerini
yiirlitmek ve s6z konusu igletmelerin mali-ekonomik
istikrar ve gelisimini saglamak gibi gorevlerinin yani
sira, toplumda muhasebe bilgisinden faydalanan birey,
kurum ve/veya kuruluslarin istikrarinin ve gelisiminin
saglanmasinda da 6nemli rolleri bulunmaktadir (Jui and
Wong, 2013).

01.06.1989 tarihinde Tiirkiye Biiyilik Millet Meclisi’nde
(TBMM) kabul edilip, 13.06.1989 tarih ve 20194 Sayil
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirirliige giren 3568 Sayili
SMMM-YMMK ile muhasebe meslegi yasal bir statiiye
kavusmustur (Sallabasg, 1996: 15). Tiirkiye’de 3568 Sayili
Meslek Kanunu’nun 1989 yilinda yiiriirliige girmesinden
itibaren 1990 yilinda hizli bir odalagma siireci baglamis ve
ilk kuruldugunda 55’1 Serbest Muhasebeci Mali Miisavir
(SMMM) ve 6’s1 Yeminli Mali Miisavir (YMM) Odasi
olmak iizere toplam 61 odada 30.000°e yakin iiyesi bulunan
meslek orgiitii yillar icerisinde siirekli ve hizli bir bityiime
sergilemistir (Biiyiikmirza, 2009, akt. Utku ve Kurtcebe,
2019: 12). 2024 yi1l sonuna gelindiginde ise, 77°si SMMM
ve 8’1t YMM Odasi olmak iizere toplam 85 odada; 5.164’1
YMM, 122.279°u SMMM ve 5.779’u Serbest Muhasebeci
(SM) unvanina sahip toplam 133.222 meslek mensubu iiye
bulunmaktadir (2024 TURMOB Calisma Raporu, 2025: 8).

3568 Sayili Meslek Yasast’nin kabul edildigi 1989 yilindan
bu yana SMMM meslek mensuplar1 ayn1 sorunlarla veya
icinde bulunulan dénemin sartlarina gére degisen ve yeni
eklenen sorunlarla miicadele etmektedirler (Akpinar ve
Kiiciikgoksel, 2020: 34). S6z konusu bu sorunlar bazi
durumlarda, SMMM meslek mensuplarinin 3568 Sayili
Meslek Yasasi’nda®, ilgili yonetmeliklerde*, ve mecburi
meslek kararlarinda® bahsi gegen gérevleri baglaminda
yasanmaktadir. SMMM meslek mensuplarinin sorunlarmin
bazilar1 ise; miikelleflerle aralarinda imzalanan ve
birbirlerine kars1 sorumluluklarini1 konu alan vekalet
sOzlesmesinden, miisterek ve miiteselsil sorumlulugunu
konu alan kanun maddelerinden® 6zen borcundan

dogan sorumluluklar1 konu alan kanun maddelerinden’

ve son olarak cezai sorumluluklarini konu alan kanun
maddelerinden® kaynakli olabilmektedir.

3 Ayrmtil bilgi igin bakiniz: 3568 Sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu Madde: 2, 13.06.1989 tarihli, 20194 Sayili Resmi

Gazete, https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/20194.pdf

4 Ayrmtilt bilgi i¢in bakiniz: Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavirlerin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, Madde: 27., 28., 50.,
03.01.1990 tarihli, 20391 Sayili Resmi Gazete, https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/20391.pdf; Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirlerce

Tutulacak Defter ve Kayitlar ile Meslek Mensuplarinin Bildirim Mecburiyeti Hakkinda Yonetmelik, Madde: 5-13, 15.07.1992 tarihli, 21285 Sayili Resmi Gazete,

https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/21285.pdf

5 Ayrntili bilgi i¢in bakimz: Serbest Muhasebeci ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin Vergi Usul Kanunu'nun Miikerrer 227. Maddesine Gére imzalanacak Vergi
Beyannamelerinde Uyulacak Esaslara Iliskin Mecburi Meslek Karari,Madde 3 ve 4., 18.10.2001 tarihli, 24557 Sayili Resmi Gazete, https://www.resmigazete.gov.tr/

eskiler/2001/10/20011018.htm

6 Ayrmtil bilgi igin bakiniz: 213 Sayilt Vergi Usul Kanunu, Madde: 227, 10.01.1961 tarihli, 10703 Sayili Resmi Gazete web sitesi, https:/www.resmigazete.gov.tr/
arsiv/10703.pdf; 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu,Madde: 7 ve 557 14.02.2011 tarihli, 27846 Sayili Resmi Gazete, https://resmigazete.gov.tr/fihrist?tarih=2011-02-14

7 Ayrmtil bilgi igin bakiniz: 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu, Madde: 471, 04.02.2011 tarihli, 27836 Sayili Resmi Gazete, https:/www.resmigazete.gov.tr/eski-

ler/2011/02/20110204-1.htm

8 Ayrintil1 bilgi i¢in bakimiz: 213 Sayili Vergi Usul Kanunu, Madde: 344., 351., 352., 353., 355 ve 359., 10.01.1961 tarihli, 10703 Sayili Resmi Gazete, https://www.

resmigazete.gov.tr/arsiv/10703.pdf
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Bu ¢alismada dncelikle SMMM meslek mensuplarinin
gorev ve sorumluluklari ile ilgili yasadiklar1 sorunlar
gecmiste yapilan arastirmalar/calismalar baglaminda
detayli bir sekilde ele alinmigtir. Caligmada daha sonra,
Denizli ilinde yapilan aragtirma ile SMMM meslek
mensuplarinin sorunlarini tespit etmek amaglanmaistir.
Caligmanin sonug boliimii ise, bu aragtirma kapsaminda
tespit edilen sorunlarin gegmiste yapilan arastirma
sonugclari ile karsilagtirilmasi ve s6z konusu sorunlara
iligkin ¢6ziim Onerileri gelistirilmesi amaci tagimaktadir.

LITERATUR TARAMASI

Yapilan bircok akademik arastirmada/calismada
SMMM’lerin vergi miikellefleri adina yerine getirdikleri
Odevler kapsaminda yasadiklar1 ortak sorunlar belirlenmis
ve ¢esitli ¢ozlim Onerileri getirilmistir. Bu ortak sorunlarin
en 6nemlilerini; “SMMM’lerin siirekli kendilerini

yenilemeleri ve giincel tutmalari ile ilgili egitim sorunlar1”,

“mali miisavirlerin yapmis olduklar1 gérevlerin ve vermis
olduklar1 hizmetlerin toplumda yanlis algilanmasi ile ilgili

tahsilatinda yasanan problemler)”, “biirokratik islemlerin
yogunlugu ve yavashg ile kamu kurumlart ile iliskilerden

N3

kaynaklanan sorunlar”, “mevzuatin siirekli/sik degismesi,

% ¢

karigik olmasi ile ilgili sorunlar”, “caligma siirelerinin
uzunlugu, yogun is stresi ve kapasitesinin iizerinde is

% G¢

kabuliinden kaynaklanan sorunlar”, “etik kurallarla ilgili
sorunlar”, “meslek mensuplarinin kariyer ilerlemesi ile
ilgili sorunlar”, “belgesiz, ehil olmayan, kagak ve korsan
olarak meslegi ifa edenler ile ilgili sorunlar”, “meslek
mensuplarmin miikellefleri ile iliskilerinden kaynaklanan

99 GG

sorunlar”, “teknolojik gelismeler konusunda yasanan
sorunlar”, “vergi kayip kacaklar1 (kay1t dis1 ekonomi) ile
ilgili yasanan sorunlar” ve “miikelleflerin egitim ve biling
diizeyinin diisiik olmast ile ilgili sorunlar” olarak ifade
etmek miimkiindiir (Hepaksaz, 2018: 239-243; Arslan,
2022: 8-14; Tase1, 2019: 74-76; Akgiin, 2018: 16-22;
Gtglii, 2007: 25-29; Akpiar ve Kiigiikgoksel, 2020: 47-
52).

SMMM meslek mensuplarinin gérevleri baglaminda

sorunlar”, “haksi1z rekabet sorunlari (asgari {icret tarifesinin
diisiikliigii, asgari iicret tarifesinin altinda ticret teklifi, licret

Tablo 1. Meslek Mensuplarinin Gérevleri Baglaminda Yasadiklari Sorunlar

yasadiklar1 sorunlara iligkin yapilan aragtirmalar/¢aligmalar
Tablo 1’de detaylica sunulmustur.

ARASTIRMA SONUCLARI

Yapilan ¢aligmalar; muhasebe meslek mensuplarinin miisteri memnuniyeti agisindan
stirekli ve nitelikli bir egitim almalarmin gerekli oldugunu, bunun 6zellikle mesleklerini
icra ederken kullanmak zorunda olduklar1 yeni teknoloji ve bilgiye dayali yazilim
programlarinin kullanmalar agisindan bir gereklilik oldugunu ortaya koymustur. Ancak
yine yapilan ¢alismalarda meslek mensuplarinin kendilerine bu konuda yeterince zaman
ayirmadiklart gibi meslek i¢i egitim ¢aligmalarina da katilamadiklar ortaya ¢ikmaistir.
Ayrica yapilan ¢alismalarda katilimcilar, tiniversitelerde verilen egitimlerin yetersiz
oldugunu ve uygulama ile uyusmadigini sorun olarak ifade etmislerdir.

SMMM MESLEK YAZAR/
MENSUPLARININ YAZARLAR
SORUNLARI
Banar ve Ekergil
= (2010); Isik vd.
s < (2015); Aydemir
=4 (2015); Oztiirk
o = ve Simsgek (2017);
= g Alvi Mohsin
@ (2017); Ede ve
Karahan (2020)
Kalayc1 ve Teksen
<« (2006); Yayla
95 2 (2007); Biyan
=<5 (2012); Yildirim
<Zg = g ve Giiney (2012),
o S 2] Alvi Mohsin
< (2017); Ustiintas

Aratoglu (2020)

Yapilan ¢alismalarda miikellefler arasinda en az vergi ddeten muhasebecinin en iyi
muhasebeci oldugu algisinin, meslek mensuplarinin rahatsiz oldugu sorunlarin basinda
geldigi belirlenmistir. Meslek mensuplari, miikelleflerin muhasebeyi/muhasebeciyi
gereksiz gormelerinin bir sonucu olarak mesleklerine toplumda yeterince saygi
duyulmamasini da ayr1 bir sorun orun olarak ifade etmislerdir.
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HAKSIZ REKABET SORUNU

Uzay ve Giingor
Tang (2004),
Kalayc1 ve Teksen
(2006); Alagoz
ve Ceran (2007);
Bilen (2008);
Biyan (2012);
Ibrahimoglu vd.
(2014); Glindiiz
ve Ozen (2016);
Celik ve Sendurur
(2020)

Yapilan galismalarda muhasebe meslek mensuplarinin en 6nemli sorunlarindan birinin,
miikelleflerden {icretlerini tahsil edememeleri oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda
meslek mensuplari, meslektaglarinin asgari ticretin altinda diger bir deyisle olmasi
gerekenden daha ucuza defter tuttugunu, bunun da haksiz rekabete sebep oldugunu
belirtmislerdir. Meslek mensuplarina gore aldiklari ticret emeklerini karsilamamaktadir.

BUROKRATIK iSLEMLERIN

9

YOGUNLUGU VE KAMU KURUMLARI
ILE ILISKILERDE YASANAN SORUNLAR

Alagdz ve Ceran
(2007); Bilen
(2008); Ozulucan
vd. (2010);
Karcioglu ve
Yazarkan (2011);
Yildirim ve Giiney
(2012); Aydemir
(2015); Oztiirk ve
Simsek (2017)

Yapilan ¢aligmalarda meslek mensuplari; vergi daireleri, SGK, mahalli idareler vb. kamu
kurumlart ile ilgili olan islemlerde yasal diizenlemelerin ¢cok fazla olmasinin ve bu yasal
diizenlemelerin de ¢ok sik degisiklige ugramasinin uygulama asamasinda karmasaya
yol agtigini, bunun da ¢oziilmesi gereken dnemli bir sorun oldugunu belirtmislerdir.
Ayn1 zamanda s6z konusu yasal diizenlemelerin, uygulama asamasinda herhangi bir
hata ve/veya diizensizlik yaganmasi durumunda meslek mensuplarinin bir takim cezai
yaptirimlarla karsi kargiya kalma olasiliklar1 da onlar i¢in 6nemli bir sorundur. Vergi
dairelerinde c¢alisan bazi kisilerin muhasebe bilgisinin yetersiz olmasi da meslek
mensuplari tarafindan dnemli bir sorun olarak gdsterilmis, bu yiizden de hizmet alma
konusunda problemler yagandigi belirtilmistir. Ayrica bazi meslek mensuplarina gore,
devlet dairelerindeki bazi iglemlerde evraklarin aslinin istenmesi veya vekalet kabul
edilmemesi de énemli bir sorundur. Kamu kurum ve kuruluslarindan yeterince bilgi
alamamak ve bu kurum ve kuruluslarda ¢alisan bazi kigilerin muhasebecilere karsi 6n
yargili tutumlar1 da meslek mensuplarinin bu baslik altinda degindigi diger hususlar
olmustur. Son olarak, kamu kurum ve kuruluglarinda c¢alisan kisilerin mali miisavirleri
kendi c¢aliganlar1 gibi gormeleri ve kendilerinin yapmasi gereken isleri meslek
mensuplarindan beklemeleri de bu baglik altinda ifade edilen diger bir sorundur.

MEVZUAT
ENFLASYONUNDAN
KAYNAKLANAN
SORUNLAR

Kalayc1 ve Teksen
(2006); Alagoz
ve Ceran (2007);
Ozulucan vd.
(2010); Biyan
(2012); Aydemir
(2015); Oztiirk ve
Simsek (2017);
Ustiintag Aratoglu
(2020)

Yapilan c¢alismalarda meslek mensuplarinin ¢ogu, kanunlarda sik sik yapilan
degisiklikleri takip edemediklerini belirtmislerdir. Ayn1 zamanda yeni diizenlemelerle
artan is yiikii de kendileri i¢in énemli sorunlardan birini olusturmaktadir. Mevzuatin
stk sik degismesinin/yeni diizenlemeler getirilmesinin yani sira sz konusu bu
diizenlemelerin karmagik olmasi/anlagilamamasi da meslek mensuplarinin sorun olarak
belirttigi bir diger konudur. Diger bir deyisle ¢ikarilan kanunlarin, yonetmeliklerin,
tebliglerin, genelgelerin, sirkiilerin vb. diizenlemelerin yeterince agiklayict /anlasilir
olmamasi bu yiizden de uygulamada karisikliga yol agmasi, meslek mensuplarimin
mevzuatla ilgili yasadiklar1 6nemli bir sorundur.
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iS YASAMINDAN
KAYNAKLANAN
SORUNLAR

Uzay ve Giingor
Tang (2004); Yayla

(2007): Yildirim Yapilan arastirma sonuglaria gore meslek mensuplari, gérev ve sorumluluklariin ¢ok

fazla oldugunu diger bir deyisle is yiiklerinin her gecen giin arttigini hatta bu yiizden de

v(ezg(e)j)t;f((;z)gl;z) Ozel yasamlarina yeterince zaman ayiramadiklarini belirtmislerdir. Ayni1 zamanda ¢ok
< 2y b > fazla olan ve giderek artan is yiikleri, stresli bir ortamda ¢aligmalarina sebep olmakta
Ibrahimoglu vd.

bu yiizden de meslek mensuplari ciddi saglik problemleri yasayabilmektedirler. Bazi
meslek mensuplar1 ise, is yliklerinin fazla olmasindan dolayr mevzuati yeterince
takip edememekte, ayn1 zamanda kendilerini mesleki anlamda gelistirmek i¢in zaman

(2014); Aydemir
(2015); Oztiirk ve

ETiK KURALLARLA iLGiLi
YASANAN SORUNLAR

CEEES\?::( éigcllzz"ur ayiramamaktadirlar.
(2020)

Yapilan aragtirmalarda meslek mensuplarinin ig hayati igerisinde ¢ok fazla etik ikilem

yasadiklar1 durumlarin oldugu tespit edilmis, diger bir deyisle bazi durumlarda etik dis1
Kutlu (2008); davrandiklar belirlenmistir. Bir arastirmada meslek mensuplarini etik dis1 davraniglara
Kisakiirek ve yonlendiren birinci derecede 6nemli baski grubunun miikellefler oldugu tespit edilmis
Alpan (2010); bunu sirasiyla yasalarin, meslek {iiyelerinin, toplumun deger yargilarinin, kamu
Yildiz (2010); kurumlarmin ve meslek odasinin takip ettigi belirlenmistir. Baz1 meslek mensuplarina

Cetin ve Sahin  gore ise etik dis1 davraniglarda, kisilerin ¢ok fazla para kazanma tutkusu, ahlaki
Dagli (2014); zayifligl ve egitim eksikligi onemli etkenlerdir. Yapilan diger bir arastirmada, mali
Yilmaz, Yildirnm denetim yetersizligi, kamudaki kayirmalar, kayit dis1 ekonomi, ekonomik istikrarsizlik
ve Bahar (2015); ve meslek mensuplart arasindaki politik ve siyasi goriis farkliliklar1 da etik dist
Ozgelik ve Ang1  davranilmasinin sebepleri arasinda gosterilmistir. Bir diger arastirma sonucunda ise,
(2017); Yel (2018) meslek etigine uyulmasinda; meslek Orgiitiiniin denetimlerinin, cezai yaptirimlarin, 1467
vicdani yaptirimlarin, dini inanglarin ve kiiltiirel ¢evre ile ilgili degerlerin etkisinin
biiyiik oldugu belirlenmistir.

KARIYERDEKIi
YAVAS
iLERLEMEDEN
KAYNAKLANAN
SORUNLAR

Yapilan bir ¢alismada, “muhasebe mesleginin Tiirkiye’de artik profesyonel bir kimlik
kazandig1” ifadesi katilimcilar tarafindan kabul edilmemistir. Bu baglamda meslek
mensuplarinin  kariyer ilerlemesi hakkinda endise duyduklar1 diger bir deyisle,
kariyerdeki ilerleme konusunda ¢ok da umutlu olmadiklart anlagilmaktadir. Bazi
meslek mensuplar ise, meslekte ylikselmek i¢in ¢ok fazla sinavin oldugunu belirtmis
ve bu yiizden de kariyerde ilerleme endisesi duyduklarini ifade etmislerdir. Baz1 meslek

Terzi (2010);
Gokgdz ve Zeytin
(2012); Aydemir
(2015); Giilgin

konusu bu yasal diizenleme ile meslege girisler zorlastirilmalidir. Bir arastirmada ise
meslek mensuplari, bazi meslektaslarinin diplomalarini ve belgelerini isin ehli olmayan
kimselere kiraya verdiklerini ifade etmis ve bu konuda da denetimlerin ve cezalarin
artirilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Aslan ve Kizay
(2019); Celik ve
Sendurur (2020)

(2018) mensuplarina gore, muhasebe meslegi cazibesini giderek yitirmekte ve bu yiizden
kariyer ilerlemesi ile ilgili sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

. v 5 Yayla (2007); Meslek. mensuplir}na gore, kors.a.n (belgesm) Tuhasebemhk Yapanl.ar ve ayni zamanda
=2< nH< Bilen (2008); mesleki yeterliligi olmayan kisilerin meslegi ifa etmesi 6nemli bir sorundur. Bu
=9z é é : L baglamda yetkisiz ve mesleki yeterliligi olmayan kisilerin muhasebe meslegini yapmasi
) § ;)ﬂ % =5 Ibrahimoglu vd. . s )
NS Z = - (2014); Aydemir hem haksiz rekabeti artirmakta hem de mesleki kaliteyi diisiirmektedir. Bazi meslek
RLOZ LD ’ mensuplarina gore ise, meslege giris i¢in yeni bir yasal diizenleme getirilmeli ve s6z
= § Z X g ) (2015); Kazil,
CZmzZag
257 2E%S
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Yapilan arastirma sonuglarina gore, miikelleflerle yasanan en 6nemli sorunlardan

4
. < Alagoz ve Ceran birinin, bilgi ve belge akigi ile ilgili oldugu belirlenmistir. Diger bir deyisle,
é <ZE (2007); Ozulucan  miikelleflerin bilgi ve belgelerini zamaninda ve eksiksiz ulagtirmamalart meslek
=i vd. (2010); mensuplarinin miikelleflerle yasadigi en onemli sorunlardan biridir. Ayni zamanda
— << : . . . . . . C e
274 Ibrahimoglu vd.  miikelleflerin muhasebeyi 6nemsiz goérmeleri, muhasebecilere olan giivensizlikleri
E 5 % (2014); Tugay ve ve yine miikelleflerin muhasebecilerden kanun/usul disi isteklerde bulunmalari da
d = g Teksen (2014);  meslek mensuplarinin miikellefleri ile iliskilerinde yasadiklar1 diger 6nemli sorunlari
¥ = @7 Deran ve Beller  olusturmaktadir. Baz1 arastirma sonuglarinda ise, miikelleflerin meslek mensuplarinin
E % (2017); Kiazil, istlendikleri sorumluluklardan ve yasadiklari sorunlardan habersiz olduklari tespit
3 Aslan ve Kizay  edilmis ve miikelleflerin meslek mensuplari ile olusturduklari resmi (yazili) kurallara
— (2019) uymamalarinin 6nemli bir sorun teskil ettigi belirlenmistir.
Tetik. Kinay ve Yapilan bir arastirmada meslek mensuplari; elektronik haberlesme, veri entegrasyonu,
e Ci“e:,r (ZOO};;)' ve miikelleflerin kendi bilgilerine erisim olanagmin saglanmasi gibi konularda da
=ERAz % o “?’.rek (2009’). teknolojiden yararlanilmasi gerektigini belirtmislerdir. Bir diger arastirmada ise, meslek
S d % <Zﬁ - Yﬂ?ﬁm ve Gl'ine; mensuplarinin kirtasiye masraflarinin azalmasi, biirokrasinin azalmasi ve meslek
o % % < % (2012): Gok 6zy mensuplari ile idare arasindaki iletisimin daha saglikli olmasi agisindan Elektronik Vergi
§E Z ?g ve Ze t’in (20‘(’1 2): Dairesi Otomasyon (EVDO) programinin kendi kullanimlarina agilmasi gerektigini ifade
= a ~ & Y > etmislerdir. Ayn1 zamanda arastirmalarda, gelisen ve degisen teknolojik uygulamalara
=0 Deran ve Beller o o . o . .
(2017) yonelik olarak bilgilendirme toplantilarinin ve egitim seminerlerinin meslek odalari
tarafindan daha sik verilmesi gerektigine dikkat ¢ekilmistir.
4
¥ EL
@ g @ < 3 Kalayci ve Teksen Yapilan aragtirmalarda meslek mensuplari, miikelleflerin sahte belge diizenleme ve
=) ﬁ § % (2006); Yildiz kullanma yoniinde ¢ok fazla istekte bulunduklarmi ifade etmislerdir. Bu baglamda
E :% S <ZE % (2010) miikellefler kendi ¢ikarlarini yasalardan ve etik degerlerden daha iistiin tutmaktadirlar.
>~ % ~ &
STEE

O Mg
= Z = = .. Yapilan bazi arastirmalarda, miikelleflerin muhasebe konusunda yeterli egitim ve bilince
2520 Yildirim ve Giiney . . . . Lo
Sk = % (2012); Deran ve sahip olmadigi bu ylizden de muhasebeyi gereksiz gordiikleri tespit edilmistir. Bazi
é : ; S Belle; (2017): aragtirma sonuglarinda ise, miikelleflerin muhasebeye sadece vergi boyutu ile yaklastigi
E > 5 = % Outiirk ve Sim ’ek ve muhasebe siirecleri hakkinda da detayli bilgi sahibi olmadigi belirlenmistir. Bu
== = 7 % (2017); Celik ie baglamda meslek mensuplarina gore, miikellefler muhasebe siiregleri ve bu siireclerde
Dol . . I . .y .
g I= E § R Sen dur’ur (2020) kendilerine diisen sorumluluklar konusunda egitimli ve bilin¢li olmalidirlar.
=223

SMMM meslek mensuplar ile ilgili yapilan akademik
caligmalarin/aragtirmalarin sonuglar1 géstermektedir ki
meslek mensuplari; miikellefler ile aralarinda imzalanan
vekalet sozlesmesine istinaden ve ilgili kanun maddeleri
sebebiyle iistlendikleri sorumluluklar konusunda da ciddi
sorunlar yagamaktadirlar. SMMM meslek mensuplarinin
sorumluluklar baglaminda yasadiklar1 sorunlara iliskin
bugiine kadar yapilan aragtirma/galisma sonuglar1 Tablo
2.’de detaylica sunulmustur.



Tablo 2. Meslek Mensuplarinin Sorumluluklari Baglaminda Yasadiklari Sorunlar

SMMM MESLEK
MENSUPLARININ
SORUNLARI

YAZAR/
YAZARLAR

ARASTIRMA SONUCLARI

-

SMMM MESLEK MENSUPLARININ SORUMLULUKLARI BAGLAMINDA YASADIKLARI SORUNLAR

Kalayc1 ve
Teksen (2006)

Arastirma sonucunda, meslek mensuplarinin Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi’nden (TURMOB) beklentilerinin
basinda sorumluluklarinin azaltilmasi amaciyla konu ile ilgili kurumlarla istisare
sikliginin artirilmasi gelmektedir. Meslek mensuplari, mesleklerinin icrasina iligkin
sorumluluklarinin ¢ok oldugunu, hatta yogun ig akisinda ¢alistiklari i¢in hata

yapma olasiliklarinin arttigini ve bu hatalarin cezai miieyyidelerinin agir oldugunu
belirtmislerdir

Tugay ve Teksen
(2014)

Aragtirma sonucuna gore meslek mensuplariin, "muhasebecilerin sorumluluklarinin
biraz azaltilmasi igin ilgili kurumlarla istisare edilmesi" yéniinde TURMOB'dan
talepleri bulunmaktadir.

Kaya (2015)

Aragtirma sonuglarina gére meslek mensuplari, VUK madde 227'ye gére imzaladiklart
vergi beyannamelerinde yer alan bilgilerin defter kayitlarina ve belgelere uygun
olmamasi durumunda; vergi, ceza ve gecikme faizlerinden miikellefle birlikte sorumlu
tutulmay1 sorun olarak belirtmislerdir.

Atabay (2016)

Yapilan arastirmada, muhasebe meslek mensuplari arasinda iskoliklik olarak

adlandirilabilecek "is mitkemmeliyetciligi" diizeyinin abartili bir boyuta ulastigi

gOriilmiistiir. Muhasebe meslek mensuplarinin yasal sorumluluklarinin ¢ok fazla olmasi

ve bu sorumluluklar1 zamaninda ve dogru olarak yerine getirmemeleri halinde cezai 1469
yaptirimlarla karsilasacak olmalari, onlarmn iskoliklik (miikemmeliyetgilik) diizeyini
dolayisiyla da is stresini arttirmaktadir.

Katkat Ozgelik
(2018)

Aragtirma sonuglarina gére muhasebe meslek mensuplari, devletin muhasebecilere
angarya isler yiikledigini ve bu konuda TURMOB'un muhasebecilerin yaninda
olmadigin1 belirtmiglerdir. Bu baglamda denilebilir ki, meslek mensuplar: devletin
de kendilerine baska isler ylikleyerek sorumluluk vermesini bir sorun olarak
gormektedirler.

Kizil, Aslan ve

Aragtirma sonucuna gore meslek mensuplari, sorumluluklarinin fazla olmasina ragmen,

Kizay (2019) kazanglariin diisiik olmasini mesleki bir sorun olarak gormektedirler.
Aragtirma sonucunda meslek mensuplari, bircok beyannamenin siklikla verilmesinin

Celtikli (2019) hizmet kalitesini diisiirdiigiinii belirtmislerdir. Ayn1 zamanda meslek mensuplar yanlis
beyanda bulunmanin cezasinin ¢ok yiiksek oldugunu ve bu sebepten dolayr maddi
sorumluluklarinin ¢ok agir oldugunu ifade etmislerdir.

. Aragtirma sonucuna gore katilimci1 meslek mensuplari, yaptiklar: hatalarin karsiligindaki
Celik ve .. -
yaptirimlari kabul etmekte ancak, miikelleflerden kaynaklanan hatalarin sorumlulugunu
Sendurur (2020) . L .
almak istemediklerini belirtmektedirler.
Akpinar ve
Kiigiikgoksel ~ Arastirma sonucuna gore meslek mensuplari, mali mevzuat harici ¢gikarilan yasalardan
(2020) da sorumlu olduklarini ve bunun da ek is yiikii yarattigini belirtmislerdir.

Yanik, Toptan ve
Yildiz (2023)

Aragtirma sonuglarina gére muhasebe meslek mensuplari, sorumluluklarinin
sinirlandirilmasi gerektigini diisinmektedirler. Bu baglamda da Hazine ve Maliye
Bakanligi'ndan beklentileri s6z konusudur.

Gilimiis ve
Karaca (2024)

Arastirma sonucuna gore muhasebe meslek mensuplarinin, meslek kuruluglarindan
sorumluluklariin yeniden belirlenmesi seklinde beklentileri bulunmaktadir.




Bu aragtirma kapsaminda ge¢miste yapilan ¢aligmalardan
farkli olarak, Denizli ilinde bagimsiz olarak faaliyet
gosteren SMMM meslek mensuplari ile yiiz ylize
goriismeler gergeklestirilmig ve gorev ile sorumluluklari
baglaminda yagadiklar1 sorunlar derinlemesine miilakat
yontemi ile tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bu caligma
yasanan sorunlari detayli bir sekilde aragtirmasi ve bu
sorunlara iligskin uygulanabilir ¢6ziim Onerileri de sunmasi
bakimindan olduk¢a 6nemli ve ulusal literature katki
saglayacagi ongoriilen bir ¢aligmadir.

DENIZLi iL ARASTIRMASI
YONTEM

SMMM meslek mensuplarinin gérev ve sorumluluklari
baglaminda yasadiklar1 sorunlarini belirlemek amaciyla
yapilan bu ¢alismada, kullanilan verileri tiim agikligi ile
ortaya koyabilmek adina Denizli ilinde ve Denizli SMMM
Odasina kayith bagimsiz olarak faaliyet gdsteren 20
(yirmi) SMMM meslek mensubu ile yiiz yiize goriigmeler
gergeklestirilerek derinlemesine miilakatlar yapilmis

ve konu ile ilgili nitel verilere ulasilmaya ¢alisilmistir.
Nitel aragtirma kapsamindaki 20 (yirmi) SMMM

meslek mensubuna kartopu yontemi kullanilarak ve yar1
yapilandirilmis soru formu araciligi ile ulagilmistir.

1’1 kadin, 19°u erkek katilimecinin yaslar1 37 ile 66

arasinda degigmektedir. Katilimeilarin egitim diizeyleri
incelendiginde, toplam 20 katilimcidan 1 tanesinin lise, 16
tanesinin lisans, 3 tanesinin yiiksek lisans mezunu oldugu
belirlenmistir. Katilimcilarin mesleki deneyim siireleri
incelendiginde ise toplam 20 katilimcidan 2 tanesinin 11-20
yil arasinda mesleki deneyime sahip oldugu belirlenirken,
18 tanesinin 20 yildan fazla deneyime sahip oldugu tespit
edilmistir.

NIiTEL VERILERE DAYANAN BULGULAR

Arastirma kapsamida; SMMM meslek mensuplarimin
gorev ve sorumluluklar baglaminda yasadiklari
sorunlar asagida detaylandirilan 5 (bes) farkli kategoride
incelenmistir.

Vergi Yasalarina iliskin Sorunlar

Bilindigi iizere vergi yasalarinda tiim diinyada gerekli
oldugu olciide degisiklige/giincellemeye gidilebilmektedir.

Bu degisikliklerin/giincellemelerin en 6nemli nedeni

hig siiphesiz ki degisen ekonomik kosullardir. Ancak
tilkemizde bu degisikliklerin/gilincellemelerin ¢ok sik
olmasi ve dolayisiyla da karigikliga sebep olmasi SMMM
meslek mensuplari agisindan 6nemli bir sorun olarak

ifade edilmektedir. Nitekim yapilan saha arastirmasinda,
meslek mensuplarinin vergi yasalarindan kaynakli sorunlar
kategorisinde en ¢ok iizerinde durduklar1 konu, mevzuatin
sik degismesi ve dolayisiyla karigikliga sebep olmasi
hususu olmustur.

Ayni zamanda, SMMM meslek mensuplari agisindan
degisen/giincellenen vergi yasalarinin ne kadar
uygulanabilir oldugu konusu énem tagimaktadir.
Yapilan saha aragtirmasinin sonuglarina gére; SMMM
meslek mensuplarinin vergi yasalarindan kaynaklanan
problemlerinin basinda degisen mevzuatin yeterince
uygulanabilir olmamasi gelmektedir. Kisaca vergi
yasalarinda yapilan degisiklik ¢6ziimden ziyade yeni
sorunlara ve karmasalara yol agabilmektedir.

VUK miikerrer madde 227’ye gore “Maliye Bakanlig1 1470

vergi beyannamelerini 3568 say1li kanuna gore yetki almig
serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir
veya yeminli mali miisavirler tarafindan imzalanmasi
mecburiyetini getirmeye, bu mecburiyeti beyanname
cesitleri, miikellef gruplar1 ve faaliyet konulari itibariyle
ayr1 ayr1 uygulatmaya yetkilidir. Bu fikra hitkmiine

gore ise beyannameyi imzalayan meslek mensuplari
imzaladiklar1 beyannamelerde yer alan bilgilerin defter
kayitlarina ve bu kayitlarin dayanagini teskil eden belgelere
uygun olmamasindan dolay1 ortaya ¢ikan vergi ziyaina
bagli olarak salinacak vergi, ceza, gecikme faizlerinden
miikellefle birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumlu
tutulmaktadirlar.”” VUK ’ta yer alan miikerrer madde
227°deki bu ifadeye istinaden SMMM’ler agisindan,
miikellefin muhasebe iglemlerinden dolay1 miistereken

ve miiteselsilen sorumlu tutulmak bazi durumlarda

sorun teskil etmektedir. Ciinkii vergi beyannamelerinin
imzalanmasi konusunda yapilan uygunluk denetimi
“sinirlt uygunluk denetimi” olarak degerlendirilmektedir.
Diger bir deyisle, SMMM meslek mensuplari, vergi
beyannamelerinde yer alan bilgilerin defter kayitlarina

ve bu defter kayitlarinin dayanagini olusturan belgelere
uygunlugunu arastirmak zorunda olup, belgelerin yaniltic



olup olmadiginin aragtirilmasi bu uygunluk denetiminin
kapsami disinda kalmaktadir. Ancak bu konu ¢ogu zaman
SMMM meslek mensuplar1 ve vergi idaresi arasinda bir
ikilem olusturmakta, hatta bazi durumlarda s6z konusu
mevzu yargiya intikal ettirilmektedir. Sonug olarak
miikellefle birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumlu
olma konusu SMMM meslek mensuplari agisindan sorun
teskil etmektedir.

Ayrica, gliniimiizde yeni ¢ikarilan birgok vergi yasasi
sonucunda SMMM meslek mensuplarinin goérev ve
sorumluluk alanlar1 genislemis ve is yiikleri de artmustir.
Dolayisiyla yapilan bu saha aragtirmasinin sonucunda,
SMMM meslek mensuplarinin énemli bir sorun olarak
beyan ettikleri diger bir konunun da vergi yasalarinin her
gecen giin SMMM meslek mensuplarina daha fazla gorev
ve sorumluluk yiiklemesiyle beraber is yiiklerinin artmasi
oldugu belirlenmistir.

SMMM meslek mensuplarina gore gorev ve sorumluluklar
baglaminda vergi yasalarina iligkin bir diger sorun ise,
vergi yasalarinin yeteri kadar agiklayici olmamasi, yoruma
acik olmasi ile ilgilidir. Cesitli vergi yasalarinda bazi
maddeler yeteri kadar aciklayici olmamakla birlikte, farkli
kisiler tarafindan farkl sekillerde yorumlanabilmektedir.
Farkli yorumlanan vergi yasalariin uygulanmasi
asamasinda ise sorunlar ortaya ¢ikmakta ve SMMM meslek
mensuplari arasinda uygulama birliginin olmasina engel
teskil etmektedir.

Kamu Kurum ve Kuruluslarindan (GiB,
Defterdarhiklar, Vergi Dairesi Miidiirliikleri, SGK vb.)
Kaynaklanan Sorunlar

Mevzuat tek ve tiim vergi daireleri i¢in ayn1 yasal
diizenlemeler gecerli olmasina ragmen, uygulama
asamasinda farkliliklarin olmas1 SMMM meslek
mensuplari tarafindan 6nemli bir sorun olarak ifade
edilmektedir. Tiirkiye’nin degisik illerinde yer alan vergi
daireleri arasinda uygulama farkliliklarinin olmasinin yani
sira, ayni il i¢inde bulunan vergi dairelerinde bile uygulama
asamasinda farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Nitekim
yapilan saha aragtirmasi kapsaminda katilimcilar tarafindan
s6z konusu hususun ciddi bir sorun teskil ettigi ifade
edilmistir.

SMMM meslek mensuplari, miikelleflerin islemleri
dolayisiyla kamu kurum ve kuruluslarina gittiklerinde
buralarda ¢aligan memurlarla ilgili ¢esitli problemler
yasayabilmektedirler. Yasanan bu problemlerden bazilari;
ilgili kamu kurum ve kuruluslarinda konunun uzmani,

bu igin egitimini almus kigilerin gérev yapmamasindan
kaynakl1 olup, bazi durumlarda ise yine bu kurum ve
kuruluslarda ¢aligan memurlarin islem yapma konusunda
fazla yetkilerinin olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bazi
durumlarda ise sorun, kamu kurum ve kuruluslarinda
calisan, isin asil muhatap kisisiyle iletisim kuramamaktan
kaynaklanmaktadir.

Internet kullaniminin yayginlasmas ile beraber SMMM
meslek mensuplarinin bizzat kamu kurum ve kuruluslarinda
yapmis oldugu ¢ogu islem dijital ortama taginmaya
baslamistir. Dijital/elektronik ortama gecilmesi bir¢ok
muhasebe siirecinin tamamlanmasi agisindan kolaylik
saglamasinin yani sira, bazi sorunlarin da ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur. Bu sorunlardan bazilarini ise; kamu
kurumlarinda ¢aligan memurlarin is yiikiiniin azalmasiyla,
SMMM meslek mensuplarinin is yiiklerinin artmast,
gerekli web sitelerinin olmasi gerektigi gibi standart bir
sekilde olusturulamamas1 dolayisiyla web siteleri arasinda
karmaganin ortaya ¢ikmasi ve web uygulamalar i¢in
gerekli internet altyapisinin yetersiz olmasi seklinde ifade
etmek miimkiindiir. Nitekim saha arastirmasi kapsaminda
katilimeilarla yapilan gériigmeler sonucunda bu sorunlarin
varlig1 hakkinda daha detayl bilgiye ulagilmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan memurlarin
mevzuat1 yeteri kadar takip etmemeleri ve dolayisiyla
mevzuat hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalar1 ve
bunlarin sonucu olarak da kendilerine danisan kisileri
daha tist kurumlara yonlendirmeleri de, SMMM

meslek mensuplari agisindan 6nemli birer sorun haline
gelmektedir. Ayrica bazi durumlarda ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinda ¢alisan memurlarin yeni ¢ikan uygulamalar
konusunda da geride kalmasi/bilgi eksikliginin olmasi

da SMMM meslek mensuplarinin igini zorlastirmakta ve
¢oziilmesi gereken bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.
flgili kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan bazi
memurlarin SMMM meslek mensuplarina karsi tutum ve
davraniglar1 da s6z konusu meslek mensuplari agisindan
sorun teskil etmektedir.
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Meslek Orgiitlerine (Denizli SMMM Odasi, TURMOB)
iliskin Sorunlar

3568 sayili meslek yasasinda da belirtildigi izere odalarin
ve birligin (TURMOB) gérevlerinden biri de; SMMM ve
YMM mesleklerinin genel menfaatlerine uygun olarak
gelismesini saglamak ve meslegin gelistirilmesi ile ilgili
diger caligmalar1 yapmaktir. Bu baglamda, odalar ve
TURMORB tarafindan farkli zamanlarda, gesitli egitimler
diizenlemektedir. Ancak bazi1 durumlarda diizenlenen bu
egitimler yetersiz kalmakta, bazi durumlarda ise egitimin
planlanmasi gecikmektedir. Egitimlerin ¢ok aktif ve verimli
gecmemesi de SMMM meslek mensuplarinin egitimlerle
ilgili sorun olarak gordiigii bir diger konudur.

Ayrica, 3568 sayili meslek yasasinda da belirtildigi tizere
odalarin ve TURMOBun en énemli gérevlerinden biri,
meslek mensuplarinin sorunlarmi dinleyerek gerekli
ihtiyaglarini kargilamaktir. Ancak, yapilan bu saha
arastirmasina katilan birden ¢ok katilimei, odalarin ve
TURMOB’un meslek mensuplarmin sorunlarmi ¢ézmede
ve gerekli hizmetleri verme konularinda yetersiz kaldigim
beyan etmislerdir.

Meslek odalarinda ve TURMOB’da gorev alacak iiyelerin
belirli bir bilgi birikimine ve tecriibeye sahip kisilerden
olusmasi 6nemli bir konudur. Ciinkii gorev alanlarin
meslegin sorunlarini ve meslekte ¢oziilmesi gereken
konular1 ¢ok iyi bilmesi ve diger iiyeleri temsil edebilecek
diizeyde olmasi gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda
gerek meslek odalarinda gerekse TURMOB da yeterli
tecriibeye ve bilgi birikimine sahip olmayan {iyeler

gorev alabilmekte ve bu durum da temsil edilen diger
SMMM meslek mensuplari agisindan ciddi sorunlar
olusturabilmektedir.

Ayn1 zamanda, meslek odalarinin gérev ve sorumluluklar
ile ilgili herhangi bir sorun oldugunda ve bu sorunun
¢Oziimii i¢in yetkili mercilere bagvurmasi gerektiginde ya
da mesleki konularda yine yetkili mercilere goriis ve oneri
bildirilmesi gerektiginde, sdz konusu yetkili mercilerle
odalar/meslek mensuplar1 arasindaki iletisimi TURMOB
saglamaktadir. Ancak, TURMOB un yetkili mercilerle
odalar/meslek mensuplari arasinda goriis/Oneri aligverisini
saglarken yagamis oldugu sorunlar da mevcuttur.

Nitekim yapilan bu saha arasgtirmasinda bazi katilimcilar,

TURMOBun meslek mensuplarinin kendilerine danisarak
yasama organina ilettikleri goriis ve onerileri hakkinda
sorun yasadigini beyan etmislerdir.

Miikelleflere iliskin Sorunlar

Miikelleflerin yapmig olduklar1 ve muhasebe siireglerini
ilgilendiren bazi igler konusunda SMMM meslek
mensuplarinin i sahibi miikellefleri bilgilendirmesi

ve yanlig olan durum ve siireglerle ilgili de uyarmasi
gerekmektedir. SMMM meslek mensuplarinin yapmis
olduklar1 uyarilarin, miikellefler tarafindan dikkate
almmamasi ve dolayisiyla miikellefler tarafindan gerekli
saygiligi ve itibar1 géremediklerini diigiinmeleri, s6z
konusu meslek mensuplari tarafindan ciddi bir sorun olarak
algilanmaktadir.

SMMM meslek mensuplari, miikelleflerin kendilerine
sunmus oldugu bilgi ve belgeler araciligi ile muhasebe
kayitlarmi tutmakta ve sonucunda gereken finansal
tablolar1 ve beyannameleri hazirlayabilmektedirler. Diger
bir deyisle, miikelleflerden gelen bilgi ve belgelerle,
SMMM meslek mensuplar gereken muhasebe islemlerini
gerceklestirmektedirler. Ancak s6z konusu bilgi ve belge
aktariminin dogru ve zamaninda yapilmamasi, hem meslek
mensuplarimin islerini aksatmakta yani dogru islem ve
sonuglar ¢ikarmalarina engel olmakta hem de zaman zaman
devletin vergi gelirlerinin olumsuz yonde etkilenmesine
sebep olmaktadir. Dolayisiyla bu durum, SMMM meslek
mensuplart agisindan miikellefleriyle yasadiklart bir soruna
dontismektedir.

Miikelleflerin vergi yasalar1 konusundaki egitim ve biling
diizeylerinin diigiik olmasi, SMMM meslek mensuplari
acisindan ciddi bir sorun olusturmaktadir. Clinkii vergi
yasalar1 konusunda egitimsiz ve bilingsiz olan miikellefler
hem meslek mensuplarinin iglerini zorlagtirmakta hem

de devletin elde edecegi vergi gelirlerini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayn1 zamanda, SMMM meslek mensuplar1
ve gerektiginde diger meslek odalar her ne kadar 6denmesi
gereken vergiler konusunda (gelir vergisi, kurumlar
vergisi, katma deger vergisi gibi) tiim miikelleflerini
bilgilendirseler de s6z konusu miikelleflerin bazilarmin bu
durumu 6nemsememeleri/gereksiz gérmeleri dolayisiyla
vergi borglarint 6deme konusunda isteksiz davranmalari
SMMM meslek mensuplar1 agisindan bir sorun haline
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gelmektedir. Miikelleflerin bilingsiz olmasi, gerekli
egitimleri almamis olmalar1 ve muhasebecileri her isleriyle
ilgilenmesi gereken kisiler olarak gérmeleri, SMMM
meslek mensuplariin gérev ve sorumluluklar disindaki
farkli iglerle de ilgilenmek zorunda kalmalarina sebep
olmaktadir. Hatta baz1 durumlarda meslek mensuplari farkli
isleri yapmaktan/angarya isleri listlenmekten dolay: asil
islerine gereken zaman1 ayiramamakta ve fazladan mesai
yapmak durumunda kalmaktadirlar.

Zaman zaman hiikiimet tarafindan ¢ikarilan vergi aflar1 ve
matrah artirimlar1 konusu bazt SMMM meslek mensuplari
ile miikellefleri arasinda sorun yasanmasina sebep
olmaktadir. Ciinkii sik sik ¢ikarilan/gikarilmasi beklenen
vergi aflar1 ve matrah artirnmlarindan dolay1, miikellef
vergisini 6dememek konusunda 1srar etmekte, ayni
zamanda ¢ikarilacak matrah artirimlarinin da bir kurtarict
olacagm diisiinerek yasal olarak olmamasi gereken kayit
ve islemleri SMMM meslek mensuplarina yaptirma
konusunda tekliflerde bulunmaktadir. Dolayisiyla bu
konu, meslek mensuplarinin miikellefleriyle yasadiklar1 ve
onemle tizerinde durduklar1 bir sorun olarak belirtilmekle
birlikte, cogu zaman vergi gelirlerini de olumsuz yonde
etkileyen bir durum niteligi kazanmaktadir.

Diger Temel Sorunlar

SMMM meslek mensuplarinin biirolarinda ve 6zel
sirketlerin muhasebe finans departmanlarinda, ticaret
lisesi mezunlar1 ve ticaret meslek lisesinde okumakta
olan stajyerler galisabilmektedir. Bu baglamda, muhasebe
egitimin daha ortadgretimde (lisede) baslamasiyla,
kariyerine erken yasta muhasebe alaninda devam etmek
isteyen Ogrenciler/mezunlar SMMM meslek mensuplarinin
biirolarinda ya da 6zel sirketlerin muhasebe-finans
departmanlarinda ¢alismay1 ve dolayisiyla okulda
ogrendikleri teorik bilgiyi pratikte uygulamayi tercih
edebilmektedirler. Ancak bu noktada SMMM meslek
mensuplarinin, ticaret meslek lisesinde okuyan stajyerler
ve mezun ¢aliganlar ile ilgili olarak yasadiklar1 bazi
sorunlarda s6z konusu olabilmektedir. Ticaret meslek
liselerini eskiden oldugu gibi basarili 6grencilerin tercih
etmemesi ve sdz konusu liselerde okuyan 6grencilerin
yeterli bilgi ve donanima sahip olmadan mezun olmalari
gibi durumlar, meslek mensuplarinin meslek liseleriyle

ilgili en ¢ok iizerinde durduklari hususlar1 olusturmaktadir.
Bu konuya iliskin olarak, Tiirkiye’deki tiniversitelerin
isletme, iktisat, maliye gibi lisans programlarindan ve
mubhasebe ile ilgili meslek yiiksekokullarindan mezun
olan kisilerle ilgili olarak da benzer sorunlar giindeme
gelebilmektedir. Bu baglamda s6z konusu béliimlerden
mezun olarak kariyerlerine muhasebe alaninda devam
etmek isteyen kisilerin yeterli bilgi birikimine sahip
olmamalar1 ve okulda 6grendikleri teorik bilgiyi pratikte
uygulayamamalart SMMM meslek mensuplariin bu baglik
altinda vurguladiklar diger hususlar olmustur.

SMMM meslek mensuplarinin unvanlarindan da
anlagilacag lizere, muhasebe hizmetini vermelerinin yant
sira bazi durumlarda mali miisavirlik/danismanlik vasfini
kullanarak bu hizmeti de vermeleri gerekmektedir. Ancak
s0z konusu meslek mensuplar1 gerek muhasebe siiregleri
anlaminda is yiiklerinin ¢ok fazla olmasindan dolay1 gerek
miikelleflerin ve kamu kurum ve kuruluglarinin angarya
islerini listlenmelerinden dolay1 gerekse de toplumun
kendilerini sadece muhasebe siirecleri anlaminda kayit
tutan, finansal tablolar1 hazirlayan, beyanname tahakkuk
ettirip vergi hesaplayan kisiler olarak algilamasindan dolay1
asil islerinden biri olan miisavirlik/danigsmanlik hizmetini
verememeyi bir sorun olarak gdrmektedirler.

SMMM meslek mensuplarinin iistlenmis oldugu gorev ve
sorumluluklar ile ilgili olarak herhangi bir mesleki hataya
diismeleri sonucunda, agir cezai yaptirimlarla karsilagma
durumlar s6z konusudur. Bu agidan bakildiginda SMMM
meslek mensuplarinin ve birlikte ¢alistiklar1 yardimei
personellerin/stajyerlerin de islerini yaparken ¢ok dikkatli,
titiz ve 0zverili olmalarinin yani sira yeterli bilgi ve
tecriibeye de sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu sebepten
dolay1 da ilgili meslek mensuplari beraber ¢alisacaklari
personellerin kalifiye (nitelikli) elemanlardan olusmasina
dikkat etmektedirler. Ancak durum bu sekilde olsa da
SMMM meslek mensuplan kalifiye eleman bulmakta
zorlanmakta ve bunu da 6nemli bir meslek sorunu olarak
gormektedirler. SMMM meslek mensuplarinin mesleklerini
icra ederken karsilagtiklari 6nemli bir diger sorun da
biirolarda ¢alisan muhasebe elemanlarina yeterli {icret
verememeleridir.

3568 sayili meslek yasasi ile bu meslegi bagimsiz/
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serbest ¢aligan olarak yapmanin sartlar belirlense de
(SMMM belgesi/ruhsati alma zorunlulugu getirilse

de) yine de meslegi kacak veya korsan olarak, diger

bir deyisle SMMM ruhsati sahibi olmadan yapmaya
calisan kisiler de bulunmaktadir. Meslegi bu sekilde ifa
eden kisiler oncelikle gerekli bilgi ve tecriibeye sahip
olmadiklarindan, miikelleflerin muhasebe siiregleri
konusunda risk olusturmaktadirlar. Ayn1 zamanda mesleki
kaliteyi diisiirmenin yam sira haksiz rekabete de sebep
olmaktadirlar. Dolayisiyla, meslegi bu sekilde ruhsati/
belgesi olmadan ifa etmeye calisan kisiler, diger meslek
mensuplari ile toplumun muhasebe bilgisini kullanan diger
taraflar1 agisindan 6nemli bir sorun tegkil etmektedirler.

SONUC

3568 Sayili SMMM ve YMM Kanunu ile beraber
muhasebe meslegi her ne kadar yasal statiiye kavusup
bir diizen igerisinde yiiriitiilmeye ¢alisilsa da her gegen
giin meslege iligkin farkli sorunlar giindeme gelmekte
ve degisen ekonomik kosullar ve yasal diizenlemeler
neticesinde bu sorunlar artarak devam etmektedir.

Bu sorunlarin neler oldugu yoniinde ¢ok sayida akademik
caligma yapilmistir. Bu ¢alismada da Denizli ili 6zelinde
yasanan sorunlar ile diger illerde yasanan sorunlarin benzer
sorunlar olup olmadig tespit edilerek bu sorunlara ¢6ziim
Onerileri ortaya konulmaya caligilmistir. Bu baglamda
SMMM meslek mensuplarinin sorunlarini belirlemek

icin Denizli ilinde bagimsiz olarak faaliyet gosteren

20 (yirmi) meslek mensubu ile yiiz ylize goriigmeler
yapilarak derinlemesine miilakatlar gergeklestirilmistir.
SMMM meslek mensuplarinin; vergi yasalarma iligkin,
kamu kurum ve kuruluslarina iliskin ve meslek orgiitii ile
miikelleflere iligkin sorunlarini belirlemek amaciyla yapilan
bu calismada da katilime1 meslek mensuplari, gegmis
arastirmalarin sonuglarina benzer nitelikteki sorunlari
tekrar dile getirmislerdir. SMMM’lerin bu arastirma
kapsaminda belirtmis olduklar1 sorunlarla gecmiste
yapilan ¢aligmalarin sonuglari karsilagtirildiginda; s6z
konusu meslek mensuplari, gegmis calismalarda ¢ikan
sonuclara benzer sekilde, vergi yasalarinda sik sik yapilan
degisiklikleri/giincellemeleri takip edememelerini, yine
vergi yasalarinin yeterince agiklayici/anlagilir olmamasini,
kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan memurlarla ilgili

yasanan problemleri ve yine kamu kurum ve kuruluslarinda
gereken sayginligy/itibar1 gérememelerini dnemli sorunlar
olarak ifade etmislerdir. Gegmis calismalarda da giindeme
getirilen SMMM meslek mensuplarinin; vergi yasalarindan
kaynakli olarak miikellefle birlikte miisterek ve miiteselsil
sorumlu tutulmasi durumu, ilgili meslek mensuplari
tarafindan bu aragtirma kapsaminda da 6nemle {izerinde
durulan sorunlardan birini olusturmaktadir. SMMM

meslek mensuplari, bu arastirma kapsaminda da gegmis
arastirmalarda oldugu gibi, yaptiklar1 uyarilarin miikellefler
tarafindan dikkate alinmamasini ve gereken sayginligi
gorememelerini, miikelleflerden bilgi ve belge akiginin
yeterli ve gereken diizeyde olmamasini, yine miikelleflerin
vergi yasalar1 konusundaki egitim ve biling diizeylerinin
diisiik olmasini 6nemli sorunlar olarak dile getirmislerdir.
SMMM meslek mensuplari yine gegmis calismalarda ¢gikan
sonuglara benzer sekilde, iiniversitelerde verilen egitimlerin
yetersiz kalmasini ve belgesi/ruhsati olmayan kisilerin
muhasebe meslegini icra etmesini ¢oziilmesi gereken

mesleki sorunlar olarak ifade etmislerdir. 1474

Ayni zamanda ge¢mis ¢alismalarin sonuglarindan farkli
olarak bu ¢alismada SMMM meslek mensuplari; yeni
cikarilan/giincellenen vergi yasalarinin gerektigi sekilde
uygulanabilir olmamasini, kanun koyucu tarafindan

yeni ¢ikarilan/gilincellenen yasalarla s6z konusu meslek
mensuplaria ¢ok daha fazla is yiiklenmesini, kamu kurum
ve kuruluslarindan olan vergi daireleri arasinda uygulama
farkliliklariin olmasini, dijital kamu kurumlarindan/
elektronik ortamdan kaynakli problemlerin ¢ok sik
yasanmasini, meslek orgiitlerinden olan odalarin ve
TURMOB’un diizenlenen egitimler ve diger hizmetler
konusunda yetersiz kalmasini, yine meslek odalarinda

ve TURMOB’da mesleki tecriibesi/bilgisi yetersiz
iyelerin gorev almasini, SMMM meslek mensuplarinin
sorunlarimin ¢6ziimii noktasinda ve goriis ile onerilerinin
yasama organina iletilmesi noktasinda TURMOB un
gereken hizmeti saglayamamasini meslekle ilgili dnemli
sorunlar olarak ifade etmislerdir. Yine ge¢miste yapilan
calismalarin/arastirmalarin sonuglarindan farkli olarak
SMMM meslek mensuplari, vergi aflarinin ve matrah
artinmlarinin miikelleflerle olan iligkilerini olumsuz
etkiledigini belirtmisler ve diger mesleki sorunlar
konusunda da meslek liselerinden mezun olan ¢alisanlarin



ya da bu liselerde okuyan stajyer 6grencilerin egitim ve
bilgi seviyesinin diislik oldugundan, asil islerinden biri
olan danismanlik hizmetini veremediklerinden, kalifiye
eleman bulamadiklarindan ve muhasebe biirolarindan
calisan kisilere verilen {icretlerin yetersiz kaldigindan
bahsetmiglerdir.

Bu ¢alisma kapsaminda belirlenen mesleki sorunlara iliskin
olarak gerek ankete katilan meslek mensuplarinin gerekse
caligma yazarlar tarafindan dile getirilen ¢6ziim Onerilerini
asagidaki gibi siralamak miimkiindiir;

- Vergi yasalarindan kaynaklanan sorunlara iliskin
¢oziim onerileri: Vergi yasalarinin daha sade bir hale
getirilmesi ve bu sayede yasa hiikiimlerinden etkilenen
tiim taraflar arasinda ortaya ¢ikan karmasikligin bertaraf
edilmesi, ayn1 zamanda s6z konusu yasalarin kesin, net
ve kalici bir sekilde ¢ikarilmasi, anlik olarak degisen,
giinii kurtaran vergi yasalaria ve uygulamalarina yer
verilmemesi gerekmektedir. Bu konuda vergi yasalarinin
uygulanabilirligi konusunda yasanan sorunlarin ¢éztimiine
istinaden, yeni ¢ikan yasalarla gelen bazi uygulamalarin
oncelikle pilot illerde denenmesi/uygulanmasi, sonra
mevzuata gecirilmesi s6z konusu olabilir. Vergi
yasalarindan kaynakli miisterek ve miiteselsil sorumluluk
konusunda yasanan sorunlara istinaden, SMMM meslek
mensuplarimin hak ve yetkilerinin de sahip olduklari
sorumluluklar oraninda genisletilmesi gerekmektedir.
Ciinkii SMMM meslek mensuplarinin birgoguna gore,
meslekte yetkisiz sorumluluk s6z konusudur ve bu sorun
da ancak ya sorumluluklarin azaltilmasi/sinirlandirilmasi
ya da sahip olunan hak ve yetkilerin sorumluluklar
oraninda artirilmasi ile ¢6ziime kavusturulabilecektir.
Kanun koyucu tarafindan yeni ¢ikan yasalarla SMMM
meslek mensuplarina ¢ok fazla is yiiklenmesi sorununa
iligkin olarak, devletin vergi yasalar1 ve meslek kanunu
araciligt ile SMMM meslek mensuplarinin galigma usul ve
esaslarini tekrar diizenlemesi gerekmektedir.

- Kamu kurum ve kuruluglarindan kaynakl sorunlara
iliskin ¢oziim onerileri: Vergi daireleri arasinda farkli
uygulamalarin olmasi sorununa iligkin olarak, ilgili kamu
kurum ve kuruluslarinin kendi aralarinda uygulama
birligini saglamasi gerekmektedir. Kamu kurum ve
kuruluglarinda memurlarla ilgili yasanan sorunlara

ve SMMM meslek mensuplarinin gereken sayginligl/
itibar1 gorememeleri sorunlarina istinaden, ilgili kurum
ve kuruluslarda liyakatli kigilerin gérev yapmasi ve bu
kurum ve kuruluslarda calisan kisilerin SMMM meslek
mensuplaria yardime1 olmasi1 dnem tagimaktadir. Dijital
kamu kurum ve kuruluslarindan/elektronik ortamdan
kaynaklanan sorunlara iliskin olarak, yeterli internet
altyapisinin olusturulmasi ve ilgili web sitelerinin

daha iyi tasarlanmasi gerekmektedir. Diger bir deyisle
dijital kamu kurum ve kuruluslarinin/elektronik ortamin
caligma sekillerine diizenleme getirilmesi SMMM meslek
mensuplarma yarar saglayacak bir uygulama olacaktir.

- Meslek érgiitlerinden kaynakli sorunlara iligkin

¢oziim onerileri: Meslek odalarmim ve TURMOB un
egitimler konusunda yetersiz kalmasi ve yine odalarin

ve TURMOB un iiyelerine hizmet verme ve sorunlariyla
ilgilenme konusunda yeterli olamamasi sorunlarina iliskin
olarak, s6z konusu meslek odalarinin ve TURMOB’un
iiyelerinin sorunlarini dinlemesi ve bu sorun ve ihtiyaglara
istinaden kaliteli hizmet vermesi gerekmekle birlikte,

ayni zamanda mesleki egitimlerin daha verimli, etkin ve
zamaninda olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda meslek
odalarinda ve TURMOB’da calisacak kisilerin/ynetimin
belli bir bilgi birikimine sahip, tecriibeli kisilerden
olusmasi da 6nem tasimaktadir. Egitimlerin sanal ortamdan
ziyade yiiz ylize egitim seklinde olmasi kaliteyi artiracaktir.
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- Miikelleflerden kaynakli sorunlara iliskin ¢oziim
onerileri: SMMM meslek mensuplarinin yaptiklari
uyarilarin miikellefler tarafindan dikkate alinmamasi,

yine miikellefler tarafindan gereken sayginligi/itibari
gorememeleri ve miikelleflerden bilgi aktarimin yeterli

ve gereken sekilde olmamasi sorunlarina istinaden,
miikelleflerle olan iletigim kalitesinin artirilmasi ve yine
miikelleflerden bilgi ve belge akiginin zamaninda ve
eksiksiz olarak yapilmasi gerekmektedir. Miikelleflerin
egitim ve biling diizeylerinin diisiik olmas1 ve tahakkuk
eden vergileri 6deme konusunda da isteksiz olmalari
sorunlart ile ilgili olarak, miikelleflerin bagli bulunduklari
odalarin da iiyelerine gereken bilgilendirmeleri yapmalary/
egitimler vermeleri gerekmektedir. Ayni zamanda, devlet
tarafindan da miikelleflerde ve tiim toplumda vergi
bilincinin olusturulmasi 6nem tagimaktadir. Ayrica SMMM
meslek mensuplarmin gérev ve sorumluluk alanlari



disinda miikelleflerin diger igleriyle de ilgilenmek zorunda
kalmamalari i¢in s6z konusu miikelleflerin bazi isleri
kendilerinin yapmasi1 ve SMMM meslek mensuplarina
angarya is yiiklememeleri gerekmektedir.

- Diger temel sorunlara iliskin ¢oziim onerileri: Meslek
liselerinden mezun olan ¢aliganlarin ya da bu liselerde
okuyan stajyer 6grencilerin egitim ve bilgi diizeylerin
yetersiz olmasi ve iiniversitelerde verilen muhasebe
derslerinin yetersiz olmasi sorununa iliskin olarak,

serbest muhasebeci mali miisavirlik meslek egitiminin
meslek liselerinde ve iiniversitelerde teorik ve pratik
olarak tiim yonleri ile verilmesi gerekmektedir. Yine bu
konuda, tniversitelerde ders miifredat: tamamen serbest
muhasebeci mali miisavirlik meslegi ile ilgili olan boliimler
olusturulmali ya da meslege yonelik se¢meli dersler ilgili
boliimlerin ders miifredatina eklenmelidir. Danigmanlik/
miigavirlik hizmetini verememeleri sorununa iliskin olarak,
3568 Sayili meslek yasasinin tekrar gdzden gecirilerek
giinlimiiz sartlarina uyarlanmasi gerekmektedir. Bu konuda
6zellikle SMMM meslek mensuplarinin gérev tanimlarina
yonelik olarak ¢aligma usul ve esaslarina diizenleme
getirilmesi 6nem tagimaktadir. Muhasebe biirolarinda
caliganlara verilen licretlerin yetersiz kalmasi ve kalifiye
eleman bulunamamasi sorunlarina iligkin olarak devletin
ve meslek orgiitlerinin; SMMM meslek mensuplarini,
calisanlarini ve meslek mensubu aday stajyerlerini maddi-
manevi olarak desteklemesi gerekmektedir. Belgesi/
ruhsati olmayan kisilerin muhasebe meslegini yapmalarini
engellemek icin de ilgili yasalar tarafindan gerekli tedbirler
almmal1 ve s6z konusu bu kisilerin meslegi icra etmeleri
durumunda gereken yaptirimlarin uygulanmasi konusu ile
ilgili olarak bazi diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.
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