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0z: Son yillarda is modeli kavramy, stratejik yénetim, girisimcilik ve organizasyon teorisi gibi
disiplinlerde giderek artan bir ilgiyle ele alinmaktadir. Bu ilginin temelinde, is modellerinin
yalnizca isletmelerin deger yaratma ve yakalama siireclerini degil, aym1 zamanda
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etme bicimlerini de sekillendirmesi yatmaktadir. Bununla
birlikte, literatiirde is modeli kavraminin tanimi, kapsami ve analitik ¢cercevesi konusunda
hala belirli bir ortaklik saglanamamistir. Bu durum, kavramsal c¢esitliligin yani sira
metodolojik yaklasimlarda da farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu ¢alisma, is
modeli arastirmalarinin gelisim dinamiklerini sistematik bicimde ortaya koymay1
amaclamaktadir. Ozellikle 2014-2024 yillar1 arasinda yayimlanan akademik calismalarin
bibliyometrik analizi yoluyla, alandaki temel egilimler, 6ne ¢ikan temalar ve arastirma
bosluklar1 belirlenmistir. Bu kapsamda, Web of Science ve DergiPark veri tabanlarinda yer
alan yaymnlar VOSviewer yazilimi1 araciligiyla analiz edilerek, literatiirdeki kavramsal
kiimelenmeler, atif iligkileri ve anahtar kelime yogunluklar: gérsellestirilmistir. Arastirmanin
temel katkilarindan biri, gelecekteki akademik c¢alismalara yon gosterici bir c¢ergeve
sunmasidir. Literatiirdeki bosluklarin tespiti, 6zellikle siirdiiriilebilirlik, dijitallesme ve
KOBI'ler baglaminda is modeli inovasyonu gibi konularda yeni arastirma alanlarinin
acilmasina olanak tanimaktadir. Bu yoniiyle ¢calisma, hem doktora diizeyindeki arastirmacilar
hem de akademisyenler icin teorik ve metodolojik bir referans noktasi olusturmay:
hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: is modeli, bibliyometrik analiz, isletme ydnetimi

Abstract: In recent years, the concept of business models has been increasingly addressed in
disciplines such as strategic management, entrepreneurship, and organizational theory. This
interest stems from the fact that business models shape not only how businesses create and
capture value but also how they achieve sustainable competitive advantage. However, there
is still no consensus in the literature on the definition, scope, and analytical framework of the
business model concept. This situation has led to differences in methodological approaches as
well as conceptual diversity. This study aims to systematically reveal the developmental
dynamics of business model research. Specifically, through a bibliometric analysis of academic
studies published between 2014 and 2024, the fundamental trends, prominent themes, and
research gaps in the field have been identified. In this context, publications in the Web of
Science and DergiPark databases were analyzed using VOSviewer software to visualize
conceptual clusters, citation relationships, and keyword densities in the literature. One of the
main contributions of the research is that it provides a guiding framework for future academic
work. The identification of gaps in the literature opens up new areas of research, particularly
in the context of sustainability, digitalization, and business model innovation for SMEs. In this
respect, the study aims to serve as a theoretical and methodological reference point for both
doctoral-level researchers and academics.
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I. GIRI
Giiniimiizde gerek giinliik yasantimizda gerekse is diinfrasmda sikca duymaya basladigimiz bir kavram olan
is modeli, strateji nedir diye soruldugunda cevap olarak kurulan ciimlelerde yer alan bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. isletme ve strateji ile ilgili konularin biitiiniinde yer almasi ve kullanim alaninin
genisligi is modelleri kavraminin 6nemini ortaya koymaktadir. Literatiirde yer alan calismalar incelendiginde
arastirmacilarin genelde bu kavrami merkeze koymak yerine daha ¢ok rekabet avantaji, temel yetenekler,
kaynaklar gibi konularin icinde ele aldiklar1 goriilmektedir.

Yenilikgi is modeli, rekabet avantaji elde edebilmek ve bunu stirdiiriilebilir kilarak kalkinma hedeflerine
ulasabilme noktasinda isletmelerin performanslarina énemli derecede katkilar saglamistir. is modeli kavrami
aslinda deger akisinin ve bu siirecin sonucunda yaratilan degerin bir yansimasidir (Shafer vd., 2005). Bir deger
yaratma ve bu degeri miisteriye en verimli sekilde ulastirma noktasinda is modeli devreye girmektedir.
Yaratilan degerin en yalin, en etkili ve kayipsiz bir sekilde ulastirilabilmesi isletmelerin basarisinin anahtar
faktorlerinden biridir (Chesbrough, 2010).

Bu noktadan hareketle is akislarini kolaylastiracak, karmasik yapilarin sorunlarini ortadan kaldirabilecek
is modeline olan ihtiya¢c ortaya cikmistir. Is modeli vasitasiyla is akisinin yatirimcilara ¢ok kisa siirede
aktarilmas1 miimkiin olabilmektedir. Is modelinin bu kadar popiiler olmasinin arkasinda yatan nedenlerden
bir digeri de; planlama, analiz, iletisim ve stratejilerin birimler arasinda uygulanmasindaki ve dogal olarak
isletme performansina olan olumlu etkileridir (Magretta, 2002). Giiniimiizde isletmelerin ekonomik
amaglarindan biri olan siirdiiriilebilirlik konusu ayni zamanda isletmelerin is modelini de olusturmaktadir.
Fakat daha sonralari isletmelerin siirdiiriilebilirlik konusunda koyduklari hedeflere ulasabilme noktasinda
olusan baski daha siirdiiriilebilir bir ekonomik sistem yaratma isteginin ortaya ¢ikmasina ve dogrudan is
modelinin de bu konuyu 6ncelikleri arasina almasina yol agmistir (Teece, 2010). is modeli kavrami, son
yillarda stratejik yonetim, girisimcilik ve organizasyon teorisi gibi disiplinlerde giderek artan bir ilgiyle ele
alinmaktadir. Bu ilginin temelinde, is modellerinin isletmelerin deger yaratma, iletme ve yakalama siireglerini
sekillendirmedeki kritik rolii yer almaktadir. Ancak literatiirde is modeli kavraminin tanimi, kapsami ve
analitik cercevesi konusunda hala belirgin bir ortaklik saglanamamistir. Bu durum, kavramsal c¢esitliligin yani
sira metodolojik yaklasimlarda da farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Bu calisma, bibliyometrik analiz yontemiyle is modeli literatiiriiniin yapisal ve gelisimsel 6zelliklerini
sistematik bicimde ortaya koymayr amacglamaktadir. Bu dogrultuda, 2014-2024 yillar1 arasinda Sosyal
Bilimler ve isletmecilik alanlarinda yayimlanmis akademik calismalar incelenmis; Web of Science ve DergiPark
veri tabanlarinda yer alan yayinlar VOSviewer yazilimi araciligiyla analiz edilmistir. Analiz kapsaminda 6ne
cikan yazarlar, makaleler, atif iligkileri, lilkeler, yillar ve anahtar kelimeler belirlenerek, literatiirdeki tematik
yogunluklar ve kavramsal kiimelenmeler gorsellestirilmistir.

Arastirmanin temel katkisi, is modeli alanindaki mevcut bilgi birikiminin haritalandirilmasi yoluyla, hem
teorik hem de metodolojik bosluklarin tespit edilmesidir Bu baglamda c¢alisma, gelecekte yapilacak
arastirmalara yon gosterici bir cerceve sunmakta; akademisyenler, doktora 6grencileri ve uygulayicilar icin
literatiirii daha derinlikli bicimde anlamaya olanak tanimaktadir. Ayrica elde edilen bulgular, is modeli
literatiiriiniin girisimcilik ekosistemlerine ve is dinyasi politikalarina nasil katki saglayabilecegine dair
yorumlarla desteklenerek, akademik bilgi liretiminin pratik faydaya dontstiiriilmesine katki saglamaktadir.
Bu calismanin arastirma sorulari asagidaki sekliyle olusturulmustur;

1. Is modeli ile iligkili olarak kullanilan anahtar kelimeler literatiirde nasil bir dagihm gostermektedir?

2. Web of Science veri tabaninda is modeli kavraminin yillara, iilkelere ve atif aglarina gore dagilimi nasildir?
3. Turkiye kaynakli akademik ¢alismalarin Web of Science ve DergiPark veri tabanlarina katki diizeyi nedir?
4. Is modeli kavramuyla ilgili yayinlarin dergilere gére dagilhim ag1 nasil sekillenmektedir?

II. KAVRAMSAL CERCEVE
Is modeli kavrami son yillarda arastirmacilarin ilgisini yogun bir sekilde cekmis ve bu kavram tizerine ¢cok

160



sayida akademik calisma gerceklestirilmistir. Isletmelerin performanslarim yiikseltmeleri acisindan bu
kavramin en iyi sekilde uygulanmasina y6nelik bircok tanim ve teori ortaya atilmistir.

Is modeli kavramimi aciklayabilmek icin éncelikle sistem yaklasimini olusturan bilesenlerin tiim
boyutlariyla kavranmasi gerekmektedir. Sistem yaklasimi tipki insan viicudu gibi pargalardan olusan
birimlerin hem kendi aralarinda hem de kendi i¢lerinde kusursuzca anlasmasi ve iletisimde bulunmasini ifade
eder (Skyttner, 2005). Sistem teorisi ayni zamanda ortaya ¢ikan sorunlarin nedenlerini ve aralarindaki iliskiyi
arastirmaya yonelik yaklasimlar: ifade eder. Model ise bir olguyu ya da olay1 en basit yalin sekli ve
kavramlastirilmis halidir. Sistem yaklasiminda girdiler, giktilar ile birlikte bir siire¢ séz konudur. iste bu
stireclerde is modeli devreye girmektedir. Senge ve digerleri (2000) sistemleri, “68renen o6rgiit” yaklasimini
benimseyen calismalarinda kapsamli olarak tanimlamaktadir. isletmelerin ve insanlarin birer sistem olarak
goriilmesi, orgiitiin 6grenme yetisi ve temel becerileri bakimindan bir biitiin olarak kabul edilmesinde en
onemli unsur olarak degerlendirilmektedir. Sistemler ve Orgiitler arasindaki bu iliski 6zellikle is modeli
literatiiriinde oldukca yaygindir (Massa, 2010).

Osterwalder ve Pigneur (2010) is modelini, bir isletmenin deger agindaki faaliyetleri ve iliskileri
sonrasinda nasil deger yarattiklarini ve nasil siirdiiriilebilir kildiklarinin agiklamasi olarak tanimlamistir.
Chesbrough ve Rosenbloom (2002), is modelini “teknik kapasiteyi ekonomik deger ile bulusturan sezgisel
mantik”olarak tanimlarken; Shafer ve digerleri (2005), is modelini “bir deger ag1 icerisinde deger yaratmanin
ve bunu siirdiirmenin énemi tizerine kurulu bir mantik ve stratejik secimlerin bir temsili” olarak a¢iklamistir.
Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde is modeli kavraminin; kavramsal arag, yap1 sablonu, yontem,
cerceve durum oOzeti gibi c¢esitli kavramlarla nitelendirildigi gorilmiistiir. Biitin bu tanim ve
iliskilendirilmelerden yola cikilarak is modelini, “faaliyet merkezli ve deger odakli, isletme ve ag diizeyleri
arasinda yer alan yeni bir analiz birimi, firmalarin nasil faaliyet gosterdigine dair biitiinsel bir bakis acisi
sunan, sistem diizeyinde yeni bir kavram” olarak ifade edilmektedir (Zott & Amit, 2010).

I1I. ARASTIRMA YONTEMI
Sistematik inceleme olarak adlandirilan bibliyometrik analiz bircok bilim insani tarafindan bilimsel

calismalarin baslangici icin odaklanma ve literatiiriin eksiksiz sekilde incelenmesine firsat veren bir siire¢
olarak ifade edilmektedir. (Tranfield vd., 2003). Ozellikle her gecen giin artis gosteren verinin incelenmesinde
siralama ve haritalandirma yapmasi bilimde gelisime destek olmaktadir. (Bornmann vd., 2014)

“Business model”, “Is Modeli” anahtar kelimesi ile toplam 5201 tane makale sayisina ulasilmistir. Calismada
anahtar kelimenin isletme ve yonetim bilimi icerisinde incelenmesi istenmektedir. Bu sebeple drneklem
seciminde yil olarak 2014-2024 yillar1 arasi secilmis ve Web of Science veri tabaninda Isletme ve Yonetim
kisitlamas1 getirilerek elde edilen veriler VOSviever programi ile detaylandirilmis harita bulutlar
olusturulmustur.

IV. BULGULAR VE TARTISMA
Asagida calismaya ait detayli bilgiler tablolar ve sekiller aracihifiyla detaylandirilmistir. Arastirma

sonucunda hepsi makale olmak lizere toplam 5201 yayin tespit edilmis ve bibliyometrik sekilde incelenmistir.
Bu inceleme sonrasinda ise, sosyal ag analizinden faydalanilarak kurum, yazar is birlikleri haritalar
olusturularak gorsellestirilmistir.

28.03.2024 tarihinde “is modeli” anahtar sozciigiiyle yonetim ve/veya isletme alanlari segilerek yapilan
arastirma da asagida yer alan bulgulara ulasilmistir. Yillara gore en eski 2014 en yeni 2024 olmak tizere farkh
disiplinlerden makalelere ulasildi. Veri tabani olarak Web Of Science’da endekslenen icerikler kriter alindu.

4.1. Ortak Yazar Analizi
8941 yazardan 1681 yazar agi sec¢ilerek yapilan tarama sonucu elde edilen verilerin sekil ve tablo olarak

gosterimleri asagidaki sekliyle olusmustur.
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Tablo 1: Ortak yazar analizi

DOKUMAN
YAZAR ADI SAYISI ATIF SAYISI

Parida, Vinit 32 1853
Kraus, Sascha 21 1641
Ghezzi, Antonio 25 1830
Clauss, Thomas 18 1682

Sjodin, David 14 634
Gebauer, Heiko 12 1487
Petruzzelli, Antonio Messeni 12 475
Spieth, Patrick 17 801
Bogers, Marcel 7 1325
Haefliger, Stefan 7 1330
Kohtamaki, Marko 12 944
Wincent, Joakim 9 325
Bouwman, Harry 14 413
Brem, Alexander 12 228
Oghazi, Pejvak 11 498
Snihur, Yuliya 19 707
Trabucchi, Daniel 13 272
Urbinati, Andrea 10 347
Burton, Jamie 9 476

wite. algxander
eskeling tuomo
rajanonka mervi
- Jirg
westerlind, mika
simatupang, f0gar mangihut  rajalgpistor " ZdoEhen
toytargperta
li, feng
carlbotgiper | oo o,
burton, Jamie kindstrom, daniel
vendrell-hegrero, ferran
frank, alejandro g
walardell, paoc o
pa

sabatier, valerie

gebauer, heiko

wang, shouyang

bouw Y ,“wy Kiel, dane!

Srgh. saniagh
corbo, §8nardo qkecan raing  Eronragaie¥istian

pezzotiggluditta

[e—
berbegal-mirabent, jasmipa avessa, paolo “brem, alexander

ghezzi, antonio spieth, patricke Zacdiol, Alesoodso dm:”;’r:;“;cp

luedekesfreund. fiorian o $ SasCHE  bocagaoura

urbinati, and¥ea schmidtsalexander lef

nsietghnda

hen. noghus - Antor6, gabrelaseziie: ———
g P 2 ~ -, - kaminen), rajeev
amit, raphael Ug)()dk”" ritala, paavo S s del giudicegmanlia, S
-
i : 3 grandinesth, robertougl a0
snibur, yuli petruzzelli, antonio messeni eridiggt
- sund, del sano, nkola leghayganicle vrontis, demetris
weste, Sehumane. jan h._ ;chiiima, giovann Wncincaniels 1 tterjeg, Sheshadri
shepherd, dean a. ©Siyevskyy, oleksiy beriadomenics | tne paolone, francesco ‘belhadijamine
Kirchhers julia . - awivediyogesh k
george, gerard drehbegyiulian — cyucculelli, marco: bagnalicarlo  lindgren, peter 3 ‘, o8
desyllagPanos  rana pagmaksh ahmed, jaghim uddin

del'attlyittorio

evags, steve rayna, thierry

guderganysiegfried
yanggying = s $

R, vOSviewer

Sekil 1. Ortak yazar goriintii ag

4.2. Yazar Atif Analizi
10717 yazar arasindan ilgili kriterleri saglayan 8941 yazardan yapilan tarama sonucu elde edilen

verilerin sekil ve tablo olarak gosterimleri asagidaki sekliyle olusmustur.
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Tablo 2. Yazar atif analizi

YAZAR DOKUMAN ATIF
Zott, Christoph 11 6904
Amit, Raphael 9 6773
Teece, David J. 6 5218
Massa, Lorenzo 3 2841
Chesbrough, Henry 11 2587
Amit, R 1 2433
Zott, C 1 2433
Chesbrough, H 2 2281
Casadesus-Masanell, 9 2082
Rosenbloom, Rs 1 1985
Parida, Vinit 32 1853
Ghezzi, Antonio 25 1830
Saebi, Tina 6 1735
Foss, Nicolai J. 6 1731
Clauss, Thomas 18 1682
Kraus, Sascha 21 1641
Christensen, Clayton M. 7 1528
Gebauer, Heiko 12 1487
Haefliger, Stefan 7 1330
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Sekil 2. Yazar atif analizi goriintii ag1

4.3. Anahtar Sozciik Analizi
Yazarlarin ve anahtar sozciiklerin birlikte goriilme oranlarina gore 10804 anahtar sozciiglin en az 1 defa

gorilme oldugunda elde edilen verilerin sekil ve tablo olarak gosterimleri asagidaki sekliyle olusmustur.
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Tablo 3. Anahtar s6zciik analizi

ANAHTAR KELIME GORULME SIKLIGI
Business Model 955
Business Model innovation 497
Business Models 288
Sustainability 199
Innovation 163
Entrepreneurship 137
Innovation 134
Digital Transformation 133
Circular Economy 132
Value Creation 129
Strategy 112
Digitalization 103
Case Study 99
Servitization 99
Dynamic Capabilities 98
Sharing Economy 90
Open Innovation 85
Smes 83
Sustainable Development 72
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4.4. Kaynak Atif Analizi

Sekil 3. Anahtar sozclik analizi goriinti ag1

En az 1 kaynaktan 1 atif alan ilgili kriterleri saglayan 776 kaynaktan 651 kaynak ondan da 508 kaynak
analize dahil edildi. Elde edilen verilerin sekil ve tablo olarak gosterimleri asagidaki sekliyle olusmustur.

Tablo 4. Kaynak atif analizi
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KAYNAK DOKUMAN ATIF
Long Range Planning 74 19136
Journal Of Business Research 147 7508
Industrial Marketing Management 109 6854
Harvard Business Review 49 6508
Technological Forecasting And Social Change 168 6417
Strategic Management Journal 15 4678
Business Strategy And The Environment 111 4239
Journal Of Management 7 3270
California Management Review 42 3106
Research Policy 21 2940
Technovation 69 2786
Industrial And Corporate Change 14 2568
Strategic Entrepreneurship Journal 22 2425
R&D Management 49 2323
E;irangaetrlﬁ:;tl Journal Of Innovation 81 2297
Journal Of Business Ethics 32 2084
Business Horizons 31 1870
Organization & Environment 21 843
Research-Technology Management 36 1753
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Sekil 4. Kaynak atif analizi goriintii ag:

4.5. Ulke Atif Analizi
En az 1 tilke en az 1 atif almasina gore 112 iilkeden 104 iilke ondan da ilgili 99 iilke haritalamasi analize

dahil edildi. Elde edilen verilerin sekil ve tablo olarak gosterimleri asagidaki sekliyle olusmustur.
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4.6. Kurum Atif Analizi

Bir kurumdan en az 5 yayin ve 5 atif kriterini saglayan toplam 4037 kurumdan 534 kuruma ait veriler
analiz edilmis olup elde edilen verilerin sekil ve tablo olarak gosterimleri asagidaki sekliyle olusmustur.

Tablo 5. Ulke atif analizi

ULKE DOKUMAN ATIF
Usa 884 58631
England 664 27035
France 54 18797
Germany 472 18459
Italy 493 16603
Spain 295 14866
Finland 274 10394
Sweden 279 9969
Netherlands 196 8621
Peoples R China 444 7759
Denmark 196 6796
Switzerland 132 6710
Canada 162 5938
Australia 263 5315
Norway 122 4964
Brazil 202 3841
Austria 71 3790
Scotland 75 3696
Belgium 71 2050

42.Turkey / Turkiye (19 + 14) =33 (359+11)= 370
ol
th Sl

Sekil 5. Ulke atif analizi gériintii ag:
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Tablo 6. Kurum atif analizi

KURUM DOKUMAN | ATIF
Univ Penn 33 11029
Univ Calif Berkeley 29 8912
Harvard Univ 32 6296
Ese Business Sch 25 6215
Univ Cambridge 56 4440
Politecn Milan 66 3815
Linkoping Univ 40 2639
Copenhagen Business Sch 44 2546
Lulea Univ Technol 46 2494
Bocconi Univ 21 2420
Univ Vaasa 5 2148
Univ St Gallen 46 1935
Aalto Univ 41 1852
City Univ London 25 1717
Univ Michigan 10 1708
Hanken Sch Econ 34 1669
Univ N Carolina 12 1665
Univ London Imperial Coll Sci Technol... 9 1657
Norwegian Sch Econ 9 1635
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Sekil 6. Kurum atif analizi goriintii ag1

4.7. Yazarlarin Es Atif Analizi
94631 yazardan kriteri saglayan 2007 yazara ait analizler ve ilgili tablolar asagida yer almaktadir.
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Tablo 7. Yazarlarin es atif analizi

Yazar Atf | Toplam iliski Giicii
Zott, C 2751 127791
Teece, Dj 2732 122977
Chesbrough, H 2003 89278
Osterwalder, A 1717 62250
Amit, R 1324 63504
Casadesus-Masanell, R 1010 49182
Porter, Me 874 33156
Foss, Nj 821 42917
Eisenhardt, Km 781 31650
Baden-Fuller, C 759 37213
Christensen, Cm 723 31475
Eisenhardt, Km 701 32411
Johnson, Mw 603 27615
Demil, B 601 30746
Bocken, Nmp 594 24394
Hair, Jf 549 20449
Yin, Rk 547 18863
Morris, M 517 22640
Magretta, ] 491 19234

Sekil 7. Yazarlarin es atif analiz goriintii ag1

4.8. Metinlerin Bibliyografik Eslesme Analizi

En az 1 atif kriterini saglayan toplam 5201 dokiimandan 4168 dokiimana oradan da kriterleri saglayan
3395 dokiimana ait veriler analiz edilmis olup elde edilen verilerin sekil ve tablo olarak gosterimleri asagidaki

sekliyle olusmustur.

168



Sekil 8. Metinlerin bibliyografik eslesmesinin goriintii ag1

4.9. Yillara Gore Yayin Sayilari

2014-2024 yillar1 arasinda yapilan yayinlara ait sayilari gésteren tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 8. Metinlerin bibliyografik eslesmesi

DOKUMAN ATIF
Teece (2010) 3411
Amit (2001) 2433
Zott (2011) 2202
Chesbrough (2002) 1985
Chesbrough (2010) 1816
Zott (2010) 1438
Magretta (2002) 1186
Johnson (2008) 1170
Morris (2005) 1116
Casadesus-Masanell (2010b) 1093
Verhoef (2021) 1008
Foss (2017) 986
Teece (2018a) 952
Zott (2008) 888
Hart (2003) 872
Zott (2007) 845
Meuter (2005) 844
Demil 809
Warner 765
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Tablo 9. Yillara gore yayin sayilari

Refine by Publication Years

Search for Publication Years Q
B selectall Date ~
B 2024 74 M 2014 221 & 2004 24
2023 584 2013 198 B 2003 16
2022 591 2012 159 2002 13
2021 583 2011 127 2001 7
B 2020 516 & 2010 91 2000 8
& 2019 399 & 2009 118 B 1999 5
M 2018 361 M 2008 61 B 199 6
B 2017 308 B 2007 65 B 199 2
™ 2016 256 & 2006 43 B 1985 1
B3 2015 215 B3 2005 50
= . ]
lectall Results count v
B2 2022 591 B 2013 198 B 2004 24
B3 2023 584 B 2012 159 B3 2003 16
M 2021 583 M 2o 127 M 2002 13
B 2020 516 2009 118 B 2000 8
M 2019 399 ® 2010 91 M 2001 7
B2 2018 361 B 2024 74 B3 1998 6
M 2017 308 M 2007 65 M 1999 5
B2 2016 256 2008 61 B 1996 2
M 2014 221 B 2005 50 B 1985 1
B2 2015 215 B 2006 43

Ik ve en az yayin 1985’te yapilmis, en ¢ok yayin ise 2022 yilinda yapilmis, 1985’ten 1996’a kadar hig yayin
yapilmamis. Y1l bazinda istikrarh bir artis oldugu anlasilmaktadir.
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Sekil 9. Yillara gore yayin atif sayis1 goriintiisii
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Tablo 10. Atif sayilarina gore ilk 20 yayin ve kiinyesi

Makale Bashgi Yazarlar Dergi Adi Yayin Yihi A%‘;l:—r:; .
Al sayist |
1 | Business Models, Business Teece, David J. LONG RANGE PLANNING 2010 3412
Strategy and Innovation
2 Value creation in e-business Amit, R; Zott, C STRATEGIC MANAGEMENT JOURNAL 2001 2433
The Business Model: Recent Zott, Christoph;
3 Developments and Future Amit, Raphael; JOURNAL OF MANAGEMENT 2011 2202
Research Massa, Lorenzo
The role of the business model in
4 | capturing value from innovation: | Chesbrough, H; INDUSTRIAL AND CORPORATE CHANGE 2002 1985
evidence from Xerox Corporation's | Rosenbloom, RS
technology spin-off companies
5 | Business Model Innovation: Chesbrough, Henry LONG RANGE PLANNING 2010 1816
Opportunities and Barriers
6 Business Model l?e51gn: An Activity Zot'F, Christoph; LONG RANGE PLANNING 2010 1439
System Perspective Amit, Raphael
7 | Why business models matter Magretta, | HARVARD BUSINESS REVIEW 2002 1186
Johnson, Mark W.;
Christensen,
8 Reinventing Your Business Model ~ Clayton M.; HARVARD BUSINESS REVIEW 2008 1170
Kagermann,
Henning
The entrepreneur's business Morris, M;
9 model: toward a unified Schindehutte, M; JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH 2005 1116
perspective Allen, ]
From Strategy to Business Models Casadesus-
10 gy Masanell, Ramon; LONG RANGE PLANNING 2010 1093
and onto Tactics Py
Enric Ricart, Joan
Verhoef, Peter C.;
Broekhuizen, Thijs;
Digital transformation: A Bart, Yakov;
11 | multidisciplinary reflection and Bhattacharya, Abhi; JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH 2021 1011
research agenda Dong, John Qj;
Fabian, Nicolai;
Haenlein, Michael
Fifteen Years of Research on
Business Model Innovation: How Foss, Nicolai J.;
12 Far Have We Come, and Where Saebi, Tina VO, @1 LR G Ay R
Should We Go?
13 | Business models and dynamic Teece, David J. LONG RANGE PLANNING 2018 952
capabilities
The fit between product market Zott. Christoph:
14 | strategy and business model: M Pt STRATEGIC MANAGEMENT JOURNAL 2008 888
s ) Amit, Raphael
Implications for firm performance
15 | Creating sustainable value aaBrt' SL; Milstein, ACADEMY OF MANAGEMENT EXECUTIVE 2003 872
Business model design and the . .
16 | performance of entrepreneurial  ~ot Christoph; ORGANIZATION SCIENCE 2007 845
. Amit, Raphael
firms
17 | L y y . MJ; Ostrom, AL; JOURNAL OF MARKETING 2005 844
investigation of customer trial of
R - Brown, SW
self-service technologies
18 Business Model Eyolutiqn: In Demil, Beno.it; LONG RANGE PLANNING 2010 809
Search of Dynamic Consistency Lecocq, Xavier
Building dynamic capabilities for Warner, Karl S. R.;
19 | digital transformation: An ongoing  Waeger, LONG RANGE PLANNING 2019 767
process of strategic renewal Maximilian
20 Creating Value Through Business Amit, Raphael; Zott, MIT SLOAN MANAGEMENT REVIEW 2012 744

Model Innovation

Christoph

171



4.10. Tez Merkezi ve Dergipark Veri Analizleri
Arastirma icin anahtar kelime is modeli olacak sekilde 2014-2024 yillar1 arasindaki veriler elle

incelendiginde Tiirkiye'deki Ulusal Tez Merkezinde yer alan tez sayis1 20 ile ve Dergipark ta yayinlanan
makale sayis1 30 oldugu gorilmiistiir.

Tablo 11. Tiirkiye’'deki is modeli ¢alismalarin dagilim yillari

Yil Doktora Tezi Yiiksek Lisans Tezi Dergipark Makale
2024 0 0 0
2023 1 0 8
2022 1 2 5
2021 0 0 0
2020 1 3 7
2019 0 4 1
2018 0 0 1
2017 0 1 3
2016 0 0 1
2015 0 1 2
2014 0 0 0

Tablo 12. Dergipark anahtar kelime y1l analizi

Anahtar Kelimeler Yil
[TR] Miisteri Iliskileri Yénetimi (MIY), Sube Is modeli, Katilim Bankaciligi 2017
[TR] is modeli, Osterwalder-Pigneur, Test 2020
[EN] Canvas Business Model, Customer Key Factors, Improvement 2020
[EN] Starbucks, Kahve Diinyasi, Business Model, Globalization, In-depth Interview, 2016
[TR] alternatif medya, yeni medya, medya ekonomisi, is modeli 2023
[TR] Miisteri Iliskileri Yénetimi, Marka Aboneligi, Rekabet, Farklilasma, Sadakat 2023
[EN] Cloud Kitchen, Business Model Innovation, COVID-19, Restaurant 2022
[TR] Havayolu Talebi, Bilet Fiyati, Panel Veri, is Model 2023
[TR] cevik organizasyonlar, Calisanlar, Saa$S Is Modeli, Nitel Arastirma 2022
[EN] Sharing Economy, Sharing System, Collaborative Consumption 2017
[EN] Economy, Sustainability, Data Mining, Decision Tree, SME 2021
[TR] Etkinlik, Havayolu Is Modelleri, Havacilik Yénetimi, Veri Zarflama Analizi 2023
[EN] Freemium, Freemiumbusiness model, Business model canvas 2022
[TR] Is Modeli, internet Girisimi, Tiirkiye 2020
[DE] Dijital déniisiim, is modelj, yeni is modeli, dijital teknoloji 2022
[EN] Business Model, Competitiveness, Competitive Moves, Competitive Dynamics 2023
[TR] Havalimani, Havalimam Sehri, is Modeli, Kentlesme 2020
[EN] Industry 4.0, Business model innovation, small and medium sized enterprise 2023
[TR] Hub havalimanlari, Havacilik is Modeli, Biiyiime Stratejileri, Aerotropolis, 2020
[TR] Circular Economy, Entrepreneurship, Start-up, Circular Business Models 2023
[EN] Airline Business Model, Legitimacy, Peripheral Country 2024
[EN] Sharing economy, Customer satisfaction, Fuzzy set theory, New business model 2019
[EN] Low Cost Carrier, Air Transportation, Business Model, Airline, Aviation 2017
[TR] Kiiltiirel aracilar, miizik endiistrisi, platformlasma, algoritmalar 2023
[TR] Aerotropolis, Havalimani Is Modeli, Havalimani Gelir Yapilari, Gelir Yapisi 2023
[TR] Finansal araglar, Finansal varliklar 2018
[TR] Perakende, Indirim Marketi, Tercih Nedeni, Demografik Faktorler 2021
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Tablo 12. (devami) Dergipark anahtar kelime yil analizi

[TR] Taksi, inovasyon, Teknoloji 2018
[EN] Commitment, Satisfaction, Self Service Technology, Trust 2017
[EN] Worker Companies, Corporation, Tiirksan 2018
[TR] Déngiisel Ekonomi, Siirdiiriilebilir Pazarlama Karmasi, Siirdiiriilebilir Kalkinma 2020
[EN] Girisimcilik Ekosistemi, Startup, Fintek Ekosistemi, Nitel Analiz, Anlat1 Analizi 2023
[TR] Sinema Deger Zinciri, VoD, dijital platformlar, COVID-19 pandemisi 2021
[TR] BiTaksi, dijital is modelleri, talebe-dayali tasimacilik is modelleri 2020
[TR] Entegre raporlama, siirdiiriilebilirlik, icerik analizi 2020
[TR] Entegre Raporlama, Kurumsal Siirdiiriilebilirlik, Bist Kurumsal Yonetim Endeksi 2022
[TR] Teknoloji Transferi, Proje Yénetimi, Start-up, Girisimcilik, Sirketlesme 2019
[TR] Tiirkiye’nin Otomobili, TOGG, Otomotiv Sektérii, GZFT Analizi, Yerli Marka 2020
[EN] Integrated Reporting, Sustainability, Corporate Governance 2016
[EN] Sharing economy, Turkey, Uber, sharing intention 2020
[TR] Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Doniisiim, Dijitallesme, Is Yerinden Bagimsiz Calis 2022
[TR] Sosyal Girisimcilik, Sosyal Girisim, Sosyal Etki, Siirdiiriilebilir Kalkinma 2023
[TR] Dijital Déniisiim, Dijital Is Stratejisi, Stratejik Yonetim, Dijitallesme 2022
[EN] Circular economy, Circular business models, Furniture industry, Sustainability. 2023
[TR] siirdiiriilebilirlik, yesil tedarik ziniciri, pilot calisma 2023

V. SONUC VE ONERILER
Gegmisten giiniimtiize sosyal alanlarda isletme, organizasyon, yonetim kavramlarina ait ¢alismalar stirekli

artis gostermektedir. Yapilan calismada isletme ve yénetim alaninda ‘is modeli’ anahtar kelimesi ile bulunan
makaleler (yil, yazar, anahtar kelime, iilke) odaklanarak arastirmalarin zaman igerisindeki dagilimi ve
vurguladiklar1 detaylar belirtilmistir. Son yillarin en popiiler kavramlarindan biri olan is Modeli kavraminin
analizinin yapildig1 bu calismada isletmecilik ve yonetim kisitlamasi getirilerek VOSviewer programi ile
detaylandirilmistir. Bu anahtar kelime tizerindeki analizlerin bulgulari sonucunda yapilacak olan ¢alismalarda
kullanilan veri tabanlar giivenilirlik agisindan Web of Science ve Dergipark olarak se¢ilmistir.

Tiirkiye’deki akademik c¢alismalarin is modeli kavramina yonelik bazi belirgin giiclii yonleri
bulunmaktadir. Oncelikle, kavramin giincelligine duyarhlik dikkat c¢ekicidir. Ozellikle son on yilda yapilan
calismalar, is modeli kavramini stratejik yonetim, girisimcilik ve inovasyon baglaminda ele alarak literatiire
katki saglamaktadir. ikinci olarak, uygulamali yaklasimlarin yayginligi, ulusal literatiiriin pratik degerini
artirmaktadir. KOBI'ler, aile isletmeleri ve sektérel 6rnekler iizerinden yapilan analizler, is modeli kavraminin
yerel baglamda somutlastirilmasina olanak tanimaktadir.

Bununla birlikte, ulusal literatiirde is modeli kavraminin ele alinisinda bazi zayif yonler de goze
carpmaktadir. En belirgin eksikliklerden biri, teorik derinlik yetersizligidir. Bir¢ok calisma, kavrami
tanimlayici diizeyde ele almakta; ancak is modeli teorilerinin evrimi, yapi taslari ve modelleme teknikleri gibi
konulara yeterince yer verilmemektedir. Ikinci olarak, yéntemsel tutarsizliklar dikkat ¢ekmektedir. Bazi
calismalarin aragtirma tasarimi ve veri analiz siirecleri yeterince sistematik degildir. Ozellikle sadece betimsel
istatistiklere dayanan analizler, bilimsel gecerlilik agisindan sinirl kalmaktadir.

Kelime bulutlar incelendikge Web of Science icin kavram bulutlar1 kontrol edildiginde ise yukaridaki
terimlerin yaninda Girisimcilik, Inovasyon, Siirdiiriilebilirlik, Dijital Doéniisiim, Dongiisel Ekonomi gibi
kavramlarinin 6ne plana ¢iktig1 tespit edilmistir.

Yapilan bu analizler karar alicilar i¢in yol gosterici oldugu diistinilmekle birlikte yazinda gelecek
arastirmalar i¢in, is modeli kavrami ile beraber iliskilendirilebilecek yeni kavramlara i1sik tutabilir. Bu
noktadan hareketle is modeli konusunda arastirma yapacak ydnetici ve konuya ilgi duyan arastirmacilarin
odaginda inovasyon, is modeli inovasyonu, dongiisel ekonomi, stirdiiriilebilirlik gibi kavramlarin yer almasi
gerektigi belirtilebilir. Bu kavramlar temelinde ¢alismalarin yapilmasi is modeli acgisindan isletmecilik ve
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yOnetim alanina énemli katkilar saglayacaktir.

Ulke atif analiz tablosu incelendiginde tilkemizin hem Turkey hem de Tiirkiye isimleri ile 2 ayr1 sekmede
yer aldigr gorilmistiir. Tirkiye 19+14=33 yayinla 359+11=370 atif almis, bir¢ok iilkenin yayin ve atif sayimiz
acisindan gerisinde bulunmaktadir (listede 42. Sira). Bu noktadan hareketle iilkemizde bu alanda ¢alismalarin
artmasi gerektigi ortadadir. Arastirmalarda verilerin tepe yonetimden elde edilmesi ama bu kisilere ulasmada
yasanilan sorunlar ancak arastirmalara daha fazla destek olunmasi, seffaf olunmasi yoluyla giderilebilecektir.
Nitekim hala iilkemiz PIMS veritabanina dahil degildir. is ahlaki ve etik ile hesap verebilirlik ve seffaflik
noktasinda yasanilan eksiklikler iilkemizde arastirma yapmak icin gerekli olan etik kurul izinlerinin yaninda
giiclii bir networke sahip olmanin 6énemini arttirmaktadir. Bir diger ¢6zlim yolu liniversite is diinyasi is
birlikleri arttirilmasi olarak aciklanabilir.
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