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oz

Uluslararast Kalite Yonetim Standartlarinin yayimlanmasinin ardindan, bagimsiz denetimde
kalite yonetimi konusu akademik c¢evrelerin giderek artan ilgisini ¢ekmeye baslamistir.. Bu
dogrultuda bagimsiz denetimde kalite yOnetimi konusunda c¢ok fazla caligma yapildig
gbzlemlenmis ve bu calismalarin sistematik bir sekilde incelenmesi gerekliligi ortaya
cikmigtir. Buradan hareketle ¢alismanin amaci, bagimsiz denetimde kalite yonetimine iliskin
2014-2025 yillar1 arasinda yapilan akademik ¢alismalarin geligimini, genel durumunu ve odak
noktalarini tespit etmektir. Bu dogrultuda Google Scholar ve DergiPark veri tabanlari
izerinden ulasilan bagimsiz denetimde kalite yonetimi ile ilgili ulusal ve uluslararasi
calismalarin literatiir taramasi ve igerik analizi yapilmistir. Arastirma bulgulari, bagimsiz
denetimde kalite yonetimi konusunda en fazla ¢calismanin 2023 ve 2024 yillarinda yapildigini
gostermektedir. Caligmalarin azimsanmayacak oranda tek yazarli caligmalar olmasina
ragmen biyik c¢ogunlugunun birden fazla yazarhi g¢alismalar oldugu gorilmektedir.
Caligmalarin biiylik cogunlugunun yayn tiirli olarak makale seklinde yaymlandigi, kullanilan
arastirma yontemlerinden en ¢ok nitel yontemlerin, veri toplama yontemi olarak da igerik
analizinin tercih edildigi ve en sik kullanilan anahtar kelimenin ise kalite yonetim sistemleri
oldugu goriilmektedir.
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ABSTRACT

Following the publication of the International Quality Management Standards, the issue of
quality management in independent auditing has begun to attract increasing interest from
academic circles. Accordingly, a large number of studies on quality management in
independent auditing have been observed, and the need for a systematic examination of
these studies has emerged. Based on this, the aim of the study is to identify the development,
overall status, and focal points of academic studies on quality management in independent
auditing conducted between 2014 and 2025. In this context, a literature review and content
analysis were carried out on national and international studies concerning quality
management in independent auditing accessed via the Google Scholar and DergiPark
databases. The research findings indicate that the highest number of studies on quality
management in independent auditing were conducted in 2023 and 2024. Although a
considerable proportion of the studies were single-authored, the vast majority were multi-
authored. Most of the studies were published as articles; among the research methods used,
qualitative methods were the most common, content analysis was the preferred data
collection technique, and the most frequently used keyword was “quality management
systems.”
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1. Giris

Finansal krizler, ¢evre kosullarindaki degisimler, hizla gelisen teknolojik yenilikler ve aglar ile hizmet
saglayicilarin kullanimindaki artig, mevcut Uluslararasi Kalite Kontrol Standartlarinin paydaslarin ihtiyaglarini
kargilamada yetersiz kalmasina neden olmustur. Bu durum, kalite kontrol anlayiginin daha etkin bir yaklagimla
yeniden ele alinmas1 gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, 2019 yilinda Uluslararasi Denetim ve
Giivence Standartlar1 Kurulu (International Auditing and Assurance Standards Board - IAASB), mevcut kalite
kontrol sistemlerinin kapsamini genisleten ve metodolojisini glincelleyen bir standart hazirlama ¢aligmalarini
baglatmistir (IAASB, 2020).

IAASB, geleneksel kalite kontrol yaklagimini ¢agdas gerekliliklere uygun bir paradigmaya doniistiirerek, kalite
yonetimine odaklanan daha proaktif bir cerceve sunmustur. Bu paradigmada, bagimsiz denetim sirketlerinin
kalite risklerini salt tanimlamakla yetinmeyip, bu risklere etkin mudahale edebilecek bir yonetim anlayist
benimsemeleri hedeflenmistir. Nitekim 1AASB, s6z konusu prensipler 1s1§inda revize edilen ve geleneksel
Uluslararasi Kalite Kontrol Standartlarini yeniden yapilandiran giincel standartlari 2020 yilinda yayimlayarak
yiiriirlige almistir (IAASB, 2020).

IAASB, denetim alanindaki sirekli gelisen ve degisen kosullara uyum saglayabilmek i¢in yayimladig
standartlar araciligiyla denetim siireclerinin dinamiklerini sekillendirmeye devam etmektedir. Bu dogrultuda,
yayinlanan iki yeni standart sayesinde bagimsiz denetim sirketlerinin kalite yonetim yaklagimlar1 daha modern
ve etkili bir yapiya kavusturulmustur. S6z konusu standartlar International Standard on Quality Management
(ISQM) 1 ve ISQM 2, bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yeni perspektifler sunmayi
amaglamaktadir (IAASB, 2020).

Kalite Yonetim Standartlar1, bagimsiz denetim sirketlerinin kalite yonetim sureclerini daha proaktif ve etkin
bir perspektifle ele almalarini saglayarak, glcli ve islevsel Kalite yonetim sistemlerinin olusturulmasina tegvik
etmektedir. Bu standartlar kapsaminda denetim sirketlerinin, Ustlendikleri butin sézlesmelerin kalitesini
yonetmek amaciyla surekli ve etkili bir bicimde izlenebilir bir kalite yonetim sistemi tasarlama yiikiimliliigi
bulunmaktadir (IAASB, 2021).

Kalite Yonetim Standartlari, bagimsiz denetim sirketlerinde etkin yonetim ve liderlik mekanizmalarinin kritik
roliini vurgulamakta, liderlik rollerinin tanimi, sorumluluk dagilimi ve hesap verebilirlik ilkelerini sistematik
bir gergevede ele almaktadir. Bu kapsamda, liderlik performansinin periyodik olarak takip edilmesi gerekliligi
vurgulanmaktadir. Standart, sirket biiyiikligiinden bagimsiz olarak, finansal tablolar, giivence hizmetleri veya
diger ilgili hizmetlerin denetimine konu olan tiim sézlesmelerde kalite yonetiminin zorunlu kilinmasi suretiyle
denetim slreclerinin daha tutarli ve giivenilir bir sekilde yiiriitiilmesini amaglamaktadir (IAASB, 2021).
Uluslararasi Kalite Yonetim Standartlarinin uygulanmaya baslamasi ile bagimsiz denetimde kalite yonetimi
konusunda ¢aligmalarin literatirde énemli bir ivme kazandigi gézlemlenmistir. Bu ivme ¢alismanin temel
motivasyonunu olusturmaktadir. Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda ¢alismalarin yogunlasmasi,
bu alanda sistematik bir degerlendirme yapilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu galisma, s6z konusu
boslugu doldurmay1 amaglayarak, bagimsiz denetimde Kkalite yOnetimine iliskin 2014-2025 yillar1 arasinda
yapilan ¢alismalarin gelisimini, genel durumunu ve odak noktalarini tespit etmeyi hedeflemektedir. Literatiir
taramasi yapilirken Uluslararas1 Kalite Yonetim Standartlarinin 2020 yilinda yaymlandigi g6z 6niinde
bulundurularak, ge¢mis yillardan bu yana caligmalarin gelisimini izlemek maksadiyla tarama araligi 2014
yilindan baslatilmigtir. Bu dogrultuda Google Scholar ve DergiPark veri tabanlari iizerinden ulasilan bagimsiz
denetimde kalite yonetimi ile ilgili ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarin literatiir taramasi ve igerik analizi
yaptlmistir. Arastirmanin orneklemini olusturan 52 c¢aligma; yayin yili, yazar sayisi, yazarlarin unvant,
aragtirma yontemi, arastirma tiirii, anahtar kelime siklig1 gibi degiskenler agisindan Microsoft Office Excel ve
MAXQDA programlar1 aracilifiyla analiz edilmistir. Arastirmanin bagimsiz denetimde kalite yOnetimi
alaninda yazilan akademik yayinlara iliskin genel ¢er¢evede bir bakis agis1 saglamasi ve bdylece bagimsiz
denetimde kalite yonetimi alanma ilgi duyan aragtirmacilara, akademisyenlere ve uzmanlara faydali bilgi
sunmas1 acgisindan dnemli oldugu degerlendirilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve
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Bu boliimde, bagimsiz denetimde kalite yonetimine iligkin kapsamli bir kavramsal ger¢eve sunulmaktadir.
Ayrica bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusundaki mevcut literatiirde yer alan ¢alismalarin bir kismi
Ozetlenmektedir.

2.1. Kalite Yonetim Standartlar1

Ulkemizde Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK) tarafindan 2022 yilinda Kalite
Yonetim Standartlarina yonelik diizenlemeler yapilmistir. Bu kapsamda, Finansal Tablolarin Bagimsiz
Denetim ve Smirli Bagimsiz Denetimleri ile Diger Giivence Denetimleri veya Ilgili Hizmetleri Yiiriiten
Bagimsiz Denetim Sirketleri i¢in Kalite Yonetimi (KYS 1), Denetim Kalitesinin G6zden Gegirilmesi (KYS
2), Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Kalite Yonetimi (BDS 220 Revize) i¢in ilk uygulama rehberleri
yayimlanmustir. {lgili standartlar, Tiirkiye'de 31 Arahik 2023 tarihinde ve sonrasinda baslayacak hesap
donemlerinin denetiminde uygulanmak iizere yiirtirliige girmistir (KYS 1, 2022).

Kalite Yonetim Standardi (KYS) 1, denetim girketlerinin finansal tablo denetimleri, incelemeleri veya diger
glvence ya da ilgili hizmet projeleri i¢in bir kalite yonetimi sistemi tasarlamalari, uygulamalar1 ve igletmeleri
ile ilgili sorumluluklarini ele almaktadir. Ayrica, denetim sirketlerinin kalite kontrol incelemelerine tabi
tutmalar1 gereken projelere yonelik politika ve prosediirleri olusturma sorumluluklarini da kapsamaktadir
(KYS 1, Paragraf 1). Ayni zamanda, finansal tablo denetimleri, incelemeleri veya diger giivence ya da ilgili
hizmet projelerini gergeklestiren tiim denetim sirketleri i¢in uygulanabilir niteliktedir (K'YS 1, Paragraf 5).
Denetim sirketinin amaci, finansal tablo denetimleri, incelemeleri veya diger giivence ya da ilgili hizmet
projeleri igin etkili bir kalite yonetimi sistemi tasarlamak, uygulamak ve isletmektir.(KYS 1, Paragraf 14).
Kalite yonetim sistemi sirekli ve tekrarlayan bir sekilde isler ve denetim sirketinin dogasiyla iligkili
degisikliklere duyarlidir. Ayrica, sistemin isleyisi lineer degildir. Bununla birlikte, bir kalite yonetim sistemi,
KYS 1'in amaglar1 dogrultusunda asagidaki sekilde yer alan sekiz bilesenden olusur (KYS 1, Paragraf 6).

Yonetim

ve Liderlik

Sekil 1. Kalite Yonetim Sisteminin Bilesenleri
Kaynak: IAASB, 2021
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KYS 1, denetim sirketini kalite yonetimi sisteminin bilesenlerini birbirine bagli ve koordineli bir sekilde
tasarlamasini, uygulamasini ve isletmesini zorunlu kilar. Ayn1 zamanda, sistemin risk temelli bir yaklagimi
benimsemesini gerektirir. Bu yaklasim, denetim sirketinin gergeklestirilen denetim veya hizmetlerin kalitesini
proaktif bir sekilde yonetebilmesini saglar (KYS 1, Paragraf 7).

KYS 1'in en belirgin 6zelligi, denetim sirketlerinin kalite yonetiminde risk temelli bir yaklasim benimsemesi
gerekliligidir. S0z konusu yaklagim, bagimsiz denetim sirketlerinin kalite yonetim sistemlerini kendi
kosullarina ve ydruttikleri denetim veya hizmetlerin gerekliliklerine uygun sekilde uyarlamalarina imkan
tanimaktadir. Ayrica sirketin dogasi, faaliyetlerinin niteligi ve yiiriittiigli denetimlerin kosullar1 dikkate
almarak, kalite yoOnetimi siirecinin etkili bir sekilde uygulanmasina olanak taniyan kritik unsurlara
odaklamlmasini saglar (KYS 1 flk Uygulama Rehberi: 17).

Bu baglamda, bagimsiz denetim sirketlerinin kalite hedeflerini belirleme, Kkalite risklerini tespit etme ve
degerlendirme ile bu risklere yonelik yapilacak isleri tasarlayip uygulama siirecini yonetebilmek amaciyla
kapsamli bir risk degerlendirme siirecini gelistirmeleri ve hayata gecirmeleri gerekmektedir. KYS 1, bu slrecin
uygulanmasina iligkin olarak agagidaki sartlar1 ve gereklilikleri ayrintili bigimde ortaya koymaktadir (KYS 1,
Paragraf 23).

Kalite risklerine

Kalite Kalite risklerini Kalite hedefleri, kalite
2 o " : 5 - kars1 yapilacak - )
Hedeflerinin [ degerlendirilmesi islerin riski veya yanitlar1
Belirlenmesi ve tanimlanmasi tasarlanmasi ve ekleme/degistirme
uygulanmasi ihtiyacini belirten

bilgilerin tespit edilmesi

Sekil 2. Denetim Sirketinin Risk Degerlendirme Siirecinin Tasarimi
Kaynak: IAASB (2020)

Kalite hedeflerinin belirlenmesi, kalite risklerinin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi ile bu risklere ydnelik
karsiliklarin tasarlanip uygulamasi siregleri, tekrarlayan ve dinamik bir ézellik gostermektedir. Bu kapsamda
KYS 1, bagimsiz denetim sirketlerinin kalite risklerini tanimlama ve degerlendirme asamasinda ilave kalite
hedeflerinin olusturulmasimin gerekliligine isaret edebilir. Benzer sekilde, denetim sirketleri, karsiliklarin
tasarlamas: ve uygulamas: sirecinde, mevcut kalite risklerinin yeterince tammlanmadigim ya da
degerlendirilmedigini tespit edebilmekte, bunun yami sira olusturulan karsiliklarin, daha fazla kalite risklerine
zemin hazirlayabilecek kosullari, olaylari, durumlari, eylemleri veya eylemsizlikleri de ortaya ¢ikarabilecegini
gostermektedir (KYS 1 ik Uygulama Rehberi: 17).

KYS 1, bagimsiz denetim sirketlerinin kalite yonetim sisteminin etkili bir sekilde islemesi ve kaliteli
denetimlerin tutarl bir sekilde yiiriitiilmesi icin iist yonetim ve liderligin kritik roliinii vurgular. Ust yonetim
ve liderlik yapisi, denetim sirketinin, sirket genelinde kaliteli denetimlere olan bagliligint ve sorumlulugunu
destekleyen bir kiiltiir yaratmasini gerektirir. KYS 1'e gore, denetim sirketinin kalite yonetim sistemi, kaliteli
denetimlerin istikrarli bir bigimde gerceklestirilerek kamu yararina hizmet etme roliinii, mesleki etik, degerler
ve tutumlarin 6nemini; ayrica kalite yonetim sistemi kapsaminda denetimlerin ya da diger faaliyetlerin
yiiriitiilmesinde biitiin ¢alisanlarin kaliteye dair sorumluluklarini ve beklenen davranis standartlarini kapsayan,
bu unsurlar1 giiglendiren bir kiiltiirii tesvik etmelidir (KYS ilk Uygulama Rehberi: 33).

KYS 1'de belirtilen etik hiikiimler, denetim sirketinin ve personelinin diiriistliik, tarafsizlik, mesleki yeterlilik,
gizlilik ve mesleki davranis ilkelerine uygun hareket etmesini giivence altina almay1 amaglar. Bu ilkeler,
denetgilerin kamu yararina hizmet etme sorumluluklarini yerine getirebilmelerini saglar. Etik hiikiimler,
denetim sirketinin tiim faaliyetlerini, personelini ve denetim ag1 igindeki tiim yap1 ve kuruluslar1 kapsamaktadir
(KYS 1, Paragraf A62).

KYS 1, denetim sirketlerinin, bir miisteri iliskisini veya belirli bir sdzlesmeyi kabul etmeden veya devam
ettirmeden once, denetimin niteligi ve kosullar1 ile misterinin diiriistligii ve etik degerleri hakkinda bilgi
edinmelerini zorunlu kilar (KYS 1, Paragraf A67). Bu bilgi edinme siireci, denetim sirketinin, ilgili mesleki
standartlara ve yasal diizenlemelere uygun olarak denetimi yiiriitme ve kaliteli denetim raporlar1 diizenleme
becerisine sahip olup olmadigina dair bir degerlendirme yapmasini igerir (KYS 1, ilk Uygulama Rehberi: 39).
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KYS 1’e gore denetim sirketleri, denetim ekibinin denetimi yiirtitme ile ilgili sorumluluklarini kavrayip yerine
getirebilmeleri icin gerekli bilgileri aktarmaktan sorumludur (KYS 1, Paragraf 31). Bu durum, karmasik teknik
veya etik problemlerin ortaya ¢iktig1 durumlarda dnceden belirlenmis kisilerle istigsare yapilmasini veya belirli
konulardaki denetim prosediirlerinin uygulanmasi siirecinde uzmanlarin katkisinin saglanmasina yonelik
politika ve prosediirlerin uygulanmasini igerebilir (KY'S 1, Paragraf A79).
Kaynaklar, KYS'nin temel unsurlarindan biridir ve denetim sirketinin kalite yonetim sisteminin isleyisini ve
kaliteli denetimlerin tutarl bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak icin yeterli kaynaga sahip olmasin1 gerektirir.
Bu kaynaklar; insan kaynaklari, teknolojik kaynaklar ve entelektiiel kaynaklar olarak siniflandirilabilir (KY'S
1, Paragraf A86).
Insan kaynaklari, yeterli sayida, yeterli ve uygun deneyime ve teknik bilgiye sahip personeli igerir. KYS 1, her
bir denetim igin uygun yetkinlik ve kabiliyete sahip denetim ekibi Uyelerinin ve sorumlu denetcinin
gorevlendirilmesini zorunlu kilar (KYS 1, Paragraf 32). Teknolojik kaynaklar, denetim sirketinin kalite
yonetim sisteminin isleyisini ve denetimlerin yiiriitiilmesini destekleyen donanim ve yazilimlari igerir (KYS 1,
flk Uygulama Rehberi: 50). Entelektiiel kaynaklar, denetim sirketinin kalite yonetim sisteminin isleyisini ve
denetimlerin yiiriitiilmesinde tutarliligi artirmak igin kullandig: bilgileri igerir (KYS 1, Paragraf A102).
Denetim sirketi, denetim faaliyetlerinin ve kalite yonetim sisteminin etkin bir sekilde islemesini saglamak
amaciyla dogru, zamaninda ve giivenilir bilgilerin iiretildigi bir bilgi sistemi olusturmalidir. Bu bilgi sistemi,
bilginin temin edilmesi, olusturulmasi ve ilgili taraflara iletilmesini saglayan siirekli bir siireci kapsamaktadir.
Bilgi sisteminin isleyisi, bilginin belirlenmesi, kaydedilmesi ve iletilmesi siireglerine bagli olarak manuel
yontemleri veya bilisim teknolojisi unsurlarinit icerebilir. Bu sistem, yalnizca bilginin diizenli bir sekilde
toplanmasini degil, ayn1 zamanda uygun taraflara dogru ve eksiksiz bir sekilde aktarilmasini da saglamalidir
(KYS 1, Paragraf A109-111).
Denetim sirketi, kalite yonetim sisteminin tasarimi, uygulanmasi ve isleyisine iligkin ihtiya¢ duyulan giivenilir,
zamaninda ve amaca uygun bilgilere erismek; tespit edilen eksiklikleri gidermek ve bu eksikliklerin tekrarini
onlemek amaciyla etkin bir izleme ve diizeltme siireci olusturmalidir (KYS 1, Paragraf 35). Bu izleme ve
diizeltme siireci, denetim kalitesinin saglanmasini ve siirekli olarak iyilestirilmesini destekleyen dnemli bir
mekanizma niteligindedir (KYS 1 ilk Uygulama Rehberi: 63).
KYS 2, denetimin kalitesini gbzden gegiren kisinin liyakati ve atanmasi ile denetimin kalitesinin gdzden
gecirilmesi ve belgelendirilmesinde kaliteyi gozden gegiren kisinin sorumluluklarina dair konulari
icermektedir (KYS 2, Paragraf 1).
KYS 2, denetim sirketinin kalite yonetim sisteminin bir pargast gibi isleyecek sekilde tasarlanmistir. Bu
sebeple, KYS 1 ve KYS 2'de bulunan hiikiimler, standartlar arasinda uygun baglantilar1 kuracak bi¢imde
hazirlanmistir (KYS 2 {lk Uygulama Rehberi: 5):

» KYS 1, kalitesi gdzden gegirilmesi gereken denetimlerin kapsamina yer verirken,

> KYS 2, kaliteyi gézden geciren kisinin liyakati ve atanmasi ile kalitenin gézden gecirilmesi ve

belgelendirilmesine dair hiiklimlere yer vermektedir.
KYS 2, denetim sirketi ve kaliteyi gbzden gegiren kisinin sorumluluklarina yer veren 6zgiin bir standarttir.
Ancak kaliteyi gozden gegiren kisi bu gorevi denetim sirketi adina yuriittiigii i¢in standardin amaci, denetim
sirketinin amaci ¢ergevesinde sekillenmistir. Bu kapsamda, denetim sirketinin amaci, kaliteyi gézden gegirecek
kisinin liyakat sahibi olmasin1 saglamak suretiyle, denetim ekibine yapilan 6énemli muhakemelerin ve elde
edilen sonuglarin tarafsiz bir bigimde degerlendirilmesine olanak sunmaktir. Buna gore, KYS 2'nin amaci,
kaliteyi gbzden gecirmesi maksadiyla denetim sirketince atanan liyakat sahibi kiginin gérevini yerine
getirmesine yonelik bir referans olusturmakta ve 6zellikle kalitenin gdzden gecirilmesinden beklenen sonucu
belirtmektedir. Bu standartta belirtilen sekilde uygulanan kalitenin gdzden gegirilmesi, KYS 1'e gore denetim
sirketinin risklere karsi tasarladigi karsiliklardan biridir. KYS 2, etik hiikiimlerle birlikte ele alinmasi gereken
bir standarttir (KYS 2, Paragraf 1-3).
BDS 220, bagimsiz denetim diizeyinde kalite yonetimine odaklanir. Bu standart, sorumlu denetginin kaliteyi
saglamak amaciyla aktif bir sekilde kalite yonetimini ger¢eklestirmesini ve denetim faaliyeti boyunca aktif bir
sekilde rol almasinmi gerektirir. Ayrica, sorumlu denetginin, denetim sirketinin politika ve prosediirleri ile BDS
220 hiikiimlerine uyulmasini saglamasini sart kosar (BDS 220 ilk Uygulama Rehberi: 3).
BDS 220, finansal tablolarin denetimine iliskin denet¢inin denetim diizeyindeki kalite yonetimine dair 6zel
sorumluluklarimi ve sorumlu denetginin yiikiimliiliikklerini diizenlemektedir. Bu standart, ilgili etik hiikiimlerle
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birlikte degerlendirilmelidir. Ayrica, standart, denetim sirketinin Kalite Yonetim Standartlarinda yer alan
hiikiimlere tabi oldugu varsayimina dayanmaktadir (BDS 220, Paragraf 1-3).
BDS 220 (Revize)'nin amaci, mevcut BDS 220 ile benzerlikler tasisa da, denet¢inin odak noktasinin kalite
kontrol prosediirlerini uygulamaktan ziyade kaliteyi yonetmek ve kaliteye ulasmak oldugunun
vurgulanmasidir. Ayrica, bu standart denetim diizeyinde kaliteli bir ¢iktiya odaklanmaktadir. Denet¢inin
amaci, denetim diizeyinde kaliteyi yoneterek asagidaki hususlarda makul bir giivence elde etmektir (BDS 220,
Paragraf 11);

» Denetcinin, denetim sorumluluklarini yerine getirmesini ve denetimi mesleki standartlara ve gegerli

yasal ve diizenleyici hiikiimlere uygun olarak yiiriitmesini saglamak,

> Verilen denetgi raporunun mevcut kogullara uygun oldugunu temin etmek.

>

2.2. Literatiir incelemesinde On Plana Cikan Cahsmalar

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi ile ilgili ulusal ve uluslararasi literatiirde yer alan 6nemli ¢aligmalar
asagida 6zetlenmektedir.

Vaicekauskas ve Mackevi¢ius (2014), calismalarinda denetim kalitesi yonetimine iligkin, {igiincii taraf
kullanicilar ve denetim miisterilerinden olusan iki ana paydasi kapsayan bir gergeve gelistirmeyi
amaglamiglardir. Bu ¢ergeve, denetim firmasi ve denetim ekibi faktorleri iizerine insa edilmistir. S6z konusu
faktorler, denetim asamalar1 siirecinde dogru ve gilivenilir denetgi raporlari ile deger katan yonetim
mektuplarini etkileyen girdi degiskenleri olarak degerlendirilmistir ve bu da her iki paydasin beklentilerini
kargilamaktadir. Caligmada, denetim kalitesinin dis ve i¢ faktorlerden etkilendigi ve denetgilerin mesleki
yeterliliginin paydas beklentilerini kargilamada kritik 6neme sahip oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica, denetim
stireclerinde etik ilkelere ve yasal diizenlemelere bagl kalmanin gerekliligi a¢ik¢a ortaya konulmustur.
Dumitrescu ve Bobitan (2019), ¢alismalarinda, kii¢iik ve orta dlgekli denetim firmalarmin kalite kontrol
sistemlerinin etkinligini nasil degerlendireceklerini bilip bilmediklerini ve buna bagli olarak etkinligi
Olcebilecek bir dizi gosterge gelistirmek igin yeterli bilgiye sahip olup olmadiklarini arastirmislardir. Calisma
sonuglarina gore, Romanya’da kiiciik ve orta dlgekli firmalarda ¢aligan denetgilerin, kalite kontrol sistemlerini
degerlendirmek i¢in bir gosterge sistemi gelistirmeye heniiz hazir olmadiklar1 belirlenmistir. Bu durumun
temel nedeni, gerekli olan bilgilerin ya nadiren temin edilmesi ya da hi¢ elde edilememesidir; ayrica bu
bilgilerin yalnizca ¢ok azinin yayimlandigi ifade edilmektedir.

Ozdogan ve Izmirli Ata (2021), calismalarinda denetim kalitesine iliskin uluslararas: standartlarda gerceklesen
doniistim ¢alismalarinin beklenen ve olasi sonuglarini incelemislerdir. Caligma bulgularina gére, uluslararasi
kalite standartlarinda kontrolden yonetime dogru kapsamli bir degisimi gerektiren yeni diizenlemeler, denetim
firmalarmin mevcut uygulamalariyla uyumlu bir kalite yaklasgimi benimsemelerine olanak tanimaktadir.
Ancak, bu yeni kalite ¢ercevesi dogrultusunda yapilacak degisikliklerin, farkli biiyiikliikteki isletmeler i¢in
6nemli bir yeniden yapilandirma siirecini zorunlu kilacagi vurgulanmustir.

Pisani (2022), ¢alismasinda Uluslararas1 Kalite Yonetim Standardi 1 (ISQM 1), Uluslararasi Kalite Yo6netim
Standardi 2 (ISQM 2) ve Uluslararas1 Denetim Standard1 220 (ISA 220) (Revize) standartlarinin yerel denetim
firmalar1 lizerindeki etkilerini inceleyerek mevcut Uluslararasi Kalite Kontrol Standartlart 1 (ISQC 1) ve ISA
220 standartlarinin eksikliklerini giderip gidermedigini degerlendirmistir. Calisma bulgularmna gore,
uygulayicilarin bu standartlar1 bir tehdit olarak degil, aksine bir firsat olarak gérmeleri gerektigi vurgulanmaistir.
Ayrica, yerel muhasebe firmalarinin kaynaklarini ve iletisim siireglerini iyilestirmeleri, proaktif bir durus
sergilemeleri ve boylece gegis siirecini ilgili tiim taraflar i¢in daha sorunsuz bir hale getirmeleri gerektigi ifade
edilmigtir.

Iachimovschi ve Cugmaunsa (2022), yaptiklari ¢aligmada, denetim mesleginin uluslararast uygulamalarla
uyumlagtirilmasinin  etkilerini  belirlemeyi amacglamiglardir. Caligmanin bulgulari, denetim birimlerini
yiiriittiikleri gorevlerin niteligine uygun bir kalite yonetim sistemi tasarlamaya tesvik eden yeterli bir yasal
¢ercevenin mevcut oldugunu ortaya koymaktadir.

Lubenchenko vd. (2022), calismalarinda denetim firmalarinda kalite yonetimine iliskin yeni standartlarin
uygulanmasindan kaynaklanan gereksinimleri incelemislerdir. Calismanin sonucunda, yeni standartlarin tam
anlamryla uygulanabilmesi i¢in, kalite kontrol sisteminin firma diizeyindeki isleyisine yonelik belge desteginin
revizyonu konusunda dnlemler alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayrica, denetim firmasi yonetimlerinin
bu standartlarin hiikiimlerini titizlikle incelemesi gerektigi ifade edilmektedir.
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Line ve David (2022) yaptiklar1 caligmada, Belgika’daki denetim firmalarinin organizasyonunu etkileyen ISQC
I'den ISQM 1'e gecis siirecini degerlendirmeyi amaclamaktadirlar. Caligmada, karsilastirmali analiz yontemi
kullanilarak, ilk olarak her iki standardin baglamlar icinde karsilastirilmasi, ardindan Belgika ile gevre
iilkelerdeki (Fransa, Liiksemburg, Hollanda, Almanya) uygulamalarin ve IRE (Sirket Denetgileri Enstitiisii)
tarafindan gelistirilen ISQM Manager yaziliminin rolii incelenmistir. Arastirma sonucunda, ISQM 1 gegisin
Belcika denetim firmalarinin organizasyon yapisi iizerinde 6nemli etkilere sahip oldugu belirlenmistir.
Caligmanin sonucu, bu geg¢isin, risk odakli yeni kalite yonetim yaklasiminin benimsenmesinde kritik bir adim
oldugunu goéstermektedir.

Yiikcii ve Kogakoglu (2022), arastirmalarinda bagimsiz denetimde risk degerlendirme siirecine denetim kalite
gostergelerinin etkisini incelemiglerdir. Arastirmada, denetim sirketlerinin kalite gostergelerini kullanarak
riskleri daha etkin bir sekilde degerlendirebilecegi ve sapmalari erken tespit ederek miidahalede bulunabilecegi
ortaya konulmustur. Ayrica, Uluslararasi Kalite Yonetim Standardi 1’in denetim siire¢lerinde dnemli bir arag
olarak kullanilabilecegi dngoriilmektedir.

Lapitkaia (2023), ¢alismasinda bir denetim firmasinin kalite yonetim sisteminin tanimlanmasini tartigmanin
yani sira bu sistemi olumsuz etkileyebilecek riskleri siniflandirmay1 amaglamaktadir. Arastirmada, kiigiik
denetim firmalarinda kalite yonetim sisteminin nihai sorumlulugunun bir kigiye verilebilecegi belirtilmistir.
Ayrica, kiiciik denetim sirketlerinin kalite yOnetim sistemlerine daha fazla onem vermeleri gerektigi
vurgulanmis ve risk degerlendirmesi i¢in kalite yonetimi risklerini tanimlayan, bu risklere verilen yanitlari ve
aciklamalari igeren resmi bir belgenin hazirlanmasi dnerilmistir.

Tanéren ve Biger (2023), ¢calismalarinda 2020 yilinda Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu
(IAASB) tarafindan uygulamaya konulan yeni Kalite Yonetim Standartlarinin denetim kalitesini artirmadaki
etkisini incelemislerdir. Arastirma, Tirkiye’de 2023 yilinda yiiriirliige girecek bu standartlara uyum
saglanmasi icin bilingli ve sistematik bir yaklagim benimsenmesi gerektigini dnermektedir. Calismada ayrica,
s6z konusu standartlarin etkinliginin artirtlmasinda farkindalik olusturmanin kritik bir rol oynadigi
vurgulanmustir.

Manea ve Bratu (2023), denet¢i mesleginin uluslararasi uygulamalarla uyumlastirilmasi siirecinde bu
gelismelerin avantaj ve dezavantajlarini inceleyerek uluslararasi denetim kalitesi yaklasimlarindaki
degisikliklere yonelik karsilastirmali bir analiz gergeklestirmiglerdir. Caligmada, kalite kontrol kavraminin,
esnek bir sistem sunan risk temelli yaklasima dayali kalite yonetimi kavramiyla degistirildigi belirtilmistir.
Arastirma, bu gegis ve uyum siirecinde denetim kuruluslarinin revize standartlara uyum saglamaktan ziyade i¢
yeniden yapilandirmaya odaklanmalar1 gerektigini savunmaktadir. Ayrica, bu risk temelli yaklagimin sermaye
piyasalarina daha fazla giivenilirlik kazandiracagi ve yatirimcilarin oncelikli ihtiyaclarina dogrudan yanit
verecegi One siirilmektedir. Calisma, yeni standartlarin mevcut denetim kalite yonetimi gereksinimlerine
kiyasla objektif olarak daha kat1 olacagina da dikkat ¢ekmektedir.

Yildiz (2023), yaptig1 caligmada bagimsiz denetim kalitesinin 6nemini vurgulamak ve denetim kalitesini
artirmaya yonelik olarak Kalite Kontrol Standardi1 1’den (KKS 1) Kalite Yonetim Standartlarina (KYS) gecis
stirecini incelemeyi amaglamaktadir. Calismada, bu amag¢ dogrultusunda Kalite Kontrol Standardi 1 ve Kalite
Yonetim Standartlar1 arasindaki farklar ele alinmis ve gegis siireci detaylandirilmistir. Aragtirmada nitel bir
yontem kullanilmis ve denetim firmalarimin kalite yonetim sistemini iyilestirmek icin gergeklestirdikleri
adimlar incelenmistir. Arastirma sonucunda, bagimsiz denetimde kalite kontroliinden kalite ydnetimine
gegisin, denetim kalitesini artirmak i¢in 6nemli bir adim oldugu bulgusuna ulagilmistir. Calismanin sonucunda,
yeni standartlarin denetim siireglerini daha sistematik, risk odakli ve siirekli iyilestirme odakli hale getirerek,
denetim firmalarmin daha giiclii bir kalite yonetim sistemi kurmalarini ve denetim hizmetlerinin kalitesini
stirekli olarak artirmalarint saglamasi gereklililigi ifade edilmistir.

Zheng vd. (2023), ¢alismalarinda kalite yonetim sistemlerinin liderlik sorumlulugu, etik gereklilikler, insan
kaynaklari, denetim performansi ve izleme boyutlarinin denetim kalitesi {izerindeki etkilerini incelemislerdir.
Aragtirmanin sonuglarina gore, kalite yonetim sisteminin tiim unsurlarinin denetim kalitesi Uzerinde olumlu bir
etkisi oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, bagimsiz denetim incelemesinin kalite yonetim sistemi ve
denetim kalitesi lizerindeki diizenleyici bir etkisinin bulunmadig1 belirtilmistir.

Uysal ve Ardig (2024), yaptiklar1 ¢alismada, bagimsiz denetimde 2023 yilindan itibaren yiiriirliige giren yeni
Kalite Yonetim Standartlar1 (KYS 1 ve KYS 2) ile revize edilen Bagimsiz Denetim Standardi 220’nin (BDS
220 Revize) onceki Kalite Kontrol Standardi 1’den (KKS 1) olan farklarim1 ve etkilerini incelemeyi
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amaglamaktadirlar. Caligmada, standartlardaki degisiklikleri ayrintili olarak agiklamak, bu gegisin bagimsiz
denetim kalitesini nasil iyilestirmeyi hedefledigini ve ilgili ulusal ile uluslararasi diizenlemeleri ele almak
amaciyla kapsamli bir dokiimantasyon yontemi kullanilmistir. Calismada, KY'S’lerin uygulanmasinin 6zellikle
kiiglik ve orta dlgekli denetim firmalart tizerindeki etkileri tespit edilmis ve degerlendirilmistir. Caligma
sonuglari, bagimsiz denetimde kalite kontroliinden kalite yonetimine gegisin, denetim kalitesini artirmak i¢in
onemli bir adim oldugunu gostermektedir.

Gonen (2024) yaptigr calismada, bagimsiz denetimde kaliteyi artirmada "Denetim Kalitesinin Gozden
Gegirilmesi" standardi olan KYS 2'nin etkisini incelemeyi amaglamaktadir. Caligmada, oncelikle bagimsiz
denetim kavramu ve kaliteyi etkileyen faktorler (6rnegin, denet¢inin yetkinligi, denetim firmalarinin nitelikleri,
teknolojik gelismeler) detayli bir bi¢imde ele alinmis, ardindan yakin zamanda yiiriirliige giren KY'S 2'nin bu
unsurlar lizerindeki etkileri analiz edilmistir. Literatiir taramas1 ve karsilagtirmali analiz yontemleri kullanilmis;
arastirma sonucunda, KYS 2 standardinin denetim siireglerini daha giivenilir ve etkili hale getirdigi, denetim
sirketlerinin teknolojik gelismeleri takip etmesi ve kalite odakl1 yaklasimlar benimsemesinin 6nem kazandigina
dair bulgulara erigilmigtir. Caligma sonuglari, KY'S 2 standardinin bagimsiz denetimde kaliteyi artirmada kritik
bir rol oynadigi ve denetim hizmeti alan isletmelerin denetim sirketi se¢iminde kalite ve etik degerlere dncelik
vermesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Kaya ve Uzay (2024), ¢alismalarinda Tiirkiye’de yeni Kalite Yonetim Standartlari g¢ercevesinde denetim
sirketlerinin olusturmasi gereken davranig kurallarini analiz etmislerdir. Calisma, biiylik denetim sirketlerinin
belirledigi davranis kurallarinin etik ilkelere ve yasal diizenlemelere uyumu artirdigini géstermektedir. Ayrica,
bu kurallarin uluslararasi aglara bagli olmayan Tiirk denetim sirketleri i¢in rehberlik edebilecek bir nitelik
tagidigi sonucuna ulagilmistir.

Deniz (2025) yaptig1 ¢alismada, bagimsiz denetimde Kalite Yonetimi Standardi (BDS 220)'nin incelenmesi ve
bu standardin sosyal sorumluluk kavramyla iligkisini ele almayir amaglamaktadir. Caligmada, giivenilir
finansal raporlamanin 6nemi ve bagimsiz denetgilerin kaliteli denetim yapma yiikiimliiliigiiniin sosyal
sorumluluk bilinciyle nasil baglantili oldugu incelenmis; dokiimantasyon analizi yontemi kullanilmistir.
Arastirma sonucunda, BDS 220 standardinin denet¢i sorumluluklari, etik ilkeler ve sosyal sorumlulugun
muhasebe ile denetim siireglerindeki rolii izerine dnemli bulgulara erisilmistir. Calisma sonuglari, bagimsiz
denetimde Kalite Yo6netimi Standardinin, denetim kalitesini artirmak ve toplumsal ¢ikarlart g6zetmek
acisindan kritik bir dneme sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Aksiit ve Durmus (2025) yaptiklar1 calismada, bagimsiz denetim sirketlerindeki kalite yonetiminde risk odakli
denetim yaklagimimin 6nemini incelemislerdir. Calisma sonucunda, 2020 yilinda IAASB tarafindan
yayimlanan Kalite Yo6netim Standartlari’nin (KYS) risk degerlendirme siirecleri ve siirdiiriilebilir kalite
yonetimi tlizerindeki etkilerinin detayli olarak ortaya konuldugu bulgulara erisilmistir. Risk odakli denetim
yaklagiminin, denetim sirketlerinin ve denetlenen kuruluslarin riskleri daha etkin yonetmesine katki saglayarak
denetim kalitesini artirmada temel bir ara¢ oldugu tespit edilmistir.

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda gergeklestirilen ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarin, kalite
yonetim sistemlerinin denetim kalitesine etkileri, yeni standartlara gegis siireci ve bu siiregte karsilasilan
zorluklar kapsamli bir sekilde ele aldig1 gériilmektedir. Calismalar, dzellikle Kalite Yonetim Standartlari’nin
(ISQM 1, I1SQM 2, BDS 220) denetim siireglerinde risk odakli bir yaklasimi tesvik ettigini, denetim
firmalariin organizasyon yapisini etkiledigini ve kalite yonetim sistemlerinin siirekli iyilestirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Ayrica, denetim kalitesinin artirilmasinda mesleki yeterlilik, etik ilkeler ve diizenleyici
gergevelerin rolii 6n plana ¢ikarken, kiiglik ve orta 6lgekli bagimsiz denetim sirketlerinin yeni standartlara
uyum saglama konusunda daha fazla desteklenmesi gerektigi belirtilmektedir. Literatiirdeki bulgular, kalite
kontrol anlayisindan kalite yonetimine ge¢isin, bagimsiz denetimde giivenilirligi artirarak paydas beklentilerini
daha iyi kargilayacagini ortaya koymaktadir.

3. Yéntem

Bu boliimde, arastirmanin amaci, 6nemi ve yontemi detayli bigimde agiklanirken, ayn1 zamanda arastirmanin
kisitlari, kullanilan paket programlar ve arastirma sorularina dair bilgiler de sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi
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Calismanin amaci, bagimsiz denetimde kalite yonetimine iligkin 2014-2025 yillar1 arasinda yapilan akademik
caligmalarin gelisimini, genel durumunu ve odak noktalarmi tespit etmektir. Bu dogrultuda, bagimsiz
denetimde kalite yonetimi konusundaki ¢aligmalar Google Scholar ve DergiPark veritabanlarindan toplanarak
literatiir taramasi ve igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Literatiir incelendiginde denetim kalitesi, kalite
yonetimi ve kalite kontrol konularinda ¢ok sayida teorik ve ampirik ¢alisma olmasina ragmen bagimsiz
denetimde kalite yonetimi konusunda literatiir taramas1 ve icerik analizi yapilan ¢aligmaya rastlanmamaistir.
Arastirma sonucu elde edilen bulgularin, bagimsiz denetimde kalite yonetimi alaninda yazilan akademik
yaymnlara iligkin genel cercevede bir bakis agisi saglamasi ve boylece bagimsiz denetimde kalite yonetimi
konusuna ilgi duyan arastirmacilara, akademisyenlere ve uzmanlara faydali bilgi sunmasi agisindan 6nemli
oldugu degerlendirilmektedir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada nitel veri analizi yontemlerinden biri olan icerik analizi yontemi kullanilmistir. Arastirmanin
verileri tarama modeli kullanilarak edinilmistir. Bu kapsamda Google Scholar ve DergiPark veri tabanlarinda
yer alan 2014-2025 yillar1 arasinda yazilmis olan ¢aligmalar taranmigtir. Veri tabanlarinda ¢alismalar, 2025
yili Subat ayinda "Denetimde Kalite Ydnetimi" ve "ISQM" anahtar kelimeleri baglik olarak filtrelenmistir.
Arastirmaya dahil edilecek ¢aligsmalarin, 2014-2025 tarihleri arasinda yayimlanmis olmasi ve tam metnine
erisilebilir olmasi ve yeterli metodolojiye sahip olmasi gibi kriterleri karsilamas1 gerekmektedir. Aragtirmaya
dahil edilme kriterleri ayn1 zamanda arastirmanin kisitlarini géstermektedir. Belirtilen kriterlere gore yapilan
filtreleme sonucunda 221 caligmaya ulagilmistir. Tarama sonucu ulasilan ¢aligmalarin igerikleri yazarlar
tarafindan incelenmis ve ¢aligmalarin biiyiik bir kisminin "Toplam Kalite Yonetimi", "Kazang Yonetimi" ve
"ISO 9001" ile ilgili oldugu tespit edilerek arastirmanin kapsamindan g¢ikarilmistir. Boylelikle bagimsiz
denetimde kalite yonetimi ile ilgili olan 52 ¢alisma arastirma kapsamina alinarak aragtirmanin 6rneklemini
olusturulmustur.

Arastirmanin 6rneklemini olusturan ¢alismalar yayin yili, yazar sayisi, arastirma yontemi, arastirma tiiri,
anahtar kelime sikhig1 gibi gesitli degiskenler agisindan simiflandirilmistir. Veriler Microsoft Office Excel ve
MAXQDA programlar1 araciligtyla icerik analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Bu analizler
neticesinde asagidaki sorulara cevap aranmistir:

Calismalarin yayin yillarina gore dagilimi nasildir?

Caligmalarin yazarlarinin unvanlarina gore dagilimi nasildir?

Calismalarin yazar sayilarina gore dagilimi nasildir?

Caligmalarin kullanilan aragtirma yontemlerine gore dagilimi nasildir?

Caligmalarda kullanilan veri toplama yontemlerine gére dagilimi nasildir?

Caligmalarin yayn tiiriine gére dagilimi nasildir?

Caligmalarin anahtar kelime sikligina gore dagilimi nasildir?

Calismalarin atif sayisina gore dagilimi nasildir?

Calismalarin yazildig: dillere gére dagilimi nasildir?

VVVVVVYVYVY

4. Bulgular

Arastirma kapsanminda, belirlenen 6lgiitler dogrultusunda elde edilen 52 galisma incelenmistir. igerik analizi
bulgulari, ¢alismanin amact ve aragtirma sorulari gergevesinde 9 alt baslik altinda sekil ve tablolar halinde
sunulmustur.

4.1. Cahismalarin Yayin Yillarina Gore Dagilimm

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yapilmis olan galismalarin yayin yillaria gére dagilimi Sekil
3'te sunulmaktadr.
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Sekil 3. Calismalarin Yillara Gére Dagilimi

2014-2025 yillart arasinda yapilan incelemeye gore, toplam 52 caligma degerlendirilmistir. Yayinlarin
dagilimina baktigimizda, ¢aligmalarin en yogun olarak 2023 yilinda yayinlandigi goriilmektedir; zira bu yil
17 caligma yer almuistir. Bunu, 2024 yilinda yayinlanan 11 calisma takip etmektedir. Onceki yillara
bakildiginda, 2022 yilinda 9, 2021 yilinda ise 6 ¢alisma yayinlanmistir. Ayrica, 2016, 2017, 2020 ve 2025
yillarinda her birinde yalnizca 2 ¢aligma yer alirken, aragtirmanin en baginda, 2014 yilinda ise sadece 1 ¢aligma
yaymlanmustir.

4.2. Calisma Yazarlarimn Akademik Unvanlarma Goére Dagilimi

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yapilmis olan ¢alismalarin yazarlarinin akademik unvanlarina
iligkin dagilim Sekil 4'te gosterilmektedir.

%L1l % 20; 19

% 10; 10

% 22; 21

% 32; 31

mProf. Dr ®Dog¢. Dr ®Dr. Ogr. Uyesi = Ogr. Gor ®Ars. Gor ™ Ogrenci

Sekil 4. Calisma Yazarlarinin Akademik Unvanlarina Gére Dagilimi
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Bagimsiz denetimde kalite yonetimi alanina en fazla katkiy1, %32'lik (N:31) oranla Dr. Ogr. Uyesi unvanina
sahip akademisyenlerin sagladigi belirlenmistir. Bunu %22 (N:21) ile Dog. Dr. unvanli akademisyenler takip
ederken, %20'lik oranla (N:19) Prof. Dr. unvanina sahip akademisyenler tigiincii sirada yer almustir. Ayrica,
ogretim gorevlilerinin katkis1 %10 (N:10), arastirma gorevlilerinin katkist %5 (N:5) ve 6grencilerin katkisi ise
%10 (N:10) olarak tespit edilmistir.

4.3. Cahsmalari Yazar Sayilarina Gore Dagilimi

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yapilmis olan ¢aligmalarin yazar sayilarina gére dagilim sekil
5'te gosterilmistir.

% 25; 13

% 44; 23

% 31; 16

ml m2 m 3 ve Ugzeri

Sekil 5. Calismalarin Yazar Sayilarina Gore Dagilimi

Yayinlarin yazar sayisina iliskin dagilimima iliskin sekil incelendiginde, ¢alismalarin yaklagik %44'% (N:23)
tek bir aragtirmact tarafindan kaleme alinmistir; bu durum, bazi aragtirmacilarin bireysel ¢aligma modelini
tercih ettigini gostermektedir. Diger yandan, iki kisilik is birlikleri toplamin %31'ini (N:16) olustururken, ii¢
veya daha fazla yazarin katildig1 galismalar %25 oraninda (N:13) yer almaktadir. Bu veriler, tek bagina ¢aligma
egiliminin yam sira, arastirmacilar arasinda ortaklasa ¢alisma modelinin de yaygin olarak benimsendigini
ortaya koymaktadir. Bulgular akademik iiretimde is birligi ve takim ¢alismasinin daha ¢ok tercih edildigini
gOstermektedir.

4.4. Calismalarin Yayin Tiiriine Gore Dagilim

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yapilmig olan galigmalarin yayn tiiriine goére dagilimi Sekil
6'da gosterilmistir.
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% 69; 36

m Makale mBildiri m®Tez Kitap  mProje

Sekil 6. Calismalarin Yayin Tiirine Gore Dagilimi

Arastirmada incelenen yayin tiirlerinin dagilimina bakildiginda, ¢alismalarin %69'una (N:36) makale, %13'line
(N:7) bildiri, %10'una (N:5) tez, %6'sina (N:3) kitap boliimii ve %2'sine (N:1) proje seklinde yer verildigi
gortlmektedir. Bu dagilim, bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusuyla ilgili aragtirmalar yiiriiten
akademisyenlerin ve uzmanlarin en ¢ok makale formatini tercih ettiklerini ortaya koymaktadir. Makaleler,
alanlarinda daha genis bir kitleye ulagma ve bilimsel tartigmalara katkida bulunma agisindan avantaj sagladigi
i¢in, arastirmacilarin ¢aligmalarint bu formatta yayimlamaya yoneldigini séylemek miimkiindiir. Ayrica,
bildiriler, tezler, kitap boliimleri ve projeler gibi diger yayin tiirlerinin de yer almasi, konunun farkli
boyutlarinin ve aragtirma yaklagimlarinin gesitliligini yansitmaktadir.

4.5. Calismalarin Kullanilan Arastirma Yontemlerine Gore Dagilinm

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yapilan ¢aligmalarin kullanilan aragtirma yontemlerine gore
dagilimi Sekil 7'de sunulmustur.

% 12; 6

% 21; 11

% 67; 35

= Nitel m Nicel = Karma

Sekil 7. Calismalarin Kullanilan Arastirma Yo6ntemlerine Gore Dagilimi
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Yapilan inceleme sonucunda, analiz edilen 52 ¢alismanin 35'inde %67 oraniyla dokiiman analizi, miilakat ve
vaka calismasi gibi nitel yontemlere bagvuruldugu goriilmiistiir. Bu ¢alismalar, aragtirmalarda derinlemesine
veri elde etme ve analiz yapma amaci giittiiklerini ortaya koymaktadir. 11 galismada %21 oraniyla anket
uygulamasi, saha ¢aligmasi gibi nicel yontemler kullanilirken, bu durum nicel yaklagimlarin daha sinirli tercih
edildigini gostermektedir. Ayrica %12 oramyla 6 ¢alismada ise hem nitel hem de nicel yontemlerin
avantajlarin1  birlestiren karma ydntemlere yer verilmistir. Bu sonuglar, aragtirmacilarin metodolojik
tercihlerinde nitel yontemlere agirlik verdiklerini, ancak belirli durumlarda nicel ve karma yontemlerin de
tercih edildigini ortaya koymaktadir.

4.6. Cahsmalarin Kullanilan Veri Toplama Yoéntemlerine Gore Dagilim

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda gergeklestirilen ¢alismalarin veri toplama yontemlerine gore
dagilimi Sekil 8'de gosterilmistir.

% 23; 12

% 27; 14

% 44; 23

mAnket micerik Analizi = Goriisme-Miilakat Diger

Sekil 8. Calismalarin Veri Toplama Yontemlerine Gére Dagilimi

Kullanilan veri toplama yoéntemleri s6z konusu oldugunda, literatiirde en ¢ok kullanilan yontemin igerik analizi
(N:23; %44) oldugu tespit edilmistir. Sekil 8'de de goriildiigi lizere, igerik analizini takiben goriisme-miilakat
teknikleri (N:14; %27) ve anket yontemi (N:12; %23) yer almaktadir. Buna karsilik, en az kullanilan istatistiki
yontemler, belirtilen yontemler digindaki tiim yontemleri iceren "diger” kategorisinde yer alan yontemlerdir
(N:3; %6).

4.7. Cahsmalarin Anahtar Kelime Sikhigina Gére Dagilim

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yapilmis olan ¢aligmalarin anahtar kelime sikligina gore
dagilimi Sekil 9'da gosterilmistir.
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ulusiararasi denetim standartian

kalite yonetim sistemi
kalite yonetim standartian

iist yinetim diizeyindeki

kalite denetim kalitesi

siber giivenlik risk

ic denetim kalitesi
toplam kalite yinetimi risk yiinetimi uygulamalan

yiinetim diizeyindeki ton

uluslararasi kalite yénetim

Sekil 9. Calismalarin Anahtar Kelime Sikligina Gére Dagilimi

Anahtar kelimeler, ¢aligmalarin uygun yayin ortaminda yaymlanmasi ve daha fazla atif almasi amaciyla
stratejik olarak kullanilabilir. Dogru anahtar kelimelerin se¢ilmesi, ¢aligmalarin ilgili arastirmacilar tarafindan
kolayca bulunmasini saglarken, arastirma alanindaki iligkilerin ve baglantilarin daha net bir sekilde ortaya
konulmasina da katkida bulunur. Yapilan analizlere gore, en yiiksek tekrar sikligina sahip anahtar kelime
"Kalite Y&netimi Sistemleri” olarak belirlenmistir. Ayrica, toplam baglanti giicii acisindan en {istiin degere
sahip anahtar kelime yine "Kalite Ydnetimi Sistemleri" olup, bu kelimeyi ikinci sirada tekrar sikligi ve toplam
baglant1 giici bakimindan "Risk Odakli Yaklasim" ve {iglincii sirada "Kalite Yonetim Standartlar1" anahtar
kelimeleri izlemektedir.

4.8. Calismalarin Atif Sayisina Gore Dagilim

Caligmalara yapilan atiflar, Google Scholar veritabani kullanilarak tespit edilmistir. Elde edilen toplam atif
sayis1 73 olup, en yiiksek atif oranina sahip ilk alt1 ¢alisma Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1. Caligmalarin Atif Sayisina Gore Dagilimi

Yayin o Auf
Yazar Bilgisi Cahsma Ad1
Yih Sayisi
2014 Vaicekauskas ve Denetim Firmalarinda Denetim Kalite Yonetimine Yonelik Bir 26
Mackevicius Cergeve Gelistirilmesi.
2022 Lubenchenko vd. Denetimde Kalite Y&netiminin Yeni Standartlari. Risk Tabanli 8
Yaklagim
2023 Zheng vd. Kalite YOnetim Sistemi Ve Denetim Kalitesi : Cin'de 7
Bagimsiz Denetim Denetiminin Diizenleyici Etkisi
2021 Ozdogan ve Izmirli Ata Kalite Kontrolden Kalite Yo6netimine Gegis: Bagimsiz 3
Denetim Kalite Standartlarindaki Degisim Uzerine Bir
Degerlendirme
2021 Seker ve Ding Kalite Kontrolden Kalite Y0onetimine Gegis: Bagimsiz 8
Denetim Kalite Standartlarindaki Degisim Uzerine Bir
Degerlendirme
2023 Lapitkaia Finansal Tablolarn Denetiminin Yriitiilmesinde Kalite 3
Yonetimi
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https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=108816
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=108816
https://su-journal.com.ua/index.php/journal/article/view/369
https://su-journal.com.ua/index.php/journal/article/view/369
http://ajap.um.edu.my/index.php/AJAP/article/view/49091
http://ajap.um.edu.my/index.php/AJAP/article/view/49091
https://dergipark.org.tr/en/pub/mbdd/article/834383
https://dergipark.org.tr/en/pub/mbdd/article/834383
https://dergipark.org.tr/en/pub/mbdd/article/834383
https://dergipark.org.tr/en/pub/mbdd/article/834383
https://dergipark.org.tr/en/pub/mbdd/article/834383
https://dergipark.org.tr/en/pub/mbdd/article/834383
https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/150478
https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/150478
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Tabloda yer alan bilgilere gore, en ¢ok atif alan ¢alisma, Vaicekauskas ve Mackevicius (2014) tarafindan
yapilan ve denetim firmalarinda denetim kalite yonetimine yonelik bir gerceve gelistirilmesini konu alan
caligmadir. Bu calisma, 26 atif ile literatiirde 6ne ¢ikmaktadir. Bunu, Lubenchenko vd. (2022) tarafindan
denetimde kalite yonetiminin yeni standartlar1 ve risk tabanli yaklagimi ele alan ¢aligma takip etmekte olup, bu
calisma 8 atif almistir. Zheng vd. (2023), Cin'de bagimsiz denetimde kalite yonetim sistemi ve denetim kalitesi
iizerine yaptig1 ¢aligma ile 7 atif alirken, Ozdogan ve izmirli Ata (2021) ile Seker ve Ding (2021)'in kalite
kontrolden kalite yonetimine gegis siirecini degerlendiren ¢aligmalari 3'er atif almistir. Ayni sekilde, Lapitkaia
(2023)'nin finansal tablolarin denetiminde kalite yonetimi lizerine yaptigi ¢alisma da 3 atif almistir. Bu
calismalar, bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda literatiirde 6nemli bir yer tutmakta olup, 6zellikle
risk tabanli yaklasimlar ve kalite yonetimi sistemlerine odaklanmaktadir.

4.9. Calismalarin Yazildigi Dillere Gore Dagilimi

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda gergeklestirilen ¢alismalarin hangi dillerde yazildigina iliskin
dagilim Sekil 10'da sunulmaktadir.

- &

Ingilizce Tiirkce Arapga Rusca

Sekil 10. Caligmalarin Yazildig: Dillere Gore Dagilimi

Sekil 10'a gore, Ingilizce 37 ¢alisma ile bu alanda en yaygin kullanilan dil olarak &ne ¢ikiyor, bu da konunun
kiiresel 6lgekte ele alindigimi ve uluslararasi literatiirde Ingilizcenin baskin roliinii yansitmaktadir. Tiirkge ise
13 galisma ile ikinci sirada yer almaktadir. Arapga ve Rusga ¢aligmalarin her birinde yalnizca 1 ¢alisma olmast,
bu dillerdeki literatiiriin sinirl oldugunu gdstermektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu ¢aligmanin amaci, 2014-2025 yillar1 arasinda bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda yapilmis olan
akademik yayinlar igerik analizine dayali olarak incelemektir. Bu kapsamda, bagimsiz denetimde kalite
yonetimine iligkin caligmalarin; yayin yili, yazarlarinin akademik unvanlari, yazar sayilari, yayin tiird,
caligmalarda kullanilan arastirma yontemleri, veri toplama yontemleri, atif sayilari, yazildig: diller ve anahtar
kelime siklig1 gibi kategorilere gore dagilimlari incelenmistir. Bu dogrultuda, ilk olarak arastirmaya dahil
edilecek galigmalar1 belirlemek amaciyla dahil edilme kriterleri olusturulmustur. Sonrasinda, arastirmacilar
tarafindan belirlenen anahtar kavramlar kullanilarak veri tabanlarinda literatiir taramas1 gerceklestirilmis ve
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elde edilen calismalar, belirlenen kriterler dogrultusunda degerlendirilmistir. Ayrica, yapilan igerik analizi
sonucunda aragtirmaya uygun bulunan 52 ¢aligma inceleme kapsamina alinmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, bagimsiz denetimde kalite yonetimine iliskin en fazla ¢alisma 2023
yilinda yayinlanmistir. Ayrica 2018 ve 2019 yilinda hi¢ ¢alisma yayimlanmamustir. 2020 y1l1 ve sonrasinda ise
yayin sayisinda belirgin bir artis gézlemlenmistir. Bunun temel nedeni, 2020 yilinda IAASB tarafindan
Uluslararas1 Kalite Yonetim Standartlarinin yayimlanmasidir. Bu standartlarin uygulanmaya baslanmasi,
bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusuna olan ilginin artmasina yol agmustir.

Arastirma bulgularina gére, Bagimsiz denetimde kalite yonetimi alanina en fazla katkiyi, Dr. Ogr. Uyesi
unvanina sahip akademisyenlerin sagladigi goriilmektedir. Bunu Do¢. Dr. ve Prof. Dr. unvanlar1 takip
etmektedir. Ayrica 6grencilerin de %10 gibi bir oranda katkilarinin oldugu goriilmektedir.

Arastirma bulgulari, ¢alismalarin %44'iniin tek yazarli yaymlar oldugunu gostermektedir. Bu durum,
arastirmacilarin bir kisminin bireysel ¢alisma modelini tercih ettiklerini ve bagimsiz arastirmalar yapmay1
benimsediklerini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, caligmalarin biiyiik ¢ogunlugunun ise iki veya daha
fazla yazarh ¢alismalar oldugu goriilmektedir. Bu da arastirmacilarin ¢ogunlukla is birligine dayali ¢calismay1
tercih ettiklerini ve akademik ¢aligmalarda takim ¢aligmasinin dnemini vurguladiklarint géstermektedir.
Caligmalarda kullanilan arastirma yontemlerine iliskin arastirma bulgularina goére, ¢aligmalarin biiyiik bir
cogunlugunun dokiiman analizi, miilakat ve vaka ¢aligmas1 gibi nitel yontemleri kullandiklar1 goriilmektedir.
En az kullanilan yontemin ise karma yontem oldugu goriilmektedir. Bu durum ¢aligmalarda anket uygulamas,
saha c¢aligmas1 gibi nicel yontemlerin daha az tercih edildigini gostermektedir. Bagimsiz denetimde kalite
yonetimi konusunda nicel yontemleri uygulayan ¢alismalarin sinirlt olmasi, bu alandaki literatiirde bir bosluk
olarak dikkat cekmektedir.

Arastirma bulgulari, ¢aligmalarda en ¢ok nitel yontemlerden olan igerik analizi ve goriisme-milakat teknikleri
gibi veri toplama yontemlerini tercih ettiklerini gostermektedir. Nicel yontemlerden olan anket yontemi ise
daha az kullanilan bir yontem olarak goze ¢arpmaktadir. Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda anket
yontemini uygulayan ¢alismalarin azlig1 literatiirde bir bosluk olarak dikkat ¢gekmektedir.

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunda incelenen yayinlarin biiyiik ¢cogunlugunun makale (%69),
sonrasinda ise bildiri (%13), tez (%10), ve kitap/kitap boliimii (%6) seklinde siralanmaktadir. Arastirmacilarin
makale yayinlarii daha ¢ok tercih ettikleri goriilmektedir. Zira bu beklenen bir durumdur. Ancak dikkat ¢ekici
oran ise tez calismalarmin azligidir. Ozellikle doktora tezleri akademik alanda degerli goriilen ve Snemsenen
bilimsel ¢aligmalardir. Buradan hareketle Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusunun doktora diizeyinde
hazirlanan tezlerde daha fazla yer almasi gerektigi 6nerisinde bulunulabilir.

Bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusundaki c¢aligmalar arasinda en yiiksek atif, 2014 yilinda
Vaicekauskas ve Mackevicius tarafindan hazirlanan "Denetim Firmalarinda Denetim Kalite Yonetimine
Yonelik Bir Cerceve Gelistirilmesi" adli ¢aligma ile elde edilmis olup, bu ¢aligma 26 atifa ulagmisgtir. Ayrica
incelenen ¢alismalarin biiyiik cogunlugunun (37 ¢alisma) Ingilizce yazildig1 gériilmektedir. Bu da konunun
kiiresel dlgekte ele alindigini ve uluslararasi literatiirde Ingilizcenin baskin bir rolii oldugunu gostermektedir.
Bu arastirmada bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusuna iligkin verilere, Google Scholar ve DergiPark
veri tabanlarindan yapilan tarama yoluyla ulagilmig ve elde edilen veriler detayh sekilde analiz edilmistir.
Arastirmanin en 6nemli kisiti; arastirma kapsaminda sadece iki veri tabaninin kullanilmis olmasidir. Ayrica bu
aragtirmada, icerik analizine dayali bir inceleme sunulmaktadir. Gelecekte konuya iligskin yapilacak diger
aragtirmalarda; bibliyometrik analize dayali incelemelerin gergeklestirilmesi ve Google Scholar ile DergiPark
veri tabanlarinin yani sira, Web of Science-(Wo0S), Scopus, ScienceDirect, ScienceOpen, PubMed gibi diger
veri tabanlarinda yer alan yayinlarin da analiz kapsamina dahil edilmesi 6nerilmektedir.

Bu arastirma, bagimsiz denetimde kalite yonetimi konusundaki ¢aligmalar biitiinsel bir perspektifle ele alip
¢Oziimlemesi bakimindan son derece onemlidir. Ayrica, bu alanda kapsamli bir literatiir taramasi ve igerik
analizinin daha once gergeklestirilmemis olmasi, alandaki boslugu doldurarak literatiire degerli katkilar
sundugunu gostermektedir. Bu arastirma, konuya yonelik ¢alisma yapmay1 planlayan arastirmacilar igin de
rehberlik edici ve faydali bir kaynak niteligi tagimaktadir.

Incelenen literatiirde nicel ydntemlere dayali, dzellikle anket ve deneysel ¢alismalarin az olmasi, alanin saglam
ampirik kanit iiretmesini engelliyor; bu nedenle gelecekte genis katilimli anketler, panel veri analizleri ve
deneysel ya da vaka-kontrol tasarimlari yoluyla nicel kanitlarin gliglendirilmesi gerekmektedir. Bunun yani
sira, nitel bulgularin derinligi ile nicel sonuclarin genellenebilirligini birlestirecek karma yaklagimlar tegvik
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edilmelidir. Ayrica, ISQM uygulamalarinin etkinligini ve bunlarin denetim kalitesi tizerindeki uzun dénemli
etkilerini Olcen uygulama odakli calismalar ve denetim sirketlerinin uygulamadaki deneyimlerini ve
kargilagtiklar1 sorunlar1 ele alan incelemeler yapilmalidir. farkli uluslararasi standartlarin etkilesimini
degerlendiren karsilastirmali ¢aligmalar, paydas odakli arastirmalar ve politika iiretebilecek uygulamali
aragtirmalar alandaki bosluklari dolduracak ve hem akademik hem de uygulama boyutunda degerli katkilar
saglayacaktir.
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F.U. Sosyal Bilimler Dergisi 2026-36/1

Etik, Beyan ve Aciklamalar

1. Etik Kurul izni ile ilgili;
M. Bu galismanin yazar/yazarlari, Etik Kurul iznine gerek olmadigini beyan etmektedir.
2. Bu ¢alismanin yazar/yazarlari, aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uyduklarini kabul etmektedir.
3. Bu calismanin yazar/yazarlar1 kullanmig olduklar1 resim, sekil, fotograf ve benzeri belgelerin
kullaniminda tiim sorumluluklar kabul etmektedir.
4. Bu ¢aligmanin benzerlik raporu bulunmaktadir.
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