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Oz

Giiniimiizde, bilim ve teknoloji alaninda goriilen hizli gelismeler yasamimizin her alaninda yerini
almaktadir. Internetin gelisimiyle giin yiiziine ¢ikan yeni medya olarak da adlandirabildigimiz sosyal
medya kavrami, bireylere yeni sosyallesme ve ifade alanlar1 yaratmaktadir. Tek yonlii bilgi paylagimimdan
cift yonlii ve es zamanl bilgi paylasim evresine gegilmistir. Meydana gelen bu degisim sayesinde izleyici
doniistime ugramustir. Geleneksel iletisim teknolojilerinde yalmizca izler kitle konumunda olan birey,
internet teknolojilerinin gelisimi ve sosyal medya olgusu sayesinde hem izleyici hem de katilimci
konumuna ge¢mistir. Sosyal medya olgusu her yastan bireyin temel iletisim araclarmndan biri haline
gelmistir.  Artik  ilkdgretim  Ogrencileri  dahi arkadaslariyla iletisim kurmak, oyun oynamak,
Ogretmenleriyle irtibata gegmek gibi ¢esitli amaglarla sosyal aglari kullanmaktadirlar. Bu arastirma
igerisinde gocuklarin giiniimiizdeki sosyal medya kullanim yogunluklarina yetiskinlerin bakis agilari ve
tutumlart irdelenmeye ve analiz edilmeye c¢aligilmistir. Ayrica ¢ocuklarin sosyal medya kullanim
durumlarina kars1 farkli konumlarda bulunan yetiskinlerin bakis agilarinda hem fikir olup olmadiklari da
incelemeye alinan noktalardandir. Bu sebeple 6gretmen, pedagog, okul miidiirii, ebeveyn, sosyal medya
uzmani gibi toplumda farkli rollerde yer alan fakat konuyla dogrudan ya da dolayli olarak ilgileri bulunan
yetiskinler katilime1 olarak seg¢ilmistir. Arastirma verileri, 10 ayr1 katilimer ile derinlemesine goriigmeler
yapilarak toplanmistir. Arastirma sonucunda, elde edilen verilere gore; goriismelere katilimer olarak
secilen yetiskinlerin, ¢ocuklarin sosyal medya kullanimlar1 konusunda kafalarmin karigik oldugu ve
konuyla ilgili tutumlarinda gesitlilikler bulundugu gézlemlenmistir.

Anahtar kelimeler: Sosyal medya, ¢cocuk, internet, ilkogretim

A qualitative study about the perspectives and attitudes of adults to
children’s social media usage intensities

Abstract

Nowadays, the rapid developments in science and technology are in all areas of our lives. Social media
concept may also be called as “new media” coming to light with the internet’s development create new
areas of socialization and expression, it has been started to use the simultaneous and bidirectional
information sharing from one-way information sharing. The audience has undergone transformation with
this change. The individual who is only audience in traditional communication Technologies has passed
to both views and participant position thanks to the development of internet technology and social media
phenomenon. The social media phenomenon has become one of the main communication tools of
individuals of all ages. Even primary school students no longer use social networks for various purposes
such as to communicate with their friends, to play games, to contact their teachers. In this research, the
perspectives and attitudes of adults to children’s social media usage intensities have been tried to be
examined and analyzed. Also, it has been examined whether, adults in different position against children’s
social media usage, they have same idea. Therefore, teachers, pedagog principal, parent, the social media
specialist have different roles but adults with a direct or indirect interest in the subject have been selected
as participants. The research data have been collected interviewing deeply with ten different participants.
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According to data obtained from result of research, it was observed that adults selected as participants
were confused and diversities in attitudes about issue.

Keywords: Social media, children, internet, primary school

Giris

Giliniimiizde yogun olarak kullanilmakta olan internet ve sosyal medyanin, g¢ocuklar
tarafindan da etkili bir sekilde kullanilmasi durumu, bu konuyla ilgili ¢esitli fikir ve
goriiglerin ortaya atilarak iizerinde c¢alisilmasimni gerekli kilmistir. Konuya tek bir
perspektiften bakarak yorum yapmanin ve fikirler {iretmenin, tarafli ve yetersiz kalacagi
diisiincesinden yola ¢ikilmistir. Bu sebeple konu iizerinde etkin rol alan aktorlerin
(6gretmen, okul midiirii, pedagog, ebeveyn, sosyal medya uzmani gibi) hemen her
birinden goriis alinarak inceleme yapilmasinin daha dogru oldugu diisiiniilmistiir. Bu
arastirmanin amaci, sanal diinyada ¢ocuklarin sosyal medya kullanimlarinin, konuya
cesitli konumlardan bakan yetiskinler tarafindan nasil algilandigi ve konuyla ilgili
diisiincelerinin/tutumlarinin ne sekilde oldugunu tespit etmektir. Ayrica birbirinden
farkli bu yaklasimlarda hemfikir olunan ya da g¢eligkiye diisiilen noktalarin olup
olmadig1 sorusuna da yanit aranmaya calisilmistir.

Bir ¢cocugun fikir evrenindeki kiigiik bir degisimin biitlin diinyay1 degistirebilecegi
bakis acistyla, onlarin diinyalarinda yasadiklarinin ne kadar Onemli oldugu
goriilebilmektedir. Bu sebeple bu kiiglik diinyada yer alan her detay aslinda bir detay
olarak gdriilmemesi gerekmekte, onlarla ilgili yapilan her calisma 6nem arz etmektedir.
Bu ¢alismanin temas1 olarak ¢ocuklarin “sosyal medya kullanimi”nin se¢ilmesinin de
temel sebebi bu diisiincedir. Bu ¢alisma; ¢ocuklarin sosyal medya kullanimlarina farkl
konumlarda duran yetiskinlerin tutumlarini ele almaktadir. Konuyla ilgilenen gerek
ebeveyn gerekse pedagog gibi cesitli noktalardan yetiskin goriislerinin incelenmesi ve
karsilastirilmasi, glinlimiizde oldukg¢a kapsamli bir hal alan bu durum iginde belki de
ortak beklenti ve tutumlarin bulunabilmesine olanak saglayacaktir. Cesitli
perspektiflerden c¢ikabilecek bu fikirler dogrultusunda belki de farkli noktalar
yakalanabilecek ve bu dogrultuda cesitli oneriler sunulabilecektir.

Iletisim; insanlarn duygu, diisiince, tutum ve davranislarini sozlii, yazili ve sozsiiz
olarak iletme faaliyetidir. Iletisim, bilgi, duygu ve diisiincelerin paylasilmas,
anlatilmasi, anlagilmasidir. Teknoloji; insan ihtiyaclarimi karsilamak amaciyla, iiriin ve
stireclere bilginin uygulanmasi seklinde tanimlanmaktadir. Teknoloji ve iletisim
kavramlarmin  bir araya gelmesiyle anlam kazanan iletisim teknolojileri;
telekomiinikasyon, iletisim, basim, yaymn, yaymm, iletme ve enformasyon
kavramlarindan olusmaktadir (Arat, 2011: 1). Iletisim teknolojileri agisindan ilk adim
matbaanin bulunmasi olmustur. 1450 yilinda Johanness Gutenberg’in baski makinesini
icat etmesiyle baslayan basim teknolojisi ilk iletisim teknolojisi olarak tarihteki yerini
almaktadir. 1640 yilinda ilk kitap basilmigtir. Baski makinesinin kullanimi(ilk gazetenin
basimi) 16.yiizyilin baslarinda gerceklesmistir (Erdogan, 2005: 287).

Yeni iletisim teknolojileri ve sosyal medya

lletisim teknolojilerinin kronolojisine bakildiginda ilk teknolojinin basili materyaller
oldugu goriilmektedir. 1850’lere dogru telgraf, 1850-1880 arasinda telefon, 1900’lere
dogru elektro-manyetik dalgalarla iletim, 1920-30 aras1 radyo, 1950-60 aras:1 televizyon
ve 1970’lerle birlikte telekomiinikasyon ve bilgisayar teknolojilerinin birlesmesinden
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dogan yeni medyalar yasadigimiz diinyanin ¢ehresini degistirmistir. 2000’11 yillar
iletisim teknolojilerinin kiiresel kullanim imkanlarinin arttig1, bilginin en 6nemli deger
haline geldigi yillar olmustur (Binatli, 2011: 13). Iletisim teknolojilerinin gelisimiyle
beraber geleneksel medyadan sanayilesmis medya ortamina gecis yasanmistir. iletisim
teknolojileri, kitle iletisim araglarinin, yayginlastirmanin yani sira bireylerin sosyal
yasamlarint da degisiklige ugratmistir. Her yeni teknoloji yeni bir iletisim aracinin
ortaya ¢ikmasina olanak saglamistir. Ozellikle internetin yayginlasmasiyla birlikte yeni
bir iletisim ortami meydana gelmistir. Bu teknoloji sayesinde diinyanin bir ucunda
yasanan bir olaya diger ucundan katilabilmek miimkiin hale gelmistir (Goneng, 2011:
438).

Yeni iletisim teknolojileri, hem kullanicilar arasindaki hem de kullanicilar ile
enformasyon arasindaki karsilikli iletisimi, iclerinde bulunan mikro-islemcilerle
saglayan ve ya gelistiren iletisim araglaridir. Yeni iletisim teknolojilerinin en belirleyici
iki 6zelligi sunlardir; sayisalcilik ve etkilesimcilik. Sayisallasma temel olarak biitiin bir
iletisim igeriginin, yani goriintii, ses ya da yazinin bilgisayarlarin anlayacag: “verilere”
doniistiiriilmesidir. Etkilesim kavrami ise kaynagin alici, alicinin kaynak olabildigi
durumlar olarak agciklanabilir (Ozdemir, 2011: 1-3). Yeni iletisim teknolojilerinin
etkilesim boyutu g6z Oniline alinirken onu digerlerinden ayirt edici baz1 6zellikleri
vurgulanmalidir. Bunlardan bir tanesi ise, yeni iletisim teknolojileri alic1 ile verici
arasinda kanalda etkilesime olanak veren bir kanal ayirmasidir (Geray, 2003: 18).

Gilinlimiizde internetin yayginlagmasi ile birlikte bireylere yeni bir iletisim ve
sosyallesme ortami dogmustur. Her glin bir yenisi eklenen bu sosyal platformlar giin
gectikce hayatlarimiza daha ¢ok entegre olmaktadirlar. Sanlav, bu yeni olguyu; “Sosyal
medya ya da yeni medya; gelisen bilgisayar, internet ve mobil teknolojisi ile ortaya
cikan, kullanicilarin zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde interaktif olarak
etkilesimde bulunduklar1 sanal medya ortam1” seklinde tanimlamaktadir (2014: 29). Bat
ve Akinci (2010: 2) ise sosyal medyanin giincellenme ve paylasim 6zellikleri {izerinde
durmus ve su sekilde 6zetlemislerdir:

Sosyal medya, siirekli giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima acik olmasi, sanal paylasima
olanak tanimasi vb. agilardan en ideal mecralardan biri olarak kendini gdstermektedir.
Insanlar sosyal medyada giinliik diisiincelerini yazmakta, bu diisiinceler iizerine
tartigabilmekte ve yeni fikirler ortaya koyabilmektedirler. Ayrica kigisel bilgilerin yaninda
cesitli fotograflar, videolar paylasabilmekte, is arayabilmekte ve hatta bulabilmekte ayrica
stkilmadan gercek diinyayi sanal ortamda paylagabilmektedirler.

Facebook, Twitter, Foursquare, Instagram, Youtube, bloglar, MySpace, Google+,
Pinterest giiniimiizde 6n plana c¢ikan ve g¢ogunluk tarafindan tercih edilen sosyal
paylasim aglarmin baslicalaridir. Facebook; Subat 2004’te Harvard Universitesi
ogrencisi Mark Zuckerberg tarafindan gelistirilen, insanlarin birbirleriyle etkilesimde
bulunmalari, fotograf, video ve kisisel bilgilerini paylagsmalarini saglayan internet
tizerinden erisilen sosyal bir platformdur.

Toplumsal paylasim aglarinda kimlik iiretimine hizmet eden pek ¢ok farkli unsur
vardir. Facebook Ornegine bakilacak olursa cesitli uygulamalar, testler, hediyeler de
kisilerin kimlik tiretiminde kullandiklar1 dgeler arasinda yer almaktadir. Bunlarin sayisi
ve ¢esidi giin gectikce artmaktadir. Bu uygulamalarla kullanicilar, Facebook’ta da
kendilerine birer kimlik insa ederler. S6z konusu kimlik insasi anlaminda Facebook,
kullanicilarina ¢ok genis bir yelpazeden c¢ok c¢esitli imkanlar sunmaktadir. Profil
fotografindan, paylasima acilan fotograf alblimlerine, kisisel bilgilere, yapilan
paylasimlara degin c¢ok c¢esitli alanlar ile kullanicilar kimliklerini Facebook’a
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yansitmakta ya da olusturmaktadirlar (Toprak vd., 2009: 109).

Twitter; Facebook’la birlikte en fazla tercih edilen sosyal aglardan biri haline
gelmistir. Bu platform sayesinde kullanicilar giindem takibi yapabilmekte, olaylardan
aninda haberdar olabilmekte, kendi kisisel sayfalarinda anlik durum mesajlar
gonderebilmekte kisacasi sanal ortamda hayatin her alanina entegre olabilmektedirler.
Irak ve Yazicioglu (2012: 28) Twitter’in gelisim siirecini su sekilde agiklamaktadirlar:
“Twitter’in ortaya ¢ikisi, sosyal medya kavramini diinya ¢apinda tartismaya agmasi
bakimindan 6nemli oldu. Gergekten de bu aracin, igcine dogdugu teknolojiyle beraber
sosyal medyanin kullanim seklini ve amacimi doniistiirdiigli soylenebilir. Twitter
hakikaten de “sosyal medya” deyimini en ¢ok karsilayan arag.” Youtube; bir video
barindirma sitesidir. 15 Subat 2005°te eski PayPal ¢alisan1 tarafindan kurulmus ve Ekim
2006’da Google tarafindan satin alinmigtir. Servis diinyada ciddi bir yanki
uyandirmistir. Video paylasimi ve izlenmesi hizmeti veren site bir RIA 6rnegi olan
Adobe flash teknolojisi kullanmaktadir (Aslan, 2010: 4). Video paylasim sitelerinin ilki
en kapsamli ve en biiyligli olan Youtube; kullanicilara video, fotograf gibi gorselleri
binlerce kisiyle paylasim olanagi saglayan bir platformdur. Sanlav (2014: 79) ise
Youtube’u su sekilde degerlendirmektedir: “Youtube, sadece sosyal medyayr degil
geleneksel medyayr da etkilemistir. Herhangi bir sinema filmi, dizi, film ve miizik
kliplerinin 6zgiirce izlenebildigi ortam olan Youtube bazi durumlarda televizyonun
Oniine dahi ge¢mistir.”

Foursquare; kullanicilarin  bulunduklar1 konumlarimin cihazlarinin lokasyon
servisleri sayesinde bildirip arkadaglariyla paylasabilmelerini saglayan bir uygulamadir.
Uygulama GPS iizerinden sagladigi lokasyon bilgisini oyuna dayali bir yapiyla
kurgulayarak bugiin diinyada yaklasik 10 milyon abonenin kayitli oldugu bir uygulama
haline gelmistir (Altindal, 2012: 5).

Instagram; iicretsiz fotograf paylasma programidir. 2010 yilinin Ekim ayinda
Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan ilk olarak I0OS (Iphone-Ipad) i¢in gelistirilen
sahip oldugu kaliteli filtreler ve sosyal ag 6zellikleri ile kisa zamanda oldukca popiiler
olan bir fotograf paylasim uygulamasidir (Sanlav, 2014: 82). Kullanicilar bu uygulama
sayesinde yakinlariyla ve takipcileriyle fotograf ve video paylasiminda bulunarak
etkilesime girebilmektedirler.

Bloglar; web giinliigii anlamina gelen weblog sozciiglinden kisaltilarak tiretilen
blog, genellikle kisisel ilgi alanlar1 etrafinda web sitesi sahiplerinin giinliik olarak ¢esitli
konular hakkinda fikirlerini, gozlemlerini yazdiklari, internet kullanicilarimin da bu
giinliik tarzindaki bilgilere yorumlarini ekleyebildikleri web sitelerini tarif etmektedir.
Bloglar, 1999 yilinda kurulan Blogger isimli blog sitesi ile popiiler bir hale gelmis, 2003
yilinda Blogger’in Google tarafindan satin alinmasi ile bloglarin kullanimi daha da
artmistir. Bloglar konularina gore kisisel, kurumsal, tematik (miizikten ev yemeklerine,
politikadan sanata kadar bircok cesitli alanlarda), yaymlanan bilgilerin niteligine gore
videoblog (vblog), photoblog, linklog gibi tiirlere ve bilgisayar disi bazi iletisim
aygitlarina yonelik hazirlanan moblog gibi siniflara ayrilabilir (Eldeniz, 2010: 19).

MySpace; sanal ortamda kullanicilarin kendi denetimlerinde iletisim ve arkadaslik
kurabildikleri, kigisel profillerini, bloglarii, resimlerini, miizik ve videolarini
barmdirabildikleri sosyal iletisim saglayan bir web sayfasidir. Kullanicilarin ekledikleri
bilgiler gizlilik ayarlar ile istedikleri kisilere goriiniir kilinabilir. Bu sebeple uygulama
giivenli bir paylasim ortami saglamaktadir. Google+; Google tarafindan sunulan bir
sosyal agdir. Google, Google+ ile temel olarak sosyal agi, mobil diinyada ve internette
yeniden yaratmayr hedeflemektedir. Google+, sadece baglantilari ve fotograflar
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paylasmak degil ilging bilgilerin kullanicilara gonderilmesi ve video sohbetlerine
katilma gibi 6zellikler de sunmaktadir (Sanlav, 2014: 80).

Pinterest; yeni nesil resim arastirmaya ve paylasmaya yarayan bugiinlerde oldukga
popliler hale gelmis sosyal aglardan bir digeridir. Sinirsiz bir depo olarak tanimlanan
Pinterest, sanal ortamda kullanicilarin begendikleri gorselleri paylasabildikleri bir
uygulamadir. Uygulamaya kullanict adi ve sifre ile girmenin yani sira Facebook ve
Twitter hesaplari ile de giris yapilabiliyor.

Gelisen teknolojiyle giindelik hayatlarimiza etkili bir giris yapan internet kavrami
bugiin diinyanin hemen her yerinde birden fazla amagla kullanilmaktadir. Bugiin
Anadolu’nun kiiciik bir kasabasinda paylasilan bir bilginin saniyeler i¢inde diinyanin bir
diger ucundan goriilebilmesi, internetin habercilik, pazarlama, sosyal medya kullanimi
gibi bircok amagla kullanilmasina sebep olmaktadir. Ciinkii artik geleneksel medya
araclarinda olanin aksine iletisim ucuzlamakta ve hiz kazanmaktadir. Internetin bu denli
gelisimi ve talep edilirligi, sosyal bir varlik olan insan i¢in de cesitli platformlar
yaratilmasina sebep olmus ve sosyal paylasim aglar1t meydana gelmistir. Bu aglar giin
gectikce daha popiiler hale gelmis boylelikle daha c¢ok gelisime ugramistir. Ikili
iligkilerin ¢ag atlamasina sebep olan bu yeni medya olgusu, artik diinya toplumlarinin
¢ogunlugunda goriilen hemen her yastan insanin iletisim kurmak i¢in kullandig1 temel
araglardan biri haline gelmistir. Siirekli acik her zaman erisilebilir olan internet
sayesinde olusan bu aglar, 6zel yerelleri global dlgekte birbirine baglayarak “mekan”
kavramini, mesafe ve uzaklik duygusunu degistirmistir (aktaran Onat, 2010: 105).
Sosyal Medyanin toplum {izerindeki mobilizasyon siirecini ele alan Onat’in da
bahsettigi gibi sosyal medya dedigimiz bu aglar; bireyler arasindaki mesafeleri
kaldirmisg, toplumsal hareketler repertuarina “anlik iletim” kavramini dahil etmistir.
Anlik iletim kavraminin bireylerin hayatina dahil olmasiyla birlikte kisilerarasi iletisim
ivme kazanmustir.

Boyd (2014: 8) ise; sosyal medya olgusunun kullanimini ag toplumunun olusumu
olarak betimlemistir. Ona gore bu sosyal ag teknolojileri sayesinde yeniden
yapilandirilan bir ag toplumlart meydana gelmistir. Bu anlamda insan, teknoloji ve
deneyimlerin kesisimlerinin bir sonucu olarak dogan bu ‘“hayal edilen toplum” ve ag
teknolojilerinin kesisiminde yeni bir alan meydana gelmistir. Sanalliga dayali ag
toplumu bugiine kadar goriilmemis bir diizeyde yayilma ve orgiitlenme imkani sunarak
bir anda bir ¢ok insanin ¢evrimici bir arada bulunmasini saglayabilmektedir. Bu durum
ag toplumun 6zgiin yonlerinden birisi olan, kisilerin belirli toplumsal olay ve sorunlar
etrafinda oOrgiitlenmelerini kolaylastirmas1 olarak toplumsal hareketlere yansimakta,
yani bir araya gelmenin yapisini degistirmektedir (aktaran Toprak vd., 2009: 159-160).

Toplumun hemen her kesimini etkisi altina alan sosyal aglarin kullaniminin,
kullanicilarin yas durumunu da etkiledigi goriilmektedir. Oncelikli olarak bilgisayar ve
sonrasinda internetin sosyal hayata dahil olmasiyla yetiskinlerden ¢ok c¢ocuklar bu
dijital carkin igine dahil olmustur. Akcali (2007: 294), “Iletisim teknolojisindeki son
degisiklikler ve gelismeler, sonucta bilgisayarlarin ¢ocuklarin bilgisayar diinyasina
girmesini de saglamistir ya da tam tersi olarak ¢ocuklarin bilgisayar diinyasina girdikleri
de diisiiniilebilir” diyerek bilgisayar ve yeni teknolojilerde ¢ocuk kullanimini
Ozetlemektedir. Yeni teknolojiler, bilgisayar, internet ve sosyal medyanin g¢ocuklarin
yasamina girmesi birden olmamistir elbette. Asama asama hayatlarina dahil olan bu
yeni dijital ortamlar ilk olarak bilgisayarlarin evlere dahil olmasi, sonrasinda okullarda
kullanilmaya baslanmas1 sonrasinda ise internetin de yayginlasmasi ve ev ddevleri gibi
egitim amach internetin kullaniminin yayilmasi ile sosyal aglar ve diger eglenceli
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aplikasyonlar ¢ocuklarin hayatina dahil olmustur. Ozellikle bat1 iilkelerinde,
zamanlarinin ¢ogunu okulda ve daha sonra da ek bir egitim kurumunda ya da evde
geciren cocuklarm en yakin arkadasi durumundadir bilgisayarlar. Oncelikle egitim
amacl olarak okullara giren bilgisayar ve internetin, okuldaki kullanimi baslangigta
grup i¢i bir egitim araci bigimindeydi. Teknolojinin yayginlasmasi ve ucuzlamasi ile
okulda 6grenci basina bir bilgisayarin diismesi ile artan tanisiklik, daha sonra evde ev
O0devi yapma gibi bi¢cimlerde evdeki ortamlarina da tasinmis oldu. Bilgisayarlarin egitim
disindaki eglence amagli kullanimlarinin da yayginlagan programlar yardimiyla
artmasmin ardindan, internet baglantilar1 da c¢ocuklarin iletisim diinyasina bireysel
olarak katilmalarini sagladi (Akgali, 2007: 294).

Gelisen teknoloji ile birlikte iiretilen akilli telefonlar ve tablet bilgisayarlarin
yayginlagmasiyla cocuklarin bilgisayar odakli internet kullanimlart mobilize bir hal
almistir. Gegmiste bilgisayar basinda oturmakta olan ¢ocuk artik evde, parkta, okulda
hemen her yerde yaninda diinyay1 tagiyabilmekte ve istedigi bilgiye istedigi aplikasyona
aninda ulasabilmektedir. Bu yeni diinyada bir ¢ok uygulama, oyun ve sosyal medya
uygulamas: iretilmis, sonucunda ise g¢ocuklarin dijital diinyaya daha fazla adapte
olduklar1 gézlemlenmistir.

Gliniimiizde cocuklarin internet ve sosyal medya kullanimlar ile ilgili bircok
arastirma yapilmaktadir. Tankut’a goére bu yapilan aragtirmalarda ¢ocugun interneti en
cok arkadaslartyla sohbet etmek, aligveris yapmak, spor karsilasmalarinin sonucunu
O0grenmek, oyun-animasyon vb. amagclarla kullandigi goézlemlenmektedir (aktaran
Akgali, 2007: 7). Durumun boyle olusu, diinyada bir¢ok kisi kurum ve kuruluslarin
dikkatini ¢ektigi, Avrupa’da ve Tiirkiye’de c¢esitli kisi, kurum ve kuruluslarca bir takim
caligmalarin yapildigi gozlemlenmektedir.

I. Tiirkiye cocuk ve medya kongresi: “Cocuk ve medya hareketi”

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Basin Yaym Enformasyon Genel Miidiirliigii ve
Cocuk Vakfi tarafindan 14-15 Kasim 2013 tarihinde organize edilen I. Tiirkiye Cocuk
ve Medya Kongresi ile Cocuk ve Medya Hareketi projesi c¢ergevesinde Tiirkiye’de
cocuklarm Medya Kullanim aligkanliklar1 arastirmasi yapilmistir. Bu arastirmanin
amacmi; ‘“gocuklarin kitle iletisim araglarimi kullanma konusundaki aligkanliklarini
belirlemek ve bu alandaki mevcut durumun fotografini ¢ekmek™ seklinde
belirtmektedirler. Arastirmada 6-18 yas arasindaki 6grenci kitlesinin radyo, televizyon,
internet, kitap/gazete/dergi gibi medya araclar1 ile cep telefonu ve bilgisayar
kullanimlarinin incelendigi gozlemlenmektedir.

Yavuzer’e gore medya ‘“gocugun diinya goriisiinii genisletme, kalip yargilar
yikma, farkl fikirlere erisimlerini saglama gibi olumlu” etkilere sahiptir. “Ancak bazi
arastirmalar, sosyal etkilesimi sinirlayan elektronik medya ile asir1 ilgilenmenin, beynin
sosyal ve yaraticilik sistemine zarar verebildigini ortaya koymaktadir” (Yavuzer, 2013:
5). Yavuzer’in ¢alismanin sunus kisminda yaptig1r agiklamalarda, medyanin ¢ocuklar
tizerindeki faydalarindan ¢ok zararlarinin ve alinmasi gereken 6nlemlerin vurgulandig
gorilmektedir. Calismanin geneline bakildiginda da sunus kismindaki tablodan farksiz
bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir. Bilhassa ¢alismada sunulan stratejik amaglarin ortaya
koyuldugu stratejik belgede genel temanin; “egitimde medya okuryazarligi” ve ¢ocuk
dostu/giivenli medya” gibi basliklarin altinda toplanabildigi goriilmektedir.

Cocuk ve medyayla ilgili olarak stratejik amaclar su sekilde ifade edilmistir (Sirin
vd., 2013: 45):
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SA.1. Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’nin tiim taraflarca bilinirligini ve benimsenmesini
yayginlastirmak.

SA.2. Cocuk haklarina saygili medya icerikleri ve uygulamalar1 gelistirmek.

SA.3. Orgiin egitimin tiim kademelerinde medya okuryazarlig1 egitimini gelistirmek.

SA.4. Hayat boyu 6grenme siirecinde medya okuryazarlig1 becerisini gelistirmek.

SA.5. Medyada icerik olusturma, izleme ve denetim siireclerinde ¢ocugun katilimini
saglamak.

SA.6. Farkliliklarina bakilmaksizin tiim ¢ocuklarin esitlik ve etik kurallar.

¢ergevesinde uygun temsilinin saglanacagi siiregler gelistirmek.

SA.7. Kiiltiirel degerlerimize uygun, ¢ocuk odakli medya igerikleri ve yapimlar
Gelistirmek.

SA.8. Cocuk-medya iliskisine yonelik sivil denetim modelleri gelistirmek

SA.9. Cocugun tiim gelisim 6zelliklerini dikkate alacak sekilde “medyaya yonelik’

yasal alt yapiy1 gelistirmek.

SA.10. Aile, cocuk ve egitimcilerin etkin iletisim kurabilecegi, giivenli medya gelistirmek
SA.11. Erken donemden baslayarak ¢cocukta okuma kiiltiirii gelistirmek.

SA.12. Cocuk ve medya iligkili aragtirma ve uygulama merkezlerini yayginlagtirmak.

Internet ortaminda ¢ocuklara yonelik web iceriklerinde ve bunlarin kullaniminda
artly goriilmektedir. TUIK’in (2013: 23) arastirmasina gore Tiirkiye’deki gocuklar
ortalama 9 yasinda interneti kullanmaya baslamakta, kullanim yeri ise c¢ocuklarin
yaklagik 3/5°1 i¢in ev ve 1/5’1 i¢in de internet kafedir ve ¢ocuklarin yaklasik yarisi
hemen her giin interneti kullanmaktadir. 06-15 yas grubu c¢ocuklar interneti en
cok 9%84,8 ile 6dev ve ya Ogrenme amaciyla kullanirken, bunu %79,5 ile oyun
oynama, %56,7 ile bilgi arama, %53,5 ile sosyal medya aglarina katilma takip
etmektedir. Bu oranlarin giderek artacagi; konusma, mesajlasma, oyun oynama vb.
faaliyetlerinde giderek daha fazla internet tabanina kaydigi diisliniildiigiinde yakin
gelecekte internetin daha da 6nemli hale gelecegi ileri siiriilebilir.

I. Cocuk ve Medya Hareketi arastirmasinin stratejik belgesinin giris kisminda yer
alan bu bilgilere bakildiginda medya ve sosyal medyanin faydalarinin bulundugu fakat
genel itibariyle risklerinin vurgulandigi ve medyada yer alan ¢ocuk istismar1 sorunsalina
deginildigi goriilmektedir. Calismanin genelinin sosyal medya ya da medyay1 daha etkili
kullanim amacindan ziyade zararlari konusunda alinmasi gereken Onlemler konusu
tizerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Ayrica ¢alismanin seyrinde genel itibariyle medya
ya da medya okuryazarliginin {izerinde duruldugu goriilmektedir.

Cocuklarin bu yeni medyay1 kullanim durumlarinin giinlimiizde yogun bir hal
almas1 ve olusan bu tablo ebeveynleri tedirgin etmekte ve durumla ilgili
endiselenmelerine sebep olmaktadir. Cocuklarimin dogumlarindan itibaren koruma
icgiidiisiiyle hayatlarinin her alaninda s6z sahibi olmak isteyen anne ve babalarin bu
yaklasimi elbette normal olarak goriilmelidir. Fakat medya kullannom ve yeni
teknolojilerin kullanim durumlar1 hakkinda, “Onlar1 nasil daha fazla koruyabiliriz?” gibi
medyay1 tamamen olumsuz ve zararli bir mecra olarak goren bir yaklagimin olmasi
gereksizdir. Zararlar1 elbette vardir. Fazla kullannomdan dogabilecek asosyal olma
durumu, istismar, kotii iceriklerle karsilasma vb. zararlar sayilabilir. Fakat bu zararlarin
yaninda belki de yiizde olarak daha fazla olabilecek faydalari da bulunmaktadir.
Globallesen diinya ve her giin tonlarca enformasyonun {iretildigi bu dijital diinya
sayesinde bizler kadar ¢cocuklar da yeniliklere ve evrensel olana ulasabilmekte, ufuklari
tarif edilemez bir sekilde genislemektedir. Kliselesen ev odevleri, standart egitim
sartlari, geleneksel verilerle dolu egitim modelleri yerine bu yeni dijital diinyayla daha
cagdas hatta belki de Ogrenmeye tesvik edici daha eglenceli metotlar onlarin
diinyalarma girebilmektedir. Sosyallesmeye, kimlik edinmeye, kendini kabul ettirmeye
ve ifade etmeye biz yetiskinlerden ¢ok onlarin ihtiyact oldugu diisiiniildiigiinde, dijital
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diinyayla birlikte hayatlarina giren sosyal paylasim aglarinin da biiyiik faydasi olacaktir
elbette. Sosyal ¢evresi yalnizca aile ve sinif arkadaglari olabilen bir ilkogretim 6grencisi
Facebook sayesinde artik diinyanin bir ucundan baska bir arkadas edinebilir hatta bu
sayede yabanci dilini bile Milli Egitim Bakanligi’nin miifredatlarina bagh kalmaksizin
Ogrenebilir, gelistirebilir. Bu ve bunlar gibi birgok fayda daha siralanabilir elbette. Bu
acidan baktigimizda hayatlarimiza giren yeni medya araglarinin ¢ocukta yaratabilecegi
zararlarin yiizdesi faydalarinin yiizdesinden daha diisiik kalacaktir

Istanbul Bilgi Universitesi Cocuk Calismalar1 birimi proje koordinatdrii Melda
Akbas Akboga ise cocuklarin sosyal medyaya katilim durumlari ve ebeveynlerin
yaklagimlarini su sekilde degerlendirmektedir:

Cocuklar bu yeni medya araglari sayesinde diinyaya kendi diigiincelerini ifade etme sansi
buluyor. Bu sayede onlara yeni bir alan a¢ilmis oluyor. Onlarin oralarda yazdiklar1 seylerin
duyulabilmesi, diinyanin dinledigi hissi yine onlarin fikir ve kisilik gelisimlerinde oldukca
etkili. Tabi faydalar1 bundan ¢ok daha fazla sayilabilir fakat zararlar1 da mevcut. Kendisini
bir aragla ifade edebilen ¢ocuk paylastig: icerigin nerelere ulastiginin genellikle bilincinde
olmuyor. Bu noktada maalesef aileler de bilgisiz. "Eyvah cocuklar sosyal medyada!"
seklinde bir panik hali yaratiyor yasaklar koyarak onlar1 korumaya ¢aligiyorlar. Bu noktada
aileler kadar okul ve dgretmenlere de biiyiik is diisiiyor. Once aileleri sonra ise ¢cocuklar1 bu
konuda bilinglendirmeliler. Eger gerekli onlemler alirsa ne ¢evrimigi riskler var olur ne
diger zararlar. Fakat aileler onyargili davranmamali ve konuyla ilgili gerekli egitimleri
alarak bilingli davranmalilar (Melda Akboga ile goriisme, 2015).

Yasar Universitesi Iletisim Fakiiltesi’nden iki 6grenci sosyal medyada gocuk
istismari ve pedofili ile ilgili bir kampanya baglatmistir. “Pedofili’ye dur de!” sloganiyla
yola ¢ikan kampanya bir ayda yaklasik 3000 kisiye ulasmis binlerce kisi tarafindan
destek gormiistiir. “Sosyal Medyanin sosyallesme gibi olumlu birgok 6zelliginin disinda
kotii ozellikleri de var. En biiyiik tehlike, pedofili hastalarinin ¢ocuklarin kisisel
bilgilerine ve fotograflarina erismesi ve kendisini ¢ocuk olarak tanitip onlarla iletisim
kurmasi. Bu yiizden anne ve babalar kullanimi kontrol altinda tutmali” (Sosyal medyada
“Cocuk istismarina dur” dediler, 2014).

Onat’in yukarida yer alan ifadelerinden de goriilecegi gibi bu ¢aligma da tipki

konuyla ilgili diger benzer caligmalar gibi sosyal medyanin yararlar1 da faydalari da
olabilecegi fakat konuyla ilgili en biiyilk gorevin ebeveynlerde oldugunu
savunmaktadir.
Cocuklarin internet ve sosyal medya kullanimlar1 ile ilgili yapilan c¢alismalarin bir
kismmma  bakildiginda  genel itibariyle  vurgulanan  noktalarin  “cevrimigi
riskler”, ”ebeveyn bilincinin olusturulmas1” ve “giivenli internet ortam1” gibi daha ¢ok
risk ve 6nlem catis1 altinda toplandig1 goriilebilmektedir.

Bulgular ve tartisma

Arastirmanin  bu bdliimiinde goriisiilen katilimcilarin  ¢ocuklarin  sosyal medya
kullanimlarina yonelik tutumlar1 degerlendirilmeye c¢alisilmigtir.  Katilimcilarin
verdikleri cevaplardan ¢ocuklarin sosyal medya kullanimlarina yonelik tutumlar
“olumlu”, ”olumsuz” ve “kararsiz” seklinde 3 ana baglik altinda toplanabilmektedir.
Cocuklarin yeni medyayr kullanim aligkanliklar1 konusundaki ebeveyn tutumlarinin
incelendigi bu calismada goriismeler yapilan katilimcilar asagidaki tabloda
goriilebilmektedir.
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Katilimci :B.lkma Cinsiyet | Yas Meslek Sehir Cocuk
isim durumu
1 Pedagog | Kadin 28 Pedagog Istanbul ---
Okul
2 Okul * 1 by ek 38 miidiirii Istanbul | Var
miidiri DR
(ilkdgretim)
3 ?gretmen Kadin 32 ?imf : Istanbul | Var
ogretment
4 Ogretmen | g o 35 §1n1f : Istanbul | Var
2 ogretmeni
5 Anne 1 Kadin 45 Ev hanimi Bolu Var
6 Anne 2 Kadin 36 Memur Bolu Var
7 Baba 1 Erkek 43 Kiitiiphaneci | Bolu Var
8 Baba 2 Erkek 39 Y Onetici Bolu Var
Sosyal ISnoesga;
9 medya Erkek 30 y Istanbul | Var
uzmani-
uzmant 1
reklamct
Sosyal Sosyal
10 medya Erkek 35 medya Istanbul | Var
uzmanit 2 uzmani

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Bu boéliimde yer alan bulgular; yukaridaki tabloda yer alan katilimecilarla yapilan
birebir, derinlemesine goriismeler esnasinda “Sosyal medya araglari ¢ocuklar igin
gerekli bir sey mi sizce?”, “Cocuklarin giiniimiizde sosyal aglarda aktif olduklarini
diistinliyor musunuz?”, “Cocuklarin Facebook, Twitter gibi aglara yogun bir sekilde
kullanmalar1 sizde ne ifade ediyor?”, “Cocugunuzun, oOgrencilerin ya da diger
cocuklarin sosyal aglarda zaman geg¢irmeleriyle ilgili bir duruma sahit olsaniz bu
konuda onlara yaklasiminiz ne sekilde olur?”, “Sizce bu konuyla ilgili herhangi bir
calisma yapilmali m1 ve ya bir dnlem almmasi gerekli mi?”, “Bu konuyla ilgili
yasadiginiz deneyimler var m1?” gibi bunlar veya bunlara benzer sorulara verilen
cevaplardan olugsmaktadir.

Cocuklarin sosyal medya
Katilhmel Takma isim kullanimlarmma iliskin sergilenen
tutum
1. Pedagog Kararsiz
2. Okul mudiirii Olumsuz
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3. Ogretmen 1 Olumsuz
4. Ogretmen 2 Olumsuz
5. Anne 1 Olumsuz
6. Anne 2 Kararsiz
7. Baba 1 Olumlu

8. Baba 2 Olumsuz
9. Sosyal medya uzmani 1 Olumlu

10. Sosyal medya uzmani 2 Kararsiz

Tablo 2. Katilimcilarin ¢ocuklarin sosyal medya kullanimlarina iligkin tutumlari

Cocuklarin sosyal medya kullammlarma iliskin “olumlu” tutumlar1 olan
katihmcilar

Arastirmada goriisleri 6grenilmeye c¢aligilan 10 katilimcidan 2’sinin ¢ocuklarin sosyal
medya kullanimlaria “olumlu” tutumla bir tutumla yaklagtigi goriilmiistiir. GOriigmeler
esnasinda; sorulara verdikleri cevaplarda sosyal medyanin ¢ocuklar i¢in sosyallesme ve
kendilerini ifade etmeleri agisindan faydali bulan bu katilimcilar ayn1 zamanda onlarin
ithtiyact olan “eglenerek 6grenme” olgusuna sosyal medya ile ulasabileceklerini ifade
etmistirler.

“Cocuklarin Facebook/Twitter gibi sosyal aglari kullanim durumlari size ne ifade
ediyor?” sorusuna Sosyal Medya Uzmani 1 su sekilde cevap vermistir: “Onlarin sosyal
medya kullanimlarini ¢ok dogal buluyorum. Ozellikle yeni kusagin iletisim ve herhangi
bir sekilde eglence ortami degisti. Onlar artik bu yeni aglarla eglenirken bir yandan da
birgok bilgiye saniyede ulasip 0grenim de saglayabiliyorlar. Bu acidan c¢ok faydali
buluyorum. Tabi ki ebeveyn kontrolii 6nemli ama kisitlamaya gitmenin ya da zararl bir
seymis gibi sosyal medyaya karst bir tutum olusturmanin bir anlami olmadigi
kanaatindeyim.”

Gortisiilen kisilerin arasinda yer alan, bir diger katilimc1 Baba 1; “bizim de var
sosyal medya hesaplarimiz. Biz de onlarin yaninda siirekli kullaniyoruz. Hal boyle
olunca onlarin da kullanmas1 ¢ok normal. Sosyal medya dedigimiz sey bugiin saniyeler
icinde diinyaya erisilmesine olanak veren bir kavram. Bu agidan bakildiginda faydali
buluyorum. Fakat dozunda kullanilmal1 tabi ki” seklinde ifadeler kullandigindan Sosyal
Medya Uzmani 1’in tutumuna benzer bir yaklasim gosterdigi goriilmektedir.

Yukarida goriilebilecegi gibi Sosyal Medya Uzmani 1 ve Baba 1 sosyal aglar
kullanmanin ¢ocuklar i¢in faydali oldugunu diistinmektedirler. “Ebeveyn kontroli” ne
kisaca deginen Sosyal Medya Uzmani 1 bunun dikkat edilmesi gereken bir nokta
oldugunu ama bunu yaparken ¢ocuklarin sosyal aglar1 kullanimlarina siire sinir1 ve ya
kisitlama getirmenin asla dogru olmadigini vurgulamaktadir. “Dozunda kullanim”
noktasina deginen Baba 1 de Sosyal Medya Uzmani 1’in ifadelerine benzer bir sekilde
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kullanimin sinirmin bilinmesi gerektigini fakat ebeveyn tarafindan zararli goriiliip
onlarin bu kullanimlarina engel olunmamasi gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica her iki
katilime1 da sosyal aglarin “erisilebilirlik” 6zelligine deginerek cocuk kullanicinin bu
mecralar sayesinde saniyede diinyanin bir diger ucuna ulasabildigini belirtmistir.

Cocuklarin sosyal medya kullammlarina iliskin “olumsuz” tutumlar1 olan
katihmcilar

Aragtirmada goriisleri 6grenilmeye calisilan 10 katilimcidan 5’inin ¢ocuklarin sosyal
medya kullanimlarina “olumsuz” tutumla yaklagtigi goriilmiistiir. Sorulan sorulara
olumsuz yaklasan katilimcilarin cevaplarinda genel itibariyle “bilgi kirliligi var”,
“glivenilir bir ortam degil”, “tehlike arz ediyor”, “kisitlama getirilmeli” gibi ifadeler
gbozlemlenmistir.

Cocuklarin Facebook/Twitter gibi sosyal aglar1 kullanim durumlar size ne ifade
ediyor? Sorusuna Baba 2; “Ben ailenin ve ¢ocuklarin kesinlikle kontroliinden yanayim.
Facebook ve Twitter gibi aglar ¢ok kapsamli ve bu beni biraz korkutuyor agikcasi. Bir
cocugun bu kadar bilgi kirliligi olan bir ortamda bulunmasi bana pek saglikli gelmiyor.
Kisacast olumlu bakmiyorum ben kiigiik yas gruplarinin bu kullanim durumlarina.
Giivenlik en biiylik sorun ve bir ¢ocugun kendi giivenligini saglamasi neredeyse
imkansiz. Bu ylizden aile kisitlama getirmeli.” Seklinde cevap verdigi goriilmiistir.

Ogretmen 2 isimli katilime1 ise “Cocuklarm bu aglarda olmasi konusunda
geleneksel diisiiniiyorum ben. Onaylamiyorum agikgasi. ‘Kontrolsiiz gii¢ giic degildir’
kontrol edemiyorlar kendilerini. Dolayisiyla hem erken buluyorum hem de yanlig
oldugu kanaatindeyim.” Seklinde ifadeler kullanarak Baba 2 isimli katilimciyla benzer
bir tutum sergilemistir.

Bunlara benzer bir diger tutum ise Anne 1’in, “arkadas ortami olugmasi agisindan
elbette iyi fakat yanlis insanlarla karsilagmalar: diisiincesi insani korkutuyor. Bu yilizden
dogru bulmuyorum” ifadelerinde goriilebilmektedir.

Yukarida yer alan Baba 2, Ogretmen 2 ve Anne 2’nin ifadelerinde goriilebilecegi
gibi cocuklarin sosyal medya kullanimlarina olumsuz bir tutumla yaklasan yetiskinler
bu mecralarin tehlikeleri konusunda benzer diisiincelere sahiptirler. Sorulan sorulara
verdikleri cevaplarin olumsuz olusu yeni sorular yoneltilmesine sebep olmus fakat bu
katilimcilarin  sosyal medyada c¢ocuk fikrine hi¢bir sartla olumlu bakmadiklar
gozlemlenmistir. “Olumsuz” tutum sergileyen katilimcilarin hemen hepsinde “aile
kisitlama koymali” diisiincesinin var oldugu gézlemlenmistir.

Cocuklarin sosyal medya kullanimlarmna iliskin hem “olumlu” hem “olumsuz”
tutumlar olan “kararsiz” katihmecilar

Arastirmada goriisleri 6grenilmeye calisilan 10 katilimcidan 3’iiniin ¢ocuklarin sosyal
medya kullanimlarina hem “olumlu” hem “olumsuz” bir tutumla yaklasarak kararsiz
kaldiklar1 gozlemlenmistir. Sorulan sorulara verdikleri cevaplarda ¢ocuklarin sosyal
medya kullanimlariin faydalarinin ¢ok oldugunu vurgularken bir yandan da zararlarina
deginmekte ve ikilemde kalmaktadirlar. Ayrica ebeveynlerin ve yetiskinlerin konuyla
ilgili bilingli hareket etmesi konusuna vurgu yapan bu katilimcilar, 6gretmen ve okul
destegiyle aslinda bir¢ok agidan faydali olan bu platformlarin zararlarinin devreden
cikarilabilecegini diisiinmektedirler.

“Cocuklarin Facebook/Twitter gibi sosyal aglari kullanim durumlari size ne ifade
ediyor?” sorusuna Sosyal Medya Uzmani 2, “Su Steve Jobs’la gelisen dokunarak
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yonetme meselesi, yani “tap” olay1 sayesinde ¢ocuklar da internete ve sosyal medyaya
tamamen adapte olmus durumda. Hoslarma gidiyor bu aglarin bir dokunus uzaklarinda
olmast durumu elbette. Fakat onlar kii¢iik ve bilingsiz. Bu yiizden ebeveyn kontrolii
sarttir. Sosyal medya inanilmaz faydali olusumlardan meydana gelmekte. Fakat bu
faydalarin da zararlarin da farkinda olan ebeveynler sart.” seklinde cevap verdigi
goriilmektedir.

Anne 2 isimli katilimer ise “sosyal medya ve cocuk ¢ok karmasik bir konu
aslinda. Bir yandan hi¢ gerekli gormiiyorum bir yandan da sosyallesiyorlar, kimlik
edinebilirler, yeni ufuklar kazanabilirler diyorum. Sanirim kontrol saglayarak gereksiz
kisimlar torpiilenebilir ve zararlar goéz ardi edilebilir. Yanlis insanlarla tanisabilir
cocuklar farkli uygulamalara maruz kalabilirler. Iste bu noktada, ailelerin kesinlikle
bilinglendirilmesi gerekli.” ifadeleriyle Sosyal Medya Uzmani 2 ile benzer goriislere
sahip oldugu gorilmiistiir.

Pedagog isimli katilimcinin vermis oldugu, “Bu aglar ¢ocuga “benlik bilinci”
katmasi1 agisindan faydali. Kendini ifade etme ihtiyaci hisseden ¢ocuk bu platformlar
sayesinde diinyaya da acilabildigi yeni ses duyurma alanlarina sahip olabiliyor. Fakat
bilin¢li bir anne baba olmali ve ¢cocuklarimizi denetlemeliyiz. Eger bu biling oturmazsa
bu aglar cok tehlikeli.” seklindeki ifadeler Anne 2 ve Sosyal Medya Uzmani 2’nin
ifadeleriyle benzestigi goriilmektedir.

Yukarida yer alan katilimcilarin goriislerine bakildiginda sosyal medyay1 kullanan
cocuklar konusunda celiski igerisinde kalindig1 goriilmektedir. Bir yandan bu aglarin
cocuga kazandirdiklarindan bahseden bireyler diger yandan ama diye climleleri
baglayarak zararlarin1 oldugunu vurgulamakta ve alinmasi gereken dnlemler konusuna
isaret etmektedirler. Hemen her kullanici da “aile bilingli olmali” ifadesi yer almaktadir.
Ozellikle Sosyal Medya Uzmam 2 isimli kullanici ebeveyn ve gocuk arkadaslig
cergevesinde yogunlagsmistir. Bu katilimciya gore cocuklarin sosyal medya kullanimlari
icin alinabilecek en biiyiik ve ilk 6nlem anne baba ve ¢ocugun arkadaslik diizeyidir.
Cocuguyla dogru iletisim kurabilmek i¢in yetiskinler iist diizey ¢aba sarf etmeli ve bu
sekilde disariya karsi bir koruma kalkan1 gelistirmelidirler.

Katilimcilarda gozlemlenen ortak ifadeler

Arastirmanin bu bdoliimiinde yapilan goriigmeler esnasinda sorulan sorulara verilen
cevaplarda saptanan diger bulgulara yer verilmistir. Katilimcilarin sorulan sorulara
yaklagimlarinin geneline bakildiginda bir takim benzer cevaplarin ve ya catistiklar
noktalarin bulundugu gézlemlenmistir.

Alinmasi gereken onlemler

Katilimcilarda gozlemlenen ortak bulgulardan ilki; gorlisme yapilan katilimcilarin,
cocuklarin sosyal medya kullanimlari konusunda “alinmasi gereken Onlemler”
basligidir. Bu kavram hemen her katilimcinin kullanildigr goriilmiistiir. Gortismeler
esnasinda; “Sizce bu konuyla ilgili herhangi bir ¢alisma yapilmali m1 ve ya bir 6nlem
alinmas1 gerekli mi?” sorusuna verilen cevaplarda bu bulguya rastlanmistir.
Katilimcilarin hemen hepsi “Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan ya da yetkili,
alaninda uzman kisiler tarafindan bir takim ¢alismalar yapilmali.”, “Onlemler alinmal1.”
seklinde cevaplar vermistir.

Ogretmen 1 isimli katilimei, “Ben ¢aligma yapildigini diisiinmiiyorum. Kesinlikle
yapilmali. Aileler 6nlem almali ama bunun i¢in 6nce aileleri hangi 6énlemleri alacaklar
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konusunda bilingli olacak kadar bilgilendirmeli.” derken, Ogretmen 2 ise, “kontrolsiiz
giic gli¢ degildir, kontrol edilmesi gerekiyor aile tarafindan. Bunun i¢in kesinlikle
gerekli c¢alismalar yapilmali. Oncelikli sorumluluk tabi ki kamu kurum ve
kuruluglarinin.  Konuyla ilgilenen mercilerin kesinlikle detayli ve altin1 ¢iziyorum
profesyonel bir ¢alisma yapmasi gerekiyor” seklinde cevap vererek dikkati kamu kurum
ve kuruluslarina ¢ekmektedir.

Okul Midiirii isimli katilimer ise, “calisma yapilmali gerekli diizeyde tedbirler de
alinmal1 tabi ki. Bana gore yapilan caligmalar elbette var. Bilhassa medyayla ilgili son
zamanlarda devletimiz calisiyor” seklindeki ifadeleriyle devlet tarafinda bu konuda
yapilan ¢alismalar1 yeterli buldugunu ifade etmektedir.

Pedagog isimli katilimci da “cocuklarin sosyal medya kullanimlarinda kesinlikle
ebeveyn kontrolii sarttir. Isin bir de kamu boyutu var. Bence yetkililer biraz daha fazla
sosyal aglara onem vermeli, agirlik gdstermeli” ifadeleriyle, Ogretmen 2’ye benzer
olarak kamusal sorumluluga dikkat ¢cekmektedir. Sosyal Medya Uzmani 1 ve Sosyal
Medya Uzmanm 2 ise aile egitimi ve bilincinin 6nemli oldugunu fakat asil biiyiik
sorumlulugun devlet kurumlar ve yetkili kisilere sonrasinda ise ailelere diistiigiinii ifade
etmektedirler:

Bu konuyla ilgili eskiden beri aklimda su fikir var: sosyal medya okuryazarligi. Cocuklara
hangi bilginin dogru hangi icerigin zararli ya da karsilastig1 bilgiyi nasil sorgulayacagi, iste
suistimal edilmemesi i¢in kendisinde bir farkindalik olusturmak. Bunun igin de belli kurum
ve kuruluglardan ziyade ebeveynlerin etken oldugu kanisindayim. Ciinkii giiniimiizde
devletin internet ve sosyal medya konusundaki stratejilerini ideolojik ve profesyonel
olmayan bir yaklasim olarak gdriiyorum, bu yilizden is ailelerde bitiyor.. Aileler bu konuda
o6nemli rol oynuyor elbette O6nlemler almalilar. Fakat asla yasak konumuna gelmemeli.
Anne-baba okulu gibi projeler var ve belki oralara bu konu da dahil edilmeli. Fakat bunun
da bilingli olmasit lazim. Bilhassa Bati’dan yani Avrupa’dan 6grenilmeli. Medya
okuryazarligi mesela. Cok o6nemli bir kavramdir. Fakat bu konuyla ilgili bile yapilan
calismalarda tarafsiz kurum ve kuruluslarca cahismalar yapilmali, giinimizden
yapildigindan farkli olarak. Ogretmenler egitimden gecirilmeli elbette. Konu, iilkeyi
yoneten sahislar tarafindan da tarafsiz ve profesyonel olarak ele alinmali, isin 6zii bu
diyebiliriz.

Her ikisinde de goriilen ortak payda “medya okuryazarhg”dir. iki katilimei da
medya okuryazarligi kavraminin ¢ocuklarin sosyal medya kullanimlarinda en onemli
faktor oldugunu ifade etmektedirler.

Yukarida yer verilen katilimcilarin ve ek olarak Anne 1, Anne 2, Baba 1 ve Baba 2
isimli katilimcilarin ifadelerine bakildiginda; “ebeveyn kontrolii”, “devlet tarafindan
yapilmast gereken calismalar”, “Ggretmenlerin ve okullarin bilinglendirilmesi” gibi
ortak kavramlar goriilebilmektedir. GoOrligme sorularina katilimcilarin - verdikleri
cevaplara bakildiginda 10 katilimcidan 8’i (Ogretmen 2, Pedagog, Sosyal Medya
Uzmani 1, Sosyal Medya Uzmani 2, Anne 1, Anne 2, Baba 1, Baba 2) c¢ocuklarin sosyal
medya kullanimi ve genel olarak sosyal medya ile ilgili devlet tarafindan yapilan
caligmalarin yeterli olmadigin1 ve konuyla alakali, toplumu bilinglendirme adina daha
pek ¢ok calismanin yapilmasi gerektigini diisiiniyor. Katilimcilardan yalnizca biri
(Okul Miidiirti) devlet tarafindan yapilan ¢aligmalar: yeterli goriirken diger bir katilimci
ise (Ogretmen 1) konuyu tamamen ebeveyn kontroliine baglayarak yapilan ¢alismalarla
ilgili ya da yapilmasi gereken c¢alismalar konusunda herhangi bir gorlis ifade
etmemektedir.

Katilimeilarin ifadelerinin geneline bakildiginda yapilan ve yapilmasi gereken
caligmalar konusunda bir karmasiklik s6z konusu. Ortak bir séylem var: “Onlem
alinmal1”. Fakat alinmas1 gereken onlemler konusunda goriisme yapilan yetiskinlerde



Abant Kiiltiirel Arastirmalar Dergisi 3(5) 194

ciddi bir kafa karigikli§i s6z konusu oldugu goriilmektedir. Genele bakildiginda 8
katilimcr devletin daha fazla konuya egilmesi gerektigini diisiinmektedirler.
Katilimcilardan 2’si (Sosyal Medya Uzmani 1, Sosyal Medya Uzmani 2) ise devlet
eliyle yapilan calismalarin ideolojik tabanli oldugu ve yeteri kadar profesyonel ve
detayli caligmalar olmadigini ifade etmektedirler. “...¢alisma yapilmali gerekli diizeyde
tedbirler de alinmali tabi ki. Bana gore yapilan ¢aligsmalar elbette var. Bilhassa medyayla
ilgili son zamanlarda devletimiz calisiyor. Bana gore uzman ellerce yapilan bu
caligmalar yeterli olacaktir.” ifadelerinde de gorildigi lizere Okul Miudiiri isimli
katilimciya gore giliniimiizde sosyal medya konusunda yapilan calismalar yeterli
diizeyde ve oldukga etkili. Fakat katilimcinin Facebook, Twitter gibi sosyal aglarla ilgili
bir caligmanin olup olmadigindan emin olamamasi ise kisinin fikirlerinde diistiigi
celiskinin ve tarafli bir agidan bakamayisinin bir gostergesi olarak goriilebilmektedir.

Ebeveyn rolii

Ikinci ortak bulgu ise; “cocuklarin bu davranis bigiminde ailenin rolii” baslig1 altinda
toplanmistir. Gorlismeler esnasinda; “Cocugunuzun, 6grencilerin ya da diger ¢ocuklarin
sosyal aglarda zaman gecirmeleriyle ilgili bir duruma sahit olsaniz bu konuda onlara
yaklasiminiz ne sekilde olur?”, “Sizce bu konuyla ilgili herhangi bir ¢alisma yapilmali
m1 ve ya bir onlem alinmasi gerekli mi?” sorularna verilen cevaplarda bu bulguya
rastlanmistir. Verilen cevaplarda katilimcilarin hemen hepsi “ailenin roli” , “ebeveyn
destegi” ve “ebeveyn bilinglendirilmesi” konularina degindikleri gozlemlenmektedir.

Gorilismelerde yer alan katilimci ifadelerine bakildiginda Sosyal Medya Uzman 1,
Sosyal Medya Uzmani 2 ve Pedagog isimli katilimcilarin “anne-baba ve c¢ocuk
arkadaglig1’” noktasina vurgu yaptiklar1 goriilmektedir. Sosyal Medya Uzmani 1:
“...yapilan caligmalarin 6nemli olusundan ziyade ebeveyn ¢ocuguyla birlikte zaman
gecirmesi, bir seyler paylasabilmesi kisacasi dnce “dost” olabilmesi ¢cok onemli. Bu
sayede cocugun tiikettigi icerigin neler oldugu, hangi kanallar oldugu 6nemli ve bunu
kontrol etmek ¢ok kolay.” Sosyal Medya Uzmani 2: “Aile, ¢ocuga Facebook vb. aglari
kullanmay1 6gretmeli ve hatta beraber bile kullanmali eger miimkiinse. Bu konuda kilit
nokta:  Ebeveyn-¢ocuk arkadasligi”, Pedagog: “Cocuklar1 sosyal aglarda
koruyabilmemiz i¢in 6nce onlara en giizel sekilde 6rnek olmali sonrasinda ise arkadas
olmaliy1z. Onlarla zaman gecirmeli beraber paylagimlar saglamaliyiz. Bilingli ebeveyn
kontrolii kesinlikle arkadas gibi olan anne ve babalardan geciyor”. Katilimcilarin bu
ifadelerine bakildiginda sosyal aglarin kullaniminda ebeveyn bilinci kazandirma
noktasinda en Onemli adimin anne-baba ve c¢ocuk arkadaslifindan gegctigi
vurgulanmaktadir.

Anne 1 ve Anne 2 isimli katilmecilarin goriislerine gore ise ebeveyn kontrolii

kisminda siire kisitlamasi, yasak koyma gibi noktalar 6nem tasimaktadir. Anne 1:
“Faydalar elbette var ama zararlar1 da var bana gore. Bu sebeple aile aksamlar: siire
sinir1 koyabilir mesela. Bunun gibi yasaklar ya da kisitlamalar koyarak ¢ocugu
yonlendirmeli.”
Anne 2: “Bu konuda alinmasi gereken 6nlemler mesela evde zaman kisitlamasi olabilir.
Aksam eve gelen hane halki basta cocuk olmak tizere herkes beraber vakit gegirmeli
internet ve telefonlar bir kenara birakilmali. Béylece cocuga sosyal aglar1 ve interneti
zaman kisitlamas: koyarak kullanim bilinci kazandirilmali”. Katilimcilarin  bu
goriislerine gore; aile tarafindan internet ve sosyal aglar i¢cin zaman sinirlamasi1 koymak
gerekirse yasak ve kisitlamalar getirmek kontrol ve yonlendirme agisindan 6nemli.



195 Parlak Yorganci

“Verilen alt yapiyla ilgili oldugunu disiinliyorum. Yonlendirmekle alakali”
(Babal). “Anne ve baba ¢ok bilingli davranmali temkinli olmali ve ¢ocugu dogru
bilgilendirerek gergeklere dogru rehberlik yapmali. Hangi bilginin alimi1 dogru hangisi
yanlis hangisi ger¢ek hangisi sahte bilincinin en iyi sekilde verilmesi gereklidir” (Baba
2). “Aileler duyarl davranmalilar. Cocuklarini takip etmeliler, hangi sitelere girdiklerini
hangi kaynaklar1 kullandiklarin1 gozden kagirmamalilar” (Okul Miidiiri). “Bir
cocugunuz varsa ve boyle bir dijital ¢agda yasayip sosyal medya gibi kapsami1 genis bir
alanda vakit gecirmeyi tercih ediyorsa bunu riske atmamali takibi elden
birakmamalisiniz. Bu noktada ebeveyn rolii 6nemli elbette. Fakat her seyin basi su
oldugu gibi her bilincin bas1 da bilgilendirme bilinglendirme” (Ogretmen 2) seklinde
cevaplar veren Baba 1, Baba 2, Ogretmen 2 ve Okul Miidiirii isimli katilimcilar,
cocuklarin sosyal aglar1 kullanimlarinda ebeveynin rolii noktasinda, denetim
saglamanin, cocuklara rehberlik etmenin, onlarda bilgi ve etik konusunda altyapi
saglamanin, biling kazandirmanin ve dogru yonlendirmenin ©nemli oldugunu
vurgulamaktadirlar.

Yetiskinlerin konu hakkindaki bilgilerinde yer alan tutarsizliklar/eksiklikler

Goriismelerden elde edilen iiclincli ortak bulgu ise; “yetiskinlerin konu hakkindaki
bilgilerinde yer alan tutarsizliklar ve ya eksiklikler” seklinde basliklandirilmistir.
Yapilan goriismelerde sorulan; “Facebook, Twitter gibi sosyal aglar size ne ifade
ediyor?”, “Sosyal medya araglar1 ¢ocuklar i¢in gerekli bir sey mi sizce?”, “Cocuklarin
Facebook, Twitter gibi aglara yogun bir sekilde kullanmalari sizde ne ifade ediyor?”,
“Sizce bu konuyla ilgili herhangi bir calisma yapilmali m1 ve ya bir dnlem alinmasi
gerekli mi?”, “Sosyal medya kavramini genel olarak nasil degerlendiriyorsunuz?”
sorulariin cevaplarina bakildiginda katilimc1 olarak alinan yetigkinlerin biiyiik bir

2 ¢

kisminin(sosyal medya uzmanlar1 hari¢) “sosyal medya”, “internet ve ¢ocuk”, “internet
giivenligi”, “sosyal aglarin giivenlik dahil olmak iizere 6zellikleri ve kullanim sekilleri”
konularinda bilgisiz ve bilingsiz olduklar1 gézlemlenmistir.

Pedagog isimli katilimcinin “...Facebook ve Twitter’da tanimadiklar1 herkesle
arkadas olabilirler ve tehlikeli paylasimlar saglayabilirler. Bu platformlardan
tanimadiklar1 insanlar kendileri istemeseler bile onlara mesaj atabilir ve rahatsiz
edebilirler. Bu ylizden bana pek uygun gelmiyor...” ifadelerinde yer alan ¢ocuklarin
tanimadiklar1 insanlarin onlar istemedigi halde mesaj atmasi durumunun gecerli bir
durum olmadigr goriilmektedir. Facebook’un gerekli gizlilik ayarlari sayesinde
disaridan istenmeyen mesajlarin ya da arkadaslik isteklerinin engellenmesi miimkiin
olmaktadir. Twitter’da ise tipki Facebook’taki gibi disariya gizlilik kapali bir sekilde
ayarlanabilmekte kapatilmasa dahi kullanicinin karsilikli takip etmedigi siirece mesaj
alim1 miimkiin olmamaktadir.

Okul Miidiirii isimli katilimcinin “galisma yapilmali gerekli diizeyde tedbirler de
alinmal1 tabi ki. Bana gore yapilan ¢aligmalar elbette var. Bilhassa medyayla ilgili son
zamanlarda devletimiz ¢alistyor. Bana gére uzman ellerce yapilan bu calismalar yeterli
olacaktir. Calismalarin tam olarak neler oldugu konusunda bir bilgim yok™ seklindeki
ifadelerine bakildiginda medya ve sosyal medyayla ilgili devlet eliyle yapilan ¢aligmalar
konusunda bilgi eksikliginin var oldugu goriilmektedir. Katilimci bu aglarla ve
internetle ilgili yetkili kisilerce g¢esitli c¢aligmalarin yapildigini belirtmekte fakat
ifadelerinde tam olarak neler yapildigi ve ya yapilmasi gerektigi konusunda netlik
goriilmemektedir.
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Anne 1 isimli katilmcinin “Facebook’u biliyoruz ve kullaniyoruz fakat Twitter
konusunda Facebook kadar uzman degiliz agikcasi. Bu aglarla ilgili 6nlemler kesinlikle
alinmali. Devlet bu duruma 6zen gostermeli. Ben suan herhangi bir ¢calisma yapildigini
diistinmiiyorum. Yeterli olmus olsaydi konuyla ilgili bilgilerimiz bdyle kopuk kopuk
olmazdr” seklindeki ifadelerine bakildiginda; Facebook, Twitter gibi temel sayilabilecek
sosyal aglar konusunda bile bilgi eksikligi s6z konusu. Ayrica Okul Miidirii isimli
katilimcida oldugu gibi konuyla ilgili yetkili kurum ve kuruluglarca yapilan ¢aligsmalar
konusunda da bilgi eksiklikleri s6z konusu. Katilimc1 kendisi de bizzat bilgilendirme ve
bilinglendirilme konusunda eksikliklerin var oldugunu dile getirmektedir.

Anne 2 isimli katilimcinin, “konuyla ilgili ¢alismalar oldugunu sanmiyorum ama
yapilmali 6nlem alinmali. Belki bir sifre uygulamasi koymali yasa gore kisitlama
getirebilen ya da daha farkli tedbirler alinmali tam olarak bilemiyorum” seklindeki
ifadelerine bakildiginda konuyla ilgili yapilan caligmalar, alinmasi gereken onlemler
konusunda Anne 1 ve Okul Miidiirii isimli katilimcilarin ifadelerinde oldugu gibi bilgi
eksikliklerinin oldugu goriilmektedir.

Ayrica burada 6nemli bir nokta da katilimcinin su ifadelerinde yer almaktadir:

Eskiden her sey ¢ok farkliydi evdeki sosyal hayatlarimiz da daha farkli daha sicakti. Ben bu
gidisattan hi¢ memnun degilim eskiden oturup beraber televizyon izleyebilirdik ama bu
internet ve sosyal medyadan sonra ¢cocugumuz bizimle oturup bir televizyon bile izlemiyor.
Odasina geciyor oturuyor bilgisayarin/telefonun bagina varsa yoksa Facebook, Instagram,
Twitter ne varsa. Durum vahim galiba biraz, bu durumdan sikayetgiyiz.

Bu ifadelere gore katilimci “eskiden hep beraber saatlerce televizyon izlerdik artik
bize katilmiyor” derken aslinda kendilerinin de bir kullanim asiriliginin oldugu ve bunu
oldukca normal bir davramig sekli olarak gorerek ¢ocufun internet ve bilgisayar
kullanimin1 anormal olarak gormektedir hatta bundan rahatsiz olduklarim1 da agikca
belirtmektedir. Oysa kendi rahatsiz olduklar1 davranis sekliyle kendi davranis sekilleri
arasinda yalnizca bir devir farki oldugu geleneksel/yeni ayrimindan baska bir ayrim
olmadig1 goriilmektedir. Bir de internetin ve zararlarinin yaninda sayisiz getirisi de var
olan sosyal medyanin, tek tarafli ve asir1 kullaniminda obezite, asosyallik gibi olumsuz
etkileri kanitlanmis geleneksel bir iletisim araci olan televizyondan daha zararli ve
gereksiz goriilmesi ise konuyla ilgili bilgi eksikliginin bir kanit1 olarak goriilebilir.

Baba 1 isim katilimcinin “giivenli internet diye bir sey var. Bence bu konuda
faydalanilabilir. Tam olarak nasil uygulandigin1 ben de bilmiyorum. Santyorum explorer
ayarlarindan bir takim siteleri engelliyorsunuz. Bunun da ne derece yeterli olabilecegi
tabi siipheli” ifadelerine bakildiginda belli noktalar goze ¢arpmaktadir bunlardan ilki
“giivenli internet” konusunun alinabilecek onlemler olarak sayilmasi fakat ardindan
aslinda tam olarak ne oldugu, nasil uygulanmasi gerektigi ya da yeterli olup olmayacagi
konusunda celiskiye diisiilmesi. Ikinci nokta ise katilimcinin sorulara verdigi cevaplarda
basinda bu durumun Oniine gecilebilecegini savunurken sonlara dogru “Peki telefondan
nasil oniine gecilecek mesela?” seklinde celiskiye diismesidir. Son ve iigiincii nokta ise
cocuklart sosyal medyadan nasil koruruz 6nce giivenli internet sonrasinda ise telefondan
da koruma konusunda neler yapmali seklinde goriismeyi devam ettirerek sosyal
medyanin ¢ocuklarin korunmasi gereken zararli bir olgu oldugunun diisiiniilmesidir.
Katilimc1 sosyal aglarin faydalarinin da oldugunu dile getirmektedir fakat devam eden
sorulara verdigi cevaplarda yalnizca ‘“koruma”, “Onlem”, “engel” gibi noktalara
odaklanmaktadir. Bu agidan bakildiginda katilimci yoneltilen sorulara g¢eligkili cevaplar
vermekte, zihninde sosyal aglar ve ¢ocuklar konusunda ¢esitli tutarsizliklar yasadigi
gbzlemlenmektedir.
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Ogretmen 1 isimli katilimcinin “sosyal aglarin gerekli oldugunu diisiinmiiyorum.
Benim kendi ¢ocugumun da Facebook’u var fakat gerekli gormiiyorum asla. O yasta
zaten goriismesi gereken insanlarla okulda goriisiiyor gelince evde bizle goriisiiyor”
seklindeki goriislerine ve yapilan goriismenin geneline bakildiginda katilimcinin
cocuklarin kesinlikle bu aglardan korunmasi gerektigini, uzak durmalar1 gerektigini
disiinecek kadar sosyal aglart olumsuz ve zararli mecralar olarak gordigi
gozlemlenmistir. Bu agidan bakildiginda sosyal aglar konusunda bilgi ve biling
eksikliginin var oldugu gozlemlenmistir. Clinkii katilime1 buralarda yalnizca zararh
igceriklerin paylasildigin1 ve bu yeni mecralarda ¢ocuklara kotii iceriklerden baska bir
kazanim saglanmadigini diisiinmektedir.

Okul ve 6gretmen rolii

Gortismelerden elde edilen dordiincii ortak bulgu ise “cocuklarin internet ve sosyal
medya kullanimlarinda okul/6gretmen rolii”diir. Katilimcilarin, “Sizce bu konuyla ilgili
herhangi bir calisma yapilmali m1 ve ya bir onlem alinmasi gerekli mi?” sorusuna
verdikleri cevaplarda bir diger ortak kavramin ise bu oldugu gozlemlenmektedir. Hepsi
olmasa da bir kismmin verdikleri cevaplarda 6gretmenlerin bilinglendirilmesi, dogru
bilgilendirme, okulun dogru yonlendirmesi gibi ortak kavramlar géze ¢arpmaktadir.

Anne 1 isimli katilimci “alinmasi gereken oOnlemler sayisiz tabii. Yalniz bu
noktada ben biraz da isin dgretmenlere de diistiigiinii diislinliyorum. Bu sorumlulugu
alabilecek diizeyde bilingli 6gretmenler olmak sart. Aksi takdirde yanlis sonuglar
yasanabilir” ifadelerinde goriildiigli gibi cocuklarin sosyal ag kullanimlar1 konusunda
daha ¢ok dgretmen sorumlulugu ve dgretmenin roliine yogunlasmaktadir. Ogretmenin
bu konuda bilingli davranmasi gerektigini savunan katilimci, ilkokul diizeyinde egitim
goren c¢ocuklarin Facebook hesaplart agmalari konusunda da “olumsuz” bir tutum
sergilemektedir.

Baba 2 isimli katilimcinin konuyla ilgili “onlar daha ¢ok kiiciik ve buralarda bu
yasta bir de okul i¢in takilmalarina gerek yok, 6gretmenler biraz daha duyarli ve bilingli
davranmali” seklindeki ifadelerine gore, katilimci ¢ocuklarin sosyal aglar1 kullanimlari
konusunda 6gretmenlerin bir takim sorumluluklar1 oldugunu diistinmektedir. Goriisme
esnasinda her firsatta kiigiik yastaki ¢ocuklarin sosyal aglari kullanimlarini dogru
bulmadigini dile getiren katilimci, 6gretmenlerin de bu konuda daha duyarli olmalar
gerektigini diisiinmektedir.

Pedagog isimli katilimer ise “alinmasi gereken onlemlerde 6gretmen ve Milli
Egitim Bakanligina ¢ok is diisliyor. Bu noktada 6gretmenler rehber 6gretmenler basta
olmak iizere dogru yonlendirmeli. Milli egitim konusunda ise konuya gerekli 6zen
verilmeli belki de sosyal aglarla ilgili bir takim calismalar yapilmali.” Seklinde
ifadelerde bulunarak, milli egitim tarafindan konuyla ilgili 6gretmenleri bir takim
egitimlerle donattiktan sonra Ogrencilere de ayni verilerin dogru bir sekilde
aktarilabilecegi savunulmaktadir.

Sosyal Medya Uzmani 1 isimli katilimeinin goriismelerde yer alan ifadelerinde
de goriildigi tlizere katilimc1 68retmenler cocuklarin sosyal medya kullanimlari
konusunda 6nemli bir role sahip. “Bir 6gretmenin bir adim fazla diinya goriisii ayni
diizeyde bir sinif mevcudu 6grencinin bir adim ileride olmasi demek™ ifadesinde de
goriilebilecegi gibi katilimer bir 6gretmenin bakis acisindaki farkliligin  biitiin
ogrencilere yansidigini savunmaktadir. Bu sayede medya ve sosyal medyayla ilgili
kendini gelistiren bilgi birikimlerini genisleten G6gretmenlerin ¢ocuklarin bu aglar
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kullanim sekillerinde olumlu etkiler yaratabilecegini diisiinmektedir.

Sosyal Medya Uzmani 1’e benzer olarak Sosyal Medya Uzmam 2 isimli
katilimcinin ifadelerine gore de ¢ocuklarin sosyal medya kullanim aligkanliginda biling
kazanmasi konusunda en biiyiik sorumluluk Milli Egitim Bakanligi’na diismektedir.
Katilimcinin goriisiine gore konuyla ilgili bir takim egitimler ve ger¢ek anlamda uzman
olan kisiler tarafindan c¢aligmalar yapilmali. Bunlar Ogretmenleri egitme ve
medya/sosyal medya ile ilgili bir uzman kadar donanimli bir hale getirme amacl
diizenlenmeli. Yine katilimcinin ifadelerine gore; giiniimiizde gelisi gilizel bir 6gretmen
brang dagilimi yapilmaktadir ve eger medya ya da sosyal medya ile ilgili bir okur
yazarlik egitimi verilmek isteniyorsa bu egitim konuyla ilgili uzman diizeye getirilen
Ogretmenler tarafindan verilmelidir. Katilimci aksi takdirde yani brans olarak
uzmanlasilmadiginda yeterli verimin alinamayacagini dile getirmektedir.

Sonuc¢

Calismanin en temel sonuclarindan biri, yetigkinlerin ¢ocuklarin sosyal aglar
kullanimlar1 konusunda zaman zaman c¢eliskili tutumlar sergiledikleri ve kafa
karigikliklart yasadiklarinin  goriilmesidir. Bazi katilimcilarin  goriisme sorularina
verdikleri cevaplardan, sosyal medya kavramini bile tam olarak bilmedikleri ve bu
durum sebebiyle ¢ocuklarin sosyal aglar1 kullanimlari konusunda yeteri kadar bilingli
davranamadiklar1 tespit edilmistir. Sosyal aglarin yararlarinin oldugunu dile getiren
yetiskinlerin bircogu devamindaki sorulara verdikleri cevaplarda genellikle zararlari
konusundan ve alinmasi gereken tedbirlerden de bahsetmis celiskili tutumlar
sergilemislerdir. Birka¢ katilimcinin haricinde ¢ocuklarin sosyal aglar1 kullanimlart
konusunda net ve keskin tutumlar sergileyen katilimciyla karsilagiimamistir. Bu sekilde
kafa karnisikligi yasayan katilimcilarin  hemen hemen hepsinin fikirlerinde
netlestiremedikleri noktalarin farkinda oldugu ve goriismeler esnasinda zaman zaman
bunu dile getirdikleri gozlemlenmistir. Bu dogrultudan bakildiginda yetigkinlerin
ifadelerinde yer alan “gocuklarin sosyal medya kullanimlarina nasil tutum sergilemeli?”
noktasinda caresiz bir hissiyata kapildiklari tespit edilmistir.

Baslangicta ortaya konulan “devlet ve konuyla ilgilenen kisi ve kuruluslarin,
sosyal medya konusunda ayri ve yetiskinleri bu konuda biling diizeyine eristirecek
calismalar var m1” yoniindeki sorusu da caligma sonuglarmma gore su sekilde
cevaplanmistir: Ozellikle ¢ocuklarm anaokulundan itibaren her konuda egitim ve
ogretiminde etken olan Ogretmenlerin ve okullarin, konuyla ilgili yeteri kadar
egitilmedigi bu sebeple de cocuklarin bu aglar1 kulanim diizeylerindeki bilincin
egitmenler tarafindan desteklenemedigi belirlenmistir. Ailelerin de konuyla ilgili tam bir
bilgi birikimine sahip olmayisi, aragtirma sorularini cevaplarken yasadiklari tereddiitler
ve konuyla ilgili ¢alismalarin yapilip yapilmadigi konusundaki sorulara cevap verirken
yasadiklari kafa karisikliklari, konuya dair yapilan ¢alismalarin yetersiz oldugunu ortaya
koymaktadir. Medya okuryazarligi dersinin heniiz tam anlamiyla sinif ortamina
girememis olmas1 bir eksiklik olarak goriilse de sosyal medya konusunda da ayr1 bir
okuryazarlik ¢caligmasinin gerekli oldugu tespit edilmistir.

Goriisme yapilan yetiskinlerin bir¢ogunun konuyla ilgili yasamis olduklari
deneyimlerinin bulundugu 6zellikle 6gretmenlerin mesleklerinden dolay: birgok duruma
sahit olduklar1 gézlemlenmistir. Okul midiirii ve 6gretmen katilimcilarin baz1 sorulara
verdikleri cevaplarda; cocuklarin sosyal aglar1 kullanim1 ve sosyal medya ile ilgili
yapilan veya yapilmasi gereken ¢aligsmalar konusunda tarafsiz kalmalar1 ya da tamamen
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olumlu taraf olmaya c¢aligmalari memuriyet olgusunun otoriter baskis1 ile
bagdastirtlmistir. Bu katilimcilarin  verdikleri cevaplarda ozgiir fikir ve ifadeler
sergileyemeyisleri ve konuyla ilgili yapilmasi gereken ¢alismalar konusunda
kararsizliklara diismeleri basta ifade edilen “yetiskinlere sosyal aglar ve g¢ocuklarin
kullanim aligkanliklar1 ile ilgili yeterli egitimlerle bilgi birikimi saglanarak gerekli
biling diizeyine ulastirilmiyor” diigiincesini dogrulamaktadir.

Aragtirma Oncesinde ortaya konan ‘“yetiskinlerin, c¢ocuklarin sosyal medya
kullanimlarinin gelecegi hakkindaki tutumlari” hakkindaki bir diger diislince de ¢alisma
sonuglaria gore cevaplanmistir. Goriismelere katilan yetiskinlerin goriisme sorularina
verdikleri cevaplara gore biiyiilk cogunlugunun cocuklarin sosyal medya araglarini
kullanimlar1 konusunda kaygilandig1 goézlemlenmistir.  Konuyla ilgili 6nlemlerin
alinmas1 gerektigini dile getiren katilimcilara goére bu onlemlerin genellikle 6nce ailede
alimmasi sonrasinda ise ikincil kaynaklar tarafindan alinmasi gerektigini diisiindiikleri
gozlemlenmistir. Bu konuda herhangi bir onyargi bulundurmadiklari ve g¢ocuklarin
sosyal aglar1 kullanimlar1 konusunda dogru tutumlara sahip olduklarini dile getiren
katilimcilarin  bliyiik ¢ogunlugunun verdikleri cevaplarda yer alan “bagimlilik”,
“Oonlem”, “koruma”, “tehlike” gibi kavramlarin yogun bir sekilde yer aldiginin
goriilmesi yetiskinlerin bu aglara ve cocuklarin bu aglar1 kullanimlarina tasidiklar
Onyarginin bir gostergesi olarak ortaya c¢ikarilmistir. Kafa karigikligi yasayan yetiskinler
bir yandan sosyal aglarin faydalarinin bulundugunu diistindiiklerini dile getirirken diger
yandan sorulara verdikleri cevaplarda kullandiklar1 kelimelerin yogunluklarina
bakildiginda aslinda konuyla ilgili korkular beslemekte ve fikir evrenlerinde celiskiye
diismektedirler. Bu da gecmisten gelen ve medyanin zararlari, ¢ocuga olan olumsuz
getirileri, bagimlilik gibi bilingaltinin bir getirisi olarak diisiiniilmektedir. Meslek olarak
sosyal medya uzmanlig1 yapan yetigskinlerin konuyla ilgili saglikli karar ve tutum
sergileyebildikleri goriilse de Ozellikle anne ve babalarin ¢ogunlukla koruma
icglidiisiiyle, “moral panik” seklinde adlandirabildigimiz ahlaki bir panik hali, “nasil
korumali/tedbir almaliy1z?” tutumuyla konuya kars1 6nyargili bir yaklasim sergiledikleri
ortaya cikmustir. Ote yandan, ozellikle anne ve babalarmn “sosyal aglarda ¢ocuk”
konusunun gelecegine dair tedirgin olduklar1 sorulara verdikleri cevaplarina yansimstir.
Bu baglamda ¢ikarilabilecek belli ¢6ziim Onerileri su sekilde siralanabilir:

Cocuklarin sosyal medya araglarini bilerek anlayarak ve 6grenerek kullanimlari
konusunda dogru hareket etmelerini ve bu aglar1 verimli kullanmalarini saglamak i¢in
oncelikle yetiskinlerin egitilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Bunun i¢in yapilmasi
gereken en Oonemli uygulamalardan biri bu konuda yeterli uzmanlik diizeyine ulagmis
kisiler tarafindan ¢esitli kurum ve ya programlarin agilmasidir. Oncelikle sosyal
medyanin ne oldugu bilinci net bir sekilde, oncelikli olarak ebeveynlere verilmelidir.
Bir sonraki asamada ise c¢ocuklarin sosyal aglardaki davranis bigimleri konusunda
bilinglendirmeli, daha dogru kullanimlar konusunda dogru yonlendirebilme yetisi
kazandirilmalidir.

Devlet ve egitim kurumlariin, 6zellikle medya ve sosyal medya konusu basta
olmak {iizere bir takim bilinglendirme ve bilgilendirme ¢aligmalar1 yapmas1 gerektigi
aciktir. Fakat bunun “medya c¢alismalar1” seklinde genel bir ifadeden ziyade artik
bireylerin giinliik hayatlarinin bir parcas1 haline gelen ve apayri bir aragtirma alani olan
“sosyal medya calismalar1” seklinde ayr1 bir noktadan siirdiiriilmesinin daha dogru
oldugu diistiniilmektedir.

Cocuklarin sosyal aglar1 kullanimi ile ilgili yapilmasi gereken bilgilendirme ve
bilinglendirme ¢alismalarinin ¢ocuklarin zihin diinyalarinda etkin rol oynayan
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Ogretmenler ve egitim kurumlarinda gergeklestirilmesinin faydali olacag: aciktir. Fakat
yukarida bahsedilene benzer bir yaklasimla burada da konuyla ilgili uzmanlasmis,
branglasmis 6gretmenler tarafindan bu ¢alismalarin yiirtitiilmesi gerekmektedir.

Yapilan goriismelerin sonuglarina bakildiginda yetiskinlerin sosyal medya ve
sosyal medya aracglarinin ¢ocuklar tarafindan kullanimi konusunda bilgi yetersizliginden
dogan korkular, dnyargilar ve tedirginlikler yasamakta bu sebeple de ¢ocuklari dogru
yonlendirme noktasinda problemler yasamaktadirlar. Mutlu bir toplumun kilit
noktasinin 6nce ¢ocuklar oldugu diisiincesi goz onilinde bulunduruldugunda ¢ocugun
mutluluguna ve biling evrenine en biiyilk etki ailesi oldugundan Once aileler
egitilmelidir. Zincirin halkalar1 gibi kademe kademe ilerleyen biling ve yeterlilik diizeyi
toplumun geneline yansiyacak bu sayede sosyal medya da icinde olmak iizere gelisen
ve ya yeni ¢ikan biitiin ¢agdas gelismelere karsi toplumsal diizeyde daha dogru
yaklagimlar sergilenebilecektir.
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