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ILO PERSPEKTIFINDEN SOSYAL DIYALOG VE i$
GUVENLIGI KULTURU ILiSKiSi
THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL DIALOGUE AND
OCCUPATIONAL SAFETY CULTURE FROM PERSPECTIVE OF THE ILO
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Oz: Bu ¢alismada sosyal diyalog uygulamalarinin is saghg1 ve giivenligi kiiltiiriine
olan katkisi  Uluslararast  Calisma  Orgiiti’niin ~ (ILO)  perspektifinden
degerlendirilecektir. Is saghg ve giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesinde sosyal
diyalog faaliyetleri 6nemli bir etki saglamaktadir. is saghgi ve giivenligi kiiltiiri,
igyerlerinde ¢aliganlar arasinda biling olusturarak farkindalik yaratir. Ayni zamanda,
endiistri iliskilerinin taraflarindan olan igverenlerle caliganlar arasinda giiclii bir
iletisim ve is birligi ortam1 olusturarak, i sagligi ve giivenligi politikalarinin
gelistirilmesine ve uygulanmasina katki saglar. Genel olarak ¢aliyma hayatinda ve
Ozellikle konu baglaminda is sagligr ve giivenligi konularinda sosyal diyalog,
uygulama ve denetleme siireglerine katilimi artirarak daha etkili ¢oziimler
gelistirilmesine yardimci olmaktadir. Sosyal diyalog ile desteklenen is sagligi ve
giivenligi kiiltiirii igyerlerinde daha etkili politika olusturma ve uygulama siireclerine
de imkan tanimaktadir. Bu kapsamda is¢i ya da isci temsilcileri ve igverenler arasinda
karsilikli anlayis ve giiven ortami olusturularak is sagligt ve giivenligi konusunda tiim
paydaslarmn bilgi biling ve farkindaliginin artirtlmasi saglanmaktadir. Bu nedenle,
sosyal diyalogla desteklenen ig saglig1 ve giivenligi kiiltiirii, isyerlerinde daha saglikli
ve giivenli ¢aligma ortamlarimin olusturulmasina énemli bir katk: saglar. Calismada,
isletmelerde sosyal diyalog temelli yaklasimin, c¢aligan temsilcisi ve igveren
arasindaki diyalogun gelisimine katki sunarak, is saghigi ve gilivenligi kiltiiriiniin
calisanlar tarafindan daha hizli sekilde benimsenmesine olanak sagladigi sonucuna
varilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Politika, Sosyal Diyalog, Is Saghgi, Is Givenligi, Is
Giivenligi Kiiltiirii, Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO).

Abstract: In this study, the positive contribution of social dialogue practices to
occupational health and safety culture is evaluated from the perspective of the
International Labor Organization (ILO). Social dialogue activities have a significant
impact on the development of occupational health and safety culture. Occupational
health and safety culture creates awareness among employees in workplaces. It also
contributes to the development and implementation of occupational health and safety
policies by fostering strong communication and cooperation between employers and
employees. Social dialogue on occupational health and safety issues helps to develop
more effective solutions by increasing participation in implementation and
supervision processes. An occupational health and safety culture supported by social
dialogue enables more effective policy-making and implementation processes in
workplaces. In this context, by creating an environment of mutual understanding and
trust between workers or workers' representatives and employers, the knowledge,
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awareness and consciousness of all stakeholders on occupational health and safety
are increased. Therefore, a social dialogue supported health and safety culture
significantly contributes to creating healthier and safer workplaces. The study
concludes that a social dialogue-based approach in enterprises contributes to the
development of dialogue between employee representatives and employers, thereby
enabling a faster adoption of occupational health and safety culture by employees.

Keywords: Social Policy, Social Dialogue, Occupational Health, Occupational
Safety, Occupational Safety Culture, International Labour Organization (ILO).

JEL: J4,J5 and L2
1. Giris

Calisma hayatinda yasanan degisimler neticesinde oOrgiitlerin biinyesinde yeni
diizeyde is birlikleri ve kiiltiirler olusmaya baslamistir. Ozellikle kiiresellesme
stirecinin ¢alisma hayatina etkileri dogrultusunda iiretim ve is iligkilerinin boyut
degistirmesi de bu noktada o6nemli etkenlerden biri olmustur. Bununla birlikte
Uluslararas1  Cahigsma Orgiitii  (ILO) tarafindan is hayatinda yonetisimin
giiclendirilmesi ve taraflar arasindaki katilimci iliskilerin gelistirilmesiyle ortaya
cikacak sosyal diyalog ilkesinin farkli alanlara uygulanmasi i¢in 6nemli ¢aligmalar
yapilmigtir. Bu ¢aligsmalardan biri de is giivenligi kiiltiirii alanindadir. ILO endjiistri
iliskilerinde taraflarin (isci-isveren-devlet) birbirleriyle iyi iligskiler kurarak
etkilesimci yonetim anlayisinin  benimsenmesini amaglayan sosyal diyalog
kavramimin geligsmesi i¢in énemli diizenlemeleri hayata gegirmistir. Bu dogrultuda
ILO, galigma hayatinin 6nemli konularindan biri olan orgiitlerde is kiiltiiriin
olusturulmasi, igsellestirilmesi ve etkin sekilde uygulanabilmesi i¢in de sosyal
diyalogdan yararlanilmasin1 tavsiye etmektedir. Zira ozellikle is saglig1 ve giivenligi
caligmalarinin sadece igverenler tarafindan yonetilen dar bir ¢ergevede ele alinmasi,
is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi ¢aligsmalarinin istenilen nitelikte
olmasini geciktirecegi gibi orgiitlerde is glivenligi kiiltliriiniin tesis edilmesine de
mani olacaktir. Bu sebeple ILO kuruldugu giinden bu yana hem yapisal hem de
faaliyet karakterinde bulunan sosyal diyalog kavramini 6zellikle tiim diinyay1 etkisi
altina alan koronaviriis pandemisi déneminde 6n plana ¢ikarmistir.

Bu calismada ilk olarak sosyal diyalog kavramina yer verilmis ve ILO’nun sosyal
diyaloga yonelik bakis acis1 ve belgeleri hakkinda bilgiler verilmistir. Bunun yani sira
onemi giderek artan is giivenligi kiiltiiriiniin kavramsal ¢ergevesi ele alinarak ILO’nun
2022’de yayinladigi rapordan yararlanilmis ve siirdiiriilebilir is giivenligi kiiltiiriiniin
ortaya ¢ikarilmasinda ve gelistirilmesinde sosyal diyalog merkezli anlayigin ne denli
onemli oldugu degerlendirilmistir. Calismanin amaci hem ILO ve benzeri kuruluslarin
bununla birlikte akademik diinyanin ¢alismalarinda siklikla yer bularak uluslararasi
bir literatiiri olusan is giivenligi kiiltiiri ve sosyal diyalog iliskisinin ulusal diizeyde
tartistlmasini saglamaktir. Caligmanin is giivenligi kiiltlirii ve sosyal diyalog temelli
caligmalara esin kaynagi olacagi diisiiniilmektedir.

2. Sosyal Diyalog Kavram

Sosyal diyalog kavrami gerek endiistri iliskileri ve gerekse demokratik toplumlar
acisindan oldukg¢a 6nem arz etmektedir. Bu baglamda ifade edilmelidir ki tarihsel
stireg igerisinde sosyal diyalog giderek onem kazanmis ve daha fazla duyulur
olmustur.
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Endiistri iligkileri ve ¢alisma hayati gibi alanlarda sosyal adaletin ve toplumsal barisin
saglanmasinda onemli bir yontem olarak degerlendirilen sosyal diyalogun, tam
anlamiyla evrensel bir tanim1 bulunmamaktadir. Bunun sebebi iilkelerin konumlarina,
konjonktiirel sartlarmna ve yapisal Ozelliklerine gore farklilik gdstermelerinden
kaynaklanmaktadir. Yine de bir tanim olarak “Sosyal diyalog hiikiimet, igveren ve is¢i
temsilcileri arasinda veya sadece igveren ve is¢i temsilcileri arasinda, ekonomik ve
sosyal politikay: ilgilendiren ortak konularda yiiriitiilen her tirlii miizakere, danisma
veya bilgi paylasimini kapsar” seklinde ifade edilebilir (Uluslararas1 Calisma Orgiitii,
2013,s.12)

Erdut’a gore sosyal diyalog ortaya ¢ikan cikar sorunlarini ¢6zme amaciyla iki ya da
ii¢ tarafli sekilde gercgeklestirilen bilgi, danisma ya da her tiir pazarlik siirecidir. Ek
olarak, sosyal diyalog 6zellikle sosyal zenginligin ortaya cikarilmasi ve adil sekilde
dagitilmasi ikilisi arasinda bir bag kurmak olarak da nitelendirilebilir. Sadece dar
anlamda ¢ikar ¢atismalarmin ¢6ziimii ve bariscil yolla halledilmesi degil ayn
zamanda genel diizeyde ekonomik ve sosyal politikalarin ortaya ¢ikarilmasi ve herkes
icin herhangi bir ¢atismaya yol agmadan uygulanmasi hususunda 6nemli bir aragtir
(Erdut, 2003, s. 165-167)

Diyalog denildiginde ifade edilen husus, taraflardan birinin diger tarafa diisiince,
goriis ya da isteklerini kabul ettirme siireci degildir. Burada 6nemli olan birlikte bir
inga silirecinin gergeklestirilmesi ve ortaya konulan fikirlerin iki ya da ¢ tarafh
goriigsmeler, calismalar nihayetinde zenginlestirilerek herkes i¢in kazangli bir yap1
ortaya ¢ikarilmasidir (Kayhan, 2007, s. 61) Bunun yani sira mezkir kavram toplumun
muhtelif kesimlerinin faaliyetlerinin orta yolda bulusturulmasiyla birlikte yasanan
gerginlikleri ve catigmalar1 da azaltmaktadir. Ayrica ifade edilmelidir ki, yasanan
ekonomik ve sosyal sorunlara yonelik politikalar hazirlanirken toplumun ¢esitli
kesimlerinin siiregte olmas1 miicadele politikalarinin daha etkin olmasi hususunda
destek olur (G6rmiis, 2007, s. 117).

Sosyal diyalog ile ilgili belirtilmelidir ki, saglikli bir siire¢ ve etkin bir sosyal diyalog
ortami olusturulmasi isteniyorsa hi¢ kuskusuz taraflarin siire¢ boyunca diger aktorlere
ve fikirlere kars1 yapici ve uzlagmaci bir tavir i¢inde yaklagmalari elzemdir. Aksi halde
catismalar1 sona erdirme, sosyal uyum ve sosyal barig gibi hedefleri saglamak i¢in
olusturulan bu sosyal diyalog siirecleri de zarar gérme tehlikesi ile kars1 karsiya kalir.
Ulke genelinde bir sosyal baristan soz edilebilmesi i¢in dar anlamda yani calisma
hayatinda bir barisin saglanmasi gerekmektedir (Atasayar, 2011, s. 92).

3. Uluslararasi1 Cahsma Orgiitii (ILO)

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), bilindigi iizere I. Diinya Savasi’nin ardindan
yapilan Versay Anlasmasinin 13. Bliimii kapsaminda yer verilerek kurulmustur. Bu
baglamda ifade edilmelidir ki, kuruldugu dénemde Milletler Cemiyeti biinyesinde
faaliyet gostermistir. ILO’nun ilk iiyeleri ayn1 zamanda Milletler Cemiyeti’nin de ilk
iiyeleri olarak goriilmektedir (Tokol, 2017, s. 17). 1919-1939 yillar1 arasindaki
donemde Milletler Cemiyeti iist gatis1 altinda faaliyet gosteren ILO, ikinci diinya
savaginin baslamasiyla beraber varligim kaybeden Milletler Cemiyeti’nin kaderini
paylasmamis ve varligin1 devam ettirmistir.

ILO, dort temel stratejik hedef {izerinde ¢aligmalarini siirdiirmektedir. Bunlardan ilki
caligma hayatinda standartlar olusturmak, temel ilke ve haklar gelistirmek ve
gergeklestirmek. Ikincisi kadin ve erkeklerin insana yakisir islere sahip olabilmeleri
i¢in daha fazla firsat tanimak, {i¢iinciisii sosyal koruma programlarinin kapsamini ve
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etkinligini artirmak. Nihayetinde sonuncu ve dordiinciisii Giglii yapry1 ve sosyal
diyalogu giiclendirmek (Nurdogan, 2018, s. 83)

Erdut’a gore ILO’nun sosyal adalet gelistirme temel gorevi bulunmaktadir. Kural
koyma etkinligi, insan haklarin1 tanima ve c¢alisma ve yasam kosullarinin
iyilestirilmesine dayanan insani bir idealin siirdiiriilmesinde rol oynamaktadir. Bu
goriiniim i¢inde, liye devletlerin sosyal politikalarina yol gosterme ve diinyada sosyal
gelismeleri hizlandirma amaci tasiyan uluslararast normlar hazirlamaktadir. Bu
normlar uluslararasi sosyal politikaya temel olugturmaktadir (Erdut, 2003, s. 41)

Kurulusun Anayasasi, baris konferansi sirasinda olusturulmus ¢alisma komisyonu
tarafindan 1919 yilindaki goriismelerde hazirlanmistir. Belgika, ABD, Birlesik
Krallik, Fransa, Italya, Kiiba gibi iilkelerinden temsilcilerinden olusmustur. Bu
komisyonun ¢aligmalar1 ardindan ortaya ¢ikan Uluslararasi Calisma Orgiitii ile birlikte
is¢i igveren ve hiikkiimet temsilcilerinin yer aldiklari bir kurulus ortaya ¢ikmustir (ILO,
ILO Ankara Hakkinda, 2023). ILO ikinci diinya savasit sonrasinda daha dnceki yapisal
niteliginden farkli olarak 26 Haziran 1946 tarihinde imzalanan bir anlagmayla birlikte
dzerk bir yapiya kavusmustur (Altan, 2010, s. 91). Uluslararas: Calisma Orgiitii’niin,
II. Diinya Savasi’nin ardindan olusan yeni konjonktiirde iiye sayisi artmaya
baglamigtir. Hem ekonomik ve sosyal olarak savas sonrasi diinyanin yeniden kurulma
¢abalar1 hem de saglikli bir kalkinma amacindan kaynakli ILO oldukga 6nem addeden
bir konuma gelmistir. 1944 yilinda iiye sayis1 52 iken 1956 yilinda 80’e yiikselmistir.
Daha sonrasinda 1960’larin  sonuna dogru Asya ve Afrika {ilkelerinde
bagimsizliklarini kazanan tilkelerin de katilimiyla birlikte iiye sayist hizli bir sekilde
artan ILO, 1989 yilinda 149 {iyeye sahip bir uluslararasi 6rgiit haline gelmistir (Tokol,
2017, s. 18). Giiniimiizde Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ ne (ILO) iiye devlet sayisi
185°tir. Bu iiye devletler gerek ILO’nun anayasasi ve gerekse muhteviyatinda bulunan
bildirge ve sdzlesmelerle birlikte ¢aligma hayatina iligkin diizenlenen bir¢ok konuda
temel standartlar1 ve ¢ergeveleri uygulanmaktadir.

4. Sosyal Diyalog ve ILO

Sosyal diyalog 6zellikle hizla degisen ¢alisma hayatinin dinamikleri ve paradigmalari
g6z Oniine alindiginda giderek 6nem kazanmistir. Bu baglamda Uluslararast Caligsma
Orgiitii'niin (ILO) sosyal diyaloga karsi kayitsiz kalmadigi da yadsmamaz bir
gercektir. Sosyal diyalog gercekten de ILO’nun genel anlamda en 6nem verdigi ve
temelinde yer alan hedeflerindendir. Sosyal diyalogla birlikte taraflar yagsanan
problemleri anlamak ve iistesinden gelmek i¢in ortak bir anlayis ortaya koyabilirler
(Nurdogan, 2018, s. 83).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin bizatihi kendisi sosyal diyalogun dogal hali olan
ticlii yap1 lizerine insa edilmistir. Birlesmis Milletler’de, ILO haricinde iiglii yapiya
sahip bir kurulus bulunmamaktadir (Uluslararast Calisma Orgiitii, 2013, s. 164).
Gergekten de mezkir tiglii yap1 ve bunun dahil oldugu sosyal diyalog ilkesi ILO’nun
dort temel stratejik hedefinden bir tanesidir. Bunlar;

-Caligma yasaminda temel ilkeler ve haklarla standartlarin tegvik edilmesi ve
uygulanmasi

-Hem kadinlar hem de erkeklerin insana yakisir is istihdama ve gelire kavusma
firsatlarinin artiritlmasi

-Herkes i¢in sosyal korumanin kapsaminin ve etkinliginin artirilmasi



258 Mehmet GULER, Omer KOC, Kamil Hakan DERIN

-Uclii yapinin ve sosyal diyalogun giiclendirilmesi

Zikredilen bu dort temel hedef, birbiri ile etkilesimli ve destek igeren bir siiregte
ILO’nun ayni zamanda insana yakisir i hedefinin de normlarint olusturmaktadir
(Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 2013, s. 164).

Ancak bu baglamda ILO’ya gore sosyal diyalog siireci sadece devlet, igveren ya da
is¢i arasindaki dar anlamli bir iligkiyi temsil etmemektedir. Ayni zamanda uluslararasi
Olcekte de etki giicli olan sosyal diyalogun ¢ok uluslu sirketler diizeyinde yabanci
yatirimeiyt ¢gekme hususunda bir katkisinin da bulundugunu beyan etmektedir (ILO,
Social Dialogue, 2023).

ILO’nun sosyal diyalog merkezli ¢alismalar1 dikkate alindiginda konu ile ilgili kabul
ettigi belge ve bildirgeler su sekildedir:

. Philadelphia Bildirgesi

. 144 sayil1 sdzlesme

. 154 say1l1 sdzlesme

. 113 say1li tavsiye karar1

. 152 say1li tavsiye karar1

. Uglii Yap1 ve Sosyal Diyalog Hakkinda karar

. Cok Uluslu Sirketlere Iliskin Uclii Ilkeler Bildirgesi

Philadelphia Bildirgesi’nin birinci boliimiinde; ihtiyaca kars1 miicadele, her ulusun
kendi iilkesi igerisinde tiikkenmez bir giicle ve kamu yararinin saglanmasi amaciyla
is¢i ve igveren temsilcilerinin Hikiimet temsilcileri ile esit sartlar1 icinde
katilimlariyla yapacaklari serbest tartismalara ve alacaklari demokratik kararlara
hakim olarak siirekli ve ortak bir uluslararast gayretle yiiriitiilecektir. ifadesi
bildirgenin sosyal diyaloga yer verdiginin bir kanit1 olarak goériilmiistiir (ILO, 2023).

Bunun disinda énemli gériilen bir diger belge de ILO’nun 144 No’lu Uglii Danisma
Sozlegsmesi’dir. Bu sozlesme igerisindeki maddelere bakildiginda taraflarin (isci,
isveren ve devlet) esit dereceli yetkili olduguna dikkat ¢ekilmistir. 2 Haziran 1976
tarihinde ILO’da kabul edilen s6zlesme, kurumun sosyal diyalog konusu ile ilgili
calismalarindan bir digeri olarak kabul edilmektedir. S6zlesmenin 3. Maddesinde
“Isci ve isverenler, danismalarin yapilacagi herhangi bir organda esit sayida temsil
edilecektir” hilkkmi mevcuttur. Burada ortaya ¢ikan husus ¢6ziilmesi gereken sorunlar
ya da goriisiilmesi gereken konular ile ilgili bir danisma kurulu ILO’nun faaliyet
siirecinde mevcut olacaktir ve ayni zamanda ig¢i ve igverenler de bu siiregte
birbirlerine esit diizeyde hakka sahip olacaklardir (ILO, 2023). ILO, bu sdzlesme ile
birlikte sosyal diyalogun igyeri iliskilerinde ¢atigmalarin ¢oziilmesi ve is birliginin
saglanmasi i¢in 6onemli bir ara¢ oldugunu vurgulamistir.

ILO’nun sosyal diyalogla olan bagi incelenirken Avrupa Birligi iiye iilkelerinden
ornekler verilerek konu derinlestirilebilir. Ornegin, Avrupa Birligi’nin resmi sitesinde
sosyal diyalogla ilgili olarak; siirdiiriilebilir biliylimeyi sagladigi, iste adaleti
gergeklestirdigi, beklenmedik krizlere yonelik daha ¢dziimcii ortamlar hazirladig
ifade edilmistir. Buna ek olarak AB iiyesi iilkelerde durumun cesitliligine de
deginilmektedir. Ornegin, kimi iilkelerde ulusal diizeyde sosyal diyalog kiiltiirii
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mevcutken; bazi iilkelerde ise sosyal diyalog daha mikro diizeyde toplu sdzlesmeler
iizerinden yiiriitiilmektedir (European Commission, 2023).

Bununla birlikte AB Komisyonu sosyal diyaloga iliskin bir tanimlama yaparken;
endistri iliskilerinin iki tarafini temsil eden Orgiitlerin dahil oldugu tartigmalar,
goriigmeler, miizakereler ve ortak eylemler olarak ifade etmistir. Buna ek olarak
bunun kamu makamlar1 ile iiclii bir diyalog ve Avrupali isverenler ile sendika
orgiitleri arasinda ikili diyalog seklinde iki ana form olarak nitelendirmistir (European
Commission, Social dialogue , 2023).

Sosyal diyalogla ilgili ifade edilmesi gereken hususlardan biri de “sivil diyalog”
kavramiyla karigtirllmamasi gerektigidir. Zira sivil diyalog is¢i ve igveren orgiitlerinin
mubhtelif sivil ¢ikar gruplartyla bir araya gelmesi durumudur. Hiikiimetin de dahil
oldugu bir ii¢lii yap1 ya da calisma hayatina yonelik politikalarin belirlendigi bir
kolektif siireci ifade etmemektedir (Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 2013, s. 15).

ILO, sosyal diyalog bagligi altinda toplu pazarlik konusuna da énem vermektedir.
Toplu pazarlik ikili sosyal diyalogun bir tiiriidiir ve ILO’nun 154 sayili sozlesmesinde
de yer almaktadir. Toplu pazarlik sayesinde taraflar yani is¢i ve isveren c¢alisma
hayatina iliskin konular1 (licret, ¢alisma sartlari, is sagligi ve giivenligi, ¢aligma
saatleri vb.) goriis aligverisi yaparak belirlemektedir. Bu ikili diyalogun olusmast
nihayetinde ulusal diizeyde bir sosyal diyalogun da ortaya cikmasina vesile
olmaktadir (Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 2013, s. 15-17)

Sosyal diyalog hem refahin yiiksek hem de krizin oldugu dénemlerde taraflari bir
araya getirmektedir. Buna ek olarak sosyal diyalog krizlere ve sorunlara yonelik fikir
aligverisinde bulunuldugu ve politikalarin belirlendigi bir siirectir. Dolayisiyla
stirdiiriilebilir biiyiime, insan odakli kalkinma ve sosyal adalet gibi hususlar igin
sosyal diyaloga yonelik yatirimlar 6nem arz etmektedir (ILO, Sosyal Diyalog Raporu
2022, 2023, s. 12)

5. Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiirii’niin Tanimlanmasi, Anlasilmasi
ve Uygulanmasi

Isletmelerde Is Sagligi ve Giivenligi Kiiltiirii anlayisinin olusturulmasinin temelinde
“Giivenlik Kiiltiirii” yaklagimi yer almaktadir. Giivenlik kiiltiirii kavraminin is sagligi
ve gilivenligi bakimindan temelleri ise 1986 yilinda Cernobil’de yasanan niikleer
santral kazasina kadar dayanmaktadir. Uluslararasi Atom Enerjisi Kurumu
(International Atomic Energy Agency-IAEA) (1986) yasanan patlama sonrasi
hazirladigi raporda ilk kez “Giivenlik Kiiltiirii” kavramimi kullanmugtir. (ilhan ve
Yemisg¢i, 2020) Kavramin ortaya atilmasi sonrasi yagsanan kazalarin, giivenlik kiiltiiri
temelli yaklagim tizerinden degerlendirildigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda, tehlike ve
risk seviyesinin yiiksek oldugu tespit edilen kazalarda; insanlarin davraniglari ve
eylemlerinin giivenlik kiiltiirii temelli yaklasima gore 6nem derecesinin birinci sirada
oldugu belirlenmistir. (IAEA, 1991) Raporda yapilan giivenlik kiiltiirii taniminin
niikleer patlama sonrasi yapilmasindan dolay: giivenlik kiiltiirii kavraminin yerine
niikleer giivenligin saglanmasina yonelik birtakim ifadelerin  vurgulandig:
goriilmektedir. Ancak, yapilan tanimlamada giivenlik kiiltiiriinii; kuruluslarda ve
insanlarda onceligin giivenlik temelli kararlar, tutum ve davranislar oldugu
vurgulanmustir.

Giivenlik kiiltiirii kavramina iliskin tanimlarin uluslararasi literatiire yerlegsmesine en
onemli katkinin Cooper (2000) ve Hale (2000) tarafindan yapildiginin sdylenmesi
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miimkiindiir. Cooper tarafindan yapilan tanima gore; giivenlik kiiltiirii “orgiit
kiiltiiriintiin - bir alt sistemi ve orgiitiin saghk ve giivenlik performansinin
stirdiirtilmesiyle ilgili davramslara ve orgiit iiyelerinin tutumlarina etki eden
diigiinceler”’dir. Hale tarafindan yapilan giivenlik kiiltiirii tanimi ise; “calisanlarin,
risk ve risk kontrol sistemleri ile ilgili hareket ve tepkilerinin nasil olmasi gerektigini
belirleyen norm ve degerleri tanimlayan tutumlar, inanglar ve algilar” seklinde
yapilmistir (Aktaran; ilhan ve Yemisci, 2020). Literatiir tarandiginda giivenlik
kdiltiiriine iliskin giincel tanimlama Suani (2016) tarafindan yapilmigtir. Suani’ye goére
giivenlik kiiltiiri; “calisanlarin giivende olmak igin reaksiyonel olarak gostermis
olduklari algi, inang ve tutumlar” olarak tanimlanmistir.

Calisma alanlarinda gilivenlik ydnetiminde benimsenen c¢agdas yaklasim, risk
degerlendirme esashi ig giivenligi politikalarin olusturularak ¢evresel risklerde dahil
olmak iizere tiim tehditlerin ortadan kaldirilmasini amaglamaktadir. Bu anlayisin
temelini isyerinde galisanlarin saglhigini ve giivenligi i¢in yapilan tiim faaliyetlerin bir
kiiltiir olarak benimsenmesi olusturmaktadir. Bu baglamda giivenlik kiiltiirii
kavraminin siireg igerisinde is sagligi ve giivenligi kavrami ile i¢ i¢e girdiginin
sOylenmesi miimkiindjir.

Giivenlik kiiltiirline ulusal literatiirde bakildiginda kavramin is saglig1 ve giivenligi
temelli bir yaklagimla ele alindig1 goriilmektedir. Akalp ve Yamankaradeniz, (2013)’
e gore glvenlik kiiltiiri, “bir organizasyonda giivenligi tehlikeye sokacak
davraniglarin olusmasini engelleyerek, tutum ve inancglari kontrol etmeye yarayan
yonetim fonksiyonu” olarak tanimlanmustir. Cogenli ve Ozer (2017) ise giivenlik
kiiltiiriinii; “isyerinin tiim faaliyetlerinde ¢alisanlarin giivenligini saglamak amaciyla
kalic1 konsept olusturarak olusturulan degerlerin yerlesmesini saglamaktir” seklinde
tanimlamistir. Bir diger tanimlama ise Uckun, vd. (2013) tarafindan yapilmistir.
Giivenlik kiiltiirti; “organizasyondaki tiim paydaglarin saghg ve giivenligini merkeze
alan herkes tarafindan kabullenilmis kalici degismeyen degerler ve oncellikler
biitiinii” olarak tanimlanmustir.

Yapilan tanimlarda dikkat ¢eken ortak husus, giivenlik kavraminin siirdiirebilirligi icin
degerler ve tutumlarin orgiitler tarafindan igsellestirilmesinin gerekliligidir. Bununla
birlikte is giivenligi kiiltiiriiniin sadece inanglar, degerler, tutumlar gibi soyut degerler
iizerine kurulmasi istenilen sonucun elde edilmesini saglayamayabilecegidir. Buna ek
olarak, tiim idari, mali ve teknik desteklerin siirece katki sunmasi beklenmektedir. Is
giivenligi kiiltiiriiniin isletmelerde kisa vadede olusturulmasi icin gerek i¢ denetim
mekanizmasinin kurulmasi gerekse mevzuatlar ¢ergevesinde sik araliklarla yapilan
kamusal denetim 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu denetimlerin etkili bir sekilde
gerceklestirilmesinin saglayacagi kurumsal hafiza, zamanla isgiicliniin biling ve
farkindalik diizeylerinde katkida bulunarak isletmelerin beseri sermayesini
giiclendirecektir. Is giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasinda beseri sermayenin
gliclenmesi is¢i ve isveren arasindaki diyalogun gelisimine katki sunan en onemli
faktorlerden biridir. Bu kapsamda bulunmasi durumunda is¢iyi temsil eden
sendikalarda bu iletisimde onemli bir rol oynamaktadir. Is giivenligi kiiltiirii
anlayisinin makro anlamda benimsenmesi igveren ve isgiler veya temsilcilerinin
uyumu faaliyet gosterdikleri sektor bazinda alinacak oOnlemlerin ve giivenlik
tedbirlerinin tespitini kolaylastirmaktadir.
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6. Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiirii’niin Giiclendirilmesi: “Sosyal
Diyalog” Temelli Yaklasim

Sosyal diyalog; Uglii yap1 olarak da isimlendirilen isci, isveren ve hiikiimetin
ekonomik ve sosyal politikalarla ilgili ortak ¢ikarlari igin bir araya gelerek taraflarin
miizakere, goriis aligverisi veya karsilikli bilgi aligverisi olarak tanimlanmaktadir
(Ekin, 1997). Is¢i, isveren ve devlet arasinda saglanan iletisimin yani sosyal diyalogun
yogunlugu arttikga Orgiitlerdeki is gilivenligi anlayisinin da o denli arttig1
bilinmektedir. Tiirkiye’de sosyal taraflarca uzunca stireler iizerinde ¢alisilarak ortaya
konulan 6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu, ¢alisanlart merkezine alan
proaktif Onleyici anlayisa sahip bir mevzuat diizenlemesidir. Bu baglamda sosyal
diyalogun gerek makro gerekse mikro diizeyde is sagligi ve giivenligi politikalarinin
olusturulmasinda 6nemli katkilariin oldugunun sdylenmesi miimkiindiir. Ozellikle
“Is Saghg ve Giivenligi Kurulu” ve “Calisan Temsilcisi” uygulamalarinin
isletmelerde zorunlu tutulmast ile sosyal diyalogun is¢i ve isveren arasinda bir kiiltiir
haline gelmesine yardimci olmustur.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii 2022°de yayimnladig1 raporda is sagligi ve giivenligi
kiltliriiniin ~ gelistirilmesinde sosyal diyalog merkezli anlayisin temellerini
aktarmaktadir. 19 ve 20 Ocak 2022'de diizenlenen 566. genel kurul oturumunda
Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi (EESC), sosyal diyalogu is yerinde saglik ve
giivenligi artirmak i¢in bir arag¢ olarak kabul ettigini a¢iklamigtir. Ek olarak, sosyal
diyalogun 6nemini {i¢ ana baslikta toplarken, bunlar arasindaki ana faktorlerinden
birisi olarak isletmelerde is kazalarinin meslek hastaliklarinin azaltilmasina sunacagi
katkiy1 ortaya koymaktadir. Komite, yasanan pandemi siirecinin sosyal diyalogun
gelisimine katkisi oldugunu disiiniirken; gelecekte yasanabilecek krizlerinde is
giivenligi kiiltlirinlin gelisimi bakimindan bir firsat olarak degerlendirmektedir.

Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi, iiye iilkelerdeki paydas gruplarin is sagligi ve
giivenligi  kiiltliriiniin  olusturulmasinda daha fazla rol oynamasi gerektigini
savunmaktadir. Bu kapsamda komite, sosyal diyalog siirecindeki taraflar arasindaki
iligkinin egitimle, risklere kars1 farkindaligi arttirmak faaliyetlerle ve mali kaynaklarla
desteklenerek is giivenligi kiiltiirlinlin siirdiiriilebilir kilinmasin1 ve genis kitlelere
yayilmasina yonelik faaliyetler gerceklestirmektedir. ILO (2022) ilgili raporunda,
komitenin tavsiyelerini sundugu baslikta; is sagligi ve giivenligi mevzuatlart
olusturulurken ve/veya giincellenirken sosyal diyalogun siireglere entegre edilmesinin
is sagligl ve giivenligi kiltiiriine katki saglayacagmi agik bir sekilde belirtmistir.
Orgiitlerde is giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasinda sosyal paydaslarin rolii sadece
asgari normlarin belirlenmesinden ibaret olmamalidir. Bununla birlikte is sagligi ve
giivenligi normlarma tiim paydaslarin uyum saglamasi, oOrgiitlerde gilivenlik
kiiltiirtintin  olusturulmas1t i¢in tesvik sistemlerinin gelistirilmesi paydaslarin
birbirlerini pozitif etkileyecekleri ortami olusturacaktir. Komite, otoriteler tarafindan
olusturulacak gii¢lii bir denetim mekanizmasinin is sagligi ve giivenligi kiiltiiriiniin
temelini olusturdugunu belirtmektedir. Ayrica olusturulacak denetim mekanizmasinin
paydaslarin birbirlerini objektif bir sekilde denetleyebildikleri bir sistemle miimkiin
olacag: ifade edilmistir. Bununla birlikte otorite tarafindan gergeklestirilecek dis
denetim mekanizmasinin yeterli nitelik ve nicelikte is saglig1 giivenligi miifettisleriyle
desteklenmesinin 6nemini vurgulanmistir. Komite is sagligi ve giivenligi kiiltiirtiniin
gliclendirilmesinde denetim faaliyetine destek olmas1 amaciyla; danigmanlik hizmeti
almmasi, igyerinde giivenli davranig kurallarinin belirlenmesi ve yaymlanmasi,
baglayict ek sozlesmeler yapilmasi, tesvikler verilmesi ve farkindalik seminerleri
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gergeklestirilmesini onermektedir. Bu oneriye 6rnek olarak da Belgika’daki basarili
bir sosyal diyalog siirecini gostermektedir. Pandemi sonrasi ¢alisma hayatina doniis
siirecinin baslangicinda, Belgika Istihdam Bakanligi’nin her sektor ve galisan grubuna
yonelik davranig kilavuzlarini, ig¢i ve igveren temsilcilerinin katilimiyla yiiriitiilen
sosyal diyalog siireci sonucunda olusturdugu ifade edilmistir.

ILO (2022) raporunda, is sagligi ve giivenliginde sosyal diyalogun gelismesi
saglayacak yol haritas1 olarak; ¢alisma faaliyetinin yiiriitimiinden sorumlu ilgili kamu
yetkili kurumu biinyesinde bolgesel, sektdorel, mesleki ve/veya federal koordinasyon
merkezlerinin kurulmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu uygulamaya 6rnek olarak
gelismekte iilke statiisiinde olan Meksika ve Peru gosterilmistir. Meksika’da eyalet
bazinda iiglii temsil diizeyiyle gergeklestirilen organizasyon yapisi yer almaktadir.
“Comision Consultiva Estatal de Seguridad y Salud en el Trabajo” (Yerel Is Saglig
ve Gilivenligi Danisma Komisyonu) ismiyle federal Meksika yerel yonetimine bagl
olarak faaliyetlerini yiiriitmektedir. Isci, isveren ve devlet yetkilileri arasinda belirli
periyotlarla toplanarak bolgedeki is sagligi ve giivenligi kiltiiriiniin gelistirilmesi
amactyla faaliyetler yiiriitilmektedir. Peru’da ise iilke genelinde is sagligi ve
giivenligi kiiltiiriniin yayginlastirilmasimi saglamak, sosyal diyalogun gelisimine
katk: sunmak amaciyla 26 adet bolgesel ofis kurulmustur.

6.1. Is Sagh@ ve Giivenligi Kiiltiirii’niin Giiclendirilmesinde Sosyal Diyalog
Aktorii Olarak “Calisan Temsilcisi”

Modern hukuk, calisma iligkilerinde igverenler ve isgiler i¢in borglar ve haklar
tanmimlamaktadir. Is saglhig1 ve giivenligi mevzuatlarindaki temel ilke ¢alisan1 korumak
oldugundan hukuki diizenlemeler igverenlere risklerin degerlendirilmesi, kontrol
altina alinmasi, siire¢ yonetimi gibi sorumluluklar yiiklemektedir. Bununla birlikte
calisanlar da is saghigi ve giivenligi ile ilgili kurallara uyma, katilim ve is birligi
igirisinde olmak gibi birtakim sorumluluklara sahiptir. Etkin ISG politikalarinin
gelistirilmesi ve uygulanabilmesi i¢in ILO 155 numarali s6zlesmede belirtildigi tizere
is¢i ve igverenlerin is birligi son derece 6nemlidir. Bu is birliginin saglanmasi ve
stirdiiriilebilmesi, ¢aliganlar ile igverenler arasindaki iletisim kalitesinin yiiksekligine
baglidir. Ciinkii ¢alisanlar mesleki risklerle karsi karstya bulunduklarindan sorunlar
hakkinda hemen hemen tiim bilgiye sahiptirler. Bu nedenle c¢alisanlar riskler ve olasi
¢oziimler hakkinda oldukca onemli katkilar saglayabilirler. Ancak 2019 yilinda
Tiirkiye’ nin de dahil oldugu 142 iilkede yapilan diinya risk anketi 300 milyondan fazla
calisanin igyerindeki riskleri ve sorunlari igverene bildirmenin kendi istihdamlari ile
ilgi probleme neden olacagini diisiindiiklerini ortaya koymustur (ILO, 2022). Bununla
birlikte yapilan bir¢ok arastirma c¢alisan temsilcilerinin nicelik ve nitelik olarak etkili
oldugu isyerlerinde ise psiko-sosyal riskler de dahil olmak iizere tiim riskler ve
tehlikeler i¢in 6nleyici tedbirler alinmasi olasiligini yiikselterek is sagligi ve giivenligi
caligmalarinin ¢ok daha etkin oldugunu kanitlamistir (Lloyd-Williams ve ark., 2012;
Biggins ve Phillips, 1991; Gaines ve Biggins, 1992; Warren-Langford ve ark., 1993;
Biggins ve Holland, 1995).
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Onlemleri Problemleri
Izleme Sorustumak

Yonetimle
Dogrudan
Iletisim

Riskleri
Arastirmak

Sekil 1. Calisan Temsilcilerinin Temel Fonksiyonlari

-ILO belgesinden alinan Sekil 1- Is giivenligi kiiltiiriiniin olusturulabilmesi ve
siirdiiriilebilmesi ig¢in ¢alisan temsilcilerinin rolii olduk¢a oOnemlidir. Calisan
temsilcilerinin temel fonksiyonlar1 Sekil 1°de verilmistir.

*Temsil: Calisanlarin, is saglhig: ve giivenligi konusundaki taleplerini ve endiselerini
yonetim kademesine iletilmesi ve c¢alisan haklarinin savunulmast 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda giivenlik uygulamalarina yonelik karar alma siireglerinde
calisanlarin sesi olma gorevinin Gstlenilmesidir.

*Problemleri Sorusturmak: Calisanlarin karsilastig1 saglik ve giivenlik sorunlarinin
arastirilmasi, olast tehlikelerin belirlenmesi ve problemlerin ¢oziilmesine yonelik
Oneriler gelistirilmesidir. Bu siireg, isyerinde meydana gelebilecek kazalarin ve
mesleki hastaliklarin 6nlenmesi agisindan kritik bir neme sahiptir.

*Riskleri Arastirmak: Calisan temsilcisi, isyerinde mevcut olan risklerin tespiti ve
bu risklerin nasil ortadan kaldirilacagina dair degerlendirmelerde bulunur. Risk
analizi siirecine destek vererek, ¢alisanlarin giivenligini saglamak adina Onleyici
tedbirlerin alinmasi konusunda etkin bir role sahiptir.

*Yonetimle Dogrudan lletisim: Calisan temsilcileri, isveren ve yoneticiler ile
dogrudan iletisim halinde olarak is saglig1 ve giivenligi politikalarinin gelistirilmesine
katki sunar. Calisanlarin giivenlik konusundaki geri bildirimlerini yOnetim ile
paylasarak isyerindeki giivenlik standartlarinin iyilestirilmesini saglar.

*Onlemleri izleme: Calisan temsilcileri, alan is sagligi ve giivenligi 6nlemlerinin
uygulamaya konulup konulmadigini takip ederek bu oOnlemlerin etkinligini
degerlendirir. Isyerinde giivenli ¢alisma ortammin siirdiiriilebilmesi i¢in koruyucu
tedbirlerin siirekli gézden gegirilmesi hususunda sorumluluk sahibidir.
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6.2. s Sagh@ ve Giivenligi Kiiltiirii’niin Giiclendirilmesi: “Sosyal Diyalog”
Temelli Yaklasim

Is giivenligi kiiltiiriiniin sosyal diyalog merkezli iletisimle gelistirilebilmesi icin
orgiitlerin bazi temel degerlere sahip olmasi gerekmektedir (Van Scheppingen ve ark.
2010). Orgiitlerde temel degerlerin is giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasi siirecine
saglayacagi katkilarin baglhiklar halinde ele alinmasi yerinde olacaktir. Is giivenligi
kdiltiiriiniin olusturulmasinda temel degerler Sekil 2’de gosterilmistir.

Adalet

Biiytime ve
gelisme

Kurumsal Is
esneklik ve Giivenligi Siirdiirebilirlik

direng Kiiltiirt

Lider
’ yoneticili
Isveren ve k
ust
_yOnetimin
ISG'ne olan
baglilig

Sekil 2. Is Giivenligi Kiiltiirii ve Sosyal Diyalogun Gelisiminde Temel
Degerler

Katihmeihk: is saghigr ve giivenligi kiltirli anlayisinin  yayginlagsmasi igin
isletmelerde var olan tiim paydaslarin siirece katilmalari g¢alisanlarda biling ve
farkindaligin gelisimini hizlandiracaktir.

Adalet: Orgiitlerde yo6netimler tarafindan verilen kararlarin ve isletme ici
uygulamalarin adalet kavrami icerisinde ele alinmasi is¢i ve isveren arasinda giiven
duygusunu artirmaktadir.

Giiven: Isci ve isveren arasindaki giiven iliskisi is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin
gelisme siirecinde 6zellikle bilinci artiran en 6nemli temel faktordiir.

Siirdiirebilirlik: Orgiitlerde gelistirilen politikalarin uzun vadeli olarak planlanmasi
ve bu dogrultuda alinacak kararlarin objektif ve tutarli bir sekilde uygulanmasi
calisanlarda is giivenligi kiiltiiriiniin olusma siirecini hizlandirmaktadir.

Liderlik Yoneticilik: Isverenler ve iist yonetim tarafindan benimsenen is giivenligi
kiiltird ile ilgili pozitif tutum ve davranislar, ¢aligsanlarin is giivenligi konularindaki
davranigima olumlu katki saglamaktadir.
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isveren ve Ust Yonetimin is Giivenligi Kiiltiiriine Olan Baghhgi: isverenler ve
yoneticiler tarafindan is giivenligi uygulamalarinin yéntemi ve yonetimi galisanlar
tarafindan farkindahik siirecini etkileyen onemli bir faktordiir. Isverenler ve
yoneticilerin is glivenligi kapsaminda yaptiklar faaliyetleri yasal zorunluluk oldugu
icin yapmasi ve bu durumu ¢alisanlara yansitmasi is giivenligi kiiltiiriiniin gelisimini
engelleyen en biiyiik faktor olarak gériilmektedir.

Kurumsal Esneklik ve Direng: Is giivenligi kiiltiiriiniin sosyal diyalog merkezli
iletisimle gelisiminde is¢i ve igverenin talep ve beklentilerinin karsilanmasi son
derece onemlidir. Bu kapsamda igveren tarafinin ¢aliganlardan gelen talep ve isteklere
kars1 esnekligi veya direnci isgilerin konuya olan yaklagimlarini pozitif veya negatif
etkilemektedir.

Biiyiime ve Gelisme: Is giivenligi kiiltiiriiniin gelismesi cogu kez isletmelerin
biliylime siireciyle esgiidimlii gerceklesmektedir. Yeni ¢alisanlarin ve yonetim
kadrosunun siirekli egitimler ve is birligi ile siirece dahil olmasi bilginin yayilmasini
ve iletisimin giiglenmesini saglayacaktir. Dolayisiyla yeni calislardaki biling ve
farkindalign kiiltiire doniislim stireci hizlanacaktir.

7. Orgiitlerde Is Giivenligi Kiiltiiriiniin Gelisim Modeli

Sosyal  diyalog temelinde is  gilivenligi  kiiltiiriiniin ~ bes  asamada
gergeklestirilebileceginin sdylenmesi miimkiindiir. ILO (2020) raporu ve Kim (2016)
eserinde yer alan gilivenlik kiiltiirii asamalart temel degerler referans alinarak
tasarlanmistir. Orgiitlerde is giivenligi kiiltiiriiniin gelisim asamalar1 Sekil 3’te
verilmistir.

Patolojik
asama

Reaksiyon
Asamasi

ortilebilirlik

Proaktif
Asama

Uretici
siireg

Sekil 3. Is Giivenligi Kiiltiirii ve Sosyal Diyalogun Gelisiminde Temel
Degerler
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Patolojik asama; paydaslarin Oncelikleri arasinda giivenligin 6nemsenmedigi,
giivenlik kiiltiirii anlayisinin olusturulmadigi, temel giivenlik sorumluluklarimin
paydaslara aktarildig: siire¢ olarak degerlendirilmektedir.

Reaksiyon asamasi; is kazalari sonrasi artan giivenlik tedbirlerinin yogun oldugu,
is¢i ve igveren arasinda diyalogun bagladigi ancak iletisimin suglayici nitelikte oldugu
bir agsamadir.

Ongoriilebilirlik asamasi; sosyal diyalogun ilerledigi, is¢i ve isveren iletisiminin
giiclendigi, is glivenligi kiiltiiriiniin bu iletisimin katkilarryla paydaslar tarafindan
etkin sekilde tiim tehlikeleri 6ngdrebilir bir anlayis sergilendigi agamadir.

Proaktif asama; is giivenligi kiltiiriniin gelisimiyle risk ve tehlikelere karsi
taraflarda onlem alma odakli bir bilincin olugtugu, kurumsal farkindaligin gelistigi
asamadir.

Uretici siireg olarak isimlendirilen son asamada ise is giivenligi kiiltiiriiniin orgiitsel
olarak olgunlastig1 kabul edilmektedir. Bu asamada, is giivenligi kiiltiirii bilinci ve
farkindaligi tim paydaglar tarafindan igsellestirilerek is sagligi ve giivenligi
prensipleri daima oncelik haline getirilmistir.

7.1. Sosyal Diyalogun Is Giivenligi Kiiltiiriine Doniisiim Mekanizmasi

Is giivenligi kiiltiirii yapis1 geregi inanglar, algilar ve degerler iizerinde durmaktadir.
Bu agidan bakildiginda sosyal diyalogun aksine is giivenligi kiiltiirii soyut unsurlardan
meydana gelmistir. Sosyal diyalog ise igeriginde miizakere, danigsma, paylasim gibi
somut eylemlerin oldugu dinamik bir siirectir. Dolayisiyla yapisal olarak birbirinden
farkli olan bu iki kavramin bir araya gelmesi esasen karsilikli eksikliklerin de
tamamlanarak ortaya somut bir kiiltiiriin ortaya ¢ikmasini saglamaktadur. Is giivenligi
kiiltiirii olusturulurken taraflarin konumlari nedeniyle sahip olduklart eksiklikler
sosyal diyalog siiregleri ile ortadan kaldirilarak daha saglikli bir sonuca varilabilir.
Ornegin is giivenligi kurullarinda sosyal diyalog ilkesi geregi calisanlara, calisan
temsilcilerine yer verilmesi sahadaki risklere dair en giincel ve dogru bilginin direkt
olarak yonetime akmasini saglar. Bu akis nihayetinde yOnetimin goremedigi
tehlikeleri somut bir bigimde ortaya ¢ikarir ve taraflarin tamaminda farkindalik
olusturur. ifade edilmelidir ki bu kiiltiiriin en 6nemli ve ilk ayagidir. Bunun yani sira
calisanlar sosyal diyalog ilkesi geregi siireclere katilim saglayacaklart igin gerek
realitede ve gerekse kendi bakis acilarindan pasif aktorler olmaktan ¢ikarak fikir ve
goriis veren aktif fayda saglayan kisiler haline geleceklerdir. Dolayisiyla bu durum da
olusturulan kurallara ve kiiltiire yonelik uyma egilimini zorunluluk olmaktan ¢ikarip
goniillii bir yaprya kavusturur. Tiim bunlar géz 6niine alindiginda sosyal diyalog
aslinda is giivenligi kiiltiiriinii destekleyen bir unsur olmaktan da &te bu kiiltiirii
olusturan, sekillendiren, taraflarin destegi ile insa eden atesleyici giigtiir.

8. Sonuc¢

Geligmis birgok tilkede kiiltiirel, tarihsel ve sosyoekonomik faktorlerin sosyal diyalog
stirecini olumlu etkiledigi bilinmektedir. Bu etkilesimin temelinde ise sendikalagsma
ve toplu sozlesme kiiltiiriiniin olgunlagsmasi yer almaktadir. Son yillarda c¢aligma
hayatin1 etkisi altina alan krizlerin sosyal diyalog mekanizmalarinin etkinligini
artirdig1 gézlenmektedir. Bu durumun &nemli orneklerinden biri toplumsal hayati
durma noktasima getiren pandemi siirecinde yasanmistir. Pandemi doneminde ve
sonrasinda calisma hayatina doniislerin baslamasiyla birlikte sosyal diyalogun
temelini olusturan {iglii mekanizma, pandemi dncesine gorece daha giiglii hale gelmis
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ve paydaslarin kalict zararlar almadan siirecin atlatilmasina olanak saglamistir. Bu
baglamda ILO da pandemi siirecinde ve sonrasinda ¢alisma hayatinda artan risk ve
tehlikelere karsi miicadeleyi artirmak i¢in sosyal diyalogun maksimum diizeyde fayda
saglandigini ortaya koymustur. ILO ilerleyen yillarda ¢aligma hayatinin saglik ve
giivenliginin artirilmasi amactyla sosyal diyalogun is saglig1 ve giivenligi kiiltlirtiniin
gelistirilmesine yonelik calismalara da yol gosterecegini ayrica belirtmistir.

ILO sosyal diyalog mekanizmasmin is saghgt ve giivenligi tedbirlerinin
alimmasindaki oynadigi roliin, is gilivenligi kiiltiirii olusturulmasinda da verimli
sekilde kullanilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu kapsamda isletmelerde sosyal
diyalog temelinde var olan {iglii mekanizmanin daha verimli iglemesini saglamak
amacityla faaliyetlerin artiritlmasi 6nerilmistir. Ayrica ti¢li mekanizmanin en 6nemli
paydasinin ¢alisan temsilcisi oldugu vurgulanmis, ¢alisan temsilcilerinin yetkilerinin
giiglendirilmesiyle isyeri diizeyinde is¢i, isveren ve devlet arasinda sosyal diyalog
mekanizmalarinin gelisecegi ifade edilmistir. Uglii mekanizmanin organizasyon
icerisinde etkili bir sekilde ¢alismasi, risk ve tehlikelerin daha hizli tespit edilmesine
ve gerekli tedbirlerin almmasina imkén tantyarak is kazalarmin ve meslek
hastaliklarmin &nlenmesine katki saglayacaktir. Uclii mekanizmanin orgiitlere
kazandiracagi fonksiyonlarindan bir digeri ise i¢ denetim mekanizmasinin
olusturulmasidir. I¢ denetimin mekanizmasmin gelistirilmesi is saghgi ve
giivenliginin saglanmasi1 c¢aligmalarini etkili hale getirirken igveren ve devletin
yiikiinii azaltarak riskler ve tehlikelere karsi farkindalig1 artiracaktir. Sosyal diyalog
mekanizmasinin, is giivenligi kiiltiirii alaniyla bir araya getirilip uygulanmasinin
birgok acidan faydasi oldugu muhakkaktir. Ancak burada ifade edilmelidir ki
isverenler sosyal diyalog siirecini bir yasal yilikiimlilik olarak gormemelidir.
Siireclerin saglikli ilerleyebilmesi igin olusturulan temsil pozisyonlar: da tek basina
yeterli olmayacaktir. Zira diyalog siireglerinin kendini olumlu ¢iktilar halinde
gosterebilmesi i¢in somut katilimeilik, gergek gliven ve keskin bir adalet anlayisinin
da hékim olmasi elzemdir. Bu ilkeler ile donatilmayan siirecler devaminda somut
¢iktilar vermeyecek ve drnegin ig sagligi ve giivenligi kiiltlirli olusturma amaci sadece
ilkesel bir amac olarak kalacaktir. Dolayisiyla igverenler bu siire¢ ve ilkeleri
ylikiimliiliik olarak degil risk yonetimini gii¢lendiren, beseri sermayeyi gelistiren ve
nihayetinde is saglhgi alaninda oldugu gibi bir kiiltlir olusturan nitelikler olarak
gormelidir. Calisanlar, ¢alisan temsilcileri ve sendikalar da sorunlari sadece yonetime
iletmenin temel gorev olmadigimi ayni zamanda ¢oziimiin de bir pargasi olduklarini
bilerek proaktif bir sekilde siireclere katilmalilardir. Bu diyalektik siireg igin fiziki ve
ruhsal saglik ve giivenlik dogasinda bir kiiltiirii de beraberinde getirecektir.

Calisma, icerik olarak ILO belgeleri ve literatiir kaynaklari tizerinde insa edildigi i¢in
teorik bir kavramsal ger¢eve sunmaktadir. Bundan sonraki ¢aligmalarda bu teorik
model Tirkiye’deki isletmeler 6zelinde toplanan ampirik verilerle test edilerek
gelistirilebilir. Bu sekilde genisletilen yeni ¢aligmalar bu ¢aligmada teorik igerigi ve
stiregleri anlatilan sosyal diyalog mekanizmasmin is saghigi ve giivenligi kiilttiri
olugmasina nasil etki ettigini daha derinlemesine ortaya koyacaktir.
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