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Oz

Isletmelerin, zorlu rekabet sartlarinda hedeflerine ulasmalarini saglayacak stratejiyi gelistirmek ve
uygulamak stratejik liderin gorevidir. Stratejik liderlik davranislari isletmelerin uzun vadede hedeflerine
ulasabilmelerini saglamaktadir. Bu baglamda stratejik liderlerin isletmede maksimum verimliligin saglanarak kar
marjinin yiikselmesinde ve orgiit i¢ci uyumun saglanmasinda birinci dereceden etkili olduklar: goriilmektedir. Bu
¢aligmanin amaci, stratejik liderligin orgiitsel performansa ve rekabet avantajina etkisini ortaya koymaktadir. Bu
gercevede aragtirmanin Orneklemini Tiirkiye’de Ulusal ve Uluslararasi lojistik firmalarinda ¢alisan yoneticiler
olusturmaktadir. Arastirma 6rnekleminin belirlenmesinde olasilikli drneklem belirleme yontemlerinden tabakali
ornekleme yontemi kullanilarak 474 katilimciya ulasilmistir. Arastirma verileri yiliz yilize anket yoluyla elde
edilmistir. Calisma sonunda toplanan veriler SPSS 24 paket programi1 ve AMOS Yapisal Esitlik Modellemesi
kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgular neticesinde stratejik liderligin hem orgiitsel performans hem de
rekabet avantaji iizerinde pozitif yonlii giiglii bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Alt boyutlar (doniisiimcii
liderlik, yonetsel liderlik, bag kurucu (politik) liderlik, degisimci (iliskisel) liderlik ve etik (baglayici) liderlik)
baglaminda degerlendirildiginde stratejik liderligi en fazla etkileyen boyutun doéniigiimsel uygulamalar oldugu
ortaya ¢ikmuistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit performansi, rekabet avantaji, stratejik liderlik.
Jel Kodu: M10, M19
Abstract

The strategic leader must develop and implement strategies that enable businesses to achieve their goals
in challenging competitive conditions. Strategic leadership behaviors help companies reach their goals over the
long term. In this context, it is clear that strategic leaders have a primary effect on increasing profit margins and
ensuring organizational harmony by maximizing efficiency. This study aims to reveal the impact of strategic
leadership on organizational performance and competitive advantage. The study sample includes managers
working at both national and international logistics companies in Turkey. A total of 474 participants were selected
using stratified sampling, a probability sampling method. Data were collected through face-to-face questionnaires.
The collected data were analyzed using SPSS 24 and AMOS Structural Equation Modeling. The findings indicate
that strategic leadership has a strong positive effect on both organizational performance and competitive advantage.
When examining sub-dimensions-transformational leadership, managerial leadership, bonding (political)
leadership, transformational (relational) leadership, and ethical (binding) leadership-it is evident that the most
influential dimension on strategic leadership is transformational practices.

Keywords: Organizational performance, competitive advantage, strategic leadership.
Jel Code: M10, M19
Extended Abstract

This study aims to explore the impact of strategic leadership behaviors of managers in logistics companies
on business performance and competitive advantage. The research is limited to managers working in logistics
firms. The sample size was set at 474 using stratified sampling, a probability sampling method. Stratified sampling
ensures high representativeness and low error rates. The sample size was calculated based on a 95% confidence
level and a 5% margin of error. The research scales include a strategic leadership scale, a competitive advantage
scale, and a company performance scale. The strategic leadership scale covers five dimensions: transformational
practices, managerial practices, ethical practices, political practices, and communicative practices. A questionnaire
aligned with the study's purpose was prepared to gather data. The questionnaire was administered face-to-face via
tablets to managers in both domestic and international logistics companies across Turkey. The data collection,
analysis, literature review, and citations adhered to ethical standards. The broad geographical scope of Turkey
made data collection more challenging than expected. The scales used employed a 5-point Likert scale. The
questionnaire included questions to determine participants’ demographics, as well as statements related to strategic
leadership, organizational performance, and competitive advantage. The collected data were analyzed with SPSS
24 and AMOS Structural Equation Modeling. Descriptive statistics on demographic data were presented before
analysis. Normality and reliability tests were conducted, and Pearson correlation tests were performed to examine
relationships between variables. The normality test confirmed the data were normally distributed. The Pearson
correlation indicated a strong relationship between the scales. Structural equation modeling was used to test the
research hypotheses.

The hypotheses examined in this study are as follows: H1: Strategic leadership positively influences
organizational performance. H2: Strategic leadership positively impacts competitive advantage. The research
findings, using structural equation modeling (SEM), indicated that a one-unit increase in participants' strategic
leadership levels led to a 0.72 rise in competitive advantage (B: 0.72; t=16.23>2.58; p<0.01). Similarly, a one-unit

Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, e-1SSN: 2548-0111



Orgiit Performansi ve Rekabet Avantajinin Stratejik Liderlik Baglaminda Degerlendirilmesi

increase in strategic leadership resulted in a 0.68 increase in organizational performance. The findings conclude
that strategic leadership has significant positive effects on both competitive advantage and organizational
performance. Both H1 and H2 hypotheses were supported (B: 0.68; t=15.90>2.58; p<0.01). The analysis also
identified that the dimension of “transformational practices™ has the greatest impact within strategic leadership.

Transformational strategic leaders motivate employees to assume leadership roles and exhibit behaviors
committed to long-term profitable goals. They possess a visionary outlook, uphold organizational values, and are
proactive in responding to opportunities. Therefore, it is understood that the behaviors of strategic leaders
regarding “transformational practices” are more effective within the organization and should be more widely
supported. Among transformational practices, the dimensions of strategic leadership that have the greatest
influence are managerial practices and ethical practices, respectively.

The strategic leadership aspects that have the least influence on strategic leadership are political and
communicative practices. The hypotheses of the study have been confirmed. The findings indicate that the positive
impacts of strategic leadership on organizational performance and competitive advantage can lead to various
economic and cultural outcomes. It is expected that strategic leadership practices will boost business efficiency
and profitability, thereby contributing to firm success at the micro level and fostering sectoral growth and the
national economy at the macro level. Additionally, strategic and transformational leadership practices have the
potential to attract both domestic and foreign investment by fostering a climate of confidence. In this regard, it is
recommended to develop transformational leadership practices. Gaining competitive strength can positively
influence companies' foreign trade, both domestically and internationally. Growth and performance enhancements
driven by strategic leadership help reduce unemployment and improve social welfare by increasing job
opportunities. Transformational leadership practices are evolving into a more flexible, change-oriented structure
grounded in organizational values. This transformation increases employee motivation and organizational
commitment, strengthening the sense of belonging. The rise of ethical leadership practices as a key dimension of
strategic leadership, in terms of competition and performance, supports the development of an internal ethical
culture, promoting principles such as responsibility, accountability, and business ethics. Conversely, the low
contribution of the communicative leadership dimension to strategic leadership highlights internal communication
weaknesses and a closed organizational culture, suggesting areas for improvement in strategic leadership. Overall,
the findings show that the relationship between strategic leadership, competitive advantage, and organizational
performance is mutually reinforcing. Strategic leadership extends beyond direct effects by amplifying its influence
through intermediary mechanisms such as transformational leadership. The results align with existing literature. It
is recommended to apply the study to different sample groups.
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Giris

Yol haritas1 anlamina gelen strateji kelimesinden hareketle stratejik liderin yol gosterici
misyonundan séz edilebilmektedir. Isletme agisindan stratejik lider, uzun vadede etkili kararlar alabilen
ve calisanlar1 yonlendirme becerisine sahip olan kisidir. Stratejik liderlerin rehberlik o6zellikleri,
takipgilerinin yetkinlik seviyelerini arttirarak yiiksek performans hedeflerinin gergeklestirilmesine katki
saglamistir. Stratejik liderler isletmenin en sikintili zamanlariin iistesinden gelerek zor durumlar
avantaja cevirebilmektedir. Stratejik lider, orgiit siirekliligini saglamak i¢in amaglanan faaliyetlerde
gerekli siiregleri tanimlayarak ortaya koyar. Stratejik liderler, rekabetin hakim oldugu bu ¢agda orgiitsel
basariy1 saglamak i¢in 6rgiit calisanlarinin performans degerlemesini yaparak isletme karini yiikseltmek
icin calisirlar. Dolayisiyla orgiitsel performans ¢iktilarina sahip olan isletmelerin kiiresel ekonominin
zorluklariyla bas etme potansiyellerinin daha yiiksek oldugu asikardir (Gupta, 2018).

Giderek karmagiklasan is ortamlari ve gesitlenen rekabet kosullari, isletmeleri kiiresel arenada
rekabet etmeye zorlamaktadir. Bu siiregte, isletmelerin hedeflerini belirlemek ve stratejilerini
yonlendirmek stratejik liderlerin kritik sorumluluklari arasindadir. Stratejik liderler, sadece firsatlar
tespit etmekle kalmaz, ayni zamanda yenilik¢i kararlar alarak isletmenin rekabet giiciinii artiracak
onemli roller iistlenirler. (Finkelstein ve Hambrick, 1996, s. 221). Rekabet avantaji, isletmelerin
rakiplerinden ayrigsmasini saglayan ve piyasada essiz ve iistiin bir pozisyon elde etmelerini miimkiin
kilan ¢esitli faktorlerin biitlinlesmesini ifade eder (Udriyah vd., 2019, s. 1420).

Calisma literatiirline bakildiginda stratejik liderlik, orgiitsel performans ve rekabet avantaji
kapsaminda hem nicel hem nitel ¢alismalarin bulundugu goriilmektedir. Hambrick & Mason’un (1984)
caligmasi farkli alanlardaki birgok arastirmacinin iist kademe yoneticilerle ilgili 6zellikleri tartismalarina
dayanmaktadir. Yoneticilerin stratejik liderlik 6zelliklerini “iist kademe perspektifi” ni temel alarak
inceleyen calisma teorik bir arastirma niteligindedir. Calisma sonucunda iist yonetimin heterojen
ozellikleri, isletmenin stratejik karar alma asamalarina etki ederek rekabet avantaji kazanmasina katki
sagladig1 saptanmaktadir. Bass & Avolio (1993) calismasinda stratejik liderligin alt boyutlarindan
doniisiimcii liderligin ¢alisan motivasyonunu arttirarak ve rekabet avantaji sagladigi sonucuna
varmiglardir. Calisma ayrica, stratejik lider tarafindan doniistiiriilen 6rgiitsel kiiltiir 6gelerinin de rekabet
avantajina etki ettigine iliskin bulgular igermektedir. Rowe (2001) calismasinda stratejik liderlik ve
yonetici liderlik arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda stratejik liderligin, yonetici
liderligin aksine uzun vadeli ve siirdiiriilebilirlik odakli diisiinme sekline sahip oldugu goriilmektedir.
Arastirmada ayrica stratejik liderlerin etkin kaynak yonetiminin rekabet avantaji saglamada 6nemli rol
oynadig1 sonucuna varilmistir. Arastirma kavramsal analiz niteligindedir. Tiirk ve Akbaba (2017)
konaklama isletmelerinde ¢alisan is gorenlerin stratejik liderlik algilarinin performansa etkisini 6lgmek
iizere bir ¢calisma yapmuislardir. Calisma sonucunda, ¢alisan performansi degiskenliginin stratejik liderlik
boyutlarindan yonetsel liderlik, etik liderlik, politik liderlik, doniisiimcii liderlik ve degisimci liderlik
tarafindan aciklanabildigi goriilmektedir. Finkelstein vd. (2009) ¢alismasinda stratejik liderligin orgiitsel
performansa etkisini incelemistir. Calisma sonucunda stratejik liderlerin gii¢lii karar mekanizmalarinin
orgiitsel performansi arttirdigi dolayisiyla rekabet avantajinin da arttig1 sonucuna ulagilmistir. Caligma,
ampirik ¢aligmalar ve vaka caligmalarindan olusmaktadir. Firat ve Yesil (2020) ¢alismasinda stratejik
liderligin alt boyutlarindan olan doniisiimcii liderligin isletme performansi ve yenilik yetenegi
tizerindeki etkisini incelemiglerdir. Calisma sonucunda is gorenlerin doniisiimceii liderlik 6zelliklerinin
yenilik yetenegi ve performans {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu ortaya konulmustur. Caligma
bulgulari teorik ve uygulama gergevesinde degerlendirilmistir.

Literatiir taramasinda, stratejik liderlik ile orgiitsel performans ve stratejik liderlik ile rekabet
avantaji iligkisini ele alan ¢aligmalara bakildiginda; Thompson (1967), Bass & Avolio (1990), Schlie &
Goldhar (1995), Ghalayini & Noble (1996), House & Aditya (1997), Hao (2000), Rowe, (2001), Boal
& Hooijberg (2001), Acar (2003), Ulgen & Mirze (2004), Waldman, Javidan & Varella (2004), Brown
vd. (2005), O'Sullivan & Abela (2007), Giinday vd. (2008), Pisapia (2009), Amabile & Fisher (2009),
Eren vd. (2010), Kiigiikaltan, B., Mert, G. (2010), Kirilmaz (2012), Pisapia & Ellington (2013),
Srivastava vd. (2013), Eren & Kaplan (2014), Mahdi vd. (2014), Coban (2016), Basaran (2016),
Bagpmar (2016), Ak¢adag ve Aykan (2018), Gupta (2018), Zengin (2019), Benmore vd. (2019),
Derelioglu (2020), Alici’nin (2020), Kozcu (2020), Arikan (2021) ve Permana (2022) stratejik liderligi
rekabet avantaji baglaminda inceleyen 6nemli ¢aligmalardir. Hitt & Ireland (1999), Finkelstein vd.
(2009), Kitonga & Bichanga (2016), Tiirk ve Akbaba (2017), Ziyauddin (2017), Jaleha & Machuki’ye
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(2018), Rahman vd. (2018), Gusmao vd. (2018), Akca (2019) ve Firat ve Yesil (2020), Taqi Addin
(2020) stratejik liderligi performans baglaminda inceleyen énemli calismalardir.

Bu calisma Tiirkiye’de Ulusal ve Uluslararasi lojistik firmalarinda galisan yoneticilerle
gergeklestirilmigtir. Lojistik firmalariin tercih edilmesinin sebebi dordiincii sanayi devrimiyle artan
rekabetin lojistik alaninda da etkisini gostermesidir. Lojistik, miisteri ihtiyaglarinin karsilanmasinda
onemli bir rol oynadigindan rekabetin yogun oldugu bu sektdriin ¢alismanin amaglarina uygun ve
gergekei veriler sunabilecek ideal bir drneklem saglayacagi diisiiniilmektedir. Calisma bu kapsamda
gelistirilerek Tiirkiye 6lceginde elde edilecek gergek verilerle analizler yapilarak bilime katki sunacak
sonuclar elde edilmesi planlanmaktadir. Arastirma kapsaminda yapilacak analizlerle degiskenler arasi
iligkiler ortaya cikarilarak literatiire katki saglamak ve arastirmacilara bu konuda kaynaklik etmek temel
hedefler arasindadir. Calismanin teorik kisminda Oncelikle stratejik liderlik kavrami ele alinarak
stratejik liderlik bigimleri (dontisiimcii liderlik, yonetsel liderlik, politik liderlik, iliskisel liderlik ve
baglayici liderlik) agiklanmaya calisilmistir. Daha sonra oOrgiitsel performans kavrami ele alinarak
orgiitsel performans ¢esitleri agiklanmistir. Son boliimde rekabet avantaji kavrami agiklandiktan sonra
saha arastirmasi kismina gecilmistir. Arastirmada orgiitsel performans ve rekabet avantaji degiskenleri
stratejik liderlik agisindan degerlendirilerek analiz sonuglarina yer verilmistir. Bu baglamda ¢alismada,
stratejik liderlerin isletmelerin orgiitsel performansina ve rekabet avantajina etki etme derecesinin amaca
uygun analizler yapilarak hipotezlerin test edilmesi hedeflenmektedir. Son olarak, yapilan bu ¢aligma
ile aragtirma kapsamindaki isletmelerin rekabet avantajinin devamliliginin saglanmasi ve performansin
arttirilmasinda stratejik liderligin ne kadar 6nemli oldugunun farkina varilmasi konusunda tavsiyelerde
bulunulmaktadir.

Calismanin literatiire teorik ve uygulama olarak katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Calisma,
konuya ilgi duyan arastirmacilara yon verecek sonuglar icermektedir.

1. Stratejik Liderlik

Strateji, bir isi yapmak i¢in izlenen yol, pusula anlamina gelmektedir. Rekabet diinyasina global
diizeyde etki edebilecek mekanizmalarin gelistirilebilmesi izlenecek stratejiyle iligkilidir. Bu baglamda
stratejik liderlik, orgiitsel dengenin uzun dénemde saglanmasi adina bir isin riza yoluyla yaptirilabilme
glici olarak tamimlanir. Stratejik liderler zor durumlar1 bir avantaj olarak goriip tehditleri firsata
cevirirler. Stratejik yonetim siirecinin orgiit basarisi i¢in gerekli oldugunun farkindaligiyla ¢alisanlarin
performans takibini yaparlar. Stratejik liderler gorevlerini igsel bir giigle yaptiklari i¢in basarinin gérev
siiresiyle bir ilgisi bulunmamaktadir. Bu baglamda stratejik liderlerin orgiit icerisindeki sorumluluklari;
gergeve gelistirme, strateji formiilasyonu, ekip liyelerini motive etme, 6grenme kiiltiiriinii baslatma, bilgi
paylagimi yapma ve c¢atigmalarin ¢6ziimii gibi sorumluluklar olarak siralanabilmektedir. Sonug olarak
stratejik lider, kurumda inovasyon, temel yetkinliklerin gelistirilerek kazanimi ve siirdiiriilebilirlik
¢iktilarim orgiite kazandiran kisidir (Gupta, 2018, s. 2-4).

Stratejik liderligin isletmelerin rekabet avantaji elde etme siirecindeki belirleyici roliinii ortaya
koymaktadir. Stratejik liderler aldiklar1 kararlar ve uyguladiklan stratejiler araciligiyla isletmelerin
degisen pazar kosullarina uyum saglamasini ve rakiplerine karsi avantaj elde etmesini saglamaktadir.
Rekabetin yogun oldugu piyasalarda, stratejik liderlik; vizyon gelistirme, uzun vadeli diisiinme, etkili
planlama ve karar alma becerileriyle isletmeleri bagariya tasimaktadir. Bu nedenle isletmelerin, stratejik
yOnetim stirecini kolektif bir sekilde yonetmesi bu dogrultuda ¢alisanlarina stratejik liderlik yetkinlikleri
kazandirmasi, stratejik diisiinme, uygulama ve yonetsel becerileri gelistirmeye yonelik egitim ve gelisim
firsatlar1 sunmasi kalic1 rekabet avantaji elde edebilmeleri igin biiyiik dnem tasimaktadir. (Ozmutlu,
2023, s. 96 ve Ozmutlu, 2024, s. 501).

Stratejik liderlik davranisi doniigiimeii liderlik, yonetsel liderlik, bag kurucu (politik) liderlik,
degisimci (iligkisel) liderlik ve etik (baglayici) liderlik olmak {izere bes yapisal 6geden olugmaktadir
(Pisapia, 2009, s. 38).

1.1. Déniisiimcii Liderlik

Doniigiimcii liderlik, etkilesimde bulundugu hedef kitlenin bireysel gelisim isteklerini arttirarak
onlar1 basariya odaklayan 6te yandan kurumlarin gelisimini destekleyen liderlik tiiriidiir. Doniisimeii
liderler takipgilerine is yaptirirken 6diil-ceza yaklagimini kullanmazlar. Kiginin temel konulara olan
ilgisini arttirarak kuruma kars1 duyarlilik seviyesini arttirirlar. Boylece takipgilerini bireysel varolus,

Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, e-1SSN: 2548-0111



Orgiit Performansi ve Rekabet Avantajinin Stratejik Liderlik Baglaminda Degerlendirilmesi

kisisel beklenti gibi kaygilardan kurtararak basari, yiikselme ve gelismeye yonelik arzularini harekete
gecirirler (Bass & Avolio, 1990, s. 22).

Doniigiimcii liderlik hem dogrudan hem de dolayli yollarla 6rgiitsel performans lizerinde anlamli
ve olumlu bir etkisi vardir. Doniistimcii liderlik, caliganlarin motivasyonunu ve bagliligini artirarak,
stratejik liderligin daha etkin bir bi¢imde hayata gegcirilmesini saglamaktadir. Bu durum, performans
ciktilarinda gozlemlenen artisi desteklemekte ve doniisiimcii liderligin, performansi artiran temel
faktorlerden biri  oldugunu dogrulamaktadir. Orgiitsel performansin siirdiiriilebilir ~bigimde
iyilestirilmesinde doniisiimcii liderligin etkin bir sekilde uygulanmasi énemlidir (Yavuz & Karakose,
D., 2024, s. 233-234).

1.2. Yonetsel Liderlik

Yonetsel liderlik, oldukca fazla uygulanan bir stratejik liderlik bicimidir. Kurumlar agik veya
ortiik bigimde calisanlarini yonetsel lider olmalar1 konusunda yetistirmektedir. Yonetim konusu liderlik
acisindan dengeleyici bir misyona sahiptir. Yonetsel liderler asagida yer alan birtakim 6zelliklerle 6n
plana cikarlar (Rowe, 2001, s. 82).

0 Istek ve hayallere gore hareket etmezler, temel gerekliliklerden dogan hedefler edinerek reaktif
tutum sergilerler.

0 Calismay fikirler ve insanlarin bir bilesimi olarak strateji olusturmak i¢in bir basamak olarak
goriir.

0 Kisilerle sahip olduklari rollere gore etkilesimde bulunarak yonetim siirecinde sebep sonug
baglantis1 temelinde hareket ederler.

o Orgiitteki pozisyonlar kisilik tanimlamalar1 i¢in kilit faktordiir.

0 Orgiitte koruyucu ve diizen saglayici misyon iistlenirler.

0 Calisma arkadaglarinin karar, davranis ve faaliyetlerinde tasarrufta bulunurlar.

0 Ginliik faaliyetlerin yonetiminde oldukg¢a basarilidirlar.

1.3. Bag Kurucu (Politik) Liderlik

Bag kurucu liderlik olarak da bilinen politik liderlik, liderlerin kurumsal hedefleri
gergeklestirirken kararlarina politik bilesenleri de dahil etmesi davranisi olarak tanimlanabilir. Politik
liderlikte ana tema hedef kitle ile kurulan etkilesim sonucu arzu ve istekleri yanitlayabilme yetisidir.
Politik liderligin gergek¢i ve uygulayici diisiince yapisi sayesinde siireclere katilimin arttirilmasi
hedeflenir. Birlik saglama, karsilikli anlasma yolu, baglanti kurma ve giiclendirme gibi c¢okca
bagvurulan politik liderlik davraniglarinin yaninda genel olarak rastlanan davraniglar asagida
siralanmistir (Pisapia & Ellington, 2013, s. 17).

o Orgiitsel iletisimde gii¢ dengesinin artmasini saglar.

0 Orgiit dis1 baglantilarin gelistirilmesini saglar.

0 Ciddi meselelerin ¢oziimiinde kullanilacak materyalleri tayin eder.

0 Risk seviyesinin herkese fayda saglayacak diizeyde olmasi igin galigir.

0 Giicli sayesinde Kkitlelerin begenisini ve destegini saglayarak onlarin kendi bireysel
dinamiklerinin ortaya ¢ikmasini saglar.

1.4. Degisimci (Iliskisel) Liderlik

Degisimci liderlik olarak da bilinen iligkisel liderlik, politik gereksinimler ile etik ihtiyaclar
arasinda koprii gorevi gorerek orgiitiin dahili ve harici kaynaklarinin miibadelesiyle orgiit amaglarmin
gerceklesmesine hizmet etmektedir. iliskisel liderlik anlayisina gore, sadece dogruyu bilmek tek basina
yeterli degildir. Bunun yaninda iligki ve is birligi kurma faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in degisim
yaratmak gereklidir. (Pisapia & Ellington, 2013, s. 17).

1.5. Etik (Baglayicy) Liderlik

Etik liderlik, “kisisel eylemler ve kisiler arasi iliskiler yoluyla normatif olarak uygun
davraniglarin sergilenmesi ve bu davraniglarin iki yonlii iletisim, pekistirme ve karar verme yoluyla
takipgilere tanitilmasi” olarak tanimlanmaktadir (Brown vd., 2005, s. 120). Etik liderlik, is ortaminda
etik konularla karsilagsma sikligina paralel olarak c¢alisanlarin davranislarinda etkili olmaktadir. Ayni
kurulusun, ana merkezde calisan personeli ile merkez disinda calisan personelinin etik rehberlik
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ihtiyaglari farklidir. Merkez disinda ¢alisan personelin etik belirsizlik durumlariyla karsilasma ihtimali
daha yiiksektir (Thompson, 1967, s. 118-153).

2. Orgiitsel Performans

Isletmeler hedeflerine ulasabilmek adina iiretim siireclerini yonetmek ve gelistirmek icin temel
performans gostergeleri kullanmaktadir. Temel performans gostergeleri bir yandan bireysel performans
Ol¢timil i¢in kullanilirken diger yandan kurum, grup ve birimleri degerlendirmek i¢in kullanilmaktadir.
Literatiire bakildiginda performans 6l¢timiine iliskin iki evreden soz edildigi goriilmektedir. 1980°lerin
sonundan 1980’lere kadar siiren birinci evre karlilik ve etkililik esasina dayanmaktadir. 1980 sonlarinda
baglayan ikinci evrenin globallesen diinyada gelisen pazar sartlarinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Diisiik maliyetli tiretim faaliyetleri isletmelerin rekabet avantaji kazanmasinda temel
faktor iken stratejik hedefler zamanla degiserek kalite, teslimat ve esneklik unsurlar1 temel avantaj
sebebi haline gelmistir. Teknolojik faaliyetlerin gelismesiyle {retim yonetimi teknolojileri ve
felsefelerini (Ornegin bilgisayarla biitlinlesik tiretim (CIM), esnek iiretim sistemleri (FMS), tam
zamaninda iiretim (JIT), optimize {iiretim teknolojisi (OPT) ve toplam kalite yonetimi (TQM)
uygulamalarinin gelistirildigi goriilmektedir. Yasanan bu gelismeler geleneksel performans Ol¢iim
sistemlerinin yetersiz oldugunu yeni performans Ol¢lim sistemlerinin tasarlanmasi gerektigini
gostermektedir (Ghalayini & Noble, 1996).

Aragtirmacilarin bir kismi orgiitsel performansi verimlilik ve etkililigin bir iiriinii olarak
goriirken bir kismi da tiretkenlik ve rekabet giiciiniin bir parcasi olarak gormektedirler. Bu baglamda
orgiitsel performans tanimlanirken birim bazinda, bireysel agidan, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel agidan
performans degerlendirmelerinden sz edilmektedir. Orgiitsel performansin degerlendirilmesinde ¢ok
fazla kriterden faydalanilmaktadir. Isletmeler, gegmis ve planlanan faaliyetlerin degerlendirilmesi
amaciyla ¢esitli performans Olgitleri kullanmaktadirlar. Rekabet ortamlarimin yarattigi tehlike ve
teknolojik yeniliklerin getirdigi degisim dalgasi isletmelere sadece finansal performans oOl¢iitii
kullanmalarinin yetersiz oldugu gergegini gostermektedir. Dolayisiyla orgiitsel performans Olgiitleri
nicel (finansal) ve nitel (finansal olmayan) olmak iizere iki kisimda incelenmektedir. Nicel dlgiitler
karlilik, satis hacmi, iiretim hacmi, giderler ve hisse degeri gibi kriterlerle dl¢iiliirken, nitel Olciitler
kalite, verimlilik, miisteri memnuniyeti, pazar pay1, yeni deger yaratma, teknolojik yenilik ¢alismalart,
is kalitesi ve sosyal sorumluluk gibi gostergelerle ol¢iilmektedir. Finansal olmayan (nitel) Olgiitlerin
parametre zenginligi, bu parametrelerin literatiirde sikga tartisilmasini ve daha genis ¢alisma alani
bulmasini saglamaktadir (Eren & Kaplan, 2014; Eren vd., 2010).

Orgiitsel performansin birbirinden farkli varyantlar: bulunmaktadir. Bu farkliliklar bdliimler
arasi faaliyet farkliligindan ortaya ¢ikmaktadir. Literatiirde en fazla adi gegen oOrgiitsel performans
cesitleri, yenilik¢ilik performansi, liretim performansi, pazarlama performansi ve finansal performanstir
(Giinday vd., 2008).

Yenilik¢ilik performansi, Kiiresel pazarda hayatta kalmanin yolu iiriin iiretiminden teslimata
kadar tiim asamalarin inovatif teknolojilerle tamamlanmasindan ge¢mektedir. Uriin ve hizmet kalitesi,
diisiitk maliyet sistemi rekabetci pazarda siirdiiriilebilir olmada en 6nemli etkenlerden sayilmaktadir.
Yaratic1 yeteneklere sahip calisanlarin belirli norm ve Olgiitlere bagli kalmalari, zaman ve biitge
sinirlamalarint da g6z oOniinde bulundurarak etkin c¢alisma prensibi edinmeleri gerekmektedir.
“Inovasyon, yaratici fikirlerin bir kurulus tarafindan basarili bir sekilde uygulanmasidir” (Amabile &
Fisher, 2009).

Orgiit performansim1  kapsayan diger bir tammlama iretim performansidir. Uretim
performansim kalite, teslimat siiresi, maliyet ve esneklik kriterleriyle belirlenmektedir. Klasik
yaklagimda esneklik bir performans unsuru sayilmazken rekabet ortaminda iiretim performansinin temel
bileseni haline gelmektedir. Esneklik, {iretim siire¢lerini etki ederek Olgek ekonomilerini
amaglamaktadir (Schlie & Goldhar, 1995).

Orgiitsel performansin bir baska boliimii de pazarlama performansidir. Pazarlamanin 6rgiit
performansina nicel katkisi birgok arastirmada kendini gostermektedir. Pazarlama alaninda calisanlar,
pazarlamanin &rgiit performansina yaptig1 katkiy: sunmak icin ciddi ¢aligmalar siirdiirmektedirler. Orgiit
performans1 konusunda pazarlamanin g6z oniinde bulundurulmamasinin pazarlama alaninda prestij
kaybina sebep oldugu diisiiniilmektedir. Bu olumsuz diisiinceleri ortadan kaldirmaya c¢aligan alan
aragtirmacilar1 performans oOl¢iim becerilerinin gelisimi ig¢in ¢aba sarfetmektedirler. Pazarlama
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performansi; reklam, ticari promosyon, dogrudan posta gibi pazarlama faaliyetlerinde performans
Olciimii ve finansal-finansal olmayan metrikler kullanilarak pazarlama performansi Sl¢iimii seklinde
yapilmaktadir (O'Sullivan & Abela, 2007).

Orgiitsel performansin bir bagka tanimlayicisi finansal performanstir. isletme performansinin
Olclilmesinde oldukga sik bagvurulan bir Ol¢iit olan finansal performans, 6zellikle nihai karar alma
siireclerinde temel yol gdsterici niteliktedir. Isletmelerde planlama ve kontrol faaliyetlerinin saglikl bir
sekilde uygulanmasi, finansal analizin belirli periyotlarla yapilmasini gerekli bir hale getirmektedir. Bu
baglamda finansal performans analizi isletmelerin en 6nemli sorumluluklarindan birisidir. Etkin bir
performans degerlendirmesi, dogru sonuglar verecek verilerin elde edilebilmesine baglidir. Finansal
performans Ol¢limiinden sonra elde edilen sonuglarin beklenenin altinda olmasi halinde hedeflenen
¢iktilara ulasmak icin gerekli diizenlemeler yapilmasi ydneticinin gorevleri arasindadir. Isletme
yoneticisinin isletmenin gilincel finansal durumu, isletmenin finansal kapasitesi ve Onceki dénem
performans gostergeleri hakkindaki bilgilere hakim olmas1 beklenmektedir (Acar, 2003).

3. Rekabet Avantaji

Rekabet, miisteri taleplerini karsilayarak onlara katma deger katan bir yandan talepleri
karsilarken te yandan sektdrde siirdiiriilebilirligi elde etmek olarak ifade edilmektedir (Ulgen & Mirze,
2004). Bu baglamda rekabet avantaji isletme performansmi arttiran en temel unsur olarak kabul
edilmektedir. Istikrarli bir isletme performansi saglayabilmenin yolu rekabet avantaji sistemini gelistirip
uygulamaya baghdir. Rekabet avantaji sisteminin isletme tarafindan gelistirilebilmesi igin gerekli
birtakim yontemlerin bilinmesi gerekmektedir. Rekabet avantaj1 elde eden isletme, yiiksek performans
saglamak icin uygulama yeteneklerini de gelistirmesi gerekmektedir. Isletme yoneticileri bu yetenekler
sayesinde mevcut avantajlar ilerleyen siireclerde daha fazla gelistirip iyilestirebilmektedirler (Hao,
2000).

Rekabet avantaji elde etmek ve bunu siirdiirebilmek isteyen firmalarin, degisen pazar
dinamiklerine hizli uyum saglayabilmeleri ve farklilagsma yaratabilecek stratejiler gelistirmeleri
onemlidir. Bu ¢ercevede, inovasyonu tesvik eden ve bilgi yonetimini etkin sekilde organize eden
firmalar, rakiplerine kiyasla daha esnek, ¢evik ve yenilik¢i bir yapiya kavusarak uzun vadede pazarda
kalicil1 olabilmektedir. Giiniimiiz rekabet ortaminda bilginin iretimi ve etkin kullanimi, firmalar
acisindan stratejik bir unsur haline gelmistir. Fiziksel kaynaklarin eskiye kiyasla 6nemini yitirmesiyle
birlikte, yenilik, yaraticilik ve bilgi temelli siirecler rekabet istiinliigii saglamak adma 6n plana
cikmaktadir (Erdik ve Gokug, 2023, s. 3358).

Rekabet avantaji, kurumlarin artan maliyetler, degisen miisteri beklentileri ve hizli teknolojik
gelismeler gibi cevresel baskilar karsisinda ayakta kalabilmeleri ve siirdiiriilebilir bir basar1 elde
edebilmeleri i¢in kritik bir faktdrdiir. Miisteri memnuniyetinin hedef alinmasi1 dogrultusunda hizmet
kalitesinin iyilestirilmesi rekabet avantaji elde edilmesinde 6nemlidir. Bu durum, kurumlarin hizmet
farklilastirmasi yaparak rakiplerinden ayrismasina ve boylece rekabet avantaji kazanmasina katki saglar.
Rekabet avantaji, isletmelerin artan maliyetler, degisen misteri beklentileri ve hizli teknolojik
gelismeler gibi digsal baskilar karsisinda ayakta kalabilmeleri ve siirdiiriilebilir basar1 saglamalari igin
temel bir unsur olarak degerlendirilmektedir (A¢ikgdz ve Biger, 2025, s. 71).

4, Yontem

Bu boliimde arastirma yontemine iliskin bagliklar detaylandirilarak asagida gosterilmistir.
Yo6ntem boliimiinde arastirma modeli ve hipotezlerine, arastirmanin evreni ve drneklemi, veri toplama
yontemi, veri toplama araglari, verilerin analiz yontemleri ile aragtirmada kullanilan 6lgekler yer
almaktadir.

4.1. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Aragtirma modeli degiskenler arasindaki iligkilerin yoniiniin belirlenmesi i¢in yapilan sematik
olusumlardir. Calismada stratejik liderligin Orgiitsel performans ve rekabet avantajina etkisi
incelenmektedir. Bu c¢aligmada stratejik liderlik bagimsiz degisken, orgiitsel performans ve rekabet
avantaji bagimli degisken olup arastirma amacina yonelik kurulan arastirma modeli Sekil 1°de
gosterilmistir.
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Sekil 1.
Arastirma Modeli

Stratejik Liderlik Orgiitsel Performans

» Donitisiimsel Uygulamalar

® Yonetimsel Uygulamalar
» Etik Uygulamalar
» Politik Uygulamalar

» Iletisimsel Uygulamalar

Rekabet Avantaji

Calisma kapsaminda asagidaki hipotezler test edilecektir.

H;i: Stratejik liderligin 6rgiitsel performans tlizerinde pozitif etkisi vardir.
Ha: Stratejik liderligin rekabet avantaji lizerinde pozitif etkisi vardir.

4.2. Evren ve Orneklem

Bu calismanin amaci, stratejik liderligin orgiitsel performansa ve rekabet avantajina etkisini
ortaya koymaktadir. Bu gergevede arastirmanin evrenini Tirkiye’deki ulusal ve uluslararasi lojistik
firmalarinda calisan 1243 yonetici olusturmaktadir. Aragtirma 6rnekleminin belirlenmesinde olasilikli
orneklem belirleme yontemlerinden tabakali 6rnekleme yontemi kullanilarak 6rneklem sayis1 294 olarak
belirlenmis olup arastirmada 474 katilimciya ulasilmistir. Tabakali 6rneklemede, drneklemin evreni
temsil etme giicii fazla, hata orani azdir. Orneklem biiyiikliigii %95 giiven seviyesinde, %5 kabul
edilebilir hataya gore yapilan hesaplamaya gore belirlenmistir. Bu arastirmada 6rneklem biiyiikliigiiniin
belirlenmesinde, sosyal bilimler alaninda yaygin olarak kullanilan Cochran (1977) ve Israel (1992-2013)
tarafindan gelistirilen formiil esas alimustir.

4.3. Arastirma Siireci

Caligma verilerini elde etmek i¢in konunun amacina uygun olan 6lgeklerden olusan anket formu
hazirlanmigtir. Anket formu Tirkiye genelinde ulusal ve uluslararasi lojistik firmalarinda gérev yapan
yoneticilere uygulanmistir. Anket wuygulama sekli yiiz yiize tabletle goriisme seklinde
gergeklestirilmistir. Arasgtirmanin veri toplama siireci, verilerin analizi, literatiire dair kaynak
aktarimlari, kaynak gosterimlerine kadar makalenin tiim bdliimlerinin etik kurallara uygun olacak
bicimde hazirlanmistir. Bu arastirma Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu'nun 05.09.2024 tarihli ve E.171591 sayil1 yazis1 ile uygun goriilm{istiir.

4.4 . Veri Toplama Aracglart

Verilerin elde edilmesinde nicel aragtirma yontemlerinden olan anket metodu kullanilmistir.
Ankette kullamlan dlgekler 5°1i Likert Olgegi esas alinarak kullamlmistir. Hazirlanan anket formunda
katilimcilarin demografik 6zelliklerini tespit etmeye yonelik sorulara, stratejik liderlik 6l¢egine iligkin
ifadelere, orgiitsel performans 6lgegine iliskin ifadelere ve rekabet avantaji 6l¢egine iliskin ifadelere yer
verilmistir. Pisapia et. al. (2005)’nin gelistirdigi stratejik liderlik 6lgegi 35 madde igeren yonetimsel,
doniisiimsel, politik, iletisimsel ve etik liderlik davraniglari seklinde 5 boyuttan olusmaktadir. Stratejik
liderlik 6l¢egi Coban (2016) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Firma performansi 6lgegi Ellenger ve
dig. (2002) tarafindan gelistirilmistir. 20 maddeden olusan firma performansi 6lgegi, Akgiin ve dig.
(2007) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Kohn vd. (2011) ve Morabito vd. (2009) tarafindan
gelistirilen rekabet avantaji 6lgegi 8 maddeden olusmaktadir (Sekkeli, 2016).

4.5. Verilerin Analizi

Anket yoluyla elde edilen veriler SPSS 24 paket programi ve AMOS Yapisal Esitlik
Modellemesi kullanilarak analiz edilmistir. Veri analizinden once demografik bilgilere iligkin
tanimlayici istatistiklere yer verilmistir. Veri analizi siirecinde normallik testi ve giivenirlik testleri

Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, e-1SSN: 2548-0111



Orgiit Performansi ve Rekabet Avantajinin Stratejik Liderlik Baglaminda Degerlendirilmesi

yapilmis olup degiskenler arasi iliskinin belirlenmesi i¢in pearson korelasyon testi yapilmustir.
Arastirma hipotezlerinin test etmek i¢in yapisal esitlik modellemesi kullanilmstir.

5. Bulgular

Calismanin aragtirma sorusu “stratejik liderlik rekabet avantaji ve oOrgiitsel performansi
etkilemekte midir?” seklinde belirlenerek bu dogrultuda arastirma amacina uygun analizler yapilmis ve
elde edilen bulgulara yer verilmistir.

5.1. Tammlayict Istatistikler

Calisma kapsaminda katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin frekans analizleri Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1.
Katihmcilarina Ait Demografik Ozellikler

Demografik Grup n %
Cinsiyet Kadn 188 39,66
Erkek 286 60,34
Medeni Durum Evli 172 36,29
Bekar 206 43,46
Diger 96 20,25
Yas 18-25 137 28,90
26-35 84 17,72
36-45 85 17,93
46-55 94 19,83
56 yas ve lizeri 74 15,62
Egitim Durumu [Ikogretim ve lise 24 5,06
On lisans ve lisans 265 55,91
Lisanstisti 185 39,03
Mesleki Tecriibe 1-5yil 160 33,76
6-10 y1l 190 40,08
11 yil ve {izeri 124 26,16
Isletmedeki konumunuz nedir? CEO 34 7,17
Ust Diizey Yonetici 116 24,47
Orta Diizey Yonetici 324 68,36
Isletmenizdeki toplam personel sayis1 0-100 153 32,28
kactir? 101-500 151 31,86
501-1500 136 28,69
1501 ve iizeri 34 7,17
Isletmeniz  ka¢ yildir faaliyet 1-5yil 121 25,53
gostermektedir? 6-10 yil 120 25,32
11 yil ve {izeri 233 49,15
Isletmenizin hukuki yapisi nedir? Anonim Sirket 200 42,19
Limited Sirket 145 30,59
Komandit Sirket 64 13,50
Kolektif Sirket 65 13,72
Toplam 474 100,0

Aragtirma kapsaminda toplam 474 katilimciya ulasilmis olup, katilimcilarin %39.66’sinin kadin
(n:188), %60.34’liniin erkek (n:286) oldugu belirlenirken katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun bekar
(%43.46; n:206), 18-25 yas araliginda (%28.90; n:137), 6n lisans veya lisans mezunu (%55.91; n:265),
6-10 yillik mesleki tecriibeleri oldugu (%40.08; n:190), orta diizey yoneticilik yaptiklar1 (%68.36;
n:324), 0-100 arasinda ¢aligsan1 olan firmada goérev yaptiklari (%32.28; n:153), isletmelerinin 11 yil ve
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iizerinde faaliyet gosterdigi (%49.15; n:233) ve anonim sirketlerde gorev yaptiklar (%42.19; n:200)
belirlenmistir.

5.2. Normallik Testi

Normallik testi, veriye uygun analiz yontemini segmek ve giivenilir sonuglara ulasmak igin
temel bir adimdir. Bu test, istatistiksel arastirmalarin saglam ve gegerli olmasini saglamada kritik rol
oynar. Normallik varsayiminin saglandigini belirlemede dikkate alinan 6lgiitlerden biri ¢arpiklik ve
basiklik katsayilaridir. Carpiklik ve Basiklik katsayilarinin +2.0 araliginda olmasi halinde veri seti
normal dagiliyor demektir (George ve Mallery, 2020, s. 114).

Tablo 2.
Verilerin Dagilimina Ait Bulgular

. Merkezi Egilim Olgiileri Basikhk-Carpikhik
Olciimler
Ortalama Medyan Basiklik Carpikhik

Dontisiimsel Uygulamalar 3,00 3,29 -0,230 -1,514
Yonetsel Uygulamalar 2,95 3,20 -0,136 -1,407
Etik Uygulamalar 2,93 3,00 -0,156 -1,432
Politik Uygulamalar 2,97 3,00 -0,151 -1,342
Iletisimsel Uygulamalar 2,93 3,00 -0,111 -1,475
Genel Stratejik Liderlik 2,95 3,39 -0,316 -1,575
Rekabet Avantaji 2,91 3,13 -0,187 -1,565
Firma Performansi 2,85 2,90 -0,010 -1,602

Normal dagilim analizi sonucunda incelenen merkezi egilim olgiimlerinden ortalama-
medyanin birbirine yakinligi ve basiklik ile carpikligin +2 arasinda olmasi nedeniyle elde edilen
verilerin normal dagilimdan geldigi belirlenmistir. Ayni zamanda aragtirmaya dahil olan katilimei sayisi
yeterli oldugu i¢in (n>=30) merkezi limit teoreminden hareketle istatistiksel acidan daha giiclii olan
parametrik yontemlere bagvurulmustur (Ghasemi ve Zahediasl, 2012).

5.3. Giivenirlik Analizi

Calismada giivenirlik oranin1 belirlemek ig¢in Cronbach alfa giivenirlik analizi yapilmistir.
Sosyal bilimler alaninda giivenirlik katsayisinin 0,70 ve lizerinde olmasi halinde dlgegin de glivenilir
oldugu kabul edilmektedir (Kili¢, 2019, s. 127). Giivenirlik katsayis1 0 ile 1 arasinda degisir ve degeri
1’e yaklastikga 6l¢iim aracimin giivenirligi artar (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012, s. 155). Glivenirlik
analizinde, Olgekteki maddelerin diger maddelerle olan iliskisinin 0,30 degerinin altinda bir deger
almamasi beklenmektedir (Biiyiikoztiirk, 2009). Bu dogrultuda 6l¢ekteki maddelerin diger maddeler ile
olan iliski degerinin 0,30 degerinin altinda olmadigindan Olgekten madde cikarilmasina gerek
olmadigina karar verilmistir. Arastirma verilerin ve érneklem hacminin faktor analizi i¢in uygunlugu
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeriyle kontrol edilir. Orneklem biiyiikliigiine karar vermeyi saglayan
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisinin 0,60’1n {izerinde (Tabachnick ve Fidell, 2013; Biiyiikoztiirk,
2019) olmasi ve arastirma verilerinin normallik varsayimina uygun oldugunu gosteren Bartlett's Test of
Sphericity testinin anlamli olmas1 gerekmektedir (Akbulut, 2020, s.94).
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Tablo 3.
Stratejik Liderlik Olgeginin Giivenirlik Analizine Iliskin Bulgular

Aciklanan  Giivenirlik

Giivenirlik Aciklanan Toplam (Cronbach’s

Olgek Alt Boyut (s(::;lb;:)h Var(';fans Ozdeger Varyans Alpha)
P ° % Toplam
fletisimsel Uygulamalar 0,944 18,298 6,404
Stratejik Doniistimsel Uygulamalar 0,930 15,079 5,278
Liderlik  Politik Uygulamalar 0,921 13,790 4,826 70.608 0,970
Etik Uygulamalar 0,923 13,480 4,718
Yonetsel Uygulamalar 0,903 9,960 3,486

KMO: 0,962; Bartlett's Test of Sphericity = X2(595)=5243,313; p=0.000

Tablo 3’e gore Slgegin giivenirlik diizeyinin yliksek seviyede oldugu belirlenmistir (o= 0,970).
KMO degerinin 0,60 degerinden fazla ve Barlett kiiresellik testi anlamli bulunmustur (p<0.01). 35
maddelik 6l¢egin, faktor analizi sonucunda 5 faktorlii bir yapida oldugu ve toplam agikladig1 varyans
degerinin %70.608 oldugu goriilmektedir. Olgekteki maddelerin diger maddeler ile olan iliski degerinin
0,30 degerinin altinda olmadigi tespit edildiginden 6lgekten madde gikarilmasinin gerekli olmadigina
karar verilmistir. Olgegin birden fazla faktorlii olmasi nedeniyle varimax dondiirme islemi yapilmis olup
dondiirme sonrast; stratejik liderligin iletisimsel uygulamalar (a: 0.944), doniisiimsel uygulamalar (o
0.930), politik uygulamalar (o.: 0.921), etik uygulamalar (a.: 0.923) ve yonetsel uygulamalar (o 0.903)
alt boyutlarinin giivenirlik diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Tablo 4. ) .
Rekabet Avantaji Olgeginin Giivenirlik Analizine Iligskin Bulgular

- Giivenirlik Aciklanan Varyans - o
Olgek (Cronbach’s Alpha) % Ozdeger
Rekabet Avantaji 0,944 71,825 5,746

KMO: 0,956; Bartlett's Test of Sphericity = X2(28)=1081,510; p=0.000

Tablo 4’e gore Olgegin giivenirlik diizeyinin yliksek seviyede oldugu belirlenmistir (C.Alpha =
0,944). KMO degerinin 0,60 degerinden fazla ve Barlett kiiresellik testi anlamli bulunmustur (p<0.01).
Olgekteki maddelerin diger maddeler ile olan iliski degerinin 0,30 degerinin altinda olmadig1 tespit
edildiginden dlgekten madde ¢ikarilmasina gerek olmadigina karar verilmistir. Sekiz maddelik 6l¢egin,
faktor analizi sonucunda tek faktorlii bir yapida oldugu ve toplam agikladigi varyans degerinin 71,825
oldugu goriilmektedir. Olgegin tek faktdrlii olmasi nedeniyle herhangi bir dondiirme islemi
yapilmamustir.

Tablo 5.
Orgiitsel Performans Olgeginin Giivenirlik Analizine Iliskin Bulgular

Giivenirlik Aciklanan Varyans

Olgek (Cronbach’s Alpha) %

Ozdeger

Orgiitsel Performans 0,974 67,059 13,412

KMO: 0,978; Bartlett's Test of Sphericity = X2(190)=3237,676; p=0.000

Tablo 5’e gore dlgegin giivenirlik diizeyinin yliksek seviyede oldugu belirlenmistir (C.Alpha =
0,974). KMO degerinin 0,60 degerinden fazla ve Barlett kiiresellik testi anlamli bulunmustur (p<0.01).
Olgekteki maddelerin diger maddeler ile olan iliski degerinin 0,30 degerinin altinda olmadig1 tespit
edildiginden 6l¢ekten madde ¢ikarilmasina gerek olmadigina karar verilmistir. Yirmi maddelik 6l¢egin,
faktor analizi sonucunda tek faktorlii bir yapida oldugu ve toplam acikladigi varyans degerinin %67.059
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oldugu goriilmektedir. Olgegin tek faktdrlii olmasi nedeniyle herhangi bir dondiirme islemi
yapilmamustir.

Tablo 6.
Degiskenler Arasindaki Iligkilere Ait Pearson Korelasyon Analizi Bulgular

No Degiskenler 1 2 3 4 5 6 4 8

1  Doniisiimsel Uygulamalar 1 746%* [768** [737** [719** 903** 628** ,609**
2 Yonetsel Uygulamalar 1 ,698**  674** 680** ,846** 588**  538**
3 Etik Uygulamalar 1 ,/03**  696** ,880** ,534** 515**
4 Politik Uygulamalar 1 ,695**  866** 544**  492**
5  lletisimsel Uygulamalar 1 ,884**  BE5**  BE5**
6  Genel Stratejik Liderlik 1 647 > 622**
7  Rekabet Avantaji 1 ,615**
8  Firma Performansi 1

*#p<0.01; Pearson korelasyon analizi yapilmistir.

Tablo 6’da degiskenler arasindaki iligkileri belirlemek tizere yapilan pearson korelasyon analizi
sonuclarina yer verilmistir. Analiz sonuglarina gore; katilimcilarin stratejik liderlik diizeyleri ile rekabet
avantajlar1 arasinda pozitif yonlii orta kuvvetli bir iliski oldugu (1:0.647; p<0.01), stratejik liderlik
diizeyleri ile firma performansi arasinda pozitif yonlii orta kuvvetli bir iligki oldugu (1:0.622; p<0.01)
belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin rekabet avantaji diizeyleri ile firma performansi diizeyleri arasinda
pozitif yonlii orta kuvvetli bir iliski oldugu (1:0.615; p<0.01) belirlenmistir.
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Sekil 1.
Stratejik Liderligin Rekabet Avantaji ve Firma Performans: Uzerindeki Etkisine Ait Yapisal Esitlik
Modeli

RAl =*0.15
RA2 |-°o.ae
RA3 [=*0.37
0.9 RA4d  |=*0.35
0.8
9.79 RAS [=*0.32
0.81
9.82 RA6  |=*0.31
0.83
0.82 RA? |=*0.33
0.83
RAS -*0.31
‘ FP1 ~+0.07
S|
0. 19-+={INR 0.72 FP2 ~*0.3€
\ -0 .37
0.90
0.31% YU \ FP4 -0 .34
0:93 ~*0.34
0.84
0.30+ EU |=* Z- FP6 |=0.37
0.82 ‘
Y FP? 0.34
0.8
0.82 g
0.33%  PU 0.€8 i FP8  [=*0.34
0.7
D’.Bl FP9 -0 34
0.81
0.33% U 0.81 FPI0  [=*0.35
80
.79 FPIl  [=*0.37
.78
.81 FPI2 -0 32
.80
S FPI3  [=*0.34
79
7%
81 FPI5 [=*0.30
0.7%
FPI1? |=*0.3¢
FPI8 |=*0.37
FPI3 |=*0.34
Chi-Square=577.56, df=493, P-value=0.00503, RMSEA=0.019 FP20 =*0.37

Sekil 1’de arastirmanin birinci modeline iliskin Ki-kare degeri x2 =577.56, sd = 493, p = .000
diizeyinde anlaml1 bulunmustur. Ki-kare degerinin serbestlik derecesine oranina bakildiginda, (y2/sd =
1.172) oranin 3 degerinin altinda olmasi “miikemmel uyum” oldugu anlamina gelmektedir. Modele ait
uyum iyiligi indekslerine gore; RMSEA =.019, RMR = .061, SRMR =.052, GFI1 = .93, AGFI = .92 ve
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CFI = .99, NFI= .99 ve NNFI= .99 degerlerini aldig1 goriilmektedir. Bu degerler kurulan yapisal
modelinin “kabul edilebilir” ve “miikemmel uyum”a sahip oldugunu kanitlamaktadir.

0,90 etki oraniyla doniisiimsel uygulamalarin stratejik liderlik {izerindeki etkisinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir.

Yapisal esitlik modellemesinde yer alan (sekil 2) DU=Doniisiimsel Uygulamalar,
YU=Yénetimsel Uygulamalar, EU=Etik Uygulamalar, PU=Politik Uygulamalar, IU=Iletisimsel
Uygulamalar anlamia gelmektedir. Arastirmada Schermelleh-Engel ve Moosbrugger (2003)’a ait uyum
kriterleri araliklar1 kullanilmistir.

Tablo 7.
Aragtirmada Kullanilan Uyum Kriterleri Araliklar
Uyum Miikemmel Kabul Edilebilir
Kriterleri Uyum Uyum
x2/sd =3 <5
RMSEA 0 <RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10
RMR 0 < SRMR<0.05 0.05 <SRMR <0.10
SRMR 0 < SRMR<0.05 0.05 <SRMR <0.10
NFI 095< NFI=< 1 0.90 <NFI <0.95
NNFI 0.95< NNFI< 1 0.90 <NNFI < 0.95
CFI 095< CFI=< 1 0.90 <CFI1 <£0.95
GFI 095< GFI=< 1 0.90 <GFI1 <£0.95
AGFI 0.90 < AGFI< 1 0.85 < AGFI <£0.90
Tablo 8.

Stratejik Liderligin Rekabet Avantaji ve Firma Performans1 Uzerindeki Etkisine Iliskin Yapisal Esitlik
Modeli Sonuglart

Standartlastirilmg

Hipotezler Yollar Parametre Tahminleri

t degerleri Sonu¢

Hi: Stratejik liderligin

rekabet avantaji lizerinde (SL)>(RA) 0,72 16,32%* Dogrulandi
anlamli bir etkisi vardir.

Ha: Stratejik liderligin

firma performansi iizerinde (SL)>(FP) 0,68 15,90%* Dogrulandi
anlamli bir etkisi vardir.

**p<0.01

Tablo 8’e gore; arastirmanin Hi hipotezi olan stratejik liderligin rekabet avantaji tizerindeki
etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (B: 0.72; t=16.23>2.58; p<0.01). Bu sonug,
katilimcilarin stratejik liderlik diizeylerinde meydana gelen bir birimlik artisin rekabet avantaji
diizeylerinde 0,72’lik bir artisa neden olacagi anlamina gelmektedir.

Arasgtirmanin H: hipotezi olan stratejik liderligin firma performansi iizerindeki etkisinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (B: 0.68; t=15.90>2.58; p<0.01). Bu sonug,
katilimcilarin stratejik liderlik diizeylerinde meydana gelen bir birimlik artigin firma performansi algilar
diizeylerinde 0,68’lik bir artigsa neden olacagi anlamina gelmektedir.
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Isletme verimlilik diizeyinin neden oldugu performans gdstergeleri ve bunun bir sonucu olan
rekabet avantaji siiphesiz ki stratejik liderlerin davranislarindan da etkilenmektedir. Isletme
performansinda artig saglayan en 6nemli Olgiitlerden biri stratejik liderin tutumlaridir. Bu arastirmada
lojistik firmalarinda ¢alisan yoneticilerin stratejik liderlik davranislarinin isletmenin performansina ve
rekabet avantajina etkisinin ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirma lojistik firmalar1 biinyesinde
gorev yapan yoneticilerle sinirli bulunmaktadir. Arastirmanin cografi kapsami (Tiirkiye geneli), veri
toplama siirecini karmasiklastirmis veya beklenenden daha zahmetli hale getirmistir. Arastirma
bulgularina gore; Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) analizine gore stratejik liderligin rekabet
avantajina etkisinde, katilimeilarin stratejik liderlik diizeylerindeki bir birimlik atisin rekabet avantaji
diizeyinde 0,72’lik bir artisa neden oldugu gorilmustiir. Benzer sekilde stratejik liderligin orgiitsel
performansa etkisinde, katilimcilarin stratejik liderlik diizeylerindeki bir birimlik artisin Orgiitsel
performans diizeyine 0,68°lik bir artiga sebep oldugu goriilmektedir. Arastirma bulgularina gore stratejik
liderligin rekabet avantaji ve orgiitsel performans tizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkilere sahip oldugu
sonucuna varilmistir. Analiz sonuglarma gore stratejik liderlige en ¢ok etki eden stratejik liderlik
boyutunun “doniistimsel uygulamalar” oldugu goriilmiistiir. Buna gore; isletmede stratejik liderligin
rekabet avantaji ve orgiitsel performans {lizerindeki etkisi arttirilmak isteniyorsa isletmede doniisiimsel
stratejik liderlik uygulamalaria daha fazla 6nem verilmelidir (Normaini vd., 2023, Agazu vd. 2025).
Doniistimsel stratejik liderler; is goreni liderlik konusunda tesvik ederek uzun vadede karli hedeflere
bagli, vizyoner bakis agisi, Orgiit degerlerine bagli ve firsatlara karsi ongoriisii olan davraniglar
sergilerler. Dolayisiyla stratejik liderlerin “doniisiimsel uygulamalar” a yonelik davraniglarinin 6rgiit
icerisinde daha etkili oldugu ve daha fazla desteklenmesi gerektigi anlasilmaktadir. Doniigiimsel
uygulamalardan sonra stratejik liderlige en fazla etki eden stratejik liderlik boyutlariin sirasiyla
yonetsel uygulamalar ve etik uygulamalar oldugu goriilmektedir. Stratejik liderlige en az etki eden
stratejik liderlik boyutlarinin ise politik ve iletisimsel uygulamalar olduklar1 anlagilmaktadir.
Arastirmaya ait hipotezlerin dogrulandigi goriilmektedir.

Bu aragtirma bulgulari, stratejik liderligin orgiitsel performans ve rekabet avantaj1 {izerindeki
olumlu etkilerinin ekonomik ve kiiltiirel diizeyde cesitli sonuclar dogurabilecegini gostermektedir.
Stratejik liderlik uygulamalarinin isletmelerin verimliligini ve karliligin1 artirarak mikro 6lgekte firma
basarisini, makro 6lgekte ise sektdrel bilyiimeyi ve iilke ekonomisine katki saglayacagi ongoriilmektedir.
Ayrica, stratejik ve doniisiimcii liderlik uygulamalarinin yatirim konusunda giiven ortami saglayarak,
yerli ve yabanci sermaye giriglerini artirabilecek bir potansiyeli vardir. Bu baglamda doniisiimeii liderlik
uygulamalarinin gelistirilmesi dnerilmektedir. Rekabet giiclindeki artis ise yalnizca i¢ pazarda degil, dis
pazarda da firmalarin dis ticaret konusunda olumlu etkiler yaratabilir. Stratejik liderlikle desteklenen
bliylime ve performans artisi, istthdam olanaklarinin arttirarak issizlik oranlarinin azalmasina ve
toplumsal refahin artmasina katki saglamaktadir. Doniigiimcii liderlik uygulamalar: kiiltiirel diizeyde
orgiit degerlerine dayali daha esnek ve degisime acik bir yap1 halinde doniismektedir. Bu doniisiimle
calisan motivasyonun ve orgiitsel baglilik artarak aidiyet giiclenmektedir. Etik liderlik uygulamalarinin
stratejik liderlikte rekabet ve performans diizeyinde 6nemli bir boyut olarak one ¢ikmasi ise, kurum igi
etik kiiltlirlin yerlesmesine katki saglayarak sorumluluk, hesap verebilirlik ve is etigi gibi normlarin
gelisip yaygilastirilmasina katki saglamaktadir. Diger yandan, iletisimsel liderlik boyutunun stratejik
liderlige katkisinin diisiik olmasi, i¢ iletisim eksikliklerine ve kapali organizasyon kiiltiirline isaret
etmekte; bu da stratejik liderlik uygulamalarinda gelistirilmesi gereken noktalara iliskin Oneriler
sunmaktadir. Tiim bulgular bir arada degerlendirildiginde, stratejik liderlik, rekabet avantaji ve orgiitsel
performans arasindaki iliskinin birbirini besleyen bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Stratejik
liderlik, yalnizca dogrudan etkilerle sinirli kalmayip; doniisiimcii liderlik gibi ara mekanizmalarla bu
etkisini giliglendirmektedir. Calismada literatiirle paralel sonuglar elde edilmistir. Calismanin farkli
orneklem gruplari iizerinde uygulanmasi tavsiye edilmektedir.
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Yazarlarin Makaleye Katki Oranlarn

Bu calisma, doktora tezinden {iretilmistir. Bu dogrultuda birinci yazarin katkist %60, ikinci
yazarin katkis1 %40°’tir.

Cikar Beyam

Yazar(lar), bu ¢aligmanin hazirlanmasi ve yayimlanmasi siirecinde herhangi bir kisi, kurum
veya kurulus ile ¢ikar catismasi igerisinde olmadiklarini beyan eder. Calismanin tiim siireci akademik
ve etik kurallar ¢er¢evesinde ytirtitiilmistiir.
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