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Esnaflarin Aldiklar1 Giivenlik Onlemleri ile Suca Maruz
Kalma Endiseleri ve Anksiyete Diizeyleri Arasindaki iliskilerin
incelenmesi: Kayseri Ornegi
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Oz: Bu aragtirmanmin amaci esnaflarin aldiklar giivenlik 6nlemleri ile
suca maruz kalma endiseleri ve anksiyete diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesidir. Arastirmanin 6rneklemini Kayseri ilindeki goniillii 526
esnaf olusturmustur. Katilimcilara kisisel bilgi formu, Su¢a Maruz Kalma
Endisesi Anketi ve Beck Anksiyete Olgegi uygulanmistir. Toplanan veriler
SPSS programinda istatistiksel analize tabi tutulmustur. Istatistiksel ana-
lizlerde gruplar aras: karsilastirma (p<.05) ve korelasyon analizleri (p<.01
ve p<.05) yapimustir. Toplanan verilere uygulanan istatistiksel analizler
sonucunda kadin esnafin suca maruz kalma endiselerinin ve anksiyete
diizeylerinin erkek esnaflardan yiiksek oldugu; korunmak icin herhangi bir
silah kullanan ya da tasiyanlarin su¢a maruz kalma endiselerinin herhangi
bir silah kullanmayan ya da tasimayanlardan yiiksek oldugu; is yerinde
kamera sistemi bulunanlarin bulunmayanlara gére anksiyete diizeylerinin
yiiksek oldugu; esnaflarin ¢alistiklart sektérlere iliskin sug haberlerini
takip etme sikliklart arttikga su¢a maruz kalmaktan korkma diizeylerinin
arttigy; is yerlerini giivenilir bulma diizeyleri azaldik¢a su¢a maruz kalmak-
tan korkma diizeylerinin arttig; is yerlerinin para veya degerli esya tasima
gerektirme sikhig arttikca is yerlerini suca karsi daha giivenilir buldukla-
r1 ve suca maruz kalma endiselerinin azaldigy; is yerlerini giivenilir bul-
ma diizeyleri arttikca suga maruz kalma endiselerinin azaldigy; is yerinin
para ve veya degerli esya tasinmasini gerektirme siklif arttikca anksiyete
diizeylerinin arttigi; anksiyete diizeyleri arttikga su¢a maruz kalmaktan
korkma diizeylerinin arttigi bulunmustur. Adli bilimlerde énemli bir konu
olan su¢ korkusunun azaltilmasinda is yerlerindeki giivenlik tedbirlerinin
arttirllmasinin burada ¢alisan insanlarin giivende hissetmesi agisindan da
yararl olacag! degerlendirilmistir.
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Examining the Relationships Between Security Measures Taken
by Tradesmen and Their Concerns and Anxiety Levels of Being
Exposed to Crime: Kayseri Sample
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Abstract: The aim of this research is to examine the relationship between
the security measures taken by tradesmen and their concerns about expo-
sure to crime and their anxiety levels. The sample of the study consisted
of 526 volunteer tradesmen in Kayseri province. A personal information
form, the Concern About Exposure to Crime Questionnaire, and the Beck
Anxiety Inventory were applied to the participants. The data collected were
subjected to statistical analysis in the SPSS program. In statistical analyses,
intergroup comparison (p<.05) and correlation analyzes (p<.01 & p<.05)
were made. It was determined that female’s concerns about exposure to
crime and their anxiety levels were higher than male; those who used/car-
ried any weapon for protection had higher fear of crime than those who
did not; those who had cctv at their workplaces had higher anxiety levels
than those who did not; as the frequency of following crime news related to
the sectors in which tradesmen work increased, their fear of crime increa-
sed; as the frequency of workplaces requiring the transportation of money/
valuables increased, their anxiety increased; they found workplaces more
reliable against crime and their concerns about crime decreased; as anxiety
increased, fear of crime increased. It has been evaluated that increasing se-
curity measures in workplaces will be beneficial in reducing fear of crime,
which is an important issue in forensic science, and will also be beneficial
in making people working there feel safe.

Keywords: Fear of Crime, Perception of Crime, Sense of Security, Anxiety,
Forensic Sciences.
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Giris

Sug, insanlik tarihi boyunca toplumlarin bir pargasi olmus, bireylerin ve toplumsal
yapinin sekillenmesinde énemli bir rol oynamistir. insanlar dogas: geregi toplu ya-
sama egilimindedir ve toplum diizenini saglamak amaciyla cesitli normlar ve ku-
rallar olusturulmus olsa da bireylerin farkli deger yargilari, ¢ikarlari ve beklentileri
zaman zaman ¢atismalara yol agmaktadur. Bir birey icin dogru ya da kabul edilebilir
olan bir davrams, bir baskasi icin tehdit edici veya zarar verici olabilir. Bu baglamda
suc, toplumsal yasamin kacinilmaz bir unsuru olarak degerlendirilmistir.

Sugun ortaya ¢ikisinda bircok faktor etkili olmakla birlikte, sugun islenmesi
icin hem bireysel motivasyonun hem de firsatlarin mevcut olmasi gerekmektedir
(Hartman, 2015, s. 11). Firsat, sucun nedenlerinden biri olarak goriilmekte ve su-
cun meydana gelmesini kolaylastiran unsurlar arasinda yer almaktadir. Sug olgusu
tizerine yapilan cesitli arastirmalar, sucun yalmzca bireysel nedenlerle degil, aym
zamanda cevresel ve toplumsal kosullarin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigim goster-
mektedir (Yiiksel, 2019, s. 26). Durkheim (1992), sucu toplumsal bir olgu olarak ele
alirken (Akyayla, 2019, s. 5), Srivastav ve arkadaslar (2019) yaptiklar1 calismada
ise sucun, toplumda bulasic1 bir hastalik gibi yayildigini savunarak, sucu bulagic
bir hastalikla benzer sekilde goriirler (Srivastav, Ghosh ve Chandra, 2019, s. 1).
Bu baglamda sug, toplumsal yasamin kaginilmaz bir sonucu olarak kabul edilebilir.
Sucun varlig, toplumsal diizenin korunmasi i¢in cezai yaptirimlarin uygulanmasini
gerektirmistir ve tipki bir hastalik gibi tedavi edici 6nlemler alinarak, bu durum
bireylerin suctan kaginma davraniglarini gelistirmelerine yol agmustir.

Sug korkusu, diinya genelinde bireyler ve toplumlar iizerinde derinlemesine
etkiler yaratan karmagik bir olgudur. Gergek suc oranlari ya da magduriyet de-
neyiminden bagimsiz olarak, suc¢ korkusu, bireylerin su¢ tehdidine dair algilar
dogrultusunda gelistirdikleri duygusal ve psikolojik tepkileri ifade eder (Gazia-
rifoglu, 2009, s. 7). Bireylerin davramiglarini, tutumlarini ve yasam kalitelerini
derinden etkileyebilecegi gibi, toplumsal dinamikleri de degistirebilir (Oztiirk ve
Yildiz, 2017, s. 669). Bireylerin giinliik yasamini dogrudan etkileyerek, sosyal
iligkilerini, hareket 6zgiirliiklerini ve yasam kalitelerini olumsuz sekilde sekil-
lendirebilmektedir (Pain, 2000, s. 377). Bu korku, yalnizca bireylerin su¢ mag-
duru olma olasiliklariyla simirhi kalmaz; cevresel faktorler, bireysel deneyimler
ve sosyo-ekonomik durum ve medyadan da etkilenmektedir (Hale, 1996, s. 113).
Medyanin, su¢ olaylarini ve giivenlik tehditlerini dramatize ederek aktarmasi,
toplumun risk algisini artirarak bireylerde korku ve kaygiy1 pekistirebilmektedir
(Furedi, 2016, s. 523). Teknolojik gelismelerin ve medya platformlarinin yaygin-
lasmasiyla birlikte, bireylerin sucla ilgili bilgilere aninda ve genis 6lcekte erisme-
si miimkiin hale gelmis, bu da su¢ korkusunun yayilimin hizlandiran bir unsur
olarak karsimiza cikmistir (Senol ve Keskiner Candan, 2024, s. 303).
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Sug korkusu, yalnizca bireylerin psikolojik durumlarini degil, ayn1 zamanda
adli bilimler agisindan toplumsal diizen ve giivenlikle ilgili degerlendirmeleri de
etkileyen onemli bir unsurdur. Adli bilimlerde su¢ korkusu, su¢ davraniglarinin
anlasilmasi, sugun énlenmesine yonelik stratejilerin gelistirilmesi ve magduriyet-
lerin 6nlenmesi acisindan kritik bir aragtirma alam olarak éne gikar. Ozellikle,
adli analizler ve sug verileri ile bireylerin algilanan risk diizeyleri arasindaki ilis-
ki, su¢ korkusunun mekanizmalarim anlamada degerli bilgiler sunar. Ayrica, adli
bilimlerde su¢ korkusunun, toplumun giivenlik politikalarina ve yargi siireclerine
olan giivenini sekillendiren temel unsurlardan biri oldugu séylenebilir.

Is yerinde suc korkusu, calisanlarin giivenlik algisim ve is ortamindaki
psikolojik iyi olusunu dogrudan etkileyen kritik bir faktordiir. Ozellikle biiyiik
sehirlerde faaliyet gosteren isletmelerde, hirsizlik, saldiri, dolandiricilik ve
benzeri suglara iligkin endiseler, calisanlarin kendilerini giivende hissetmelerini
zorlagtirabilir. Bu durum yalnizca bireysel diizeyde kaygi ve stres yaratmakla
kalmaz, ayn1 zamanda is verimliligi, calisan motivasyonu ve isletmelerin genel
performansi {izerinde de olumsuz etkiler yaratabilir.

Gece gec saatlere kadar hizmet veren isletmelerde caligsanlar, su¢ magduru
olma ihtimalleri nedeniyle daha fazla endise duymaktadir. Bu durum, is perfor-
manslarini dogrudan olumsuz etkilerken, su¢ korkusunun yaygin oldugu is yerle-
rinde ¢alisanlarin stres seviyelerinin yiikselmesi de kaginilmazdir. Ayrica, calisan-
larin gorevleri geregi sik sik yer degistirmeleri ve uzun mesai saatleri, toplumun
asinalik ve giiven duygusunu zayiflatarak daha fazla korku ve giivensizlige neden
olmaktadir (Farrall, 2009, s. 141).

Sug korkusu, calisanlarin ¢alisma saatlerinden miisteri iligkilerine, is yerindeki
sosyal dinamiklerden genel giivenlik algilarina kadar bircok alanmi sekillendire-
bilir. Ozellikle gece vardiyas: gerektiren isler ve kiiciik isletmelerde calisanlar,
giivenlik tehdidini daha yogun hissetmektedir. Giivenlik kameralari, alarm sis-
temleri ve 0zel giivenlik personeli gibi 6nlemler bu korkuyu azaltmada 6nemli
bir rol oynasa da bireylerin algiladig: tehdit seviyesini tamamen ortadan kaldira-
mayabilir. Bu nedenle, fiziksel giivenlik ¢nlemlerinin yani sira calisanlara yone-
lik giivenlik egitimi verilmesi, su¢ korkusunu azaltmada etkili bir yontem olarak
degerlendirilebilir.

Tarihsel olarak ticaret merkezleri, su¢ oranlarinin yiiksek oldugu bolgeler
arasinda degerlendirilmis (Malik, 2016, s. 69) ve bu baglamda ticaretle ugrasan
bireylerin giivenlik endiseleri giderek artmistir. Kayseri, tarih boyunca sanayi ve
ticaretin merkezi olmus, Kanig-Karum bolgesinde yapilan kazilarda bulunan Asur
Ticaret Kolonileri’ne ait tabletler, buranin diinyanin ilk organize ticaret merkezle-
rinden biri oldugunu gostermistir (Giinbatti, 2017, s. 30). Bu durum, Kayseri’nin
ytizy1llardir ticaretin kalbi olmasina ve farkli sosyal dinamiklere ev sahipligi yap-
masina neden olmustur. Giiniimiizde Kayseri, bir milyonu asan niifusu ve genis
ticaret agiyla biiyiiksehir statiisiinde olup, esnaf, tiiccar ve sanayi alaninda caligan
bireylerin yogun oldugu bir sehirdir.
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Kentlesme, gog, ekonomik dalgalanmalar ve sug oranlar gibi faktorler, Kay-
seri’de ticaretle ugrasan bireylerin giivenlik algilarim ve sug korkularini dogrudan
etkilemektedir. Ticari hayatin geregi olarak yiiksek miktarda nakit para tasiyan,
degerli mallarla ilgilenen ya da miilk sahibi olan bireylerin su¢ magduru olma
endisesi tasimasi muhtemeldir.

Kayseri’de gerceklestirilen bu calismanin amaci, esnaflarin suca maruz kalma
korkusu ile aldiklar giivenlik 6nlemleri ve anksiyete diizeyleri arasindaki iligkiyi
incelemektir. Kayseri ilinin tarih boyunca sanayi ve ticaretin merkezi olmasi, bir
milyonun tizerindeki niifus genigligiyle biiyiiksehir olmasi, esnaf, tiiccar ve sana-
yi alaninda calisanlarin ¢ok sayida olmasi ve ticaret hayatinda su¢ca maruz kalma
riskinin yiiksek oldugu diisiincesi arastirma icin Kayseri ilinin secilmesinde etken
olmustur.

Gerec ve Yontem

Bu calisma icin Ankara Universitesi Saglik Bilimleri insan Uzerinde Yapilan Klinik
Dis1 Arastirmalar Alt Etik Kurulundan 07/11/2022 tarih ve 161 Karar sayili yazi ile
izin alinmig olup Helsinki Bildirgesi kriterleri goz ¢niinde bulundurulmustur.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Kayseri ilindeki esnaflardir. Arastirmanin érneklemi N=526
katihmcilarin (yas ort=40,42; ss=11,181) goniilli katihmiyla olusturulmustur ve
calismaya seckisiz olarak atanmiglardir. Katilimcilarin %17,7’si kadin (n=93; yas
ort=35,73; ss=8,616), %82,3’1i erkek (n=433; yas ort=41,43; ss=11,418) esnaf ve
is yeri sahiplerinden olugsmustur.

Veri Toplama Araclar1

Aydinlatlmis Onam Formu: Arastirmanin tanimi ve amaci anlatilan bu formda;
ayrica arastirmaya katilacaklarin bilgilerinin gizli kalacagi ve katilimin goniilliige
bagli oldugu belirtilmistir.

Suca Maruz Kalma Endisesi Anketi: Anket arastirmaci tarafindan Ferraro
(1995), Cops D. (2013) suc korkusu 6lceklerinden faydalanarak hazirlanmig (Fer-
raro, 1995, s. 133; Cops, 2013, s. 1113), adli psikolog tarafindan degerlendirilerek
son halini almistir.

Beck Anksiyete Olcegi: Beck ve arkadaslar (1988) tarafindan gelistirilmis (Beck,
Epstein, Brown ve Steer, 1988, s. 896) ve Tiirkce gecerlik-giivenirlik calismasi
Ulusoy, Hisli-Sahin ve Erkmen (1998) tarafindan yapilmis 6lcek (Ulusoy, Sahin
ve Erkmen, 1998, s. 168), bireylerin anksiyete siddetini 6l¢mek tizere 21 ifadeden
olusmustur. Olgek 4°lii likert tipinde bir 6lcek olup ifadelere verilen puanlar 0-3
arasinda degismektedir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 0, en yiiksek puan
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63’tiir. Olgekten alinan puanlarin yiiksek olmasi anksiyete siddetinin yiiksek olu-
suna isaret etmektedir.

Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan veriler SPSS istatistik analiz programi kullanilarak istatistiksel
analize tabi tutulmuslardir. Analizlere gecilmeden 6nce katihimcilarin 6lgeklerden
aldiklar1 puanlarin normal dagilim varsayimini karsilayip karsilamadiklari carpiklik
ve basiklik degerleri incelenerek degerlendirilmistir. Normal dagihm varsayiminin
karsilanabilmesi icin Tabachnick ve Fidell (2013) normal dagilim varsayiminin kar-
silanabilmesi igin ¢arpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) degerlerinin +1.5 ara-
liginda (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 41); George ve Mallery (2010) carpiklik ve
basiklik degerlerinin +2.0 araliginda (George ve Mallery’den akt. Demir, 2022, s.
401); Hair ve arkadaslar (2010) ile Bryne (2010) carpiklik (Skewness) degerinin +2
ve basiklik (Kurtosis) degerinin +7 araliginda olmasi durumunda verilerin normal
dagildigiin kabul edilebilecegini bildirmislerdir (Hair vd.’den akt. Demir, 2022,
s. 401; Bryne, 2010, s. 60). Katthmcilarin élgeklerden aldiklari puanlar incelendi-
ginde 526’sinin Suca Maruz Kalma Endisesi Anketini doldurdugu, Beck Anksiyete
Olgegini ise 428 katilimcimin doldurdugu gozlenmistir. Olgeklerden alinan puan-
larin normal dagihm varsayimini karsiladigi kabul edilmistir. Istatistiksel analizler
parametrik istatistiksel analizlerle ytriitiilmistiir.

Bulgular

Katihmailarin  demografik  6zellikleri incelendiginde, %17,7’sinin kadin,
%82,3’tintin erkeklerden olustugu; %21,7’sinin bekar, %78,3’tintin evli olduklar;
%14,3’tintin ilkokul, %12’sinin ortaokul, %45,4’{iniin lise ve %28,3’{iniin tiniver-
site mezunu olduklar1 bulunmustur (Tablo 1).

Tablo 1. Katilmcilarin demografik 6zellikleri

n %
L. Kadin 93 17.7
Cinsiyet
Erkek 433 82.3
. Bekar 114 21.7
Medeni Durum -
Evli 412 78.3
flkokul 75 14.3
o . Ortaokul 63 12.0
Egitim Diizeyi -
Lise 239 45.4
Universite 149 28.3
Toplam 526 100.0
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Katilmcilarin gahistiklart sektére iliskin sug haberlerini takip sikliklari ince-
lendiginde, %8,2’sinin hic takip etmedigi, %22,8’inin nadiren, %25,5’inin bazen,
%27,2’sinin genellikle, %16,3’iiniin ¢ok sik takip ettikleri bulunmustur. Katilim-
cilarin sug olaylarina kars1 kendilerini korumak igin silah kullanma veya tasima
durumlari incelendiginde, %71,3’{iniin hi¢ kullanmadig1 ve tasimadigi, %6,8’inin
biber gazi, %6,8’inin ategli silah, %10,6’simin bicak, %4,4’{iniin diger silahlar1
kullandig1 veya tasidig1 belirlenmistir.

Katilmcilarin is yerlerinde aldiklarn giivenlik ©nlemleri incelendiginde,
%13,9’unun bekci, koruma veya 6zel giivenlik hizmeti aldiklari, %50,2’sinin
alarm sistemi kurdurduklari, %1,7’sinin bek¢i kopegi besledikleri, %70,5’inin
kamera sistemi kurduklari, %1’inin metal detektor, %1,1’inin X-Ray Cihazi,
%2,9’unun giris icin kimlik karti, %6,1’inin diger giivenlik 6nlemlerini aldiklar
bulunmustur (Tablo 2).

Tabloe 2. Katilimcilarin suca kars: korunmak icin is yerlerinde aldiklari énlemler

n %
Hic 43 8.2
Ktbrel hert Taki Nadiren 120 22.8
Se tczre Suc Haberi Takip Bazen 134 255
Sikhig
Genellikle 143 27.2
Cok sik 86 16.3
Hig kullanmam ve tasimam 375 71.3
Korunmak icin herhangi ~ Biber gazi 36 6.8
bir silah kullanma veya Atesli silah 36 6.8
tagima Bicak 56 10.6
Diger silahlar 23 4.4
Bekgi, koruma, 6zel Hayir 453 86.1
giivenlik Evet 73 13.9
. . Hayir 262 49.8
Alarm Sistemi
Evet 264 50.2
Hayir 517 98.3
Bekci Kopekleri *
Evet 9 1.7
. . Hayir 155 29.5
Kamera Sistemi
Evet 371 70.5
Hayir 521 99.0
Metal Detektor Y
Evet 5 1.0
. Hayur 520 98.9
X-Ray Cihazi
Evet 6 1.1

32



Kezban A. Tag, Nergis Cantirk, GUl Alpar: Esnaflarin Aldiklarn Govenlik Onlemleri ile Suga...

n %
H 511 97.1
Giris icin kimlik kart1 =k
Evet 15 29
" . L . Hayir 494 93.9
Diger giivenlik 6nlemi
Evet 32 6.1
Toplam 526 100.0

Katilimcilarin sektérde calisma stiresi ortalamalar1 15,74; sektore iligkin sug
haberlerini takip etme siklig1 ortalamalari 5 iizerinden 3,21; is yerinin para veya
degerli esya tasinmasini gerektirme siklig1 ortalamalar 5 {izerinden 4,13; is yerini
suca kars1 giivenilir bulma ortalamalari 5 iizerinden 3,37; suca maruz kalmaktan
korkma diizeyi ortalamalar 5 {izerinden 2,64 bulunmustur (Tablo 3).

Tablo 3. Katihmcilarin is yeri giivenlik 6zelliklerine iligkin ortalama ve standart
sapmalar

Cinsiyet N ORT SS
Kadin 93 9.89 6.550
Sektérde Calisma Siiresi Erkek 433 16.99 11.143
Toplam 526 15.74 10.819
i o Kadmn 93 323 1.023
Sﬁgel sug haberi takip —p o 433 3.20 1.236
Toplam 526 3.21 1.200
is yerinin para veya Kadin 93 3.95 1.924
degerli esya tasimasini Erkek 433 4.17 1.795
gerektirme siklig1 Toplam 526 4.13 1.818
is verinin suca karsi Kadin 93 3.34 1.016

u

gsiiz//enilir bulgma diiszeyi Erkek 433 3.37 1.001
Toplam 526 3.37 1.003
Kadin 93 3.10 1.152
ngli‘n‘:;a;?;;‘;lmakta“ Erkek 433 2.55 1.150
Toplam 526 2.64 1.168

Tablo 4’te katilimcilarin Suga Maruz Kalma Endisesi Anketindeki ifadele-
re verdikleri yanitlarin ortalama ve standart sapmalari izlenebilir. Katilimci-
larin genel olarak ankette yer alan ifadelere verdikleri puanlarin her bir ifade
icin 1-5 arasinda ve her bir ifadenin ortalamasinin ise 2-4 arasinda degistigi
gozlenmigtir.
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Tablo 4. Suca Maruz Kalma Endisesi Anketinde yer alan sorulara verilen yanitlar

N=526 Af;f'g‘: ORT ss
1. Siz is yerinizdeyken hirsizlik yapilmasi 1-5 296 1421
2. Siz is yerinizde degilken hirsizlik yapilmasi 1-5 336 1.385
3. Miisterinin hirsizlik yapmasi 1-5 3.07  1.407
4. Calisanlarin/ is arkadaslarimizin hirsizlik yapmasi 1-5 251 1517
5. Yazar kasadan para ¢alinmasi 1-5 250 1515
6. Celik kasanin ya da icerisindeki degerli varliklarin calinmasi 1-5 256  1.537
7. Sahtecilik (sahte para, cek, senet, vb.) magduru olma 1-5 3.06  1.485
8. Tanimadigimiz sahislar tarafindan dolandirilmak 1-5 3.18  1.455
9. Cahsanlariniz/ is arkadaglarimyz tarafindan dolandirilmak 1-5 255  1.521
cllf)r.ﬂDmlfl:er meslektaginiz/komsu esnaf tarafindan dolan- 15 953 1492
clli.l;lei;;(lel;eil diistik kalitede iirtin almak suretiyle 15 07 1465
lllgr;i;i / degerli esya tasimaniz gerektiginde kapkaca 15 204 1516
13. Gaspa ugramak 1-5 296  1.525
14. Silahl (tabanca, bicak, vb.) soyguna maruz kalmak 1-5 3.02  1.509
15. Silahli soygun sirasinda yaralanmaniz 1-5 3.01  1.512
16. Silahh soygun sirasinda is arkadaglarinizin yaralanmasi 1-5 3.05  1.527
17. Silahli soygun sirasinda miisterilerin yaralanmasi 1-5 3.05 1516
18. Silahli soygun sirasinda rehin alinmaniz 1-5 3.00 1.545
;IQI;HSnl;z}llh soygun sirasinda is arkadaslarimizin rehin 15 301 1530
20. Silahh soygun sirasinda miisterilerin rehin alinmasi 1-5 3.03 1.538
21. Silahl soygun sirasinda yasamimzin tehdit edilmesi 1-5 3.03 1519

22. Silahl soygun sirasinda i arkadaslarinizin yasami-
nin tehdit edilmesi

23. Silahl soygun sirasinda miisterilerin yasaminin
tehdit edilmesi

1-5 3.06 1.543

1-5 3.04 1.549

24, Siddete (darp, cebir, yaralama) maruz kalmak 1-5 297  1.487
25. Cinsel tacize / sarkintilifa maruz kalmak 1-5 2.65  1.586
26. Tecavlize (cinsel saldiriya) maruz kalmak 1-5 260  1.617
27. iftiraya ugramak 1-5 345  1.474
28. Miilkiiniizlin zarar gérmesi 1-5 3.37 1459
29. Oldiiriilmek 1-5 3.28 1.583
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Kadinlarin suga maruz kalma endigesi ortalamalarn (ort=106,24) erkeklerin
ortalamalarindan (ort=81,07) anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (t=6,782;
p=.000). Kadinlarin anksiyete ortalamalar1 (ort=9,96) erkeklerin ortalamalarin-
dan (ort=6,71) anlamh diizeyde yiiksek bulunmustur (t=2,565; p=.011) (Tablo 5).

Tablo 5. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore Suca Maruz Kalma Endisesi ve Beck
Anksiyete Olgeginden aldiklar ortalamalar, standart sapmalar ve bagimsiz érnek-
lem t testi bulgular:

Kadin (n=93) Erkek (n=433)
ORT SS ORT SS t p
SMKEA 106.24 31.852 81.07 32,589 6.782 .000%*
BAO 9.96 12.817 6.71 9.322 2.565 011%*

*p<.05

Korunmak i¢in herhangi bir silah kullanan veya tasiyanlarin suca maruz kalma
endisesi ortalamalar1 (ort=92,72) kullanmayan veya tagsimayanlarin ortalamala-
rindan (ort=82,63) anlamh diizeyde yiiksek bulunmustur (t=3,120; p=.002). Ko-
runmak icin herhangi bir silah kullanma veya tasima durumlarina gére katilimci-
larin Beck Anksiyete Olceginden aldiklari ortalama puanlar arasinda anlaml fark
bulunmamustir (Tablo 6).

Tablo 6. Katilimcilarin korunmak igin herhangi bir silah kullanma veya tagima
durumlarina gére Suca Maruz Kalma Endisesi ve Beck Anksiyete Olceginden
aldiklar1 ortalamalar, standart sapmalar ve bagimsiz 6rneklem t testi bulgulari

Korunmak igin herhangi Evet (n=151) Hayir (n=375)

bir silah kullanma veya

tasima ORT SS ORT SS t p
SMKEA 92.72 31.474 82.63 34.341 3.120 .002%*
BAO 8.34 11.070 6.89 9.687 1.330 .184
*p<.05

Is yerlerinde kamera sistemi bulunup bulunmamasina gére suca maruz kalma
endisesi ortalamalar arasinda anlam fark bulunmamustir. Is yerlerinde kamera
sistemi bulunanlarin anksiyete ortalamalar (ort=8,30) is yerinde kamera sistemi
bulunmayanlarin ortalamalarindan (ort=4,23) anlamli diizeyde yiiksek bulunmus-
tur (t=4,551; p=.000) (Tablo 7).
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Tablo 7. Katihmcilarin is yerlerinde kamera sistemi bulunup bulunmamasina
gore Suca Maruz Kalma Endisesi ve Beck Anksiyete Olceginden aldiklar ortala-
malar, standart sapmalar ve bagimsiz 6rneklem t testi bulgulari

Is yerinde kamera Evet(n=388) Hayir (n=138)

sistemi ORT SS ORT SS t p
SMKEA 84.31 32.726 88.93 36.645 -1.306 .193
BAO 8.30 10.782 4.23 6.837 4.551 .000*
*p<.05

Katilimcilarin yaglar ile sektorde calisma siireleri arasinda pozitif yonde an-
lamh iligki bulunmustur (r=.636; p=.000). Yas arttikca sektdrde calisma siiresi
artmaktadir. Katilimcilarin yaslar ile sektorel sug haberlerini takip etme sikliklar
arsinda negatif yonde anlamh iliski bulunmustur (r=-.107; p=.014). Yas arttik-
ca sektorel suc haberlerini izleme siklig1 azalmaktadir. Katilimcilarin yaslan ile
is yerlerini suca kars1 giivenilir bulma diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli
iliski bulunmustur (r=-.094; p=.030). Yas arttikca is yerlerini suca kars1 giivenilir
bulma diizeyleri azalmaktadir. Katilimcilarin yaglar ile suca maruz kalma endi-
sesi puanlar arasinda negatif yonde anlamli iliski bulunmustur (r=-.136; p=.002).
Yas arttikca suga maruz kalma endisesi azalmaktadir. Yas ile anksiyete diizeyi
arasinda anlaml iliski bulunmamustir. Katilimcilarin sektorde galisma siireleri ile
is yerlerini suca kars1 giivenilir bulma diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli
iligki bulunmustur (r=-.116; p=.008). Sektérde calisma siiresi arttikca is yerini
suca karsi giivenilir bulma diizeyi azalmaktadir. Katihmcilarin sektorde ¢alisma
stireleri ile suca maruz kalma endisesi puanlar arasinda negatif yonde anlaml
iliski bulunmustur (r=-.119; p=.006). Sektorde calisma siiresi arttikca suca maruz
kalma endisesi azalmaktadir. Sektérde calisma siiresi ile anksiyete puanlari ara-
sinda negatif yonde anlaml iliski bulunmustur (t=-.107; p=.027). Sektorde ¢a-
lisma siiresi arttikca anksiyete diizeyi azalmaktadir. Katilimcilarin sektorel sug
haberlerini takip etme sikliklar ile suca maruz kalmaktan korkma diizeyleri ara-
sinda pozitif yonde anlamh iliski bulunmustur (r=.153; p=.000). Katilimcilarin
suca maruz kalmaktan korkma diizeyleri arttikca sektorel su¢ haberi takip etme
sikliklar1 artmaktadir. Katilimcilarin is yerinin para veya degerli esya tagimasini
gerektirme sikligi ile is yerini suca kars1 giivenilir bulma diizeyi arasinda pozitif
yonde anlamli iligki bulunmustur (r=.171; p=.000). {s yerinin para ve degerli esya
tasinmasini gerektirme siklhigi arttikca is yerini suca karsi giivenilir bulma diizeyi
artmaktadir. Katilimcilarin is yerinin para veya degerli esya tasimasini gerektirme
sikhig1 ile suca maruz kalma endisesi arasinda negatif yonde anlamh iligki bulun-
mugtur (r=-.110; p=.012). Is yerinin para veya degerli esya tasinmasim gerektir-
me siklig1 arttikca suca maruz kalma endisesi azalmaktadir. is yerinin para veya
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degerli esya tasinmasini gerektirme siklig ile anksiyete puanlar arasinda pozitif
yonde anlaml iliski bulunmustur (r=.145; p=.003). Is yerinin para veya degerli
esya taginmasini gerektirme siklig1 arttikca anksiyete diizeyi artmaktadir. Kati-
limcilarin is yerini suca karsi giivenilir bulma diizeyleri ile suca maruz kalmak-
tan korkma diizeyleri arasinda negatif yonde anlaml iligki bulunmustur (r=-.135;
p=.002). Is yerini suca kars1 giivenilir bulma diizeyleri arttikca suca maruz kal-
maktan korkma diizeyleri azalmaktadir. Katilimcilarin is yerini suca kars: giiveni-
lir bulma diizeyleri ile suca maruz kalma endisesi puanlar1 arasinda negatif yonde
anlamli iliski bulunmustur (r=-.136; p=.002). Is yerini suca kars1 giivenilir bulma
diizeyi arttikca suca maruz kalma endisesi diizeyi azalmaktadir. Katihmcilarin
suca maruz kalmaktan korkma diizeyleri ile suca maruz kalma endisesi puanlari
arasinda pozitif yonde anlamh iliski bulunmustur (r=.343; p=.000). Suga maruz
kalmaktan korkma diizeyi arttikca suca maruz kalma endisesi anketinden aldik-
lar1 puanlar artmaktadir. Katilimcilarin suga maruz kalmaktan korkma diizeyle-
ri ile anksiyete puanlar arasinda pozitif yonde anlamh iliski bulunmustur (r=-
.133; p=.006). Katihmcilarin anksiyete diizeyleri arttikca suga maruz kalmaktan
korkma diizeyleri artmaktadir. Suca maruz kalma endisesi ile anksiyete diizeyleri
arasina pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur (r=.175; p=.000). Suca maruz
kalma endisesi arttikca anksiyete diizeyi artmaktadir (Tablo 8).

Tablo 8. Arastirma degiskenleri arasindaki iliskilere ait Pearson korelasyon ana-
lizi bulgular

1 2 3 4 5 6 7
1. Yas 1
2. Sektorde Caligma Siiresi .636™ 1
3. Sektorel sug haberi ta-
kip siklig1
4. Is yerinin para veya de-
gerli esya tasimasini ge- -.065  -.081  .030 1
rektirme siklig1
5. Is yerinin suca kars1 gii-
venilir bulma diizeyi
6. Suca maruz kalmaktan

-.107" -.078 1

-.094" -116" .051 17171

korkma diizeyi .009 .080 .153 -.042 -135 1
7. SMKEA -136™ -.119™ .043 -110"  -.136™ .343" 1
8.BAO -063  -107" -.070 .145" .027 133" 175"

*p<.05; **p<.01
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Tartisma

Kadinlarin suga iligkin endise diizeyi erkeklere gore daha yiiksek bulunmustur. Bu
bulgu literatiirle uyumludur. Oztiirk, Kocacik ve Géniiltas’in (2016), Oztiirk’iin,
(2018), Senol ve Giilver’in (2020) yapmis oldugu ¢alismalarda benzer sonuglara
ulasilmustir (Oztiirk, Kocacik ve Goniiltas, 2016, s. 1494; Oztiirk, 2018, s. 73;
Senol ve Giilver, 2020, s. 39).

Korunmak i¢in herhangi bir silah kullanan veya tasiyanlarin suca maruz kalma
endigesi, kullanmayan veya tasimayanlara gore anlamli diizeyde yiiksek bulun-
mustur. Warr (1992) tarafindan yapilan caligmada benzer sonuclara rastlanmistir
(Warr, 1992, s. 723). Korunmak i¢in herhangi bir silah tasiyanlarla tasimayanlarin
anksiyete diizeyleri arasinda ise anlaml fark bulunmamistir. Anksiyete diizeyi
yiiksek olan bireylerde korunmak icin bile olsa herhangi bir silahin varlig1 anksi-
yete diizeyini arttirabilecegi diisiiniilebilir.

Is yerlerinde kamera sistemi bulunup bulunmamasmna gére suca maruz
kalma endisesinde anlamli bir sonu¢ bulunmazken; is yerlerinde kamera sistemi
bulunanlarin anksiyete diizeylerinin is yerinde kamera sistemi bulunmayanlara
gore yliksek bulunmustur. Literatiirde kamera sistemi bulunduran esnaflarin
suca maruz kalma endiseleri ve anksiyete diizeylerine iliskin bir calismaya
rastlanmamustir. I yerlerinde kamera sistemi bulunanlarin, is yerlerinde kamera
bulunmasi nedeniyle suca maruz kalma endigelerinin azaldigi ancak anksiye-
te diizeyleri yiiksek oldugundan is yerinde kamera sistemi bulundurduklari,
dolayisiyla anksiyete diizeyi yiiksek olan esnaflarin kamera sistemi sayesinde en
azindan suca maruz kalma endiselerinin azaldig ileri stirtilebilir.

Esnaflarin yaslan arttikca suca maruz kalma endiselerinin, calistiklar sektére
iliskin sug haberi takip etme sikliklarinin azaldigi bulunmustur. Ancak alan yazi-
ninda, 6zellikle incinebilirlik kurami dahilinde yapilan ¢alismalarda yas arttikca
suca maruz kalma endisesinin ve sug¢ korkusunun arttigim1 bulunmustur (Reuband,
1989, s. 473; Cobbina, Miller ve Brunson, 2008, s. 518; Hummelsheim, Hirten-
lehner, Jackson ve Oberwittler, 2011, s. 11; Cardak, 2016, s. 37).

Esnaflarin sektorel suc haberi takip etme sikliklari arttikca suca maruz kal-
maktan korkma diizeyleri artmaktadir. Bulgular literatiirle uyumludur (Oztiirk,
2015, s. 259).

Esnaflarin, is yerinin para veya degerli esya tasinmasini gerektirme siklig1 art-
tikga is yerini suca kargi glivenilir bulma diizeyinin arttig1, suca maruz kalma endi-
sesinin azaldig1 ancak anksiyete diizeyinin arttigi bulunmustur. Para veya degerli
egya tagima siklig1 yiiksek olan isyerlerinde alinan giivenlik énlemlerinin yiiksek
olmasina bagh olarak esnaflarin igyerlerini suga karsi daha giivenilir algiliyor
olabilecekleri, dolayisiyla bunun maruz kalma endigelerini azaltiyor olabilecegi
degerlendirilebilir. Ancak psikolojik/psikiyatrik acidan anksiyete diizeyi yiiksek
bireylerde, is yerinde para ya da degerli esya tasima durumunun bir tetikleyici
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olarak anksiyete diizeyini ve siddetini arttiriyor olabilecegi ileri siiriilebilir.
Esnaflarin is yerlerini suga kars1 giivenilir bulma diizeyleri arttikca suca maruz
kalmaktan korkma diizeylerinin azaldif1 ve ayrica anksiyete diizeylerinin de
diistiigii bulunmustur. Dolayisiyla kameranin varligi bir giivenlik 6nlemi olmanin
disinda, bu is yerlerinde ¢alisanlarin kendilerini giivende hissetmelerine de katki
saglamakta, hatta anksiyete diizeyi yiiksek bireyler icin de kaygiy1 diisiirmeye
olanak saghyor goriinmektedir.

Sonug

Sug korkusu, adli bilimlerle iligkili alanlar olan adli psikoloji ve magdur bilim
acisindan 6nemli bir kavramdir. Sug olaylarinin artmasi, cesitlenmesi, faillerin
giivenlik amaciyla gelistirilen yeni teknolojilerden zaman zaman {istiin gelmesi
bireylerin su¢ magduriyetine iliskin korku ve endiselerini arttirmakta ve her gecen
giin daha ciddi bir problem haline gelmektedir.

Adli bilimler agisindan sug korkusu, toplumsal ve bireysel diizeyde 6nemli et-
kileri olan karmasik bir olgudur. Bu korkunun nedenlerinin ve sonuglarinin anla-
silmasi, sugla miicadelede etkili stratejilerin gelistirilmesine katki saglar. Bireyle-
rin sug¢ korkusunu azaltmaya yonelik sosyal politikalar ve cevresel diizenlemeler,
toplumun genel giivenlik algisini giiclendirebilir. Medyanin bu alandaki rolii goz
oniine alindiginda, sucla ilgili haberlerin dengeli ve dogru bir sekilde sunulmasi
da suc¢ korkusunun kontrol altina alinmasinda etkili olabilir.

Sug korkusu kentlerdeki giivenli yagami tehdit eden sug ile iligkili ama kismen
de suctan bagimsiz bir olgudur. insanlardaki korku nereden ne sekilde karsisina
cikacagi belli olmayan ve kendisine ne kadar zarar verebilecegi belli olmayan ya-
banciya ya da bilinmeyenedir. Kriminoloji tarihi ve su¢ arastirmalari, cesitli teo-
riler ve deneysel calismalar, fiziksel cevrenin degistirilmesi yoluyla toplumun sug
veya su¢ firsatlarini nasil kontrol edebilecegini ve 6nleyebilecegini belirlemeye
calismustir. Yine de fiziksel ¢evrenin bir yonii incelenmemis bir bilinmeyen ola-
rak kalmaktadir. Diger bir deyisle, kentsel diizenlemelerin sug tizerindeki etkisine
iliskin ¢ok az arastirma yapilmistir. Korkunun hakim oldugu bir toplumda saghikli
bir iletisimin kurulamayacagi kesindir. Korku, insanlar arasinda sagliksiz iletisi-
me neden olurken ayni zamanda da toplumun sosyo-Kkiiltiirel yapisinda dengenin
bozulmasina sebep olacaktir. Toplumda asayis ve giiveni saglayacak kurumlarin
bu konu iizerinde yogunlagmalari, yapilacak bilimsel aragtirmalar ve degerlendir-
meler 1s181nda gelistirilecek yontemler ile giiven tabaninda iletisime agik saglikli
ve giiclii bir toplum olusturulabilir.

Birey ve toplum iligkisi, insanin diger insanlarla, cevresiyle, diger kurum ve
kuruluglarla olan iligkileri sosyal bilimlerin alamdir. Adli bilimler de su¢ olayla-
rinin incelenmesi, sugun delillere dayanarak ¢éziimlenmesi, su¢lunun bulunmasi,
ayrica onleyici 6nlemlerin alinmasi konularini igine alan bilim dahdir. Her iki
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bilim dalinin da odak noktasi insan olunca bir yerde kesismeleri olagandir. Adli
bilimlerdeki bir ¢calismanin sonuclarinin sosyal bilimlerdeki calismalara kaynak
olabilecegi gibi sosyal bilimlerdeki bir calismanin sonuglari da adli bilimlerdeki
calismalara kaynak olabilir. Bu alanda yapilan calismalarin sonuglar tizerinden
sucun ve su¢ korkusunun azaltilmasi icin giivenlik tedbirlerinin artirilmasi, top-
lumun sugla miicadele becerilerinin gelistirilmesi ve sucla ilgili olumsuz algila-
rin azaltilmasi gibi olasi etkili politikalarin gelistirilmesi konuya énemli katkida
bulunabilir. Adli bilimler, su¢ 6nleme stratejilerinin etkililigini degerlendirme ve
onerilerde bulunarak daha giivenli bir toplumun ingasinda da énemli bir rol oy-
namaktadir.

Sug korkusu, bireylerin ve toplumlarin giinliik yasamlarini derinden etkileyen
karmasik bir olgudur. Adli bilimler, su¢ korkusunun nedenlerini anlamak, etkileri-
ni degerlendirmek ve azaltma stratejileri gelistirmek i¢in 6nemli bir kaynaktir. Bu
alandaki aragtirmalarin ve uygulamalarin devam etmesi, daha giivenli ve saghkli
toplumlar olusturmak icin 6nemlidir. Adli bilimlerin bu konuda yapacagi calisma-
lar ile kriminal verilerin bir araya getirilerek yorumlanmasi yoluyla sosyal hayatta
anlaml sonuglar alinabilecegi degerlendirilmektedir.
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