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Oz: Dijital medya araglarinin ilerlemesine paralel olarak bu araglarin uygulama alanlar1 genislemis ve farkh
formlarda platformlar ortaya ¢ikmustir. Bunlardan biride dijital ortamlarda, seriler halinde olusturulan ses
bicimindeki dosyalar1 ifade eden Podcast platformudur. Bireylere daha az maliyetle, daha pratik bir sekilde
yayin yapma imkani sunan Podcast, kisa siire igerisinde ¢ok c¢esitli konularda igeriklerin {iiretilmesine neden
olmustur. Cesitlenen bu igerikler ise kisa siire igerisinde dinleyicilerin dikkatini ¢ekmis ve yayginlagsmistir. Bu
nedenle ¢alisma, kullanimlar ve doyumlar baglaminda bireylerin yiikselen bir trend olarak Podcast’i dinleme
motivasyonlarmi derinlemesine tespit etmek amaciyla gerceklestirilmistir. Nitel bir yaklasimla gerceklestirilen
arastirmada, on iki Podcast dinleyicisi ile goriisiilmiis ve betimsel analiz gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda
bireylerin Podcast dinleme motivasyonlarmin eglence, sosyal kacis, arkadaslik, sosyal etkilesim, kisisel gelisim,
bilgi edinme, bos zaman1 degerlendirme, giindemden haberdar olma, ¢oklu gorev, esnek kullanim oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kullanimlar ve Doyumlar, Dijital Yayincilik, Podcast, Podcast Yayimnciligi, Nitel Arastirma
&

Abstract: In parallel with the advancement of digital media tools, the application areas of these tools have
expanded and different platforms in various forms have emerged. One of these is sound created in series in
digital environments. It is a Podcast platform that refers to files in the format. In a more practical way, at less
cost to individuals Podcast, which offers the opportunity to broadcast, results in the production of content on a
wide variety of subjects in a short time has happened. These diversified contents attracted the attention of the
listeners in a short time and became widespread. For this reason, the study shows that individuals consider
Podcasting as a rising trend in the context of uses and gratifications. It was carried out to determine listening
motivations in depth. As a result of the study, individuals' podcast listening motivations were entertainment,
social escape, friendship, social interaction, personal development, obtaining information, spending free time,
being informed about the agenda, multitasking, it has been found to be flexible in use.
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Kullanimlar ve Doyumlar Baglaminda Bireylerin Podcast Dinleme Motivasyonlarina Yonelik Niteliksel Bir Calisma
A Qualitative Study on Individuals' Podcast Listening Motivations in The Context of Uses and Gratifications

1. Giris

Giiniimiizde yasanan teknolojik devrim kitle iletisim araglarinin sunmusg oldugu hizmet ve uygulama
alanlarinin genislemesini saglamistir. Akilli telefonlarin yani sira bir¢ok tasinabilir kitle iletisim araglarinin
da ortaya ¢itkmasi mobil yayincligin hizla ilerlemesine ve aym zamanda cesitlilik kazanmasima neden
olmustur. Bu durum ise yeni iletisim ortamlarinin kurulmasimi saglamuis, iireticiler agisindan yaymn
sekillerinin tiiketici agisindan ise izleme/dinleme big¢imlerinin ¢ehresini degistirmistir. Nitekim gilintimiiz
teknoloji caginda bireyler, zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin farkli iceriklere hizli bir sekilde
ulasmak istemektedir. Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte bireyler diledikleri igerikleri her an her yerden
tiiketir hale gelmistir. Bu durum ise dinleme odakl1 aktivitelerinde artmasini saglamistir.

Ote yandan herhangi bir taginabilir MP3 calara veya kisisel bir bilgisayara indirilip dinlenecek sekilde
tasarlanan ses dosyalarina ilgi yeni degildir. Indirilebilen ses dosyalar1 ve diger gevrimici dinleme
yontemleri bir stiredir insanlarin hayatinda yer alan bir eylemdir. Fakat Podcast, saglamis oldugu esnek
kullanim ve otomatik olarak indirilen igerik fikriyle diger ¢evrimigi ses sunma yollarindan ayrilmaktadir
(Kavaliauskiene, 2008: 2). Podcast ses yayinlari, ortak temalar altinda toplanan boliimlerden olusmaktadir.
Dinleyiciler diledikleri yayinlara abone olmakta ve bu serileri takip etmektedir (Ashley, 2007: 2). Ureticiler
acisindan bakildiginda Podcast daha kolay ve daha az maliyetli yayin yapma imkani tanimaktadir. Bu
durum ise Podcast’lerin ¢ok gesitli bir yayin yelpazesi sunmasina ve bir¢ok kisiye hitap etmesine neden
olmustur. Dinleyiciler ise cesitli amaglarla bu igerikleri titketmektedir. Bu nedenle bireylerin, giderek
popiilerlesen dijital yaymcilik formati Podcast’leri, hangi ihtiyaglarini doyurmak igin tercih ettiklerini
kullanimlar ve doyumlar teorisi baglaminda ortaya koymak gerekli goriilmiistiir.

Nitekim Kkitle iletisim siirecinde, ihtiya¢ tatmini ve medya secimi arasindaki baglantiy1 ortaya koyan
kullanimlar ve doyumlar yaklasimi iletisim arastirmalari alanindaki en etkili teorilerden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Lin'in de belirttigi gibi (2015: 574); bu teorinin giicii, arastirmacilarin, tek veya
birden ¢ok psikolojik ihtiyaglar, psikolojik giidiiler, iletisim kanallars, iletisim igerigi ve psikolojik tatminler
yoluyla dolayimli iletisim durumlarini incelemesine izin verme yeteneginde yatmaktadir. Zira bireyler
cesitli ihtiyag ve gereksinimlerini medya araciligiyla tatmin etmektedir. Bireyler medya deneyimlerinden
doyum elde etmektedir. Izleyiciler ihtiyaglarini karsilamak igin aktif ve amaca yonelik bir medya tiiketim
davranisina yonelmektedir (Palmgreen, 1984: 22). Bu nedenle teorinin esasen kitle iletisim araglarinin
bireysel olarak tiiketim siireglerinin altindaki nedenlere odaklandigini sOyleyebiliriz. Bu baglamda
arastirma kapsaminda, “Bireyler Podcast yayinlarini neden dinliyor?” sorusuna cevap aranmakta ve
bireylerin Podcast yayinlarini tercih etmelerinin altindaki nedenlere odaklanilmaktadir. Bu nedenle
arastirmanin amaci; bireylerin bu yayinlar1 hangi duygusal, biligsel ya da sosyal ihtiyaglarini karsilamak
icin kullandiklarini belirlemektir. Bu gercevede Podcast dinleyici deneyimlerinin, ardindaki nedenlerin
saptanmast hedeflenmektedir.

flgili literatiire bakildiginda; diger sosyal medya aglarma ve dijital araglara dair galigmalar ile
kiyaslandiginda Podcast odakli arastirmalarin gorece daha az oldugu goriilmektedir. Fakat genelde dijital
yayinciliga ve Ozelde Podcast formatina artan ilginin akademik alana da yansidigi soylenebilir.
Kullanimlar doyumlar ve Podcast kapsaminda ilgili literatiire bakildiginda arastirmalarin Ingilizce
literatiirde agirlik kazandig1 goriilmektedir. Oyle ki literatiirde; Podcast kullamimlar doyumlar 6lgeginin
olusturuldugu (Perks vd., 2019), farkl kiiltiirlerden insanlar ile odak grup goriismesi yapilarak Podcast
dinleyici deneyimlerinin ortaya kondugu (Perks, Turner, 2018), iiniversite 6grencilerinin Podcast dinleme
motivasyonlarinin incelendigi (Craig vd., 2021; Chung, Kim, 2015; Tobin, Guadagno, 2022; Swanson, 2010),
Birlesik Arap Emirlikleri'ndeki genclerin Podcast tiiketim modellenin (Askar, Mellor, 2024), gergek sug
Podcast’lerinin tercih edilme nedenlerinin (Vanha-Aho, 2024), Amerika Birlesik Devletlerindeki (Chan-
Olmsted, Wang, 2022), [srail’deki (Samuel- Azran vd., 2019), Tayvan’'daki (Chou vd., 2023) Podcast
kullanici motivasyonlarinin ve giinliik haber Podcast’lerinin dinlenme nedenlerinin (Whittle, 2023)
arastirildig1 calismalar bulunmaktadir. Tiirkge literatiirde ise Tiirkiye’deki Podcast kullanicilarinin igerik
tiketim yontemleri ve motivasyonlarimin anket aracilifiyla arastirildign (Cil, 2023), Gilimiishane
Universitesi 6grencilerinin Podcast dinlemelerindeki motivasyonlarinin, dinlerken en ¢ok tercih ettikleri

——
Abant Sosyal Bilimler Dergisi - https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi

1156



Kiibra Gokler

icerik tiirlerinin, Podcastlerin avantajlar1 ve dezavantajlarinin arastirildig1 (Giinal, 2024), Tiirkiye'de
Podcast’'e artan ilginin nedenlerinin anket araciligiyla ortaya kondugu (Ozel, 2022) calismalar
bulunmaktadir. Ayrica bir ¢alismada, Podcast dinleme aliskanliklarina ek olarak Podcast yayinciligina
bakisin, Podcast’lerdeki miizik ve reklamlara olan yaklasimlarin nitel bir arastirma ile ortaya kondugu
(Kaynar, 2021) bir g¢alisma bulunmaktadir. Bir c¢alismada Tiirkiye’deki haber Podcast’i dinleme
pratiklerinin (Yenituna & Kurt, 2022), sesli kitap ve Podcast dinlemeye yonelik dinleyici goriislerinin
(Glizelkiiciik & Can, 2023), radyo dinleyiciliginden Podcast dinleyiciligine doniisen dinleme
aliskanliklarinin (Sine Nazli & Deger, 2023) arastirildigr c¢alismalar bulunmaktadir. Bu baglamda
literatlirde; dinleyicilerin, Podcast’i dinleme deneyimlerinin, Podcast’e olan yaklasimlarinin ortaya
kondugu calismalarin oldugu goriilmektedir. Calismalar, dinleyicilerin Podcast’lere yonelik genel
degerlendirmesini ele alan, dinleme deneyimi agisindan radyo ile arasindaki farka odaklanan
calismalardir. Dogrudan Podcast dinleme motivasyonlarina yonelik yapilan ¢alismalar ise agirlikli olarak
nicel ¢alismalardan olusmaktadir. Niteliksel olarak ele alinan ¢alismada ise 6rneklem tiniversite 6grencileri
ile sinirlandirilmistir.

Bu baglamda, insanlarin, hangi istek ve ihtiyaglarini tatmin etme motivasyonlariyla Podcast yayimnlarina
zaman ayirdiklarini “kullanimlar ve doyumlar teorisi” gergevesinde arastirmayi amaglayan bu arastirma,
daha genel bir 6rneklem grubu ile gerceklestirilen niteliksel bir ¢alismadir. Bu nedenle ¢alismanin hem
Tiirkge literatiirdeki eksikligi dolduracagi hem de ilerde yapilacak farkli perspektiften calismalara
kaynaklik edecegi diistintilmiistiir.

2. Kullanimlar ve Doyumlar Teorisi

Kullanumlar ve doyumlar yaklasimini ilk kez 1959 yilinda bir makalesinde agiklayan Elihu Katz, o doneme
kadar gerceklestirilen arastirmalarin yalnizca medya insanlara ne yapiyor? sorunu yanitlamay:
hedefledigini fakat bu sorunun insanlar medya ile ne yapiyor ? sorusu ile degistirildiginde s6z konusu
alanin ilerleyecegini (Katz, 1959: 2) belirtmistir. Oyle ki déneminde farkli bir bakis agis1 ile sordugu bu soru
neticesinde alaninda 6nemli bir yer edinen kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ortaya ¢ikmistir. Katz,
kullanimlar ve doyumlar yaklasiminda esasen, medyanin ¢ok giiglii bir mesaji vermesi durumunda bile
eger kisi, sosyal ve psikolojik olarak bu mesaj1 kullanmiyorsa ondan etkilenmeyecegini séylemistir. Ciinkii
insanlarin degerlerinin, ilgi alanlarinn, iliskilerinin, toplumsal rollerinin énceden etkili oldugunu ve
insanlarin gordiiklerini ve duyduklarimi bu ilgi alanlarina gore tercih ederek "sekillendirdigini"
varsaymaktadir (1959: 3). Bu nedenle, esas olarak, izleyicilerin iletisim araglarin tercih etme motivasyon
ve tatminlerine yonelik davranislar: agctklamaya odaklanan (Karimi vd., 2014, s. 56) bu teori; insanlar neden
belirli medyalar tercih eder? ve medya insanlara ne tiir bir tatmin saglar? sorularina odaklanmaktadir
(Mehrad, Tajer, 2016: 2). Ciinkii bu teoriye gore 0zellikle etki odakli ¢alismalarda, pasif bir kurban olarak
goriilen izleyici imajinin aksine medyay1 kendi amaglar1 dogrultusunda aktif olarak segebilen bir izleyici
imaji s6z konusudur. Oyle ki kitle iletisim araglarina y&nelimdeki énemli farkliliklar, temel olarak farkli
izleyicilerden kaynaklanmaktadir (Blumler, 1979: 10). Bireyler bu farkli ihtiya¢ ve gereksinimlerini
karsilamak amaciyla medyaya yonelmektir. Ciinkii her bir birey Kkitle iletisim araglarimi kendi
gereksinimleri dogrultusunda kullanmaya meyillidir (Gling6r, 2020: 130; Palmgreen, 1984: 22). Bireylerin
medya kullanimindaki gereksinimleri diger insanlarla iletisim kurma, sosyallesme, bir takim islevsel
alternatifler gibi kilit unsurlar tarafindan belirlenmektedir (Rubin, 1994: 419). Blumber ise kisilerin medya
tercihlerini asagidaki ihtiyaglarini karsilamak i¢in yaptiklarini belirtmektedir (2019: 2-3):

e Dikkat dagitma; giinliik sikintilardan kagis, heyecan ve duygusal rahatlama.
o Kisisel iligkiler; arkadaslik iligkileri, sosyal fayda iligkileri.

e Kisjsel kimlik; bireyin yasadig1 problemlere dair sorunlara ulagsmasi, deger pekistirmesi,
bilgiye ulasma.

e Gozetleme; giindemden haberdar olma.
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Katz, Haas ve Gurevitch’e ise bireylerin medya araciligiyla bilgi birikimi ve anlayislarimi giiclendirmek,
duygusal deneyim saglamak, stresten kacinmak, rahatlamak, sosyal iliskilerini gelistirmek gibi farkl
sosyal ve psikolojik ihtiyaclarin kargiladigini (1973: 166-167) belirtmektedir.

Anlasildig: tizere kullanimlar ve doyumlar teorisi sosyal-psikolojik koklere sahip, aracili iletisimi iceren
genis kapsamli durumlara kolayca uygulanabilen bir teoridir (Lin, 1996: 574). Bu nedenle teori, gazete
(Elliott, Rosenberg 1987; Bayram, 2008), televizyon (Rubin, 1983; Babrow, 1987; Conway, Rubin, 1991;
Karadag, 2018) gibi geleneksel kitle iletisim araglarinin nasil ve neden kullanildigini degerlendirmek icin
benimsenmis ve fakat alanin bazi arastirmacilari, bu teorinin diger sosyal bilim teorileri kadar giiglii
olmadigini dile getirmislerdir. Ancak, bu bakis agisina karsi ¢ikarak, iletisim bilimindeki tiim
teorilestirmelerin kullanimlar ve doyumlar teorisine bagl oldugunun, iletisim teknolojisinin ortaya
¢ikmasiyla birlikte bu teorinin giderek daha 6nemli hale geldiginin altini ¢izen Ruggiero (2000), yeni
teknoloji araglari, insanlara giderek daha fazla medya segenegi sundukg¢a bu araglarin tercih edilme
nedenlerine yonelik izleyici analizi i¢in daha da 6nemli hale gelmektedir. Bu nedenle arastirmacilar,
kullanimlar ve doyumlar teorisini popiiler hale gelen cesitli yeni medya teknolojilerine uygulamaktadirlar
(14-25) der. Nitekim, yeni medyanin sundugu imkanlarin kullanicilari belirli tatminler beklemeye
yoheltmesi ve elde edecekleri tatmini sekillendirmesi oldukga olasidir (Erdogan, 2024: 239). Ayrica yeni
medya, kullanicilara gesitli medya bigimleri sagladig i¢cin kullanicilarin ihtiyaglarini, motivasyonlarini ve
memnuniyetlerini incelemek son derece 6nemli hale gelmektedir (Mehrad, Tajer, 2016: 6). Oyle ki ilk
donemlerinde kullanimlar ve doyumlar arastirmalari, agirlikli olarak televizyon baglaminda yapilirken,
glintimiizde yoniinii internet ve sosyal medya araglarina ¢evirmistir (Biger, Sener, 2020: 596). Nitekim,
mevcut literatiirde, kullanimlar ve doyumlar yaklasimi baglaminda internetin, sosyal aglarin ve dijital
kanallarin incelendigi bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir (Aslan, 2019; Bawack vd., 2023; Biliciler, 2018; Candz,
2016; Cevher & Ustakara, 2019; Curras-Perez vd., 2014; Celik, 2022; Cemrek vd., 2014; Dolan vd., 2016;
Dunne vd., 2010; Gan, Wang, 2015; Goncti, 2018; Hossain, 2019; Hsu vd., 2015; Kasim, 2022; Karako¢ &
Giilsiinler, 2012; Kara, 2017; Kogak, 2012; Oztiirk, 2014; Plume & Slader, 2018; Rrustemi vd., 2021; Quan-
Haase & Young, 2010; Sucu, 2014; Samilova & Ayhan, 2022; Tekbiyik & Unal, 2023; Whiting & Williams,
2013; Yayla, 2018; Yetkiner & Oztiirk, 2020; Yenigikti, 2016; Yildirim vd., 2018).

3. Bir Dijital Yayincilik Formati Olarak Podcast

Podcast ilk kez Guardian gazetecisi yazari Ben Hammersley tarafindan 2004 yilinda bagimsiz gevrimigi
radyoda gelisen devrimi tanimlamak igin kullanilmistir. Podcast, “iPod”2 ve “broadcast” kelimelerinin
birlesiminden olusmaktadir. Hammersley bu terim ile en genis anlamiyla internet yoluyla dagitilan
indirilebilir radyoya atifta bulunmaktadir (Bottomly, 2016: 166). Ben Hammersley'in kullandig1 Podcast
terimi, yazisinin yayinlanmasindan bir yil sonra, yeni bir medya platformunun ismi olarak kullanilmaya
baslanmistir (Berry, 2006: 143- 144).

Haziran 2005'te Apple, {icretsiz “iTunes” programina Podcast'i eklemis ve bu dinleyicilerin platformlarina
olan ilgiyi arttirmistir. Oyle ki Apple, iki giin igerisinde bir milyon Podcast abonesine ulagildigint
aciklamustir (Bell vd., 2007: 2). Dijital miizik piyasasinn {igte ikisine sahip olan Apple’in bu iTunes adimi1
ile birlikte Podcast yaymncilig1 sekillenmeye baslanmustir. Miizik satin almak ve dinlemek igin kullanilan
iTunes'in araytiziine Podcast sekmesi eklenerek kullanicilarin ilgilendikleri konular ile ilgili anahtar
kelimeler girmesi ve Podcast’ler arasinda arama yapmasi saglanmistir. Burada dinlenen ve indirilen
Podcast’ler arayiizde listelenmeye, icerdikleri temalara gore simiflandirilmaya baslanmistir. Biiyiik
radyolar, haber televizyonlari, ajanslar ve geleneksel yayincilar bazi markalar ve sirketler de Apple’m bu
yeniligiyle tetiklenen Podcast yayinciliginda yerlerini almislardir (Yiicel, 2020: 1307). Boylelikle
“Podcasting” kavrami popiilerlik kazanarak bir¢ok yaymn olusturulmasim saglamistir. Oyle ki 2005
yilinda The New Oxford American Dictionary, Podcast’i “Yilin sozii” olarak se¢mistir (Kavaliauskiene,
2008: 2).

2 Endiistri lideri bir marka olarak “iPod”, tiim tasmnabilir medya oynaticilarla esanlamliyds, tipki “MP3”iin herhangi bir dijital ses
dosyasinin kisaltmasi olarak kullanilmas: gibi (Bottomly, 2016: 166).
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Cikis noktasi ses olan ve “sesli bloglama”, “canli olmayan radyo” (Béliikbas & Ding, 2022: 3005), “dijital
radyo” (Aydemir & Kodak, 2023: 117) olarak da adlandirilan Podcast, bir radyo programinin veya herhangi
bir ses formatinin, konuyla ilgilenen tiim kullanicilar tarafindan internetten ticretsiz olarak indirilebilmesi
i¢in erisilebilir hale getirilmis dijital bir kayit (Vera & Fernandez, 2010: 126) olarak tanimlanmaktadir.
Ayrica teknolojik olarak Podcasting, RSS? yoluyla internete bagl bir bilgisayara veya tasmabilir medya
oynaticiya iletilen dijital ses dosyalarini ifade etmektedir (Farivar, 2004 aktaran Bottomly, 2016: 166).Ote
yandan kullanicilarin farkli konulardaki igerikleri dinlemesi tizerine kurulan Podcast’ler, radyolar ile hem

benzerlik gostermekte hem de belli bash agilardan ayrilmaktadir.

Oncelikle Podcast yayinlari radyo ile stilistik ve deneyimsel olarak benzerlik gostermektedir. Fakat
Podcast'lerin yapilmasi ve dagitilmasi radyo yayinlarindan ¢ok daha kolay ve daha ucuzdur (Sterne vd.,
2008: 3). Ayrica Podcast'ler kalic1 veri tabanlarinda saklanmaktadir. Burada yayinlar arsivlenmekte ve
dinleyicilerin daha sonra tiiketebilmesi saglanmaktadir. Radyodan farkli olarak bu yayin teknolojisi
tiiketicilerin kolayca igerik {ireticisi olmalarina, yani medya iiretimine katilmalarina izin vermektedir. Bu
nedenle yayin cesitliligi ¢ok fazladir. Podcast yayimnlarinin iiretim maliyetleri nispeten diisiiktiir, bu
nedenle ticari Podcastlerin bile kar elde etmek icin varsayilan kitlesel pazar taleplerini karsilamasi
gerekmemektedir (Jarrett, 2009: 118). Aym zamanda Podcast’lerin uzunluk ve yayin periyotlar1 géz 6niinde
bulunduruldugunda klasik radyo programlariyla benzerlikler gosterse de Podcast yayin siirelerinin genel
egilime uygun dinleyiciyi sikmayan ve dikkat dagimiklig1 yaratmayan bir yapidadir (Tiirkoglu & Agca,
2021: 1691). Herkesin kolaylikla ilgi alanina y&nelik igerik olusturmasini, dinlemesini miimkiin kilan ve
giderek kullanici sayis1 artan Podcast’in saglamis oldugu ayricaliklar su sekilde siralanabilir (Jowitt, 2008
aktaran Heilesen, 2010: 1065):

e  Tagabilirlik, esneklik ve rahatlik.

e  Her yerde her zaman dinleyebilme.

e  Hareket halindeyken dinleyebilme.

e  Tekrar tekrar dinleyebilme.

¢  Oynatma hizinin kontrol edilmesi.

e Nedinleyecegin ile ilgili 6zgiir ve bireysel se¢im.

o Isitsel 6grenenler icin avantaj saglamasi.

e  Uzaktan ve ¢evrimigi 6grencilere yonelik hizmetler gelistirmesi.

Bu avantajlara ek olarak Podcast, kullanicilara {icretsiz abone olma olanag1 tanimaktadir. Ayni1 zamanda
dinleyicilerin yiiriirken, egzersiz yaparken, araba kullanirken, seyahat ederken kisacasi hareket
halindeyken kullanabilmesini saglamakta ¢evrimici ses dosyalarini her zaman, her yerde kullarnilabilir hale
getirmektedir (Campbell, 2005: 34). Ayni zamanda Podcast’de yayin serileri olusturulmakta ve bu durum
hem iiretim hem de tiiketim pratigini sekillendirmekte, seri {iretme ve tiiketme beklentisi saglanmaktadir
(Sterne vd., 2008: 3). Herkesin kolaylikla Podcast yayinlari yapabilmesi, aktivistler ve uzmanlar,
akademisyenler, gazeteciler tarafindan da bir yayin aract olarak tercih edilmesini saglamistir.
Universiteler gibi cesitli kurumlarda Podcast'leri egitim, pazarlama amagli olarak kullanmaya baglamistir
(Harris & Park 2008: 551). Bu durum ise Podcast iceriginin gesitlenmesine, ¢ok cesitli konular hakkinda
farkli kisiler arasindaki konusmalar1 igeren Podcast'lerin {iretilmesini saglamaktadir (Vera, & Fernandez,
2010: 125). Bu nedenle Podcast format: 6zellikle tek bir igerik bigimi sunmamasi, spor, siyasi sdylem, hikaye
anlatimy, iligki tavsiyeleri, yabanc dil 6grenimi, eglence basta olmak iizere pek ¢ok konuda igerige ulasma
konusunda firsat sunmas1 bakimindan ¢ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle bireyler, Podcast’lere farkli haber ve
goriislere ulagsmak veya popiiler kiiltiirden aldiklar1 keyfi zenginlestirmek icin yo6nelebilmektedir.
Nitekim bazi Podcastler birer kiiltiirel fenomenler olarak seri haline gelmistir (William, 2020: 319). Oyle
ki Podcast, nispeten yeni bir olgu olmasina ragmen izleyicilerin medya igeriklerini tiiketme ve etkilesim

3 “Really Simple Syndication” kelimelerinin bas harfinden tiiretilmistir. Igeriklere toplu bir sekilde ulagilmasim miimkiin kilan
programlama formatidir (Kircova, Enginkaya, 2015: 83).
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kurma bicimlerini degistirerek igerik segenegini her gecen yil genisletmekte (Haygood, 2007: 518) ve artik
ses merkezi bir iletisim modu haline gelmektedir. Ciinkii giintimiizde bilgiye ulasma ve bilgiyi yayma
noktasinda teknoloji kullanilmakta ve bu teknolojinin bir {iriinii olan Podcast’ler ile insan sesinin dogal
cekiciligi etkili bir sekilde kullanilmaktadir (Tulley, 2011: 269).

4. Arastirmanin Amaci

Her gecen giin popiilerligi artan Podcast igeriklerini ve dinleyicilerini odak noktasina alan bu ¢alismanin
gercevesi kullanimlar ve doyumlar teorisi kapsaminda cizilmistir. Bu baglamda arastirma; bireylerin,
Podcast dinleme motivasyonlarinin neler oldugunu ortaya koymayi amaclamaktadir. Bu baglamda
calismada asagidaki arastirma sorusuna yanit aranmaistir:

e Bireylerin Podcast dinleme nedenleri (motivasyonlar1) nelerdir?
5. Yontem

Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi baglaminda Podcast dinleme motivasyonlarinin arastirildigi bu
calismada nitel bir yaklasim benimsenmistir. Nitel yaklasim ile kurgulanmis arastirmalarda ele alinan
konu ile ilgili derin bir anlayisa ulasma amaci vardir. Bu nedenle arastirmaci bir kasif gibi ¢alismay1
yliriiterek gercekligi arar ve muhatabinin kisisel bakis agisina 6nem verir (Karatas, 2015: 63). Calismada
veriler, nitel arastirma tekniklerinden yari-yapilandirilmis goriisme ile toplanmistir. Yar1 yapilandirilmis
goriismede belirli bir soru formu vardir. Fakat goriisme esnasinda soru formuna yeni sorular
eklenebilmekte, bazi sorular cikarilabilmekte veya soru siralamasi degistirilebilmektedir. Bu goriisme
yonteminde derinlemesine ve genel bir cercevede ele alinan veriler elde edilebilmektedir (Dokmekgi &
Erisen, 2022: 145).

5.1. Arastirma Grubu

Nitel yaklasimin benimsendigi arastirmalarda; orneklem, calismanin Ozellikleri ve amaglar1 1s1§inda
derinlemesine bilgiyi saglayacak bireylerin se¢imi (Oppong, 2013: 203) ile belirlenmektedir. Bu nedenle
calismada, katilimcilar amacgh 6rneklem yoluyla belirlenmistir. Amagli 6rneklem; nitel arastirmalarda,
ilgilenilen olgunun anlasilmasina yonelik zengin bilgiye ulasilmas igin yaygin olarak kullanilan (Palinkas
vd., 2015: 533) bir 6rnekleme metodudur.

Tiirkiye’de Podcast igeriklerini dinleyenlerin % 54'ii 18-34 yas araliginda yer almaktadir. Orta ve iist yas
grubunun %35 ise Podcast dinleyenler arasinda yer almaktadir (Marketingturkiye.com). Ulkemizde
Podcast pazarina yatirimlarin yeni yeni basladig1 ve Podcast’in diger dijital mecralara kiyasla bilinirliginin
diisiik oldugu goriilmiistiir. Tiirkiye'de bilinirlik 45 yas altinda %16, Istanbul’da %19’dur. Tiirkiye
genelinde ise %11’dir. Podcast 650 bin aktif dinleyiciye sahiptir. Fakat Podcast yayinlar1 giderek artan bir
dinleyici kitlesine ulasmaktadir (Ipsos.com). Oyle ki bir dnceki yila oranla 2024’de Podcast dinleyici
sayisinda %26, Podcast dinleme saatinde %15, Podcast {iretiminde ise %13 artig oldugu tespit edilmistir
(Marketingturkiye.com). Podcast dinleyicilerinin %45’i yiiksek gelir grubundan %27’si orta gelir
grubundandir. Egitim durumlarina baktigimizda ise %53l lisans mezunu %17’si de yiiksek lisans ve
doktora mezunlarindan olusmaktadir. (Newslabturkey.org).

Gortildiigii lizere; diger dijital kanallar ile karsilagtirildiginda Podcast dinleyicisi gorece daha az ve fakat
tercih edilirligi artis gosteren bir kanaldir. Bu veriler ve ¢alisma amaci dogrultusunda; en dogru aragtirma
grubuna ulagsmak i¢in amacli 6rneklem stratejilerinden kartopu 6érneklem metodu uygulanmistir. Kartopu
ornekleme, konu ile ilgili bir katilimcinin belirlenmesi ve planlanan 6rneklem elde edilene kadar bu
katilimcinin arastirmaciyr ayni ozelliklere sahip bagka bir katiimciya yonlendirmesini igermektedir
(Nyimbili & Nyimbili, 2024: 96; Parker vd., 2019: 4). Bu baglamda, goriisme yapilan katilimcilarin
yonlendirmesi ile diger katilimcilara ulagilmistir. Haftada en az bir kez Podcast dinleyen 6 kadin ve 6 erkek
olmak iizere 12 katilimcr ile goriisme yapilmistir. Katilimcr sayisinin belirlenmesinde veri doygunlugu esas
alinmigtir. Veri doygunlugu, veri toplama siirecinde katihmcilarin diger katiimalara benzer seyler
sOyledigi, herhangi farkli bir bilginin eklenmedigi ve veri benzerligine ulasildigini ifade etmektedir (Alam,
2021: 8). Bu dogrultuda arastirma grubuna dair temel bilgiler Tablo 1.’de sunulmustur.
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Tablo 1: Arastirma Grubunun Ozellikleri

Kullanic1 | Yas Cinsiyet Egitim Meslek Podcast Podcast Dinlenilen
Numarasi Durumu* Dinleme Platform
Sikligt
K1 33 Kadin Yiiksek Lisans Ogrenci Haftada 3 giin Spotify, Google
Podcasts
K2 28 Kadin Lisans Hemsire Haftada 5 giin Spotify
K3 25 Erkek Lisans Miihendis Haftada 4 Glin Spotify, Apple
Podcast
K4 31 Erkek Lisans Miihendis Haftada 5 giin Spotify
K5 32 Kadin Yiiksek Lisans thale Uzmam Haftada 4 giin Spotify, Apple
Podcast
Keé 35 Erkek Yiiksek Lisans Ogretmen Haftada 4 giin Spotify
K7 21 Kadin Lise Ogrenci Her giin Spotify
K8 31 Erkek Yiiksek Lisans Arastirma Haftada 3 giin Spotify, Apple
Gorevlisi Podcast
K9 27 Erkek Yiiksek Lisans Veteriner Haftada 4 giin Spotify
K10 36 Kadin Lisans Ogretmen Haftada 3 giin Spotify
K11 28 Erkek Lisans Memur Haftada 3 giin Spotify
K12 25 Kadin Lisans @grenci Haftada 4 giin Spotify, Google
Podcasts

*En son mezun olunan okul.

5.2. Islem

Aragtirma sorularinin olusturulmasinda; Chan-Olmsted & Wang, (2022) ve Perks vd., (2019) tarafindan
gelistirilen 6lcekler baz alinmistir. Bu 6lgekler dncelikle Tiirkgeye cevrilmis, 6lgekteki maddeler goriisme
sorusu haline getirilmis ve yapilan okumalar cercevesinde sorular sekillendirilerek goriisme formu
olusturulmustur. Sorular, iletisim ve medya galismalar1 alaninda uzman iki akademisyen tarafindan
incelenmis ve goriisme formuna son hali verilmistir. Arastirmanin etik kurul izni, Siileyman Demirel
Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Karari ile alinmigtir (Karar Tarihi: 03-02-2025 Toplanti
No: 162 Karar No: 20).

Arastirma grubunu olusturan on iki katilimci ile yiiz yiize ve Zoom iizerinden goriisme yapilmis, 25 ile 40
dakika arasinda siiren goriisme sirasinda katilimcilarin onayzi ile ses kaydi alinmig ve kayitlar daha sonra
desifre edilmistir. Elde edilen verilerin, kullanimlar ve doyumlar yaklasimi ¢ergevesinde betimsel analizi
gerceklestirilmistir. Betimsel analiz; goriisme ve gozlem gibi tekniklerle elde edilen verilerin
smiflandirilmas: ve bulgularin 6zetlenerek yorumlanmasidir. Bu yaklasima gore, elde edilen veriler
sorularin ortaya koydugu temalar 1s1ginda olabilecegi gibi, goriisme ve gozlem asamasinda kullanilan
sorular ya da boyutlar dikkate alinarak verilebilir. Betimsel analizde bireylerin diisiincelerini ¢arpici bir
sekilde yansitmak i¢in dogrudan alintilara siklikla yer verilmektedir. Ciinkii bu tarz arastirmalarda amag,
ulasilan bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde sunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda ulasilan
veriler oncelikle acik ve sistematik bir bigimde betimlenir. Ardindan gergeklestirilen bu betimlemeler
agiklanir ve yorumlanir, neden- sonug iliskisi incelenir ve sonuca ulasilir (Yildirim, Simsek, 2018: 239-240).
Bu baglamda, goriismelerin desifresi sirasinda temalar belirlenmis ve bu temalar 1s181nda veriler anlaml
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bir sekilde bir araya getirilmis ve dogrudan atiflar ile sunulmustur. Bulgular kullanimlar ve doyumlar
teorisi 15181nda aciklanmis ve yorumlanmistir.

5.3. Gegerlilik ve Giivenirlik

Calismanin gecerliligi ve giivenirliginin saglanmasi i¢in; 6ncelikle goriisme sorulary, ilgili literatiirde yer
alan olgekler baz alinarak hazirlanmistir. Goriisme oncesinde katilimcilar siire¢ hakkinda bilgilendirilmis,
goriisme sirasinda ise yonlendirici sorulardan kag¢imilmistir. Elde edilen verilerin desifre edilmesinin
ardindan bulgular katilimcilara gonderilmis ve onaylar: alinmistir. Verilerin analizi sonucunda belirlenen
temalar, katihmcilarin goriislerini yansitan dogrudan alintilar ile yorumlanmistir. Gortisme formunun
hazirlanmasindan verilerin analiz siirecine kadar ki asamalarda alaninda uzman goriislerine
bagvurulmustur.

6. Bulgular

Gortisme  siirecinde Podcast kullanim motivasyonlarin1 6l¢gmek i¢in hazirlanan sorulara cevap olarak
verilen goriislerin yapilan okumalar cergevesinde gerceklestirilen betimsel analiz sonucunda; eglence,
sosyal kacis, arkadaslik, sosyal etkilesim, kisisel gelisim, bilgi edinme, bos zamani degerlendirme,
giindemden haberdar olma, ¢oklu gorev, esnek kullanim olmak iizere on tema belirlenmistir.

6.1. Eglence

Katillmcilar, Podcast igerikleri araciigiyla deneyimledikleri eglence hissinin kendilerini Podcast
kullanimina yonelttigini belirtmislerdir. Katihmecilar, Podcast igeriklerinin keyif ve eglence verdigini,
Podcast’lerin daha nitelikli ve zevklerine hitap eden mizah igeriklerine ulasmalarini sagladigini, bu
durumun ise kullanim tercihini etkiledigini belirtmislerdir. Katiimecilar nezdinde podcast 6zgiin ve dogal
bir mizah ve eglence ortamina zemin hazirlamasi nedeniyle tercih edilmektedir. Bu durumda 6zellikle
diger sosyal medya kanallarinda olusturulan video igerik formatinin aksine Podcast’lerin samimi bir
sohbet  formatinda olmasmin etkili oldugu anlasilmaktadir. Podcast’lerin eglenme nedeniyle
kullanilmasina dair ifadeler asagida yer almaktadir:

K4:”Dinledigim Podcastler genelde komedi icerikleri iizerine. Kendi eglence arayisima uygun buldugum
Podcast’ler ¢ok giizel devamim getiriyor. Diger Instagram olsun Youtube olsun birbirine benzer seyler cekiliyor,
kaydir gec seklinde, Podcast’lerde mizah uzun, sohbet gibi oldugundan zevkli oluyor.”

K7:“Daha ¢ok eglenceli seyler icin dinlerim. Podcast’leri dinlemeye bagladigimdan beride az bilinen kigiler
kesfettim. Samimi bir mizah var burada.”

K12:”Benim icin Podcast’ler eglenmek, keyifli vakit gecirmek icin. Misal Instagram’da takip ettigim bir
komedyen vardi. Onun paylasimiyla zaten Podcast dinlemeye bagladim, sonra baska yaynlarda kegfettim. Hem
samimi hem bana gore daha eglenceli, hobi benim icin.”

6.2. Sosyal Kacis

Bireylerin cesitli medya kanallarina yonelme motivasyonlarindan biri “kagma”dir. Bireylerin cesitli
nedenlerle sosyal kagis ihtiyaci varsa, bunu karsilamak i¢in medya araglarina yonelmektedir. Bu durum
bireylerin yasamlarindaki bir takim sikintilardan, sorumluluklardan uzaklagsmasidir (Quan-Haase &
Young, 2010: 351-355). Bu baglamda baktigimizda; katilimcilarin, Podcast’leri dinleme nedenleri arasinda
one ¢ikan bir diger motivasyonun sosyal kagis oldugu goriilmektedir. Katilimcilar, Podcast’leri giinliik
yasamin stresinden, yasam igerisinde ya da is hayatinda karsilastiklar1 problemlerden uzaklasma
nedeniyle dinlemektedirler. Katilimcilar konuya dair goriislerini asagidaki sekilde ifade etmistir:

K6:“Ben dgretmenim, giin boyu yoruluyorum, stresli oluyorum. Siirekli insanlarla bulusmay1 istemiyorum.
O zamanlar Podcast dinlemek giizel bir alternatif oluyor. Isin stresini atryorum, kafam dagilryor.”

K3:“Bir sey okumaktan sikildigimda veya stresli zamanlarimda kafamu farkli seylere odaklandirdigt icin
tercih ediyorum. Problemlerden biraz olsun uzaklagmak icin.”
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6.3. Arkadaslik

One ¢ikan kullanim motivasyonlarindan biri arkadasliktir. Bireyler, cesitli sosyal medya aglarini yeni
arkadaslar edinmek, ortak ilgi alanlarina sahip kisilere ulasmak ve onlar ile iletisim kurmak gibi
motivasyonlar ile kullanmaktadirlar (Kim vd., 2011: 368). Oyle ki yapilan goriismelerde katilimcilar
agirlikli olarak sohbet, arkadas edinme ve yalnizliktan kaginma gibi nedenlerden dolay1 Podcast’leri
dinlediklerini ifade etmislerdir. Bu gortisler neticesinde Podcast dinleme motivasyonlarinda arkadas ile
sohbet etme hissi ile yalnizliktan kaginmak ve yeni arkadaslar edinmek belirleyici olmaktadir. Katiimcilar
ortak zevk ve ilgi alanlarmma sahip kisilerin Podcast’lerini dinleyerek bir arkadas ile sohbet etme
ihtiyaclarimi kargilamakta, yeni arkadaslar dinmekte ve yalnizliktan uzaklasmaktadir. Ornek katilimci
goriisleri asagidaki sekildedir:

K2: “Benim icin arkadaslk kurmak gibi geldigi icin dinlemesi zevkli oluyor. Buradaki yayicilarla iletisim
kurmakta daha kolay. Fikir alisverisinde bulundugum yaymncilar da var.”

K10: “Elimden geldigince yiiriiyiis yapryorum. Her zaman yanmimda birileri olmuyor, bende yiiriiyiis
yaparken Podcast dinliyorum. Burada dinledigim kisiler arkadasim gibi oluyor, birlikte yiiriiyiis yaparken sohbet
etmek gibi. Mesela yiiriiyiis monologlar: diye dinledigim var, benim gibi yiiriiyor ama yiiriirken konusuyor.”

K11: “Biiyiik bir sehirde yasamadigimdan ortak konularda sohbet edebilece§im insan sayisi az. Bu yiizden
benimle ortak ilgi alan: olan kigilerin Podcast’lerini dinlemek istiyorum. Ayni zevklere sahip bir arkadag tantyorum.
Takipgileri de daha az oldugundan ara ara iletisim kurdugum Podcast yaymcilar: oldu.”

6.4. Sosyal Etkilesim

Katilimcilar, Podcast igerikleri araciligiyla deneyimledikleri sosyallesme hissinin kendilerini Podcast
kullanimina yo6nelttigini ifade etmislerdir. Bu baglamda katilimcilar, yalmiz olduklarinda ya da digerleri
ile zaman gecirmek istediklerinde Podcast igeriklerini bir alternatif olarak gormektedirler. Bireyler Podcast
iceriklerini dinlerken sosyallesme hissi verdigini, Podcast dinleyenleri igeren ortak bir sosyal ortam
kurduklarini dile getirmislerdir. Katilimcilar, sosyal etkilesimi, Podcast dinleyen diger insanlarla farkl
mecralardan bir araya gelerek ya da yakin cevreleri ile Podcast’ler hakkinda iletisim kurarak
saglamaktadir. Podcast’lerin sosyallesme nedeniyle kullanilmasina dair goriisler asagida yer almaktadir:

Ké6:”Sosyallesmek icinde tercih ediyorum. Soyle aciklayabilirim; tek basima yasayan biriyim, ¢ogu zaman
yalmz oldugumdan Podcast’leri dinliyorum. Sanki bende o sohbetin parcast gibi oluyorum. Bir de Podcast
dinleyenlerin toplandii bir sayfa var. Simdi tam ismini hatirlayamadim, orada Podcast dinleyenler var. Sayfada
dinledigimiz Podcast’ler hakkinda konusuyoruz, birbirimize tavsiyede bulunuyoruz.”

K9:”Ben Podcast’i arkadagim sayesinde 6grendim. Bana dinledigi Podcast’i gondermisti, yakummim olan
birkag kisiyle dinledigimiz Podcast’ler hakkinda konusuyoruz. Cevremdeki kisilerle yeni seyler konusmak icin iyi
oluyor dinlemek.”

6.5. Kisisel Gelisim

Elde edilen verilere gore; katilimcilarin, Podcast dinleme amaglarinin kisisel gelisme ile ilgili oldugu
goriilmektedir. Podcast’leri kisisel gelisim nedeniyle dinledigini belirten katiimcilar, becerilerini
gelistirmek, farkindaliklarini arttirmak ve kendileri iizerine diisiinmek gibi ihtiyaglarini karsilamak icin bu
tiir igeriklere yonelmektedir. Katilimcilarin bu konu hakkindaki goriisleri su sekildedir:

K2: “Podcast dinlemenin en biiyiik nedenlerinden biri kisisel gelisim olabilir. Orada psikoloji ile ilgili seyleri
dinliyorum. Mesela yillardir psikologa giden birinin Podcast’lerini dinliyorum. O konuyla ilgilenen birinden
dinleyince kendimle ilgili farkindaligim da artiyor.”

K11:“Kaliteli kisisel gelisim Podcast’leri dinlemeyi tercih ederim. A¢mam gerekirse, motivasyon, disiplin
gibi konular, psikoloji alanlari. Burada dinledigim iceriklerin iizerine diisiiniiyorum, kendimdeki eksiklikleri
gidermeye calistyorum. Bu konuda yazilmis kitaplar: okumak gibi ¢ok faydalaniyorum.”

6.6. Bilgi Edinme
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Insanlar gerek kendileri gerek digerleri ve diinya hakkinda bilgilerini ve farkindaliklarim arttirma amaci
ile hareket etmektedir. Bu nedenle bireyler ilgi duyduklari bir konuda bilgi edinmek, belirli konularda
digerlerinin ne diisiindiigiinii 6grenebilmek ve ilgilendikleri durumlar ile ilgili arastirma yaparak
digerlerinin deneyimlerinden yararlanabilmek gibi nedenlerle sosyal medya kanallarina yonelmektedirler
(Biger, 2015: 61-62). Nitekim katilimcilarda Podcast’leri ilgi alanlarina dair bilgi elde etmek, ilgi duyduklar:
konu hakkinda diger insanlarin neler diistindiigiinii 6grenmek amaciyla kullandiklarini dile
getirmislerdir. Katilimcilar Podcast’lerin gorece daha yeni bir platform olmasi nedeniyle dogru bilgiye
ulagma avantajli oldugunu ve hayatini paylasmak yerine bilgi paylasiminin 6ne ¢iktigini vurgulamislardir.

K5:“Ornek vermem gerekirse Ingilizcemi gelistirmek icin kitap, filmler hakkinda bilgi almak icin dinliyorum.
Izledigim bir film hakkinda bir baskast ne diigiiyor diye merak ettigim oluyor, onunla ilgili Podcast dinliyorum.
Digerleri gibi degil burada bilgi kirliligi yok gibi bence. Diger mecralar daha ¢ok insanlarin bugiin ne yaptim nereye
gittim diye hayatim gosterdikleri yerler ama Podcast’de ilgi alani hakkinda konusuyorlar.”

K8: “Podcast daha az bilinen bir yer, zamanla nasil bir hale gelir bilmiyorum ama benim icin daha ¢ok bilgi
alma ihtiyacimi karsiladigim bir yer. Zaten genellikle politik ve felsefe paradokslari ile ilgili Podcast’leri dinliyorum.
Baoyle konularda tatmin edici.”

K1: “Cogunlukla bilgi edinmek icin dinlerim. Sinema olsun, ¢evre konusunda olsun her konuda icerik var.
O yiizden dinliyorum. Ciinkii buradaki yaymlar daha alaminda uzman kisiler tarafindan yapiliyor bence. Diger
mecralarda biraz bilgi kirliligi olustu.”

6.7. Bos Zamani Degerlendirme

Kullanimlar ve doyumlar teorisi varsayimlarindan biri izleyici/dinleyici veya okuyucularin bos
zamanlarini degerlendirme ve hos vakit gegirme motivasyonuyla cesitli kitle iletisim araglarina
yonelmesidir (Uksel, 2015: 69). Oyle ki katilimcilarin tamami podcastleri dinleme nedenlerinin baginda
bos zamanlarini degerlendirmenin geldigini belirtmislerdir. Katihmecilar Podcast dinlemenin bos
vakitlerinde iyi bir sekilde zaman gecirmek agisindan yararli bir aktivite ya da bir hobi oldugunu
belirtmislerdir. Bu baglamda katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

K4:“Bog vaktimi degerlendirmem icin hosuma gidiyor. Hani bos zamanlarimda kitap okurum gibi bir durum
vardir ya, onun gibi diyebilirim. Ozellikle aksam saatlerinde evde tekken yapilacak giizel bir hobi gibi gériiyorum.”

K7: “Daha cok bos zamanlarim giizel degerlendirmek icin dinlerim. Misal hafta sonu evdeysem, siirekli
Instagram’a bakmak yerine Podcast acip dinliyorum, daha yararli bence.”

6.8. Giindemden Haberdar Olma

Diger kullanim motivasyonlarina gore daha az katilimai tarafindan dile getirilen motivasyonlarindan biri
giindemden haberdar olmadir. Katilimcilar, yerel ve kiiresel 6lcekte giindemden haberdar olmak, giincel
konulara yonelik  meraklarim1 gidermek nedeniyle Podcast’i tercih ettiklerini vurgulamiglardir.
Katilimcilar, giindemden haberdar olma, giincel olaylar: takip etme konusunda Podcast’in islevsel
oldugunu ve daha doyurucu igeriklerin oldugunu dile getirmislerdir. Katihme goriisleri su sekildedir:

K8:“Gerek iilkemizin gerek diinya giindemiyle ilgili gelismelerden haberdar olmak icin dinliyorum.
Televizyon, bilgisayar gibi ekramin karsisina oturmak istemiyorum, daha kolay yoldan giindemi takip etmek icin iyi
oluyor.”

K11: “Ingilizce haber icerikli Podcast'ler var, onlart diizenli dinliyorum. Hele global dlgekte giindemde ne
olup bittigini 6grenmek icin iyi yaymnlar var.”

6.9. Esnek kullanim

Katilimcilarin Podcast’leri dinleme sebeplerinden bir digeri esnek kullanimdir. Katilimecilarin Podcast’i
dinleme motivasyonlarimi anlayabilmek i¢in diger mecralarla kiyaslandiginda Podcast’leri tercih edilebilir
kilan 6zelliklerin ne oldugu sorulmustur. Boylelikle Podcast’lerin hangi farkli 6zellikleri ile 6ne giktig1 ve
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bu 6zelliklerin tercih etme sebeplerinden biri olup olmadig1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Katihmailarin tiimii
Podcast’lerin resim ya da video yerine ses formatinda olmasinin, igeriklerin seri seklinde kaydedilmesinin,
istenilen yerde, istenilen zamanda tiiketme pratikligi sagladigini bu durumun ise dinleyici agisindan tercih
edilebilir hale geldigini belirtmislerdir. Konuya dair katilimci goriisleri asagidaki sekildedir:

K3:“ Bakarsak Podcast’lerin bir kere kullanuminin daha rahat olmast dinlemem igin art1 bence. En basiti
diger sosyal medyadaki icerikleri izlemek zorundasin ama Podcast’i istedigin yerden dinliyorsun. En benzer sey radyo
ama radyo icerikleri diyelim genellikle belirli saatlerde oluyor, kaydi da yok. Kullamm agisindan ikisinin birlesimi
gibi geliyor bana. Ekrana bakmak zorunda degilim hem de istedigin zaman istedigin yerde dinleyebiliyorum.”

K5:“ Youtube'dur Instagram’dir video, resim iizerinden gidiyor, ekrana bakmak lazim ondan her yerde agip
izlenmiyor. Zaten her yerden goriintii y1gim icindeyiz, yoruyor beni. Podcast’e o yok iste, yeni bir radyo gibi. Ben
birazda bu kolayliktan Podcast’i seciyorum.”

6.10. Coklu Gorev (Multitasting)

Katilimcilarin Podcast dinleme sebeplerinden 6ne ¢ikan bir diger 6zellik ¢oklu gorevdir. Podcast’in birden
fazla gorevi es zamanli olarak yapabilme imkani sunmasi s6z konusudur. Katilimcilar 6zellikle herhangi
bir isle ilgilenirken ayni anda Podcast igeriklerini tiiketebildikleri i¢in kullandiklarini ifade etmislerdir. Bazi
katilimcilar diistincelerini su sekilde ifade etmislerdir:

K1: “Podcast’in su avantaji var mesela is yaparken o anda baska bir seyde yapabiliyorum. Yani sey uzun
yolda araba kullanirken ne biliyim spor yaparken, ige giderken acip dinledigimde hem daha iiretken oluyorum hem de
yalniz kalip sikilmryorum. Bunu misal Instagram’da yapamam onda siirekli ekran kaydiriyoruz.”

K9:* Podcast’in fark: bir seyler yaparken dinleme imkani. Demek istedigim yemek, temizlik yaparken, masa
basinda caligirken elim Podcast’e gidiyor. Isimi hallederken bir yandan da Podcast dinliyorum, daha verimli oluyor.”

7. Sonug

Kullanimlar ve doyumlar teorisi iizerine temellenen bu ¢alismada; bireylerin, bir dijital yayincilik ag1 olan
Podcast’i dinleme motivasyonlarinin neler oldugunu ortaya koymak amaciyla betimsel bir arastirma
gerceklestirilmistir. Nitel bir metodoloji ile insa edilen arastirmada veriler, alt1 kadin alt1 erkek olmak tizere
toplam on iki Podcast dinleyicisi ile gergeklestirilen goriismeler araciligiyla toplanmistir. Arastirma
sonucuna gore katilimcilarin Podcast dinleme motivasyonu on tema altinda ortaya g¢ikmaktadir. Bu
temalar; eglence, sosyal kacis, arkadaslik, sosyal etkilesim, kisisel gelisim, bilgi edinme, bos zamamni
degerlendirme, giindemden haberdar olma, ¢oklu gorev ve esnek kullanimdir.

Aragtirmanin bulgularina gore bireylerin, Podcast kullanimlarini motive eden oncelikli unsurlardan
birinin eglence oldugu sonucuna ulasilmistir. Bireyler Podcast’leri kendilerine hitap eden 6zgiin mizah
iceriklerine ulasmak ve eglenme ihtiyaglarini karsilamak igin kullanmaktadirlar. Bireyler, eglenme
amaciyla kullandiklar1 Podcast’lere, 6zellikle daha dogal ve 6zgiin mizah igeriklerine ulasmay1 miimkiin
kilmas1 nedeniyle yonelmektedir. Benzer bir sekilde Kaynar (2023) dinleyicilerin, Podcast iceriklerinin
eglenceli ve akia sekilde islenmesine 6nem verdigini, islenen konularin samimi bir dille islenmesinin
dinleyicilerin daha fazla eglenmelerine ve kendilerini mutlu hissetmelerine neden oldugunu (57)
vurgulamistir. Dinleyicilere gore Podcast’'ler motive edici, samimi ve aidiyet hissi uyandiran igerikler
sunmaktadir. Bu durum ise diger medya kaynaklarina gore dnemli bir avantaj saglamaktadir (Giinal, 2024:
113). Arastirmada elde edilen baska bir sonug, bireylerin, Podcast'e bos zamanlarini degerlendirme
motivasyonuyla yonelmeleridir. Bireyler Podcastler’i 6zellikle bos zamanlarinda yapilan bir hobi olarak
nitelendirmektedirler.Nitekim bu sonuca benzer sekilde; Samuel-Azran vd., (2019: 491), eglenme ya da
zaman gecirme amaciyla Podcast dinleyen kullanicilarin, cogunlukla Podcast’leri kitap okuma hobisinin
yerini alacak yeni bir hobi olarak algiladigini ortaya koymustur.

4 Bu tiir calismalarda goriisme sirasinda ele alinan medya araglarina ve medya araglarindaki degisimlere yonelik 6zel olarak soru
sormak, konu baglaminda so6z konusu medya araglarimin diger medya araglar karsisindaki mevcut tipolojisine gore nasil
konumlandigini anlamaya yardimci olabilmektedir (Perks, Turner, 2018: 18).
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Bir diger Podcast dinleme motivasyonu sosyal kagistir. Katilimcilar, yasamlarindaki problemlerden ve
sorumluluklardan uzaklasmak icin Podcast dinlemektedirler. Bireyler oOzellikle stresli yada yogun
olduklar: giinlerde kafa dagitmak icin bu tiir iceriklere yonelmektedir. Oyle ki benzer sekilde; Craig vd.,
(2021:46) bireylerin, Podcast’leri agirlikli olarak gerceklerden kacmak istediklerinde, toplumdan ve
insanlardan uzaklagsmaya ihtiya¢ duyduklarinda tercih ettiklerini vurgulamaktadir. Sine Nazli & Deger
tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada; Podcast igeriklerinin dinleyicide uyandirdigi anlamin geng
yastaki dinleyicilerde bireysel olarak degistigi fakat ileri yaslardaki dinleyiciler i¢in hayattan uzaklasmaya
yarayan bir eglenme anlami tasidig: (Sine Nazli & Deger, 2023: 31) ortaya konmustur.

Ote yandan, bilgi alma ve giindemden haberdar olma motivasyonlari diger insanlarin hayatlarindan
haberdar olmaktan ziyade bilgi seviyesini arttirma ve giincel olaylar:1 takip etme ihtiyacini karsilamaya
yoneliktir. Oyle ki bireyler, Podcast'lere farkli ilgi alanlar1 hakkinda nitelikli bilgilere ulasmak ve farkli
konular baglaminda giindemi takip etmek amaciyla yonelmektedirler. Ulasilan bu sonug anlasilabilirdir.
Ciinkii, diinya genelinde haber Podcast’lerinin yapilma ve dinlenme oranlarinin artisina paralel olarak
Tiirkiye’deki haber Podcast’leri de artis gostermeye baslamistir. Dinleyiciler Podcast’leri bagimsiz
habercilik alani olarak gormektedir. Bu sebeple Tiirkiye’de haber Podcast’leri yayginlasmaktadir.Bu
nedenle 6zgiir bir alan olarak Podcast’ler alternatif bir habercilik ortami saglayabilmektedir (Kaynar, 2023:
57). Ayrica dinleyiciler, giindem odakli Podcast iireten kisilerin tarafsiz oldugunu, Podcast’lerin giincel
haber igerikleri ve bilgiye kolay erisim imkani sagladigini, alternatif iceriklere erisim imkanin yiiksek
oldugunu ve daha rahat ve samimi bir format oldugu i¢in Podcast haberlerinin yalnizlig1 giderdigini
diisiinmekte ve tercih etmektedirler (Yenituna & Kurt, 2022: 17). Ote yandan konuya dair diger calismalara
bakildiginda; Podcast dinlemenin sagladigi en yaygin motivasyonlardan birinin bilgi edinme oldugu
(Samuel-Azran vd., 2019: 491), Podcast'lerin daha fazla 6grenme ortami sunmasi nedeniyle dinleyicilere
cazip geldigi ve bilgi almak icin ayricalikli bir alternatif olarak goriildiigii (Perks, Turner, 2018: 113; Tulley,
2011: 260) ve hatta kimi tiniversite 6grencilerinin Podcast’leri egitim alma motivasyonu ile dinledikleri
(Chung, Kim, 2016: 25) goriilmektedir. Ayrica Tiirkge literatiirde yer alan bir ¢alismaya gore; bireylerin
genellikle toplum, kiiltiir, egitim, bilim ve sanat gibi konu bagliklarina ait Podcast'leri tiikettigi (Cil, 2023:
862) tespit edilmistir. Ote yandan bilgi alma motivasyonun temelinde bireylerin, diger sosyal aglardaki
dezenformasyonun yiiksek oldugu ve onlarla kiyaslandiginda Podcast'in daha nitelikli igerikleri
barindirdigini diistinmeleri s6z konusudur.

Katilimcilar1 Podcast kullanimi konusunda motive eden baska bir unsur arkadaslik ve sosyal etkilesim
motivasyonudur. Bireyler yalmzliktan kacinmak, yeni arkadaslar edinmek, bir arkadas ile sohbet etme
hissini yasamak, yeni bir sosyal ortama katilmak, yakin ¢evreleri ile dinledikleri hakkinda konusmak gibi
farkli ihtiyaglarini karsilamak icin Podcast’lere yonelmektedirler. McClung & Johonson’in vurguladig: gibi
(2010: 94); Podcast igeriklerinin sosyal yonii yani dinleyicilerin tiikettikleri Podcast'ler hakkinda
bagkalariyla konusma egilimi, Podcast kullanimu igin bir 6ngorii gérevi gérmektedir. Clinkii bireylerin
kendi ilgi alanlarina ve kosullarina uydurduklar: bu 6zellestirilebilir ortam, yalnizliklarini hafifletmenin
bir yolu olabilir. Her ne kadar insanlar Podcast’leri yalniz dinliyor olsalarda, diger insanlara ilgi ¢ekici
icerikler Onererek ve/veya igerikler ile ilgili sohbetlere dahil olarak sosyal ihtiyaglarim
kargilayabilmektedirler. Oyle ki bireyler, Podcast dinleyicisi olmasmin gevresine de katki sagladigini
diistinmektedir. Bu diisiinceye sahip dinleyicilerin bir kismi, Podcast araciligiyla daha saglikli bir iletisimle
yeni arkadaghk iligkileri kurmakta, farkli gruplara dahil olabilmektedir. Bir kismi arkadaslarina
Podcast'ler ile ilgili onerilerde bulunmakta ve bir kismi da hem arkadas Onerisi ile baslamakta hem de
digerlerine 6neri de bulunmaktadir (Giinal, 2024: 112).

Bu baglamda o6ne cikan eglence, bos zaman degerlendirme, bilgi edinme, giindemden haberdar olma,
arkadaslik, sosyal etkilesim, sosyal kagis gibi Podcast kullanim motivasyonlarinin sosyal medya
baglaminda gergeklestirilen diger calismalarla benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Nitekim ilgili
literatiirde yer alan c¢alismalarin sonuglarma bakildiginda; ©ne c¢kan sosyal medya kullanim
motivasyonlarinin kisisel sunum, bilgilenme ve sosyal etkilesim oldugu (Uksel, 2015: 116) Twitch’in
eglence ve heyecan hissi,zaman gegirme/rahatlama, yalnizliktan ka¢inma, sorumluklardan/sorunlardan
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kaginma, oyalanma ve zaman Oldiirme motivasyonlar1 dogrultusunda tercih edildigi (Arik, 2020: 80-
88).YouTube'un ise eglenceli vakit gecirme, stresten/gerginlikten uzaklasma, bos zamanlarim
degerlendirme, bilgi ve haber alma, iletisim kurma, sosyallesebilme ve olusturduklar igerikleri
paylasabilme nedenleri ile kullanildig1 (Gorgiin, 2019: 149) goriilmektedir.

Ote yandan teori cergevesinde Podcast'in yapisinda bulunan 6zellikler baglaminda sorular sorulmustur.
Sorulara verilen cevaplar neticesinde; katilimcilarin Podcast'i esnek kullanim ve c¢oklu gorev
motivasyonuyla dinledigi sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin, giin igerisinde yaptiklar: bir takim isleri
gerceklestirirken aymi anda Podcast dinledikleri goriilmiistiir. Katilimcilar, ¢oklu gorev ihtiyac ile
yoneldikleri Podcast’leri, ¢ogunlukla yemek/temizlik yapma gibi ev ici iglerinde, ara¢ kullanma yada masa
basi calisma saatleri gibi ev dis1 islerde ve spor yapma gibi kendine zaman ayirdiklar1 aktivitelerde
dinlemektedirler. Bireyler bu gesitli ev i¢i ve ev dis1 isler sirasinda Podcast dinledikleri takdirde; ayni anda
birden fazla isi hallederek daha iiretken hissetmekte ve o is sirasinda digerleri ile baglanti halinde olarak
yalnizlik hissini gidermektedirler. C)yle ki ¢oklu gorev motivasyonu, medya tatmini (eglence, bilgi, ilgi
¢ekici hikaye anlatimi gibi) ve medya dis1 tatmini (fiziksel ya da zihinsel is basarma) tizerine insa edilmistir.
Zira Podcast araciligiyla bilgi almak, giindemi takip etmek ya da diger insanlarin diisiincelerine dair bir
ongoriiye sahip olmak i¢in yalnizca igerige kulak vermek yeterlidir. Bu nedenle bu yeni nis alanda bireyler,
kullanim agisindan pasif olsa da dinleyicilerin giin igerisindeki isleri sirasinda daha aktif olmalarina olanak
saglamaktadir (Perks, Turner, 2018: 19). Oyle ki Tiirk dinleyicisi, bu tiir igerikleri tiiketirken bagka iglerle
ugrasmay1 tercih etmekte (Cil, 2023: 863) ve tiniversite 6grencileri, 6zellikle seyahat yaparken, dinlenirken,
eglenirken de Podcast’leri dinlemektedirler (Gilizelkiiciik & Can, 2023: 45; Kaynar, 2021: 57). Tiirkge
literatiirde yer alan benzer calismalarda da goriildiigii {izere; bireyler, 6zellikle islerini yaptiklar: sirada
Podcast'in arka planda galmasindan memnun kalmaktadir. Bu noktada Podcast’in ayirt edici ozelligi
olarak goriilen ses formatindaki igeriklerin, bireyler nezdinde aymi anda birden fazla isi yapma
motivasyonunu karsiladig1 goriilmektedir. Ciinkii Podcast ses formatinin vermis oldugu rahatlik, ¢oklu
gorev motivasyonun karsilanmasini saglamaktadir (Askar, Mellor, 2024: 7). Zira ¢oklu gérev motivasyonu
tizerine hemfikir olan katilimcilar, bu durumu Podcast igeriklerinin diger sosyal medya araglarindan farkl
olarak goriintii odakli olmamasi, hiz {izerine kurulu, yukar1 kaydir 6zelligi ile islememesi nedenleri ile
acgiklamaktadirlar. Nitekim, Podcast'ler kullanim siirecinde dinleyicilerden dinlemek disinda baska bir
eylem (izleme, kaydirma yada yaymnin basinda olma zorunlulugu gibi) yapmasini istemeyerek bir nis alan
olusturmus ya da eski radyo nisini doniistiirmiistiir (Perks, Turner, 2018: 19). Zira Podcast'lerin gorsel
duyu yerine dinleme duyusuna hitap etmesi, tasinabilir cihazlarda dinlenebilmesi, insanlarin ev isi ve
diger gorevlerini yerine getirmesini sagladig1 bunun sonucunda 6zellikle bu gibi ev ici islerinde televizyon
izlemektense Podcast dinlemenin tercih edildigi goriilmektedir (Perks vd., 2019: 12). Elde edilen bulgulara
gore bir diger motivasyon esnek kullanimdir. Bireyler nezdinde Podcast avantajli bulunmakta ve daha
rahat bir sekilde igerige ulasmak motivasyonuyla tercih edilmektedir. Podcast’'in bir yaniyla farkl igerik
tireticilerine imkan tanimasi, yer ve zaman sinirlamasi olmaksizin gesitli iceriklere ulasma imkani tanimasi
agisindan sosyal medyanin olumlu 6zelliklerini tasidig1 diistiniilmektedir. Bir yaniyla, diger sosyal medya
aglarinin gorintii odakli yapisinin aksine ses formatinda olmasi agisindan radyonun olumlu 6zelliklerini
tasidigr distiniilmektedir. Bu nedenle Podcast’in igerik tiiketimi konusunda daha pratik bir kullanim
sagladigr ve Podcast’in tercih edilmesine neden oldugu goriilmektedir. Nitekim Podcast, radyodan
dogmus bir iletisim aracidir. Fakat Ozellikle internetin yayinlasmas: ve mobil iletisim araglarinin
gelismesine paralel olarak kendi kitlesini, dinleme aligkanliklarini, geleneksel yaymncilik anlayisi ve
edindigi kitlesinin profili ile farkl: bir ortam olarak degerlendirilmektedir (Yiicel, 2020: 1314)

Sonug olarak, bu aragtirmada Tiirkiye’deki bireylerin Podcast dinleme motivasyonlarinin neler olduguna
ve bu igerikleri hangi istek ve ihtiyaglarini karsilamak igin tercih ettiklerine dair niteliksel bir bakig
sunulmustur. Calismanin, izleyici/dinleyici konusunda Tiirkge literatiirdeki eksikligi dolduracagi ve
yabanc literatiiriindeki Podcast dinleyici calismalarina da katkida bulunacagi diistiniilmektedir. Ote
yandan bu teori baglaminda Podcast’in alt tiirlerine (mizah, genel kiiltiir, psikoloji, dizi vb.) odaklanilmas:
ve/veya farkli konular baglaminda Podcast platformunun arastirilmasi onerilebilir.
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