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Stratejik Planlama Siireci ve Edirne Belediyesi 2015-2019
Stratejik Plani Degerlendirmesi

Ozalp KILIC *

Ozet

Bu ¢alismanin temel amaci, Edirne Belediyesi tarafindan hazirlanan 2015-2019
Stratejik Planini incelemek ve planlama deneyimini degerlendirmektir. Bu amagla, Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya fliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yénetmelik ve Kamu
idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu esas alinmis ve burada yer alan kriterler géz 6niinde
bulundurularak karsilastirmalar yapilmistir.  Karsilastirmalar; hazirlik, durum analizi,
gelecege bakis, maliyetlendirme, izleme/dederlendirme ve diger dederlendirmeler gibi
asamalarda yapilmistir. Elde edilen bulgular, Edirne Belediyesi’'nin stratejik planlama
konusunda tiim kriterleri basariyla yerine getiremedigini géstermektedir.
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Strategic Planning Process and Edirne Municipality 2015-2019
Strategic Plan Evaluation

Abstract

The main aim of this study is to examine the 2015-2019 Strategic Plan prepared by
Edirne Municipality and to evaluate the planning experience. For this purpose, the
Regulation on Procedures and Principles on Strategic Planning in Public Administrations and
the Strategic Planning Guide for Public Administrations were taken as basis and comparisons
were made taking into consideration the criteria given here. Those criteria are grouped
under six titles as Preparation, Situation Analysis, Future Outlook, CostAnalysis,
Control/Evaluation and orher evaluation. The findings show that the Municipality of Edirne
can not fulfill all the criteria for strategic planning successfully.
Key Words: Strategic planning, local government, municipality, public administration

GIRIS

Hantal ve verimsiz olarak tanimlanan kamu kurumlarmin giiniimiizde
toplumsal ihtiyaglar1 yeterli diizeyde karsilayamadigi, merkeziyetci yapilarinin
siyasal yozlagmaya ve kaynak israfina neden oldugu dile getirilmekte, bu baglamda
da reform arayislar1 glindeme gelmektedir. Buna iligkin olarak kamu kurumlarinda,
0zel sektore has olan yonetim tekniklerinin kullanmasi gerektigi glindeme
gelmektedir. Bu gergevede modern bir kavram olan stratejik planlama ortaya
cikmakta ve kamu yonetiminde reformun onciisii olarak nitelendirilmektedir.

Stratejik planlama ile kamu kurumlarinin kaynak kullaniminda daha verimli
olacagi ve sonuca yonelik bir yapr igerisinde daha etkin ¢alisacagi dile
getirilmektedir. Ancak stratejik planin kendisinden beklenen bu islevleri yerine
getirebilmesi  i¢cin  kamu biirokrasisinde O6nemli degisimlerin  yasanmasi
gerekmektedir. Bu degisim saglanmadigi siirece stratejik planlarin basariyla
hazirlanmasi  ve bu planlarin  gerceklestirilmesi  beklenilen  dlgilide
gerceklesmeyecektir.

Edirne Belediyesi'nin 2015-2019 Stratejik Planin1  degerlendirmeyi
amaglayan bu calismanin ilk boliimiinde stratejik planlama kavraminin tanimina ve
gecmisten giiniimiize kadarki gelisimine yer verilecektir. Ikinci béliimde Kamu
Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu ve diger diizenlemeler dikkate alinmak
suretiyle stratejik planlama siirecine deginilecektir. Ugiincii bliimde ise Edirne

Belediyesi tarafindan hazirlanan stratejik plan cesitli kriterler gbéz Oniinde
bulundurularak degerlendirmelere tabi tutulacaktir.
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1. Stratejik Planlamamn Tanimi, Ozellikleri ve Tarihi Gelisimi

Stratejik planlama, kendisini siirekli gelistiren ve yenileyen yodnetsel
araglardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle II. Diinya Savasi’ndan sonra
oldukg¢a 6nem kazanan bu kavram, 6zel sektor ve kamu sektorii agisindan ¢ok 6nemli
bir yonetsel ara¢ olma 6zelligini kazanmistir (Eryigit, 2013, s. 153).

Stratejik planlama kavrami, strateji ve planlama sozciiklerinin ortak
noktasini olusturan modern bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Strateji
sOzciigii, koken olarak iki farkli sekilde ifade edilmektedir. Bunlardan ilki;
Latince’de yol, ¢izgi, yatak vb. anlamlarda kullanilan “stratum” kavrami iken
ikincisi, Yunan General Strategos’un bilgi ve sanatina yapilan atiftir (Kaygisiz,
2017, s. 4). Ancak bu sozciigiin bilimsel bir disiplin olarak ele alinmasi, askeri
temellere dayandirilmaktadir. Savag sirasinda ordularin diisman karsisinda en az
kayip verecek sekilde diizene sokulmasi ve operasyonlarin tasarlanmasi askeri
alandaki stratejiyi ifade etmektedir (Ayan, 2010, s. 4). Zafere ulasmak isteyen
komutanlar, oncelikle kendi birliginin giiclii ve zayif yonlerini degerlendirir,
sonrasinda da diigman kuvvetlerinin kendileri karsisindaki durumunu degerlendirir
ve diismana kars1 iistiin duruma gecebilmek igin gesitli taktikler gelistirir (Oztop,
2007, s. 7). Bu durum stratejinin i¢ ve dis degerlendirmelerde bulunarak karar
siirecini tasarladigini ortaya koymaktadir. Giinlimiizdeki anlami ile strateji, bir
kurumun misyon ve vizyonu dogrultusunda sectigi hedeflere ulasmak iizere tedbirler
almasi1 ve bu baglamda her tiirlii araci kullanmasi olarak ifade edilmektedir
(Kabadayi, 2010, s. 4). Stratejik planlamanin bir diger parcasi olan planlama ise
20.yy’1n baginda yayginlik kazanan bir kavram olup, kapitalist sistemin {izerine
kurulu oldugu piyasa ekonomisine bir miidahale araci olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
siirecte planlama, kapitalist sistemin yol actig1 esitsizlikleri azaltict  ve
dengesizlikleri giderici hedeflerin konulmasini ve bu hedefler dogrultusunda
toplumun ve toplumsal kaynaklarin seferber edilmesini ifade etmektedir (Ekiz ve
Somel, 2005, s. 1). Bu haliyle planlama; iktisat bilimi, siyaset bilimi, yonetim bilimi
ve idare hukuku gibi bir¢ok alani ilgilendiren ve bu alanlarla ortak bir sekilde hareket
eden bir kavramdir. Giinlimiizde kullanilan sade bir tanimu ile planlama, tespit edilen
ama¢ ve hedeflere ulagmak i¢in gerekli kararlarin alinmasi ve uygulamaya
konulmasidir.

Stratejik planlama, kurumlarin orta ve uzun vadeli amaglarinin, temel ilke
ve politikalarinin, hedef ve dnceliklerinin planlanmasi, kurumu planlanan hedeflere
gotlirecek stratejilerin secilmesi ve calisma basamaklarinin yaziya dokiilmesi
stirecidir (Giil ve Kirilmaz, 2013, s.24). Stratejik planlama faaliyeti, kurumlara
gelecekte ulagmayi istedikleri durum igin yol gosterici bir nitelige sahiptir. Bu
haliyle
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uzun vadeli ve gelecege doniik bir yapidadir. Birgok kesim stratejik planlamayi
sadece bir belge olarak diistinmektedir. Ancak stratejik planlama bundan daha
fazlasim1 ifade eden bir kavramdir. Esas itibariyle stratejik planlama, kaliteli
yonetimin bir aracidir. Stratejik planlama sayesinde kurumlar kendi durumlarina
uygun hedefler belirlemekte, neler yaptigini ve yaptigi seyleri nigin yaptigini
degerlendirmekte, buna bagli olarak da karar ve eylemler tiretmektedir (DPT, 2006,

s. 7).

Yapilan agiklamalar dogrultusunda stratejik planlama faaliyetinin temel

Ozelliklerini su sekilde ifade etmek mimkindir (DPT, 2006, s. 7-8);

Su anda alinacak kararlarin gelecegi ile ilgilenir. Bu haliyle gelecegin
planlamasidir.

Kamusal mal ve hizmetler liretimiyle elde edilecek sonuglara odaklanir. Bu
haliyle sonuglarin planlanmasidir.

I¢ ve dis etkenleri goz éniinde bulundurarak ulasilabilmesi miimkiin olan
gelecegi resmeder. Bu haliyle gergekeidir.

Stratejik planlama ile anlik degil uzun vadeli sonuglar hedeflenmektedir. Bu
haliyle giinii degil gelecegi kurtarmaya yoneliktir.

Kamu kurumlarinda degisim saglamaya gayret eder. Bu haliyle degisimin
planlanmasidir.

Uzun vadede yapilan planlarin gerceklesmelerini izleme, denetleme ve
degerlendirme konusunda kurumlara rehberlik eder. Bu haliyle hesap verme
sorumluluguna temel olusturmaktadir.

Stratejik planlama kurumun en iist yoneticisi tarafindan desteklenmeli ve
tiim personelin katilimini i¢ermelidir. Bu haliyle kurumlarda katilimer bir
yaklagim ile hazirlanmaktadir.

Basarili bir stratejik planlama faaliyetinde, stratejik plan1 hazirlamanin
yaninda bu planin sahiplenilmesi ve eyleme gecirilmesi gerekmektedir. Bu
haliyle 6nemli olan belge degil planlama siirecidir.

Kurumlarin neler yaptigin1 ve yaptigi isleri hangi amaclar dogrultusunda
yaptigin1 degerlendirmeye yardimci olur. Bu haliyle kaliteli yonetimin
aracidir.

Devam eden siirekli 6grenilen bir siiregtir, kurumsal diyaloga imkan saglar.
Kurumun diisiince ve calisma yapisint degistirir ve 6grenen bir kurum
olusturur.

Stratejik planlama konusundaki ilk adimlarin Henri Fayol tarafindan 1866

yilinda stratejik planlama prensiplerinin gelistirilmesiyle atildigi bilinmektedir.

Fayol,

isletmelerin nereye gittigini belirlemek amaciyla genis bir plan

hazirlanmasini, bu plan dogrultusunda insanlarin drgiitlenmesini ve plan ve faaliyet
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gerceklesmelerini kontrol etmek i¢in izleme yapilmasi gerektigini ortaya koymustur
(Chartered Management Institute, 2002, s. 2). Stratejik planlama konusundaki ilk
calismalar, 1850°1i yillara dayansa da glinlimiizdeki anlamiyla stratejik planlamanin
asil gelisimi 1950’lerde 6zel sektorde baslamig, sonraki yillar igerisinde sisteme
kamu kurumlar1 da dahil olmus ve gelisim artarak devam etmistir (Kaygisiz, 2017,
s. 16). Bu doneme kadar kisa vadeli planlama anlayis1 orgiitler icin yeterli olurken,
bu dénem sonrasinda kurum igi analiz perspektifi saglayan uzun vadeli planlara
ihtiya¢ duyulmaya baslanmistir (Bagdiven ve Avci, 2013, s. 37). Alfred Chander,
1962 yilinda kaleme aldigi “Structure and Strategy” eserinde ilk kez modern
anlamda kullanilan stratejik planlama kavramina yer vermis, 1965 yilinda ise Ansoff
tarafindan orgiitlerde yapilan uzun vadeli planlamaya analitik bir yaklagim sistemi
getirmistir. Boylece olaylar daha akla uygun ¢éziimlenmeye ¢alisilmis ve getirilen
sistem ile gelecek sekillendirilmeye baglanmistir. 1970°1i yillar stratejik planlamanin
altin cag1 olarak ifade edilmektedir. Bu donem artik stratejik planlama donemi olarak
adlandirilmig ve tiim isletmeler agisindan stratejik planlama faaliyetleri 6nem
kazanmistir (Cengiz, 2016, s. 13). 1980’lere gelindiginde ise stratejik planlama
anlayisinda ¢ok onemli gelismeler meydana gelmistir. Bu donemde caligsmalar
yiirliten uzmanlar, stratejik planlamayr oOrgilit ve c¢evresi arasindaki iligkileri
algilayabilecek sekilde yeniden revize etmistirler. Bunun sonucunda orgutler, kendi
sinirlart diginda neler olup bittigini de aragtirmaya baslamistir (Eryigit, 2013, s. 156).
Ancak bu donemdeki en onemli gelisme esas itibariyle kamu kuruluglarmin da
stratejik planlama anlayigina gegis ¢alismalarini baglatmasidir. Bu haliyle stratejik
planlamanin kamu kurumlarinda, klasik anlayisin agirliginin azalmaya basladigi
yillardan itibaren yer bulmaya basladigi gortilmektedir (Guven, 2014, s. 66). 1990’1
yillardan giiniimiize kadar olan siiregte, 6zellikle Sovyet sisteminin pargalanmasi ile
merkez kontrollii sistemler, yerini rekabete dayali ve degisime acik sistemlere
birakmistir. Bu donem sonrasinda kamu kurumlarinda uygulanan stratejik planlama
anlayisinin, farkli kaynaklar tarafindan “Sirket Temelli Stratejik Planlama” olarak
da ifade edildigi goriilebilmektedir (Ekiz ve Somel, 2005, s. 24).

Tiirkiye agisindan kamu ydnetiminde modern anlamdaki stratejik planlama
anlayisinin giindeme gelmesi 2000°li yillarin basindan itibaren miimkiin olmustur.
Bu baglamda 2001 yilinda hazirlanan Kamu Harcamalar1 Gézden Gegirme Raporu
(PEIR) ile stratejik plan kavrami kamu mali yonetiminde giindeme gelmistir. Bu
rapor dogrultusunda 12 Temmuz 2001 yilinda kamu yonetimine yonelik orta vadeli
reform programlarinin desteklenmesi amaciyla Diinya Bankasi ile 1. Program
Amaclh Mali ve Kamu Sektorii Uyum Kredi Anlagmasi (PFPSAL-1) imzalanmustir.
Bu anlagsmayla birlikte Tiirkiye’de stratejik planlama konusundaki sorunlarin
¢Oziime kavusturulmast i¢in Devlet Planlama Teskilati'na yetki verilmistir
(Kaygisiz, 2017, s. 28). Bu c¢ercevede stratejik planlama konusunda yasal altyapi
olusturulmaya baslanmistir (Baykan ve Ozer, 2016, s. 97). Stratejik planlamaya
vurgu yapan
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metinlerden bir digeri ise 2003 yilindaki 58. Hiikiimet tarafindan hazirlanan Acil
Eylem Plant (AEP)’dir. Acil Eylem Plani’nda kamu sektoriiniin, 6zel sektorle
isbirligi icerisinde ihracata doniik stratejik planlama yapacagina vurgu yapilmstir.
Bu plan ile birlikte stratejik planlama kavrami, ilk defa bir hiikiimetin 6ncelikli
hedefleri arasinda yer almistir (Ekiz ve Somel, 2005, s. 24). 24.12.2003 tarihinde
5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle
birlikte stratejik planlama tiim kamu kurumlari i¢in zorunlu hale gelmistir. Bu kanun
ile birlikte stratejik planlarin hazirlanmasi siirecindeki usul ve esaslar1 belirleme
konusunda temel sorumluluk Devlet Planlama Teskilati’na verilmistir.

Bu baglamda DPT, stratejik planlarin nasil hazirlanacagi konusunda yol
gostermek amactyla 2003 yilinda “Kamu Kuruluslari Igin Stratejik Planlama
Kilavuzunun ilk siiriimiinii yayinlamigtir. 2006 yilinda DPT tarafindan “Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®6netmelik”in
hazirlanmasiyla birlikte stratejik planlama kilavuzunun revize edilmis ikinci stirtimii
yayimmlanmistir (Kaygisiz, 2017, s. 30). 5018 sayili kanunun disinda 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5302 say1li Il Ozel
Idaresi Kanunu da stratejik planlarin hazirlanma zorunlulugunu yasal olarak
diizenlemistir (Ozer ve Bozkurt, 2017, s. 181).

2. Stratejik Planlama Sureci

Stratejik planlama, bir kurulusun “Neredeyiz?”, “Nereye Gitmek
Istiyoruz?”, “Gitmek Istedigimiz Yere Nasil Ulasabiliriz?” ve “Basarimz Nasil
Takip Eder ve Degerlendiririz?” seklindeki dort temel soruyu cevaplandirmaya
yardimc1 olmaktadir. Bu sorulara verilen cevaplar, stratejik planlama sirecini
olusturmaktadir (DPT, 2006, s. 8). Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan kamu
kuruluslarimin hazirlayacaklart ve uygulayacaklari stratejik planlama siirecinde usul
ve esaslar konusunda yol gdsterici olan “Kamu Idareleri Igin Stratejik Plan
Hazirlama Kilavuzuna gore stratejik planlama siireci su agsamalardan olusmaktadir;
1) Hazirlk Asamalari, 2) Durum (SWOT) Analizi, 3) Gelecege Bakis, 4)
Maliyetlendirme, 5) izleme ve Degerlendirme (DPT, 2006, s. 5). Bu siiregten de
anlagilacagi tizere stratejik planlama bir defa yapilan bir islem degil, esasinda ortaya
cikan firsatlara gore tekrarlanan bir siirectir. Bu nedenle yoneticilerin stratejik
diisiinme ve vizyon gelistirme niteliklerinin gii¢lendirilmesi gerekmektedir.
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Tablo 1: Stratejik Planlama Stireci

e GZFT Analizi

o  Plan ve Programlar DURUM ANALIZI Neredeyiz?

e Paydas Analizi

e Kurulusun varolus . .
gerekgesi MISYON VE ILKELER

o Temel ilkeler

e Arzuedilen VIZYON Nereye Ulasmak
gelecek Istiyoruz?

e Orta vadede
ulagilacak amaglar AMAC VE HEDEFLER

e Spesifik somut ve
olgllebilir hedefler

e Amag ve hedeflere STRATEJILER
ulagsma yontemleri

Varmak Istedigimiz

e Detayli is planlari A
Yere Nasil Ulasabiliriz?

e Maliyetlerin tespiti FAALIYETLER VE
e Performans PROJELER
programi

e Biitceleme

e Raporlama IZLEME
o Karsilastirma
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Basarimizi Nasil Takip
e Geri bildirim _Ederve
¥ Degerlendiririz?
e Olgme
yoéntemlerinin
belirlenmesi PERFORMANSI OLCME
e Performans VE DEGERLENDIRME

Gostergeleri

¢ Uygulamaya
yonelik sonuglarin
degerlendirilmesi

Kaynak: (DPT, 2006, s. 5).

2.1. Hazirhk Asamasi

Stratejik planlamanin basarisini etkileyen en énemli faktorlerinden birisi,
plan oncesi hazirliklarin yeterli diizeyde yapilmasidir. Stratejik planlama hazirlig
bes asamada tamamlanmaktadir. Bu asamalar sirasiyla; planlama g¢aligmalarinin
sahiplenilmesi, organizasyonun olusturulmasi, ihtiyaclarin tespit edilmesi, is
planinin olusturulmasi ve hazirlik programlarimin yapilmasidir (DPT, 2006, s. 11).

Stratejik planlama katilimci bir anlayisa sahiptir. Planin basarili olabilmesi
icin Ust kademeden baslayarak tiim ¢alisanlarin planlama siirecine dahil olmasi ve
plan1 sahiplenmesi gerekmektedir. Bu asamada planlama siirecinde yer alacak temel
aktorler ve Ustlenecekleri gorevler belirlenmelidir.

Stratejik planlama organizasyonu igerisinde koordinatdr birim, Ust yonetici
ve stratejik planlama ekibi yer almaktadir. Koordinator birim, plan ¢aligmalarinda
ilgili birimler arasindaki koordinasyon ve iletisimi gerceklestirmektedir. Ust
yoneticinin hazirlik asamasindaki en Onemli gorevi, stratejik planlama
calismalarinin basladigini bir i¢ genelge ile duyurmaktir. Ayrica {ist ydnetici
planlama siirecini her agamada aktif olarak desteklemelidir. Stratejik planlama ekibi
ise her birimin iist yoneticileri arasindan segilerek olusturulmaktadir. Bu ekibin iiye
sayisi genellikle 8-16 arasinda degisiklik gostermektedir (DPT, 2006, s. 12).

Stratejik planlama ekibi olusturulduktan sonra varsa ekibin egitim,
danigmanlik, veri ve mali kaynak ihtiyaclar1 tespit edilir. Belirlenen ihtiyaclar
karsilandiktan sonra stratejik planlama siirecinin hangi siirecte gerceklesecegini
gosteren zaman plani hazirlanir ve bu plan daha sonrasinda stratejik plan igerisinde
de yayimlanir (DPT, 2006, s. 14).
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2.2. Durum Analizi

Planin hazirlik ¢aligmalarindan sonra stratejik planlama siirecindeki ilk
asama olan durum analizi, kurulusa “neredeyiz” sorusuna cevap bulma konusunda
yardimei1 olmaktadir. Kurumun gelecege doniik amag ve hedefler gelistirebilmesi
icin oncelikle ne durumda oldugunu ve hangi kaynaklara sahip oldugunu bilmesi
gerekmektedir. Bu ger¢cevede durum analizi sayesinde kurulus kendisini daha iyi bir
sekilde taniyacak ve gelecege yonelik hedeflerini daha gergekei bir sekilde
planlayacaktir (DPT, 2006, s. 15). Durum analizi araciligtyla kurulusun yasal
yukumlilukleri cercevesinde; yetkileri, gorevleri, sorumluluklari, yiirGittigi
faaliyetleri, hizmet sunum siiregleri ve kalitesi, koordine igerisinde oldugu kuruluslar
ve sundugu hizmetlerin genel politikalara uygunluk derecesi ortaya konmaktadir
(DPT, 2006, s. 7-8). Bu baglamda durum analizi kapsaminda genellikle su
degerlendirmelere yer verilmektedir; tarihi gelisim, kurulusun yasal yiikiimliiliikleri
ve mevzuat analizi, kurulusun faaliyet alanlari ile iiriin ve hizmetlerinin belirlenmesi,
paydas analizi, kurulus i¢i analiz ve ¢evre analizi.

Tarihi gelisim ile kurulusun hangi amaglara hizmet etmek i¢in kuruldugu ve
kuruldugu giinden bu giine kadar gegirdigi yapisal doniisiimler ortaya konmaktadir.
Yasal yiikiimliiliikler ve mevzuat analizi ile kurulusun mevzuatlardan kaynaklanan
hak ve yukumlaliklerinin tespiti yapilmaktadir. Ciinkii yerel yonetimler, stratejik
planlarim1 hazirlarken kendi smirlarmi ¢izen yasal cerceveyi dikkate almak
zorundadir (Dag, 2009, s. 22). Kurulusun faaliyet alanlari ile {iriin ve hizmetlerinin
belirlenmesinde ise yasal yuUkimlulikler ve mevzuat analizinin g¢iktilarindan
yararlanarak kurulusun iirettigi temel iiriin ve hizmetler belirlenmektedir. Belirlenen
bu faaliyet alanlar1 ve hizmetler stratejik planlama siirecinin sonraki agsamalarinda
dikkate alinmaktadir.

Paydaslar, kurulusun sundugu hizmetler ile ilgisi olan, bu sunumdan
dogrudan veya dolayl olarak olumlu veya olumsuz yonde etkilenen ya da kurulusu
etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Bu baglamda paydas analizi, stratejik
planlamanin ~ bagarisim1  olugturan  temel  unsurlardan  biri  olarak
degerlendirilebilmektedir. Bu analiz sayesinde kurulusun etkilesim i¢inde oldugu
birimlerin goriisleri alinarak daha ¢ok katilimcinin rol aldig: bir stratejik planlama
stireci saglanmis olmaktadir (DPT, 2006, s. 17). Ayrica paydas analizi sayesinde
hizmetten yararlanacak birimler tespit edilerek kurumlarin hizmetlerini bu gruplarin
ihtiyaclarina gore sekillendirmesi saglanacak ve kaynaklarin etkin kullanim
gerceklestirilebilecektir. Paydas analizinin gerceklestirilebilmesi i¢in Oncelikle
paydaslarin tespit edilmesi gerekmektedir. Paydas tespitinde 6zellikle hizmetle ilgisi
olanlar, hizmeti yonlendirenler, hizmeti etkileyenler ve hizmetten etkilenenler tespit
edilmektedir. Analizin daha basarili sonuglar verebilmesi i¢in
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paydas gruplari kendi icerisinde gruplandirilmalidir. Bu sayede gbzden kagabilecek
Oonemli hususlarin tespiti saglanabilecektir. Paydaslar tespit edildikten sonra bu
paydaslarin onceliklendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii biitiin paydaslar ile iletisim
kurmak imkansiz  olabilmektedir. Onceliklendirmede paydasin  kurulus
faaliyetlerinden etkilenme derecesi ve bu faaliyetleri etkileme derecesi g6z 6niinde
bulundurulmaktadir. Paydas analizinin son asamasini ise paydas goriislerinin
alimmas1 ve buradan elde edilen verilerin degerlendirilmesi olusturmaktadir.
Paydagslarin goriisleri alinirken genellikle anket, toplant1 veya miilakat gibi arastirma
tekniklerinden  yararlanilmaktadir. Bu baglamda paydaslara  kurulusun
faaliyetlerinden memnun olup olmadig1 ve faaliyet beklentileri konusunda sorular
yoneltilmektedir (DPT, 2006, s. 17-22).

Durum analizi kapsaminda yer verilen bir diger husus ise stratejik
planlamanin anahtar noktasini olusturan kurulus i¢i analiz ve ¢evre analizidir. Bu
analiz dogrultusunda kullanilabilecek temel yontemlerden birisi GZFT (SWOT)
Analizidir. Kurumun i¢ ve dis ¢evresini ayrintili olarak degerlendirmeyi amaglayan
bu analiz, kurumun kendi igerisindeki giiglii ve zayif yonleri ile ¢evresindeki firsat
ve tehditleri arasindaki iligkiyi incelemekte ve strateji belirlemenin temelini
olusturmaktadir (Dag, 2009, s. 40). Burada giiclii yonler kurumun amag ve hedefleri
dogrultusunda sahip oldugu avantajlari, zayif yonler, kurumun kendi icerisindeki
olumsuz ve engelleyici unsurlari, firsatlar, hedeflere ulasma konusunda yardimci
olabilecek dis ¢evre unsurlarini, tehditler ise amag¢ ve hedefler dogrultusunda
yiiriitiilecek faaliyetleri etkileyebilecek dis etkenleri ifade etmektedir (Pehlivan,
2016, s. 99). Anlasilacagi lizere giiglii ve zay1if yonlerin belirlenmesiyle kurumun ig
analizi, firsat ve tehditlerin belirlenmesiyle de kurumun dis analizi yapilmis
olmaktadir. GZFT Analizi sayesinde kurumun mevcut durumu tespit edilerek
“mevcut durum analizi” yapilmakta, ayrica gelecekteki durumunun ne olacaginm
tespit ve tahmin edilmeye c¢alisilarak “gelecek durum analizi” yapilmaktadir (Dag,
2009, s. 42). Bu haliyle GZFT, ¢ok yonli bir analiz olarak da ifade edilebilmektedir.

2.3. Gelecege Bakis

Durum analizi basarili bir sekilde yapildiktan sonra kurulus, stratejik
planlamayla ilgili temel siirece hazir hale gelmistir. Gelecege bakis asamasinda
kuruluslar, misyon ve vizyonlarini ifade etmekte, temel degerlerini belirlemekte,
amag, hedef ve stratejilerini ortaya koymaktadir (DPT, 2006, s. 27).

Misyon, bir kurulusun varlik sebebini ifade etmektedir. Bu cerceve
kurulusun ne yaptigini, nasil yaptifim1 ve kimin i¢in yaptigim agik¢a ifade
etmektedir. Bu haliyle misyon, kurulusun stratejik amaglarini  nasil
gerceklestirecegini belirleyen c¢erceveyi olusturmaktadir. Basarili bir misyon
bildirimi; agik ve ¢arpict olmali, hizmetin amacini vurgulamali, kurulusun gorev ve
yetkileri cercevesinde
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belirlenmeli ve st yonetim tarafindan diger birimlerin de goriisii alinarak
hazirlanmalidir.

Vizyon, bir orgiitiin misyon ve strateji hedeflerini gerceklestirdigi takdirde
nerede olacagiyla ilgili bir kavramdir. (Kabadayi, 2010, s. 41) Bagka bir ifadeyle
kuruluslarin varmak istedikleri ideal gelecegi ifade etmektedir. Kurulusun uzun
vadede neleri bagarmak istediginin gii¢lii bir anlatimidir (DPT, 2006, s. 29). Vizyon,
esas itibariyle kurumun gelecege iligskin ortak hedeflerini olugturmaktadir. Bu haliyle
kurulusun farkli birimleri arasinda birlestirici bir rol listlenmektedir. Basarili bir
vizyon bildirimi; 6zgiin olmali, kisa ve akilda kalic1 olmali, ideal olani tanimlamali
ve gergekei olmalidir.

Temel degerler, kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranig kurallari ile
yonetim bigimini ifade etmektedir. Kuruluglarin misyon, vizyon ve kurumsal
kimliginin arkasinda temel degerler ve ilkeler bulunmaktadir. Bu degerler, kurulusun
kararlarina, secim ve stratejilerine rehberlik eder. Bu haliyle kurulusun temel
degerlerini ortaya koymak, stratejik planlama siireci agisindan ¢ok énemlidir (DPT,
2006, s. 30). Stratejik plan igin ortaya konulacak temel degerler; ilke ve inanglari
acik bir dille ortaya koymali, calisanlarin islerini en iyi yapacaklari sartlara iliskin
temel disiinceyi belirtmeli ve vizyona ulagsmay1 saglayacak sistem ve siiregleri
desteklemelidir.

Amaglar, kuruluslarin ulagmayi istedikleri sonuglarin kavramsal ifadesidir.
Amaglar, strateji olusumuna temel teskil etmektedir. Bu haliyle strateji ve misyon,
amaglarin gergeklestirilmesi bakimindan bir arag olarak nitelendirilebilmektedir.
Stratejik amaglar ve hedefler, stratejik planlama siirecinde kurulusun “nereye
ulagmak istiyoruz?” sorusuna cevap veren unsurlardir. Kurumlarin amaglari;
kurulusun misyon, vizyon ve temel degerlerine uygun olmali, gercekgi ve ulasilabilir
olmali, orta vadeli bir zaman dilimini kapsamali, durum analizi sonuglara gore
sekillenmeli ve sik sik degistirilmemelidir (DPT, 2006, s. 32).

Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik olusturulan spesifik ve
Olciilebilir nitelikteki alt amaclar1 ifade etmektedir. Baska bir ifadeyle hedefler,
ulagilmas1 6ngorilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmig bir zaman dilimi igerisinde
nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Kuruluslar, bir amag¢ dogrultusunda birden fazla
hedef belirleyebilmektedir. Ancak belirlenecek hedeflerin miktar, kalite, maliyet ve
zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda hedefler;
Olciilebilir olmali, acik ve anlasilir olmali, sonuca odaklanmis olmali ve zaman
gercevesi belli olmalidir (DPT, 2006, s. 34).

Stratejik planlama siirecinin en énemli unsurlarindan biri de sonuca dayali
performans Olglimiiniin gergeklestirilmesidir. Performans o6l¢iimii, kuruluslarin
stratejik ama¢ ve hedeflerine uygun faaliyetler gosterip gostermediginin
Ol¢iilmesidir. Bu baglamda performans gostergelerinden yararlanilmaktadir
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(Dag, 2009, s. 73). Performans gostergeleri, performans 6lgimi yapabilmek igin
kullanilan bir aractir. Stratejik planlama stirecinde hedeflerin él¢llebilir olarak ifade
edilmedigi durumlarda performans gostergelerine yer verilmektedir. Performans
gostergeleri; girdi, c¢ikti, verimlilik, sonu¢ ve kalite gostergeleri olarak
smiflandirilabilmektedir (DPT, 2006, s. 36-38).

Stratejiler ise, kurulusun amag¢ ve hedeflerine nasil ulagacagini gosteren
kararlar biitiiniinii ifade etmektedir. Kurumlarin strateji olusturmaksizin amag ve
hedeflere ulasmas1 miimkiin olmamaktadir. Stratejilerin basari ile belirlenebilmesi
icin amaglarla uyumlu olmak zorundadir.

2.4. Maliyetlendirme

Maliyetlendirme siirecindeki en temel amag, gelistirilen politikalarin,
amaglarin ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya koyulmasi, bu sayede de
karar alma  siireglerinin  rasyonellestirilmesine  katkida ~ bulunmaktir.
Maliyetlendirme, kamu idarelerinin stratejik planlar1 ile biitgeleri arasindaki
baglantiy1 giiclendirmeyi ve harcamalarin 6nceliklendirilmesi siirecine yardimci
olmay1 amaglamaktadir (DPT, 2006, s. 41). Kuruluslarin hedefleri dogrultusunda
gerceklestirecegi faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyaci bu asamada
belirlenmektedir. Kurum, ilk 6nce alternatif faaliyet ve projeler arasindan
uygulanacaklar1 se¢mekte ve secilenler ile biitce arasinda iliski kurmasi
gerekmektedir. Bu amacla her bir hedef igin gerekli faaliyet ve projelerin maliyet
tahminleri yapilarak bir hedefin yaklagik maliyetine ulasilmalidir. Hedeflerin
maliyet tahmini toplamlarindan amaglarin tahmini maliyetlerine, ama¢ maliyetleri
toplamlarindan ise stratejik planin o yilki tahmini maliyetlerine ulasilmaktadir.
Stratejik planin her yildaki maliyetini toplamak suretiyle de stratejik planin toplam
maliyetine ulagilmaktadir.
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Tablo 2: Tahmini Maliyet Tablosu

Planin 1. Yili

Planin 2. Y1ili

Planin 3. Y1ili

Planin 4. Y1ili

Planin 5. Yili

Amag 1

Hedef 1.1.

Hedef 1.2.

Amag 2

Hedef 2.1.

TOPLAM

Kaynak: (DPT, 2006, s. 42)

Kurulus, Tablo 2°de belirtilen toplam maliyetlerini elde edecegi kaynaklar
ile karsilastirmak durumundadir. Bu karsilastirmayr yapabilmek i¢in ise yillar
itibariyle hangi kaynaklardan gelir elde ettigini géz Oniinde bulundurmalidir. Bu
amagcla onceki yillardaki gelir kaynaklarin1 géz dikkate alabilir (DPT, 2006, s. 41-
42). Maliyetlendirme ile Ongoriilen maliyetler ile tahmin edilen kaynaklarin
ortiismesi gerekmektedir. Ancak maliyetlerin kaynaklar1 asmasi durumunda
alternatif stratejilere bagvurulabilir, hedefler kiigiiltiilebilir veya bazi amag ve
hedeflerden vazgecilebilir.

2.5. izleme ve Degerlendirme

Izleme, stratejik plan uygulamasimin sistematik bir sekilde takip edilmesi ve
uygulama sonuglarinin raporlanmasidir. Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin
amag ve hedeflere uygunlugunun 6l¢iilmesi ve tutarlilik derecesinin belirlenmesidir.
Stratejik planda yer alan amag¢ ve hedefleri gerceklestirmeye doniik proje ve
faaliyetlerin uygulanabilmesi i¢in amag, hedef ve faaliyetler bazinda sorumlularin
kimler/hangi birimler oldugu, ne zaman gergeklestirilecegi, hangi kaynaklarin
kullanilacagi gibi hususlarin yer aldig1 bir eylem plani hazirlanmasi yararli olacaktir.
Eylem plan1 ayn1 zamanda izleme ve degerlendirmeyi de kolaylastiracaktir (DPT,
2006, s. 45).
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Sekil 1: Stratejik Planlama Asamalar

5 18 Stratejik Plan . . Programin
I¢ Genelge  mmmmpp Ekibinin w—p  EKIDIN EGItiMI  e— Yag;llmasn
Olusturulmas:

Performans Misyon ve D \
AIL g o 2 Tisy urum
Hedeflernnin g Stratejik Amag ve VIZYONUN e, llkelerin  <@ue= Analizinin

Belirlenmesi Hedeflerin Tespiti Tespiti -[-esw Yapilmas
NEREDE OLUNDUGUNUN

NEREDE OLMAK ISTENDIGININ BELIRLENMES]

BELIRLENMESI
Faaliyet ve ) Degerlendirme ve
Projelerin m—p  Izleme == performans Olgiimi
Belirlenmesi j
. 4
~7"
OLMAK ISTENEN YERE NASIL BASARININ NASIL TAKIP EDILIP

ULASILABILECEGININ TESPITI DEGERLENDIRILECEGININ BELIRLENMESI

Kaynak: Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yonetmelik ve Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu esas
alinarak olusturulmustur.

3. Edirne Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planminin Degerlendirilmesi

Caligmanin bu boliimiinde Edirne Belediyesi’nin 2015-2019 Stratejik Plani,
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik, Stratejik Planlama Kilavuzu, Belediye
Kanunu, 10. Kalkinma Plam1 ve Trakya Bolge Plan1 dikkate almmak suretiyle
degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

3.1. Hazirhk Siirecine iliskin Bulgular

Belediye Kanunu’na gore niifusu 50.000 ve iizeri olan belediyeler, stratejik
plan hazirlamak zorundadir. Ilgili donem itibariyle Edirne niifusu 402.537 olarak
hesaplandig1 i¢in Edirne Belediyesi’nin stratejik plan hazirlamas1 yasal bir
zorunluluktur. Bu cercevede Edirmme Belediyesi, stratejik planini hazirlayarak bu
hiikmii yerine getirmistir.
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Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’e baktigimizda, 7. Maddede stratejik planlarin 5 yillik dénemi
kapsayacagima yer verilmistir. Edirne Belediyesi tarafindan 2015-2019 yillar
arasinda uygulanmak i¢in hazirlanan stratejik planin bu kosulu yerine getirdigini
sOyleyebiliriz.

Aym yonetmeligin 8. Maddesinde, stratejik planlama siirecinin hazirlik
donemi ile baglayacagina ve iist yonetici tarafindan yayinlanacak “i¢ genelge” ile
caligmalarin basladiginin duyurulacagina yer verilmistir. Bu konuyla ilgili olarak
Bilgi Edinme Kanunu gercevesinde 28/12/2017 tarihli ve 663.09-E.256304 sayili
basvurumuzda, ilgili ylikiimliiliigiin yerine getirildigi, Mali Hizmetler Miidiirii Ruhi
TAKINDI tarafindan dogrulanmisg bulunmaktadir. Bu genelge dogrultusunda
hazirlik galigsmalari plan ekibinin olusturulmasi ile baglamig, Edirne Belediyesi’nin
tiim birimlerinin iist yoneticileri planlama ekibine dahil edilmistir. Boylece planlama
ekibinde farkli kademelerden, farkli uzmanlik alanlarina sahip kisiler yer almistir ve
ana hizmet birimlerinin yeterli temsiline dikkat edilmistir. Ayrica bu ekibe Edirne
Belediyesi’nin birimlerinde ¢aligan personeller de aktif destek vermiglerdir.
Olusturulan ekibin egitim ihtiyaci, kurum biinyesinde yapilan toplantilar ile
karsilanmis ve bu toplantilar sonucunda planlama siirecine iliskin sorumluluklar
tespit edilmistir. Edirne Belediyesi, stratejik planlama siirecine rehberlik etmek
iizere kurulus dis1 danigsmanlik hizmetine ihtiya¢ duymus, bu baglamda 6zel bir
damgmanlik sirketinden ve Trakya Universitesi akademik personelinden
danigsmanlik destegi almistir. Bu haliyle stratejik planlama siirecine en st
yoneticiden baslayarak her kademe calisanin katiliminin gergeklestigi, bu haliyle
stratejik planin kurum tarafindan sahiplenildigi s6ylenebilmektedir. Ancak Edirne
Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani’na baktigimizda “Planlama Caligsmalarinin
Tanitilmast” boliimiinde stratejik plan ¢aligmalarinin iligkin ek bir mali kaynak
ihtiyact olup olmadigina ve stratejik planin hazirlanmasina iligkin zaman ¢izelgesine
yer verilmemistir.

3.2. Durum Analizine iliskin Bulgular

Bu asamada Stratejik Planlama Kilavuzu tarafindan durum analizinde dikkat
edilecek hususlar goz oniinde bulundurularak degerlendirme yapilacaktir.

Edirne Belediyesi Stratejik Plan1’nda, Edirne ilinin ve Edirne Belediyesi’nin
tarihsel gelisimine bagli olarak, hangi tarihte hangi amaglara hizmet etmek icin
kuruldugu, bugiine kadar gecirdigi kritik asamalar ve yapisal doniisiimlere yer
verilmistir. Bunun yani sira ilgili plan igerisinde Edirne’nin cografi konumu ve
sosyo-ekonomik yapisiyla ilgili bilgilere de yer verilmistir.

Bir kamu kurulusu oldugu i¢in Edirne Belediyesi’nce yerine getirilen tiim
faaliyet ve hizmetler hukuki bir alt yapiya dayanmak zorundadir. Ilgili plan
icerisinde Edirne Belediyesi’nin bagl oldugu mevzuatlara yer verilmek suretiyle
mevzuat analizi yapilmis, ancak bu mevzuatlardan kaynaklanan yasal
yiikiimliiliikklere planda yer verilmemistir. Bu husus 6nemli bir eksiklik olarak
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nitelendirilebilmektedir. Ciinkii yasal yiikiimlilikler ile kurulusun yiritmekte
oldugu program ve faaliyetler arasindaki bag, plandan yararlanan kimseler
tarafindan goriilememektedir.

Mevzuat analizi ¢ergevesinde kurumun sunmus oldugu iiriin ve hizmetlere
planda yer verilmistir. Ancak burada sunulan iirlin ve hizmetler faaliyet alanlar1
cercevesinde gruplandirilmamis, bu yiizden de karmasik bir yap1 ortaya ¢ikmustir.
Stratejik Planda yer verilen hususlar dikkate alinmak suretiyle asagidaki gibi bir
tablo yapilabilmesi miimkiin olabilir.

Tablo 3: Faaliyet Alami — Uriin / Hizmet Listesi

(Faaliyet Alan1 1) (Faaliyet Alan1 2)
CEVRE YONETIMI IMAR YONETIMi
Oriin / Giiriiltii ve gevre kirliligi sikayetlerine, Yapi kullanma ruhsati
Hizmet 1 yonetmelikler dogrultusunda ¢6ziim verilmesi
getirmek
Uriin/ | Atik yonetimi ile ilgili plan ve projeler Insaat Ruhsat1
Hizmet 2 | olusturmak verilmesi

Uriin/ | Hava kirliligi onlemek icin etkin denetim ve | Zemin etiit projeleri

Hizmet 3 | kontrolleri yapmak ve kontrolu
Oriin / Her tiirlii atigin havaya, suya ve topraga Imar Durumu Belgesi
Hizmet 4 | 2270 vermesini Onleyici tedbirler almak ve | verilmesi

bunlarin denetimini yapmak

Kaynak: Kamu Idareleri Igin Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu ve 2015-2019
Edirne Belediyesi Stratejik Plan1 géz 6niinde bulundurularak diizenlenmistir.

Paydas analizine iliskin yapilan ¢calismalar degerlendirildiginde, ilgili planda
paydas analizine yer verilmis, kurumun paydaslar tespit edilmis ve bunlar; ic
paydaslar ve dis paydaslar olmak iizere siiflandirmaya tabi tutulmustur. Ancak bu
siniflandirma igerisinde paydaslarin neden paydas olduguna ve oncelik derecesine
yer verilmemistir. I¢ ve dis paydaslara iliskin yapilan calismalarda anket yontemi
kullanilmis; i¢ paydaslarda yiiksek bir katilim orani saglanirken, dis paydaslarda 802
paydas denege ulasilabilmistir. Anket yonteminin segilmesi sonucunda paydaslarin
sadece hizmetlerden memnuniyet derecesi dlgiilebilmis, anket sorular1 disindaki
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farkli beklentilerine ve kurumun faaliyet alanma iliskin beklentilerine yer
verilememistir. Bu baglamda anket yontemiyle birlikte miilakat, toplant1 veya atolye
calismast yontemlerinin birinin veya birkaginin birlikte uygulanmasi, paydaslarin
beklentilerini daha kolay ifade edebilmelerine yardimci olacaktir. Ayrica plan
icerisinde dis paydas olarak degerlendirilen Sivil Toplum Kuruluslar i¢in hazirlanan
calisma sorularina yer verilmis ancak, bu kuruluslardan saglanan geri doniisler plan
icerisinde yer almamustir.

Edirne Belediyesi, stratejik planda kurulus i¢i analiz ve kurulus dis1 analize
yer vermis, bu analizler sonucunda kurumun giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve
tehditlerini ortaya koymustur. Kurulus i¢i analiz ¢ergevesinde belediye personelinin
sayisina ve dagilimina, egitim diizeyine ve yetkinligine, belediyenin teknolojik alt
yapis1 ve arag envanterine yer verilmis, ancak kurumun mali kaynaklar1 ve biitce
biiylikliigi plan igerisinde yer almamistir. Kurulus disi analiz gergevesinde
belediyenin faaliyetlerine iliskin Diinyadaki ve Tiirkiye'deki durum ve gelismeler
dikkate almmistir. Bu hususlar gz onilinde bulundurularak belediyenin giiglii ve
zay1f yonleri ile karsilasabilecegi riskler ve belirsizlikler acikca ifade edilmistir.

3.3. Gelecege Bakisa iliskin Bulgular

Edirne Belediyesi, ilgili stratejik plan icerisinde misyon ve vizyon
bildirimine, temel degerlerine, stratejik amag¢ ve hedeflerine yer vermistir. Misyon
bildirimi; 6zIii, agik ve etkileyici bir sekilde hazirlanmig, belediyenin var olus
nedenini ve hizmet sundugu kesimi acikca ortaya koymustur. Vizyon bildirimi;
Ozgiin, ilham verici, iddiali1 ve gelecekteki basarilar1 ve idealleri tanimlayan bir
sekilde hazirlanmis olsa da kisa ve akilda kalici degildir. Temel degerler; belediyenin
temel ilke ve inanglarini agik ve kesin bir dille ortaya koyan, vizyonunu
gerceklestirmesini saglayacak sistem ve siirecleri destekleyen ve belediyenin
calisma felsefesini agiklayan bir yapiya sahiptir.

Edirne Belediyesi’'nin stratejik plan cercevesinde belirledigi amaglarini,
hedeflerini ve stratejilerini asagidaki tablo dogrultusunda topluca degerlendirmek
daha dogru olacaktir. Tabloda (E) Evet, (K) Kismen ve (H) Hayir olarak ifade
edilmektedir.
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Tablo 4: Amac, Hedef ve Stratejilere iliskin Degerlendirme

KRITERLER E|K|H
Belediyenin misyonuna katkis1 var midir? X
o Belediyenin misyonu, vizyonu ve temel degerleri ile X
5 uyumlu mudur?
O
< Ulasilmasi hedeflenen sonuglar acik bir sekilde ifade X
<§( edilmekte midir?
Amaglar orta vadeli bir zaman dilimini kapsamakta midir?
Yeterince acik ve anlagilabilir midir?
” Olciilebilir midir? (miktar, zaman, kalite veya maliyet) X
L
d Sonug odakli midir?
L
a Zaman gercevesi belli midir? X
I
Vizyon, misyon, temel degerler ve amaglar ile uyumlu X
mudur?
Strateji ve hedeflerin karsiliklt uyumlar1 dikkate alinmis X
[ mudir?
=
= Amag ve hedeflere ulasmakta karsilasilan sorunlar1 en aza X
E indirmeye yonelik stratejiler gelistirilmis midir?
g Stratejiler amag ve hedeflere ulagmak i¢in yapilmasi X
n gerekenleri cevaplamakta midir?

Kaynak: Kamu Idareleri Igin Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu ve 2015-2019
Edirne Belediyesi Stratejik Plan1 g6z 6nilinde bulundurularak diizenlenmistir.

Tablo 4 incelendiginde, Edirne Belediyesi’nin stratejik planlama siirecinde
belirledigi amaglari, hedefleri ve stratejilerinin, Kamu Idareleri I¢in Stratejik Plan
Hazirlama Kilavuzu gercevesinde ortaya konulan kriterler ile uyumlu oldugu
gorilebilmektedir. Ancak plan igerisinde bazi hedeflere iligkin performans
gostergelerinin yer almamast, bu kriterlere uyumu kismen zedelemektedir.
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3.4. Maliyetlendimeye liskin Bulgular

Edirne Belediyesi, stratejik planlama siirecinde maliyetlendirmeye iligkin
hususlara yer vermistir. Ancak ilgili planda her bir amag ve hedef i¢in maliyetler tek
tek aciklanmak yerine, bu amag¢ ve hedefleri uygulayacak olan birimlerin toplam
maliyetlerine yer verilmistir. Ancak plan icerisinde ama¢ ve hedefleri
gerceklestirecek birimler konusunda herhangi bir bilgiye yer verilmedigi i¢in bu
amag¢ ve hedeflerin maliyetleri, plan icerisinde hi¢bir sekilde oOlciilememektedir.
Ayrica birimlerin yillik toplam maliyetleri ifade edilmis olsa bile, stratejik planin
toplam maliyetine yer verilmemistir.

3.5. izleme ve Degerlendirme Siirecine iliskin Bulgular

Ilgili stratejik plan icerisinde izleme ve degerlendirme konusunda hangi
metodun uygulanacagina ve nasil gerceklestirilecegine iligkin herhangi bir bilgi yer
almamaktadir. Ayrica planda yer alan amag¢ ve hedeflere yoOnelik proje ve
faaliyetlerin uygulanabilmesi i¢in amag, hedef ve faaliyetler bazinda sorumlularin
kimler veya hangi birimler oldugu tespit edilememistir.

3.6. Plamin Ust Planlarla iliskisi

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in 12. Maddesine gore “Kamu idarelerinin stratejik planlari, kalkinma
plami, orta vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bélgesel ve sektirel
plan ve programlara uygun olarak hazirlamir.” Bu baglamda Edirne Belediyesi
tarafindan hazirlanan 2015-2019 Stratejik Planin1 DPT tarafindan hazirlanan 10.
Kalkinma Plan1 ve Trakya Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan Trakya Bolge
Plan1 dogrultusunda degerlendirmek gerekmektedir.

Trakya Kalkinma Ajansi 2014-2023 Bolge Plani acisindan degerlendirmede
ulasilan bulgular su sekildedir; (A=Amag¢, H=Hedef, TH=TUm Hedefler)

e Kamu kurumlarinda yenilik¢i hizmet sunumu gelistirmeye yonelik
uygulama ve girigsimler tesvik edilecektir. (A13H1 / A13H2 / A13H3 /
Al13H4 / A13H5)

e Kamusal hizmetlerin etkinligi ve erisilebilirligi artirilacaktir. (A14H1 /
Al4H2 | A14H3)

e Kadin, ¢ocuk, engelli, yasli ve diger 6zel ihtimam gerektiren gruplara
yonelik sosyal hizmetlerin kalitesi ve erisilebilirligi artirilacaktir. (A6H1 /
A6H2 / ASH1 / A5H2 / A5SH3 / A5H4 / A5SH5 / A5SH6 / A5H7)

e Bodlgenin girisimcilik potansiyeli yiikseltilecektir. (ASH3)

o Kent estetigi ile birlikte planli sehirlesmenin saglanmasi hedeflenecektir.
(A12H1/ A12H2 / A11H1/ A11H2 / A11H4)

o Bodlge genelinde sosyal ve kiltirel faaliyetlerin nitelik ve niceligi
artirtlacaktir. (A4H1 / ASTH/ A6TH / A7TH / A8TH)
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Cevre sagligi altyapis gelistirilecek. (A3H1 / A3H2 / A3H3 / A3H6)
Sehirde hava kirliliginin énlenmesine yonelik girisimler desteklenecektir.
(A3H4)

Dogal afet yonetiminde etkinlik artirilacaktir. (A10H1)

Kiiltiirel ve tarihi dokunun korunarak gelistirilmesi saglanacaktir. (A8H1 /
A8H2)

Turizmin bolgesel igbirlikleri ¢ergevesinde siirdiiriilebilir  gelisimi
saglanacaktir. (ASH1 / ASH2 / A9H4)

Suyun verimli kullanilmasina yonelik tedbirler alinacaktir. (A3H1 / A3H2 /
A3H3)

Ulasim ve lojistik alt yapisinin giiclendirilmesi (A9TH)

DPT 10. Kalkinma Plan1 (2014-2018) ac¢isindan degerlendirmede ulasilan

bulgular su sekildedir; (A=Amag, H=Hedef, TH=TUm Hedefler)

Kadinlarim karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari,
istthdaminin artirilmasi, egitim ve beceri diizeylerinin yiikseltilmesi
saglanacaktir. (ASTH)

Sehir mimarisinin ve peyzajin insan {izerindeki etkisi géz Oniinde
bulundurularak, yapilacak kentsel tasarimlarm, imar planlarimin, toplu
konutlar ve kamu binalarinin peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine ve
kimligine katki saglamasina Ozen gosterilecek ve kentsel doniisiim
uygulamalarmin kiiltiirel kimlige ve yapiya uygunlugu gozetilecektir.
(A8H1/A8BH2/ A11H4 / A12H1)

Karayolu Trafik Giivenligi Stratejisi ve Eylem Plani’nda yer alan trafik
kazasi nedeniyle meydana gelen Oliimlerin yiizde 50 oraninda azaltilmasi
hedefi dogrultusunda Trafik Elektronik Denetim Sistemlerinin kullanimi
Akilli Ulasim Sistemleriyle entegre bir sekilde yayginlastirilacaktir.
(A9H6)

Mahalli idarelerde calisan personelin uzmanlagma diizeyi yiikseltilecek,
proje hazirlama, finansman, uygulama, izleme ve degerlendirme, mali
yonetim, katilimc1  yontemler ve benzeri konularda kapasiteleri
artirllacaktir. (A13H3 / A13H4 / A14H1)

Afet risklerinin azaltilmasina yonelik uygulama mekanizmalar
glclendirilecektir. (A10H1)

Stirdiirtilebilir sehirler yaklasimina uygun olarak sehirlerde atik ve emisyon
azaltma, enerji, su ve kaynak verimliligi, geri kazanim, giiriiltii ve goriintii
kirliliginin 6nlenmesi, ¢evre dostu malzeme kullanimi gibi uygulamalarla
cevre duyarlilifn ve yasam kalitesi artirilacaktir. (A1H1 / A1H2 / A2H3 /
A3H1/ A3H2 / A3H3/ A3H4 / A3H5)

Yeralt1 ve yeriistii su kalitesinin ve miktarinin belirlenmesi, izlenmesi, bilgi
sistemlerinin olusturulmasi; su kaynaklarinin korunmasi, iyilestirilmesi ile
kirliliginin 6nlenmesi ve kontrolii saglanacaktir. (A3H1 / A3H2 / A3H3)
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e Yaglilar, engelliler ve c¢ocuklar oncelikli olmak iizere toplumun farkli
kesimleri icin yasanabilirligi artirmay1 hedefleyen; firsat esitligini ve
hakkaniyeti gézeten mekansal planlama ve kentsel tasarim uygulamalari
hayata gegirilecektir. (A6H1 / A6H2)

o Afet riski tasiyan alanlar basta olmak {izere iiretim ve ortak kullanim
alanlarinda yiiksek fayda ve deger iireten, biiylime ve kalkinmaya katki
saglayan, mekan ve yasam kalitesini yaygin sekilde artiran doniisiim
projelerine Oncelik verilecektir. (A12H1 / A12H2)

e Sehirlerde kanalizasyon ve atik su aritma altyapist gelistirilecek, bu
altyapilarin havzalara gore belirlenen desarj standartlarim karsilayacak
sekilde calistirilmalar1 saglanacak, aritilan atik sularin yeniden kullanimi
Ozendirilecektir. (A3H2 / A3H3)

e Yaya ve bisiklet gibi alternatif ulagim tiirlerine yonelik yatirim ve
uygulamalar 6zendirilecektir. (A9H5)

o Kentsel altyapr sistemlerinin olusturulmasi ve hizmetlerinin sunumunda
vatandas memnuniyetini, kalite ve verimliligi artirmak amaciyla bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimina 6nem verilecektir. (A13TH)

Goruldugi tizere 2015-2019 Edirne Belediyesi Stratejik Plani; 2014- 2018
10. Kalkinma Planinin temel ilkeleri, politika ve Oncelikleri ile bdlge icin
hazirlanmis olan Trakya Kalkinma Ajansinin Trakya Bolge Plan1 verileri géz 6niinde
bulundurularak hazirlanmistir. Ancak bu kisimda belirtmek gerekir ki Edirne
Belediyesi iist planlar ile iligki kurarken tiretim ve tiretkenlik konusundaki gesitli
amag ve hedeflere stratejik planinda yer vermemistir.

3.7. Diger Degerlendirmeler

Edirne Belediyesi tarafindan hazirlanan stratejik plan incelendiginde, gorsel
acidan ¢ok Ozensiz olarak hazirlandig1 agik bir sekilde ifade edilebilir. Planda
kullanilan gorsellerin yetersizligi, basliklarin 6zensizligi ve metinler igerisinde
yapilan bazi yazim hatalar1 planin bastan savma bir sekilde hazirlandigini ortaya
koymaktadir. Ayrica plan igerisindeki konu bagliklarinin siralamasi, planlama
siirecinin biitiinl{igiinii ne yazik ki bozmaktadir. Ornegin durum analizine yer
verildigi sirada gelecege bakis asamasimi ilgilendiren misyon ve vizyonun
bildiriminin araya girmesi, daha sonrasinda da GZFT analizi ve temel degerler
kisminimn bunu takip etmesi konunun biitiinliigiinii bozmaktadir. Ek olarak “EDIRNE
BELEDIYESI’NIN KALKINMA PLANLARI, SEKTOREL VE BOLGESEL
PLAN VE PROGRAMLAR iLE KURULUS KANUNUNDAN KAYNAKLANAN
YETKi GOREV VE SORUMLULUKLARI” bashg: altinda sadece planlama ve
stratejik planlama kavramlarinin tanimina ve tarihine yer verilmis, ilgili planin iist
planlarla baglantis1 konusunda herhangi bir agiklamada bulunulmamistir. Bu haliyle
bu kisim plan igerisinde sayfa kalabaligindan bagka bir sey olusturmamaktadir.
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SONUGC

Bu calisma igerisinde Edirne Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani, Kamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Stratejik Planlama Kilavuzu, Belediye
Kanunu, 10. Kalkinma Plan1 ve Trakya Bolge Plani g6z Oniinde bulundurmak
suretiyle degerlendirme tabi tutulmustur.

Hazirlik, durum analizi, gelecege bakis, maliyetlendirme, izleme ve
degerlendirme, planin iist planlarla iligkisi ve diger degerlendirmeler seklinde
boliimlere tabi tutularak ve her bir bolimde farkli kriterler gbz Oniinde
bulundurularak yapilan incelemeye gore Edirne Belediyesi tarafindan hazirlanan
2015-2019 Stratejik Planmi icerisinde 6nemli eksiklikler tespit edilmistir. Hazirlik
asamasinda, hazirlik ¢aligmalarinin baglamasini duyuran i¢ genelge hakkinda bilgi
verilmemis ve stratejik planlama siirecine iliskin zaman ¢izelgesi bu boliimde yer
almamustir.

Durum analizi asamasinda mevzuat analizine yer vermekle birlikte, bu
mevzuattan dogan yasal yiikiimliiliiklere yer verilmemistir. Bu husus, plan igerisinde
kurumun sunmus oldugu iirlin ve hizmetler ile bagli oldugu mevzuatlar arasindaki
baglantinin kurulmasimi giiclestirmektedir. Ayrica planda yer alan iiriin ve
hizmetlerin faaliyet alanlar1 g¢ercevesinde gruplandirilmamis olmasi nedeniyle
karmasik bir yapiy1 ortaya ¢ikmistir. Paydas analizi kisminda, paydaslarin neden
paydas olduguna ve bunlarin Oncelik derecesine yer verilmemistir. Ayrica
paydaslarin goriisiine bagvurmak i¢in anket yonteminin se¢ilmis olmasi, bu asamada
paydaslarin sadece memnuniyet derecesini 6lgmeye yardimei olmus ve anketler ile
cizilen sinirlar cergevesinde paydas gorlslerine yer verilmistir. Bu baglamda
paydaslarin farkli goriis ve onerilerinin varligi dikkate alinmamstir.

Gelecege bakis asamasinda, goz oniinde bulundurulmasi gereken hususlar
biiyiik 6l¢iide saglanmigtir. Ancak plan igerisindeki bazi hedeflere iligkin performans
gostergelerine yer verilmemesi dikkat cekmektedir.

Maliyetlendirme asamasinda her bir amag ve hedef i¢in ne kadar maliyete
katlanilacagina yer verilmemistir. Bunun yani sira bu asamada stratejik planin
kuruma toplam maliyetine de yer verilmemektedir.

Stratejik planda izleme ve degerlendirme konusunda herhangi bir bilgiye yer
verilmemistir. Bunun yam sira amag, hedef ve faaliyetler bazinda sorumlularm
kimler veya hangi birimler oldugu bilgisi de bu planda yer almamaktadir.

Edirne Belediyesi Stratejik plani, 10. Kalkinma Plani ve Trakya Bolge Plam
dogrultusunda incelendiginde, iist planlar g6z oOniinde bulundurulmak suretiyle
hazirlanmis oldugu goriilebilmektedir. Ancak bu iliskilendirmeyi ortaya koymak
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maksadiyla ilgili stratejik plan igerisinde bir boliim ayrilmig olsa da, bu bolim
icerisinde iligkilendirmeye iliskin hususlara yer verilmemistir.

Son olarak planin biitliniinii inceledigimizde, planin hazirligina pek 6nem
gosterilmedigi ve idare tarafindan bunun bir yiikk olarak algilandig1
sOylenebilmektedir. Plan icerisinde gbze hitap etmeyen bircok hata mevcuttur.
Ayrica konularin plan igerisinde siralanmasi, Stratejik Planlama Kilavuzunda yer
alan hazirlanma asamalarmin biitiinliigiinii bozmaktadir. Bu haliyle bu hususlarin
g6zden gecirilmesi ve yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Sonug olarak Edirne Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani’nin birgok
eksikligi icerisinde barindirdigini, bu haliyle Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama
Kilavuzunun gerektirdigi kosullar1 tasimadigini, idare tarafindan bir yiik olarak
algilandigini ve bu haliyle 6zensiz bir sekilde hazirlandigini soyleyebilmekteyiz. Bu
haliyle Edirne Belediyesi, stratejik planlama konusunda daha detayli ve &zenli
calismalar yiiriitmek durumundadir.
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