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ARTVIN’DE YASLI OLMAK: NiTEL BiR CALISMA

Siimeyye YILDIRIM" ®

Ozet

Yashilik dogal bir déngti olmanin yani sira hem bedenen hem de ruhen bireylerde degisiklige yol acan bir siirectir. Bu
acidan yashhgr algilamak ve anlamlandirmak da kisilere gore degiskenlik gostermektedir. Yashlar gtindelik hayatta
var olmaya ¢alismaktadir. Giindelik hayatlarina yasam kosullari ve farkli bakis agilari eslik etmektedir. Bu cergevede
bu calismada Artvin ilindeki yashlarin deneyimlerini ortaya koymak ve anlamlandirmak amaglanmistir. Il ézelinde
yaslilarin deneyimlerine odaklanan ¢alismaya rastlanmamast neticesinde bu ¢alisma ile sosyal politikaya katki saglamak
hedeflenmistir. Calismada nitel arastirma yéntemlerinden fenomenoloji deseninden yararlanilmistir. Calismada 17 kigsi
ile yart yapilandirilmis gériisme yapilmistir. Verilerin analizinde Nvivo 14 plus kullanilmistir. Elde edilen veriler 151ginda,
“yashlik cagrisimlart’, “bakim saglayicilar’, “yashlikla birlikte gelen degisimler’, “yashlik dénemi sorunlart’, ve “huzurevine
dair bakis agilart” olmak iizere 5 tema én plana ¢citkmistir. Calisma neticesinde yagsl bireylerin yalnizlik sorununun yani
sira saglik sistemine basvurduklarinda saglk personelinin olumsuz tutumlariyla karsilastiklar: sonucuna ulasilmigtir.
Yashlarin yashlikla birlikte gelen degisimlerin ve déntisiimlerin farkinda oldugu gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yagsh, Yashlik, Saglik, Nitel arastirma

BEING ELDERLY IN ARTVIN: A QUALITATIVE STUDY

Abstract

In addition to being a natural cycle, old age is a process that causes changes in individuals both physically and mentally. In
this respect, perceiving and making sense of old age varies from person to person. The elderly try to exist in daily life. Their
daily lives are accompanied by living conditions and different perspectives. In this context, this study aims to reveal and
make sense of the experiences of the elderly in Artvin province. Since no studies focusing on the experiences of the elderly
in the province were encountered, this study aimed to contribute to social policy. The study utilized the phenomenology
design, one of the qualitative research methods. Semi-structured interviews were conducted with 17 people in the study.
Nvivo 14 plus was used in the analysis of the data. In the light of the obtained data, 5 themes came to the forefront: “old
age associations’, “care providers’, “changes that come with old age’, “old age problems” and “perspectives on nursing
homes’. As a result of the study, it was concluded that in addition to the problem of loneliness, elderly individuals encounter
negative attitudes of healthcare personnel when they apply to the healthcare system. It is seen that the elderly are aware
of the changes and transformations that come with old age.
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Giris

Geleneksel tibbin yaslilig1 dogal siire¢ olarak
gormesinin aksine modern tip ¢6ziilmesi gereken bir
nesne olarak ele almistir. Zamanla yashiligin da bir
hastalik olarak goriilmesi yasliliga yonelik bakis agi-
sinin degistigini gdstermektedir. Modern tip temeline
koydugu “glizellik ve estetik” anlayisiyla ¢cogu zaman
yashilik alaninda farkli inceleme alanlarinin da ortaya
¢ikmasina zemin hazirlamistir.

Yaslanma, biyolojik bir stire¢ olmanin yani sira
psikolojik ve kiiltiirel de bir siiregtir. Yash bireyler,
yasamlarinin bu déneminde cesitli degisimlerle kar-
silasmaktadir. Bu degisimlerin nasil olacagi bireysel,
cevresel ve fiziksel bircok unsurdan etkilenmektedir.
Yash bireyler fiziksel saglik sorunlarinin yani sira sos-
yal cevreyle iletisimin azalmasi, ekonomik sikintilar
ve toplumsal dislanma gibi bir¢ok sorunla kars: kar-
stya gelmektedirler. Ozellikle yash bireylere dair giin
gectikce olumsuz bakis agisinin hakim olmasi yaslhilar
lizerindeki baskilar1 da artirmaktadir. Yashlarin top-
lumda bakima muhtag, ¢alisamaz halde ve gii¢cstiz ol-
mas1 modern dinyanin hiz ve tliretkenlik anlayisiyla
ortiismemektedir. Bu nedenle yaslilik modern para-
digmada istenmeyen bir durum olarak degerlendiril-
mektedir.

Yaglilar gtivencesiz bir konumda yasamlari-
n1 siirdiirmektedir. Bu durum da yashlarin hayatini
her gecen giin zorlastirmaktadir. Bu ¢calismada yash
bireylerin deneyimlerini ortaya koymak ve anlamlan-

dirmak amaglanmistir. Literatiirde yashlara yonelik
seyahat® sosyal izolasyon?, dijital okuryazarlik dene-
yimleri3, saglikli yaslanma*, esenlik diizeyi®, palyatif
bakim® gibi bir¢ok konu ele alinmistir. Albayrak ve
Yilmaz’ Artvin’de aktif yaslanmaya dair yaslhlara yo-
nelik calisma yapmistir. Artvin’in yaslh niifus oraninin
en yiiksek olan iller arasinda olmasi® bu ildeki yaslila-
rin deneyimlerinin ortaya konmasinin nedenlerinden
biridir. Artvin’de yashlarin deneyimlerine dogrudan
odaklanan ¢alismanin olmamasi bu ¢alismanin ortaya
¢ikmasinda etkili olmustur. Bu ¢alisma ile literatiir-
deki boslugu doldurmak amaglanmistir. Calisma ile
kirsal bolgedeki yashlarin ihtiyac ve beklentilerini ele
alarak sosyal politika baglaminda onerilerin gelistiril-
mesi de diger hedeflerden biridir.

1. Gliniimiizde Yashhk

Modernlesme siirecinde, ekonominin Kkiiresel-
lesmesi, demografik degisimler®, aile anlayisi ve giin-
delik hayatta degisimlerin ortaya ¢ikmasi yashlarin
geleneksel konumunun tehdit edilmesinde ve sarsil-
masinda etkili olmustur. Bu da zamanla geleneksel
yapilar ile modern yapilar arasindaki catismalari kagi-
nilmaz kilmaktadir.'® Calisan bireyler yashlara zaman
ayiwrirken sikintilar yasayabilmektedir. Calisma kosul-
larindan dolayi ¢alisan kadinlarin ¢ocuklarina yaslilar
bakmaktadir. Ancak; ¢ekirdek aile modelinin olmasi-
nin bir sonucu olarak evlerin kii¢iik olmasi yaslilarin
barinmasinda sorunlara sebebiyet vermektedir. Ge-
leneksel yasam modellerinin yerini modern yasama

1  Kadir Temurgin-Necibe Nur Alaydin, “Yaghlarin Seyahatleriyle ilgili Deneyimleri: Nitel Bir Calisma”, Yash Sorunlart Arastirma Dergisi,

15/1 (2022), 15-26.

2 Levent Tas- Ayca Giinseli Saldirdak, “Huzurevinde Kalan Yaghlarin Sosyal izolasyon Deneyimleri”, Istanbul University Journal of

Sociology, 41/2 (2021), 351-379.

3 Didem Demir Erbil- Oya Hazer, “Kusaklararasi Dayanigma Agisindan Yaslilarin Dijital Okuryazarlik Deneyimleri Uzerine Nitel Bir

Calisma”, Abant Sosyal Bilimler Dergisi, 21/2 (2021), 271-297.

4 Yao Hua Gu vd, “Healthy aging: a bibliometric analysis of the literatiire”, Experimental Gerontology, 116 (2019), 93-105.
5  Miha Dominko-Miroslav Verbic, “Subjective well-being among the elderly: a bibliometric analysis”, Quality & Quantity: International

Journal of Methodology, 53/3 (2019),187-207.

6  Marcella Costa Souta vd., Scientific production on the elderly person undergoing palliative care: bibliometric study, Cuidado e

Fundamental, 7/3 (2015), 3093-109.

7  Leman Albayrak-Cevdet Yilmaz, “Aktif Yaghhkta Kirsalin Yeri ve Onemi; Artvin Ornegi (Ardanug, Savsat)”, Kesit Akademi Dergisi, 9/35

(2023), 552-575.

8  Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), “Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglar1” (Erisim Tarihi: 17 Subat 2025).
9  Diinya Saglik Orgiitii (WHO), “Global Health and Aging, U.S. Department of Health and Human Services” (Erisim Tarihi: 17 Subat 2025).
10 Erol Goka, “Yash Hizmetleri Genel Mudiirligi” (Erisim Tarihi: 11.07.2018).
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birakmas1 kusaklar arasi c¢atismay1 da beraberinde
getirmigstir. Yaslilar ge¢miste “ailenin bilge buyugi”
olarak anilirken ve “baskdsede” oturtulurken, mo-
dern yasamin getirisi olarak teknolojinin gelismesiyle
¢ocuklar “ailenin bilgesi” konumuna yiikselmistir.!*
Bir yandan boéyle bir degisim olurken, bir yandan da
genglik, dinglik ve beden giizelligini temel alan “nar-
sizm” kiltird ortaya ¢ikmistir.!? Genglik dinamizmi-
nin ve genclik mitinin bir deger olarak yiikseltilmesi'?
yashiligin ki¢iimsendigi izlenimini uyandirmaktadir.
Bu izlenimden hareketle yaslilar, modern yasamin an-
lamli eylemleri olan tiretmek ve tiiketmekten uzaklas-
tiklari i¢in toplum tarafindan dislanabilmekte!* statii
ve gii¢ kaybiyla karsi karsiya gelebilmektedirler. *°

Modern diinyada yaslanma giivenli bir sekilde
devam eden basit bir deneyim degildir.'® Yasllar top-
lumda ise yaramaz kategorisinde degerlendirilmis!’
bu sebeple emekli olmalar1 gereken bireyler olarak
goriilmiisler ve huzurevinde korunmaya alinmislar-
dir.'® Yaghlar, artik 6liimii bekleyen, hasta, aktif haya-
tin disinda kalanlardan meydana gelen bir yas grubu
olarak goriilmektedir. Yashh kelimesi “eski zamani
gecmis, cagdisy, yeniye, giincele ve gelecege yabanci
olan' giicten diisen, fiziksel anlamda geri konumda
olan, saglk sorunlar1 olarak agr1 ve hastaliklar gibi
temel derde sahip olan, huysuzlasan, duygusal dav-
ranan, ¢cocuklasan, tahammiilsiizlesen, “aksilesen...”%°
gibi kavramlar ile kullanilmaktadir.

Yasliligin 6liimin ilk basamag: olarak algilan-
mas! ve modern dénemin edebi eserlerinde éliimiin
acimasiz ve ¢irkin yonlerine vurgu yapilmasi yash
bireylerin toplumda istenmeyen, dliimiin habercisi,

faydasiz bir konumda yer almalarina ve ¢ogu zaman
gormezden gelinmesi gereken bireyler olarak algilan-
malarina yol agmistir. Ayrica bedenen giigstiz olma-
lar1 nedeniyle, “toplumu sémiiren” bir nesne olarak
gorilmislerdir.

Modern diinyadaki degisimlerden etkilenen,
eski donemde yasliliga atfedilen rolleri kaybetmenin
verdigi caresizlikle yashlar modern diinyaya uyum
saglamaya calismaktadirlar. Bu a¢idan yaslanmay:
“yik” olarak goren yaglilar mevcuttur. ‘Bu diinyada hig¢
degilse bir siirti kusun agliktan 6lmesini engellemeye
yartyorum”, “Bilmem Kki... Okuyorum giiya. Ancak bir
alt satira indigimde, list satirda ne yazildigini unutu-
yorum, evlat.”?? gibi birtakim ifadelerin esiri olmakta-
dirlar. Tim bu bilgiler 1s181nda yashhgin yikici etkileri
ve yasama olan baghligin azalmasi yashlarin hayatta
kalmay1 isteme olasilifini da ortadan kaldirmakta-
dir. Modern hayatin yaghlar tizerinde kurdugu baski
giin gectikce artmaktadir. Bu nedenle, yash bireylerin
beklentilerinin belirlenmesi ve isteklerinin dikkate
alinmasi, onlarin toplumsal katilimlarini artirmak agi-
sindan biiyiik 6nem tasir.

2. Arastirmanin Yontemi

Calismada nitel arastirma yontemlerinden
fenomenoloji deseninden yararlanilmistir. Fenome-
nolojide, fenomene dair deneyimler sorgulanarak,
deneyimin oziline ulasilmaktadir.?® Bu ¢alismada da
yasl bireylerin bakis acisindan deneyimlerini anlam-
landirmak amaclanmistir. Arastirmada katilimcilar:
secerken amacli 6rnekleme yontemlerinden olgiit
ornekleme kullamlmistir. Olgiit olarak “Artvin’de ya-

11  Arzu Yapicioglu, Modernlesme Siireci ve Yashlik: Iki Yerlesim Yerinde Modernitenin Yashhga Etkileri, (Mugla: Mugla Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisi, Yiiksek Lisans Tezi, 2019), 145.

12 Erol Goka, “Yashlar icin hayat giderek zorlasiyor mu?” (Erisim Tarihi: 17.07.2018).
13 Velittin Kalinkara, “Yagshlik: Disiplinler arast Yaklasim, Sorunlar, C6ziimler-2", (Ankara: Nobel Yayincilik, 2016).

14 Goka, “Yashlar Igin Hayat Giderek Zorlasiyor mu?”.
15 Yapicioglu, Modernlesme Siireci ve Yasllik, 123.

16 Leo W.Simmons, Aging in Primitive Societies: A Comparative Survey of Family Life and Relationships, 27 Law and Contemporary

Problems”, 1962, 36-51.

17 Harun Ceylan (ed.), Yaslilik Sosyolojisi (Ankara: Nobel Yayincilik, 2016), 160.

18 Kalinkara, “Yashlik: Disiplinler arast’, 152.

19 Ozgﬁr Arun, “Ageism: En Zalim Ayrimcilik Tirlerinden Birisi”, Researchgate, 2014.

20 Ceylan, Yaslilik Sosyolojisi, 160.

21 Ismail Tufan, Antik Cagdan Giiniimiize Yashlik ve Yaslanma, (istanbul: Nobel Yayincilik, 2016), 100.
22 Sadiye Doniimcii, Dokunsan Kirilan, Dokunmasan Kuruyanlarin Donemi: Yashlik, (Ankara: Dipnot Yayinlari, 2007).
23 Arife Figen Ersoy, “Fenomenoloji”. Egitimde Nitel Arastirma Desenleri. ed. Ahmet Saban-Ali Ersoy, (Ankara: Ani Yayincilik, 2019), 81-

139.

KARES 2025 Haziran;3(1): 17-29



Siimeyye YILDIRIM

sayan 65 yas listill bireyler” calismaya dahil edilmistir.
Arastirmada veri toplama teknigi olarak yari1 yapilan-
dirilmis goriisme formu kullanilmistir. Gortisme for-
munda yashlarin yashlik ¢agrisimlarini, giindelik ha-
yatta karsilastiklar1 zorluklari, yaslilikla birlikte gelen
degisimleri, saglik sisteminde karsilagtiklar: sorunlari
ortaya c¢ikarmaya yonelik sorulara yer verilmistir.
Gorlusmeler yiiz yiize gerceklestirilmistir. Arastirma-
nin verileri 15 Subat- 2 Mart 2025 tarihleri arasinda
toplanmistir. Arastirmacinin Artvin’de ikamet etmesi
yaslilarla goriisme yapmasini kolaylastirmistir. Go-
risme yapmadan o6nce katilimcilardan sézlii onam
alinmistir. Goriisme yapmay1 kabul eden katilimci-
larla goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismelerde
katilimcilarin iznine baglh olarak ses kaydi alinmistir.
Ayrica ses kaydinin yani sira arastirmaci goriisme
esnasinda not tutarak veri kaybinin éniine gecmeye
calismistir. Tablo 1'de katilimcilara dair bilgilere yer
verilmistir.

Katihmcilara miistear isimler TUIK verilerinde
en ¢ok on plana ¢ikan isimlerden yararlanilarak veril-
mistir. Katilimcilarin dogal ortaminda goriismelerin
yapilmasi yashlarin kendilerini rahat hissetmelerini
saglamistir. Verilerin tekrar etmesi neticesinde 17

Tablo 1. Katilimcilara Dair Bilgiler

katilimal ile goriisme yapilmasi yeterli gorilmiistir.
Arastirmanin analizinde tematik analiz kullanilmistir.
Arastirmaci, tiim metni bastan sona okuyarak ilk ola-
rak metin istiinde/manuel olarak kodlamistir. Kod-
lar1 Excel tablosuna aktarmistir. Kodlamadan sonra
benzer kodlar bir araya getirilerek uygun kategoriler
belirlenmis, sonrasinda da temalastirilmistir. Tema-
lar1 gorsellestirmek icin Nvivo 14 Plus analiz prog-
ramindan yararlanilmistir. Teyit edilebilirligini ve
tutarliligini saglamak icin nitel arastirma bilen veya
bu konuda deneyimi olan iki Ogr. Gor. ve bir Doktor
Ogr. Uyesinin oldugu komite ile gerceklestirilmis, te-
ma-kategori-kod iligkileri tartisilmig, gerekli goriilen
giincellemeler yapilarak analize son sekli verilmigtir.
Komite ortalama 2 saat siirmiistiir.

3. Bulgular

Elde edilen bilgilerden yararlanilarak yashlik
deneyimleri “yashlik cagrisimlar1”, “bakim saglayi-
cilar”, “yashlikla birlikte gelen degisimler”, “yashlik
doénemi sorunlar1” ve “huzurevine dair bakis agilar1”
olmak iizere 5 temada toplanmistir. Sekil 1'de yashlik
deneyimi ¢ergevesinde ortaya ¢ikan kategori ve tema-

lara yer verilmistir.

No Katilimci Adi Yas1 Cinsiyet Meslek Goriisme Siiresi Goriisme Yeri
1. Alparslan 67 Erkek Terzi 43.12 is yeri

2. Muhammed 69 Erkek Emekli 41.21 Huzurevi

3. Asaf 80 Erkek Emekli 31.00 Ev

4. Mirag 67 Erkek Emekli 32.34 Hastane Koridoru
5. Asel 68 Kadin Emekli 45.07 Ev

6. Defne 70 Kadin Emekli 35.01 Hastane Koridoru
7. Kerem 67 Erkek Emekli 38.18 Kafe

8. Elif 78 Kadin Emekli 40.11 Ev

9. Yigit 71 Erkek Kafe Sahibi 42.36 Hastane Koridoru
10. Omer 78 Erkek Emekli 39.58 Park

11. Asya 91 Kadin Emekli 37.27 Ev

12. Gokee 65 Kadin Emekli 43.48 Cevrim i¢i

13. Burak 76 Erkek Emekli 33.20 Koy

14. Umut 85 Erkek Emekli 30.49 Huzurevi

15. Poyraz 90 Erkek Emekli 38.45 Ev

16. Eslem 65 Kadin Emekli 34.01 Cevrim ici

17. Meryem 80 Kadin Emekli 50.04 Ev

N
(e}
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Sekil 1. Yashlik deneyimine dair kategori ve temalar

Yaghlik Deneyimleri
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3.1. Tema 1: Yashlik Cagrisimlari

Yashlik cagrisimlarina dair katilimcilar yiik ve
olgunluk olmak tzere iki kategoriden bahsetmisler-
dir. Yiik kategorisine dair katilimcilar, hastalik, yoru-
cu, zorluk, yalmzlik, fiziksel anlamda zorlanma konu-
larina deginmistir. Yigit Bey yasliligi zorluk kavramiy-
la iligkilendirerek eskiden kolaylikla gerceklestirdigi
eylemlerin artik ¢aba gerektirdigini belirtmistir:

“Yaslilik zorluktur, her seyi yapmaya zorlaniyo-
rum. Yirimek, konusmak, eskiden yaptigim her sey
artik bana zor geliyor.”

Poyraz Bey yashligi “yorucu” olarak tanimlar-
ken o6zellikle kiiciik aktivitelerin bile bedeninde ciddi
bir yorgunluk hissi yarattigini belirtmistir. Bu durum
yasliligin yalnizca fiziksel degil, ayn1 zamanda ruhsal
bir yipranmay1 da icerdigine isaret etmektedir. Umut
Bey “Yaslihig1 sabir kelimesiyle tanimlardim. Bir¢ok
seyi eskisi gibi yapamiyorsun, bu da kabullenmeni zor-
lastirtyor” ifadesinde yashligin sabri ¢agristirdigindan
ve yaslanmanin bireyin gecmisteki becerilerini kaybet-
mesi nedeniyle siirekli bir kabullenis siireci gecirdigin-
den bahsetmistir. Alparslan Bey yasliligi bedensel ve
ruhsal anlamda ¢okiis siireci olarak tasvir etmistir:

“Yaslilik bence hayatin zorlasmasi. Eskiden ko-
laylikla yapabildigimiz seyleri zar zor yapmak. Bede-

KARES 2025 Haziran;3(1): 17-29

nin ve ruhun yavas yavas yorulmasi ve ¢okmesidir.”
(Alparslan Bey, 67 yas)

Benzer sekilde Asel Hanim da yashlik kelime-
sinin zihninde hastalikla 6zdeslestigini belirtmistir.
Giindelik yasamda baskalarina bagiml hale gelmenin,
yashilig1 daha da zorlastirdigini belirtmistir:

“Yaslilik denilince aklima hastalik geliyor ¢iinki
o6nceden gilindelik islerimi kolaylikla halledebiliyor-
ken simdi c¢esitli rahatsizliklarimdan dolay: birilerine
ihtiya¢ duyuyorum.”

Bu ifadelerden yashhigin katiimcilarin goéziin-
de yalnmzca fiziksel degisimler degil, ayn1 zamanda
bagimsizligin kaybi, sosyal izolasyon, kendi bedenine
yabancilasma gibi ¢ok katmanl bir siire¢ olarak algi-
landig1 anlasilmaktadir.

Katilimcilar ayrica yashligin olgunluk kavrami-
n1 ¢agristirdigini belirtmislerdir. Bunu ifade ederken
tecribe, son diizliikk, zaman gibi konulardan bahset-
mislerdir. Kerem Bey yashligi sahip olunan yasam
tecriibelerinin birikimi olarak tanimlamistir: “haya-
timda yasadigim tecriibelerim” derken bu duruma
deginmektedir. Burak Bey yashlig1 “son diizlik, yani
gecmiste yaptiklarimizin sefasini ve cefasini ¢ektigi-

miz dénem” olarak ifade etmistir.
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Asel Hanim ise yashiligi zamanin hizh gecisi ile
iliskilendirerek gencligin kaybedilmesinin getirdigi
hiizne dikkat ¢ekmistir:

“Zaman derdim kizim, zaman gegiyor ve bizim
gencligimiz de geri gelmiyor.”

Yaglilar genel anlamda yashilig1 gegmis donem-
lerle ylizlesme, hayatin muhasebesini yapma ve zama-
nin kisithligiyla barisma siireci olarak betimlemistir.

3.2. Tema 2: Bakim Saglayicilar

Katilimcilar bakim saglayicilar temasinda en-
formel ve formel bakim kategorilerinden bahsetmis-
lerdir. Enformel bakim aile iiyeleri, arkadaslar ve
komsular gibi resmi olmayan Kkisilerin iistlendigi ba-
kimi, formel bakim devlet, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslar1 gibi resmi olan kisileri ifade etmektedir.
Calismada enformel bakima yonelik aile, gelin, torun,
evlat, es, kiz1 gibi bakim saglayicilar yer alirken formel
bakimda huzurevi personeli 6n plana ¢ikmistir. Kati-
limcilarin ifadelerine asagida yer verilmistir. Alpars-
lan Bey ve Yigit Bey “esinin ve ¢ocuklarinin” destek ol-
dugunu belirtmislerdir. Eslem Hanim, aile iiyelerinin
baktigini su sozleriyle ifade etmistir:

“Ailem en ¢ok da kizlarim bana bakar. istan-
bul’da ¢ocuklarim var. Giresun’da kaliyoruz. Gezmeye,
hastaneye her yere kizlarim goétiiriiyor beni. Tek bir
yere gidersem kaybolurum kizim.”

Muhammed Bey, huzurevi personelinin bakim-
larmi sagladigini “Oglum benim bakimimi huzurevin-
dekiler sagliyor, sagolsunlar” ifadesinde belirtmistir.
Umut Bey de “huzurevi personelinden ve ¢ocukla-
rimdan destek aliyorum” ifadesiyle aciklamistir. Es-
lem Hanim “evde bakim hizmeti vermek icin gelen-
ler birgok ihtiyacimi karsiliyor” ifadesinde kurumsal
bakim aldigina deginmistir. Burak Bey “kdyde oglum
islerime yardimci oluyor, ¢arsiya indigimde torunla-
rim koyden akrabalarim yardimci oluyor” diyerek ya-
sadig1 yerde yash bireylerle dayanismanin olduguna
isaret etmistir.

Yaslilik donemi normal dénemlerin aksine ¢ok
fazla bakima ve ilgiye ihtiya¢ duyulan dénemdir. Bu
nedenle yashlarin bakimini iistlenen yash ile birebir
irtibatta olan kisiler olabilecegi gibi kurumsal bakim
araciligiyla da yashlara bakilmaktadir.

3.3. Tema 3: Yashlikla Birlikte Gelen
Degisimler

Yaslilikla birlikte katilimcilar, saglarinin beyaz-
lamaya basladigini ve fiziksel agidan yashlikla karsi-
lastiklarin1 belirtmislerdir. Katihmcilardan elde edi-
len bilgiler neticesinde bu tema “gli¢ ve kontrol kayb1”,
“kirilma noktalar1”, “saglik problemlerinde artis” ve
“yasam felsefesinde degisim” olmak tizere dort katego-
ride toplanmistir. Yashlikla birlikte yashlar hem fizik-
sel hem psikolojik hem de ekonomik anlamda bir¢ok
degisiklikle karsi karsiya gelmistir. Gii¢ ve kontrol
kaybi kategorisinde her seyin yavaslamasi, hareket
kisithig, giigsiizlesme ve tahammiilsiizlesme gibi ko-
nulara deginilmistir. Alparslan Bey’in ve Elif Hanim'in
ifadelerine asagida yer verilmistir.

“Cevremde degisen seylerden biri de hiz ve ha-
reket oldu. Kendimi daha ¢ok yorgun ve bitkin hisse-
diyorum. Eglencenin tadi kalmadi. Girtlti beni ra-
hatsiz ediyor bu ylizden daha sakin bir yer arayisina
giriyorum.” (Alparslan Bey, 67 yas)

“Artik istedigim seyleri hemen elde edemiyo-
rum.” (Elif Hanim, 78 yas)

Giigcsiizlesmede enerji diisiikliigii, kendini yor-
gun hissetme, bir seyi tasirken zorlanma ve yiirtime-
nin zorlasmasi konulari 6n plana ¢ikmistir.

“Tim hayatin zorlasiyor. Yaptigin bircok seyi
yapamaz hale geliyorsun. Cevrende seninle yasit olan
insan sayisi azaliyor.” (Kerem Bey, 67 yas)

Katilimcilar ayrica agresif tepkilerin arttigini,
ani degisen duygularinin oldugunu eskisi gibi bazi
seylere tahammiil edemediklerini belirtmistir. Omer
Bey “insanlara tahammiil edemiyorum, ¢ocuk gibi ol-
dum” derken yashlik dénemiyle birlikte duygusal an-
lamda degisimlerden bahsetmistir. Yagllikla birlikte
saglik problemlerinde de artis meydana gelmistir. Bu
kategoride hastaliklarin artmasi, hastaneye daha ¢ok
gitme, siirekli kontrole gitmek zorunda kalma, nefes
almada zorlanma, kulaklarin duymamasi, unutkanlik
ve gozlerin gormemesi gibi konular yer almaktadir.

“Bazi seyleri hatirlayamiyoruz eskisi gibi degiliz
kizim.” (Asel Hanim, 68 yas)

“Gozlerimde bozukluk oldu, yiirtimekte daha
fazla zorluk ¢ekiyorum.” (Gok¢e Hanim, 65 yas)
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“Koyde hayvancilik yapmaya basladim ama has-
taliklar arttig1 icin her seyi yapmak daha da zorlast.
Bir de hastaneye daha ¢ok gitmeye basladik bununla
birlikte bir siirii farkl ilag ictik.” (Burak Bey, 76 yas)

Katilimcilar, eskisi gibi eglenceden tat almama,
kiiciik seylerle mutlu olma ve her seyin gecici oldugu-
nu distinme gibi yasam felsefelerinde degisim oldu-
gunu belirtmistir.

“Yashlikla birlikte ¢evreye ve hayata bakis agim
degisti. Her seyin gecici oldugunu anladim. Her giiniin
kiymetini bilmeyi.” (Yigit Bey, 71 yas)

“En biiytk degisim, insanin bakis a¢isinin degis-
mesi oluyor. Kiiciik seylerle mutlu olmay1 6greniyor-
sun.” (Eslem Hanim, 65 yas)

Kirllma noktalar1 kategorisinde katilimcilar,
hastalikla tanisma, yakinin 6limi, diizenin degismesi
ve siddet gormeden bahsetmislerdir. Poyraz Bey “esi-
min vefatindan sonra diger ¢ocuklarimin benle gorts-
memesi ve beni kabul etmemesi” derken hayatinin en
biiytik kirilma noktasini yasadigindan bahsetmistir.
Meryem Hanim’in konuya dair ifadesine asagida yer
verilmistir:

“Benim en kirildigim nokta engelli oglumu kay-
bettigim giindii. Onunla aslinda hayatimizin ne kadar
bos oldugunu anladim. O gittikten sonra koca bir bos-
luga diistim.” (Meryem Hanim, 80 yas)

Asel Hanim da kayibabasindan siddet gérme-
sinin hayatinin kirilma noktasi oldugunu belirtmistir.

“Esimin babasi, basortiiden sagimin ucu gorii-
niiyor diye beni dovmiistii. Babam beni dévmezken
kayinbabamdan siddet gormek ¢ok zoruma gitti. Esim
de bir sey demedi. Ben o giin karsi ¢ikmasaydim hep
devam edecekti.”

Yigit Bey, kirilma noktasinin bacagini kaybet-
mesi olduguna deginmistir:

“Cocuk felci gecirdigim zaman benim kirilma
noktamd. Ikincisi doktorun bacagima yaptigi yanhs
igne ylizinden bacagimi kaybettim.”

Yaslilarin yasamlarinda deneyimledikleri kotii
olaylarin yasamlarinin diger alanlarina sirayet ettigi
ve yasamlarini buna gore sekillendirdikleri goriilmek-
tedir.
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3.4.Tema 4: Yashilik D6nemi Sorunlari

Katilimcilardan elde edilen bilgilere gére bu

TS

tema, “saglik sistemine basvuru”, “psikolojik durum”,
yalnmizlikla bas etme”, “saglik problemleri”, “giindelik
hayatta zorluklar” ve “mali sikintilar” olmak tizere alt1
kategoride toplanmistir. Katihmcilar yashlik done-
minde ulasimda sikinti yasadiklarini ve yalniz hasta-
neye gidemediklerini vurgulamislardir. Yigit Bey ula-

simda yasadigi sikintiy1 su sekilde iletmistir:

“«

“Ulasim bizim i¢in biraz sikintili, kendi araba-
miz yok, belediye otobiislerini de bazen ¢ok beklemek
zorunda kaliyoruz. Clinki belirli saat araliklarinda ge-
ciyorlar, dolmuslara binmekte de zorlaniyoruz.”

Saglik sistemine basvuru kategorisi iletisim
sorunlari, uzun bekleme siireleri, randevu sisteminin
isler olmamasi, sistemsel sikintilar, hasta giivenligi
olmak iizere 5 alt kategoride toplanmustir. iletisim
sorunlarinda katilimcilar hekime kendilerini ifade
edememe kaygilari, regete doktorlugu, saglik perso-
nelinin hosgorili olmamasi, hekimin azarlamasi ve
hemsirelerin sert tavirlari oldugunu belirtmislerdir.

“Yashhigin getirdigi fiziksel ¢okiis nedeniyle
bir¢ok islemi yerine getiremiyorum. Kendimi hekime
tam olarak ifade edemiyorum”. (Asaf Bey, 80 yas)

“Tuvaletlerin temiz olmasini isterdim, c¢iinkii
her hastaneye gittigimde bu sorunla karsilasiyorum.
Belli yasin iistlindeki yashlara dncelik tanindigini sy-
liyorlar ama taninmiyor. Ben hastaneye gittigimde
bazen ¢ok uzun siire bekliyorum. Doktorlarin da kaba
olmamasini, iyi davranmalarini isterdim. Sonugta yas-
I1 bireyleriz; baz1 seyleri anlamadigimiz zamanlarda
kaba davranabiliyorlar. Anlayisli ve sabirli olmalarini
isterdim” (Asya Hanim, 91 yas).

“Tuvaletlerin temiz olmamasindan rahatsizim.
Hastanelerde yeterince temizlik yapilmiyor. Sira al-
makta zorluk ¢cekiyorum. Hastanede fazla siirede kal-
digimda daha da ¢ok hasta oluyorum. Hastanedeki
islemlerin bitmesini beklerken de strese giriyorum.”
(Meryem Hanim, 80 yas)

“Oncelikle tuvaletlerin temiz olmamasindan
rahatsizim...Hastanede fazla kaldigim siire zarfinda
daha ¢ok hasta oluyorum.” (Alparslan Bey, 67 yas)
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Uzun bekleme siirelerinde katilimcilar has-
tanenin kalabalik oldugunu, sonuglar i¢in uzun stire
beklediklerini, uzun siire hastanede ayakta durmak
zorunda kaldiklarini ve sira almakta zorlandiklarini
belirtmislerdir. Burak Bey “Hastanede odalar birbiri-
ne uzak kaliyor, bazi yerleri bulmakta zorlaniyorum”
seklinde ifade etmistir.

Katilimcilar ayrica randevu sisteminin islerligi-
nin olmadigina, randevu bulmakta zorlandiklarina ve
randevu sisteminin yogun olduguna deginmislerdir.

“Cocuklarim bana randevuyu ¢ok zor buluyor.
Gegen hafta randevusuz gittik. Doktor bizi azarladi.
Yasliyim kizim yashilara dncelik verilmesi gerekmiyor
mu?” (Asel Hanim, 68 yas)

Katilimcilar 6zel hastanelerinin maliyetli olma-
sindan, saglik kuruluslarinin yetersizliginden, doktor
eksikliginden ve hastanedeki islemleri yerine getire-
meme gibi sistemsel sikintilardan bahsetmislerdir.
Asel Hanim 6zel hastanede tedavi fiyatlarinin mali-
yetli olduguna deginmistir. Katihmcilar hasta giiven-
ligine dair hasta odalarinin uzak olmasi, hastanenin
hijyenik olmamasi, temizligin olmamasi ve tekerlekli
sandalyelerinin saglam olmamasindan bahsetmisler-
dir. Asel Hanim ve Umut Bey’in ifadesine asagida yer
verilmistir.

“Tekerlekli sandalyeler kirik kizim, bir defasin-
da az kalsin diisecektim”. (Asel Hanim, 68 yas)

“Istedigimiz doktor her zaman olmuyor oglum,
saglik hizmeti alirken zorlaniyoruz. Doktor sayisi ye-
terli gelmiyor. (Umut Bey, 85 yas)

Asya Hanim daha 6nce enfeksiyon sikayetiyle
gittigi hastanede enfeksiyon giderilmeden ameliyat
edildigi i¢in 6limden déndigini belirtmis ve hasta-
nelere karsi glivensiz oldugunu ve hastaneden kork-
tugunu ifade etmistir.

Katilimcilar tiim bu sorunlarin yani sira mas-
raflarinin yetmemesi, ilacin pahali olmasi, emekli
maasinin yetersizligi gibi mali sikintilar yasadiklarin
belirtmistir.

“Gegenlerde esimin disini yaptirmaya gittik. Si-
gorta hepsini karsilamadi, cebimizden karsilamak zo-
runda kaldik. Emekli maasim yetmiyor.” (Burak Bey,

76 yas)

Katilimcilar yashlik déoneminde psikolojik agi-
dan sikintilar yasadiklarini belirtmislerdir. Konuya
dair, yalmzlhk, yalmzlik korkusu, insanlar1 6zleme,
hayata tutunmaya ¢alisma, kendini yetersiz hissetme
gibi durumlardan bahsetmislerdir. Yashlik donemin-
de katilimcilar saglik problemleri yasadiklarini be-
lirtmislerdir. Katilimcilar, el ve ayak titremesi, gorme
bozuklugu, fitik, nefes darligi, bel kaymasi, yliriirken
zorlanma, hizli yiliriiyememe, sinir sikismasi, kas
problemi, eklem agrisi ve unutkanlik gibi temel saglik
problemlerini vurgulamistir.

“Viicudum agridiginda hi¢bir sey yapamiyorum.
Biraz unutkanligim var, telefonda birini ararken veya
mesajlara bakarken biraz zorlaniyorum. Merdivenler-
den ¢ikarken ¢ok zorlaniyorum. Evdeki bazi esyalara
ulasmakta zorluk ¢ekiyorum.” (Defne Hanim, 70 yas)

“Her sey zor artik, sabah yataktan kalkmak bile
basl basina bir miicadele. Bacaklarim beni tasimiyor,
nefesim daraliyor. Bazen yalniz kaldigimda bu daha
da zor oluyor. Eskiden her seyi kendim yapardim ama
simdi ise en basit islerde bile birine muhtacim, yiiri-
mek zor, yorulmadan disar1 ¢ikmak artik hayal oldu.
Giinlerim genelde koltukta ve yatakta geciyor.” (Gok-
¢e Hanim, 65 yas)

Katilimcilar giindelik hayatta temel ihtiyagla-
rin1 karsilayamama ve ¢aga ayak uyduramama gibi
durumlar1 yasamislardir. Temel ihtiyaclar karsilaya-
mamaya dair katilimcilar, kisisel bakimi yapamama,
uzun siire ayakta duramama, yemek yemede zorlan-
ma ve alisveris yapamama durumlarindan bahset-
mistir. Caga ayak uyduramamada yaslhlar teknolojiyi
kullanamadiklarini, genglerin onlart anlamadigini ve
gecmisten siyrilamadiklarini belirtmistir.

“Teknolojik anlamda televizyon ve telefon gibi
aletleri kullanmakta zorlaniyorum. Birilerinin bu alet-
leri agmasiyla izliyorum ve yalnizliktan zorlaniyorum.”
(Poyraz Bey, 90 yas)

“Benim okumam yazmam yok kizim, telefonu
da ¢ocuklar tuslari siraladilar 6yle ariyorum. Telefon
bilmem de anlamam da.” (Eslem Hanim, 65 yas)

Yalnizlikla bas etme kategorisine dair katilim-
cilar anilarla yasama, hayati anlamlandirma, sosyal
hayata katilim ve hobi edinmeden bahsetmislerdir.
Sosyal hayata katilimda katilimcilar kendi yasitlariyla
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sohbet ettiklerini, yiiriiyiis yaptiklarini belirtmisler-
dir. Ayrica cicekleriyle ugrasma, bahcede vakit gecir-
me gibi hobi edindiklerine de deginmislerdir. Kati-
limcilar eski glinleri diisiinerek ve fotografa bakarak
yalnizlikla bas etmeye ¢alistiklarini belirtmistir.

“Tahta kasik oymacilign yapiyorum. Youtu-
be’dan farkl tilkelerin yasamini gosteren belgesel izli-
yorum” (Poyraz Bey, 90 yas).

“Kendimi yalmz hissettigimde yazin bahceyle
ugrasiyorum. Ciceklerimi ¢ok severim, onlarla ilgi-
lenmek beni mutlu ediyor. Hatta onlarla konusurum,
clinkii ciceklerin de ilgiye ihtiyaci vardir. Onlarla ilgi-
lendikce daha glizel acar ve biiyiirler.” (Asya Hanim,

91yas)

Eslem Hanim yalnizlikla bas ederken zorlandi-
gindan bahsetmistir. Goriisme esnasinda bes dakika
mola verildiginde goriismecinin pesinden geldigi ve
beni birakma kizim dedigi gézlemlenmistir. Yalnizlig1
¢ok derin yasadigi su sézlerinde anlam bulmaktadir:

“Yalnizliktan ¢ok korkuyorum kizim, yalniz
kalmaktan. Bu bende hastalik oldu, panik oluyorum,
titreme oluyor. Doktora gittim hap verdi ama bence
faydasi olmuyor. Evde otururken kizim yemek yapi-
yor ben o odada uyuyamiyorum, yanimda otursun
istiyorum hep. En ¢ok bu konuda sikint1 yasiyorum.”
(Eslem Hanim, 65 yas)

Hayati anlamlandirmaya dair katilimcilar, sev-
dikleriyle vakit gecirdiklerini, dua ettiklerini ve iba-
dete yogunlastiklarini belirtmislerdir. Umut Bey “dua
ediyorum, eski glinleri diistiniiyorum ve huzur bulma-
ya calisiyorum. Cocuklarim ve torunlarim beni ararsa
onlarla konusuyorum” diyerek yalnizlikla nasil bas
ettiginden bahsetmistir.

3.5.Tema 5: Huzurevine Dair Bakis Acilar:

Katilimcilarin huzurevine dair bakis agilar
destekleyici, negatif ve kacingan olmak tizere li¢ ka-
tegoride toplanmistir. Huzurevi kimi yasllarin ha-
yatinda destekleyici bir role biiriiniirken kimilerinin
hayatinda ise ozgtrliikleri kisitlayici bir cercevede

ele alinmistir. Umut Bey ve Eslem Hanim destekleyici
kategoride huzurevinin vazgecilmez bir hizmet oldu-
gunu, ferahlik verdigini, aileyi yormak istemeyen ki-
silerin basvuracag bir yer oldugunu ve kimsesizlere
kap1 actigini vurgulamislardir.

“Huzurevinde iyi bakiliyorum ve burada giiven-
deyim. Ancak insan yine de kendi evinde olmayi ar-
zuluyor. Burada saglik hizmetlerine erisimim kolay ve
bu beni rahatlatiyor.” (Umut Bey, 85 yas)

“Cok glizel baktiklarini distintiyorum. Esim de
bakim evinde kaliyor. Bir¢ok acidan daha rahat ve ko-
lay oldugunu diistiniiyorum. Her agidan ilgileniliyor.”
(Eslem Hanim, 65 yas)

Negatif kategorisinde yashlar huzurevinin yal-
nizlik hissi, mapushane, sicak bir yuvanin olmamas;,
aile baginin kopuklugu, yasllara kotii davranilmasi,
siddet uygulanmasi, bakimin az olmasi, denetimin az
olmasi konularina deginmislerdir.

“Huzurevinin mapushane oldugunu diisiintiyo-
rum. Beni oraya birakmalarini istemem.” (Poyraz Bey,

90 yas).

“Televizyonda gordiigim kadariyla insanlara
¢ok iyi davranilmiyor.” (Mira¢ Hanim, 67 yas)

Bazi katilimcilar huzurevine dair bakis agilari
soruldugunda hi¢ gitmek istemedikleri bir yer oldu-
gunu belirtmislerdir. Bu hissiyatin olmasi yash birey-
lerin huzurevine dair dogrudan deneyimleri olmasa
da bu tiir kurumlara 6n yargiyla yaklastiklarinin gos-
tergesi olabilmektedir.

4. Tartisma

Calismada katilimcilar yaslhihgr hastalik, zor-
luk ve sabir gibi kelimelerle ifade etmislerdir. Temel
ve arkadaslari?* da benzer sekilde yaslilarin yashlig
geri doniisii olmayan zorlu siire¢ olarak algiladigini
belirtmistir. Artvin'de genellikle yashlara bakim sag-
layicilarda enformel bakimin 6n plana ¢iktig1 gortl-
mektedir. Bu durumda Artvin’in geleneksel aile yapi-
s stirdiirmesi etkili olabilir. Farkli olarak A¢ikgoz ve
arkadaslari®® yaptigi calismada kadinlarin is hayatina

24. Miinire Temel vd., “Yash Perspektifinden Yaslilik Algisi: Bir Metafor Calismasy”, Saglik Bilimleri Dergisi, 32/2 (2013), 261-268.
25 Nur Acikgoz vd., “Huzurevi Cevresinde Ikamet Edenlerin Huzurevlerine Bakis Acilarinin Degerlendirilmesi: istanbul Sultangazi

Huzurevi Ornegi”. Ufkun Otesi Bilim Dergisi, 19/1 (2019), 54-80.
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atilmasiyla birlikte yaslilarin huzurevine daha fazla
gittigine deginmistir. Benzer sekilde Aktas?® yaslilarin
bakim destegini kadinlarin iistlendigini ve genellikle
bir¢ok kadinin bakim iistlendigi i¢in evliliklerini er-
telediklerini, evlenmediklerini ve egitimlerini yarida
biraktigini belirtmistir.

Calismada yash bireylerin siklikla yalnizlik ve
saglik sorunlariyla bas basa kaldiklar1 gériilmektedir.
Bu durum Artvin’de genglerin istihdam sikintisi yasa-
diklar i¢in baska illere go¢ etmesiyle iliskilendirile-
bilir. Doganay ve Orhan?” yaptig1 calismada Artvin'de
yeterli istihdam alaninin bulunmamasindan dolay1
geng niifusun gog ettigine deginmistir. Artvin'in sos-
yal imkanlarinin gelismemis olmasi yashlarin sosyal
hayata katiliminin 6niinde engel teskil etmektedir.
Geri ¢cekilme kurami da bu durumun agiklanmasinda
onemlidir. Geri ¢ekilme kuramina gore yaslhlik, fizik-
sel, psikolojik ve sosyal acidan yasamdan yavasca ce-
kilme ve kopma siirecini ¢agristirmaktadir. Yashlarin
ilk basta fiziksel anlamda etkinlikleri kisitlanmakta-
dir. Sonrasinda ise zamanla toplumun diger iyeleri
ile yaslilar arasindaki etkilesim zayiflamaktadir. 28 Di-
ger calismalarda da yashlarin yasadiklar1 sorunlarda
yalnizlik 6n plana c¢iksa da bu ¢alismada Artvin ilinin
kii¢iik olmasinin ve daglik olmasinin yaslilarin yalniz-
ligin1 derinlestirdigi gozlemlenmistir.

Yaslilarin huzurevine dair olumsuz bakis acila-
rinin olmasinda Artvin’de aile baglarinin kuvvetli ol-
masli nedeniyle ailesinin yaninda yaslanmak istemele-
ri etkili olabilir. Yaslilarin kendi evinden ayrilmak is-
tememeleri ile de ilgili olabilir. Ayrica huzurevi yash-
larin birbiriyle rahat bir sekilde zaman ge¢irmelerinin
oniinde engel olarak algilanabilir. Ozellikle medyada

yash bakimevine dair olumsuz izlenimlerin yansitil-
masi da etkili olabilir. Agikg6z ve arkadaslari?® yaslila-
rin huzurevine dair bakis agilarini inceledigi ¢alisma-
da huzurevi ¢alisanlarinin yaslhlara karsi olumsuz tu-
tumunun televizyona ve medyaya yansimasinin yas-
lilar tizerinde olumsuz etkilerinin oldugu sonucuna
ulagsmistir. Benzer sekilde Demir ve ince® yaslilarin
huzurevine yerlesme siire¢lerini yakin akrabalarinin
verdigi degerle ortiistiirmelerinin huzurevini mutlu-
lugu engelleyici bir unsur olarak gérmelerine neden
oldugunu belirtmistir. Farkli olarak Artan ve Irmak3!
yaptiklar1 ¢alismada yaslilarin nerede yasamasinin
uygun olacagl sorusuna yaslilarin ¢ogunlugunun hu-
zurevi cevabi verdigi sonucuna ulagmistir.

Katilimcilar yashilik dénemiyle birlikte sag-
lik problemlerinde artis, yasam felsefesinde degisim
glic ve kontrol kaybindan bahsetmislerdir. Bu durum
yashilikla birlikte fiziksel islevlerin aksamasina ve be-
densel faaliyetlerin durmasina neden olabilmektedir.
Artvin’in daglik bir cografyada olmasi ve yaslilarin en-
gebeli arazide hareket kisithligiyla karsilasmalar ile
bagdastirilabilir. yashlarin aile destek mekanizmala-
rinin oldukea gii¢lii oldugu goriilmektedir. Bu agidan
ilde aile baglarinin siki olmasi yaslilara olan yaklasimi
olumlu yonde etkileyebilir. Farkli olarak Siitcii ve Ka-
layc1*? Dogu Karadeniz bolgesindeki yashlarin dene-
yimlerini inceledigi ¢alismada yaslilarin ailevi sorun-
lar yasadiklarina deginmistir.

Calismada katilimcilar yakin birini kaybetme-
lerinin ve siddet gormelerinin hayatinin kirilma nok-
tasi oldugunu belirtmislerdir. Gazioglu®® yaptig1 calis-
mada Dogu Karadeniz Bolgesi'ndeki kadinlarin diisiik
egitim ve istthdam oranina sahip ve aile ici siddete

26 Giil Aktas, “Kadin Emeginin Bir Bagka Goriiniimii: informal Yash Bakim1”, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,

53/2022,119-142.

27 Hayati Doganay- Fatih Orhan, “Artvin ilinde Niifusun Baslica Ozellikleri”, Dogu Cografya Dergisi, 19/31 (2014), 1-22.
28 Seyda Demir- Sema Saglik, “Yaslilarin Yaslanmaya iliskin Bakis Acilarinin Degerlendirilmesi Uzerine Nitel Bir Aragtirma’, Yash Sorunlari

Arastirma Dergisi, 15/1 (2022), 1-14.
29  Agikgdz vd., Huzurevi Cevresinde ikamet, 54-80.

30 Aysegiil Demir- Celal ince, “Huzurevi Késesine Atilmak” Ya Da “Oliimiin Bir Adim Oncesi”: Yash Bireylerin Huzurevini Tercih Etme
Nedenleri ve Huzurevine Yonelik Algilar1”, Social Sciences Studies Journal, 7/78 (2021), 769-778.

31 Taner Artan- Hatice Selin Irmak, “Huzurevindeki Yaghlarin Huzurevinde Yaslanmaya iliskin Bakis Agilarinin Degerlendirilmesi:
istanbul Bahgelievler, Zeytinburnu ve Sultangazi Huzurevi Ornegi, Toplum ve Sosyal Hizmet, 29/2 (2018), 51-70.

32 Semih Siitgii- Erding Kalayci, “Tiirkiye’de 65 Yas Ustii Kisilerin Yaslilik Degerlendirmeleri: Dogu Karadeniz Ornegi. Sosyal Saglik Dergisi,

3/2 (2023), 52-68.

33 Elif Gazioglu, “Dogu Karadeniz Bolgesinin Toplumsal Cinsiyet Rejimi ve Kadinlarin Toplumsal Konumlar1”. Karadeniz Arastirmalari,

40/40 (2013), 95-108.
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karsi savunmasiz oldugunu belirtmistir. Bu agidan bu
bolgede erkek egemen bir yapinin ortaya ¢ikmasi, ka-
dinlarin geri planda kalmasina ve 6telenmesine sebe-
biyet vermektedir. Calismada katilimcilarin genellikle
hastaneye gittiklerinde cesitli sikintilarla karsilastik-
lar1 ve bekledikleri ilgi ve 6zeni saglik personelinden
goremedikleri sonucuna ulasilmistir. Bunun yani sira
kendilerini ifade etme kaygis1 yasadiklarini ve ran-
devu alamadiklarini belirtmislerdir. Bu durum saglik
hizmetlerinden yeterince faydalanamamalarina ve
saglik sorunlarini dile getirmekten ¢ekinmelerine yol
acabilir. Ayrica saglik hizmetlerine olan giivenlerinin
sarsilmasina ve tibba bagvurma durumlarinin azal-
masina neden olabilir. Yashlarin randevu alamamalari
ya da poliklinikte uzun stire bekletilmeleri psikolojik
ve fiziksel acidan yaslilar iizerinde yiik olusturmak-
tadir. Ozellikle ilde saglk is giiciiniin az olmasi yash
bireylere yeterince vakit ayiramamaya neden olabilir.
Naldan ve arkadaslari®** yasl ile ayni evde yasamayan
saglik personelinin yaslilara karsi olumsuz tutuma sa-
hip olduguna deginmistir.

Sonu¢

Bu calisma Artvin’deki yaslilarin deneyimlerini
incelemistir. Yaslhlarin yalnizlikla bas etme c¢abalari,
ozellikle esin kayb1 gibi travmalarla derinlesen bir du-
ruma ¢agrisim yapmaktadir. Calisma sonucunda ilin
yaslilara yonelik kisith imkanlarinin, yalmzlikla bas
etmede 6nemli bir engel teskil ettigi goriilmektedir.
Yaslilarin daha ¢ok bireysel ¢abayla yalnizliklarini as-
tiklar ildeki imkanlarin bu siireci zorlastirdig: tespit
edilmistir. Yaslilar genel anlamda hayata dair mem-
nun olsalar da sagliga dair aldiklar1 hizmetlerin kali-
tesiz olmas1 memnuniyet diizeyini azaltabilmektedir.
Yaslhilik donemiyle birlikte yashlarin daha bakima
muhtac¢ hale gelmesi, saglik hizmetlerine dair bakis
acilarini etkilemis ve saglik ¢alisanlarindan anlayis
ve empati beklentisine yol agmistir. Yashlarin saglk
hizmeti almanin da o6tesinde saglik c¢alisanlarindan
empatik ve daha insancil bir yaklasim bekledikleri
gozlemlenmistir. Ayrica yashilarin saglik sistemine
erisimlerini zorlastiran teknolojik engeller ve cografi
zorluklar bu stirecte karsilagtiklari en biiyiik engeller-
den biridir.

Artvin’in cografi ve kiiltiirel yapisinin da yash-
larin deneyiminde belirleyici rolii oldugu goriilmekte-
dir. Yashlar randevu alamama, hastaneye kolay ulasa-
mama gibi engellerle karsilasmaktadir. Yashlar 6zel-
likle MHRS gibi dijital sistemler iizerinden randevu
almakta sorun yasamakta, bu durum da onlarin saghk
hizmetlerine erisimlerini zorlastirmaktadir.

Yaslilarin formel bakima dair olumsuz tutum-
lari, bakimin ailesi ve akrabasi tarafindan verilmesine
neden olmaktadir. Ozellikle ailesinin yaninda bakilan
yaslilarin kendilerini daha mutlu hissettikleri ve bu
stireci ailesinin yaninda gecirmek istedikleri tespit
edilmistir. Bulgular neticesinde asagidaki dneriler ve-
rilebilir:

e Sosyal katilimi tesvik edici etkinliklerin yapilmasi:
Katilimcilarin ¢ogunlugunun yalnmizlik ve sosyal
izolasyon kavramina vurgu yapmalarn ilde yash-
larin sosyal katilimina yonelik uygulamalara ih-
tiyac1 oldugunu gostermektedir. ilde yash niifus
oraninin fazla olmasi neticesinde yaslhlarin sosyal
hayata katilimini saglayacak sinema, gezi vb. et-
kinliklerin yapilmasi yalnizlikla bas etmelerini ko-
laylastiracaktir.

¢ Enformel bakim verenlere yonelik destek meka-
nizmalarinin olusturulmasi: Asya Hanim'in “maddi
olarak ilaglarimi ve tedavi masraflarimi karsilaya-
cagim hizmet isterim” ifadesinden hareketle yasl-
lara yonelik enformel bakim veren bireylerin kar-
silastig1 zorluklarin 6n plana ¢ikarilmasi 6nemlidir.
Ayrica yaslilarin ifadelerinden hareketle yashlara
siklikla aile iiyelerinin bakmasi1 aile lzerindeki
yukii artirmaktadir. Bakim verenlerin deneyimle-
rini ortaya ¢ikaracak nitel bir calisma planlanabilir.
Ayrica bakim verenlere yonelik egitim ve rehberlik
programlari olusturulabilir.

¢ Randevu sisteminin iyilestirilmesi: Yashlarin ko-
laylikla randevu alacaklar1 daha sade ve kullanici
dostu randevu sisteminin olusturulmasinin elzem
oldugu goriilmektedir. Yaslilar bu sayede kendile-
rini saglk sistemine erisim noktasinda engel ola-
rak gormeyeceklerdir.

34 Muhammed Emin Naldan vd., “Yogun Bakim Unitelerinde Galisan Saglik Personelinin Yashhga iliskin Ayrimc1 Tutumlarinin

Degerlendirilmesi”, Bakirkéy Tip Dergisi, 14/1 (2018), 8-16.
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¢ Esnek randevu secenekleri sunulmasi: Yash bi-
reylere daha esnek randevu segenekleri sunu-
labilir. Bu yaslilarin ihtiyaglarina gére en uygun
zamani sec¢ebilmelerini kolaylastirmaktadir. Asel
Hanim'in ¢ocuklarinin randevuyu zor buldugunu
belirtmesi bu 6neriyi desteklemektedir.

e Saglkl iletisimin gelistirilmesi: Yasl bireylerle
etkili bir sekilde iletisim kurmak icin saghk per-
soneline egitim verilebilir. Ancak bu egitimlerin
saglik personelinin is yiikiinii artirmayacak nite-
likte olmasi ve onlara gercekten fayda saglamasi
onemlidir. Asya Hanim “saglik ¢alisanlarinin bizi
dinlemesini, ihtiyaglarimizi anlamasini, bize sabir
gostermesini isterim” ifadesiyle bu 6neriyi destek-
lemektedir. Gok¢e Hanim “saglik calisaninin bana
karsi hassas davranmasini ve empati kurmasini is-
terdim” derken de ayni ihtiyagtan bahsetmektedir.

e Saglk hizmet kalitesinin artirilmasi: Meryem Ha-
nim “hastanelerin daha kapsaml ve diizenli olma-
sini isterim. Yaglilara kolaylik adina pek bir sey
yapilmiyor. Cogu sey bizim i¢in karmasik ve zor.
Bunun daha sistemli hale getirilmesini isterim”
ifadesinde yashlarin aldiklar1 saglik hizmetinin
kapsaminin artirilmasi gerektigini belirtmistir. Bu
bulgudan yola ¢ikarak saglik hizmet kalitesinin ar-
tiritlmasi icin yaslilik déneminde kolaylik saglayici
uygulamalarin yapilmasi 6nemlidir.

e Bakim kapsaminin genisletilmesi: Defne Hanim’in
“evde bakim hizmetlerinde evi temizlemede, ye-
mek hazirlamada kisisel bakimlarda dus vb. sey-
lerde yardim edilmesini isterdim daha rahat olur-
dum” ifadesindeki bulgudan hareketle yaslilara
yonelik verilen kapsamin yashlarin giindelik yasa-
min1 destekleyecek diizeyde olmasi, yaslilarin sag-
lik hizmetinden memnuniyetinin artmasina neden
olacaktir.

Sonug olarak Artvin’deki yaslilarin gerek giin-
delik hayatta yasadiklari gerekse de saglik sisteminde
karsilastiklar1 zorluklar yasam kalitelerini dogrudan
etkilemektedir. Bu 6nerilerin, yaghlarin saglik hizmet-
lerine kolay erismesini ve yasamlarini daha kaliteli
stirdiirmelerini saglamak adina 6énemli adimlar atil-
masina yardimci olacagi disiiniilmektedir.
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