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0z Bu calisma, havacilik sektériinde Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Olgeginin Tlrkce uyarlamasi amaciyla gerceklestirilmistir.
Arastirma, Turkiye'deki havayolu sirketlerinde gorev yapan 279 kokpit ve kabin ekibi personeli Uzerinde yurutilmustur.
Olcegin yapi gecerliligini test etmek amaciyla dogrulayici faktor analizi uygulanmis, tg farkli model karsilastirilmis ve
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik olarak adlandirilan (i¢ boyutlu yapr en uygun model olarak dogrulanmistir. Givenirlik
analizleri, tim boyutlarin yiksek i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermistir. Faktorler arasi korelasyon analizleri, li¢ boyutun
birbiriyle iliskili ancak ayri yapilar oldugunu desteklemistir. Demografik degiskenlere gdre yapilan karsilastirmalarda,
cinsiyet, yas, egitim dlizeyi ve pozisyon gibi faktorlere bagli olarak algilanan cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik diizeylerinde
anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Arastirma bulgulari, havacilik sektoriinde cesitlilik ve kapsayicilik konularinin onemini
vurgulamakta ve insan kaynaklari uygulamalarinda dikkate alinmasi gereken hususlara isaret etmektedir. Ayrica, uluslararasi
calisma ortami olan havacilik sektortinde gesitlilik ve kapsayicilik politikalarinin gelistirilmesinin kurumsal performansa
olumlu etkisi olabilecegi de tartisilmistir. Olgegin psikometrik 6zellikleri, Turk kiiltiriine uygunlugunu gostermektedir. Sonug
olarak; Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Olceginin Tlrkce uyarlamasinin, Tirkiye'deki organizasyonlarin cesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik stratejilerini degerlendirmede ve orgiitsel iklimini 6lgmede gecerli ve glivenilir bir arag oldugu belirlenmistir.

Abstract This study adapted the Diversity, Equity, and Inclusion Scale for the Turkish aviation sector. Research was conducted on
279 airline employees, including cockpit and cabin crew from Turkish airlines. Confirmatory factor analysis tested the
scale's construct validity, comparing three different models and confirming the three-dimensional structure of Diversity,
Equity, and Inclusion as most appropriate. Reliability analyses showed high internal consistency across all dimensions.
Factor correlations supported that the three dimensions were related yet distinct constructs. Demographic comparisons
revealed significant differences in perceived diversity, equity, and inclusion levels based on gender, age, education, and
position. The findings highlight the importance of diversity and inclusion in aviation and identify key considerations for
human resources practices. The study also discussed how developing diversity and inclusion policies in this international
working environment could positively impact organizational performance. The scale's psychometric properties demonstrate
its compatibility with Turkish culture. In conclusion, the Turkish adaptation of the Diversity, Equity, and Inclusion Scale
provides a valid and reliable tool for evaluating organizational diversity strategies and measuring organizational climate in
Turkish companies.
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Extended Summary

This study was conducted to adapt a reliable and valid measurement tool that can be used to measure Diversity,
Equity, and Inclusion (DEI) concepts, which are gaining increasing importance on a global scale, into Turkish. DEI
concepts, which are critical for today's organizations to achieve sustainable success and competitive advantage,
refer to the coexistence of individuals with different demographic, social, and cultural characteristics, providing fair
opportunities to all employees, and creating an environment where everyone feels they belong.

Human communities, despite their physical, cultural, and social heterogeneity, have faced structural problems such
as discrimination and social inequality as a result of the categorization of this diversity throughout history. However,
in the 20th century, there has been an increase in epistemic awareness on a global scale, and normative regulations
have been implemented in the fight against discrimination and equal opportunity. The basis of this paradigmatic
transformation is the Universal Declaration of Human Rights issued by the United Nations (UN) in 1948.

Although the initial purpose of the DEI paradigm was to establish human rights and ensure equal opportunity, there
is empirical evidence that these approaches also provide strategic advantages in an organizational context today. The
integration of employees with different demographic, sociocultural, and epistemological backgrounds encourages
innovative perspectives in organizations, strengthens customer retention, enriches product development processes,
and increases the effectiveness of strategic decision-making mechanisms.

DEI practices positioned within the framework of sustainable human resources policies in Tlrkiye are conceptualized
in line with the country’s unique socio-cultural and political parameters. Empirical research on the DEI paradigm
in Turkiye reveals that human resources professionals tend to operationalize this theoretical framework primarily
through parameters such as gender, ethnicity, sectarian differences, and political orientation.

The research was conducted on 279 airline employees. Of the sample, 681% were male (n=190), 29,7% were female
(n=83), and 2,2% were individuals defined as “Other” (n=6). The ages of the participants ranged from 22 to 67, and
the majority were citizens of the Republic of Tiirkiye (95,7%). In terms of ethnic origin, 84,2% of the participants were
Turkish, 15,8% were of other ethnic origins. When examined according to the distribution of airline companies worked
for, 66,3% of the participants worked at Turkish Airlines, 22,2% at Pegasus Airlines, and 111% at SunExpress Airlines.

Confirmatory factor analysis was conducted to test the construct validity of the scale. Three different models (Unre-
lated Model, Single-Factor Model, and First-Order Multifactor Model) were tested and fit indices were compared. As
part of reliability analyses, Cronbach's Alpha, CR (Composite Reliability), and AVE (Average Variance Extracted) values
were calculated. Additionally, Fornell-Larcker criteria and VIF values were examined to evaluate the convergent and
discriminant validity of the scale.

The results of the confirmatory factor analysis showed that the First-Order Multifactor Model (x2/df=3,607, GFI=0,892,
NFI=0,914, CFI=0,936, RMSEA=0,098) had the best fit values. This model presented significantly better fit indices
compared to other alternative models (Unrelated Model: x2/df=9,625, GFl=,736, NFl=,765, CFl=,783, RMSEA=178 and
Single-Factor Model: x2/df=8,127, GFl=,656, NF|=,797, CFI=,817, RMSEA=/162).

In the structural equation model, the three-factor structure (Diversity, Equity, and Inclusion) is clearly visible. The
Diversity factor includes items a1-a7, the Equity factor includes items a8-al1, and the Inclusion factor includes items
al2-al6. Factor loadings range from 0.68 to 0.87 for the Diversity dimension, from 0.76 to 0.90 for the Equity dimension,
and from 0.81 to 0.91 for the Inclusion dimension.

Reliability analyses showed that all dimensions had high levels of internal consistency. For the Diversity dimension,
the Cronbach's Alpha coefficient was determined to be 0,920. The CR value was 0,922 and the AVE value was 0,675.
For the Equity dimension, the Cronbach's Alpha coefficient was calculated as 0,893. The CR value as 0,897 and the
AVE value as 0,759. For the Inclusion dimension, the Cronbach's Alpha coefficient was determined to be 0,941. The CR
value was 0,943, and the AVE value was 0,810.

Correlations between factors confirmed that the three dimensions were related but distinct constructs. The corre-
lation between Diversity and Equity was 0.89, between Diversity and Inclusion was 0.79, and between Equity and
Inclusion was 0.91.
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This research aimed to examine the psychometric properties of the Turkish form of the DEI Scale. The findings
revealed that the three-dimensional structure of the scale is valid and reliable in the Turkish context as well.

The high factor loadings and reliability coefficients obtained for the Diversity dimension indicate that this dimension
is meaningfully perceived among aviation sector employees in Tlrkiye. This finding is an important indicator of how
Turkiye's diverse cultural and demographic structure is made sense of in an organizational context. Especially in a
field like the aviation sector where international interactions are intense, the distinct perception of diversity can be
evaluated as a reflection of global integration processes.

The psychometric properties of the Equity dimension provided results consistent with the literature on organizational
justice perception in Turkiye. The relationship of this dimension with other factors, especially its high correlation
with the Inclusion dimension (0.91), suggests that the concepts of equity and inclusion are closely associated within
the organizational context in Turkiye. This may indicate that fair treatment and a sense of belonging are perceived
as complementary values in Turkish workplace culture.

The fact that the Inclusion dimension has the highest reliability coefficient and AVE value indicates that this concept
is perceived as a separate and distinct structure in organizations in Turkiye. Especially in Turkiye, where collectivist
cultural characteristics are dominant, the high level of internal consistency of the inclusion concept can be inter-
preted as a reflection of the need to belong and be accepted in the organizational context.

Comparison of research findings with the literature reveals that the Turkish form of the DEI Scale shows similar
psychometric properties to the original structure developed in Western literature. However, the relatively higher
correlation values between factors compared to Western samples suggest that these three concepts are perceived in
a more intertwined way in Tlrkiye. This can be explained by Tlrkiye's high-context and relational cultural structure.

In conclusion, this research has revealed that the Turkish form of the DEI Scale is a valid and reliable tool that can
be used to measure the concepts of diversity, equity, and inclusion in the aviation sector and other organizational
contexts. This scale will make an important contribution to evaluating DEI strategies of institutions in Turkiye and
measuring progress in this field. In future research, it is recommended to test the scale in different sectors and
larger samples, to make cross-cultural comparisons, and to examine the relationship of DEI concepts with various
organizational variables.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Olgeginin Tiirk¢e Uyarlamasi

Kiiresellesen is ortaminda orglitsel Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (CEK) kavramlari hem akademik
arastirmalarda hem de is diinyasinda giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu kavramlarin dogru ol¢iimi
ve degerlendirilmesi, etkin CEK politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi agisindan kritik rol oynamak-
tadir. Ancak CEK alanindaki 6l¢lim araglarinin biyiik cogunlugu Bati kiiltiiri baglaminda, ozellikle Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) ve Bati Avrupa iilkelerinde gelistirilmis olup (Erdur, 2020), farkli kiiltiirel yapilara
sahip iilkelerde bu 6lceklerin dogrudan kullanimi bazi metodolojik ve kavramsal sorunlara yol acabilmek-
tedir.

Gesitlilik kavraminin algilanisi ve uygulanisi kiiltiirden kiiltiire onemli farkliliklar géstermektedir. Ornegin,
ABD'de cesitlilik genellikle irk ve etnik koken cercevesinde ele alinirken, Turkiye gibi farkli sosyokiiltiirel
dinamiklere sahip uilkelerde mezhep, bolgesel koken veya siyasi goriis gibi unsurlar daha belirleyici faktorler
olabilmektedir (Erdur, 2020). Literatiirde gesitliligin alt boyutlari cogunlukla cinsiyet, irk ve etnik koken gibi
demografik faktorler baglaminda incelenirken (Keil et al., 2007), Tlirkiye'deki akademik calismalarin 6nemli
bir kisminin ozellikle cinsiyet esitligi konusuna odaklandigl gozlemlenmektedir.

Tirkiye'deki insan kaynaklari yonetimi siiregleri ve is hukuku yapisi, Bati lilkelerinden farkli dinamik-
lere sahiptir. Bu nedenle, Bati iilkelerinde gelistirilen CEK dGlgeklerinin dogrudan Tiirkiye baglaminda
kullanilmasi, 6lciimlerin gecerligi ve giivenirligi acisindan sorunlar yaratabilmektedir. isgiicii piyasasindaki
dinamikler, kiiltiirel faktorler ve orgutsel yapilar dikkate alindiginda, mevcut olgeklerin Tiirkiye kosullarina
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uygun sekilde uyarlanmasi ya da Tirkiye'nin ozgiin ihtiyaclarina yonelik yeni dl¢eklerin gelistirilmesi onem
arz etmektedir.

Mevcut CEK 6lceklerinin cogunlugu ingilizce olarak gelistirilmis olup, bu dlceklerin dogrudan Tiirkceye
cevrilerek kullanilmasi, dilsel ve kiiltlirel uyumsuzluklara yol acabilmektedir. Tiirkceye uyarlamasi yapilan
bazi 6lgekler incelendiginde, bu 6lgeklerin agirlikli olarak kapsayici liderligi 6lgmeye odaklandigi (Bozkurt
& Akcan, 2023; Siiriicli & Maslakgl, 2021; Okgu & Deviren, 2020; Celik & Polat, 2023) veya yalnizca cesitlilik
algisini olctiigli (Demirdag, 2017; Tasa & Mamatoglu, 2023) goriilmektedir. Bu baglamda, gesitlilik, esitlik
ve kapsayicilik kavramlarini bitiincil bir yaklasimla ele alan ve Tiirkceye uyarlanmis kapsamli bir 6lcegin
literatiirde eksikligi dikkat cekmektedir.

CEK kavramlarinin Tirkiye'de daha dogru anlasilmasi, akademik arastirmalarin genisletilmesi ve islet-
melerde daha etkili uygulanabilmesi igin kiiltiirel baglama uygun Tiirkce olcek uyarlamalarina buyiik bir
ihtiyac vardir. Bu calismanin amaci, Sakr, Hing ve Morales (2023) tarafindan gelistirilen “Cesitlilik, Esitlik
ve Kapsayicilik (CEK)” Olceginin Tiirkceye uyarlanmasi, gecerlik ve giivenirlik analizlerinin yapilarak ulusal
literatiire kazandirilmasidir. Kilturel farkliliklar dikkate alarak gerceklestirilen bu uyarlama calismasi hem
akademik arastirmalara hem de Tiirkiye'deki isletmelerin ve kurumlarin CEK politikalarinin gelistirilmesine
ve degerlendirilmesine onemli katkilar saglayacaktir.

Kavramsal Cerceve

Gliniimiiz is diinyasinda CEK kavramlari, is yerindeki bireylerin farkli gegmislerden gelmelerini tanimak,
adil uygulamalarla firsat esitligi saglamak ve tiim calisanlarin kendilerini degerli hissetmelerini amaglayan
politikalar icermektedir. Cesitlilik, is yerinde bireylerin cinsiyet, etnik koken, yas, din, cinsel yonelim ve
fiziksel yetenek gibi farkliliklara sahip olmasini ifade eder (Thomas, 2005). Esitlik, tiim ¢alisanlarin ise alim,
terfi, licretlendirme gibi konularda adil ve esit muamele gérmesini saglayan uygulamalar kapsar (Acker,
2006). Kapsayicilik ise, tiim ¢alisanlarin is yerinde deger gordiigi, fikirlerini 6zgiirce ifade edebildigi ve farkli
bakis acilarinin tesvik edildigi bir is kiiltiiriiniin olusturulmasini ifade eder (Shore, Cleveland, & Sanchez,
2018).

CEK kavramlari, orgiit teorisi ve sosyal psikoloji baglaminda ele alinmakta olup, orgiitsel performans ve
calisan memnuniyeti acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Cesitliligin kuramsal temelleri, bireyler ve gruplar
arasindaki farkliliklarin taninmasi ve bu farkliliklarin isyeri performansi uzerindeki etkilerini inceleyen
calismalara dayanmaktadir. Cox ve Blake (1991), is yerinde cesitliligin yaratici problem ¢6zme, yetenek
havuzlarini genisletme ve musteri iliskilerini gliclendirme gibi olumlu sonuglar dogurdugunu 6ne surmiistir.
Ely ve Thomas (2001) ise kiiltiirel gesitliligin, uygun yonetildiginde, calisanlarin grup ici dinamiklerine olumlu
etkiler sagladigini ortaya koymustur. Bu baglamda, is yerinde cesitliligin yalnizca etik bir gereklilik degil,
ayni zamanda orgiitsel performansi artiran stratejik bir avantaj oldugu savunulmaktadir.

Esitlik kavrami, drgiitsel adalet teorileri ile iliskilendirilmektedir. Adams'in (1965) Esitlik Teorisi, ¢calisan-
larin katkilar ve aldiklari odiller arasindaki dengeyi degerlendirdiklerini ve adaletsizlik algisi olustugunda
is tatmininin azaldigini savunmaktadir. Rawls'un (1971) Adalet Teorisi ise, sosyal ve ekonomik esitsizliklerin
en az avantajli gruplarin yararina olacak sekilde diizenlenmesi gerektigini one siirmektedir. Bu yaklasimlar,
is yerinde esitlik uygulamalarinin yalnizca hukuki bir zorunluluk degil, ayni zamanda calisan baglilig ve
motivasyonunu artiran kritik bir faktor oldugunu gostermektedir.

Kapsayicilik kavrami ise sosyal kimlik teorisi ve orglitsel davranis literatiirii ile agiklanmaktadir. Brewer'in
(1991) Sosyal Kimlik Teorisi, bireylerin grup aidiyeti sayesinde benlik kavramlarini gelistirdigini ve kapsayici
bir orgut kiiltiiriniin calisanlarin psikolojik iyi olusunu destekledigini savunmaktadir. Kapsayici liderlik,
calisanlarin seslerini duyurmalarina olanak taniyan, farkli bakis agilarini tesvik eden ve cesitliligi bir zengin-
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lik olarak goren bir yonetim anlayisini gerektirmektedir (Nishii & Mayer, 2009). Shore ve Chung (2024) ise
kapsayiciligin, calisanlarin orgiitsel bagliligini artirarak is yerinde yenilikgiligi tesvik ettigini 6ne siirmektedir.

Orgiitsel baglamda CEK kavramlarinin etkileri de genis capta arastirilmistir. Page’in (2007) Cesitlilik ve
Karmasiklik Teorisi, ¢esitliligin karmasik problem ¢ozme siireclerinde daha yiiksek basari sagladigini ve ye-
nilikciligi tesvik ettigini gostermektedir. Esitlik ve kapsayicilik uygulamalari ise, calisanlarin adalet algilarini
ve orglitsel bagliliklarini giiclendirerek, is tatmini ve performans iizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir
(Roberson, 2006). Sonug olarak, CEK uygulamalari, yalnizca etik ve hukuki bir gereklilik olmanin Gtesinde,
orgiitsel performansi dogrudan etkileyen stratejik bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Cesitliligin etkin
yonetimi, is yerinde inovasyonu artirirken, esitlik politikalari adalet duygusunu pekistirmekte ve kapsayicilik
calisanlarin is yerinde kendilerini daha degerli hissetmelerine katki saglamaktadir. Bu nedenle, kiiresel
olgekte gelistirilen CEK oOlgeklerinin, Tiirkiye'nin sosyo-kiiltiirel ve kurumsal dinamikleri g6z oniinde bulun-
durularak uyarlanmasi, bu alandaki akademik calismalarin ve orgiitsel uygulamalarin etkinligini artiracaktir.

CEK konularinda gerceklestirilen akademik calismalarin biyiik bir kismi Bati tlkelerinde yapildigindan,
farkll kiiltlirel baglamlarda bu kavramlarin nasil algilandigi ve uygulandigl konusunda onemli eksiklikler
bulunmaktadir. Cesitlilik yonetimi tizerine yapilan arastirmalarin ¢cogunlugu ABD ve Bati Avrupa lilkelerine
dayanmaktadir (Erdur, 2020). Bu baglamda, ABD'de cesitlilik genellikle irk ve etnik koken baglaminda ele
alinirken, Turkiye'de ise mezhep, bolgesel koken veya siyasi goriis gibi unsurlar daha belirleyici faktorler
olabilmektedir (Erdur, 2020). Ayrica, literatiirde cesitliligin alt boyutlari genellikle cinsiyet, irk ve etnik
koken gibi demografik cesitlilik faktorleri cercevesinde incelenmektedir (Keil et al., 2007). Ancak Tiirkiye'deki
akademik calismalarin buyiik bir kisminin ozellikle cinsiyet esitligi konusuna odaklandigi goriilmektedir
(Yanikoglu vd., 2020). Tiirkiye'de insan kaynaklari yonetimi siiregleri ve is hukuku, Bati iilkelerinden farkli
bir yapiya sahiptir. Bu nedenle, Bati lilkelerinde gelistirilen CEK ol¢eklerinin dogrudan Tiirkiye baglaminda
kullanilabilmesi miimkiin olmayabilir. is giicii piyasasindaki dinamikler, kiiltiirel faktorler ve orgiitsel yapilar
g0z oniine alindiginda, mevcut oOlceklerin Tiirkiye've uygun sekilde uyarlanmasi ya da Tirkiye'nin 6zgiin
ihtiyaclarina yonelik yeni bir olcegin gelistirilmesi gerekmektedir. Literatiirdeki bu eksikligin giderilmesi ve
CEK politikalarinin daha etkin bir sekilde uygulanabilmesi adina, Tiirkiye perspektifine uygun bir cesitlilik,
esitlik ve kapsayicilik 6lgeginin olusturulmasi veya mevcut dlgeklerden uygun olanlarinin Tiirkceye uyarlan-
masi biyik onem tasimaktadir.

Yontem

Calisma kapsaminda, yabanci literatiirde yapilan olcek uyarlama arastirmalarinda kullanilan dil ve
kulturlerin farkli olmasi, bu olceklerin farkli kiiltiir ve dillerde uygulanmasinda problemlere yol agabilmek-
tedir. Bu sorunlardan biri de kiiltiirler ve diller arasi uyumsuzluk problemidir. Bu nedenle, calisma
kapsaminda kullanilan CEK 6lceginin orijinalinin ingilizce olmasi dikkate alinarak, 6lceklerin ingilizceden
Tiirkceye cevirisi yapilmistir. Ceviri siireci, literatiirde sik¢a kullanilan Brislin ve arkadaslarinin (1973) bes
asamali yontemi dikkate alinarak gerceklestirilmistir. Olcegin orijinal ingilizce formu, her iki dili de ileri
diizeyde bilen ve konu alanina hakim bir uzman tarafindan Tiirkceye cevrilmistir. ilk Tiirkce ceviri, iki
bagimsiz arastirmaci tarafindan dilsel aciklik, kavramsal denkligin saglanmasi ve kiiltiirel uyum agisindan
degerlendirilmistir. ilk ceviriyi yapmayan ve dlcegin orijinal formunu bilmeyen ikinci bir dil uzman, Tiirkceye
cevrilmis metni yeniden ingilizceye cevirmistir. Geriye cevrilmis ingilizce metin ile 6lcegin orijinal hali,
bir uzman grubu tarafindan karsilastirilmis; olasi anlam farkliliklari, kavramsal sapmalar veya ifadelerdeki
belirsizlikler kontrol edilmistir. Uzman gorusleri dogrultusunda uygulama icin 6lgegin nihai Tiirkge formu
olusturulmustur.

Olcegin Tiirkceye uyarlanma calismasi icin 6ncelikle gelistiren arastirmacilardan Natalie Sakr, Leanne
Son Hing ve M. Gloria Gonzalez-Morales ile iletisime gecilerek izin alinmistir. Calisma dncesinde Ozyegin

. . =l
Human Factors in Aviation and Aerospace, 2 (1): 1-14 [ (NI

D
=ik
(&



Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Olceginin Tiirkce Uyarlamasi ﬁ Horasanli Gokalp & Soran, 2025

Universitesi Etik Kurulu'ndan onayindan (Etik Kurul Karar No: 2024/16 ve Karar Tarihi: 27.11.2024 ) ge¢mistir.
Veri toplama asamasina gecilmeden once Tiirkiye'de faaliyet gosteren havayolu sirketlerinin (Tlirk Hava
Yollari, Pegasus Hava Yollari, SunExpress Hava Yollari) yetkilileriyle goriismeler yapilmis ve arastirmanin
amaci, kapsami ve potansiyel katkilari hakkinda bilgi verilmistir. Calismaya katilmayi kabul eden havayolu
sirketlerinin calisanlarina anket uygulanmistir. Tim katilimcilara arastirmanin bilimsel amagli oldugu, veri-
lerin anonim olarak degerlendirilecegi ve katilimin tamamen goniilliiliik esasina dayali oldugu yazili olarak
actklanmistir. Katilimcilardan bilgilendirilmis onam alindiktan sonra veri toplama suireci gerceklestirilmistir.

Katilimcilar

Arastirma, havacilik sektériinde calisan toplam 279 katiimci ile gerceklestirilmistir. Orneklemin cinsiyet
dagilimina bakildiginda, katilimcilarin %68,1'ini erkekler (n=190), %29,7'sini kadinlar (n=83) ve %2,2'sini
“Diger” olarak tanimlanan bireyler (n=6) olusturmaktadir. Yas dagilimina gore, katilimcilarin yaslari 22 ile
67 arasinda degismekte olup, yogunluk 30-35 yas araliginda goriilmektedir. Bu yas grubundaki katilimcilar,
toplam 6rneklemin %38,0'ini (n=106) olusturmaktadir. Ozellikle 32 yasindaki katilimcilar (%8,6, n=24) en
biyiik grubu olusturmaktadir. Katilimcilarin uyruk dagilimina gore, biiyiik cogunlugu (%95,7, n=267) Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi iken, %4,3'li (n=12) diger uyruklulardir. Etnik koken agisindan, katilimcilarin %84,2'si
(n=235) Tiirk, %15,8'i (n=44) ise diger etnik kokenlere sahiptir. Calisilan havayolu sirketlerine gore dagilim
incelendiginde, katilimcilarin %66,3'i (n=185) Tiirk Hava Yollari, %22,2'si (n=62) Pegasus Hava Yollari ve %11,1'i
(n=31) SunExpress Hava Yollarinda calismaktadir. Medeni durum agisindan ise, katilimcilarin %60,6's1 (n=169)
bekar, %39,4'li (n=110) evlidir. Bu demografik veriler, havacilik sektériinde Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
algilarinin incelenmesi agisindan heterojen bir 6rneklem saglamaktadir.

Veri Toplama Araclan

Calismada kullanilan CEK dlcegi, Sakr, Hing ve Morales (2023) tarafindan gelistirilen ve 1.639 katilimciya
uygulanan Diversity Climate dlcegidir. Olcek toplam 16 maddeden ve ii¢ alt boyuttan olusmaktadir: (1)
Cesitlilik (7 madde), (2) Esitlik (4 madde) ve (3) Kapsayicilik (5 madde). Her bir madde 5'li Likert tipi
derecelendirme ile yanitlanmaktadir (1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum). Olcegin orijinal
calismasinda genel i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach's Alpha) 0,96 olarak raporlanmistir. Alt boyutlara iligkin
giivenirlik katsayilar ise Gesitlilik igin 0,90, Esitlik icin 0,91 ve Kapsayicilik igin 0,87'dir. Olgek bu anlamda
yiiksek ic tutarliliga sahiptir.

Cesitlilik alt boyutu, is yerindeki demografik ve kiilttirel farkliliklarin taninmasini ve bu farkliliklarin
yonetilmesini olger. Esitlik alt boyutu, tim calisanlarin is yerinde adil ve esit muamele gormesini saglayan
politikalari ve uygulamalari degerlendirir. Kapsayicilik alt boyutu ise, ¢alisanlarin is yerinde kendilerini
degerli ve dahil hissetmelerini saglamak i¢in uygun bir ortam yaratma ¢abalarini dlger. CEK Olceginde yer
alan ifadeler Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Olceginde Yer Alan ifadeler

No Olcekte Yer Alan ifade

al  Bu organizasyonda, tarihsel olarak dislanmis calisanlar mentorluk almak icin digerleriyle ayni firsata sahiptirler.

a2  Bu organizasyonda, tarihsel olarak dislanmis calisanlar diger calisanlarin katildigi sosyal toplantilara dahil edilirler.

= a3 Bu organizasyonda, yoneticiler ve amirler tarihsel olarak dislanmis calisanlara adil 6deme yaparlar.
‘z;« ” Bu organizasyonda tarihsel olarak dislanmis calisanlarin farkli goris, fikir ve bakis acilari diger calisanlar tarafindan
5 deger goriirler.

= Bu organizasyonda, tarihsel olarak dislanmis galisanlar ile diger calisanlar siklikla paylasimda bulunurlar ve birbir-

lerinden yeni seyler dgrenirler.

gy

Human Factors in Aviation and Aerospace, 2 (1): 1-14 t N 6



Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Olceginin Tiirkce Uyarlamasi  £¥  Horasanli Gokalp & Soran, 2025

No Olcekte Yer Alan ifade

a6 Bu organizasyonda, yoneticiler ve amirler tarihsel olarak dislanmis calisanlarin yeteneklerinden yararlanirlar.

Bu organizasyonda, tarihsel olarak dislanmis calisanlar kendileri gibi olmalari hususunda yoneticileri ve amirleri

a7 .
tarafindan desteklenirler.

a8  Bu organizasyon, tarihsel olarak dislanmis calisanlarina tam bir baglilik gosterir.

= a9 Bu organizasyonda yoneticiler ve amirler, organizasyon genelinde cesitliligin arttirilmasindan sorumlu tutulurlar.

©

&' al0 Bu organizasyondaki iist ydnetim, tarihsel olarak dislanmis calisanlarin farkli diizeylerde temsil edilmesi icin cabalar.
an  Tarihsel olarak dislanmis calisanlarin dahil edilmesi bu organizasyonun kiiltiiriintin biiyiik dlciide bir parcasidir.
- Bu organizasyonda, tarihsel olarak dislanmis grup tiyelerine yonelik ayrimcilik sorunlarinin derhal ¢oziilmesine yonelik

politikalar bulunmaktadir.

E R Bu organizasyonda, tarihsel olarak dislanmis gruplara karsi yanlilik ve onyargiyi ortadan kaldirmaya yonelik politikalar

Tj bulunmaktadir.

>

§ al4  Bu organizasyondaki uist yonetim, tarihsel olarak dislanmis calisanlarin ayrimciliga maruz kalmamasini garanti eder.

]

x

Bu organizasyonda tarihsel olarak dislanmis calisanlarin ayrimcilik konusunda kendilerini glivende hissetmeleri igin

15
2 calismalar yapilmaktadir.

a16 Tarihsel olarak dislanmis calisanlara karsi ayrimciligin hos goriilmemesi bu organizasyonun kiilturiiniin bir parcasidir.

Bulgular
Aciklayici istatistikler

Olcek maddelerinin ortalamalari, standart sapmalari, normallik varsayimina iliskin carpiklik ve basiklik
degerleri Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2
Olcegin Madde istatistikleri

n=279
Madde
Ortalama SS Carpiklik Basiklik
al 3,86 ,998 - 724 ,261
a2 4,02 ,939 -983 942
a3 407 ,879 -,990 844
a4 3,89 990 -,624 - 224
a5 3,82 984 -,666 ,066
a6 3,90 ,995 -, 754 139
=Y 3,64 1,072 -470 =314
a8 3,64 1130 -499 - 424
a9 3,64 1,083 -445 -,388
al0 3,52 1,141 -455 -363
all 3,53 1,071 -,507 -152
al2 3,45 1,11 -,386 =347
al3 3,57 1,123 -484 -,358
al4 3,59 1,071 - 443 -,298
al5 3,55 1,056 432 -119
al6 3,73 1,075 -561 -,208

Katilimcilarin (n=279) genel olarak tiim maddelere verdikleri yanitlarin ortalamanin istiinde degerler
aldigi goriilmektedir. Ortalama puanlarin 3,45 ile 4,17 arasinda degistigi, en yiiksek ortalamanin a3 (Bu orga-
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nizasyonda, yoneticiler ve amirler tarihsel olarak dislanmis galisanlara adil 6deme yaparlar) maddesinde
(4,17), en diisiik ortalamanin ise a12 (Bu organizasyonda, tarihsel olarak dislanmis grup tliyelerine yonelik
ayrimcilik sorunlarinin derhal ¢oziilmesine yonelik politikalar bulunmaktadir) maddesinde (3,45) oldugu
tespit edilmistir. Bu durum, katiimcilarin CEK konusundaki gorislerinin genel olarak olumlu yonde
oldugunu ve dlgekteki ifadelere katilma egiliminde olduklarini gostermektedir.

Standart sapma degerleri incelendiginde, degerlerin 0,879 ile 1,141 arasinda degistigi goriilmektedir.
En disiik varyasyonun a3 (Bu organizasyonda, yoneticiler ve amirler tarihsel olarak dislanmis calisanlara
adil 6deme yaparlar) maddesinde, en yiiksek varyasyonun ise a10 (Bu organizasyondaki lst diizey liderlik,
tarihsel olarak dislanmis calisanlarin farkli diizeylerde temsil edilmesi icin gabalar) maddesinde oldugu
belirlenmistir. Bu sonuglar, katilimcilarin a3 maddesinde daha homojen, a10 maddesinde ise daha heterojen
yanitlar verdigini gostermektedir.

Carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde, tim maddelerin carpiklik degerlerinin negatif oldugu
(-0,386 ile -0,990 arasinda) goriilmektedir. Bu durum, verilerin sola carpik bir dagilim gosterdigini ve
katilimcilarin olcek maddelerine genellikle yiiksek puanlar verme egiliminde oldugunu isaret etmektedir
(Bliylikoztiirk, 2022). Basiklik degerleri ise -0,424 ile 0,942 arasinda degismektedir.

Maddelerin ortalama degerleri, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik boyutlarina iliskin algilarin olumlu yonde
oldugunu gostermektedir.

CEK olceginin yapisal gecerliligini dogrulamak ve boyutlarinin i¢ tutarliligini test etmek amaciyla
gecerlilik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Sonuglar asagida sunulmustur.

Olcegin Gecerlilik Bulgular

Uyarlama ve cevirisi yapilan (¢ faktorli Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik dlgeginin yapi gecerliligini test
etmeye yonelik olarak Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. AMOS 18 programi yardimiyla yapilan
dogrulayici faktor analizini maksimum olasilik tahmin prosediirleri kullanilarak gerceklestirilmistir. Yapilan
DFA’ da 3 farkli model test edilmis ve sonuglar Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3
CEK Olceginin Ug Farkli Modeline Ait Uyum lyiligi Endeksleri

Model x2 Df x?/Df p GFI NFI CFI RMSEA
iliskisiz Model (M1) 981,766 102 9,625 ,000 736 ,765 783 178
Tek Faktorlii Model (M2) 845228 104 8,127 ,000 ,656 ,797 ,817 162
Birinci Diizey Cok Faktorlii Model (M3) 357,093 99 3,607 ,000 ,892 914 ,936 ,098

Tablo 3'te Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Olceginin li¢ farkli modelinin uyum iyiligi endekslerini
goriilmektedir. “Birinci Diizey Cok Faktorlii Model (M3)” olarak adlandirilan model, li¢ faktorli yapiyr temsil
etmektedir. Bu modeli degerlendirdigimizde; x2 (Ki-kare) degeri 357,093 ve serbestlik derecesi (df) 99 olarak
belirlenmis, x?/df orani 3,607 olarak hesaplanmistir. Bu deger 5'in altinda oldugu igin kabul edilebilir bir
uyum gostermektedir (Kline, 2016).

P degeri 0,000 olarak raporlanmis, bu da istatistiksel olarak anlamli bir sonug oldugunu gostermektedir.
Uyum iyiligi endeksleri:

+ GFI (Goodness of Fit Index): 0,892

« NFI (Normed Fit Index): 0,914

« CFl (Comparative Fit Index): 0,936

+ RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation): 0,098
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Bu uyum indeksleri degerlendirildiginde; GFI degeri 0,90’a yakin (0,892) oldugundan kabul edilebilir
uyuma yakin goriinmektedir. NFI ve CFl degerleri 0,90'in iizerinde oldugundan iyi uyum gostermektedir.
RMSEA degeri 0,10'un altinda (0,098) oldugundan kabul edilebilir bir uyum géstermektedir (Anderson &
Gerbing, 1984).

Diger modellerle karsilastirildiginda (iliskisiz Model M1 ve Tek Faktorlii Model M2), Birinci Diizey Cok
Faktorli Model (M3):

+ En disiik x2 degerine sahiptir (357,093 < 845,228 < 981,766)
« En diisiik x2/df oranina sahiptir (3,607 < 8,127 < 9,625)

« Enyiiksek GFI, NFI ve CFI degerlerine sahiptir

« En diisiik RMSEA degerine sahiptir (0,098 < 0,162 < 0,178)

Bu sonuclar, CEK Olgeginin Birinci Diizey Cok Faktorlii Model'in (M3), diger iki modele gore veriye daha iyi
uyum sagladigini gostermektedir. Dolayisiyla olgegin li¢ faktorlu yapisi dogrulanmaktadir. CEK olgeginin g
faktorlu dogrulayici analiz sonuglarini gosteren yapisal model Sekil 1'de gosterilmistir.

Sekil 1
CEK Olgegi Faktor Yapisi

€§é?$$v

33‘|a4||35||aﬁl
giwes R sodf oo A

Cesitlilik

78
a0 Esitlik
alo o
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H®OOG

Kapsayicihk

&6 : 21
1 89 a0

| al2 |‘ al3 Il al4 || alb }l a18‘

Cesitlilik: Bu faktor a1-a7 maddelerini icermektedir. Gorsele gore maddelerin faktor yiikleri 0,68 ile 0,87
arasinda degismektedir. Ozellikle a% (0,87), a6 (0,84) ve a1(0,73) maddelerinin yiiksek faktor yiiklerine sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum, soz konusu maddelerin ¢esitlilik boyutunu giiclii ve temsil edici bir sekilde

=]
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olctligiinii gostermektedir. En diislik faktor yiikii ise a3 (0,68) maddesine aittir. Tiim yiikler kabul edilebilir
diizeydedir (>.60) ve yapi gecerliligini desteklemektedir (Hair et al., 2014).

Esitlik: Bu faktor a8-a11 maddelerini icermektedir. Maddelerin faktor yiikleri 0,76 ile 0,90 arasinda
degismektedir. Ozellikle a10 maddesinin en yiiksek faktor yiikiine (0,90) sahip oldugu gériilmektedir. Tim
maddelerin yiikleri kabul edilebilir diizeyin lizerinde oldugundan, bu maddelerin esitlik boyutunu giivenilir
ve tutarli bir sekilde 6l¢tiigii sdylenebilir (Hair et al., 2014).

Kapsayicilik: Bu faktor a12-a16 maddelerini icermektedir. Maddelerin faktor yiikleri 0,81 ile 0,91 arasinda
degismektedir. Ozellikle a13 maddesi en yiiksek faktor yiikiine (0,91) sahiptir. Tim maddelerin .80'in lizerinde
faktor yiikiine sahip olmasi, bu maddelerin kapsayicilik boyutunu giiclii, gecerli ve giivenilir bir sekilde temsil
ettigini géstermektedir (Bllyiikoztiirk, 2022; Hair et al., 2014).

Faktorler arasi korelasyonlar asagida verilmistir:

* Cesitlilik ve Esitlik arasindaki korelasyon: 0,89
« Cesitlilik ve Kapsayicilik arasindaki korelasyon: 0,79
- Esitlik ve Kapsayicilik arasindaki korelasyon: 0,91

Bu korelasyon degerleri, li¢ faktoriin birbiriyle anlamli diizeyde iliskili oldugunu ancak ayni zamanda
ayrisan yapilar olduklarini goéstermektedir. Ozellikle Esitlik ve Kapsayicilik arasindaki korelasyonun diger-
lerine gore daha yiiksek olmasi (0,91), bu iki boyutun kavramsal olarak birbirine daha yakin algilandigini
diisiindlirmektedir (Blylikoztiirk, 2022).

Bu yapisal model, Tablo 3'te sunulan uyum iyiligi endeksleriyle birlikte degerlendirildiginde, CEK
olceginin ii¢ faktorlii yapisinin veri tarafindan desteklendigini gostermektedir. CEK faktorleri ayri ancak
birbiriyle iligkili yapilar olarak dogrulanmistir.

Olcegin Giivenirlik Bulgular

CEK olgeginin li¢ boyutuna ait maddelerin faktor yiiklerini, guivenirlik katsayilarini ve gecerlik degerleri
Tablo 4'de verilmistir. Elde edilen bulgular, olcegin teorik altyapisini destekler nitelikte olup, CEK konusunda
yapilacak gelecek arastirmalarda kullanilabilecek giivenilir ve gecerli bir dl¢iim araci oldugunu gostermek-
tedir.

Tablo 4
Madde Faktor Yiikleri, Toplam Korelasyonlari ve Giivenirlik Degerleri

Diizeltilmis Madde Madde Silinirse ~ Cronbach’s Fornell-
Boyut Madde , AVE VIF
Toplam Kor. Cronbach’s Alfa Alfa Larcker
al 134 ,959
a2 ,674 ,960
a3 ,610 ,961
Cesitlilik a4 794 958 920 ,922 ,675 1924 2,821
a5 ,730 ,959
a6 ,716 ,959
a7 ,790 958
a8 ,819 ,958
o a9 716 959
Esitlik ,893 ,897 759 ,935 4,579
al0 ,837 ,957
an ,760 ,959

0
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Diizeltilmis Madde Madde Silinirse ~ Cronbach’s Fornell-
Boyut Madde , CR AVE VIF

Toplam Kor. Cronbach’s Alfa Alfa Larcker
al2 ,819 958
al3 ,802 ,958

Kapsayicilik al4 ,845 ,957 941 ,943 ,810 ,922 3,662

als ,818 ,958
al6 725 ,959

CEK Olgegi, li¢ boyuttan olusmaktadir: Cesitlilik (7 madde: a1-a7), Esitlik (4 madde: a8-a11) ve Kapsayicilik
(5 madde: a12-a16). Cesitlilik boyutu icin Cronbach's Alfa katsayisi 0.920, CR degeri 0.922 ve AVE degeri 0.675
olarak tespit edilmistir. Esitlik boyutu icin Cronbach's Alfa katsayisi 0.893, CR degeri 0.897 ve AVE degeri
0.759 olarak hesaplanmistir. Kapsayicilik boyutu i¢in Cronbach's Alfa katsayisi 0.941, CR degeri 0.943 ve AVE
degeri 0.810 olarak belirlenmistir. Fornell ve Larcker (1981) tarafindan 6nerildigi iizere, CR degerlerinin 0,70'in
uzerinde ve AVE degerlerinin 0,50'nin iizerinde olmasi beklenmektedir. Bu ¢alismada elde edilen tiim CR ve
AVE degerleri onerilen esiklerin lizerindedir ve bu durum o6lgegin yapi gecerliligini desteklemektedir. Madde
faktor yiikleri 0.610 ile 0.845 arasinda degismektedir.

Tim boyutlar icin Cronbach's Alfa degerleri 0.80'in lizerinde oldugundan, olcegin i¢ tutarlilik giivenirligi
yiiksektir. Ozellikle Kapsayicilik boyutu (0.941) en yiiksek i¢ tutarliliga sahiptir (Biylikoztlirk, 2022).

Bu bulgular, CEK dlgeginin li¢ boyutlu yapisinin giivenilir ve gecerli oldugunu desteklemektedir. Yiiksek
Cronbach's Alfa, CR ve AVE degerleri, olcegin i¢ tutarliiginin ve yakinsak gecerliliginin yeterli diizeyde
oldugunu gostermektedir. Fornell-Larcker kriterlerinin karsilanmasi, boyutlarin birbirinden ayrisabildigini
ve ayirt edici gecerliligin saglandigini ortaya koymaktadir. Olcegin biitiin maddeleri kendi boyutlarina
anlamli sekilde yiiklenmekte ve herhangi bir maddenin gikarilmasi 6lgegin giivenirligini onemli Glgiide
artirmamaktadir. Dolayisiyla, CEK Olcegi ii¢ faktorlii yapisiyla, gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik kavramlarini
olgmede giivenilir ve gecerli bir 6lgme araci olarak degerlendirilmektedir.

Tartisma ve Sonug

Bu arastirmanin temel amaci, GEK Ol¢eginin Tiirkce uyarlamasini yapmaktir. Elde edilen bulgular, dlcegin
¢ boyutlu yapisinin Tirkiye baglaminda gecerli ve giivenilir oldugunu gostermektedir. Dogrulayici faktor
analizi sonuclarina gore Birinci Diizey Cok Faktorlii Model, alternatif modellere kiyasla daha iyi uyum
indeksleri sunmus ve orijinal 6lgegin teorik yapisini desteklemistir. Modelin x2/df orani ile GFI, NFI, CFl ve
RMSEA degerlerinin kabul edilebilir sinirlar icinde bulunmasi, yapisal gegerliligi giiclendirmistir. Ayrica, tiim
alt boyutlarda elde edilen yiiksek Cronbach’s Alfa ve CR degerleri, 6lcegin ic tutarliliginin yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Cesitlilik boyutunda elde edilen yiiksek faktor yiikleri ve giivenirlik katsayilari, bu yapinin Tiirkiye'deki
havacilik sektorii ¢alisanlar tarafindan anlamli ve belirgin bir bicimde algilandigini gostermektedir. Bu
durum, Turkiye'nin kiiltiirel cesitliliginin orglitsel yapilardaki yansimalarina dair onemli bir gostergedir.
Ozellikle uluslararasi yapiya sahip havacilik sektorii baglaminda, cesitliligin acik bicimde algilanmasi,
kiiresel is giici entegrasyonunun dogal bir sonucu olarak degerlendirilebilir.

Esitlik boyutunda elde edilen psikometrik 0zellikler, Tiirkiye’deki orglitsel adalet algilarina dair literatiirle
uyum gostermektedir. Bu boyutun Kapsayicilik ile yiiksek korelasyon géstermesi (r=0,91), 6rgiitsel baglamda
bu iki yapinin birbiriyle yakindan iliskili olarak algilandigini gostermektedir. Bu durum, adil uygulamalarla
desteklenen kapsayici kiiltiirlerin aidiyet hissini giiclendirdigini diisiindiirmektedir.
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Kapsayicilik boyutunun en yiiksek giivenirlik katsayisina sahip olmasi, Tiirkiye’de kapsayiciligin orgiit
kiiltiriinde ayri bir yapi olarak degerlendirildigine isaret etmektedir. Bu durum, bireylerin gruba ait
olma ve kabul gérme ihtiyaclarinin is yerinde anlamli bicimde karsilandigini géstermektedir. Olcegin tiim
boyutlarinda elde edilen gecerli ve giivenilir veriler, Tiirkiye'de CEK kavramlarinin birbirinden ayrismakla
birlikte yakindan iliskili bir yapi olusturdugunu ortaya koymustur. Orijinal olcekle karsilastirildiginda,
Tirkiye baglamindaki faktorler arasi korelasyonlarin daha yiiksek olmasi, bu ii¢ kavramin daha biitiinlesik
sekilde algilandigini diisiindiirmektedir. Bu da ileride yapilacak calismalarda 6lgegin tek boyutlu olarak da
kullanilabilecegine isaret etmektedir.

Bu calismanin bulgulari, CEK kavramlarinin Tiirkce literatiirde dlgiilmesine yonelik onemli bir boslugu
doldurmaktadir. Olcek, 6zellikle orgiitsel davranis, insan kaynaklar yonetimi ve o6rgiit kiiltiirii arastir-
malarinda; calisan performansi, is tatmini, duygusal emek, orgiitsel baglilik, isten ayrilma niyeti gibi
degiskenlerle birlikte ele alinabilecektir. Ayrica, isletmelerin CEK stratejilerini degerlendirmeleri ve
iyilestirme alanlarini belirlemeleri acisindan da faydali bir ara¢ sunmaktadir. Kiiltiirlerarasi ¢alismalarda
kullanilabilecek bu 6lgek, Tiirkiye'deki CEK algilarinin diger iilkelerle karsilastirilmasina da imkan verecektir.

Bu calismanin havacilik sektoriinde gerceklestirilmis olmasi, elde edilen verilerin bu sektore ozgii
cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik algilarini yansitmasi agisindan onemlidir. Elde edilen sonuglar, havayolu
isletmelerinin kapsayici insan kaynaklari politikalari gelistirmesinde ve calisan bagliligini artirmaya yonelik
stratejiler olusturmasinda yol gosterici olabilir. Ayrica, farkli ekip pozisyonlarinda (6rnegin kokpit-kabin)
gorev yapan calisanlarin CEK algilarindaki farkliliklarin ilerleyen arastirmalarda incelenmesi, sektorel
diizeyde daha hedeflenmis uygulamalar gelistirilmesine katki saglayacaktir.

Sonug olarak, CEK olceginin Tiirkge uyarlamasi hem kuramsal hem uygulamali diizeyde degerli katkilar
sunabilecek niteliktedir.

Etik Kurul Onayr  Etik Kurul Belgesi, 27.11.2024 tarihinde Ozyegin Universitesi Etik Kurulu'ndan alinmistir. (2024/16)
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