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Ozet: Sokak lezzetleri, Tiirk mutfak kiiltiiriiniin vazgecilmez bir unsuru olan yoresel yemek Kkiiltiiriiniin ay1rt
edici bir pargasidir. Sokak lezzetleri ait oldugu yoérenin yemek kiiltliriinii yansitmasi agisindan da énemli bir
turistik ¢ekicilik unsurudur. Destinasyonlarin g¢ekicilik unsurunun artmasinda yiiksek etkiye sahip bir diger
unsur da sosyal medya platformlarinda sokak lezzetlerine yonelik yeme, igme, pisirme gibi deneyimlerin
paylasilmasidir. Son donemlerde basta Instagram ve Youtube gibi yiiksek etkilesime sahip sosyal medya
kanallarinda paylasilan sokak lezzetleri temali s6zlii ve gorsel paylasim igeriklerinde hijyen, sanitasyon ve
gida giivenligi baglaminda ciddi sorunlar oldugu gézlenmektedir. Paylagimlarin altinda yer alan yorumlar
bu gozlemleri destekler niteliktedir. Bu durum dogal olarak iilke ve bdlge mutfak kiiltiirlerine yonelik imajt
olumsuz olarak etkilemektedir. Bu gozlem ve sorunlardan hareketle bu arastirma ile semiyotik
(gostergebilim) nitel arastirma teknigi araciligi ile sosyal medya platformlarinda yiiksek etkilesim alan
sokak lezzetleri paylasimlarinin hijyen ve gida giivenligi sorunlarinin goz oniine serilmesi amaglanmistir.
Aragtirmanin amacina uygun olarak kullanilmak iizere sosyal medya platformlarindaki hijyen ve gida
giivenligi anlaminda uygun olmayan kosullarda hazirlanan, buna karsin yiiksek izlenme ve etkilesim alan 6
video belirlenmistir. Ardindan ilgili videolar semiyotik analiz yardimiyla diiz anlam ve yan anlamlar olarak
icerik analizine tabi tutulmustur. Elde edilen bulgular arastirmacilarin sosyal medya platformu gozlemlerini
dogrular nitelikte, sokak lezzetlerinin satin alinmasinda, depolanmasinda, hazirlanmasinda, pisirilmesinde
ve servisinde ciddi gida hijyeni ve sanitasyon eksikligi oldugunu gozler oniine sermektedir. Sonug olarak
Tiirk mutfak kiiltliriiniin diinyada temsiliyeti ve destinasyonlarin gekiciliklerinin artirilmasi agisindan sokak
lezzetlerine yonelik denetimlerin arttirilmasit ve sosyal medya paylagimlarmin belirli bir kontrol ve
filtrelemeye tabii tutulmasi gerektigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Sokak Lezzetleri, Sosyal Medya, Gida Hijyeni, Semiyotik Analiz Yaklagimi
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Abstract: Street foods are a distinctive part of the regional culinary culture, which is an indispensable
element of Turkish cuisine. Street foods are also an important element of tourist attraction as they reflect the
culinary culture of their region. Another factor with a significant impact on increasing the attractiveness of
destinations is the sharing of experiences related to street food, such as eating, drinking, and cooking, on
social media platforms. Recently, serious issues related to hygiene, sanitation, and food safety have been
observed in the verbal and visual content shared on social media channels with high engagement, such as
Instagram and YouTube, focusing on street food. The comments under the posts support these observations.
This situation naturally negatively affects the image of the country's and region's culinary cultures. Based on
these observations and issues, this research aims to highlight hygiene and food safety problems in street
food posts that receive a high level of interaction on social media platforms through the semiotic qualitative
research technique. In accordance with the purpose of the research, six videos that were prepared under
inappropriate conditions in terms of hygiene and food safety on social media platforms, yet received high
views and interactions, were identified. After that, semiotic techniques were used to look at the videos'
content in terms of their literal and symbolic meanings. The findings obtained are consistent with the
researchers' observations of social media platforms, revealing a serious lack of food hygiene and sanitation
in the purchasing, storage, preparation, cooking, and serving of street foods. In conclusion, it is essential that
inspections of street foods be strengthened and that social media posts undergo specific regulation and
filtering to enhance the representation of Turkish culinary culture globally and to boost the attractiveness of
destinations.

Keywords: Street Food, Social Media, Food Hygiene, Semiotic Analysis Approach

GIRIS

Gastronomi, ge¢misten bugiine yemekle kiiltiir arasinda bag kuran, bu iki unsuru
birlestirip inceleyen bir disiplindir (Yiinci, 2010, s. 29-30). Gastronominin bir parcasi
olan yore mutfagi ise yoreye ait kiiltiiri ve kimligi digerlerinden ayiran en &nemli
unsurlarin basinda gelir (Goker, 2011, s. 43). Giinlimiizde turistlerin bolgeyi ziyaret
etmelerinde ana etmen farkli olsa da mutlaka bolgenin yerel lezzetlerini tatmak ve hatta
yalnizca yeme-igme kiiltiiriinii merak edip, bu kiiltlirli deneyimlemek i¢in o bolgeyi
ziyaret etme niyeti ve davranigi gosterebilmektedir (Yiincii, 2010, s. 30). Bu baglamda,
mutfak kiiltiirii igerisinde 6dnemli bir yere sahip olan Sokak lezzetleri, mutfak kiiltiirliniin
ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir (Omemu ve Aderoju, 2008, s. 34). Sokak
lezzetleri; kisa siirede tiiketilen, tiiketimi genellikle halkin ortak kullanimi igerisindeki
sokaklarda gergeklesen, yiyecek iceceklerin sokak saticilart tarafindan iiretildigi yemekler
olarak tanimlanabilmektedir (Balli, 2016, s. 5). Bu lezzetler genellikle bolge kiiltiirtine ve
bolgeye 0zel yiyeceklerden olusmaktadir. Bu nedenle, bolgenin yemek kiiltiirii anlaminda
temsilcisi olan bu lezzetler, destinasyon baglaminda da onemli turistik ve gastronomik
cekicilik unsuru haline gelmektedir (Dawson ve Canet, 1991, s. 137). Bolgeyi ziyaret
eden ve lezzetleri deneyimleyen turistlerde, destinasyon imajinda olumlu etki olusmasinda
ise sokak yemeklerinin kalitesi dnem arz eden bir konudur (Ozgelik ve Akova, 2021, s.
4187). Sokak lezzetlerinin kalite algisinda fiyat ve tat unsurlarinin yan sira bir diger
Oonemli unsur ise hijyendir. Bu unsurun eksikligi, bu kiiltiirlin siirdiiriilebilirligini olumsuz
yonde etkilemektedir (Kili¢ ve Girgin, 2021, s. 123).

Sokak lezzetlerine yonelik igerikler, son zamanlarda Instagram gibi sosyal medya
platformlarinda popiiler hale gelmekte ve bu durum sokak lezzetlerinin ¢ekicilik unsuru
haline gelerek marka degerinin artmasini saglamaktadir (Sahin ve Girgin, 2024, s. 14).
Sosyal medya kullanicilarinin sokak lezzetleri ile ilgili paylasimlari, tiiketici tercihlerini
etkileyerek bu tiir yiyeceklerin popiilaritesini arttirmaktadir (Avei, 2023, s. 414). Sokak
lezzetleriyle alakali olarak bu olumlu etkilerin aksine olumsuz bazi durumlar da s6z
konusu olmaktadir. Bu olumsuz durumlardan bazilari, tiiketicilerde yaniltic1 bir giiven
algis1 olusturan gorselin 6n planda oldugu fakat hijyen unsurunun goéz ardi edilmesi
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durumudur (Siinnetcioglu ve Yildirim, 2019, s. 2814). Bu noktadan hareketle, bu
arastirmanin amaci; sosyal medyada “sokak lezzetleri” baslig1 altinda yapilan, hijyen
kurallarindan uzak gorsellerin yer aldigi, destinasyon imajini olumsuz etkileyebilecek
ancak etkilesim oran1 yiiksek olan paylasimlarin semiyotik arastirma yoOntemiyle
incelenerek, reklam amaciyla yapilan paylagimlarin vaat ettikleri “dijital lezzetin” ardinda
yatan hijyen ve gida sagligi ihlallerini gozler 6niine sermektir.

Sokak lezzetlerine yonelik yapilan alan yazini incelendiginde; sokak lezzetlerinin
gastronomi turizmi, destinasyon pazarlamasi, kiiltiirel miras, ekonomik kalkinma ve halk
sagligl acisindan ele alan c¢alismalarin sayica ¢ogunlukta oldugu (bkz.; Balli, 2016;
Cavusoglu, 2018; Odemis ve Aslan, 2021; Mussi ve ark., 2022; Dursun, 2024; Kedla ve
ark., 2025) buna karsin sosyal medya ornekleminde ele alan caligsmalarin daha sinirh
oldugu sdylenebilir. Bu arastirmalar sokak lezzetleri deneyimi baglaminda olusan turistik
deneyimlerin sosyal medyaya yansimalarini incelemislerdir (Karmarkar ve Paranjape,
2020; Yayla, 2021; Sahin ve Girgin). Ilgili arastirmalar igerisinde yalmizca Karmarkar ve
Paranjape, (2020) sosyal medya kullanicilarinin sokak lezzetleri agisindan en sorunlu
bulduklar1 noktasnin hijyen oldugunu ortaya koymus ancak bu sorunun detaylarini
arastirmamistir. Dolayisiyla yukarida bahsedilen amaglardan hareketle gerceklestirilen bu
arastirmanin hem cevap aradigi problemin 6zgiinliigii, hem de bagvurdugu analiz teknigi
ile alanyazin i¢in yeni ve bilgi birikimine katki saglamasi miimkiindiir. Ek olarak
arastirmanin sosyal medya paylasimlar1 yapan basta sokak lezzetleri saticilar1 olmak iizere
bir ¢ok yiyecek-igecek isletmesi i¢in faydali sonuglar ortaya koymasi beklenmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE VE ALANYAZIN
Sokak Lezzetleri ve Sosyal Medyada Temsiliyeti

Gastronomi anlaminda, kiiltiiriin ve ekonominin devamliliginda 6nemli bir yeri
olan sokak lezzetleri kavrami, Asya Sokak Gidalar1 Bolgesel Calistayi’nda kabul edilen,
ilk olarak 1986 yilinda FAO (Food and Agriculture Organization of the United Nations /
Birlesmis Milletler Tarim ve Gida Orgiitii) tarafindan ifade edilmistir (Yildirim ve
Albayrak, 2019, s. 1080). Sokak lezzetlerinin temeli, restoran sayilarinin az oldugu
Osmanli doneminden giiniimiize kadar Tiirk yemek kiiltiiriiniin 6nemli bir pargas1 olarak
gelmistir (Balli, 2016, s. 8). Sokak lezzetleri, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel boyutlariyla
gastronomi konusu igerisinde ¢ok ¢esitli inceleme imkani sunar (Karsavuran, 2018, s.
257). Kiiltiirel ve ekonomi anlamda degerlendirildiginde ise sokak lezzetleri; giinliik
yasamin bir unsuru haline gelmis olup, bu yiyeceklerin tiiketim bigimi iilkelerin kiiltiirel
yapisina, bireylerin sosyoekonomik profillerine ve kisisel tercihlerine gore degisiklik
gosterebilmektedir. Genellikle gengler, bekar bireyler, diisiik gelir gruplar1 ve liniversite
mezunlar tarafindan tercih edilen bu yiyecekler; daha yiiksek gelir diizeyine sahip, ileri
yastaki ve lisansiistii egitim almis bireyler tarafindan ise daha az ragbet gormektedir
(Bektarim ve ark., 2019, s. 683). Neredeyse her bolgesinde kiiltiirline 6zgii sokak
lezzetleri bulunan Tiirkiye’de de bu lezzetlerin kiiltiirel zenginliginden bahsetmek
miimkiindiir. Balik ekmek, doner, kokoreg, kebap ve midye gibi lezzetler, yalnizca damak
tadina hitap etmekle kalmayip ayni zamanda sosyallesmeye de zemin hazirlamakta; bu
lezzetlerin satildig1 yerler ise zamanla birer bulugsma noktas1 haline gelmektedir (Balli,
2016, s. 5; Kargiglioglu, 2019, s. 35). Sokak yemeklerinin kiiltiirel anlamda
degerlendirilmesinde, yoresel recetelerin kullanilmast ve yoreye Ozgii (iiretilen
malzemelerin kullanilmasmin etkisi vardir (Aksit, 2019, s. 49). Yiyecekler, yerel
mutfaklar anlaminda bir hazine niteligi tasimasinin yaninda, turistlerin destinasyon
tercihlerinde etkili bir unsur haline gelmektedir (Solunoglu, 2018, s. 23). Diinya ¢apinda
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gastronomi turizmi acisindan biiylik bir rol alan sokak lezzetleri, turistlerin ziyaret
ettikleri bolgelerin 6zgilin lezzetlerini kesfetmelerine ve bdylelikle bolgenin kiiltiiriine
daha yakin hissetmelerine olanak tanirken, turizmin ¢esitlenmesinde ve yerel
ekonomilerin gliclenmesinde de 6nemli bir etken haline gelmektedir (Demir ve ark., 2018,
s. 591). Sokak lezzetlerine yonelik yapilan alan yazini incelendiginde; sokak lezzetlerinin
gastronomi turizmi agisindan etkileri (Balli 2016; Demir ve ark., 2018; Igdir, 2020;
Eraslan ve Aymankuy, 2023; Dursun, 2024) halk sagligi ve hijyen acisindan etkileri
(Yesilyurt, 2022; Cumhur, 2020; Aydm, 2020; Kilig ve Girgin, 2021; Alimi, 2016;
Salamandane ve ark., 2023; Rosales ve ark., 2023), sosyal medyada tanitim ve pazarlama
araci olarak rolii (Karmarkar ve Paranjape 2020; Yayla, 2021; Sahin ve Girgin, 2024)
kiiltiirel miras agisindan etkileri (Cavusoglu, 2018; Mussi, 2022) ve ekonomik ve
kalkinma boyutunda etkileri konulu (Odemis ve Aslan, 2021; Kedla ve ark., 2025)
calismalar goriilmektedir.

Teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte, tiiketiciler daha 6nce bilgiye ulagsmak i¢in
kullandiklart zorlu geleneksel yontemler yerine, internetin sagladigi kolay yontemlere
yonelmektedir. Bu anlamda, kolay bilgi erisimini saglayan sosyal medya, geri bildirim
acisindan en hizli etkilesime sahip unsur olarak goriilmektedir (Ertopcu, 2018, s. 50).
Internet kullaniminin en énemli kaynaklarindan biri olan sosyal medya, bir iiriin ve hizmet
satin alinirken bu platformda yaratilan algi, tercih kararmi ciddi Olgiide
etkileyebilmektedir (Baydan, 2018, s. 24). Sosyal medyada paylasilan igeriklerin yeme-
igme faktoriinden, Ozellikle bir yoreye ait {irlinlerden olustugu goriilebilmektedir. Bu
paylagimlar genellikle Instagram basta olmak iizere; Facebook, Twitter, TikTok gibi
platformlarda yapilmakta, bu paylasimlarda insanlarin gittikleri bdlgelerin yoresel
yemekleri hakkindaki goriislerini  diger kullanicilara aktarmasi hedeflenmektedir
(Ery1lmaz, 2016, s. 34). Bolgeyi ziyaret eden turistlerin tercihleri iizerinde biiyiik 6neme
sahip olan sosyal medyada, iiretiminden tiiketimine kadar sunumun goézler 6niinde oldugu
sokak lezzetlerine yonelik degerlendirmeler biiyiik ilgi gdrmektedir (Yayla, 2021, s.
1383). Yemek videolarinda, yemegin gorsel anlamda gbze hitap etmesi, cekicilik
acisindan algiyr olumlu yonde etkileyebilmektedir. Bu alanda paylasilan videolarin
etkilesimleri yiiksek oldugundan, popiilerlesebilmektedir (Alamasli, 2021, s. 39-49).
Yapilan paylagimlar sadece yiyeceklerden ziyade, yoresel yonler gibi kiyafetler, siveler,
araclar gibi unsurlar1 da igerebilir. Bu durum da paylasimin yapisina gore kiiltiirel
etkilesimi olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Yildirim ve Uyar, 2024, s.
157).

Alanyazin incelendiginde, sokak lezzetlerini sosyal medya boyutuyla inceleyen
bazi ¢aligmalara rastlanmaktadir. Bu calismalardan biri olan Yayla (2021), Tiirk sokak
lezzetlerinin YouTube ortamindaki durumuna yonelik yaptig1 calismasinda, sokak
lezzetlerini sosyal medyada nasil temsil edildigini incelemistir. One ¢ikan videolarda
sokak lezzetlerinin genellikle otantik, ekonomik ve lezzetli olarak sunuldugu
bulgulanmistir. Bulgular, sosyal medyanin gastronomi turizmi i¢in etkili bir tanitim araci
oldugunu gostermektedir. Sokak lezzetleri ve sosyal medya baslig1 altinda yapilan bir
diger calisma ise Sahin ve Girgin’in (2024), Sosyal medya paylagimlari {izerinden yerli ve
yabanci turistlerin Tiirk sokak lezzetlerine dair deneyim farkliliklarini ortaya koymaya ve
bu lezzetlerin gastronomik iirlin olarak nasil pazarlanabilecegine yonelik stratejiler
gelistirmeyi amaclayan bir caligmadir. Bu ¢alismada sosyal medya igeriklerinin sokak
lezzetlerinin tanitimi1 ve turistik cazibesinin artirilmasi agisindan etkili bir ara¢ oldugu
vurgulanmustir. Yabanci literatiir incelendiginde ise sokak lezzetlerinin sosyal medyadaki
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hijyen uygulamalar1 iizerindeki etkisini incelemeyi amaclayan ¢aligmalara da
rastlanmustir.

Sokak Lezzetlerinde Hijyen ve Gida Giivenligi

Insan saghgmin korunmasi anlamimda énemli bir etmen olan hijyen, temizlik ve
saglikla ilgili bir bilim dalidir (Demirci ve Ersoy, 2010, s. 67). Gidalarda hijyen
durumunun saglanmasi i¢in, yiyeceklerin iiretimi esnasinda gida giivenligi anlaminda
gerekli Onlemlerin alinmasi ve yiyecegin hastalik yapacak mikroorganizmalardan
uzaklastirilmis olmasi gerekmektedir (Merdol ve ark., 2000, s. 26). Bu baglamda,
yiyecek-icecek isletmeleri gidalarin iiretiminde hijyen boyutunun incelendigi Onemli
alanlardandir ve yapilan ¢alismalarda, isletmedeki ¢alisanlarin yiyeceklerin islenmesinde
hijyenik kosullar1 goz ardi ettigi goriilmektedir (S6kmen, 2003, s. 57). Gidalarin hijyen
boyutunun ele alinabilecegi alanlardan biri olan sokak lezzetlerinde, aksaticilarin kurala
uygun olmayacak sekilde gidalari saklamasi ve islemesi, mikrobiyal yiikii artirarak g¢esitli
hastaliklarin ortaya c¢ikmasina neden olabilmektedir (Akinbode ve ark., 2011, s. 160).
Sokak lezzetlerinin erisiminin kolay olmasi, yerel mutfak yapisina uygunlugu, tiiketiminin
hizlilig1 ve ekonomik olusu gibi tercih edilme sebepleri bakimindan olumlu 6zelliklere
sahipken, hijyen noktasinda olumsuz 6zellikleri de mevcuttur (Oguz ve Balli, 2020, s.
108). Yiyecekler, ekonomik ve turistik ¢ekicilik boyutu kadar, hijyen boyutuyla da ele
alimmalidir; fakat ¢ogu sokak saticisi, gidanin iiretimi ve servisi kismindaki hijyen
acisindan yeterli bilgiye sahip degildir (Altunbag ve Yilmaz, 2019, s. 438). Bu yetersizlik,
yatirimeilarin ve turistlerin ilgisini kaybetmesine sebebiyet verecek bir olumsuz durum
haline gelmistir (Bayraktar ve Zencir, 2019, s. 1370).

Ayaz ve Aydin (2017), turizmde gida giivenligi siirecinde hijyen davranis konulu
aragtirmasinda; turizm kapsaminda yiyecek-igecek isletmelerinde turist memnuniyetinin
saglanmas1 gerektigi bilincinden yola ¢ikarak bu isletmelerde is gorenlerin glivenli gida
hazirlamalarindaki hijyen davraniglarini incelemis, kadin is gorenlerin erkek is gorenlere
gore hijyen anlaminda daha dikkatli oldugu bulgusuna ulagmistir. Hijyen egitimi
alanlarin, hijyen davraniglarimi sergilemede daha dikkatli oldugu ve zorunlu hijyen
davranigina en fazla 6nemin restoranlarda calisan is gorenler tarafindan verildigi, bir diger
arastirma bulgusudur. Yine Ayaz ve Aydin (2018), yiyecek-igecek isletmelerinde is
motivasyonunun hijyene etkisi konulu c¢aligmalarinda is gdrenlerin motivasyonunun
hijyeni ne Olgiide etkiledigini incelemis ve is gorenlerle motivasyon faktorii arasinda
pozitif bir iliski oldugu bulgusuna ulasmislardir. Isletmelerde kalite faktriiniin hijyenle
oldukca alakali oldugunu ve is gorenlerin buna uygun davraniglarinin 6nemli oldugu
sonucuna deginilmistir. Giines ve Kogyigit’in (2018), yiyecek-igecek isletmelerinde isbasi
egitiminin O6nemi konulu c¢alismalarinda, hijyen eksikliginin isletme itibarini
zedeleyebilecegi vurgulanmis ve bu nedenle gerekli egitimlerin verilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Ayrica, personelin gida giivenligi risklerinin - ¢capraz bulasma, yetersiz pisirme
ve tehlikeli 1s1da bekletme gibi - bilinciyle hareket etmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.
Cetiner (2010), restoran isletmelerinde personel hijyeni konulu c¢alismasinda,
isletmelerdeki hijyen sorunlarindaki etkeni incelemis ve hijyenle ilgili sorunun, isletme
calisanlarinin egitim yetersizligiyle ilgili oldugu bulgusuna ulagsmistir. Bu kapsamda
incelenen bir diger ¢alisma ise Giiler ve Yayla’nin (2020), restoran isletmelerinde hijyen
konulu c¢aligmasidir. Calismada, restoran isletmelerinde hijyenle ilgili miisteri
sikayetlerini incelemistir. Hijyenin sikayetleri; sikdyet unsuru boyutlar1 olarak; mikrobiyal
hijyen, ortak kullanima yonelik hijyen, sunum ve personele yonelik hijyen ve atmosfer
hijyeni agisindan incelenmis ve en yaygin sikayetin mikrobiyal hijyen boyutunda 6ne
ciktig1 bulunmustur. Calismada, miisterilerin 6zellikle “kirli ortamlar”, “kirli esyalar” ve
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“taze olmayan gida kullanim1” gibi hijyen eksikliklerinden sikayet ettigi belirlenmistir. Bu
sonug, hijyenin restoran isletmelerinde miisteri memnuniyeti i¢in hala kritik bir faktor
oldugunu ortaya koymaktadir.

S6z konusu sokak lezzetleri baglaminda hijyen ve gida giivenligi sorunu
oldugunda alanyazinda karsimiza gesitli arastirmalar ¢ikmaktadir. Bayraktar ve Zencir
(2019) Izmir’de sokak lezzeti satan bireylerin deneyimlerini ve algilarini incelemeyi
amagladiklar1 ¢alismalarinda; sokak lezzetlerini ekonomik kosullar, miisteri iliskileri,
toplumsal cinsiyet rolleri, mesleki algilar ve hijyen gibi ¢esitli boyutlarda ele almistir.
Hijyen boyutunda, saticilarin kisisel temizliklerine 6zen gosterdiklerine ulasilmis; ancak
acik alanda calisma, altyapr eksiklikleri ve sinirli olanaklar nedeniyle hijyen kosullarini
siirekli saglayamadiklari bulgusuna ulasilmistir.  Aydin (2020), calismasinda sokak
lezzetlerinin liretim ve satig siirecinde karsilasilan hijyen eksiklikleri ile gida giivenligi
risklerini incelemis; Istanbul’da sik tiiketilen sokak lezzetlerinden ve saticilarn el
ylizeylerinden alinan ornekler mikrobiyolojik agidan test edilmis, ayrica saticilarin gida
giivenligiyle ilgili biling diizeyleri anketlerle degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda,
sokak lezzetlerinin hijyenik olmayan kosullarda hazirlandig1 ve satis alanlarinin ¢evresel
sartlarinin yetersiz oldugu bulgusuna ulasilmistir. Cumhur (2020), sokak lezzetlerinin
giivenligi icin risk faktorlerini degerlendirdigi calismasinda, sokak gidalarinin iiretim ve
satig slireclerinde karsilagilan hijyen eksikliklerini incelemis; gidalarda mikrobiyolojik ve
kimyasal risklerin yaygin oldugunu ve bu durumun tiiketici sagligini tehdit ettigini ortaya
koymustur. Bu durumun 6niine ge¢mek i¢in saticilarin hijyen konusunda egitilmesi ve
denetimlerin artirilmast gerektigi vurgulanmistir. Kili¢ ve Girgin (2021), caligmalarinda
tiiketicilerin sokak lezzetlerine yonelik tercihleri ile hijyen algilar1 arasindaki iliskiyi
farkli kisilik tipleri baglaminda incelemis; izmir ilinde sokak lezzetlerini tercih eden 460
kisiyle anket ¢caligmas1 yapmislardir. Arastirma sonucunda, sokak lezzeti tercihinde kisilik
tiplerine gore farkli etkenlerin (sosyallesme, kolaylik, kalite vb.) etkili oldugu; ancak
kisilik tipleri ile hijyen algisi arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi bulgusuna
ulasilmistir. Yesilyurt (2022), tiniversite 6grencilerinin ¢ig kofte tliketim sikliklarini,
tercih nedenlerini ve bu {irline yonelik hijyen algilarii ortaya koymaya yonelik yaptig
calismasinda, 6grencilerin biiyiikk bir kismimin ¢ig kofteyi lezzetli, ucuz ve ulasilabilir
oldugu icin tercih ettigini; ancak hijyen konusunda ciddi endiseler tasidiklarini
saptamistir. Katilimceilarin 6nemli bir boliimii, ¢ig kofte saticilariin kalitenin belirleyici
unsurlarindan olan hijyen kurallarina yeterince uymadigini diistinmektedir.

Alanyazin incelendiginde, sokak lezzetlerini sosyal medya boyutuyla inceleyen
cesitli galigmalara rastlanmakta (Yayla, 2021; Sahin ve Girgin, 2024), ancak sosyal medya
paylasimlar1 {izerinden hijyen ve gida giivenligi sorunu temali gergeklestirilen
aragtirmalarin oldukg¢a sinirli oldugu goriilmektedir. Yerli alanyazinda bu arastirmanin
imkanlar1 neticesinde gergeklestirilen alanyazin taramasi ile yerli alanyazinda “sosyal
medya, sokak lezzetleri, hijyen ve gida giivenligi” temali bir aragtirmaya ulasilamamis
iken yabanci alanyazinda bir arastirmaya ulasilmistir. Buna goére Karmarkar ve Paranjape
(2020), Hindistan’in Pune sehrinde gergeklestirilen calismada, sokak lezzetlerinin
popiilaritesi ile sosyal medyanin bu alandaki etkisi incelenmistir. Aragtirma bulgularina
gore, sokak lezzetlerinin ekonomik olusu, lezzetli ve kolay erisilebilir olmasi tiiketici
talebini artiran temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte, hijyen
konusundaki endiselerin tiiketici davraniglar1 {izerinde olumsuz etkiler yarattigi
gbzlemlenmistir. Calismada, sokak yemeklerinin popiilaritesini olumsuz yonde etkileyen
en kritik faktoriin hijyen ve temizlik kaygilar1 oldugu ortaya konulmustur.
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YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Modeli

Tiirk mutfak kiiltiiriinde “sokak lezzetleri”, yoresel kiiltiirlerin yansitilmasi ve
temsili anlaminda 6nemli bir yere sahip oldugu bilinmektedir. Sokak lezzetlerinin liretimi
ve tliketimi gozlemlendiginde, hijyen anlaminda dikkat edilmedigi durumlarin oldugu
sosyal medya paylasimlarinda goriilmektedir. Hijyen eksikligine ragmen, bu
paylagimlarda etkilesiminin, begeni ve izlenme anlaminda oldukga fazla oldugu videolarin
olmasi, Tirk kiiltiiriiniin temsilinin olumsuz anlamda etkilenecegini diislindlirmektedir.
Bu durumlardan hareketle, sokak lezzetlerinin kiiltiirii yansitmada, turistik cekicilik ve
destinasyon tercihi olarak ayirt edici bir yoniiniin oldugunu vurgulayarak, paylasimlarin
bu bilingle yapilmasi gerekliliginin farkindaligini kazandirmak hedeflenmistir.

Bu c¢alismada, yontem deseni olarak nitel arastirma ydntemlerinden birisi olan
ornek olay (durum-vaka) desenine basvurulmustur. Durum c¢aligmasi; gézlem, goriisme,
gorsel-igitsel, dokiiman ve rapor gibi ¢oklu kaynaklari iceren veri toplama yontemleriyle,
siirlandirilmig  konular1 derinlemesine inceledigi, bir durum temasi ya da durum
betimlemesi yaptig1 nitel bir aragtirma tiirtidiir (Creswell, 2018, s. 97). Cesitli boyutlar1 ve
farkli bigimleri olan durum ¢aligmast; biitiinciil tek durum deseni, i¢ ige gegmis tek durum
deseni, biitiinciil ¢coklu durum deseni ve i¢ i¢e ge¢mis ¢coklu durum deseni gibi dort durum
calismasi desenini icermektedir (Yildirim ve Simsek, 2021, s. 312; Yin, 1984, s. 41). Bu
calismada ise, durum calismasi desenlerinden biitlinciil tekli durum desenine
basvurulmustur. Biitiinciil tek durum deseni, (birey, kurum, okul vb.) tek bir analiz
biriminin incelendigi, {i¢ tiir durum oldugunda tercih edilen desendir ve bunlar; ortaya
atilmig bir kuramin ciiriitiilmesi, aykir1 ya da kendine 6zgii durumlarin incelenmesi, daha
once kimsenin ele almadig1 durumlarin calisilmasidir (Ozeng, 2022, s. 61).

Orneklem

Calisma kapsaminda, aragtirmanin evrenini sosyal medyada paylasilan sokak
lezzetleriyle alakali videolar olusturmaktadir. Bu ¢alisma, 6rneklem gruplarindan biri olan
olciit orneklem 6lciitii kullanilarak olusturulmustur. Olgiit 6rneklemde amag, daha
onceden ortaya konulmus drneklemleri belirleyerek olgiitleri tiim yonleriyle calismaktir ve
bu dlgiitler arastirmaci tarafindan olusturulabilir (Kog, 2017, s. 491). Olgiitler, arastirmaci
tarafindan belirlenerek TikTok basta olmak iizere YouTube, Instagram gibi sosyal medya
platformlarinda “Tirkiye’de sokak lezzetleri” anahtar kelimesiyle arama yapilmis ve
aragtirmanin amacina uygun olmak iizere, hijyen yoniinden yetersiz ama etkilesimi ytliksek
olan 6 adet sokak lezzetleriyle alakali videolardan kesitler, fotograf olarak alinmistir.
Arastirma kapsaminda, sokak lezzetleri aramasiyla erisilen hijyenden uzak paylasimlar
belirlenerek, paylasilan sosyal medya platformlarinin isimleri, platformdaki paylasim
yapan sayfalarin isimleri, video izlenme sayilari, begeni ve yorum sayilar1 Tablo 1’de
listelenmistir.
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Tablo 1.

Arastirma Kapsaminda Incelenen Sosyal Medyada Sokak Lezzetlerindeki Etkilesimlere
Yonelik Bilgiler

Platform Ad1 Paylasim Yapan Video izlenme Video Video  Sokak Lezzetinin Ad1
Sayfanin Adi Sayilar Begeni Yorum
Sayisi sayis1
TIK TOK Bugiin Ne Yesek Ya? 38,8 Mn 609,4 B 4.454 Doner
TIK TOK Bugiin Ne Yesek Ya? 53,4 Mn 583,5B 5.298 Salcalt Atom Kokoreg
TIK TOK Bugiin Ne Yesek Ya? 2,2 Mn 32,4B 406 Kebap
TIK TOK Bugiin Ne Yesek Ya? 3,5 Mn 32B 812 Occe
YOUTUBE Tadimnotlari 26Mn 215B 1.784 Kebap
INSTAGRAM Adanaburada.01 219B 1.854 B 233 Bici Bici

Kaynak: Tablo arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir.

Verilerin Analizi

Bu calismada, semiyotik (gostergebilim) analiz kuramina dayali igerik analizi
yontemi kullanilmistir. Arastirmanin amacindan hareketle, sosyal medyada yayinlanan
binlerce sokak lezzeti videosu arasindan hijyen eksikliginin en belirgin sekilde goriildiigii
ve etkilesimi en yiiksek olan alti adet video se¢ilmistir. Belirlenen bu alti gorsel,
semiyotik analiz teknigiyle diiz anlam ve yan anlam olmak {izere iki diizlemde
incelenmistir. Gorsellerin diiz anlamlart betimleme yontemiyle analiz edilirken, yan
anlamlar ise kesfedici bir bakis agisiyla degerlendirilmistir. Semiyotik sozciigii, sdylendigi
anda gorselinin zihinde canlandirilmasini, bir resim olusturmasini ifade eden bir bilim
dalidir ve eski Yunanca’da “isaret” anlamina gelen semeion kelimesinden tliremistir. Bu
terimi ilk sistematiklestiren kisi Aristoteles’tir (Cigek, 2016, s. 137; Erdal, 2017, s. 685).
Sembollerle (sozciikler) ve “sey” olarak nitelendirilen betimlenen arasinda, zihinde
diisiinceye doniisen bir liggen olusur (Erdal, 2017, s. 685). Gosterge bilimi olarak da
nitelendirilen bu analiz tekniginde, analiz i¢in arastirmanin amacina gore en uygun gorsel
secilmeli ve segilen gorselde ilk olarak dogrudan anlamina bakilmali, ikinci asamada ise
gorselin ¢agristirdigt duygular incelenmelidir (Andas ve Aymankuy, 2024, s. 165). Bu
calismada ise gostergebilim arastirma yontemiyle, sokak lezzetlerinin hijyenik olmayan
sartlarda hazirlandig1 gorsellere erisilmis ve erisilen gorseller iizerinden kotli sartlar
altinda hazirlanan yemeklerin nasil algilandiklar1 gorsellerin igeriklerinden hareketle
belirlenmeye c¢alisiimugtir. {lgili gorseller Bulduk ve Bulduk’un (2018) gida hijyenini
olusturan boyutlar olarak smiflandirdigi, “satinalma hijyeni”, “depolama  hijyeni”,
“hazirlama ve pisirmede hijyen” ve “servis hijyeni” temalarina gore igerik analizine tabi
tutulmustur.

BULGULAR

Sosyal medya platformlarindaki “sokak lezzetleri” aramasiyla, hijyenden uzak
fakat etkilesimleri yiiksek olan alti videodan kesitler alinarak semiyotik analizi
yapilmustir. Yapilan semiyotik analize yonelik bulgular asagida yer almaktadir.
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Resim 1. Tavuk Doner

Kaynak: https://vt.tiktok.com/ZSMMugbAQ/ , 2025

Resim 1’in Diiz Anlamm

Fotografta, ilk olarak sise takilmis et; etin altinda
plaka 1zgarada yer alan dogranmis biberler ve
ayn1 plaka 1zgarada hazirlanmak {izere konulmus
ekmek goze carpmaktadir. Satici, ciplak elle
yiyecegi hazirlamak iizere biberleri ve patatesi
ekmege yerlestirmektedir. Yemegin
hazirlanmasinda kullanilacagi muhtemel bir adet
kevgir ve bir tahta kagik yer almaktadir. Plakanin
hemen yaninda, ahsap bir kesme tahtasi
bulunmaktadir..

Resim 1’in Yan Anlam

Fotografta goriilen sise takilmis et; lavas ekmegin
iizerindeki patatesler, biber ve tursu gibi kullanilan
malzemelerden ve hazirlanma yontemlerinden, Tiirk
kiltiiriiniin sokak lezzetlerinden olan doénerin yapim
asamasinin yer aldigi anlagilmaktadir.

Servis hijyeni: Saticinin  ¢iplak elle iiriinlere
dokunmasi ve etrafin dagmikligi, servis anlaminda
hijyen eksikligi oldugunu gostermektedir.

Hazirlama hijyeni: Izgara plakanin hemen yanmda
yer alan kesme tahtasinin ahgap olmasi ve ayni sekilde
ahsap kasigin gorselde yer almasi, bir eksiklik
gostergesidir. Bu eksikligin nedeni, ahsabin nem
gecirme  Ozellii  sebebiyle bakteri ve  kiif
barindirabilmesi durumudur. Ayrica, sebzelerin ve et
diriinlerinin tek bir kesme tahta iizerinde dograniyor
olusu, ¢apraz bulasma ihtimali acisindan da hijyenin bu
boyutunun olumsuz bir Srnegidir.

Sokak Lezzetlerinde Bici Bici Paylasimina Yonelik Bulgular
-\ of

-

Resim 2. Bici Bici
Kaynak:https:/www.instagram.com/reel/C9xte AmtoSF/?igsh=eXhnbHcObnpidDB2.2025
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Resim 2’nin Diiz Anlam

Fotografta, ilk olarak saticinin mavi bir sise
icerisindeki siviyla elini yikadigi goriillmektedir.
Yikadigi su, ig¢inde muhallebi olan sininin
lizerine gelmektedir. Mubhallebinin iizerinde
kirmizi renkli bir surup goriinmektedir. Sinin
hemen 6niinde, bir buz kiitlesi yer almaktadir.

Resim 2’nin Yan Anlamm

Fotograftaki sinide yer alan muhallebinin iizerindeki
kirmizi renkli surup ve sininin hemen 6niinde bulunan
buz kiitlesinden, sokak lezzetlerinden biri olan Bici
Bici’nin hazirlandig1 anlagilmaktadir.

Depolama hijyeni: Mavi sisenin igerisindeki sivinin
giil suyu oldugu tahmin edilmektedir. Sekli ve rengi
itibartyla, stvinin muhafaza edildigi bidonun eski bir
deterjan bidonu oldugunu diisiindiirmektedir. Sininin
hemen Oniindeki buz kiitlesinin agikta olusu, bakteri
iiremesine sebebiyet verebilir. Tim bu etkenler, bu
anlamda hijyen eksikliginin gostergesidir.

Hazirlama hijyeni: Saticinin, giil suyu oldugu tahmin
edilen siviyla muhallebinin iizerinde elini yikamasi, bu
anlamda hijyen yetersizliginin bir 6rnegidir.

Sokak Lezzetlerinde Occe Paylasimina Yonelik Bulgular

Resim 3. Occe
Kaynak:_https://vt.tiktok.com/ZSMMufSaw/

Resim 3’ iin Diiz Anlam

Fotografta, ilk olarak saticinin tahta bir kesme
tahtas1 iizerine ekmegi hazirlamak {izere
yerlestirdigi goriilmektedir. Kesme tahtasi
lizerinde, kesilmis yarim bir domates; tahta
sapli bir bigak, yarim ekmek ve yesillik
parcalar1 gbze carpmaktadir. Plastik bir kova
icerisinde  dogranmis maydanoz; demir
gastronom kiivetler igerisinde ise baharatlar
ve yiyecek {irlinleri yer almaktadir. Camla
cevrili bir stantta yiyeceklerin hazirlandig1
anlagilmaktadir.

Resim 3’ iin Yan Anlam

Fotografta goriilen maydanoz, domates ve bulgurdan
yapilmis koftelerden anlasildigt iizere, Antep yoresine ait
“dece” isimli yemegin yapildigi goriilmektedir.

Hazirlama hijyeni: Ayn1 kesme tahtasi {izerinde birgok
iriin yer almaktadir. Cig ve pismis driinlerin ayni tahta
iizerinde dogranmasi ve kullanilan tahtanin ahsap olmasi,
capraz bulagsma riski tasimaktadir. Saticinin ¢iplak elle
yemegi hazirliyor olusu da, bu boyuttaki hijyen faktdriiniin
yetersizliginin bir diger 6rnegi niteligindedir.

Servis hijyeni: Yerde goriinen, diisen yiyecek artiklarinin
varligi, gorlintii itibartyla kirlilik olusturmaktadir. Camla
cevrili bir standin varligi, yiyeceklerin sokak saticisi
tarafindan bir arabada hazirlandigimi diisiindiirmektedir.
Camdaki lekeler, goriintii anlamindaki kirliligin bir diger
ornegi niteligindedir.

Pisirme hijyeni: Pigsmis {riinlerin 6nceden pisirilip
bekletildigi goriilmektedir. Ayrica, hazirlanmak iizere
bekletilen tiim yiyeceklerin iistii agik tutulmaktadir.
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Sokak Lezzetlerinde Adana Kebap Paylasimina Yonelik Bulgular

ET Lo Lsr carvy s
DD e ——

Kaynak: https://vt.tiktok.com/ZSMMuw8Q9/

Resim 4’ iin Diiz Anlam

Fotografta, ilk olarak biiyiik sar1 harflerle
yazilmis yazilar dikkat ¢ekmektedir. Satici,
¢iplak elle hazirlamak {izere oldugu iriinii
kameraya gostermektedir. Ekmegin iizerinde
pisirilmig et, dogranmis sogan, maydanoz ve
domates yer almaktadir. Etrafta, konserve
icerisinde salga, pembe plastik bir kap ve
kabin yaninda bezler yer almaktadir.

Resim 4’iin Yan Anlami

Fotografta, saticinin elinde tuttuu ekmek ve
ekmegin {izerindeki etin sekli ile etin yaninda yer
alan malzemeler birlikte degerlendirildiginde,
Adana kebabmin hazirlandigr anlagilmaktadir.
Fotografta dikkat ¢eken bir diger unsur ise sari
renklerle yazilmig yazilardir. Bu yazilardan,
hazirlanan yiyecegin ucuz fiyata satildigi ve bunun
reklaminin yapilmak istendigi anlasiimaktadir.
Servis hijyeni: Etrafta diizensiz bir sekilde
konumlandirilmig pembe kap, etrafindaki bezler ve
salca kavanozu, dagimik bir gOriintii
olusturmaktadir. Bu olumsuz faktorler, hijyenin
servis boyutundaki eksikligini gostermektedir.
Hazirlama hijyeni: Satici, ciplak elle yiyecege
dokunmaktadir. Cig ve pismis {riinlerin ayni
dograma tahtasinda dogranmasi ve bu tahtanin
ahsap malzemeden yapilmis olmasi, ¢apraz
bulagsma riski agisindan hijyenin bu boyutundaki
eksiklige isaret etmektedir.

Depolama hijyeni: Hazirlanmak {izere bekletilen
etin agikta olmasi ve salg¢a kavanozunun kapaginin
acik tutulmasi, bu boyuttaki hijyen eksikliginin
gostergesidir.
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Sokak Lezzetlerinde Adana Kebap Paylasimina Yonelik Bulgular

Resim 5. Adana Kebap
Kaynak: https://youtube.com/shorts/duAqaqrt-aU?si=zvcFEA9VOF3PMaMr,2025

Resim 5’in Diiz Anlam

Fotografa bakildiginda, ilk olarak kesme tahtasi
lizerinde hazirlanmak {izere yerlestirilmis
ekmekler ve ekmeklerin {izerinde yer alan et,
sogan, vyesillkk ve dogranmis domateslerin
bulundugu goriilmektedir. Satici, c¢iplak elle
etleri sisten ayirmaktadir.

Sokak Lezzetlerinde Salcali Atom Kokore¢ Paylasimina Yonelik Bulgular

— ~

7 s‘im 6. Sa41¢2_11i Atom Kz)kor(;

Resim 5’in Yan Anlanm

Fotografta, ekmegin tiirli, {izerindeki etin sekli ve
beraberinde kullanilan malzemelerden, Adana’nin
meshur sokak lezzetlerinden biri olan Adana kebabinin
hazirlandig1 anlasilmaktadir.

Servis hijyeni: Saticinin  {rlinlere c¢iplak elle
dokunmast ve kolundaki killarin goriiniir olmasi, servis
anlaminda hijyen boyutundaki eksikligin olumsuz bir
ornegidir. Etrafin pis olusu da bu hijyen eksikligine bir
diger 6rnektir.

Hazirlama hijyeni: Yiyeceklerin dograndigi kesme
tahtast {izerinde triinlerin tekrar hazirlaniyor olmasi,
hijyenin bu boyutundaki eksikligin gostergesidir.

X el ~

Kaynak: https://vt.tiktok.com/ZSMMu7wm?2/
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Resim 6’nin Diiz Anlanm

Fotografa bakildiginda, saticinin somun bir
ekmegin arasma yiyecek yerlestirdigi
goriilmektedir. Cukur bir kiivetin iginde etler,
etrafinda ise baharatliklarda yer alan tuz,
kimyon ve pul biber gibi baharatlar
bulunmaktadir. Saticinin hazirladigi ekmegin
altinda kirmiz1 sapli bir bigak yer almaktadir.

Resim 6’nin Yan Anlami

Fotografta goriinen kiivetin icerisindeki etin goriiniimii ve
etrafinda tercih edilen baharatlardan da anlasilacagi iizere,
sokak lezzetlerinin 6nemli o&rneklerinden biri olan
kokorecin hazirlandig1 goriilmektedir.

Hazirlama hijyeni: Etrafta somun ekmegin gelisi giizel bir
sekilde durmasi ve saticinin yemegi dogrudan bicagin

iizerinde hazirliyor olmasi, etrafin dagmikligiyla birlikte,
besinlerin  hazirlanmasindaki  hijyen  yetersizliginin
gostergesidir.

Baharatliklarin hemen arkasinda, bagka bir
somun ekmek goriilmektedir.

Servis hijyeni: Saticinin c¢iplak elle {riinii hazirliyor
olmasi, hijyenin servis boyutundaki yetersizligini ortaya
koymaktadir.

SONUC VE ONERILER
Alanyazin ve Uygulamaya Yonelik Ciktilar

Sokak lezzetlerinin yoresel kiiltlirii temsili anlaminda ve destinasyona yonelik
cekiciligi baglaminda olduk¢a 6nemli bir unsur oldugundan s6z etmek miimkiindiir.
Sosyal medya ise cekicilikle iligkili bir unsur olan turistlere ulasmada en ¢abuk ve en
etkili olacak yoldur. Son zamanlarda sokak lezzetleriyle alakali yayinlanan, etkilesimi
yiiksek olan videolarda hijyen anlaminda ciddi bir eksiklik oldugu goze ¢arpmaktadir.
Turistik ¢ekiciligin hizli bir sekilde olumlu veya olumsuz etkilenebilecegi sosyal medya
pazarinda, bu olumsuzlugun yayimlanmas: turistik imaj anlaminda ciddi bir tehdit olarak
diisiiniilebilir. Bu videolarin yabanci turistlerin 6niine diismesi durumunda, Tiirk kiiltiirii
olumsuz etkilenecek ve Tiirk sokak lezzetlerinin hijyen yetersizligi anlaminda olumsuz bir
imaj algis1 olugsmasia sebep olacaktir. Bu paylagimlar, bdlgeyi ziyaret etme niyetinde
olan turistlerin yoresel kiiltiirtin temsili niteliginde olan sokak lezzetlerini segmelerindeki
tercihini olumsuz anlamda etkileyebilir. Kiiltiiriin tanitilmasinda bir engel unsuru olarak
goriilebilir. Yerel bolge ekonomisi de bu etkenler goz oOniinde bulunduruldugunda
olumsuz etkilenebilir. Bu durumda ise destinasyonun imajin1 etkileyecek olan sokak
lezzetlerinin bu kadar hizli ve ¢ok fazla kitlelere ulagsmasina sebep olacak olan sosyal
medya platformlarinda, yiyeceklerin olumlu bir imaj yaratacak sekilde paylasilmasi
olduk¢a O6nem verilmesi gereken bir konu héline gelmektedir. Olumlu paylasimlarin
artmasi, lilke ici ve iilke dis1 turistlere ulasarak iilkeye turist girdisini saglayacak ve iilke
ekonomisine, bununla beraber yerel ekonomiye katki saglayacaktir. Bu caligmada ise
sokak lezzetlerindeki hijyenle alakali olumsuz durumlar semiyotik yOntemle
yorumlanarak olumsuz kosullarin yol agacagi durumlarin gozler Oniine serilmesi
hedeflenmistir. Olumlu paylasimlarin yayginlagsmasinda da turizm agisindan bir¢ok alanin
ne Ol¢iide etkilenecegi tartisilarak bu anlamda farkindalik kazanilmasi amaglanmaistir.

Calismanin amact kapsaminda sosyal medya platformlarinda sokak lezzetleriyle
alakali paylasimlar; begeni, izlenme ve yorum sayilari yiiksek fakat hijyen yoniiyle eksik
olan 6 videoda belirlenmis, videolardan alinan fotograf kesitleri incelenmistir. Fotograflar,
semiyotik yonteminin bir parcasi olan diiz anlam/yan anlam analiziyle detayl1 bir sekilde
ele alinmigtir. Arastirmanin bulgularindan yola cikilarak, videolardaki tiim fotograf
kesitleri diiz anlam ve yan anlam olmak iizere yorumlanarak semiyotik yoOntemle
incelenmistir. Fotograflarin yan anlamlarindan yola c¢ikarak ortak bir bulgu olarak
Tirkiye’deki sokak lezzetlerine yonelik videolarin arka planina kirli bir goriintii oldugu
tespit edilmistir. Hijyen anlaminda biiyiik bir eksiklikten bahsetmek miimkiindiir. Se¢ilen
tiim gorsellerde saticilarin eldivensiz ¢alistigl goze ¢arpan bir diger unsurdur. Saticilarin
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bir¢cogu ahsap tahta kullanmakta ve kullanilan tiim malzemelerin islenmis ve islenmemis
malzemeler olmak iizere ayni tahta ilizerinde dograndigi goriilmektedir. Bu durumlar
capraz bulagsma ve hijyen yetersizligi anlaminda 6nemli saglik risklerine yol agabilir.
Fotografta malzemelerin bircogunun acikta bekletiliyor olmasi durumu, gidalarda 1s1
dengesinin degisikliginden kaynaklanan mikrobiyal yiikii artirabilmekte ve bunun
sonucunda hijyen boyutlarindan biri olan “mikrobiyal hijyen” eksikligini gdsteren bir
durumdan sbéz edilebilmektedir. Ayrica fotograflarda genel olarak yiyeceklerin
hazirlandig1 bolgede bir dagiiklik ve pis bir goriintii hakimdir. Bunun altyapisindaki
sebebin, saticilarin  hijyen konusundaki bilingsizliginden mi yoksa bu durumun
Onemsenmemesinden mi kaynaklandigi, baska bir calisma konusu olabilir.

Gidalarda hijyen boyutu acisindan ilgili alanyazindaki oOnceki aragtirmalar
incelendiginde, bu aragtirmanin temel bulgularinin 6nceki arastirmalar ile benzerlik
gosterdigi sOylenebilir. Altunbag ve Yilmaz’in (2019) sokak saticilarina gore sokak
lezzetleri konulu ¢aligmalarinda, hijyenle alakali olarak sokak saticilariyla yapilan
goriismeler sonucunda bir¢ok saticinin iiriinleri sagliksiz buldugu tespit edilmistir. Sokak
saticilarinin  hijyen konusundaki algilariin degismesi igin gerekli egitim ve bilgi
desteginin saglanmasi gerektigini savunmakta; bu kapsamda, egitimle birlikte gerekirse
bir brosiir veya el kitab1 temin edilerek bu gelisimin desteklenebilecegi goriisiinii ileri
stirmektedir. Giiler ve Yayla’nin (2020), yiyecek-icecek isletmelerinde hijyen konulu
calismalarinda, bu isletmelerdeki hijyen sikayetlerinin en ¢ok hangi boyutta yogunlastig
incelenmis ve arastirma sonucunda en fazla eksikligin mikrobiyal hijyen alaninda oldugu
belirlenmistir. Sonug¢ olarak; dondurulmus {riinlerin sicak ortamda c¢oziilmemesi,
besinlerin acikta birakilmamasi, uygun sicaklikta pisirilmesi ve taze iriinlerin
kullanilmast  gerektigi isletmelere Onerilerek, mikrobiyal hijyen boyutundaki
olumsuzluklarin en aza indirilmesi vurgulanmistir.

Yerli alanyazinda, benzer bir caligmaya rastlanmamakla birlikte, yabanci
alanyazinda bu calismayla benzer bi¢imde sokak lezzetlerinin sosyal medyada hijyen
boyutuyla ele alindigi bir arastirmaya ulasilmistir. Karmarkar ve Paranjape (2020)
caligmasinda, sokak yemeginin popiilaritesini ve sosyal medyanin bu alanda etkisini
incelemeyi amaglamiglardir. Ozellikle hijyen standartlarmi yansitan igeriklerin
paylasilmasinin, tiiketici giivenini kazanma siirecinde 6nemli bir unsur olarak 6ne ¢iktig1
belirlenmistir. Ayrica, sosyal medyanin sokak lezzetlerinin tamitiminda etkili bir arag
oldugu vurgulanmakta; ancak bu etkinin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in hijyen
standartlarinin iyilestirilmesi gerektigine dikkat ¢ekilmektedir. Her iki calisma da sokak
lezzetlerinde hijyenin Onemine ve sosyal medyanin bu baglamdaki islevine dikkat
cekmekle birlikte; amag, yontem ve analiz yaklasimlart bakimindan birbirinden
ayrigmaktadir.

Gergeklestirilen bu semiyotik arastirma sonucunda, incelenen yemek gorsellerinde
ahsap kesme tahtasmin kullanilmasi ve ¢ig ile pismis gidalarin ayni tahta iizerinde
dogranmasi gibi uygulamalarin sokak lezzetlerinin sunumu agisindan temel hijyen
sorunlar1 oldugu belirlenmis; 6zellikle mikrobiyal hijyen eksikliginin en énemli problem
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu arastirmanin 6nceki calismalardan en belirgin farki ve
alanyazia katkisi, sosyal medyada paylasilan video ve fotograflar iizerinden sokak
lezzetlerinin hijyen sorunlarini incelemesidir. Boylece, alanyazinda belirtilen satin alma,
depolama, hazirlama, pisirme ve servis asamalarinda karsilagilan gida hijyeni ve
sanitasyon eksikliklerinin sokak lezzetleri baglaminda da gecerli oldugu Orneklerle
desteklenmistir.
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Yiyecek-icecek isletmeleri, hijyenin  kalite faktorlerinin en  Onemli
basamaklarindan biri oldugu bilinciyle hareket ederek, miisteri potansiyelini artirmak
adina hijyenle ilgili olumsuzluklar1 goéz ardi etmemelidir. Bu dogrultuda, hijyen
boyutundaki eksikliklerin baslica nedenlerinden biri olan mikrobiyal riskler géz oniinde
bulundurularak, ekipman kullanimi konusunda personelin egitimli yetistirilmesi
saglanabilir. Cesitli kurs ve egitim programlariyla desteklenen personel, daha kaliteli ve
risksiz iirlinler sunarak miisteri memnuniyetini ve isletme potansiyelini artirabilir. Sosyal
medyanin genis kitlelere ulasmadaki giicii dikkate alindiginda, yoresel lezzetlerin 6nemli
bir pargasi olan sokak lezzetlerine dair paylasimlar artirilabilir. Bu paylasimlarin hijyenik
kosullarda hazirlanan videolardan olusmasi, marka imajmi olumlu yonde etkileyerek
cekiciligi artiracaktir. Seyyar sokak lezzeti satis araglar1 yerine, devlet tarafindan yasal
kosullarla belirli alanlara konumlandirilmis karavan tarzi biifelerin kurulmasi; bu
biifelerde her sehre 6zgii, bolgesel kiiltiirli yansitan sokak lezzetlerinin sunulmasi, hem
hijyen kosullarini iyilestirecek hem de ilgi ¢ekiciligi artiracaktir. Bu karavanlar, yiliksek
etkilesimli sosyal medya hesaplariyla is birligi yapilarak tanitilabilir; hazirhik siireci
videoya alinarak sosyal medya platformlarinda paylasilabilir. Boylece Tiirk kiiltiiriiniin
daha genis kitlelere ulastirilmasi saglanarak, iilke imaji olumlu yonde gelisir ve turizm
potansiyeli artar. Tiim bu unsurlar, hem iilke hem de yerel ekonomi a¢isindan énemli bir
katki saglayarak ekonomik biiylimeye destek olabilir.

Smirhiiklar ve Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Her arastirmada oldugu gibi, bu c¢alisma da bazi sinirliliklara sahiptir. Bu
siirliliklarin basinda, sokak lezzetleri baglaminda yalnizca alt1 videonun kapsama alinmis
olmas1 ve bu videolarin yalnizca YouTube ve TikTok sosyal medya platformlarindan elde
edilmesi gelmektedir. Bu smirliligin temel nedeni, ilgili sosyal medya platformlarinin
videolar1 durdurarak detayli incelemeye olanak vermemesi ve arama islemlerinde yalnizca
belirli anahtar kelimelerle erisilebilen igerikleri sunmasidir. Gelecekteki arastirmalarda,
benzer ¢aligmalar basta Instagram olmak iizere farkli sosyal medya mecralar1 iizerinden
yirttiilebilir. Arastirmanin bir diger sinirlili1 ise bakis agisindan kaynaklanmaktadir. Bu
calismada yalnizca hijyen sorununa odaklanilmis; hizmet kalitesi, yemek regetesi gibi
sokak lezzetleriyle ilgili diger boyutlar kapsam disinda birakilmistir. Dolayisiyla,
gelecekteki yayimnlarda sosyal medyada paylasilan sokak lezzetleri temali video ve
gorseller, bu agilardan da ele alinabilir. Ayrica bu arastirmada, sokak lezzetlerini basarili
sekilde sunan orneklere yer verilmemistir. Ileride yapilacak calismalar, bu tiir basarili
ornekleri semiyotik analiz yontemiyle inceleyebilir. Son olarak, sosyal medyanin sundugu
olanaklardan yararlanarak, farkli mutfak kiiltiirlerini temsil eden sokak lezzetlerinin
sunumu karsilastirmali olarak incelenebilir. Ayrica, ilgili videolara birakilan kullanici
yorumlart icerik analizine tabi tutularak, ozellikle yabanci izleyicilerin duygu ve
diisiinceleri analiz edilerek kiiltiirel algilar giin yiizline cikarilabilir. Bu calismada,
Tiirkiye’deki sokak lezzetlerinde hijyen ve gida giivenligiyle ilgili sorunlar1 igeren altt
video, semiyotik yontemle incelenmistir. Videolarin se¢ilme nedeni, etkilesim ve izlenme
sayilarinin yiiksek olmasidir. Gelecekte semiyotik analiz yontemiyle gerceklestirilecek
caligmalarda, sokak lezzetlerine iligkin farkli igeriklere sahip yiyeceklerin de kapsama
alinmasiyla incelenen video sayis1 artirilabilir ve daha kapsamli arastirmalar yapilabilir.
Boylece, elde edilecek yeni bulgular bu arastirmanin sonuglariyla karsilastirilarak daha
genel ve biitiinciil sonuglara ulagilmasina katki saglayabilir.
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