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YAPAY ZEKA UYGULAMALARINDA ETiK GEREKSINIiMi
Mustafa KARAAGACLI*

Ozet

Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik Gereksinimi konulu bu arastirmada; yapay zekanin varolugsal
sorunlarin1 6nlemek ve gidermek i¢in “sorumlu bir yapay zeka uygulamalarina” gereksinim
duyuldugundan ve “yapay zekaya ait risklerin etik kurallar i¢inde yonetilmesi” gerektiginden
hareketle; “yapay zeka uygulamalarinda etik ilkeler nasil olmalidir?” sorusuyla problem durumu
olarak ilgilenilmektedir. Yapay zekd uygulamalarinin etik ilkelerini betimlemeyi amaclayan
arastirma, betimsel tiirde tarama modeliyle, ilgili alan yazin verilerine ve arastirmacinin post
pozitivist gézlem ve goriislerine dayali olarak gegeklestirilmistir. Aragtirmanin bulgularinda; yapay
zekayla beliren sosyal, kiiltiirel ve ekonomik goriiniim, yapay zekanin gerektirdigi formasyonlar,
yapay zekanin dogurdugu genel ve etik sorunlar temelinde yapay zeka uygulamalarinda etik ilkeler
tanitilmakta, gelecekte 6ngoriilen yapay zeka fiitiirizmine dikkat ¢ekilmektedir. Arastirmada; yapay
zeka uygulamalarinda insan haklarini, gizliligini, giivenligi lekeleyen etik sorunlar oldugu sonucuna
varilarak; insan haklarmin korunup siirdiiriilebilirligin  saglanmasi ig¢in de yapay zeka
uygulamalarinda; (1) Bireysel ve toplumsal faydacilik, (2) Seffaflik, (3) Esitlik, (4) Ayrimcilik
yapmama, (5) Hesap verebilirlik, (7) Siber giivenlik ve teknik saglamlik ve (8) insan kontrolii
ilkelerinin dikkate alinmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Sorunlar, Etik ilkeler

ETHICAL REQUIREMENTS in ARTIFICIAL INTELLIGENCE
APPLICATIONS

Abstract

In this study, titled The Ethical Requirement in Artificial Intelligence Applications, the research
problem is framed around the question: “What should ethical principles in artificial intelligence
applications be?” This question arises from the need for responsible Al practices to prevent and
remedy the existential problems posed by artificial intelligence, and from the view that the risks
associated with Al must be managed within ethical frameworks. Aiming to describe the ethical
principles of Al applications, the study adopts a descriptive survey model, relying on a review of
relevant literature and the researcher’s post-positivist observations and insights. The findings of the
study present ethical principles for Al applications based on the social, cultural, and economic
landscape shaped by artificial intelligence, the competencies required by Al, and the general and
ethical issues it generates. Moreover, the research draws attention to the anticipated Al futurism.
The study concludes that ethical problems in Al applications compromise human rights, privacy,
and security. Accordingly, it is recommended that the following principles be considered in Al
practices to safeguard human rights and ensure sustainability:(1) Individual and societal utility, (2)
Transparency, (3) Equity, (4) Non-discrimination, (5) Accountability, (6) Cybersecurity and
technical robustness, and (7) Human oversight.
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Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik Gereksinimi

1. GIRIS

Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik Gereksinimi konulu bu arastirma (1) Giris, (2)
Yontem, (3) Bulgular ve Yorumlar, (4) Sonuglar, (5) Oneriler (6) Varg ve Yargi ve
(7) Etiksel Gerekge alt bagliklarinda sistematik rapor haline getirilmistir. Caligmanin
Giris alt baglig1 altinda ise problem durumu, amaglar, tanimlar ve sinirlhiliklara yer
verilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Gecmis kadar bugiin de gelecegi etkiler. Tarihsel kesitin gecmisi kadar bugiin var
olan olgu ve olaylarin seyri de gelecege yon veriyor. Tiirkiye 6l¢eginde yasananlar,
evrensel dlgekten bagimsiz olarak ele alinamaz. Ciinkii tiimel bakis anilan bagimsiz
yaklagimlar yerine; etkilesimli biitiinsel yapi, icerik ve yontemlerin izlenmesini
gerektiriyor.

Uluslararasi ve ulusal 6l¢eklerde yasanan degisimler birbirini etkilemekte, karsilikli
etkilesim iligkilerin temelini olusturmaktadir. Yagamin siirdiiriilmesi i¢in “olmazsa
olmaz!” islevsellikte olan; gida, tarim, barinma, giivenlik, saglik, ulasim, egitim,
Ogretim, finans, endiistri, bilisim, hizmet ve eglence sektdrleri birbirlerini
etkilemekte ve etkilenmektedir. Dolayisiyla da uluslarin goneng diizeyleri bu
etkilesime baglh degismektedir.

Uluslarin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel kalkinmalarini teknoloji temelli degiskenler
somut olarak etkilemektedir. Bu etkilerin son yillardaki en ¢arpici olanm “yapay
zeka” temelli is, Urlin ve hizmetlerde gézlenmektedir. Yapay zeka, bireylerde yeni
edinimli formasyonlar1 gerektirirken; varolugsal sorunlari da beraberinde

getirmektedir.

Bireysel, toplumsal, ulusal ve evrensel 6lgekli teknolojik, kiiltiirel, ekonomik ve
sosyal gelismelerinin tiimelini etkileyen yapay zeka salt teknolojik degil; cok yonlii
olarak bilinmesi gerekmektedir (Rouhiainen, 2020).

Yapay zeka uygulamalarinin, (1) Insan kontrolii ve gdzetimi, (2) Teknik saglamlik
ve giivenlik, (3) Gizlilik ve veri yonetisimi, (4) Seffaflik, (5) Cesitlilik, ayrimcilik
yapmama ve adalet, (6) Toplumsal ve cevresel goneng¢ katkilari, (7) Hesap
verebilirlik 6zelliklerine sahip olmasinin yaninda etik ilkelerine uyularak is, yazilim,
iiriin ve hizmetlere doniistiiriilmesi yasamsal 6Snemde goriilmektedir (TRAI, 2024).

Yapay zekd uygulamalariyla beliren sorunlar arasinda; issizlik, giivenlik, savas
teknolojileri, sahte bilgi, manipiilasyon (deepfake) ve etik ikliminin zedelenmesi
dikkati ¢ekerken; yapay zekanin varolussal sorunlari salgin hastaliklar ve niikleer
savas gibi evrensel 6l¢ekli dis ve ig kiiresel krizler olarak degerlendiriliyor.

Endiistriyel yoneticiler, akademisyenler, demokratik kitle orgiitleri, bireysel haklar
aktivistleri gibi toplumsal yapinin ilgili paydaslarinin yapay zekanin potansiyeli ve
riskleri hakkinda bilgilendirilmeleri geregine dikkat ¢ekiliyor.
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Yapay zekd uygulamalariyla, beliren gizlilik, gilivenlik, bireysel haklar ve etik
degiskenli sorunlarin giderilmesi i¢in Tiirkiye Olceginde Yasal 6zel diizenlemelere
gidildigi gozleniyor (KVKK, 2016-1).

Yapay zeka uygulamalariyla, ilgili sistemlerin gelistirilmesi ve kullanimi; insan
haklarina, cesitlilige ve bireylerin 6zerkligine saygili davranmay1 gerektirmektedir.
Ciinkii teknoloji, insan onuru, biitlinlik, 6zgiirlikk, gizlilik, kiiltiirel ve cinsiyet
esitligi ilkeleri gozetilerek sosyal normlara ve insanligin yiiksek ¢ikarlarina uygun
olarak gelistirilerek kullanilmasi yasal ve etik olarak kritik énemde goriiliiyor
(TRAI, 2024).

Yapay zekanin varolussal sorunlarini 6nlemek ve gidermek i¢in “sorumlu bir yapay
zekd uygulamalarma” gereksinim duyuldugu, bu gereksinimden hareketle de
oncelikle “yapay zekaya ait risklerin etik kurallar i¢inde yonetilmesi gerektigi”
giincel 5nemini koruyor. iste bu nedenle bu arastirmanin problem durumunu; “yapay
zekd uygulamalarinda etik ilkeler nasil olmalidir?” sorusuna bilimsel arastirma
yontem bilim 15181nda cevaplar aranmasi olusturmaktadir.

1.2. Amaglar

Arastirmanin genel amaci; yapay zeka uygulamalarinin etik ilkelerini betimlemektir.
Bu genel amaca ulagmak icin asagidaki alt amaclarin gergeklestirilmesine 6zel bir
Oonem verilmektedir:

1.Yapay zekayla beliren sosyal, kiiltiirel ve ekonomik goriiniimii betimlemek.
2.Yapay zekanin gerektirdigi formasyonlara dikkat ¢cekmek.

3.Yapay zekayla gelen genel sorunlar1 ortaya koymak.

4.Yapay zeka uygulamalarinda etik sorunlari tanitmak.

5.Yapay zeka uygulamalarinda etik ilkeleri analiz etmek.

6.Yapay zeka uygulamalarinda etik ilkelerin yararlarini vurgulamak

7.Yapay zeka iklimini fiitiiristik yaklagimla bakmak.

1.3. Gerekce ve Onem

Aragstira yapay zekd uygulamalarinda etik gereksinimi konulu bu arastirma, etik,
gizlilik, giivenlik ve insan faktorii boyutlarindaki sorunlari nedenleri ve sonuglariyla
betimlemesi yoniiyle 6nem tagimaktadir.

1.4. Simirhliklar
Arastirma, asagidaki yapisal sinirliliklar icerinde gerceklestirilmistir:

» Konu kapsami olarak; yapay zeka uygulamalarinda etik gereksinimiyle
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* Veri eldeleri olarak; ilgili basili materyaller ve internette bulunan sayisal bilgi
kaynaklarina ek olarak; arasgtirmacinin post pozitivist goriis ve gézlemlerine dayali
olarak elde edilen verilerle ve

* Aragtirma siiresi olarak; 10 Ocak 2025-23 Mart 2025 tarihleri arasindaki 11 haftalik
siireyle sinirlidir.

1.5. Tanimlar
Arastirma raporunda sikca gegen kavramlar agagidaki anlamlariyla kullanilmaktadir:

Yapay zekd uygulamalari (genel): Onerici yapay zeka sistemleri, dil ceviri
sistemleri, sinyal isleme sistemleri, prosediirel igerik iiretim sistemleri, regresyon
analiz sistemleri, goriintii igleme sistemleri, igerik hazirlama sistemlerini kapsayan
is, tirin ve hizmetler tireten yapilardir (Karaagagl, 2024:256-258).

Yapay zeka uygulamalar (egitsel): Ceviri ve simultane terciime uygulamalari,
Ogrenim yonetim sistemleri/dijital ko¢ uygulamalari, sinav kagidi notlandirma, sanal
gerceklik ve Chatbot sistemlerini kapsayan yapilardir (Karaagagli, 2024: 259-260).

Etik: Etik veya ahlak felsefesi, dogru davraniglarda bulunmak, iyi bir insan olmak
ve insani degerleri yasama pratigine alarak ¢aligma hayatinda adaletli ¢aligmay1
benimser. Yapay zeka uygulamalarinda etik ikimi insan haklarini1 korumak igin: (1)
bireysel ve toplumsal faydacilik, (2) seffaflik ilkesi, (3) esitlik, (4) ayrimeilik
yapmama, (5) hesap verebilirlik, (7) siber giivenlik ve teknik saglamlik ve (8) insan
kontrolii ilkelerine gore hareket etmektir.

Egitim: Bireysel ve toplumsal diizeylerde bilgi, beceri ve tutum formasyonlarinda
degisim ve gelisim olusturmak i¢in egitim ve 6gretim siire¢lerinin tiimelidir.

2. YONTEM

Arastirmanin yontemi; arastirma modeli, verilerin toplanmasi, verilerin ¢ézliimii ve
yorumlanmasi, aragtirmanin siiresi olarak asagida aciklanmaktadir.

2.1. Arastirma Modeli

Aragtirma betimsel tiirde tarama modeliyle geceklestirilmistir. Betimsel tarama
modelinde ele alinan konuyla ilgili kritik sorulara karsiliklar aranmaktadir.
Aragtirmaya konu olan olgu ve olayla ilgili betimleme yapilirken; var olan durum
bilimsel verilerle ortaya konulmaktadir (Karasar,1991:77-79; Kaptan,1983:63).

Arastirmada; yapay zekd uygulamalarinda etik gereksinimi konusu, timdengelim
diisiince bi¢imiyle el alinmaktadir. Arastirmanin alt amaglarini olusturan; yapay
zekayla beliren sosyal, kiiltiirel ve ekonomik goriiniim, yapay zekanin gerektirdigi
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formasyonlar, yapay zekayla ortaya c¢ikan genel sorunlar, yapay zeka
uygulamalarinda etik sorunlar, etik ilkeler, analiz edilmektedir.

Arastirmada, yapay zekd uygulamalarinda etik ilkelerin yararlar1 ve yapay zekanin
gelecekteki durumu alan yazin verilerine dayali olarak betimlenmektedir.

2.2. Verilerin Toplanmasi ve Analiz Edilmesi

Aragtirmanin amaclar1 dogrultusunda basili ve elektronik bilgi kaynaklarina
ulasilmis, teorize bilgiler arastirmacinin post pozitivist goriis ve gozlemlerine dayali
olarak gerekli yorumlarina yer verilmistir. Bu yaklasim icinde, yapay zeka
uygulamalarinda karsilasilan etik sorunlari ilkeler 1s181nda analiz etmeye 6zel bir
Onem verilmisgtir.

2.3. Arastirmanin ¢alisma siiresi

Aragtirma, 10 Ocak 2025-21 Mart 2025 tarihleri arasindaki 11 haftalik siirede
gergeklestirilmigtir.

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bulgular ve yorumlarinda sinirliliklar iginde erisilen veriler sunularak
yorumlanmaktadir:

3.1. Yapay Zekaya Ulasan Gezegenin Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Goriiniimii

21. ylizyilda giinceli ve sonrasini1 daha somut algilama yolunda; sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik yapiya bakildiginda asagida siralanan goriiniim ortaya ¢ikmaktadir:

* Temiz ¢evre konusu uluslararasi 6lgekte ortak hale geldi.

* Viriislerle i¢ (epidemi) ve dis (pandemi) salginlar yayginlagti.
* Uluslararasi emperyalizm ekonomik ve kiiltiirel sekle doniistii.
* Ulus devlet yapist degisti.

* Birlesmis Milletlerin 2030 yili siirdiiriilebilirlik hedefleri yenilendi. Hiikiimetler
tarafindan temiz ve yasanabilir hava, su ve toprak degiskenleri temali yazil
sozlesmeler yapildi.

* Uluslararasi baris girisimleri sdylemde ve teoride kaldu.
* Uluslararasi is birligi sdéylemleri giindeme geldi.

* Uluslararasi sosyal-kiiltiirel alig-verisler dikkat ¢ekti.

*» Gezegeni iklim degisikligi senaryolar1 sardi.

* Saglikli gidalara erisim sorunu yayginlasti.
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» Emperyal etnik, 1rksal ve din temelli kugatmalar artt1.

* Yeni 6zneli liberal politikalar uygulama alani buldu.

« Ulkelerin i¢ ve dis bor¢lanma tablolar1 dikkati cekti.

* Uluslararasi aligverislerde giimriik birlikleri belirdi.

» Mekanik ve sanal ortamli evrensel ve ulusal giivenlik krizleri bag gosterdi.

* Temel ¢atisma ve cografi paylasim bolgeleri Orta Dogu, Balkanlar ve Uzak Dogu
oldu.

» Iletisim siiregleri ve araglarinda koklii degisiklikler gdzlendi (Alemdar ve Erdogan,
2005).

* Teknolojik, sosyal ve kiiltiirel degisimde ABD ve Avrupa Birligi’nin yani sira Cin
ismi de sik anilir oldu.

* Sermaye ve finansman potansiyeli gelismislik nitelemeli {ilkeler lehine artt1.
« i¢ ve dis ticaret konularinda yeni standartlar gelistirildi.

* Liberal siyasalar, ulus devletlerin kamusal egitim ve saglik uygulamalarinda sosyal
esitlik sorunu artt1 (Karaagagli, 2023:30).

* Yapay zeka uygulamalarinin iiriin ve hizmet alanlari ¢esitlendi.
» Web tabanli 6gretme-6grenme materyalleri zenginlesti (Demirkan, 2021).

Yukar1 satirlarda siralan evrensel ve ulusal Olgekli degisimleri algisal olarak
yonlendirmede, konvansiyonel medya (radyo, televizyon, gazeteler, dergiler,
biiltenler, basin bildirileri) ile elektronik ve bilisim temelli medya (e-ortamli
iletisimler, Facebook, X, Linkedin, Instagram, Pinterest, WhatsApp, Bloglar,
Messenger ve Youtube gibi sanal iletisim araglari) etkili olmaya devam etmektedir
(Karaagagli, 2024:239).

3.2. Yapay Zekanin Gerektirdigi Formasyonlar

21. Yizyiln ilk ¢eyregi, tekno-bilisim farkindalik ve okuryazarliklarinda her giin
daha da 6nem ve kiymet gostermektedir (TYC,2024). Tekno-bilisim gelismelerin en
modasi olan yapay zeka sanayide, yasamda akademide ¢ok yerde giindeme aliniyor.
Cok konusulup giizellemeler yapilan Yapay zekaya hem nesnel hem de elestirel
bakmak gerekiyor. Bu gereklilik yapay zekanin islevsel potansiyelinden
kaynaklaniyor.

Verimlilik ve kari artirmak, pazarlama ve satig igin yaratici igerik olusturmak,
miisteri deneyimini gelistirmek, isleri otomatiklestirmek, yeni {irlin ve hizmetleri
uygun maliyetli bir sekilde olusturmak, hizmet sundugu sektorel alanda rekabet
farkliligi olusturmak temelli potansiyelleri yapay zeka uygulamalarini stratejik
olarak edinmeye zorunlu yoneltmektedir.
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Oniimiizdeki birkag y1l i¢inde isletmelerin %80’inden fazlasinim, iiretken yapay zeka
uygulama programlama arayiizleri (API-Application Programming Interface) ve
dogal dil isleme (NLP-Natural Language Processing) sistemlerini kullanacagi
ongoriiliiyor (Gartner, 2023).

Ciinkii yapay zeka,

« Insanlarin zor, sikic1 veya tehlikeli bulduklari isleri yapabilir konuma geliyor.
« Isgiicii formasyonlarinda yeni bilgi, beceri ve tutumlari gerektiriyor.

* Uluslarin goéneng diizeylerini etkileyen dinamikleri degistiriyor.

* Bazi sektorlerde yeni meslek, is, gorev tanimlarini ve meslek standartlarini
gerektiriyor.

Yapay zeka isletim sistemleriyle, olgu, olay, konum ve duruma gore verilenler
1s181nda; algilama, ¢oklu kavramlari iliskilendirme, diisiinme, akil yiiriitme, goriis
belirtme, sorun ¢ézme, iletisim kurma, karar verme ve diisiincelerden tepkiler ve
semboller iiretme islemleri yapilabiliyor (Karaagagli, 2024:254; Hoffait ve Schyns,
2017).

3.3. Yapay Zekayla Gelen Genel Sorunlar

Sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiy1 dogrudan etkileyen bilisim temelli “yapay
zeka” bireylerde yeni edinimli formasyonlar1 gerektirirken; asagida siralanan farkh
boyutlu sorunlar1 da dogurmaktadir.

« Islerin otomasyonuyla islerini kaybedenleri sayisal artislar1 secenekli ¢dziimlerle
Onlenemiyor.

» Sahte haberler gercek dis1 dezenformasyon yayiliyor.

* Dezenformasyonla sosyal baskilar artiyor (Mardin, 2017).

* Yapay zeka destekli silahlar tehlikeli bir silahlanma yarigina doniisiiyor.

» Otomasyon kaynakli isgiicii kayiplan artiyor.

* Duygusuzluk artiyor.

* Bireyi birey yapan 6zgiin diisiinme, yazma ve iiretmedeki 6znellikleri kayboluyor.
* Prototip ¢iktilar cogaliyor.

* Yapay zeka aktiflesirken; bireyler tembellesiyor.

* Bilgi, insanin 6niine hazir geldikge 6ngorililiik, cesaretlilik ve sentezcilik azaliyor.

» Daha ¢ok sey, yapay zeka eliyle yapildik¢a ve yonetildikce, bireyler ve toplum
makinelesiyor.
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Yapay zekd uygulamalart evrensel ve ulusal Olceklerde sektorel kolayliklar ve
olanaklar sunarken; paralelinde yukar satirlarda siralanan temel sorunlarin yaninda
etik iklimini orseleyip lekeleyen sorunlar1 da giindeme getirmektedir.

Asagida yapay zeka uygulamalarinda beliren etik temelli sorunlar ele alinmaktadir.

3.4. Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik Sorunlar

Yapay zekd olgusunda dikkati c¢eken yaygin uygulamalarma genel olarak
bakildiginda; (1) Onerici yapay zeka sistemleri, (2) Dil geviri sistemleri, (3) Sinyal
isleme sistemleri, (4) Prosediirel icerik iiretim sistemleri, (5) Regresyon analiz
sistemleri, (6) Goriintii isleme sistemleri ve (7) Icerik yazma sistemleri oldugu
gozlenmektedir (Karaagagli, 2024:256-258).

Yapay zeka temelli egitsel uygulamalara bakildiginda ise (1) Ceviri ve simultane
terciime uygulamalari, (2) Ogrenim yonetim sistemleri/dijital kog uygulamalari, (3)
Sinav kagidi notlandirma, (4) Sanal gerceklik ve (5) Chatbot sistemlerini kapsayan
yapilardir (Karaagagli, 2024: 259-260).

Anilan bu genel ve egitsel yapay zeka uygulamalarinda asagida siralanan etik
sorunlarin giderilmesi gereksinimi bulunmaktadir:

» Bireysel ve toplumsal faydalar yerine kar ve pazarlama girisimlerinin One
¢tkmasidir.

* Seffafligin karartilmasidir (Karaagagli, 2025-1).

» Esitligin zedelenmesidir.

» Ayrimciligin gozlenmesidir.

» Gizlilik ihlallerinin artmasidir

* Hesap verebilirligin ve cezasizligin yayginlagmasidir.

» Siber giivenlik konusunda bilisim giivenlik sistemlerindeki zayifliklarin
belirmesidir.

* Teknik saglamlik kalitesindeki standartsizliklarin olmasidir.
« Insan kontrolii ve gdzetimindeki giigliiklerin bulunmasidir.

Yapay zeka uygulamalarindaki bu somut sorunlarin giderilmesi i¢in; yapay zeka, bir
alanda calisan sayisin1 azaltmak ya da artirma niyetiyle degil; ayni1 sayida is gorenle
daha verimli, planli, yeterli, tutarli ve planli iiretkenlik i¢in kullanilmasi gereksinimi
vardir.
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3.5. Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik ilkeler

Gezegene hayri kadar olumsuzluklar1 da olan uluslararasi dlgekli esamelerden basta
Elon Musk ve Apple’in kurucularindan Steve Wozniak gibi isimlerin yapay zekada
etik 6zneli protokoller imzaladiklar1 gézlenmektedir.

S6z konusu protokollerin ileri diizey yapay zekd sistemlerinin gelistirilmesi
konusunda oOnce kisa alti aylik sonra da uzun erimli etik kurallarin yasam
gecirilmesiyle ilgili oldugu dikkati gekmektedir.

Onceki donem ABD Biden yonetimi de “sorumlu bir yapay zekd inovasyonu”
uyarisinda bulunarak yapay zekanin “sundugu firsatlar1 degerlendirmek igin
oncelikle risklerini yonetmeleri gerektigini” vurgulamustir.

Yapay zeka uygulamalari; bireylerin, toplumun yararina olmanin yani sira ¢evresel
refah1 da gdzetmeli, gezegenimizin ekosistemlerini ve biyolojik cesitliligini
korumal1 hatta iyilestirmesi i¢in de etik kurallarin dikkate alinmasi1 gerekmektedir.

Birey, toplum ve demokrasi iizerindeki wuzun vadeli etkileri izlenip
degerlendirilirken, siirdiiriilebilirlik ¢er¢evesinde ¢cevre dostu 6zelligi tagiyacak, ayni
zamanda tiim insanligin yararina olacak bigimde gelistirilmesi ve kullanilmasi i¢in
de etik kurallara uyulmasi gereklidir. Ciinkii; Yapay zeka uygulamalari, bireylerin,
toplumun yararina olmanin yani sira ¢evresel refahi da gézetmeli, gezegenimizin
ekosistemlerini ve biyolojik ¢esitliligini korumali hatta iyilestirmesi igin de etik
kurallarin dikkate alinmasi1 gerekmektedir.

Yapay zeka uygulamalarinda etik ilkeler asagida 6nce sekil halinde biitiinsel olarak
verilmekte, sonra her ilke ayr1 ayr1 ele alinip ana ¢izgilerle tanitilmaktadir:

1.Bireysel
ve
toplumsal

8.Insan
kontrolii

Yapay
Zekada
Etik

Tibalarin

7.Siber
guvenlik ve
teknik

4.Ayrimcilik
yapmama

6.Hesap
verebilirlik

Sekil 1. Yapay Zeka Uygulamalarida Etik ilkelerin Biitiinsel Goriiniimii
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3.4.1. Bireysel ve toplumsal faydacilik ilkesi

Yapay zeka uygulamalarinda bireysel ve toplumsal yararlar i¢in; insan, toplum ve
cevre refahin1 korumak ve gelistirmek oncelikli ve birincil basar1 6lgiitii olarak
goriiliip degerlendirilmelidir.

3.4.2. Seffaflik ilkesi

Yapay zeka uygulamalari; yazilimsal ve teknik yapisal isleyisleri geregi soyut ve
karmasik algoritmalar icermesi nedeniyle “kara kutular1” giderek artan anahtar iglev
gostermektedir.

Yapay zeka uygulamalarinda; sektdrel alanlara gore farkliliklar olmasi gbz ardi
edilmemekle birlikte; ¢alisma model, yaklagim, yontem ve teknik siireglerinin
caligmalarinin anlasilmasi, ikna olunmasi ve agiklanmasi ic¢in “seffaflik ilkesinin
geregi olarak aciklik ilkesine gereksinim vardir.

Yapay zekd uygulamalariyla ilgili bireysel, kurumsal sirket olgekli 0Ozel
yazilimlarmin telif, icra, patent gibi marka degerli girisimlere saygi ve yasal koruma
diizenlemeleri esas olmakla beraber (T.C. Resmi Gazete, 1951); yapay zeka
uygulamalarmin daha iyi anlagilmasi ve yorumlanabilmesi, i¢in uygulayicilar ve
kullanicilar agisindan paydas temelli seffafliga yani agikliga gereksinim vardir.

Seffaflik ilkesiyle;

* Paydaglar arasi karsilikli giiven,

* Agik iletigim.

* Karsilikli etkilesim,

* Yararlanma olanaklari,

» Uygulamalarda karsilagilabilecek olas1 sinirliliklar ve

* Kigisel, kurumsal ve toplumsal haklar konularinda bilgi verilmesi, izlenmesi,
aciklanmasi agik sekilde yapilmis olur.

Seffafligin yerine getirilmesiyle evrensel bir dgreti ilkesi olan “acikligin” gerekleri
olan kavramlarin net olarak belirtilerek agiklanmasi da saglanmis olur (Karaagacls,
2025-2: 24).

3.4.3. Esitlik ilkesi

Gezegende her kimlik kutsal ve esittir (Karaagacl, 2023 ve 2025-2). Birlesmis
Milletler Evrensel Insan Haklari Bildirgesi’nde insani esitlik, T.C. Anayasasi’nda
10. Madde 6zelinde kanuni esitlik ve 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda
egitsel esitlik, Tiirkiye Insan Haklar1 Esitlik Kurumu amag ve kapsaminda bireysel
esit haklar ve hiirriyetler yasal zeminlerde yer bulmaktadir. Anilan esitlik ilkesi
uyarinca; yapay zekd uygulayicilan ilgili sistem, yazilim ve hizmet iirtinleri
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hazirlamaya yasal olarak sorumlu ve kontrollii tutulmalidir (BM; 1948, TBMM,
1982, MEB, 1973 ve TIHEK, 2016).

Ciinkii herkese gerekli olan esitlik ilkesi; her kimligin, ait olduklar1 din, mezhep, dil,
1k, cinsiyet, siyasi diislince, felsefi inang, sosyal statii, engellilik ve benzeri herhangi
bir degiskenle farkli davranilmadan esitce kabul ve uygulama gdrmesidir
(Karaagagli, 2025-3).

3.4.4. Ayrimcilik yapmama ilkesi

Ayrimcilik yasagy, firsat esitligi ve pozitif ayrimcilik da yapay zeka uygulamalarinda
dikkati ¢cekmektedir. Bu konuda programa, kuruma ve ise alimlarda, ayrimcilik
yapmayan anlayigla gelistirilen algoritmalar kullanilmasi Onerilmektedir (Dastin,
2018; GPA, 2023).

3.4.5. Gizlilik ilkesi

Yapay zeka uygulamalar1 yasamin alaninda gizliligi 6ne ¢ikarip, kisisel ve kurumsal
veri korumasini énemsemesi geregi vurgulanmaktadir (TRAI, 2024). Bu noktada
yasal diizenlemelerin ulusal ve uluslararasi 6lgeklerde uygun, gizlilik ve veri
korumasini saglayacak yapida hazirlanmasi gerekmektedir.

3.4.6. Hesap verebilirlik ilkesi

Toplumsal yapida her yurttag bireyin ve yonetenlerin gecerli olan yasalara uymasi
gerekir. Anayasal zemindeki hukukun {stiinliigii ilkesi uyarinca yapay zeka
uygulayicillarinin da yapay zekd uygulamalarindan kaynakli ciktilardan ve
hizmetlerden sistem yaklagimin bir geregi olarak girdiler ve islemler baglaminda
sorumlu olmalar1 beklenmelidir.

Yapay zeka uygulayicilari, sorumluluk hukuku zemininde bireysel ve toplumsal
Olgekli olumsuzluklardan maddi, manevi ve psiko-sosyal zararlardan dolay1 hesap
verebilir olmali, “birey ve toplum vicdaninda cezasizlik yani yapanin yanin kar
kaliyor!” algis1 olusturulmamalidir.

3.4.7. Siber giivenlik ve teknik saglamlik ilkesi

Yapay zeka uygulamalarinda siber giivenlik ve teknik saglamlik, bu sistemlerin
giivenli, etkili ve siirekli olarak kullanilabilmesi i¢in gereklidir (Resmi Gazete,
2021).

Siber giivenlik kapsaminda genelde su olumsuzluklar yasanmaktadir:
* Yapay zeka uygulamalarina yetkisiz erigsim durumlari,

* Kisisel ve kurumsal verileri kotii girisimleri ve
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« Isletim ve uygulama yazilimlarini galistirmay1 engelleme girisimleri,
* Uygulama hatalari,
* Yazilim ve donanim yapilarindaki zamanla beliren teknik ariza sorunlari.

Yapay zekd uygulamalar1 yukari satirlarda siralanan bu olumsuzluklara karsi
giivenlik, korunaklilik ve teknik dayaniklik yonlerinden saglam olmalidir.

3.4.8. insan kontrolii ilkesi

Yapay zeka uygulamalarinin; (1) girdi, (2) islem, (3) ¢ikt1 ve (4) doniit 6gelerinin
sistem yaklasimiyla degerlendirilmesi gerekir.

Ciinkii yapay zeka uygulamalari; Karmasik algoritmalar geregi igleyislerinde hedef,
kapsam, islem ve g¢iktilar1 yoniiyle 6ziinden sapma olasiligi vardir. Bu olumsuzlugu
gidermenin temel yolu ise insan marifetiyle, zihniyle ve eliyle periyodik olarak ilgili
paydaslar tarafindan esanli, es gorevli es katilimli kontralarin yapilmasidir.

Insan kontrolii ilkesinin yasama gegirilmesiyle yapay zeka uygulamalarimn girdi-
islem-gikti-doniit siireclert;

» Saglikl olarak gozlenir.

» Etki degerlendirmeleri somut olarak yapilir.

* Bireysel, toplumsal ve kamusal kararlar saglikli alinir.
* Ekonomik katkilar saglanir.

Yapay zekd uygulamalarinin da anilan insan kontrolunun yapilamamasi
durumlarinda ise sistemlerin kontrol disina ¢ikmalar1, kisisel ve toplumsal haklar
lekelenir, sosyal ve ekonomik agidan kayiplar yasanir.

Avrupa Komisyonu Bakanlar Komitesi de insan kontrolii ilkesinin uygulanmasiyla
ve yasal diizenlemelerle insan haklari ihlallerinin 6nlenebilecegini iiye devletlere
onermektedir (European Commission, 2019, European Parliament, 2024-1 ve
European Parliament. (2024-2).

3.5. Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik ilkelerin Yararlar

Yapay zeka uygulamalarmda etik ilkelerin 6zenli, siirekli, etkili, yeterli ve nitelikli
olarak uygulanmasiyla saglanabilecek yararlar su noktalarda gozlenmektedir:

* Kisisel veriler korunur.
* Bireysel ve toplumsal ayrimeilik 6nlenir.
» Haks1z muameleler giderilir.

* Yapay zeka uygulamalariyla sorun yasayip magdur olanlar igin dinamik, etkili,
¢Oziimlii bagvurular zamaninda sonuglanir.
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* Yapay zeka uygulamalarini kullanan tiiketici paydaslar korunur.

* Yapay zeka uygulamalariyla iiretilen igeriklerin iirlin ve hizmet pazarlama kisisel
bloglardaki ve haber sitelerindeki yanlis bilgiler 6nlenir.

* Nefret temelli incitici dil onlenir.
» Siyasal ve politik dikteler cezasiz kalmaz.

* Teknoloji tireten endiistriyel kurumlarin karbon ayak izleri ve ¢evreye etkileri
Olciliir.

* Sinirlan asanlara yasal yaptirim yolu agilarak temiz ve saglikli ¢evreye katkilar
saglanir.

* Bireysel ve toplumsal 1rk, dil, cinsiyet, milliyet ayrimcilig1 6nlenir.
» Ise bagvuru ve alim siirecleri dnyargisiz ve yapilir.

« Ise alim ve istihdamda kullamilan s6zlii sinavlar yani miilakatlardaki 6znel dlgiitlii
degerlendirmelerin giivenirlik yetersizlikleri somut olarak ortaya konulur.

* KVKK'ya uymayan verilerin paylasilmasi onlenir (KVKK, 2016-1 ve KVKK,
2016-2).
* Yapay zekayla iiretilen araglarin siber saldir1 ile silaha doniistiiriilmesi onlenir.

* Para piyasalarinin siber saldirtyla manipiilasyonlari 6nlenir.

* Gelisimin kisisel oldugu gergegini goz ardi edip; kisilere psikolojik danigmanlik,
egitim ve kariyer rehberligi alanlarinda yapay zeka kullanma sahtekarligi 6nlenir.

« Uriin ve hizmet alimlarinda miisterilere kars1 agik olmayan bilgiler ortaya konulur.

« Uriin ve hizmet alim ve kullanimlarinda fiziki tehlike olusturabilecek yapay zeka
uygulamalarina uyarici amaglt "dur" butonu veya sembolsel ve imgesel isaretler
konulur.

* Farkli alanlarda kullanilan robotik iiriinlerin beliren bir hatasi sebebiyle ¢alisana
zarar vermesi somut olarak belirlenir.

3.6. Var Olan Yapay Zeka iklimine Fiitiiristik Bakis

Zaman ve durum degiskenleri dikkate alindiginda, yapay zeka sistemlerinin ve
uygulamalarinin hedef, igerik, yapisal durumlar ve degerlendirme siireclerinde
artarak g¢esitlenecegi gozleniyor.

Bilginin hesaplanmasi matematiksel beceriler ve uygulamalarla hesaplandigindan;
bilisim uzmanlari, bir insanin hepsi ayni anda paralel olarak ¢alisan 100 milyar ndron
baglantisinin toplam hesap giiciiniin alt simir1 olan saniyede katrilyon yani
1.000.000.000.000.000= ...hesap Olg¢egine 21.ylizyilimn daha ilk ¢eyreginde
erigebilecegini 6ngoriiyorlar. Beynin bellek kapasitesinin, 100 trilyon baglantinin
her birine 10.000 bit bilgi depolama gereksinimi olacagi diistiniilityor. Yapay zeka,
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sistemsel dengeli ve tiimel bilesimiyle insan zekésma bir segenek olusturacag
kestiriliyor (Rouhiainen, 2020 ve TRAI, 2024).

Yapay zekd uygulamalar1 giin gectikce gelismeye evrilirken fiitiiristik bakisla
asagida siralanan yapay zekd uygulamalarinin alt dallarinin giderek artacagi
goriliiyor:

» Sembolik yapay zeka

* Yapay sinir aglari-sibernetik yapay zeka
* Dogal dil isleme ile diisiinme

* Gorlintii isleme

» Konugma sentezi-yapay konusma

» Konusma ve anlama-konusma analizi

* Tiimevarimli mantik programlama

* Bilgi tabanli sistemler

* Bilgisayarli goriintiileme

* Dogal dil iiretme

» Uzman islevli sistemler

» Sinirsel sebeke aglari

» Makine 6grenimi

« Oriintii tamma

* Genetik algoritmalar

* Genetik programlama

* Bulanik mantik

* Coklu 6rnekle 6grenme

* Yapay zeka miihendisligi

* Yapay zekaya yonelik programlama dilleri listesi
* Derin 6grenme yazilimlarinin karsilastirilmasi
* Video gbzetimi igin yapay zeka

« Uretken yapay zeka

* Acik kaynakli yapay zeka

* Yapay zeka etigi

* Yapay zeka felsefesi
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Bu ve benzer tiirde yapay zekd uygulamalarinin; sembolik yapay zeka genetik
programlama, tiimel zeka, yapay biling, durum tabanl ¢ikarsama, yapay genel zeka,
duygu analizi ve biligsel dilbilim gibi alt dallarinin gelisecegi 6ngdriilmektedir.

4. SONUCLAR ve TARTISMA

Aragtirmanin bu alt bashg: altinda (1) Sonuglara ve (2) Tartigma olarak asagida
sunulmaktadir.

4.1. Sonuclar

Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik Gereksinimi konusunda yapilan bu arastirmada
ulasilan sunlardir:

* Yapay zeka uygulamalarinin iiriin ve hizmet alanlar1 giderek ¢esitlenmektedir.

* Yapay zekd uygulamalartyla, uluslararasi emperyalizmin ekonomik ve kiiltiirel
etkileri artmaktadir.

* Yapay zeka uygulamalariyla, konvansiyonel medya; radyo, televizyon, gazeteler,
dergiler, biiltenler, basin bildirileri yapi1, icerik ve yontem boyutlarinda
degismektedir.

* Yapay zeka uygulamalariyla birlikte, elektronik ve bilisim temelli medya (e-
ortamli iletisimler, Facebook, X, LinkedIn, Instagram, Pinterest, WhatsApp, bloglar,
Messenger ve YouTube gibi sanal iletisim araglar1) araciligiyla etki alanlar1 da
artmaktadir.

* Yapay zekd isletim sistemleriyle, algilama, coklu kavramlar iliskilendirme,
diisiinme ve akil yiiriitme iglemleri de degismektedir.

* Yapay zeka isletim sistemleriyle olgu, olay, konum ve duruma gore verilenler
1s181nda; goriis belirtme, sorun ¢6zme, iletisim kurma ve karar verme formasyonlari
da evrilmektedir.

» Yapay zeka isletim sistemleriyle diisiincelerden tepkiler ve semboller iiretme
islemleri yapilmaktadir

« Islerin otomasyonuyla islerini kaybedenler artmaktadir.

» Sahte haber temelindeki gercek dis1 dezenformasyon yayilmaktadir.
* Yapay zeka destekli silahlar tehlikeli bir silahlanmay1 artirmaktadir.
* Otomasyon sistemleri duygusuzlugu tetiklemektedir.

+ Ozgiin diisiinme, yazma ve iiretmedeki 6znellikleri kaybolmaktadir.
* Yapay zeka aktiflesirken; bireyler tembellesmektedir.

* Yapay zeka uygulamalariyla bireyler ve toplum makinelesmektedir.
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* Yapay zeka uygulamalarinda giivenlik, gizlilik, bireysel haklar ve etik sorunlar
artmaktadir.

* Yapay zeka uygulamalarinda seffaflik karartilmaktadir.

* Yapay zekd uygulamalar1 giin gectikge gelismeye evrilirken fiitiiristik bakisla
yapay zeka uygulamalarinin alt dallarinin giderek artacagi 6ngoriilmektedir.

4.2. Tartisma

Yapay zeka uygulamalari bilisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte yasayan bir
olgu oldugundan; yapay zeka uygulamalariyla beliren, sonuglar niteliklerine gore
siniflandirip analiz edilmeli, bilimsel bulgular 1s18inda tartisilmalidir.

Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik iklimi, giincel gelismeler 1s18inda; Kisisel
Verileri Koruma Kanunu kapsaminda yasal 6zel diizenlemelerle kontrol edilmelidir.

5. ONERILER

Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik Gereksinimi konusunda yapilan bu ¢alismada
ulasilan sonuglar 15181nda uygulamalarda dikkate alinmasinda yarar goriilen oneriler
asagida siralanmaktadir:

* Yapay zeka, bir alanda ¢aligan sayisini azaltmak ya da artirma niyetiyle degil; ayni
sayida is gorenle daha verimli, planli, yeterli, tutarli ve planh iiretkenlik icin
kullanilmalidir.

* Birlesmis Milletler 6l¢eginde hiikiimetlere yapay zeka uygulamalarinda sahte bilgi
yayan manipiilatif girisimleri Onleyici yasal diizenleme hedefleri belirlenip
izlenmelidir

* Yapay zeka uygulamalarinda seffaflik 6ne ¢ikarilmalidir.

* Yapay zekd uygulamalarinda bireysel ve toplumsal fayda g6z Oniinde
bulundurulmalidar.

* Yapay zeka uygulamalarinda insan haklarina saygi gosterilmelidir.

» Yapay zeka uygulamalarinda yaygin beliren yaniltici gercek disi bilgiler ve
manipiilasyonlar yani deepfake ¢iktilari, girdi ve islem baglamiyla sistem yaklagimli
olarak evrensel ve ulusal 6l¢geklerde kontrol edilmelidir.

* Yapay zeka uygulamalari; bireylerin, toplumun yararina olmanin yan sira ¢evresel
refah1 da gozetmeli, gezegenimizin ekosistemlerini ve biyolojik c¢esitliligini
korumali hatta iyilestirmesi i¢in de etik kurallar dikkate alinmalidir.

» Birey, toplum ve demokrasi Ttzerindeki uzun vadeli etkileri izlenip
degerlendirilmelidir.
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+ Insan haklarmin korunup siirdiiriilebilirligin saglanmasi1 icin de yapay zeka
uygulamalarinda; (1) Bireysel ve toplumsal faydacilik, (2) Seffaflik, (3) Esitlik, (4)
Ayrimeilik yapmama, (5) Hesap verebilirlik, (7) Siber giivenlik ve teknik saglamlik
ve (8) Insan kontrolii ilkesi tiimel olarak dikkate alinmalidr.

6. YARGI ve VARGI

“Her girisimi yapay zekdya baglayanlarla, ¢ay ve kahve bile igmem!” duygu
paylasimi yabana atilip gozardi edilmemeli, yapay zekdya baglamina uygun
yaklasilip yapay zeka {irlinleri ve uygulamalar1 dis ve i¢ tutarliklar degerlendirilip
kritize edilerek kullanilmalidir.

Yapay zeka uygulamalari lizerinde daha fazla diizenleyici denetim saglanmasi, etik
ilkelerin 6zenle ve tiimel olarak kullanilmasiyla teknolojik araglarinin art diisiinceli
ve kotii girisimli kullanilmasi engellenmelidir.

Yapay zeka uygulamalarinda karar alma siireglerinin insan denetimi altinda olmasi
olas1 istenmeyen sonuglarin dnlenmesine katki getirebilecegi bulgusu da goz ardi
edilmemelidir.

7. ETIKSEL GEREKCE

“Yapay Zeka Uygulamalarinda Etik Gereksinimi” konulu bu aragtirmada; Hazirlik,
plan, yazim, alint1 ve raporlastirma siireclerinde arastirma yontem bilim ilkelerine
gore; atif ve alinti kurallarmma uyulmus, alan yazin verilerinde bir intial ve
manipiilasyon yapilmamstir.
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