HAYEF: Journal of Education, 15(1): 7-20

% [STANBUL

E = VTN i i DOI: 10.26650/hayef.2018.15.1.0004

\/‘1453*@ UNIVERSITESI http://hayefjournal.istanbul.edu.tr/
YAYINEVI

Basvuru: 03 Temmuz 2017

HAYEF: Journal of Education Kabul: 27 Mart 2018

ARASTIRMA MAKALESI

Uzaktan Ogretimde Cevrimigi Egitmen Basarisinin Degerlendirilmesi”

Nurhayat Kocatiirk Kapucu' Miige Adnan®

Oz

Uzaktan 6gretim faaliyetlerinin basarisini belirleyen unsurlardan biri, 6gretim elemanlarinin gevrimigi egitim ortamlarinda
sahip olmalari gereken rollerin/yeterliklerin tanimlanmasi ve bu sireci kolaylastiracak hazirliklarin yapilmasidir. Tamami
uzaktan 6gretimle yurdtilen 6n lisans, lisans tamamlama ve ytiksek lisans programlarinin yani sira ortak zorunlu ve segmeli
derslerle bir dénemde yaklasik 10.000 &grenciye ulasan Mugla Sitki Kogman Universitesi (MSKU), Cevrimici Egitmen
Sertifika Programi (CESP) ile uzaktan ders veren 6gretim elemanlarinin e-6grenme konusunda bilgi ve becerilerinin artirmayi
amagclamaktadir. Uzaktan 6gretim yoluyla ders vermek isteyenlerin bu sertifikaya sahip olmalari 6n sart olarak belirlenmis
olup, cevrimigi egitmen yeterliligi saglanmaya calisiimigtir. Sertifika programi gergevesinde etkinliklere katiima, gereksinimleri
yerine getirme durumuna bakilarak 6gretim Uyelerinin/elemanlarinin ¢evrimici egitmen basarisi yordanmaya c¢alisilmistir.
Arastirmanin amaci; uzaktan 6gretim siirecinde gevrimici egitmen basarisinin hangi faktérlerden etkilendigini belirlemektir.
Nedensel karsilastirma arastirmasi olarak diizenlenen arastirma 2012-2015 yillari arasinda, MSKU Uzaktan Egitim Arastirma
ve Uygulama Merkezi tarafindan diizenlenen CESP’e katilan 305 kisi arasindan, 6rneklem olarak segilen 60 kisiden elde
edilen veriler 11ginda gergeklestirilmistir. Cevrimici egitmen basarisini belirleyebilmek igin katilimcilarin hazirlamis oldugu
materyaller (e-ders izlencesi, e-sinav, resim, ses kaydi, video), hazirlanan rubrikler yardimiyla degerlendirilmistir. Cevrimigi
egitmen basarisinin belirlenmis olan faktorlerden etkilenip etkilenmedigi istatistiksel analiz yapilarak belirlenmistir. Sonug
olarak gevrimigi egitmen basarisinin cinsiyet ve yasa gére anlamali sekilde farklilastigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler
Uzaktan dgretim o e-Ogrenme * Cevrimigi egitmen basarisi « Materyal gelistirme

Assessment of e-Tutor Success in Online Professional Development

Abstract

One determinant of a successful distance learning activity is the well-defined roles and competencies of e-tutors as well as
the establishment of an infrastructure to allow them to gain such competencies. Serving approximately 10,000 students
each semester by means of fully online undergraduate and graduate programs in addition to the online delivery of common
core courses, Mugla Sitki Kogman University conducts an online certificate program (e-Tutor) as a pre-condition for online
teaching. It is aimed at training instructors and faculty members to enable them to teach online. In this study, potential
e-tutors’ performance of tasks and activities throughout the program so as to predict their success as an online instructor was
examined. The aim of the study was to determine which factors affect e-tutors’ success in their online learning experience. The
study was conducted with 60 instructors, selected among 305 participants of e-Tutor, which was conducted by the Distance
Education Centre of the university from 2012 to 2015. Digital artifacts created by the instructors as part of the program’s
assessment, for example, e-syllabus, e-exam, still visual, podcast, and videos were evaluated by using pre-determined criteria.
Statistical analyses were performed to examine whether e-tutors’ successes were influenced by gender, age, academic title,
and discipline. It was concluded that instructors’ success significantly differs and is dependent on gender and age.

Keywords
Distance learning ¢ E-learning e Materials development e Instructor achievement

* Uluslararasi Gelecek icin Ogrenme Alaninda Yenilikler Konferansi: Future Learning 2016’da sézlii bildiri olarak sunulmustur.

1 Sorumlu yazar: Nurhayat Kocatiirk Kapucu (Ogr. Gér.), Mugla Sitki Kogman Universitesi, Uzaktan Egitim Merkezi, Mugla.
Eposta: nurhayat@mu.edu.tr

2 Miige Adnan (Dr. Ogr. U.), Mugla Sitki Kogman Universitesi, Uzaktan Egitim Merkezi, Mugla Tiirkiye. Eposta: mugea@mu.edu.tr

Atf: Kocaturk Kapucu, N. ve Adnan, M. (2018). Uzaktan 6gretimde gevrimigi egitmen basarisinin degerlendirilmesi. HAYEF: Journal of
Education, 15, 7-20. http://dx.doi.org/10.26650/hayef.2018.15.1.0004

©VYazarlar. istanbul Universitesi tarafindan Creative Commons Lisansi (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/) kapsaminda yayimlanmistir.


mailto:nurhayat@mu.edu.tr
mailto:mugea@mu.edu.tr

HAYEF: JOURNAL of EDUCATION

Extended Summary

Rapid developments in information and communication technologies have
intensified the use of online technologies in learning environments in various forms.
Online learning or e-learning provides vast opportunities for learners and also
transforms the instructor’s role in the teaching and learning process. Therefore, one
determinant of a successful online learning activity is the well-defined roles and
competencies of e-tutors as well as the establishment of an infrastructure to allow
them to gain such competencies.

Serving approximately 10.000 students each semester through fully online
undergraduate and graduate programs in addition to the online delivery of common core
courses, Mugla Sitki Kogman University conducts an online certificate program (e-Tutor)
as a pre-condition for online teaching. The aim is to train instructors and faculty members
to teach online. e-Tutor is a structured training activity that consists of 14 modules on the
fundamentals of e-learning, the design and development of an e-course, and e-assessment.
The program has combined theoretical and practical aspects to allow tutors to experience
the other side of studying by being an e-student. e-Tutor is delivered through live virtual
classes in addition to various tools on the learning management system; these include
quizzes, tasks, forum discussions, external web links, presentations, videos, podcasts and
wiki spaces. By going through a wide range of assessment activities, the participants are
expected to create their own e-course at the end of the program.

The aim of the study was to examine factors that affect the participant e-tutors’
successes in their online learning experience on the basis of these assessment activities.
Answers to the following research questions were sought: (i) Does gender affect e-tutors’
success in the online learning process, (ii) Does age affect e-tutors’ success in the online
learning process, (iii) Does subject matter affect e-tutors’ success in the online learning
process, (iv) Does an academic title affect e-tutors’ success in the online learning process.

Methodology

In the study, the causal-comparative method was employed to examine whether
the success of e-tutors in the online learning process is affected by gender, age,
discipline, and academic title. The study was conducted with 60 instructors, selected
through stratified sampling among 305 instructors that had successfully completed
the e-Tutor conducted by the Distance Education Centre of the university from 2012
to 2015. Data were collected by using analytical and holistic rubrics, which were
developed by the researchers to assess digital artifacts created by the participants for
e-Tutor including e-syllabus, still visuals, videos, podcasts and electronic exams. The
reliability of the rubrics were tested by using data from three assessors; an in-group
correlation coefficient 0f.943 was found. The successful participants were classified
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on the basis of their scores as highly successful, moderately successful and slightly
successful. Data were analyzed through descriptive analyses in addition to a t test and
an analysis of variance.

Findings and Conclusion

The statistical analysis of data obtained from the rubrics showed that the
average level of success of the participants was 2.31/3. The results revealed that
the participants obtained their highest score from e-syllabus preparation (2.45/3)
and lowest from video creation (2.18/3). This is possibly because of the common
use of syllabi in traditional classes. Video creation, on the other hand, embodies
many various competences including the creation and processing of audio files, still
images, copyright, and aesthetics. The data analysis indicated the female participants
obtained higher scores. In addition, significant differences between the male and
female participants with regard to the general level of success (0.017<0.05), video
creation (0.039<0.05), and electronic exam preparation (0.011<0.05) were found;
the female participants obtained higher scores. ANOVA and Duncan tests indicated
a significant difference in e-tutor success based on age; in particular, participants in
the 25-35 age group were significantly more successful than those in the 58—68 age
group. The data analysis showed no significant statistical difference in relation to
discipline and academic titles.

Using online technologies to teach places instructors in a novel, unknown learning-
teaching environment. In this environment, their roles, how they will interact with
their students, the materials to be used and many other parameters are different from
traditional face-to-face learning environments in which they are acquainted. Hence, it is
crucial to introduce the instructors to these new roles and competences, and to provide
them with efficient, continuous professional development opportunities in which they
can learn the required knowledge and skills to teach in digital learning environments.
It is also important to follow up and support e-tutors in the application of their newly
acquired knowledge, skills and experience in structuring their courses effectively.
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Uzaktan Ogretimde Cevrimici Egitmen
Basarisinin Degerlendirilmesi

Gilinlimiizde teknolojinin ilerlemesi ve egitime verilen 6nemin artmasiyla, egitsel
sorunlarinin ¢éziimiinde teknolojik olanaklardan yararlanmak bir gereksinim haline
gelmistir. Bilisim teknolojilerindeki hizli gelisme ve yenilesmelerin 1s181nda, uzaktan
ogretim ve e-dgrenme alanindaki ¢alismalar da hiz kazanmaktadir. Ozellikle,
Ogrencilerin gereksinimlerine daha ¢ok yanit veren e-6grenme olanaklariyla,
Ogretmenin roliinii degistirmektedir. Artik Ogretmenler hem uzaktan Ogretim
derslerinde hem de yiiz yiize yaptiklar1 derslerde 6gretim teknolojilerini kullanma
konusunda yeterliliklerini artirmak zorundadir. Bu asamada hizmet i¢i egitim
faaliyetleri biiyiik énem arz eder. Ogretmenlere uzaktan &gretim ve e-dgrenme
caligmalarinda yol gosterici ve destek olabilmek adina diizenlenen kurslar, 6gretim
programlari sayesinde bilgi ve beceriler ile donatilmalarina yardimei olur.

e-Ogrenme
E-6grenme; Giilbahar (2012) tarafindan “6gretim etkinliklerinin elektronik ortamlarda
yiirtitiilmesi veya bilgi ve becerilerin elektronik teknolojiler araciligiyla aktarilmasi”
olarak tamimlanmaktadir. E-6grenme; farkli 6gretim ortamlarinda, egitmenin oldugu
veya olmadigi, farkli egitim orgiitlerinde, degisik 6grenme seviyesi ve yaglarda, farklt
teknolojilerle, farkli 6gretim yontem ve yaklasimlariyla, farkli felsefi ve stratejik
motivasyonlarla gergeklesebilir (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2003).

E-6grenme siirecinin aktorii olan gretmenler, ders Oncesinde yaptiklari planlama ve
hazirlik ¢aligmalariyla, ders sirasinda paylastiklart materyaller, kullandiklar1 yontem
ve tekniklerle, ders sonrasinda yaptiklar1 degerlendirmeler ve geri bildirimlerle,
stireci tamaminda 6nemli rol oynarlar. Bu nedenlerle 6gretmenlerin ¢evrimigi egitim
stireci konusunda yeterli olmalar1 gerekir.

e-Ogrenmede Egitmen Yeterlilikleri

E-6grenme faaliyetlerinin giderek daha fazla tercih edilmesi {izerine yapilan birgok
aragtirma, geleneksel yiiz yiize Ogrenme ortamlarmmn aksine, ¢evrimi¢i Ogrenme
ortamlarmda egitmenler bir kolaylastirici, bir rehber veya bir moderatdr roliinii de
iistlendigini gostermektedir (Berge, 2001; Laurillard, 2002; Moore ve Kearsley, 2005). Bu
stirecte egitmenin gorevi, ders 6ncesinde; ders iceriginin 0gretim tasarimi ilkelerine uygun
olarak e-igerik haline doniistiiriilmesi, etkinlikler, ddevler ve projeler ile zenginlestirilmesi,
Ogrenme ortaminda kullanilacak yontem ve teknikler ile 6lgme-degerlendirme kurallarimin
belirlenerek dgrencilerle paylasilmasi, ders esnasinda; 7/24 siirecin siirekli gbzlemlenerek
sorunlarin giderilmesi, geri bildirim saglanmasi, sohbet, beyaz tahta, bireysel ve grup
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projeleriyle ortamimn zenginlestirilmesi ve ders sonrasinda; degerlendirme, notlandirma,
dersin etkililiginin degerlendirilmesi olarak agiklanabilir (Giilbahar, 2012).

Gorildigl tlizere yliz yiize derslerde oldugu gibi, e-6grenme siirecinde de
egitmenin farkli rolleri ve ¢ok biiylik sorumluluklart vardir. Cevrimigi ders veya
programlarda gorev alan egitmenlerin (e-egitmenler), ¢evrimi¢i ortamlardaki rol ve
sorumluluklarini dijital teknolojileri kullanarak yerine getirebilmeleri i¢in yonetsel,
teknik, pedagojik ve sosyal acilardan belli yeterliklere (e-yeterlikler) sahip olmalari
beklenmektedir. Cevrimigi ders ve programlarda gorev alan egitmenlerin mesleki
gelisimini destekleyerek nitelikli bir e-68renme siirecinin yiiriitiilmesini saglamak,
e-0grenme ¢aligmalarini baglatan egitim kurumlarmin gorevidir (Sakal ve Adnan,
2015). Egitim kurumlar1 biinyesinde nitelikli bir uzaktan egitim hedefine yonelik
olarak tasarlanmis ve yapilandirilmis mesleki gelisim programlarinin varliginin
onemine ve faydasina dair alan yazinda pek ¢ok calisma bulunmaktadir (Arinto,
2013; Baran ve Correira, 2014; Bates ve Sangra, 2011; Wilson, 2012).

Cevrimici Egitmen Sertifika Programi

Uzaktan Ogretim c¢aligmalarina 2012 yilinda baglayan Mugla Sitki Kogman
Universitesi, tamami uzaktan 6gretimle yiiriitiilen &n lisans, lisans tamamlama ve yiiksek
lisans programlarinin yan1 sira tamamen uzaktan dgretim veya harmanlanmis 6gretim
yoluyla verdigi ortak zorunlu ve segmeli derslerle donemde yaklasik 10.000 dgrenciye
ulagmaktadir. Uzaktan 6gretim ve e-6grenme siireglerinde basariy1 ve niteligi artirmak,
Ogretim elemanlarinin ve teknoloji destekli ders vermek isteyen herkesin, uzaktan

Tablo 1

e-Egitmen Programi’min Igerigi

Temel Kavramlar, e-dgrenme Tiirleri, Cevrimigi Ogrenme Ortamlari,
Etkilesim Tiirleri

1. e-Ogrenmenin Temelleri

2. Cevrimigi Ogrenme Davraniseilik, Biligselcilik, Yapilandirmacilik, Baglanticilik, Yetiskin Egitimi,
Kuramlari Oz Diizenlemeli Ogrenme

3. Ogrenme ve Igerik Cevrimi¢i Ogrenme Topluluklari, Ogrenme Y6netim Sistemleri (OYS), Igerik
Yonetim Sistemleri Yonetim Sistemleri (IYS)

4. Sanal Simif Yoénetimi Sanal Ogrenme Ortamlari ve Web Konferans Coziimleri

5. Cevrimigi Ogretim Ogrenme Hedef ve Ciktilari, Ogretim Tasarimi1 Modelleri, Ogretim
Tasarimi Planlamasi/Izlence, Ders Yapisi

6. Cevrimigi Ogretim Sunum, Isbirligine Dayali Ogrenme, Problem Tabanli ve Proje Tabanli
Yontemleri Ogrenme, Tartisma

7. Etik ve Telif Haklar1 Telif Haklar1, Dijital H-aklarlrll Yo6netimi, Adil qulgmm, Creative Commons,

Acik Ders Malzemeleri ve Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler
8. e-Degerlendirme Klasik ve Alternatif Degerlendirme Yontemleri
9. Grafik Tasarim Grafik Tasarim Ilkeleri, Grafik Diizenleyiciler, Oykii Panolart

10. Etkin Gérseller Olusturma ~ Afisler, Zihin Haritalar;, Kavram Haritalari, infografikler

11 Coklu ortam Igerik Gorsel-Isitsel Tgerik, Seslendirilmis Sunumlar, Egitsel Videolar

Gelistirme
12. Etkilesimli Uygulamalar L
Olusturma Etkilesimli Uygulama Olusturma Araglari
13. Sosyal Medya Sosy'c}l Aglar, Belge Paylasimi, Medya Paylasimi, Isbirligi Araglari, Bloglar
ve Mikro Bloglar
14. Kalite Kontrol Kullanilabilirlik, Ders Degerlendirme, Memnuniyet

11
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Ogretim, e-0grenme ve egitimde yeni teknolojiler gibi giincel konularda bilgi ve beceriler
ile donatilmalarina yardimer olmak amaciyla Cevrimici Egitmen Sertifika Programi
(CESP) yiiriitilmektedir. CESP ile uzaktan dgretim ders ve programlarinda gérev alan
6gretim elemanlarinin e-6grenme, e-ders tasarlama ve gelistirme, e-degerlendirme gibi
konularda bilgi ve becerilerinin artirllmasi amaglanmistir. On dort modiilden olusan
programda e-6grenmenin temellerinden e-degerlendirme ve e-6grenmede kaliteye
kadar farkl1 konularda kuramsal ve uygulamali egitim verilmektedir (Tablo 1).

2012-2015 yillar1 arasinda sekiz defa tekrar eden programa katilan (6gretim eleman,
Ogretmen ve 0grencilerden olusan) toplam 305 katilme sertifika almaya hak kazanmstir.
Sertifika programu 6gretim {iyelerine/elemanlarina, 6gretmenlere, 6grencilere ve uzaktan
egitim ve e-0grenme stiregleri ile ilgili bilgi ve tecriibe kazanmak isteyen herkesin katilimina
acik olarak planlanmigtir. A¢ik kaynak kodlu bir §grenme yonetim sistemi tizerinde yiiriitiilen
sertifika programinda, her bir konu i¢in bir saatlik canli ders yapilmaktadir. Her iki konudan
sonra ise, katilmin zorunlu olmadig1 bir yiiz yiize uygulama dersi gerceklestirilmektedir.
Program siiresince verilen derslerde video, ses, resim, metin ve e-degerlendirme araglarmimn
nasil hazirlanacagi ayrintili olarak anlatilmis, uygulamalart yapilmustir. Katilimeilarla canlt
ders disinda da iletisimi saglamak amaciyla 6grenme yOnetim sisteminin anket, odev,
kisa sinav, sohbet, forum ve wiki alanlari kullanilmaktadir. Bunlarin yani sira, elektronik
ders notlari, sunumlar, videolar, ses dosyalari, interaktif etkinlikler ve web baglantilari
gibi farkli 6grenme stillerine hitap eden materyaller kullanilmaktadir. Sertifika programi
katilimcilarindan program boyunca kendilerine ait bir e-ders tasarlamalan istenmistir.
Bunun i¢in; dersin planini ¢ikarmalari, e-izlence hazirlamalari, kullanacaklar yontem ve
tekniklere karar vermeleri, ara¢ ve materyallerini olusturmalar1 beklenmistir. Programin
en temel 6zelliklerinden birisi e-egitmeni bu role hazirlamak amaciyla 6ncelikle e-6grenci
roliinii verip ¢evrimici 6grenme deneyimi kazanmasini saglamaktir.

Bu aragtirmanin amaci; uzaktan §gretim siirecinde ¢evrimigi egitmen basarisinin
hangi faktorlerden etkilendigini belirlemektir. Bu baglamda asagidaki sorulara cevap
aranmugtir: (i) Cinsiyet 6zelliklerinin ¢evrimici egitmen bagarisi {izerinde etkisi var
mudir, (i) Yas degiskeninin ¢evrimigi egitmen basarisi iizerinde etkisi var midir, (i)
Caligma alaninin ¢evrimici egitmen basarisi lizerinde etkisi var midir, (i) Akademik
unvanin ¢evrimici egitmen basarisi iizerinde etkisi var midir.

Yontem

Bu ¢aligmada, nicel arastirma yontemlerinden nedensel karsilastirma arastirmasi
yapilmistir. Nedensel karsilastirma, ortaya ¢ikmig/var olan bir durumun ya da
olayin nedenlerini, bu nedenleri etkileyen degiskenleri ya da bir etkinin sonuglarini
belirlemeye yonelik bir arastirma tiiriidiir (Biiyiikoztiirk, Kilic Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2016). Bu baglamda ¢evrimi¢i egitmen basarisinin belirlenmis
olan faktorlerden etkilenip etkilenmedigi aragtirilmistir.
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Katihmeilar

Caligmanin katilimeilarinin  belirlenmesinde segkisiz 6rnekleme yontemlerinden
tabakali 6rnekleme tercih edilmistir. Cevrimi¢i Egitmen Sertifika Programma katilan
toplam 305 katilimci aragtirma evrenini olusturmaktadir. Seckisiz 6rnekleme yontemleri
kullanilarak evrene gegerli genellemelerin yapilabilecegi temsil giicii yiiksek 6rneklemler
olusturulabilir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2016). Tabakali 6rnekleme ise, evrendeki alt
gruplarin belirlenip bunlarin evren biiyiikligii igindeki oranlartyla rneklemde temsil
edilmelerini saglamay1 amaglayan bir 6rnekleme yontemidir (Biiyiikoztiirk, ve ark., 2016).
Cevrimici egitmen basarisimin belirleyicisi olarak, katilimcilarin sertifika programidaki
bagarisi dikkate alinmistir. Buna istinaden katilimcilar, ist diizey basarili (91-100 puan),
orta diizey basgarili (81-90 puan) ve alt diizey basarili (70-80) olarak {i¢ kisma ayrilmustir.
Tabakalar i¢i homojen, tabakalar arasi heterojendir. Her tabakadan belirlenen oranda
katilimci rastlantisal olarak secilmistir. Arastirmaya dahil olan katilimcilar {ist ve alt
grupta 15’er kisi, orta grupta 30 kisi yer alacak sekilde rastlantisal olarak seg¢ilmistir.

Orneklemler daha alt 6rneklemlere béliinebildiginde (erkek/kadin, tecriibeli/
tecriibesiz, vb.), her kategoriden en az 30 eleman genisliginde 6rneklem biiytikliigiini
segmek gereklidir (Biiyiikoztiirk, 2003). Bu kuraldan hareketle 30 erkek ve 30 kadin
Ogretim elemani, 6gretmen ve Ogrencilerden olusan katilimer belirlenmesine karar
verilmistir. Boylece, programi bagariyla tamamlayip sertifika almaya hak kazananlar
icerisinden %20’ye karsilik gelen ve programi basariyla tamamlayarak ¢evrimigi
egitmen yeterligi kazanan 60 kisi belirlenmistir. Tablo 2’de 6rneklem igerisinde yer
alan katilimcilarin demografik 6zelliklere gore frekans ve yiizde degerleri verilmistir:

Tablo 2
Katilimcilarin Degiskenlere Gére Dagilimini Gésteren Tablo
Frekans Yiizde
Kadin 30 50,0
Cinsiyet Erkek 30 50,0
Toplam 60 100,0
Frekans Yiizde
25-35 11 18,3
36-46 39 65,0
Yas 47-57 8 13,3
58-68 2 33
Toplam 60 100,0
Frekans Yiizde
Sosyal Bilimler 25 41,7
Saglik Bilimleri 12 20,0
Calisma Alan1 Fen Bilimleri 7 11,7
Egitim Bilimleri 16 26,7
Toplam 60 100,0
Frekans Yiizde
Prof. Dr. 6 10,0
Dog. Dr. 9 15,0
Yrd. Dog. Dr. 25 41,7
Unvan Arag. Gor. 5 8,3
Okutman 7 11,7
Ogr. Gor. 8 13,3
Toplam 60 100,0
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Veri Toplama

Katilimcilarin hazirlamig oldugu e-izlence, resim, video, ses kaydi ve e-sinavlar,
aragtirmacilar tarafindan gelistirilen analitik rubrikler yardimiyla degerlendirilmis,
elde edilen sonuglar ¢evrimigi egitmen basarisi belirlemek i¢in yine aragtirmacilar
tarafindan hazirlanan holistik rubrik ile degerlendirilmistir.

Olgekler gelistirilirken rubrik gelistirme adimlar1 takip edilmis, gegerlik ve
giivenirligin saglanmasina yonelik gerekliliklere dikkat edilmistir.

Bagarili olan katilimcilar elde ettikleri puanlara gore iist diizey basarili, orta diizey
basarili ve alt diizey basarili olarak siniflandirilmistir. Materyaller degerlendirilirken
belirlenmis olan dl¢iitlere uyum saglama durumuna gore, katilimcilara 1 ile 3 arasinda
degisen puanlar verilmistir.

Dereceli puanlama anahtarlar1 (rubrik) i¢in giivenirlik, “degerlendirmeye tabi
tutulan bir 6grencinin performansinin her degerlendiriste ve her degerlendiren kiside
yine ayni puani almasi” olarak tanimlanmaktadir (Tuncel, 2011, s. 222). Rubriklerin
giivenirliginin saglanmasi i¢in puanlayicilar arasi iliskiye bakilmalidir (Moskal ve
Leydens, 2000; Simon ve Giroux, 2001). Bu arastirma i¢in gelistirilen rubriklerin
giivenirliligini kontrol etmek i¢in; 3 farkli puanlayicidan elde edilen veriler, SPSS
22 istatistik paket programina girilerek grup ici korelasyon katsayisina bakilmistir.
Grup i¢i korelasyon katsayisi 0,943 olarak tespit edilmis ve hesaplanan degerin 1°¢e
yakin olmasi, giivenirligin yiiksek oldugunu gostermistir. Katilimeilar tarafindan
gelistirilen materyallerin 3 farkli puanlayici tarafindan puanlanmasi sonucu elde
edilen veriler arasindaki korelasyonun yiiksek ¢ikmasi, 6lgme aracinin puanlayici
giivenirligi acisindan kabul edilebilir diizeyde giivenilir (kararli) oldugu seklinde
agiklanabilir.

Rubrikler olusturulurken hem ¢evrimigi egitmen basarisini gosterecek hem de tek
tek materyallerin gelistirilme asamalarini igerecek sekilde kazanimlar ve Olgiitler
belirlenmigtir. Kazanimlar1 listelerken de kapsam gecerligini saglama konusunda
hassas davranilmistir. Kapsam gecerligini yiiksek tutmak adina, degerlendirme
Olgiitlerinin konu dis1 herhangi bir igerigi tanimlamamasina; Olgiilmek istenen
Ozelligin tiim yonlerini kapsamasia; rubrik ile degerlendirilecek materyalin
iligkisine dikkat edilmistir. Son sekli verilmeden 6nce uzman goriisleri de alinarak
gerekli diizeltmeler yapilmigtir.

Veri Analizi

Verilerinanalizinde SPSS 22 istatistik paket programi kullamilmustir. Buiglemde frekans,
yiizde, ortalama, standart sapma gibi betimleyici istatistiklerin yani sira degiskenler
arasindaki iliskilere bakmak igin de baz1 analizler yapilmistir. Orneklem normal dagilim
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gosterdigi i¢in parametrik test kosullarimi sagladigi kabul edilerek, iki grubun (cinsiyet)
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadigina bakmak igin t testi, gruplarin
varyanslarinin birbirlerine esit olmasi sebebi ile ikiden fazla grubun (unvan, alan, yas)
ortalamalarim karsilastirmak i¢in varyans analizi (ANOVA) uygulanmugtir.

Bulgular

Cevrimici egitmen basaris ile yas, ¢aligma alani, akademik unvan ve cinsiyet
arasinda herhangi bir iliski olup olmadigi nicel analiz yoluyla incelenmis ve
yorumlanmistir. Elde edilen veriler istatistiksel olarak analiz edildiginde genel basari,
e-ders izlencesi hazirlama, resim bigimlendirme, video olusturma, ses kaydi olusturma
ve e-sinav hazirlama ¢aligmalarindan alinan puanlar temelinde katilimcilarin genel
basart durumu 3 iizerinden 2,31 bulunmustur (Tablo 3).

Tablo 3 )
Tanmmlayic Istatistikler
N En Diisiik En Yiiksek Ortalam a Std. Sapma

Genel basari 60 1,28 3,00 2,3169 ,41959
E-Izlence 60 1,00 3,00 2,4524 140163
Resim 60 1,00 3,00 2,3417 ,57114
Video 60 1,00 3,00 2,1875 ,69292
Ses 60 1,00 3,00 2,2958 ,61667
E-Smav 60 1,20 3,00 2,3133 ,58265

Ayrica bu bagar1 puanini belirlemede dikkate aldigimiz yeterliklerden (e-ders izlencesi,
e-smav, resim, ses kaydi, video) en basarili olunani e-ders izlencesi hazirlama (3
iizerinden 2,45), en az bagariya ulasilani ise video hazirlama (3 {izerinden 2,18) olmustur.
Bu duruma neden olarak; e-ders izlencesi hazirlamanin uzaktan 6gretim dersi tasarlama
caligmalarinda 6n sart olarak kabul edilmesi ve katilimeilarin yiiz yiize verdikleri derslerde
de kullanabildikleri bir materyal olmasi diisiiniilebilir. Video hazirlama ise, i¢erisinde ses
kaydi olusturma, resim bigimlendirme, telif haklar ve etik, estetik bakis agis1 ve teknoloji
kullanimi gibi farkl degiskenleri icerisinde barindirmaktadir. Benzer sekilde, ses kaydi
olusturmaya iligkin basar1 da nispeten diisiiktiir.

Katilimcilar tarafindan gelistirilen materyallerin basarisina cinsiyet agisindan
bakildiginda, ortalama puanlar temelinde tiim c¢alismalarda kadinlarin erkeklerden
daha basarili oldugu goriilmektedir (Tablo 4).

Kadinlar lehine bu basarinin anlamli sekilde farklilik gosterip gostermedigini
incelemek i¢in 30 kadin ve 30 erkek katilimcidan elde edilen verilere bagimsiz
gruplar z-Testi uygulanmistir (Tablo 4).

Yukaridaki tablodan da anlagilacagi gibi arastirmaya katilan 30 erkek katilimcinin
ortalama c¢evrimi¢i egitmen basarist 2,19 iken aragtirmaya katilan 30 kadin
katilimcinin ortalama ¢evrimigi egitmen basarisi diizeyi ise 2,45 bulunmustur. Kadin
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Tablo 4 ) ]
Cinsiyet Bazli Inceleme Sonucu Tamimlayici Istatistikler ve t-Testi

Bagimsiz Orneklem
Std. En En T-Testi

N Ortalama .2 Disik  Yiiksek

df P

Kadin 30 2,4531 36571 1,41 3,00

gz;‘:rll Erkek 30 2,1977 43263 1,28 3,00
Toplam 60 2,3169 41959 1,28 3,00 2450 58 017

Kadin 30 2,5459 132075 1,86 3,00

E-izlence Erkek 30 2,3705 /45009 1,00 3,00
Toplam 60 2,4524 40163 1,00 3,00 1,715 58,092

Kadin 30 2,4286 47559 1,00 3,00

Resim  Erkek 30 2,2656 64112 1,00 3,00
Toplam 60 2,3417 57114 1,00 3,00 1,10S 58 274

Kadin 30 2,3839 167865 1,00 3,00

Video Erkek 30 2,0156 ,66883 1,00 3,00
Toplam 60 2,1875 ,69292 1,00 3,00 2,113 58,039

Kadin 30 2,3929 152893 1,00 3,00

Ses Erkek 30 2,2109 ,68129 1,00 3,00
Toplam 60 2,2958 61667 1,00 3,00 1,143 58 258

Kadin 30 2,5143 ,50016 1,40 3,00

E-Smav  Erkek 30 2,1375 ,59987 1,20 3,00
Toplam 60 2,3133 ,58265 1,20 3,00 2,620 58 011

ve erkek ¢alisanlarin ¢evrimic¢i egitmen basarisi arasindaki bu farkin anlamli bir fark
olup olmadigmi gérmek i¢in yapilan incelemede, genel basar1 (0,017<0,05), video
hazirlama (0,039<0,05) ve e-sinav hazirlama (0,011<0,05) ¢alismalarinda kadinlar
lehine anlamli bir fark goriilmektedir. E-ders izlencesi hazirlama, resim bigimlendirme
ve ses kayd1 hazirlamada ise cinsiyetler arasinda anlamli bir fark gériilmemistir.

Cevrimigi egitmen basarisinin katilimcilarin yaglarina gére degisip degismedigini
gorebilmek i¢in tek yonlil varyans analizi (ANOVA testi) uygulanmistir (Tablo 5).

Tablo 5 )
Genel Bagsar - Yas Iliskisi (ANOVA Testi)

Kareler Toplarm Serbestlik derecesi Kareler Ortalamasi F p
Gruplar Arast 1,648 3 ,549 3,519,021
Grup Ici 8,740 56 ,156
Toplam 10,387 59

ANOVA testi gruplar arasinda anlamli bir fark isaret ettiginden, varyanslarin
homojen oldugu da belirlendigi i¢in Duncan testi uygulanmig ve farkin hangi
gruplardan kaynaklandigi belirlenmistir. Katilimcilarin yaslarinin dort ayri kategoriye
ayrilarak incelendigi analizden elde edilen verilere bakildiginda, ¢evrimici egitmen
basarisinin yasa gore belirgin bicimde degistigi sdylenebilir (Tablo 6).
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Tablo 6 ]
Cevrimigi Egitmen Basarisi-Yas Iliskisi (Duncan Testi)
Yas N 1 2
58-68 2 2,0586
47-57 8 2,1705
36-46 39 2,2655
25-35 11 2,6526

Tablo 6 incelendiginde 25-35 yas araligindaki katilimcilarin basari diizeyi ile 58-
68 yasa araligindaki katilimcilarin basar1 diizeyleri arasinda anlaml bir fark oldugu
goriilmektedir. Nispeten geng olarak nitelendirebilecegimiz kategorideki katilimcilarin
¢evrimi¢i egitmen basarisinin daha yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Katilimcilarin
yaslan ile ¢evrimi¢i egitmen basarisi arasinda olumsuz bir iliski oldugu, yani yas
arttikca bagar1 diizeyinin azaldig1 sdylenebilir. 25-35 yas grubundaki katilimcilarin
basar1 anlaminda diger tiim katilimcilardan ayrildigi istatistiksel olarak dogrulanmustir.

Katilimcilarin ¢evrimi¢i egitmen programindaki basarilari, ¢aligma alanlarma
gore degerlendirilmistir. Cevrimigi egitmen basarisinin ¢alisma alanina gore farklilik
gosterip gostermedigini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan ANOVA testinden elde edilen
sonug (p = ,893), istatistiksel olarak bir fark olmadigina isaret etmektedir.

Tablo 7 )
Genel Basari-Calisma Alani Iliskisi (ANOVA Testi)

Kareler Toplam Serbestlik derecesi Kareler Ortalamasi F P
Gruplar Arasi 112 3 ,037 ,204 ,893
Grup I¢i 10,275 56 ,183
Toplam 10,387 59

Katilimcilarin unvanlar ile ¢evrimici egitmen basarist arasinda anlamli bir fark
olup olmadigimi gérmek i¢in uygulanan anova testinden elde edilen deger (p =,550),
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigin1 gostermektedir.

Tablo 8 .
Genel Bagsari-Unvan Iligkisi (ANOVA Testi)

Kareler Toplam Serbestlik derecesi Kareler Ortalamasi F p
Gruplar Arasi ,722 5 ,144 ,807 ,550
Grup Ici 9,665 54 ,179
Toplam 10,387 59

Tartisma, Sonug ve Oneriler
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki bag dondiiriicii geligsmeler, yiiksekdgretim
diizeyindeki ders ve programlarin sunum sekillerini de degistirmekte, internet tabanl
uzaktan egitim uygulamalari, yeni orgiitsel ve pedagojik modellerin ise kosulmasini
gerektirmektedir (Tait, 2010). Bu degisimin merkezinde ise, degisen ve gelisen
teknolojileri 6grenme-ogretme ortamlarinda dogru sekilde uyarlayabilmek i¢in yeni
bilgi ve becerilere sahip olan egitmenler vardir. Orgiitlerde e-6grenmenin dniindeki
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engellerin en dnemlilerinden birinin insan faktorii (Stein, Shephard ve Harris, 2011),
bir digerinin de egitmenlere uygun mesleki gelisim olanagi saglanmamasi oldugu
(Rosenberg, 2007) sdylenmektedir. E-6grenme siirecinde yer alacak egitmenlerin
bu yeni bilgi ve becerilere, yeni rollere dogru sekilde hazirlanmalari, ancak iyi
planlanmis, amaca uygun tasarlanmig, koordineli ve oOzgiin mesleki gelisim
programlariyla miimkiin olabilir.

Etkin bir e-6grenme deneyimi i¢in, dgretmenlerin egitimi temel bir unsurdur.
Ogretmenlik meslegi genel yeterliklerine bakildiginda, gretmenlerin “sahip olduklari
olanaklar1 verimli kullanarak ve dgrencilerinin ihtiyaglarini dikkate alarak 6gretim
materyallerini hazirlayabilme”leri gerektigi ifade edilmektedir (MEB, 2008). Ogretim
elemanlarinin yeni pedagojiler, teknoloji ve 6grenme arasindaki iligki, teknolojiyi
alan bilgisi ve meslek bilgisi ile harmanlanmis bir sekilde nasil kullanacagina dair
bilgi ve beceriler kazandirilmazsa, 6gretim elemanlar1 kendi derslerinin hedeflerine
uygun materyal hazirlamakta veya uyarlamakta yetersiz kalacaklardir (Gelisli, 2015).

Bu c¢alismanin konusu olan Cevrimi¢i Egitmen Sertifika Programi, bu
gereksinimden dogmus ve uygulamaya konmustur. Programin temel amaci,
uzaktan Ogretim yoOntemiyle ders vermek veya cevrimigi teknolojileri derslerine
uyarlamak isteyen 6gretim elemanlarinin ihtiya¢ duydugu bilgi, beceri ve yeterlikleri
kazandirmaktir. Katilimcilarin hedeflenen bilgi, beceri ve yeterlikleri kazanip
kazanmadiklar, program siiresince Olgiilmekte ve geri bildirim verilerek siirekli
gelisim olanagi saglanmaktadir. Katilimcilarin program siiresince gelistirdikleri
materyallerin yer aldig1 portfolyonun dlgiimiinde kullanilan degerlendirme 6lgiitleri
temel alinarak ¢ikarilan bu ¢aligmada, potansiyel ¢evrimi¢i egitmenlerin basarisi
ortanin iistiinde bulunmus ve bu basarinin kadin katilimecilar ve geng katilimcilar
lehine farklilik gosterdigi, ancak ¢alisma alan1 ve unvan degiskenlerine gore bir
farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Cevrimigi teknolojileri kullanarak 6gretmek, egitmenleri daha Once
deneyimlemedikleri yepyeni bir 6grenme ortami igerisine koymaktadir. Cevrimigi
egitmenlerin sahip olmasi gereken roller, 6grencileriyle nasil etkilesim kuracaklari
ve derste kullanilacak 6gretim materyallerinin hazirlanmasi gibi bir¢ok husus,
geleneksel yiiz yiize egitim veren egitmenlerin durumundan farklilik gostermektedir.
Cevrimigi teknolojileri egitim ortamlarinda kullanmaya karar veren egitim kurumlari,
hizmet-i¢i egitimler, atélye ¢aligmalari, toplantilar veya bu ¢aligmanin konusu olan
program benzeri yapilandirilmig egitim programlart diizenleyerek bu doniigim
siirecini kolaylastirmaktadir. Onemli olan, egitmenlerin sahip olmalar1 gereken yeni
rollerle ve yeterliklerle tanistirilmalar1 ve belki de en 6nemlisi edindikleri bilgi ve
becerileri zaman kaybetmeden gercek hayatta kullanabilmelerine olanak saglayan
etkili, verimli ve siirekli mesleki gelisim etkinliklerine maruz kalmalarinin teminidir.
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Sonug olarak, ¢cevrimigi teknolojileri kullanarak egitim verecek 6gretim elemanlarma
(egitmenlere) bu gegis siirecinde destek olacak program ve etkinliklerin diizenlenmesi,
acilacak g¢evrimigi ders ve programlarin niteligi agisindan hayati 6nem tasimaktadir.
Egitmenlerin bu programlardaki basarilarinin kendi derslerindeki bagarty1 da ayni oranda
etkileyeceginden hareketle, sertifika almaya hak kazanarak ¢evrimici ders vermeye
baslayan katilimcilarin derslerini gézlemlemek ve ders materyallerini degerlendirmek
suretiyle katilmcilarin programi kapsaminda edindikleri bilgi, beceri ve tecriibeyi
derslerini yapilandirmak i¢in ne derece kullandiklar1 ve basarili olduklari incelenmelidir.
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