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Abstract

This study aims to determine the views of students and teachers regarding the adaptation of Syrian
refugee students to the teaching process. Based on this objective, the study group consists of 10
teachers from different disciplines working in public schools and 10 Syrian refugee students enrolled
in the seventh grade. Criterion sampling, one of the purposeful sampling methods, was used to
determine the study group, selecting Syrian refugee students and teachers who teach refugee students.
Research data were collected face-to-face through semi-structured interviews designed to determine
the participants' views. The data obtained from the interviews were analyzed using content analysis
techniques. The research results revealed that students faced language problems most frequently
during their adaptation process, were reluctant to participate in teaching activities, and experienced
problems adapting to their peers. It was also determined that students lagged behind in following
lessons and had difficulty understanding certain topics. Recommendations for improving the
adaptation process included developing students' language skills, simplifying topics to suit their levels,
providing additional support through extra lessons, and organizing teaching materials in a more
understandable way.
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Ozet

Bu calismada, Suriye gé¢meni Ogrencilerin 6gretim siirecine ait uyumlarma iliskin 6grenci ve
Ogretmen goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagtan yola ¢ikilarak calisma grubunu, devlet
okulunda gorev yapan farkli branslarda 10 6gretmen ile yedinci smif diizeyinde 6grenim goéren 10
Suriye goé¢meni O6grenci olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amaghi 6rnekleme
yontemlerinden o6lgiit 6rnekleme tiiriine bagvurularak, Suriye gd¢cmeni olan Ogrenciler ve gdgmen
Ogrencilere egitim veren Ogretmenler segilmistir. Arastirma verileri, katilimcilarin goriislerini
belirlemeye yonelik olarak hazirlanmis yar1 yapilandirilmis goriismeler ile yiiz ylize toplanmistir.
Goriismelerden elde edilen veriler icerik analizi teknigine basvurularak ¢oziimlenmistir. Ulasilan
aragtirma sonuclart; O6grencilerin uyum siireglerinde en fazla dil problemleriyle kars1 karsiya
kaldiklarini, 6gretim faaliyetlerinde katilimda c¢ekingen davrandiklarini, akranlariyla uyum sorunlar
yasadiklarin1 ortaya koymustur. Ayrica Ogrencilerin ders takibinde geri planda kaldiklar1 ve bazi
konular1 anlamakta giicliik cektikleri tespit edilmistir. Uyum siirecinin iyilestirilmesi yoniinde;
ogrencilerin dil becerilerinin gelistirilmesi, konularin seviyelerine uygun olarak basitlestirilmesi, ek
derslerle takviye saglanmasi, dgretim materyallerinin daha anlasilir bicimde diizenlenmesine doniik
Oneriler 6n plana ¢ikmistir.
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Giris

Gog, ozellikle son yillarda kiiresel dlgekte dikkat ¢eken ve siklikla tartigilan bir konu haline
gelmektedir. Tarihsel siiregte giderek artan gog¢ hareketleri, glinlimiizde ulusal sinirlar asarak diinya
genelinde toplumsal, siyasal ve ekonomik etkiler yaratmakta; bircok iilkede giindemin 6n siralarinda
yer almaktadir. Gog, diinya lilkelerinin politikalarinda stratejik bir dneme sahip ¢ok boyutlu bir
olgudur. Giinlimiizde go¢, akademik, politik ve sosyal baglamlarda kapsamli analizlere konu
olmaktadir. Bu nedenle, gb¢ ve gd¢gmenlik konusu, diger tartismalarin oniine gegirilerek kapsamli bir
sekilde ele alinmali ve gog siirecinde yasanan zorluklarla etkin bir bigimde miicadele edilmelidir. Go¢
ve gbe¢men olgusu, demografik degisimler, ekonomik etkiler ve sosyal uyum gibi somut gostergeler
1s181inda dnemle degerlendirilmeli; mevcut giicliiklerin asilmasina yonelik kapsayici ve siirdiirtilebilir
politikalar gelistirilmelidir.

Gog¢, bireylerin bir yerden baska bir yere kisa veya uzun siireli gitme durumu olarak
aciklanabilmektedir. Ulke icinde yapilan go¢ i¢ goc; iilke disina yapilan gd¢ dis gdc¢ biciminde
tanimlanmaktadir. Cok yonlii bir yapiya sahip olmasi dolayisiyla toplumun alt ve {ist yapisin bir biitlin
olarak etkiledigi ve dnem verilmesi gereken bir olgu oldugu agiktir (Giinkoér, 2018). Diinya iizerinde
farkli bolgelerde ¢esitli faktdrlere (savas, ekonomik vb.) bagli olarak, bireyler daha iyi bir yasam
arama amaciyla zorunlu veya istege dayali iilkelerinden ayrilmaktadirlar. Bireylerin gergeklestirmis
oldugu goc¢ hareketliligi, hem kendini hem de go¢men olduklar iilkeyi sosyolojik, psikolojik,
ekonomik gibi agilardan etkilemektedir (Isik vd.,2021). Gogiin toplumlardaki olasi etkileri, sosyal,
politik ve psikolojik etkiler g¢ercevesinde ele alinmaktadir. Bu kapsamda diglanma, toplumsal
hareketlere katilim giigliikleri, uyum problemleri, ekonomik zorluklarin yani sira anksiyete, stres ve
depresyon gibi psikolojik sorunlar da sikga goriilmektedir (Ergiin, 2022).

Gog, sosyal, toplumsal ve ekonomik bir¢ok alanda etkisini gostermekte olup, egitim alanin1 da
farkl1 agilardan etkileyen ve uyum siirecinde kritik bir rol oynayan bir yapidir. Bu baglamda
etkilenmis olan alanlardan birinin de egitim oldugunu belirtmek kacinilmaz olacaktir. Gogmen
ogrencilerin okul sistemine basarili bir bigimde entegrasyonun saglanmasi, en biiylik zorluklardan biri
olarak ifade edilmektedir (Heath vd.,2008). Benzer bicimde Bravo Moreno (2009), miilteci ve gogmen
gruplarin ev sahibi iilkelerin kimliklerini ve egitim sistemini etkilediklerini savunmaktadir. Gog,
birgok alanda gdstermis oldugu etkiler yoniiyle ¢ok boyutlu olarak analiz edilmelidir ki, bu
boyutlardan birisi de egitim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Altunbag, 2020; Aydeniz & Sarikaya,
2021).

Go¢ silirecinden yansiyan toplumsal problemlerden en fazla etkilenen yas grubu kitlesinin
cocuklar oldugunu belirtmek miimkiindiir. G6¢ deneyimi, travmatik durumlarla karsilamig ve
alistiklan iilkelerden ayrilmak zorunda kalan c¢ocuklar igin zorlu bir siirectir. Go¢ edilen iilkedeki
bulunabilecek kosullardan ve karsilasilabilecek problemlerden etkilenebilecek dezavantajli bireylerin
basinda okul ¢agindaki ¢ocuklar gelmektedir. Dezavantajli konumunda yer alan gé¢men cocuklara
sunulan olanaklarin yetersizligi etkilenme durumlarini arttirabilecektir (Kosar & Aslan, 2020). Arslan
& Uslu (2020) tarafindan gégmenlerin temel ihtiyaglarinin giderilmesi sonrasinda egitim haklarinin
saglanmasi, gd¢cmen olduklan iilkelerinin sorumlulugu olarak gdsterilmektedir. Dil yoksunlugu,
kiiltiirel yapidaki farkliliklar ve ekonomik sikintilar gogmen ¢ocuklart egitim ve dgretimden mahrum
birakan gerekgeler arasinda sayilabilmektedir (Glin & Yiiksel, 2021). Go¢gmen Ogrencilerin egitim-
Ogretim faaliyetlerine katilimlarinin desteklenmesinin Onemini vurgulanmaktadir. Benzer bigimde
Schachner vd.(2019) farkhi kiiltiirdeki Ogrencilerin kendilerini ait hissedebilecegi ve basarili
olabilecekleri bir egitim ortam tasarlayabilmenin 6nemine igaret etmektedir.

Tiirkiye, bulundugu cografi konum ve stratejik 6nemi nedeniyle onemli go¢ akinlarmin
merkezi haline gelmektedir (Simsek & Kula, 2018). Suriyeli vatandaglarin iilkelerinde yasanmis olan
ic savas ve karisikliklar, iilke diizeninde bir¢ok sorunu beraberinde getirerek, bireyleri en temel
ihtiyaglarint yerine getiremeyecek durumla karsi karsiya birakmistir. Bu durum komsu iilke olan
Tiirkiye’ye dogru kitlesel yogun go¢ akimlarini baslatmigtir (Agcadag Celik, 2019). Tiirkiye, i¢ savas
gerekgesiyle iilkelerinden ayrilmak zorunlulugu yasayan ¢ok sayida Suriye vatandasina ev sahipligi
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yapmustir (Atalay vd., 2022). 2024 Diinya Go¢ Raporu, 2011 yilindan bu yana gegen yaklasik on
yillik bir siire zarfinda artma ve azalmayla birlikte yaklasik 3,5 milyon Suriye gd¢men sayisinin
varligina igaret etmektedir. Mevcut rapor, Tiirkiye’nin diinya {izerinde en fazla Suriyeli miilteci
barindiran iilke konumunda oldugunu agikca gostermektedir (International Organization for Migration
[IOM], 2024). Bu baglamda Tiirkiye, diinya genelinde en fazla gdc¢ alan {ilkelerden biri olarak
degerlendirilmektedir. Bu niifusun %47’si 18 yas altindaki bireylerden olugmakta ve bu grubun
yaklasik {igte biri, yani yaklasik 485.000 ¢ocuk, 5—-17 yas araliginda yer almakta ve okul ¢agindaki
niifus kapsaminda degerlendirilmektedir (IOM, 2024). Bu noktada okul ¢cagindaki gé¢men ¢ocuklarin
egitime katilma oranlari, kapsamli politika ve uygulamalar1 zorunlu kilmaktadir. Tiirkiye’ye gelen
Suriyeli gdgmenlerin 6nemli bir boliimiinii okul ¢agindaki ¢ocuklarin olusturmasi, konunun dikkate
deger bir toplumsal mesele oldugunu ortaya koymakta ve iizerinde durulmasi gerekliligine isaret
etmektedir. Okul ¢aginda bulunan gog¢menlerin egitim ihtiyaglarinin giderilmesine ait caligmalarin
yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye’nin gog alan iilkelerden biri olmasi1 ve go¢ hareketleri sebebiyle egitim politikalarmin
etkilenmis oldugu yadsinamaz bir gercektir (Simsek & Kula, 2018).Ulkemizde kalacag: siire heniiz
belirsiz olan Suriyeli gé¢menlerin biiylik oranda egitim ¢agindaki ¢ocuklardan olugmasi, verilmesi
gereken degeri ciddi boyutlara tasimaktadir Ulkemizdeki gdgmen dgrencilerin uyum saglamalarinda
ve gecmiste yasanan olumsuz tecriibelerinin geride birakilmasinda, egitim Onemli bir ara¢ olarak
gosterilmektedir (Eren, 2019; Ozbek vd., 2021). Ulkemizde yasayan gdgmenler arasinda gocuklarin
egitimlerine ait siirecler, odak noktasi halini almaktadir. Go¢gmen ve miilteci uyumunda egitim etkili
bir ara¢ olarak goriilmekte ve basarili bir sekilde yerine getirildiginde topluma sosyal ve yapisal
entegrasyonun giiglendirilmesi fayda saglayabilmektedir (Celik & I¢duygu, 2019). Bireylerin toplum
icine uyum gostermeleri, egitim siirecinde aktif olmalari, akranlariyla iletisim kurma becerileri
ogretim siireclerini etkileyebilmektedirler (Ustiindag Sener & Baskan, 2021). Bu anlamda, iilkemizde
stireklilik saglayan go¢ hareketlerinin egitim diizeni ve gidisat1 lizerinde onemli girdi ve c¢ikti
olusturdugunu ifade etmek miimkiindiir.

Gog¢men niifusun egitime dahil edilme siireci, g¢esitli zorluklarla sancili gecebilmektedir.
Goemen Ogrencilerin 6grenme ihtiyaclart dil 6grenimi, okula devam ve egitim sistemine uyum; sosyal
ihtiyaglan iletisim, aidiyet ve giiclii kimlik; duygusal ihtiyaclar ise giivenlik ile travmayla basa
cikmadir (Khalid vd., 2023). Farkli kiiltiirlerin olusturabilecegi sinif ortamini yonetmek ve karsilagilan
giicliikler ile bag etme siireci bir miicadele gerektirebilir (Borii & Boyaci, 2016). Kendir ve Gilineyli
(2021) gocmen Ogrencilerin; dgretmenlerine, sinif arkadaslarina, okul kural ve kiiltiiriine sarsintili bir
uyum saglama siireciyle karsi karsiya kaldigini belirtmektedir. Gergeklestirilen ¢aligmalar, idareci ve
Ogretmenlerin gogmen Ogrencilerin Orglin egitime dahil edilmesi siirecinde kiiltiirel, iletisimsel,
davranigsal ve ekonomik sorunlar karsilagtiklarim gdstermektedir (Erdem, 2017; Otman & Aydogan,
2024; Sariahmetoglu & Kamer, 2021; Simsir & Dilmag, 2018). Ders materyali eksikligi, akademik
basarisizlik, dil yetersizligi, okula uyum problemleri, diglanma, akran zorbalig1 gibi bir¢ok sorunun
varligina dikkat cekilmistir (Yal¢in, 2024). Egitim yasamlarinda yerel dili bilmeme, derslere
katilamama, sosyallesmede yasanan giicliikler, uyum siirecini 6nemli 6l¢iide zorlagtirmaktadir (Atagiil
vd.,2025). Ogrencilere 6gretim programlarmin uygun olmadigi, dgrencilerin smif ici iletisimlerinde
problemler yasadigi ve velilerinin 6gretim siirecine dahil olamadiklari tespit edilmistir. Buna bagh
olarak 6gretmenlerin Suriye gogmeni 6grencilerin velileriyle iletisimde bulunmalan giligclesmektedir
(Oner & Dur, 2023; Sarmini vd., 2020). Ote yandan dil yetersizliginin ise gdgmen dgrencilerin érgiin
egitime uyum saglamalarini gii¢lestiren en temel engellerden biri oldugu vurgulanmistir (Aydeniz &
Sarikaya, 2021; Dogan & Avcioglu, 2022). Suriyeli Ogrencilerin yasadiklar1 dil engeli,
ogrencilerin akademik performanslart yam siwra Tiirk Ogrencilerle olan sosyal iliskilerini
geligtirmelerini ve okul ortamma uyumlarmi da sekteye ugratmaktadir (Sarmini vd., 2020).
Ogrencilerin dil 6grenme siirecinde yasadiklar1 zorluklarm; sosyal gevre ve aile desteginden yoksun
kalmalar1, 6z kiiltiire siki1 sikiya baghh kalma egilimleri ve diller arasi yapisal farkliliklardan
kaynaklandig1 belirtilmistir (Yolcu & Sahin Yoluk, 2025). Bu noktada ise gd¢menlerin uyum
stireclerinde 6z kiiltiirlerine baghliklarin1 siirdiirme egiliminde olduklar1 sOylenebilir. Ayrica
Ogrencilere destek saglamasi noktasinda okullarin finansal ve fiziki alt yap1 yetersizlikleri de uyum
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siirecini olumsuz etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir (Palik & @stby 2023). Ogrencilerin uyum
stirecinde karsilastiklar1 problemler ¢ok boyutlu bicimde ele alinmistir. Dil 6grenimi, 6grencilerin
akademik basarilari, sosyal iligkileri ve kimlik gelisimleri {izerindeki etkileri baglamida
degerlendirilmis; kiiltiirel uyum ise normlar, degerler ve kimlik catismalar1 gercevesinde analiz
edilmistir.

Bu ¢ercevede yiiriitiilen pek ¢ok ¢alisma, okul ve simif ortamlarinda 6grenim goéren gogmen
ogrencilerin ¢ok boyutlu problemlerle kars karsiya kaldigmi ortaya koymaktadir. Ogretmen, dgrenci
ve velilerle gergeklestirilen goriismeler sonucunda, gdgmen 6grencilerin uyum siirecine ait problemler
ele alinmistir (Arslan & Uslu, 2020; Atalay vd.,2022; Borii & Boyaci, 2016; Celik & i¢duygu, 2019;
Eren, 2019; Karabenick & Noda, 2004; Karsli Calamak & Kiling, 2021; Ozcan, 2018; Sahin, 2020;
Seker & Aslan, 2015). Suriye gd¢meni 6grencilerin, egitim sistemine uyum saglarken karsilastiklart
sorunlarmi (Orakci, 2025), 6grencilerin kiiltiirel ve dilsel agidan farkli okul ortamima uyumlarini
(Yilmaz, 2024), egitime erisimine ait engellerini ele alan (Gligliten, 2024) ¢alismalara
rastlanmaktadir. Yapilan caligmalar, gogmen &grencilerin okul ortaminda dil yetersizligi, ekonomik
giicliikler ve sosyal uyum problemleri gibi gesitli engeller nedeniyle Tiirk egitim sistemine tam
anlamiyla uyum gostermekte zorlandiklarim ortaya koymaktadir.

Gogmenler, goc edilen iilkede karsilastigi yapisal, ekonomik ve sosyal zor kosullar nedeniyle
dezavantajli konuma diismektedirler. Buna bagl olarak, gd¢menlerin topluma uyum siireclerini
desteklemek amaciyla biitiinlestirici politikalar gelistirmekte ve ¢esitli hizmet modelleri sunmaktadir.
Ozellikle Suriye gdgmen bireylerin toplumsal dayamikhiliklarnin artirilmasi, uzun vadeli uyumun
saglanmasi agisindan kritik 6neme sahiptir (Kunuroglu vd., 2025). Okul ¢agindaki Suriyeli ¢cocuklarin
kaliteli egitime erigimi ise, yalnizca bireysel gelisimleri agisindan degil, ayn1 zamanda hem gé¢men
toplulugunun hem de Tiirkiye toplumunun ortak gelecegi agisindan stratejik bir rol oynamaktadir
(Aksoy, 2020). Go¢gmen ¢ocuklarin topluma uyumlarinda okulun énemli islevi dikkate alindiginda
(Erglin, 2022), egitim ortamlarinin uyum siireglerini destekleyecek sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir. Bu nedenle gégmen 6grencilerinin sorunlari hakkindaki tablonun iyi ¢éziimlenmesi ilk
adim olacaktir. Gogmen Ogrencilerin yasadiklar1 problemlerin ortaya konulmasi 6gretim siirecinin
iyilestirilmesi onemlidir. Bunun ilk kaynak olabilecek kendileri ve onlar1 yakindan gozlemleyen
Ogretmenlerinin gdziinden O6grenme oldukga degerlidir. Hem gd¢men &grencilerin dogrudan
deneyimlerine hem de onlar1 smif ortaminda yakindan gozlemleyen Ogretmenlerin goriislerine
basvurmak, alan yazinda 6zgiin ve anlamli veriler sunma potansiyeli tasimaktadir. Ogrencilerin kendi
ifadeleri, yasadiklarn dil, kiiltlir ve aidiyet sorunlarmi daha otantik bir sekilde yansitirken;
ogretmenlerin gozlemleri ise 6gretim slirecinin yapisal ve pedagojik yonlerine 151k tutmaktadir. Bu
nedenle, 0gretim ortaminda dogrudan yer alan her iki grubun goriislerinin birlikte ele alinmasi,
Ogretim siirecinde karsilasilan problemleri ¢cok boyutlu bir bakis agisiyla ortaya koymayr miimkiin
kilmaktadir. Bu ¢alisma, Suriye go¢meni dgrencilerin 6gretim siirecine uyumlarimi hem 6grencilerin
hem de 6gretmenlerin bakis acisiyla ele alarak, 6gretim ortamlarinda yasanan giigliikleri, karsilikl
beklentileri ve destekleyici unsurlar biitiinciil bir bigimde ortaya koymay1 amaglamaktadir. Ogretmen
ve Ogrencilerin goriiglerini yansitmak ve anlamlandirmak, gb¢men Ogrencilerin egitim siirecinde
karsilagtiklar: temel sorunlarin daha detayli bigimde anlagilmasini saglayacaktir. Bu ¢alisma, gogmen
Ogrencilerin 6gretim siirecinde karsilagtiklart sorunlart hem 6grencilerin kendi deneyimlerinden hem
de onlart simif ortaminda dogrudan goézlemleyen 6gretmenlerin bakis agisindan ele alarak, ¢ok yonlii
bir degerlendirme sunmaktadir. Alan yazinda genellikle yalnizca 6grenci goriislerine ya da 6gretmen
degerlendirmelerine odaklanan c¢aligmalarin aksine, bu aragtirma her iki grubun perspektiflerini bir
araya getirerek daha kapsamli ve dengeli bir analiz ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, 6gretim
stirecine iligkin mevcut uygulamalardaki sorunlarin daha biitiinciil bir sekilde tespit edilmesine olanak
taniyacaktir. Calismada mevcut siirecin 6zneleri olan 6grenci ve dgretmenlere ait fikirler ve fikirlere
dayali 6nerilerin tespit edilmesi hedeflenmektedir. Calisma ¢iktilariyla beraber siirecin daha saglikli
bir hale getirilmesi beklenmektedir. Caligmada, Suriye gog¢meni Ogrencilerin 6gretim siirecine
uyumlart hakkinda kendilerinin ve Ogretmenlerinin goriislerinin ortaya konulmasi amaglanmistir.
Aragtirma amaci temelinde olusturulan arastirma sorulart sirasiyla verilmis:
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1. Gogmen Ogrencilerin, 6gretim siirecinde karsilagtiklart olumsuz durumlara iligkin goriisleri
nelerdir?

2. GoOg¢men Ogrencilerin, 6gretim silirecinde yasadiklart olumlu durumlara iligkin goriisleri
nelerdir?

3. Gogmen 6grencilerin, 6gretim siirecinin iyilestirilmesine yonelik onerileri nelerdir?

4. Ogretmenlerin, gdemen dgrencilerle yiiriitiilen dgretim siirecinde karsilastiklar1 zorluklara
iligkin goriigleri nelerdir?

5. Ogretmenlerin, gdcmen Ogrencilerle yiiriitillen 6gretim siirecinde yasadiklar1 olumlu
deneyimlere iligkin goriisleri nelerdir?

6. Ogretmenlerin, gdgmen Ogrencilerin dgretim siirecinin gelistirilmesine yonelik &nerileri
nelerdir?

Yontem

Arastirma Deseni

Aragtirma, nitel arastirma deseni temel alinarak yliriitilmiigtir. Nitel arastirma, gozlem,
goriisme gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, olgularin dogal ortamda gergek¢i ve
biitiinciil bir bigimde ortaya konulmasi siirecinin izlendigi ¢alismalardir. Bu tiir aragtirmalar bireylerin
bakis agilarindan gorebilmeyi ve bu bakis acilar1 olusturan sosyal yapmnin ve siireclerinin ortaya
konulmasina olanak vermektedir (Yildinnm & Simsek, 2018). Creswell & Poth (2018), temel nitel
aragtirmanin, belirli bir olguyu anlamaya yonelik, katilimcilarin deneyimlerini derinlemesine
inceleyen esnek ve kapsamli bir yaklasim oldugunu belirtmektedir. Bu arastirmada, 6grenciler ve
ogretmenlerin deneyim ve gorlislerini derinlemesine anlamak amaciyla yar1 yapilandirilmis
gorlismeler yapilmis ve elde edilen veriler igerik analizi ile yorumlanmisgtir.

Calisma Grubu

Arastirmanm katilimcilarmm, Istanbul’da yer alan bir devlet okulunda &grenim goren
ogrenciler ve bu okulda gorev yapan 6gretmenlerden olusturmaktadir. Caligmada amach 6rnekleme
yontemlerinden oOlgiit 6rneklemesi tiirii secilmigtir. Bu 6rnekleme tiirlinde temel anlayis, onceden
belirlenmis bir dizi Olgiiti karsilayan bireylerle calisilmasidir. Belirlenen Olgiit veya Olgiitler
aragtirmaci tarafindan olusturulabilmektedir (Biiytlikoztiirk vd., 2023; Yildinnm & Simsek, 2018). Bu
dogrultuda ¢aligmada kapsaminda belirlenen 6grencilerin Suriye go¢meni olmast ve dgretmenlerin ise
ogretim vermis olduklar1 smiflarda Suriye gdg¢meni Ogrencilerin bulunmasi goéz ontine alinmustir.
Ogrenciler agisindan, katilimeilarin Suriye gd¢meni olmasi temel 6lgiit olarak belirlenmistir. Ayrica
arastirmaya dahil edilen &grencilerin aktif olarak egitim gordiikleri okullarda &grenimlerine devam
ediyor olmalar1 6nem tasimaktadir. Ogretmenlerin segiminde ise, gorev yaptiklar siniflarda Suriye
gdcmeni Ogrencinin  bulunmas1 esas alimmistir. Bu sayede Ogretmenlerin dogrudan gogmen
Ogrencilerle 6gretim deneyimi olan bireylerden olusmasi saglanmistir. Ayrica, dgretmenlerin ilgili
smiflarda belirli bir silire gorev yapmis olmalari, egitim alanindaki deneyimlerini artirmis ve
aragtirmaya katki saglamalar1 agisindan onemli bir 6l¢iit olmustur. Bununla birlikte Arastirmaya
yalmzca 7. simf diizeyinde gorev yapan Ogretmenler dahil edilmistir. Bunun temel nedeni,
arastirmanin yiriitiildiigii okulda Suriyeli gdgmen Ogrencilerin en yogun sekilde bu simf diizeyinde
yer almasidir. Ayrica, bu diizeydeki 6gretmenlerin gdgmen 6grencilerle uzun siireli etkilesim kurmusg
olmalari, onlarm O6gretim siirecine iligkin daha derinlemesine ve anlamli deneyimlere sahip olma
olasiligini artirmaktadir. Dolayisiyla calisma grubunda yalnizca 7. sinif 6gretmenlerine yer verilmistir.

Arastirmaya goniillii olarak katilim saglayan go¢men 0grenciler, Suriye uyruklu olup ortaokul
yedinci sinif diizeyinde 6grenim gérmektedirler. Calismaya katilim saglayan gégmen dgrencilere ait
bilgilere Tablo 1’de yer verilmistir.
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Tablo 1: Calismaya Katilim Saglayan Gé¢gmen Ogrencilere Ait Bilgiler

Ogrenci Kodu Cinsiyet Tiirkiye’de Bulunma Yil Konusulan Dil
GO 1 Kiz 2 Arapca
GO2 Erkek 7 Tiirkge
GO3 Erkek 4 Arapga
GO4 Kiz 3 Tﬁrkge
GOS5 Erkek 6 Tiirkge
GO6 Kiz 7 Arapga
GO7 Kiz 4 Tiirkce
GOS8 Kiz 4 Arapca
GO9 Erkek 3 Arapga

GO10 Kiz 3 Arapga

Tablo 1 incelendiginde, c¢alismaya katiim saglayan gog¢men Ogrencilere ait bilgiler
goriilmektedir. Ogrencilerden 7°si 1-5 yil araliklarinda, 3’ii 6-10 yil araliklarinda Tiirkiye’de
bulunmaktadirlar. Okul disinda agirlikli olarak &grencilerin 6’s1 Arapga, 4’1 Tiirkge dilini kullanarak
konugmaktadir. Ogrenci grubu, Tiirkge konulabilen ve anlayabilen toplam 10 kisinden meydana
gelmektedir. Her bir gdemen 6grenci GOK2A;, GOE7T,, ... GOK3A, bi¢iminde kodlanmustir.
“GOK3A” ifadesi sirastyla gdgmen dgrenci, kiz, 3 yil ve Arapga anlamini tagimaktadir. Calismaya
katilim saglayan gd¢men 6grencilerin 6’s1 kiz 6grenci; 4’ii erkek 6grenciden olugsmaktadir.

Arastirmaya goniillii olarak katilim saglayan 6gretmen grubu, yedinci siniflarda 6gretim yapan
toplam 10 Ogretmenden olugmaktadir. Calismaya katilim saglayan 6gretmenlere ait bilgilere Tablo
2’de yer verilmistir.

Tablo 2:Calismaya Katilim Saglayan Ogretmenlere Ait Bilgiler

Ogretmen Kodu Cinsiyet Brang Egitim Durumlari Mesleki Kidem
01 Kadin Fen Bilimleri Lisans 4
02 Erkek Fen Bilimleri Lisans 3
03 Erkek Ingilizce Lisans 3
04 Kadin Fen Bilimleri Lisans 8
05 Erkek Matematik Yiiksek Lisans 4
06 Erkek Tiirkge Lisans 9
07 Kadin Tiirkge Lisans 3
08 Kadin Tiirkge Yiiksek Lisans 4
09 Kadin Fen Bilimleri Yiiksek Lisans 7

o10 Kadin Fen Bilimleri Doktora 13

Tablo 2 incelendiginde, ¢alismaya katilan Ogretmenlere iliskin demografik bilgiler yer
almaktadir. Katilimc1 Ogretmenlerin  4’tnlin erkek, 6’smin ise kadin oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin 5°i fen bilimleri, 3’ii Tiirkge, 1’i Ingilizce ve 1’i matematik branslarinda gérev
yapmaktadir. Katilimcilarm egitim durumlarina bakildiginda, 6'smin lisans, 3'liniin yiiksek lisans ve
l'inin doktora diizeyinde egitim aldig1 goriilmektedir. Mesleki kidemleri ise 1 ile 15 yil arasinda
degismektedir. Her bir gretmen OKFL4;, OEFL3,, ... OKFD13 bigiminde kodlanmgtir. “OKFL4”
ifadesi sirastyla 6gretmen, kadin, fen bilimleri, lisans ve 4 y1l anlamini tagimaktadir.

Veri Toplama Araci

Arastirma verileri, yar1 yapilandirilmis goriismeler araciligiyla elde edilmistir. Goriismeler,
sosyal bilimlerde en sik kullanilan nitel veri toplama yontemlerden biri olarak gosterilmektedir
(Yildirmm & Simsek, 2018). Katilimcilarin arastirilan olguyla ilgili deneyimlerini agik¢a ifade
edebilmeleri agisindan gorlisme tekniginin kullanilmas1 uygun goriilmektedir (Creswell, 2018).
Gorlismeler belirlenen konuya doniik olarak bireylerin diisiincelerini kendi ciimleleriyle ifade
edebilmelerini  kolaylastirmaktir (Patton, 2018). Bu baglamda ¢aligma amacimi karsilamasi
gerekcesiyle caligma kapsaminda goriismelerden yararlanilmasina karar verilmistir. Arastirmada veri
toplama amaciyla hazirlanan gorigme formu arastirmacilar araciligiyla olusturulmustur. Gorlisme
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formu; katilimcilara ait demografik ozellikleri tespit eden ve Suriye gog¢meni 6grencilere verilen
Ogretime ait katilimcilarin goriislerini belirleyen dort sorunun yer aldigi iki boliimden olugmaktadir.
Hazirlanan gorligme formunun igerigi uzman goriisiine sunularak, iki alan uzmanindan alinan doniitler
sonrast diizenlenmistir. Son sekli verilen goriisme formu dil ve anlatim agisindan kontroliiniin
saglanmasi amaciyla dil uzmani tarafindan da incelenmistir. Sonraki asamada hazir hale getirilen
goriisme formu c¢aligma grubunda yer alan bireylere benzer nitelliklere sahip olabilecek 3 kisiye
uygulanarak, sorularm pilot uygulamasi gerceklestirilmistir.

Veri Toplama Siireci

Aragtirmada, Oncelikle etik kurul izni onayr alinarak gerceklestirilmistir. Arastirmaya dahil
olan Ogrenci ve Ogretmenlerin goniillik esasina dayali olarak veri toplanmustir. Katilimcilara
ulagilmadan oOnce, okul idaresi aracilifiyla Ogrenci ve Ogretmenlere arastirmaya katilim teklifi
yapilmistir. Katilim teklifini reddeden kisiler herhangi bir baski veya yonlendirme olmaksizin siirece
dahil edilmemistir. Katilim teklifini kabul eden &grenciler i¢in velilerden yazili onay alinmis, tim
katilimcilar s6zlii ve yazili bilgilendirme formlarn ile siire¢ hakkinda ayrmtili olarak bilgilendirilmistir.
Katilim tamamen goniilliilikk esasina dayali olmus, teklifi reddeden bireyler siirece dahil edilmemistir.
Velilere arastirmanin amaci, siiresi, gorligme konular1 ve verilerin yalnizca bilimsel amagla
kullanilacag1 bilgisi verilmistir. Katilimcilara da sézlii ve yazili bilgilendirme formlar1 sunulmus,
kimlik bilgilerinin gizli tutulacagi, analizlerde kod numaralar1 kullanilacagi ve verilerin bagka
amaclarla paylasilmayacagi giivence altina almmustir. Ayrica aragtirmacinin, ¢alismanin  her
asamasinda kontrolii saglayacag vurgulanmistir. Ogrenci ve 6gretmen ad-soyadlari gizli tutulmus ve
her biri kodlanmustir.

Gogmen oOgrencilerle yapilan gorlismeler, katilimeilar tarafindan verilen yanitlara bir smr
¢izilmeden ve yonlendirme yapilmadan tamamlanmistir. Caligma verileri goriisme formlariyla elde
edilmistir. Caligmanin verileri, katilimc1 ortaokul dgrencileriyle ve dgretmenlerle sinif ortaminda yiiz
yiize yapilan goriigmelerle toplanmigtir. Gorlismeler, katilimeilarin ders akigini bozmamak ve dogal
iletisim ortamini korumak amaciyla sinif ortaminda, yalnizca aragtirmaci ile katilimcinin bulundugu
bir diizende yiiriitiilmiistiir. Dil bariyeri yasayabilecek gogmen Ogrenciler igin sorular sade Tiirkce ile
yoneltilmis, gerektiginde agiklamalar yapilmigtir. Gorlismeler, ders akisini bozmamak ve
katilimcilarin kendilerini dogal iletisim ortaminda ifade edebilmelerini saglamak amaciyla simif
ortaminda yiiritilmistiir. Goriigme sirasinda sinifta yalnizca arastirmaci ve katilimer bulunmus, dikkat
dagitic1 unsurlar en aza indirilmistir. Dil bariyeri yasayabilecek gdgmen 6grenciler i¢in sorular sade ve
anlagilir Tiirkge ile sorulmus, gerektiginde ek agiklamalar yapilmistir. Sorular agik ve kisa climlelerle
ifade edilmistir. Karmagik akademik terimler yerine 6grencilerin asina olduklar1 kelimeler tercih
edilmistir. Katilimei, soruyu anlamadiginda ayn soru farkli kelimelerle yeniden sorulmus ve gerekirse
ornekler verilmistir. Katilimcilara yanit vermeden 6nce diisiinmeleri i¢in yeterli siire taninmis, acele
ettirilmemistir. Yanitlarin1 sozlii olarak ifade etmekte zorlanan 6grencilerin, gerektiginde kisa notlar
yazarak veya ornek vererek kendilerini anlatmalarina izin verilmistir. Ogrencilerle yapilan goriismeler
ortalama 25-30 dakika, 6gretmenlerle yapilan goriismeler ise ortalama 15-20 dakika slirmiistiir. Veri
toplama siireci toplamda dort glinde tamamlanmigtir. Arastirmaci, siirecin her asamasini bizzat kontrol
etmistir.

Veri Analizi

Gorlisme formundan elde edilen veriler igerik analizi teknigine bagvurularak ¢éziimlenmistir.
Sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilan analiz yontemlerin basinda gelmektedir. Objektif ve
sistematik bir sekilde ¢ikarim yapilabilmesine imkan taniyan bir tekniktir (Biiyiikoztirk vd., ,2023).
Nitel verilerin analiz edilmesindeki siire¢, analiz edilmek {izere hazirlanan verilerin diizenli bir
bicimde toplanip bir araya getirilmesiyle baslamaktadir. Sonraki asamada bir araya getirilen verilerin
incelenmesine gegirilerek, belirli kodlar altinda ayrigtirilarak tablolar halinde sunulmasi esasina
dayanmaktadir (Creswell, 2018).

Igerik analizi, verilerin kavramsallastirilmasi ve temalar yoluyla kavramlar arasindaki
orlintiiniin agiklanmasi silirecinin temelini olusturmaktadir (Yildirrm & Simsek, 2018). Caligmada
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katilimcilarla gerceklestirilen goriismeler sirasinda elde edilen ses kayitlari aragtirmaci tarafindan
hi¢bir miidahale aym sekilde yaziya gecirilmistir. Yaziya gegirilen veriler arastirmaci tarafindan
okunmustur ve derinlemesine incelenmistir. Goriisme verilerinin anlamli kisimlari analize dahil
edilmis ve anlaml olmayan kisimlar ise ¢ikarilmistir. Sonraki asamada her bir goriis irdelenerek,
benzer goriisler bir araya getirilmis ve tekrar okunmustur. Benzer goriislere ait kodlar olusturulmustur.
Benzer goriislerin ifade etmis olduklan fikirler gbz Oniine alinarak basliklar verilerek kategoriler
altinda toplanmistir. Boylelikle her bir goriis kodlanmis, kodlar birbirine baglanmis ve kategoriler
haline getirilmistir. Her bir koda ait frekans degerlerine bakilmig ve hesaplanmigtir (Biiyiikoztiirk
vd.,2023; Yildinm & Simsek, 2018). Frekans degerleri hesaplanirken, bir katilimcinin birden fazla
koda cevap vermesi durumu dikkate alinmistir. Tamamlanan igerik analizi sonrasinda, arastirma
sorular1 temel alinarak bulgular tablolar halinde sunulmustur.

Calismanin Gecerliligi ve Giivenirligi

Calisma nitel arastirma ilkeleri gergevesinde gecerliligi ve gilivenirliginin saglanmasi agamasi
titizlikle yiriitilmiistir. Veri ¢esitliliginin saglanmas1 amaciyla farkli katilimer gruplarindan
ogrenciler ve 6gretmenlerden veriler elde edilmistir. Bu noktada toplanan verilerin karsilastirilmasi ve
dogrulanmasi hedeflenmistir. Bunun yaninda, ¢aligmanin gegerliligini desteklemek amaciyla elde
edilen bulgular baglami igerisinde Ogrenci ve Ogretmen goriislerine ait dogrudan alintilara yer
verilmistir. Ayrica belirlenen bazi katilmcilara goriigmelerden elde edilen temalar paylagilmig ve
verilerin onlarin deneyimlerini yansitip yansitmadigi teyit edilmistir. Arastirmaci tarafindan siirece
iligkin notlar tutmus ve 6n yargilardan arinmis bir analiz siireci izlenmistir.

Miles & Huberman (2016)’m giivenirlik formiiliinden yararlanilarak ¢alismanin giivenirlik
hesaplamasi gergeklestirilmistir. Yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler hem arastirmaci
tarafindan hem de iletilen farkli alan uzman tarafindan bagimsiz bigimde incelenmistir ve analiz
edilmistir. Veri kodlama siirecinde gorev alan bagimsiz arastirmaci, nitel veri kodlama siirecince
hakim ve yeterli deneyime sahiptir. Nitel ver analizinin 6n plana ¢iktig1 bir¢ok c¢aligma
gerceklestirmistir. Bununla beraber kodlama yapan arastirmaci egitim alaninda doktora derecesine
sahip ve ayrica go¢men egitimi alaninda ¢aligmis bir alan uzmanidir. Dolayisiyla ikinci kodlayici, bu
caligmada yer alan temalara ve baglama iliskin kavramsal bilgiye ve igeriksel donanimi igermektedir.
Veri kodlama siirecinde, arastirmaci ile birlikte alaninda deneyimli bir ikinci gérev almistir. Ikinci
kodlayici, nitel veri analizi konusunda egitimli olup, bagimsiz olarak kodlama yapmustir. Kodlayicilar
arasindaki uyum, Miles & Huberman (2016) formiilii kullanilarak hesaplanmis ve yiiksek diizeyde
tutarlilik saglanmigtir. Kodlama siiregleri sonrasinda ortaya g¢ikan farkliliklar {izerinde goriismeler
yapilarak mutabakat saglanmistir. Bagimsiz bigimde yapilan iki farkli kodlamalar, her iki alan
uzmanin bir araya gelerek sorulara ait yanitlarin birer birer incelenmesi saglanarak ve kontrol islemi
tamamlanmigtir. Farkli kodlarin incelenmesi sirasinda, arastirmaci ve uzman isaretlemeleri sonucunda
“QGoris Birligi” ve “Goriis Ayrilig1” sayilart belirlenmis, giivenirlik kat sayisi fikir birligi bulunanlarin,
fikir birligi bulunan ve fikir birligi bulunmayanlarin toplamima bdliinerek 100 ile carpilmasiyla
hesaplanmigtir. Bu dogrultuda, goriisme sorularmin giivenirlik yilizdeleri her soru ig¢in ayr1 ayrn
hesaplanmis ve ortalama deger %9/ olarak elde edilmistir. Hesaplanan degerin en az 70 olmasi
gerekliligi (Miles & Huberman, 2016) saglanmis ve c¢alismanin giivenilirliginin oldukca iyi bir
degerde oldugu tespit edilmistir. Ayrica tablo bi¢iminde sunulan bulgularin altina agiklamalar
yapilmis ve katilimer goriislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir.
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Bulgular

Calismada, 6gretmenlerden ve Suriye gdogmeni dgrencilerden elde edilen veriler analiz edilmis
ve elde edilen bulgular sunulmustur.

Suriye Go¢meni Ogrencilerden Elde Edilen Bulgular

Suriye go¢meni Ogrencilerin, dgretim siirecinde karsi karsiya kaldiklari olumsuz durumlar
iligkin bulgular Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3: Gogmen Ogrencilerin Ogretim Siirecinde Karsi Karstya Kaldiklari  Olumsuz
Durumlara iliskin Bulgular
Tema Kategori Kod Frekans

N

Tiirk¢eyi Tam Anlayamama
Kavramlarin Anlasilmasinda Giigliik
Her Sozciige Hakim Olamama
Derste Yavas Yazma
Yazili Sorularint Cok Yavas Okuma
Géemen Ogrencilerin Yazili S(_).rularlnl Anlayamama
Ogretim Siirecinde Verilen Odevleri Anlayamama
Karsilastiklar Ogretmenleriyle Tam Anlagamama
Olumsuz Durumlar Akranlartyla Anlagmada Giigliik Yagsama
Konularm Agir Gelmesi
Ders Kitaplarint Anlayamama
Ders Takibini Yapmama
Matematik Islemlerini C6zememe
Paragraflar Sorularin1 Yapamama
Bilimsel Kavramlarin Zor Anlasilmamast
Arkadaslar1 Tarafindan Kii¢iimsenme
Uyum Derse Katilim Saglamama
Problemleri Bazi Durumlarda Cekingen Olma
Ogretmen Kizar Korkusu

Veli Velilerin Yardimci Olmamasi
Problemleri Ailenin Maddi Zorluk Yasama

Dil Problemleri

Ders Akist
Problemleri
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Tablo 3 incelendiginde, Suriye gé¢meni Ogrencilerin 6gretim siirecinde karsilagabilecekleri
olumsuz durumlara ait bulgular goriilmektedir. Ogrenci goriisleri; “Dil Problemleri”, “Ders Akisi
Problemleri”, “Uyum Problemleri” ve “Veli Problemleri” olmak {izere 4 kategori altinda toplanmustir.
“Dil Problemleri” baghg: altinda dgrencilerin 7’si  “Tiirk¢eyi Tam Anlayamama”, 5’1 “Kavramlarin
Anlagilmasinda Giigliik” ve “Her Sozciige Hakim Olamama” kodlarinda goriis belirtmistir. “Ders
Akis1 Problemleri” kategorisi altinda 6 6grenci “Konularin Agir Gelmesi” ve “Ders Kitaplarini
Anlayamama”, 4 6grenci ise “Ders Takibini Yapmama” kodlar1 altinda fikrini belirtmistir. “Uyum
Problemleri” kategorisinde, 3 6grenci “Arkadaslar1 Tarafindan Kiiciimsenme”, 2 6grenci “Derse
Katilm Saglamama” ve “Bazi Durumlarda Cekingen Olma” kodlariyla yasanilabilecek olumsuz
durumlara isaret etmistir. Son olarak “ Veli Problemleri” kategorisinde ise 4 6grenci “Velilerin
Yardimci Olmamas1” ve 1 6grenci “Ailenin Maddi Zorluk Yasama” kodlariyla olumsuz durumlarini
aciklamistir.

GOK4Ag kodlu dgrenci, “... Cok iyi bir Tiirkcem olmadigi icin dersi anlayamiyorum hatta
odevierimde ne demek istedigini anlamadigim icin yapamiyorum bile. Bizim dilimizden farki
kelimeler var. Biz onlari kolayca égrenemiyoruz. Ornegin fen bilimleri dersinde benim daha énce
duymadigim ve anlayamadigim ¢ok kelime var. Mitoz boliinme konusu vardi, onu ben diger
arkadaglarim gibi giizel anlayamadim. “seklinde goriislerini belirterek dil anlaminda yasamis
olduklar1 problemlere isaret etmistir. GOE7T, kodlu égrenci, “Bazi derslerin konular: bana fazla zor
geliyor. Oczellikle fen ve matematik derslerini anlamakta ¢ok zorluk cekiyorum. Arkadaslarim
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matematik iglemlerini hemen yapabiliyorlar ama ben yapamiyorum. Hatta bazen dersi kagiriyorum...”
biciminde ders akisinda olusan olumsuz duruma ait fikirlerini sunmustur. GOK3A o kodlu &grenci “...
Ashnda derste kalmak istiyorum ama arkadaslarim ve Ogretmenimden ¢ekiniyorum. Bazi
arkadaglarim yanhs yaparsam benimle dalga geciyorlar ve ben de bu yiizden korkuyorum tahtaya
kalkmaya.” ifadeleriyle uyum anlaminda yasanan sorunlara deginmistir.

Suriye gbogmeni Ogrencilerin, 6gretim siirecinde yasadiklart olumlu durumlar iligkin bulgular
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: G¢cmen Ogrencilerin Ogretim Siirecinde Yasadiklar1 Olumlu Durumlara Iliskin Bulgular
Tema Kategori Kod Frekans

Derste Oyun Oynama
Eglenceli Vakit Gegirme
Ders Akist Derste Cok Mutlu Olma
Dersten Sikilmama
. Dersi Zevkle Dinleme
Goemen Ogrencilerin Bol Soru Céziimii Yapma
Ogretim Siirecinde Anlagilmayan Yerlerin Tekrarlamast
Yasadiklar1 Olumlu Ogretmenin ilgilenmesi
Durumlar Ogretmen Niteligi  Ogretmenin Giiler Yiizlii Olmas1
Ogretmenin Sinava Hazirlik Yapmasi
Ogretmenin Ek Ders Yapmasi
Ogretmenin Yavas Anlatmasi
Ogretmenin Sinirli Olmamasi
Akran Grubu Arkadaslarmin Materyallerini Paylagmasi
Niteligi Grup Calismasinin Eglenceli Olmasi
Arkadasglarin Yardimei Olmasi
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Tablo 4 incelendiginde, Suriye gdogmeni 0grencilerin 6gretim siirecinde karsilagabilecekleri
olumlu durumlara ait bulgular gériilmektedir. Ogrenci goriisleri; “Ders Akis1”, “Ogretmen Niteligi” ve
“Akran Grubu Niteligi” olmak iizere 3 farkli kategori altina yerlestirilmistir. “Ders Akis1” kategorisi
altinda 7 6grenci “Oyun Oynama”, 5 O6grenci “Eglenceli Vakit Gegirme” ve “Derste Cok Mutlu
Olma” kodlarinda goriislerini ifade etmislerdir. “Ogretmen Niteligi” kategorisinde 6grencilerden 6’s1
“Anlasilmayan Yerlerin Tekrarlamas1” 4’ii “Ogretmenin Ilgilenmesi” ve 3’ii ise “Ogretmenin Giiler
Yiizli Olmas1” kodlarinda fikirlerini ifade etmislerdir. “Akran Grubu Niteligi” altinda ise 4 6grenci
“Arkadaslarinin Materyallerini Paylagmasi”, 2 ogrenci ise “Grup Caligmasimin Eglenceli Olmasi ve
“Arkadaslarin Yardimci Olmas1” kodlariyla yagsanan olumlu durumlari agiklamiglardir.

GOE4A; kodlu dgrenci, “... Ozellikle fen bilimleri dersinde farkli oyunlar oynuyoruz ve
etkinlikler yapiyoruz. Ogretmenimin sadece soru ¢ézmesinden daha iyi anliyorum oyun ile. Hem de
daha kolay tahtaya ¢ikiyorum. Bu da beni ¢ok mutlu ediyor.” seklinde ders akigina ait olumlu fikrini
one siirmiistiir. GOE6Ts kodlu dgrenci ise “Ogretmenim anlamadigim bir yer olursa teneffiiste veya
okul ¢ikisinda bana daha basit bir anlatim yapiyor. Ogretmenim soru sorunca bana kizmiyor ve giiler
yiizlii hep. Zor konular olunca da daha yavas anlatyyor biz anlayabilelim diye...” 6gretmen niteligine
ait goriislerini ortaya koymustur. GOE3A¢ kodlu dgrenci akranlarinin yardimseverligine isaret ederek,

Ogretmenime soramadigim sorulara arkadasim Selin’e sorabiliyorum. O da bana giizelce
anlatryor. Hatta bazen defterini bana okumam igin veriyor.” bigiminde agiklama yapmustir.

[13

Suriye gécmeni Ogrencilerin, 6gretim siire¢lerinin iyilestirilmesi amaciyla sunulan onerilere
iligkin bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5:Gécmen Ogrencilerin Ogretim Siirecinin lyilestirilmesine Ait Sunduklar1 Oneriler

Tema Kategori Kod Frekans
Derste Daha Fazla Oyun Oynanmali 7
Ders Aklslna Ait Etkinlik Zamani Fazla Olmali 5
Go¢men Oneriler Daha Kolay Sorular Coziilmeli 5
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Ogrencilerin Ders Materyalleri Farkli Olmali 2
(")greti!_n Siirecine Ogretmen Niteligine Ogretmen Daha Yavas Anlatmali 6
Ait Onerileri Ait Oneriler Ogretmenlerin ilgi Géstermeli 5
Akran Grubu Niteligine Arkadaslarim Anlayis Gostermeli 4

Ait Oneriler Arkadaslarim Yardimer Olmali 4

Tablo 5 incelendiginde, Suriye go¢meni Ogrencilerin 6gretim silirecine uyumlarmin
iyilestirilmesine ait Onerilere ait bulgular goriilmektedir. Ogrenci goriisleri; “Ders Akisma Ait
Oneriler”, “Ogretmen Niteligine Ait Oneriler” ve “Akran Grubu Niteligine Ait Oneriler” kategorileri
altinda sunulmustur. “Ders Akisina Ait Oneriler” kategorisinde 7 dgrenci “Derste Daha Fazla Oyun
Oynanmal1”, 5 Ogrenci “Etkinlik Zamani Fazla Olmali” ve “Daha Kolay Sorular Coziilmeli”
kodlarinda gériislerini agiklamustir. “Ogretmen Niteligine Ait Oneriler” kategorisinde dgrencilerden
6’s1 “Ogretmen Daha Yavas Anlatmali” ve 5°i ise “Ogretmenlerin Ilgi Gostermeli” kodlarinda
diisiincelerini ifade etmistir. Son olarak da “Akran Grubu Niteligine Ait Oneriler” kategorisinde 4
ogrenci, “Arkadaglarim Anlayis Gostermeli” ve “Arkadaglarim Yardimer Olmali” kodlarinda
fikirlerini beyan etmistir.

GOK2A, kodlu dgrenci, “... Belki Tiirk arkadaslarim biraz bizi anlasalar ve alay etmeseler
daha kolay sinifi sevebilirim ve okula istekli gelebilirim. Mesela bir yeri anlamazsam ve soru sorsam
Tiirk arkadasim bana yardim etse 6devimi biraz olsun kolay yaparim belki” seklinde akranlarinin bu
siirecteki davramglarma &zen gdstermesi gerektigine dair oneride bulunmustur. GOK3Ts kodlu
ogrenci, “... Ogretmenimi anliyorum diger arkadaslarim icin daha hizli anlatmak zorunda. Ama biraz
da bizim icin yavaslasa biz ne dedigini daha iyi anlayabilirim. Ogretmenim hep oyun oynatiyor bu
yiizden ¢ok seviyorum. Oyunlart biraz daha fazla derste oynatsa bence daha basarili olurum.”
bigiminde ders aksina ve dgretmen niteligine isaret ederek tavsiyelerini ifade etmistir. GOK4T; kodlu
ogrenci “ Ogretmenimiz etkinlik derste yapar. Bence daha ¢ok etkinlik yapmali. Hem de daha kolay
soru ¢ozse ben yanls yaparim korkusuna girmem. En azindan benim gibi ogrencilere kolay sorsa
mutlu olurum. Keske olmaz belki ama bizim odev kdgitlarimizi ayrt hazirlayabilse basarili oldugumu
gorebilirim...” ifadeleriyle ders aksina yonelik onerilerini agiklamistir.

Ogretmenlerden Elde Edilen Bulgular

Ogretmenlerin gozlemleri sonucunda gd¢men dgrencilerinin dgretim siirecinde karsi karsiya
kaldiklar1 olumsuz durumlar iligskin bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6:0gretmenlerin Ogretim Siirecinde Karsi Karsiya Kaldiklari Olumsuz Durumlara iliskin
Bulgular
Tema Kategori Kod Frekans

e

Dil Anlagmazliklar
Okumada Eksilik
Dil Problemleri Yazmada Eksiklik
Kavramlarin Soyutlugu
Mevcut Kavram Yanilgilar
Ogretmenlerin Derste Not Almada Zorlanma

Ogretim Siirecinde Kavramlar1 Yanlis Anlamlandirma
Karsilastiklar:

Ders Siirecini Takip Edememe
];)l:;‘l‘l“lz;‘;r Materyallerde Eksiklik
Ders Akist Sinavlarda Basarisizlik
Problemleri Devamsizligin Fazla Olmasi
Yetersiz Hazir bulunusluk
Derse Katilimda Ozgiiven Yetersizligi
Teknolojik Araglara Sahip Olmamalari
Akranlartyla Yag Farkinin Cok Olmasi
Akran Grubu Arkadaslar1 Tarafinca Reddilme
Problemleri Arkadaslarindan Yalitma
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Arkadaslarindan Cekinme 2

Sinif Kiiltiirlerinin Farklt Olmasi 4

Kiiltiirel ve Aile Yapist Aile Ortaminin Elverigli Olmamasi 2
Problemleri Aile Bireyi Sayisinin Fazla Olmasi 1

1

Ekonomik Anlamda Zayif Olmalari

Tablo 6, Ogretmenlerin gd¢men Ogrencilerin Ogretim siirecinde karsi karsiya kaldiklarn
olumsuz durumlara ait bulgular gostermektedir. Ogretmen goriisleri; “Dil Problemleri”, “Ders Akisi
Problemleri”, “Akran Grubu Problemleri” ve “Kiiltlirel ve Aile Yapist Problemleri” olmak iizere
toplamda 4 kategori altinda toplanmistir. “Dil Problemleri” kategorisinde 9 06gretmen “Dil
Anlagmazliklar1”, 6 6gretmen‘“Okumada Eksilik” ve “Okumada Eksilik”, 5 6gretmen ise “Kavramlarin
Soyutlugu” kodlarinda goriislerini ifade etmistir. “Ders Akisi Problemleri” kategorisinde
ogretmenlerin 7’si “Ders Siirecini Takip Edememe”, 6’s1 “Materyallerde Eksiklik” ve “Sinavlarda
Basarisizlik”, 5’i “Devamsizligin Fazla Olmas1”, 4 ‘i ise “Yetersiz Hazir bulunusluk” kodlarinda
fikirlerini beyan etmistir. “Akran Grubu Problemleri” kategorisi altinda “Akranlariyla Yas farkinin
Cok Olmas1” kodunda 7 6gretmen ve*“Arkadaslarimdan Yalitma” kodunda 4 6grenci goriis belirtmistir.
“Kiiltiirel ve Aile Yapis1 Problemleri” kategorisi baglhiginda ise 4 dgretmen “Simif Kiiltiirlerinin Farkli
Olmas1” ve 2 dgretmen “Aile Bireyi Sayisinin Fazla Olmas1” kodlarinda agiklama yapmistir.

OEFL3; kodlu égretmen, “ ... Gé¢men Ogrencilerimiz aslinda heniiz sinifimiza yeni gelmemis
olsalar da, ders anlatimi yaptigim sirada farkli kavram ve sozciikleri anlamakta giicliik yasiyorlar.
Vermis oldugum kavramlara énceden hi¢ hdkim olmamalari veya yabanci olmast dolayisiyla yanls
anlamlandirabilmeleri biiyiik bir sorun olabiliyor. Diger yandan yazma ve konugsma becerilerinde
aksakliklar derse olan ilgilerini kaybettirebiliyor. Yazdirdigim yazilari sozle soylememe akilli tahtada
a¢p yazdirmama ragmen yazma sirecinde dil farkhiligi acisindan zorlandiklarint gérebiliyorum.”
seklinde dil anlaminda var olan problemlere isaret etmistir. OETL9s kodlu 6gretmen, “ Ogrenciler
birgok sebepten ders siirecini takip etmekte olduk¢a zorlanabiliyorlar. Onlara verebilecegim daha
kolay bir seviyede materyale sahip degilim. Bu nedenle kendim konu alanini daha basit hale getirerek
calisma kagitlart hazirlayama gayret gosteriyorum. Cocuklar daha zor ve ileri diizey bu konulart
ogrenmek igin yeterli bir alt yaprya sahip olmadiklar: diigiincesindeyim...” bi¢iminde ders akisina ait
yasanan sorunlar hakkinda fikirlerini belirtmisti. OKFDI13;, kodlu &gretmen, “.. Swunfin yas
ortalamast 13 olsa da gogmen 6grencilerin yasi 15-16 olup suif ortalamasini gegebiliyor. Dolayisiyla
akranlarindan daha biiyiik bir yas grubunda olmalari onlart olumsuz etkileyebilmektedir. Bununla
beraber Tiirk arkadaslart onlart konusmalariyla yargilayip bazen alay etmeleri onlarin uyumunu daha
da giiclestirebiliyor. Ustelik ¢ocuklar okulda yasadiklar: bir yana, evdeki durumlar: dolayisiyla da
ogretim siiregleri zedelenebiliyor. > gorisleriyle diislincelerini ortaya koymustur

Ogretmenlerin, gd¢men Ogrencilerin dgretim siirecinde yasadiklar1 olumlu durumlara iliskin
bulgular Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7: Ogretmenlerin Ogretim Siirecinde Yasadiklar1 Olumlu Durumlara iliskin Bulgular

Tema Kategori Kod Frekans
Okulu Sevme 6
. Konular1 Anlamaya Gayret Gosterme 6
_ Ogretmenlerin Odevlerini Yapma 5
Ogretim Siirecinde Ders Akist Dersten Fazla Sikilmamalari 5
Yasadiklar1 Olumlu Derse Katilmaya Caligmalari 4
Durumlar Ogretmenlerine Bagli Olmalart 4
Derse Kolay Motive Edilebilmeleri 3
Tiirk Arkadaglarinin Yardim Etmesi 4
Akran Grubu Tiirk Arkadaslariyla Bazen Uyumlu Olmasi 3
Arkadas Velilerinin Pozitif Tutumlar 3

Tablo 7 incelendiginde, Ogretmenlerin Ogretim siirecinde karsilagabilecekleri olumlu
durumlara ait bulgular goriilmektedir. Ogretmen goriisleri; “Ders Akigi” ve “Akran Grubu”
kategorileri altina yerlestirilmistir. “Ders Akis1” kategorisinde 6 oOgretmen “Okulu Sevme” ve
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“Konular1 Anlamaya Gayret Gosterme”, 5 Ogretmen “Odevlerini Yapma” ve “Dersten Fazla
Sikilmamalar1”,4 6gretmen ise “Derse Katilmaya Caligmalar” ve “Ogretmenlerine Bagli Olmalarr”
kodlarindan goriislerini ortaya koymustur. “Akran Grubu Niteligi” kategorisi altinda 6gretmenlerden
41 “Tirk Arkadaglarinin Yardim Etmesi”, 6gretmenlerden 3’1 “Tiirk Arkadaglariyla Bazen Uyumlu

Olmas1” ve “Arkadas Velilerinin Pozitif Tutumlari” kodlarinda fikirlerini belirtmistir.

OKFL4, kodlu 6gretmen, * ..Gé¢men Ogrenciler her ne kadar yasanan olumsuzluklar
gerekgesiyle diger akranlarindan geride olsa, gosterdikleri gayretler ile one ¢ikiyorlar. Aslinda okulu
ve derse girmeyi seviyorlar. Derste verdigim édevleri ellerinden geldigince yapmaya ¢alistyorlar.” ve
08 kodlu 6gretmen, “Gogmen d&grenciler motive etmek digerlerine nazaran daha kolay. Bizim
ilgimizle daha fazla okula baglanabiliyorlar. Ogretmenlerine sevgi gésteriyorlar. Giiler yiiz
gostermemizden mutlu oluyorlar...” biciminde ders akisinda var olan olumlu durumlar1 goriislerini
belirtmislerdir. OKFY7, kodlu 6gretmen, “Genel anlamda arkadas cevresinde dislanma yasasalar da
bazi Tiirk arkadaslart tarafindan sevildiklerini ve onlarla giizel vakit gecirdiklerini gozlemledim.
Bununla birlikte az da olsa ailecek goriisen gogmen ve Tiirk ailelere rastlamak, velilerin gégmenlere
karst olumlu tutumlarint gérmek giizel...” ifadeleriyle diisiincelerini aktarmigtir.

Ogretmenlerin, gdgmen oOgrencilerin dgretim siirecinin iyilestirilmesi amaciyla sunulan
onerilere iligskin bulgular Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8: Ogretmenlerin Ogretim Siirecinin lyilestirilmesine Ait Sunduklar1 Oneriler

Tema Kategori Kod Frekans

o]

Yazma Caligmalart Yapilmali
Dile Ait Oneriler Okuma Eksikligi Giderilmeli
Konusma Dersleri Yapilmali
Akran Diyaloglart Kurmalar1 Saglanmali
Ailelere Tiirkce Egitim Verilmeli

_Ogretmenlerin Basit Diizeyde Konular Ogretilmeli
Ogretim Siirecine Yas Araligina Uygun Sinifa Déahil Edilmeli
Ait Onerileri Ders Akigma Ait Gorsel Agirlikli Caligma Kagitlart Hazirlanmali
Oneriler Kavram Yanilgilar1 Tespit Edilmeli

Hazir bulunusluk Seviyeleri Arttirilmali
Ek Dersler Yapilmali
Ayri Odevlendirmeler Yapilmali
Ayri Sinav Yapilmali

Akran Tiirk Akranlarla Grup Caligmalar: Yapilmali
Grubuna Ait Oneriler ~ Akranlariyla Sosyal Aktivitelere Dahil Edilmeli
Okul Dis1 Etkinlikler Yapilmali
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Tablo 8 incelendiginde, Ogretmenlerin gé¢meni Ogrencilerin 6gretim siireci uyumlariin
iyilestirilmesine ait sunmus olduklar1 bazi onerilere ait bulgular goriilmektedir. Ogretmenlerin
sundugu &neriler; “Dile Ait Oneriler”, “Ders Akisina Ait Oneriler” ve “Akran Grubuna Ait Oneriler”
kategori bagliklarinda toplanmustir. “Dile Ait Oneriler” kategorisinde 8 6gretmen “Yazma Calismalart
Yapilmal1”, 6 6gretmen “Okuma Eksikligi Giderilmeli” ve 5 6gretmen “Konusma Dersleri Yapilmali”
kodlarinda goriislerini belirtmistir. “Ders Akisina Ait Oneriler” kategorisi altinda dgretmenlerden 8’i
“Basit Diizeyde Konular Ogretilmeli” ve “Yas Araligma Uygun Smifa Dahil Edilmeli”, 6’s1 “Gorsel
Agirlikli Caligma Kégitlar1 Hazirlanmali”, 4’4 “Kavram Yanilgilarinin Tespit Edilmeli” ve “Hazir
bulunusluk Seviyeleri Arttirilmali” kodlarinda fikirlerini 6ne slirmiistiir. “Akran Grubuna Ait
Oneriler” kategorisi bashginda 5 6gretmen “Akranlartyla Sosyal Aktivitelere Dahil Edilmeli”, 4
ogretmen “Tiirk Akranlarla Grup Caligmalart Yapilmali” ve 2 6grenci ise “Okul Dis1 Etkinlikler
Yapilmal1” kodlarinda diistincelerini ifade etmistir.

OEIL3; kodlu 6gretmen, ... Ogrenciler uyum siirecinde en fazla dil problemleri dolayisiyla
zorluk yagsiyorlar. Bu yiizden oncelikle ogrencilerin dil becerilerini iyilestirilmesi doniik ¢alismalar
daha faydali olacaktir. Ogrencilere okuma-yazma faalivetlerine dayali egzersizler yaptirmak
gerekmeli ve buna doniik faaliyetlere odaklanilmalidir.” bi¢iminde dil problemlerinin kaldirilmasina
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ait onerileri vurgulamistir.” OEMY4s kodlu dgretmen, “Miifredatta yer alan bazi konular 6grencilere
zor ve agir gelebiliyor, hele ki konu gocmen ogrenciler olunca zorlanma derecesi artiyor. Gogmen
ogrenciler konulart anlamakta zorlandiklar icin konular daha basitce aktarilabilir. Ornegin madde
konusunu anlatryorsak, onlara sadece katilarin eriyerek sivi oldugunu kavratmamiz yeterli olabilir. Bu
dogrultuda da ona uygun ¢alisma kagidi hazirlanabilir...” gorisleriyle ders akigina yonelik onerilerini
belirtmistir. OKTL3; kodlu o6gretmen, “..Gé¢men JOgrencileri  siirece uyum  edilmesinin
kolaylastirilmas igin oncelikle bireylerin kendilerini ortama ait hissettirmek gerektigini diigiiniiyorum.
Bu yiizden onlart Tiirk arkadaslariyla kaynastirmak icin grup calismalarmmi yayginlagtrmali ve
ozellikle beraber bir iiriin iiretmeye tesvik etmelidir. ” ifadeleriyle akran grubuna ait dnerilerini ortaya
koymustur.

Tartisma ve Sonug¢

Calismada, Suriye gd¢cmeni 6grencilere 0gretim siirecine uyumlarina ait goriislerin ortaya
konulmas1 amaglanmigtir. Calismada, Suriye go¢meni Ogrencilerin Ogretim siirecine uyumlari
hakkinda kendileri ve 6gretmenlerinin goriislerinin tespit edilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda hem
Ogretmenler hem de gogmen Ogrencilerin; siirece ait olumlu ve olumsuz durumlar ortaya konulmustur.
Bununla beraber siirecin iyilestirilmesine yonelik oneriler de tespit edilmistir.

Ogrencilerin en &nde gelen olumsuz durumun yasadiklari dil problemleri oldugu tespit
edilmistir. Ogrencilerin farkli bir dil gegmisine sahip olmalari, farkli kavramlar1 kolaylikla
ogrenebilmelerine, cevreyle iletisim kurabilmelerine engel teskil etmektedir. Ozellikle &gretim
stirecinde verilen derslerde yer alan farkli kavramlarin gd¢gmenlere soyut ve yabanci gelebilmesi bu
sorunu daha da 6n plana gikarabilmektedir. Ogretmenler gériislerinde, gdgmen dgrenciler tarafindan
kavramlarin 6grenilememesi veya yanlis 6grenmelerin gerceklesebilecegine isaret etmistir. Bununla
beraber dil probleminin gé¢gmen 6grencilerin, 6gretmen ve Tiirk arkadaslariyla iletisim kurabilmesini
giiclestirebilmektedir. Gengoglu (2021) ¢aligmasinda benzer bigimde gé¢men 6grencilerin ¢ocuklarin
uyum gostermelerindeki engeller arasinda en 6nde dilsel sorunlarin geldigi ifade edilmektedir. Kiremit
vd.(2018) ogretmen goriislerin dogrultusunda gogmen ¢ocuklarin okula aligma siirecinde yasadiklar
en biiylik problemin dil bilmeme oldugunu tespit etmistir. Diger yandan alan yazinda birgok c¢aligma
gbemen Ogrencilerde dil problemleri ve buna dayali iletisimsel problemlerin ders siirecini etkilemis
oldugu vurgulamaktadir (Arslan & Uslu, 2020; Atalay vd., 2022; Basar vd.,2018; Baysal & Cimsir,
2020; Erdem, 2017; Free vd.,2014; Guo vd.,2021; Khalid & Cansoy, 2023). Stathopoulou & Dassi
(2020) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmada Ogretmenlerle gerceklestirilen goriigmeler sonucunda,
Ogretime uyum siirecinde karsilasilan baslica sorunlarin dil, davranig sorunlar1 ve bu 6grencilere
yonelik egitim materyallerinin olmamasi oldugunu tespit etmiglerdir. Dolayisiyla alan yazin
caligmalarina ait sonuglar, mevcut calismay1 destekler niteliktedir. Go¢menlerin arkadaslartyla iyi
anlagamamasi ve hatta bazen Tirk 6grenciler tarafindan dislandiklar1 ¢alismada ulagilan diger bir
sonuglardandir. Baz1 &grencilerin ise dil problemi engellerini agamayarak 6gretmenleriyle iletisim
sorunlart yasadigi saptanmistir. Yigit vd.(2021), gé¢menlerin, 0gretmenlere ve akranlariyla iletigime
gecemedikleri ve okula uyumu olumsuz etkilendigi belirtilmistir.

Arastirma baglaminda Suriyeli 6grencilerin yas 0Olgiitii arka plana alinarak, bazi durumlarda
yasi kiiglik 6grenciler yiiksek seviyeli siniflara; bazi1 durumlarda ise biiyiik 6grencilerin diisiik seviyeli
siniflara yerlestirildigi sonuglar1 géze ¢arpmaktadir. Bu noktada heniiz gerekli hazir bulunuslugu
gostermeyen Ogrencilerin uygun olmayan siniflarda 6grenim gordiigii ¢ikarimi yapilabilmektedir.
Aymni sekilde Agcadag Celik (2019), yas kriterini goz ardi ederek siniflara 6grencileri yerlestirdiklerini
problemini caligmasinda ortaya cikarmistir. Suriye goc¢meni Ogrencilerin uyum agamalarini
etkileyebilecek diger bir sorunun aile yapisindan kaynakli oldugu ortaya konulmustur. Ogrenci
velilerin hem ekonomik anlamda diigiik biitceli olmasi hem de Tiirkce konusmayi bilmemeleri,
Ogretim siirecinde gogmen Ogrencilerin karsilarina gikabilecek engellere dahil edilmistir. Bu noktada
velilerin ekonomik durumlar nedeniyle bazi materyalleri karsilayamamalari, aile birey sayilarinin
fazla olmas1 gerekcesiyle bircok ihtiyaglarinin geri planda atilmasi Ogretime yansiyabilecek
olumsuzluk olabilecektir. Tiirkce bilmemeleri 6dev yapma siirecinde Ogrencilere yardimci
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olmamalartyla iligkilendirilebilmektedir. Ogrencinin ev ortaminda ders igerigine doniik sorabilecegi
sorulara yanit alamamakta ve 6grenci ilgisiz kalabilmektedir. Veli- Sensin (2016) tarafindan yapilan
aragtirma sonucuna gore, Suriyeli dgrencilerin velilerin Tiirkce bilmemesi engellerden biri olarak
gosterilmektedir. Bagka bir ¢alismada elde edilen baz1 6grencilerin maddi kaygilar nedeniyle bazi
durumlarda evi birden fazla aile ile paylastiklar1 ve istedikleri yasam kosullarma sahip olmadiklar
bulgusu (Gokmenoglu & Komleksiz, 2019), ¢aligma bulgulariyla ortiisme gostermektedir.

Ogrencilerin ders kitaplarini yeterince anlamamalari, ddevlendirmeleri tam olarak yerine
getirememeleri, ders materyallerini kullanmamalari, konulart anlamakta zorlanmalari, mevcut
aragtirmada erisilen diger bulgulardir. Ogretmenler de gdgmen dgrencilerle ortak paydada bulusarak,
gdcmen Ogrencilere gorsel agirlikli ve daha basit materyallere ihtiyag duyuldugunu vurgulamaktadir.
Benzer bicimde Sahin & Dogan (2018) tarafindan Suriyeli 6grencilerin 6gretim siirecinde dil problemi
yasadiklari, materyallerin onlar i¢in oldugu bireyler agisindan agir oldugu bulgularini ortaya konulmus
olmasi, mevcut ¢aligmamiza ciddi boyutta dayanak saglamaktadir. Ote yandan dgrencilerin sinif igi
etkinliklerde ¢ekimser davrandigi belirlenmistir. Bu durumun ise ders akiginda yararlanabilecek oyun
ve farkli faaliyetlerle giderilebilecegini yargisina ulasmak miimkiindiir.

Altunay & Dede (2019)’nin yaptig1 arastirma bulgulari; dil bilmemeye bagli sorunlarin ve
ekonomik yetersizliklerin gogmenlerin uyum siirecindeki engelleri oldugunu belirlemistir. Eren (2019)
araciligiyla gergeklestirilen bir g¢aligmada go¢men Ogrencilerin egitim siirecindeki problemleri; dil
sorunu, Ogretim materyallerinin eksikligi, veli desteginin yetersizligi, go¢menlere karst olumsuz
tutum, O0gretim siirecinde yontem ve tekniklerinin g¢esitlendirilmemesi ve dgretim siirecine istenilen
katilimin saglamamasi seklinde siralamaktadir. Benzer bicimde Kosar & Aslan (2020) gdg¢men
ogrencilerin dil-iletisim, kiiltiir farklilig, aile yapis1 farklilig, aile bireylerinin kalabalik olmasi, maddi
imkansizlik gibi temel sorunlar yasadiklarini ¢alisma sonuglarinda belirtmektedir. Yapilan diger bir
caligmada rehber 6gretmen ve miidiir yardimcilarinin goriisleri ¢ercevesinde, gdgmen 6grencilerin ders
takibi, okul ve smif kurallarina uyum siirecinde sorunlar yasadiklar1 ortaya konulmaktadir (Takir &
Ozerem, 2019). Gergeklestirilen pek ¢ok calisma, gdgmen ¢ocuklarmn egitim ve dgretim faaliyetlerine
katilim saglamalarinda var olan engelleri; ekonomik yasam kosullari, erisim giichigii, dil ve kiiltiirel
uyusmazliklari, uygun materyaller ve nitelikli kaynaklarin bulunmamasi olarak siralanmaktadir
(Aydeniz & Sarikaya, 2021;He, Bettez & Levin, 2015; Peterson, 2011; Teltemann & Rauch, 2018).
Caligmada sonuglar1 gergevesinde gdze carpan gilizel sonuglarin var oldugu goriilmektedir. Suriye
gbemeni Ogrencilerin 6gretim siireglerinde yasadiklari problemlerin yaninda deneyimlemis olduklar
olumlara da rastlanmaktadir. Baz1 Tiirk Ogrencilerin gé¢men Ogrencilerle oldukga iyi anlastigi,
sergiledikleri, ddevlerini ellerinden geldiginde yapabildikleri, ders siirecinde eglendikleri ve zevk
aldiklar1 ulagilan olumlu bulgular arasindadir.

Gogmenler acisindan siirecin iyilestirilmesine yonelik hem 6gretmenler hem de 6grenciler
tarafindan sunulan 6nerilerin baginda, dil ve iletisim problemlerinin giderilmesi gerektigi gelmektedir.
Ogrencilere okuma-yazma gibi dile doniik becerileri gelistirecek faaliyetlerin yapilmasina ihtiyag
duyuldugu savunulmaktadir. Bununla beraber ailelere de Tiirk¢ce konusmalarini saglayacak egitimlerin
verilmesi gerektigi de vurgulanmaktadir. Arkadaslariyla beraber konugma diyaloglari olusturularak ve
grup caligmalarina o6zendirilerek, Tiirk ile Suriye gd¢meni Ogrencilerin uyumu kolaylastirilabilir.
Ailelere ve gocmen Ogrencilere verilecek bir dil egitimiyle (Yurdakul & Tok, 2018), gé¢men
egitimine ait 6gretmenlere verilecek bir hizmet egitimiyle (Aydeniz & Sarikaya, 2021), dgrencileri
okulda destekleyecek dil becerilerinin saglanmasiyla (Teltemann & Rauch, 2018), gé¢gmenlere uygun
arkadas gruplarmin olusturulup dahil edilmesiyle (Ziaian vd.,2018) dil problemlerinin asilabilecegi
beklenmektedir. Ogrencilere daha anlasilir ve gorsel agirlikli calisma kagitlar1 hazirlanarak, ders
konular1 basitlestirilerek aktarilmasi, ders akisinin daha fazla oyun ve etkinlikler ile siirdiiriilmesi
gerekliligine ¢alisma sonuglarinca vurgu yapilmaktadir. Ozetle, hem o6gretmenlerin hem de
Ogrencilerin Suriye gé¢meni dgrencilerin siirece uyumunda var olan goriislerinin ortak bir paydada
bulustugunu ve birgok noktada kesisme gosterdigini sdylemek miimkiindiir.
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Oneriler

Calisma sonucunda, Ozellikle {izerinde durulan bazi konulardan yola g¢ikilarak oneriler
sunulmaktadir. Tlk asamada uygulayicilara ve yoneticilere onerilerde bulunulmustur. Ogrencilerin dil
problemlerini gidermeye yonelik sistematik okuma-yazma ve konugma etkinliklerine agirlik
verilmelidir. Go¢men &grencilerin Tiirk akranlariyla etkilesim kurabilecekleri sosyal ve akademik
ortamlar artirilmali; bu dogrultuda smif ici ve dis1 grup etkinlikleri planlanmalidir. Ders igerikleri,
gbemen Ogrencilerin biligsel diizeylerine gore daha sadelestirilmis ve gorsel agidan zenginlestirilmig
materyallerle desteklenmelidir. Var olan kavram bilgileri dikkate alinmali; bu bilgiler {izerine
yapilandirilmis 6gretim etkinlikleri planlanmalidir. Anlam giigliigii yasanan konularda, gerektiginde
Ogrencinin ana diline dayali destekleyici 6gretim yontemlerine basvurulabilir. Derslerde daha basit
soru yapilari, yavaglatilmig anlatim teknikleri ve oyun/etkinlik temelli yontemler tercih edilmelidir. Ek
destek dersleri, Ogrencilerin bireysel ihtiyaglarim1 karsilayacak sekilde yapilandiriimalidir.
Ogrencilerin yas grubu ve akademik hazir bulunusluklar1 dikkate almarak uygun simiflara yerlestirme
yapilmalidir. Go¢men 6grencilerin sinif ve okul ortamina uyumu kolaylastirmak igin okul i¢i ve dist
sosyal faaliyetlere katilimlan tesvik edilmelidir. Ders siirecine ait Oneriler géz oniine alindiginda;
gdcmen Ogrencilere konular daha hafifletilmis diizeyde aktarilmali, anlasilir ve gorselligin bol oldugu
caligma kagitlari hazirlanmalidir. Ote yandan da gelecekte mevcut konu iizerinde calisacak
arastirmacilara yonelik Oneriler ortaya konulmustur. Gé¢men o6grencilerin yasadigi dil sorunlarinin
nedenlerini daha ayrintili ortaya koymak {izere, miifredat yeterliligi, hazirlik smifi uygulamalar1 ve
ders saati dagilimi gibi degiskenlerin incelendigi ¢aligmalar yapilabilir. Ogrencilerin farkl
branglardaki basar1 durumlarn karsilagtirmali olarak ele alinarak, bransg bazli destek ihtiyaci
belirlenebilir. Go¢men Ogrencilerin toplumsal aidiyet duygusu ve simif igi etkilesim diizeylerine
odaklanan psiko-sosyal temelli nitel aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Extended Summary
Introduction

Today, migration is the subject of comprehensive analysis in academic, political, and social
contexts. Therefore, the issue of migration and migrant status should be prioritized over other debates
and addressed comprehensively, and the difficulties experienced during the migration process should
be effectively addressed. In different regions of the world, individuals leave their countries, either
voluntarily or involuntarily, in search of a better life due to various factors (war, economic, etc.). The
migration movements undertaken by individuals affect both themselves and the countries they migrate
to in sociological, psychological, and economic terms (Isik et al., 2021). The potential effects of
migration on societies are addressed in the context of social, political, and psychological impacts. In
this regard, exclusion, difficulties in participating in social activities, adaptation problems, and
economic difficulties, as well as psychological problems such as anxiety, stress, and depression, are
frequently observed (Ergiin, 2022). It is possible to state that the age group most affected by the social
problems reflected in the migration process is children. The migration experience is a difficult process
for children who have encountered traumatic situations and been forced to leave the countries they are
accustomed to. School-age children are among the most disadvantaged individuals who may be
affected by the conditions and problems they may encounter in the country of migration. The
inadequacy of opportunities offered to disadvantaged migrant children may increase their vulnerability
(Kosar & Aslan, 2020). Due to its geographical location and strategic importance, Turkey has become
a center for significant migration flows (Simsek & Kula, 2018). The civil war and turmoil experienced
by Syrian citizens in their country have brought many problems to the country's order, leaving
individuals unable to meet their most basic needs. It is an undeniable fact that Turkey is one of the
countries receiving migration and that its education policies have been affected by migration
movements (Simsek & Kula, 2018). The fact that Syrian migrants, whose length of stay in our country
is still uncertain, largely consist of children of school age, makes the value that should be given to
them significant. Education is seen as an important tool in helping migrant students in our country
adapt and leave their past negative experiences behind (Eren, 2019; Ozbek et al., 2021). Reflecting
and interpreting the views of teachers and students will provide a more detailed understanding of the
fundamental problems migrant students encounter in the education process. This study presents a
multifaceted assessment by addressing the problems migrant students encounter in the teaching
process from both the students' own experiences and the perspective of teachers who directly observe
them in the classroom environment. Unlike studies in the field that generally focus only on student
views or teacher evaluations, this research brings together the perspectives of both groups, presenting
a more comprehensive and balanced analysis. In this respect, the study will enable a more holistic
identification of problems in current practices related to the teaching process. The study aims to
identify the ideas of students and teachers, who are the subjects of the current process, and the
suggestions based on these ideas. It is expected that the process will be improved with the results of
the study. The study aims to reveal the views of Syrian refugee students and their teachers about their
adaptation to the teaching process.

Method

The research was conducted based on a qualitative research design. Qualitative research
involves the use of qualitative data collection methods such as observation and interviews, and follows
the process of presenting facts in a realistic and holistic manner in their natural environment. This type
of research allows for the examination of individuals' perspectives and the social structures and
processes that shape these perspectives (Yildinm & Simsek, 2018). The participants in the study
consisted of students attending a public school in Istanbul and teachers working at this school. Criteria
sampling was selected from among the purposeful sampling methods for the study. Research data
were obtained through semi-structured interviews. Interviews are considered one of the most
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frequently used qualitative data collection methods in the social sciences (Yildirim & Simsek, 2018).
The research was conducted after obtaining ethical committee approval. Data were collected on a
voluntary basis from the students and teachers included in the research. Before contacting the
participants, the school administration offered the students and teachers the opportunity to participate
in the research. Those who declined the offer were not included in the process without any pressure or
coercion. Written consent was obtained from the parents of students who accepted the invitation to
participate, and all participants were informed in detail about the process through verbal and written
information forms. The data obtained from the interview form was analyzed using content analysis
techniques. This is one of the most frequently used analysis methods in the social sciences.

Findings

The situations encountered by Syrian refugee students during the teaching process are
examined in terms of their positive and negative aspects, based on the views of students and teachers.
According to student views, negative situations are explained in the categories of language problems,
lesson flow problems, adaptation problems, and parent problems. In this context, students drew
attention to problems related to language and the course process, particularly not fully understanding
Turkish, difficulty understanding concepts, and struggling to follow the lessons. In addition, some
students stated that they had difficulty adapting to their peers and that parental support was
insufficient. Positive situations, according to student opinions, were grouped into the categories of
course flow, teacher quality, and peer group quality. Students positively evaluated the use of games
and fun activities to support lessons, teachers' repetition of unclear topics, and their relevant attitudes.
Furthermore, peer support, material sharing, and group work were among the elements that facilitated
the teaching process. When examining teacher opinions, it is seen that the negative experiences of
immigrant students in the teaching process are concentrated within the framework of language
problems, lesson flow problems, peer group problems, and issues related to cultural and family
structure. Teachers focused particularly on language inadequacy, inability to follow the lesson,
absenteeism, lack of preparedness, and cultural differences. In peer relationships, age differences and
social adaptation problems were noted to negatively affect the process. Migrant students' efforts to
enjoy school, try to understand lessons, do their homework, and participate in class were evaluated as
positive developments.

Discussion, Conclusion and Recommendations

The study aimed to reveal the views of Syrian refugee students regarding their adaptation to
the teaching process. The study aimed to determine the views of Syrian refugee students and their
teachers about their adaptation to the teaching process.

It was found that the most prominent negative situation experienced by students was language
problems. The fact that students have a different language background prevents them from easily
learning different concepts and communicating with their environment. In particular, the fact that
different concepts covered in the lessons during the teaching process may seem abstract and foreign to
immigrants can further highlight this problem. Similarly, Gengoglu (2021) states in his study that
language problems are among the foremost obstacles to the adaptation of immigrant students. On the
other hand, many studies in the field emphasize that language problems and related communication
problems in immigrant students affect the learning process (Arslan & Uslu, 2020; Atalay et al., 2022;
Basar et al., 2018; Baysal & Cimsir, 2020; Erdem, 2017; Free et al., 2014; Guo et al., 2021; Khalid &
Cansoy, 2023). In the context of the research, it is noticeable that Syrian students are placed in higher-
level classes in some cases and lower-level classes in other cases, based on the criterion of age.
Similarly, Agcadag Celik (2019) revealed in his study that students were placed in classes without
considering the age criterion. Other findings in the current study include students not understanding
their textbooks sufficiently, not completing their assignments, not using teaching materials, and having
difficulty understanding the topics. Teachers also emphasize that migrant students need more visually
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oriented and simpler materials, finding common ground with them. Similarly, the findings by Sahin &
Dogan (2018) that Syrian students experience language problems in the teaching process and that the
materials are too difficult for them provide significant support for our current study. The findings of
the research conducted by Altunay & Dede (2019) determined that problems related to not knowing
the language and economic inadequacies are obstacles in the adaptation process of immigrants. A
study conducted by Eren (2019) lists the problems of immigrant students in the education process as
follows: language problems, lack of teaching materials, insufficient parental support, negative
attitudes towards immigrants, lack of variety in teaching methods and techniques, and failure to ensure
the desired participation in the teaching process. The top recommendation from both teachers and
students for improving the process for immigrants is the need to address language and communication
problems. It is argued that activities to develop language-related skills, such as reading and writing,
are needed for students. It is suggested that a service training for teachers on immigrant education
(Aydeniz & Sarikaya, 2021) and language training for families and immigrant students (Yurdakul &
Tok, 2018) would provide students with the language skills needed to support them at school.
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