
E-ISSN: 2602-4144, 9(2), Ek2m/October, 2025 
 
 
 

 

10 
 

Gastro'a: Journal of Gastronomy and Travel Research 
http://gastro+a.derg+.comu.edu.tr 

 
 

Yerel Halkın Tur-zm Algısı: Farklı Tur-zm Türler- Bağlamında Karşılaştırmalı B-r 
Anal-z 

Tourism Perception of Local People: A Comparative Analysis in the Context of Different Types of Tourism 
 

Üm$t ŞENGEL 1,*  , Aynur Burcu ŞAHİN 2  

1 Doç. Dr., Sakarya Uygulamalı B3l3mler Ün3vers3tes3, Tur3zm Fakültes3, Tur3zm Rehberl3ğ3 Bölümü 
 2 B3l3m Uzmanı, Sakarya Uygulamalı B3l3mler Ün3vers3tes3, L3sansüstü Eğ3t3m Enst3tüsü, Tur3zm İşletmec3l3ğ3 Anab3l3m Dalı 

 
 

 
MAKALE BİLGİSİ ÖZ  

Tur$zm akt$v$teler$ndek$ artışın her geçen gün hız kazanması tur$zm 
dest$nasyonlarında yaşayan yerel halkın tur$zm$n hem olumlu hem de olumsuz 
etk$ler$yle karşı karşıya kalmasını kaçınılmaz kılmaktadır. Gel$şen tur$zm türü, 
dest$nasyondak$ tur$zm taleb$n$n yapısını ve yoğunluğunu etk$leyerek tur$zm$n 
bölgeye olan etk$ler$nde bel$rley$c$ rol oynayab$lmekted$r. Bu etk$ler 
karşısında yerel halkın yaşadığı bölgede tur$zm faal$yetler$n$n gel$şmes$ne 
göstereceğ$ reaks$yona da yön vermekted$r. Bu bağlamda Sakarya $l$nde 
tur$zm$n en gel$şt$ğ$ $k$ $lçe olan Karasu ve Sapanca $lçeler$n$n yerel halkının 
tur$zm algılarını karşılaştırılması amaçlanmaktadır. İlçelerde farklı tur$zm 
çeş$tler$n$n varlığı yapılacak bu karşılaştırmayı da anlamlı kılmaktadır. Saha 
çalışmasının ver$ler$ n$tel araştırma yöntemler$ kullanılarak elde ed$lm$şt$r. 
Yapılan yarı yapılandırılmış görüşme net$ces$nde Karasu’dan 10 ve 
Sapanca’dan 12 olmak üzere toplam 22 katılımcıdan ver$ elde ed$lm$şt$r. 
Ver$ler$n anal$z$nde İçer$k Anal$z$ tekn$ğ$ kullanılmış ve MAXQDA paket 
programından faydalanılmıştır. Araştırmanın sonuçlarına göre tur$zm$n 
ekonom$k etk$ler$yle $lg$l$ bulgular her $k$ $lçede benzerl$k göster$rken, 
tur$zm$n çevresel ve sosyal mal$yetler$ $lçelere göre farklılık göstermekted$r. 
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ARTICLE INFO ABSTRACT 
The increasing pace of tourism activities makes it inevitable for local people 
living in tourism destinations to face both positive and negative effects of 
tourism. Since the type of tourism developing in a destination will affect the 
type and number of tourism demands, it can be a determinant in the effects of 
tourism. In the face of these effects, it also directs the reaction of local people 
to the development of tourism activities in the region where they live. In this 
context, it aims to compare the perceptions of tourism of local people in Karasu 
and Sapanca districts, where tourism is most developed in Sakarya province.  
Different types of tourism in the districts also make this comparison 
meaningful. The data from the field study was obtained using qualitative 
research methods. As a result of the semi-structured interviews, data were 
obtained from 22 participants, 10 from Karasu and 12 from Sapanca.  The 
Content Analysis technique was used on the data, and the MAXQDA package 
program was used. According to the results of the research, while the findings 
regarding the economic effects of tourism are similar in both districts, the 
environmental and social costs of tourism differ between the districts. 
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GİRİŞ  

Temel yaşamsal fonksGyonların gGderGlmesG GçGn tarGh öncesG çağlardan berG var olan seyahatler, günümüze 
gelene kadar radGkal değGşGmler yaşamış ve teknolojGk Glerlemelerle bGrlGkte Gvme kazanarak GlerG bGr noktaya 
gelmGştGr. Seyahat hareketlerGnGn nGcelGksel ve anlamsal dönüşümü  nedenGyle turGzm kavramı ortaya çıkmıştır 
(Batman & Çankırı, 2013). TurGzm faalGyetlerGndekG gelGşmelerle ve değGşen tüketGcG taleplerGyle bGrlGkte tatGl 
algısı lüks bGr kavram olmaktan çıkıp zarurG GhtGyaç halGne gelmGştGr. Bu da turGzm hareketlerGnde hızlı bGr artışı 
beraberGnde getGrmGştGr (Akova & Çalık, 2013). TurGzm gerçekleştGğG bölgelere sağladığı pek çok faydanın yanı 
sıra bölgelerGn kalkınması hususunda da önemlG bGr rol üstlenmektedGr. TurGzm, özellGkle sanayG devrGmGnden 
sonra ortaya çıkan ve gGderek derGnleşen bölgeler arası gelGşmGşlGk farklılıklarının gGderGlmesGnde de önemlG 
Gşlevlere sahGptGr. (Yılmaz, 2020). Bu durum destGnasyonların yöre, Glçe, Gl, bölge ülke vb. fark etmeksGzGn 
turGstGk kaynaklara sahGp tüm destGnasyonların turGzme önem vermelerGnG beraberGnde getGrmektedGr. BGr 
destGnasyon GçGn turGzmde başarılı olmanın en önemlG dGnamGklerGnGn başında Gse etkGn ve eşGt katılımlı paydaş 
Gş bGrlGğG gelmektedGr.  

DestGnasyon paydaşları GçerGsGnde turGzmGn başarısıyla en az GlgGlG gGbG görünen ama aslında uzun vadede en 
krGtGk rollere sahGp paydaş grubu yerel halktır. Yerel halkın turGzme GlGşkGn görüşlerG, beklentGlerG, yaklaşımları 
ve tutumları üzerGne bGrçok teorG üretGlmGş ve araştırma yapılmıştır. Tüm bunlarda krGtGk unsur turGzm bGr 
parçası olarak yerel halkın rollerGnGn ortaya konmasıdır. Paydaş kuramına göre de yerel halk; turGstler, 
gGrGşGmcGler ve kamu ve dGğer özel sektör kuruluları Gle bGrlGkte en önemlG paydaş grubunu oluşturmaktadır 
(Ayazlar, 2017).  Çünkü yerel halkın tutumu, kendG doğal ortamını paylaştığı turGstle geçGreceğG zaman 
kalGtesGnG doğrudan etkGlemektedGr.  

Karakaş ve Şengün (2017), yerel halkın, “turGzme destek vermek mG, turGste karşı durmak mı?” İkGlemGnde 
uzun vadelG destGnasyon başarısının anahtarlarından bGrG olduğunu belGrtmektedGr. Bu nedenle yerel halkın 
turGzmdekG rollerGne GlGşkGn çalışmaların önemG büyüktür. BGr bölgede turGzmGn gelGşmeye başladığı Glk 
dönemlerde, özellGkle turGzmGn olumlu ekonomGk etkGlerGnden dolayı yerel halkın turGzme olumlu bGr desteğG 
olmakta, ancak Glerleyen süreçte sosyal, kültürel ve çevresel problemler hakkındakG endGşelerle bGrlGkte turGzm 
desteğGnGn gerGlemeye başladığı bGlGnmektedGr (Karakaş & Şengün, 2017). Yerel halkın, turGzmGn gelGşGmGne 
olan desteğG turGzmGn fayda malGyetGnG aşmadığı sürece devam ettGrGlebGlmektedGr. BGreyler turGzmGn etkGlerGnG, 
fayda veya malGyet çerçevesGnde değerlendGrmektedGr. Böylece bGreyler faydası yüksek, malGyetG Gse az olan 
davranışlara yönelebGlmektedGr (Yavuz & Unur, 2021). TurGzmGn algılanan etkGsGnG bGçGmlendGren dört temel 
faktör vardır ve bunlar bGrbGrlerGyle GlGşkGlGdGr. Bunlar; ekonomGk kazanç, turGzm kaynaklarının kullanılması, 
yaşam süresG (destGnasyon yaşam döngüsü) ve çevreye karşı davranışlar olarak sıralanabGlmektedGr. TurGzm 
alanındakG çalışmalar; ekonomGk, sosyal, kültürel ve çevresel yararların yerel halkın değGşGklGklere göstereceğG 
reaksGyonu belGrleyen önemlG unsurlar olduğunu belGrtmektedGr  (Akova, 2006; Eker vd., 2015). 

Günümüzde, turGzm hemen hemen her bölgede küçük veya büyük kGtleler halGnde kendGnG göstermektedGr. 
Yaşanan gelGşmelere bağlı olarak bu bölgelerde yaşayan yerel halk, turGzm faalGyetlerGnden ötürü ekonomGk, 
çevresel ve sosyo-kültürel olarak pek çok olumlu veya olumsuz yönlü etkGlere doğrudan maruz kalmaktadır. 
TurGzm bölgesGyle GlgGlG olan bGrGmlerGn bu etkGlerGn olumsuz yanlarını en aza GndGrgemesG ve olumlu yönlerGnG 
de en yüksek sevGyeye çıkarmaya çalışmaları önem arz etmektedGr. BGr turGzm destGnasyonunda yaşayan yerel 
halk buradakG turGzm hareketlGlGğGnG ne kadar önemsGyor ve benGmsGyorsa o kadar çok bu hareketlGlGğe katkı 
sağlaması söz konusu olur. Yerel halkın desteğG Gle gerçekleştGrGlen turGzm faalGyetlerG söz konusu 
destGnasyonun kalkınmasına, değGşGmGne, sosyo-ekonomGk gelGşGmGne ve makro olarak da ülkenGn Gmajına ve 
yenG çekGm noktası halGne gelmesGne fayda sağlayabGlmektedGr. Ancak yapılan be değerlendGrmelerdekG en 
krGtGk nokta GlgGlG destGnasyonun turGzmden etkGlenme düzeyGdGr. BölgenGn etkGlenme düzeyGnG Gse belGrleyen 
çok sayıda parametre olmakla bGrlGkte, gerçekleşen turGzm faalGyetlerGnGn nGtelGğG buradakG en önemlG 
unsurlardan bGrGdGr.  
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Bu doğrultuda, Sakarya GlGnde yer alan GkG farklı destGnasyondakG yerel halkın turGzme yönelGk algılarının 
karşılaştırmalı olarak tespGt edGlmesG amaçlanmıştır. Karşılaştırma GçGn bu GkG GlçenGn seçGlmesGnde en önemlG 
krGter GkG GlçenGn Sakarya’nın turGzmGn gelGştGğG en önemlG GkG Glçe olması ve Glçelere gGder turGst profGllerGnGn 
farklı olmasıdır. Karasu GlçesG KaradenGz kıyısında yer aldığı GçGn genellGkle yerlG ve kGtle turGzmGnG tercGh eden 
turGstlere ev sahGplGğG yapmaktadır. Sapanca Gse; doğa ve kültür turGzmGnG GçGnde barındırmakta yanı sıra yerlG 
doğa turGstlerGnGn yanında özellGkle Arap turGstlerden oluşan yabancı doğa turGstlerGnG de ağırlamaktadır. Bu 
bağlamda aynı şehGrdekG GkG farklı destGnasyonun yerel halkının görüşlerGnGn ortaya konulması anlamlı 
sonuçların ortaya çıkmasına yardımcı olabGlmektedGr. Yerel halkın turGzmle GlgGlG bakış açısını ortaya koyması 
GtGbarGyle lGteratürde çokça çalışılan konu, kGtle turGzmG ve doğa turGzmG türlerGnGn gelGştGğG GkG destGnasyondakG 
görüşlerG karşılaştırmalı olarak ortaya koyarak lGteratüre bGr farklılık getGrerek önemlG bGr boşluğu 
kapatmaktadır. 

1. LİTERATÜR TARAMASI 

TurGzm Gle yerel halk arasındakG GlGşkGyG değerlendGrmeye yönelGk hem yerlG hem de uluslararası bGrçok 
araştırma bulunmaktadır. Sekhar (2003), tarafından yerel halkın yaban hayatı turGzmGne yönelGk tutumlarını ve 
turGzmden elde edGlen faydaların verGlen yerel destek üzerGndekG etkGsGnG Gncelemeye yönelGk bGr çalışma 
gerçekleştGrmGştGr. Sonuçlar katılımcıların üçte GkGsGnGn turGzme ve koruma desteğGne olumlu baktığını 
göstermGştGr. Katılımcılar, GyG korunan bGr alandan daha fazla turGzm faydasının elde edGleceğGnGn farkındadır. 
Yerel halkın yaban hayatı turGzmGnden ve dGğer kaynaklardan elde ettGğG faydalar Gle korunan alanların varlığına 
verGlen destek arasında bGr GlGşkG gözlemlenmGştGr. Bu da turGzmden elde edGlen faydanın Gnsanların korumaya 
yönelGk tutumlarını etkGledGğGnG göstermektedGr. Temel sorunlardan bazıları Gse; turGzm getGrGlerGnGn eşGtsGz 
dağılımı Gle yerel halkın turGzme katılamaması ve kalkınma konusunda turGzmden yararlanmamasıdır. 

Yerel halk turGzmGn gelGşGmGyle GlgGlG olarak genelde kendG yaşam kalGtesGne (emlak fGyatları, dGnlenme alanları, 
trafGk vb.) odaklanmaktadır. Yerel halktan oluşan çalışanlar Gse turGzm endüstrGsGne yönelGk tutum ve 
davranışları gelGr ve dGğer ekonomGk ve sosyal kazanımlar eksenGnde şekGllenmektedGr (Erkılıç, 2019; Şengel 
& ZengGn, 2024). TurGzmGn yerel halkın tutumunu belGrleyen etkGlerG sosyal, kültürel, ekonomGk ve çevresel 
olmak üzere dört adettGr (Yoon vd., 2001; Gündüz, 2018). Bu dört faktör yerel halkın tutumunun en belGrleyGcG 
unsurlarıdır. Yerel halkın turGzme yönelGk tutumunun belGrlenmesGnde üzerGnde durulan bGr dGğer kavram Gse 
akla dayalı davranış kuramıdır. Bu yaklaşıma göre bGreylerGn davranışları nGyetlerGnden, nGyet bGreylerGn 
tutumlarından, tutum da bGreylerGn Gnançlarından etkGlenmektedGr. Bu nedenle, yerel halkın turGzmGn gelGşGmGne 
GlGşkGn tutumlarının, turGzmGn sürdürülebGlGr gelGşGmGne daGr nGyet ve davranışlarını kavramada önemlG bGr araç 
olarak görülebGleceğG değerlendGrGlebGlGr (Ayazlar, 2017). 

Akova (2006); 2001 ve 2003 tarGhlerGnde küçük bGr destGnasyondakG yerel halkın turGzmGn etkGlerGne GlGşkGn algı 
ve tutumlarını belGrlemeye yönelGk saha çalışmaları gerçekleştGrmGştGr. Yapılan analGzler sonucunda yerel halkın 
turGzme yönelGk tutumları her GkG dönemde de çoğunlukla olumludur. 2001 yılından 2003 yılına gelGndGğGnde 
olumlu tutum sevGyesGnGn yükseldGğG görülmüştür. Her GkG dönemde algılamalarda farklılıklar saptanmıştır. 
2003 yılı, 2001 yılı Gle karşılaştırıldığında olumsuz algılamaların gGderek azaldığı görülmüştür. Özaltın Türker 
ve Türker (2014), yerel halkın turGzmGn etkGlerGnG nasıl ve ne düzeyde algıladığını anlamak, turGzmGn toplam 
etkGsGne katkıda bulunan faktörlerGn hangGlerGnGn daha belGrgGn olduğunu saptamak ve turGzme destek üzerGnde 
bu faktörlerGn etkGsGnG belGrlemek bGr saha araştırması yapmışlardır. Yapılan analGzler sonucunda turGzmGn 
sosyal ve kültürel etkGlerGnGn ön plana çıktığı tespGt edGlmGştGr. Bu faktörler turGzm desteğGnG etkGleyen en önemlG 
unsurlar olarak öne çıkmıştır. Bununla bGrlGkte turGzmden ekonomGk kazanç sağlayan turGzm esnafı ve turGzm 
çalışanlarının, bölgede yaşayan dGğer meslek gruplarına göre turGzmGn etkGlerGnG daha olumlu algıladıkları ve 
turGzmG desteklemeye daha çok eğGlGmlG oldukları tespGt edGlmGştGr. 

BGr küçük destGnasyonda yaşayan yerel halkın kendG bölgelerGndekG turGzme olan görüşlerG makro anlamda da 
kendGnG göstermektedGr. ÖrneğGn; Karakaş & Şengün (2017) DGyarbakır’da yaşayan yerel halkın turGzme 
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yönelGk algısı ve buna bağlı olarak turGzme olan desteğGnG belGrlemeye yönelGk bGr çalışma gerçekleştGrmGşlerdGr. 
Araştırma sonucunda DGyarbakır halkının büyük çoğunluğunun turGzme bakış açısının olumlu yönde olduğu 
turGzmGn ülkeye ve bölgeye faydalı olacağını savundukları gözlemlenmGştGr. Bu faydalar Gse turGzmGn ek gelGr 
sağladığı, Gş Gmkânları sunduğu, hayat şartlarını GyGleştGrdGğG şeklGnde sıralanmaktadır. Katılımcılar turGzmGn 
ekonomGk anlamda DGyarbakır’ın gelGşmesGne katkı sağlayacağını, hayat standartlarını yükselteceğGnG, mevcut 
sorunların çözümünün turGzmGn gelGştGrGlmesGyle kolaylaşacağını düşünmektedGrler. TurGzmGn çevresel etkGsGnG 
değerlendGrdGklerGnde Gse çevre kGrlGlGğGnGn önlenerek bu doğrultuda GyGleştGrmelerGn yapılabGleceğG yönünde 
görüş belGrtmGşlerdGr. Bu lokal gelGşmelerGn ülkenGn genelGnde de kendGnG hGssettGreceğG görüşünü 
benGmsemGşlerdGr.  

Yıldız (2022), yerel halk ve zGyaretçGler arasındakG etkGleşGmG Gncelemek amacıyla nGtel araştırmaya başvurarak 
farklı süreler boyunca yaşayan turGzm ve dGğer üretGm alanlarında çalışan Gşveren ve emeklGler üzerGne bGr 
çalışma gerçekleştGrmGştGr. Çalışmanın sonucunda, yerel halkın yoğun dönemlerde evlerGnden pek çıkmadıkları 
özellGkle günü bGrlGkçGlerden rahatsız oldukları görülmüştür. Araştırmanın yapıldığı destGnasyona karşı aşırı 
talep sonucu yaşam malGyetGnGn arttığı ve yerel halkı bölge dışına Gtmeye başladığı gözlemlenmGştGr. Aşırı 
turGzmGn önlenmesG ve GyG GlGşkGlerGn kurulabGlmesG GçGn trafGk düzenlemesG, zGyaretçGlerGn konaklama tesGslerGne 
ve yenG çekGm alanlarına dağıtılması, yerel halka meslekG eğGtGm verGlmesG gGbG yapıcı önerGlerGn yanı sıra yerel 
halkın da dahGl olduğu ve kapsandığı, fırsat ve faydalara eşGt erGşGm hakkı sunan bGr planlamanın uzun vadelG 
çözüm getGrebGleceğG belGrlenmGştGr. 

TurGzm endüstrGsGnde başarı sağlamak, turGstlerGn beklentG ve taleplerGnGn GyG analGz edGlmesGyle mümkün 
olabGlmektedGr. TurGstlerden gelen talebe doğru arzı sağlayabGlmek GçGn turGzm endüstrGsG GçerGsGnde yer alan 
paydaşlarla bGrlGkte yerel halkın da bu turGzm türlerGnG tanıması önem arz etmektedGr (Şengel & ZengGn, 2021; 
Çılgınoğlu & ÇelebGcan, 2023). Yerel halk sadece ekonomGk, sosyal, kültürel, çevresel bağlamda değGl, aynı 
zamanda yerel kGmlGğG Gle de turGzmde öncü bGr rol oynamaktadır (Gül vd., 2013). Yerel halkın öncü rolünün 
sürdürülebGlGr olması gerekmektedGr. TurGzm endüstrGsGnGn sürdürülebGlGrlGğGnGn ve gelGşGmGnGn sağlanması yerel 
halkın turGstlerGn gelGşGne karşı olumlu yönde gerçekleşen bGr bakış açısı sunmalarına da yardımcı olacak 
nGtelGktedGr. Bu yüzden bölgede turGzmGn beklenen düzeye gelebGlmesG GçGn yerel halkın da turGzme dahGl 
edGlmesG gerekmektedGr (MescG & Dönmez, 2016). Dünyanın çeşGtlG bölgelerGnde yaşayan bGreylerGn turGzm 
konusundakG görüşlerG ve bakış açıları değGşkenlGk gösterdGğG GçGn yerel halkın turGzm konusundakG yaklaşımları 
üzerGne yapılan çalışmaların, turGzm faalGyetlerGnGn bulunduğu ya da planlandığı her alan GçGn ayrı ayrı 
yapılması ve değerlendGrGlmesG gerekmektedGr (Mansuroğlu, 2006). 

TürkGye coğrafG özellGklerGnden dolayı tarGh boyunca pek çok topluma ve uygarlığa yurt olma özellGğG taşımıştır. 
KöklerG derGnlere doğru uzanan bu tarGhG değerler ülkenGn farklı yörelerGnde değGşGk turGstGk değerlerGn ön plana 
çıkmasını sağlamıştır (Orhan, 2010). Buna ek olarak çeşGtlG GklGm özellGklerGne sahGp olması, dört farklı mevsGm 
türünün aynı anda yaşanması ve pek çok doğal güzellGklerG barındırması TürkGye’nGn çeşGtlG turGzm türlerG 
konusunda cazGbe merkezG halGne gelmesGnG sağlamıştır. TurGzmle GlGşkGlG gelGşmeler ele alındığında turGzm 
bölgelerGnGn pazarlanmasında oraya aGt gelenek, görenek, kültür, dGl ve bölgeye aGt gastronomG gGbG etkenlerGn 
de dGkkat çekGcG bGr role sahGp olduğu göz ardı edGlemeyecek önemdedGr (GökdenGz vd., 2015) Işkın ve 
arkadaşları (2021); TürkGye’nGn çok zengGn kültürel bGr mGrası olduğunu üzerGnde yaşanılan coğrafyanın her 
köşesGnde farklı kültürlere ve farklı topluluklardan kalan eserlere rastlanılmasının kaçınılmaz olduğunu Gfade 
etmektedGr. Batman ve Çömlek (2013) Gse TürkGye’nGn pek çok turGzm türünün bGr arada bulunduğu ülkeler 
arasında olduğunu, Sakarya’nın Gse elverGşlG GklGm, doğa koşulları, çeşGtlG flora ve faunasıyla turGzm türlerG GçGn 
gösterGlebGlecek önemlG bGr destGnasyon olduğunu belGrtmektedGr. Sakarya GlG, Marmara BölgesG’nGn 
Kuzeydoğusunda yer almaktadır ve merkezG Adapazarı’dır (ZengGn & Eryılmaz, 2013).   

ŞehGr adını su GhtGyacına cevap veren Sakarya NehrG’nden almaktadır. İç Batı Anadolu yaylalarından doğan 
Sakarya NehrG, Pamukova’nın güneyGnden Gl sınırlarına gGrer ve çeşGtlG ırmaklarla beslenerek Karasu 
yakınlarından KaradenGz’e dökülür (Türkay ve Aktaş, 2013). KaradenGz’Gn kesGntGsGz en uzun kumsalları 
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Sakarya GlG sınırlarında yer almaktadır. Bu kumsalların en büyük bölümü, Karasu sahGllerGdGr. Karasu GlçesGnGn 
kıyı şerGdG tamamen kumsaldır. Bu kumsallardakG kumun bazı hastalıklara GyG geldGğG bGlGnmektedGr (Batman 
& Bahadır, 2013). Acarlar Longozu, Maden DeresG, Sakarya NehrG (YenG Mahalle), Küçük Boğaz Gölü, Karasu 
GlçesGnGn başlıca cazGbe alanları GçerGsGnde yer almaktadır. Karasu GlçesG, yerel halk tarafından yazlıkçı olarak 
tabGr edGlen, kendGlerGnce temGn ettGklerG konaklama yerlerGne denGz-kum-güneş GçGn gelen ve genel olarak yaz 
aylarını bu bölgede geçGren kGşGlere çoğunlukla yaz sezonu boyunca ev sahGplGğG yapmaktadır.  

Sapanca GlçesG Gse büyük şehGrlere olan yakınlığı, kolay ulaşımı, yeşGllerle bezenmGş doğası ve mavGnGn pek çok 
tonunu alan Sapanca Gölü Gle turGzm açısından önemlG bGr destGnasyondur (ZengGn & Taşar, 2013; Şengel vd., 
2015). Son yıllarda artan ve gelGşen tesGslerGn sunduğu hGzmetler, çeşGtlG aktGvGteler ve pek çok spor Gmkânı 
Sapanca GlçesGnG yerlG ve yabancı turGstler GçGn Sakarya’nın gözde bGr beldesG halGne gelmesGne sebep olmuştur. 

2. YÖNTEM 

Çalışmada nGtel araştırma yöntemlerGnden yararlanılmıştır. Araştırma, nGtel araştırma yaklaşımlarından durum 
çalışması desenGnde yapılandırılmıştır. Çünkü bellG bGr olguyla GlgGlG deneyGm sahGbG kGşGlerden derGnlemesGne 
bGlgG elde edGlmesG planlanmıştır. Araştırma sorularının derGnlemesGne cevap, araştırma tasarımının Gse 
kapsamlı bulgular gerektGrmesG nedenGyle bu yöntem tercGh edGlmGştGr. NGtekGm, Yıldırım ve ŞGmşek (2016) 
sosyal bGlGmcGlerGn benGmsemelerG “nesnellGkten” zGyade “öznellGğGn” ortaya konulduğu ve Gncelenen konuların 
derGnlGğGne Gnme Gmkânı sağlayan katılımcıların görüşlerGnG alma, betGmleme ve yorumlama konusunda 
sunduğu avantajlar nedenGyle bu yöntemG çok sık tercGh etmeye başladıklarını Gfade etmektedGr. Saha verGlerGnGn 
elde edGlmesGnde görüşme yöntemGnden faydalanılmıştır (İbGş vd., 2016). Görüşme yöntemlerGnden Gse yarı 
yapılandırılmış görüşme yöntemG kullanılmıştır. BelGrlG sorular etrafında şekGllenen (bGr soru formu var) 
yorumlara ve sohbete açık ve cevaplara bağlı olarak yenG soruların sorulduğu bGr ortama Gmkân sunduğu GçGn 
yapılandırılmış görüşme yöntemG tercGh edGlmGştGr. Yarı yapılandırılmış mülakat formu GçGn bGrG demografGk 
özellGkle GlgGlG olan toplam 10 adet soru hazırlanmıştır.  

 
                       ŞekGl 1. Karasu ve Sapanca kod trendlerG analGzG 

Yapılan araştırmada, Karasu ve Sapanca GlçelerGnde Gkamet eden 22 kGşGye 10 adet soru yöneltGlerek, katılımcı 
cevapları elektronGk cGhaz Gle kayıt altına alınmıştır. Görüşmeler 17-46 dakGka aralığında bGr sürede 
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gerçekleşmGştGr. Görüşmeler katılımcıların taleplerGne bağlı olarak Gş (genellGkle erkekler) ve Gkametgâh 
(genellGkle kadınlar) adreslerGnde gerçekleşmGş olup, 6 görüşme Gse kafe ortamında gerçekleşmGştGr. Bu verGler 
deşGfre edGlerek Word formatında yazıya geçGrGlmGştGr. Çalışmada belgelendGrGlen bGr başka analGz Gse; kod 
trendlerG analGzG olmuştur. Bu analGzde gGrGlen kodlar ve metGn bölümlerG arasındakG GstatGstGksel bağlantı kod 
renklerGyle uyumlu olacak şekGlde belGrtGlmektedGr. Yapılan analGzde toplamda 7 kod ve 10 adet soru bulunduğu 
GçGn bu rakamlar dahGlGnde değerlendGrmeye tabG tutulmuştur. Belge bölümünün rakamsal değerG 10, frekans 
çGzgGlerGnGn sayısı 7 ve tema rengGyle aynı olarak ŞekGl ’de gösterGlmektedGr. Sırasıyla Karasu GlçesGnde yapılan 
son mülakat ve Sapanca GlçesGnde yapılan son mülakat örneklGk teşkGl edecek şekGlde aktarılmaktadır. 

Çalışmada GçerGk analGzG yöntemG kullanılmış ve analGz sonuçlarının başarılı versGyonlarını sunmasından dolayı 
Gmkân sağladığından verGler MAXQDA 2024 paket programın yardımıyla analGz edGlmGştGr (ÇevrGmkaya, vd., 
2024). AnalGzler GçGn mülakat görüşmelerGndekG alt temalar asayGş, turGzmGn bGlGnGrlGğG, tarGhG ve doğal mGrasa 
etkG, çevresel ve fGzGksel etkG, sürdürülebGlGr turGzm, ekonomGk etkG, sosyal ve kültürel etkG olmak üzere 7 adet 
ana tema altında toplanmıştır. Araştırmanın temaları ve bu temaların GçerGğe bağlı mevcut durumları aşağıda, 
temalara aGt kodlama sayısına ve temalara atfedGlen renklere göre GstatGstGksel olarak renklerGn dağılımını 
gösteren belge portresG Gse ŞekGl 2’de verGlmektedGr. ŞekGl 2’de sırasıyla Karasu ve Sapanca GlçelerGne aGt son 
mülakatlardan elde edGlen verGler ışığında temaların yoğunluk derecesGne göre renkler gösterGlmektedGr. 

• Asay%ş: Kötü alışkanlıklar, suç oranları, salgın hastalıklar, kazalar 

• Tur%zm%n B%l%n%rl%ğ%: BölgenGn tanınması,  turGst profGlG, turGzm çeşGtlGlGğG, destGnasyonun turGzm 
potansGyelG, yerel yönetGm, İstanbul’un arka bahçesG 

• Tar%h% ve Doğal M%rasa Etk%: Restorasyon çalışmaları 

• Çevresel ve F%z%ksel Etk%: Dönemsel nüfus yoğunluğu, alt ve üst yapı çalışmaları 

• Sürdürüleb%l%r Tur%zm: Alt teması bulunmamaktadır 

• Ekonom%k Etk%: İstGhdama etkG, yenG Gş alanları, ekonomGk bağımlılık 

• Sosyal ve Kültürel Etk%: Yerel halk- turGst GlGşkGsG 

 

         ŞekGl 2. Karasu ve Sapanca Belge PortresG AnalGzG 
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Araştırmacılar nGtel araştırmalarda geçerlGlGk ve güvenGlGrlGk konuları üzerGnde hassasGyetle durmaktadır. 
Yapılan araştırmada elde edGlen sonuçların saha araştırmasının gerçekleştGrGldGğG yer Gle uyumlu olması, 
mülakata katılım gösteren kGşGlerGn görüş ve tutumlarının kendG GçerGsGndekG tutarlılık göstermesG, bulguların 
lGteratür Gle ortak noktalarda kesGşGyor olması araştırmanın geçerlGlGğGnG göstermektedGr. Ayrıca araştırmada 
evrenGn detaylarına ve verG toplama aşamalarına daGr unsurlara yer verGlmGştGr. Bunu  yanı sıra, katılımcılarla 
alakalı bazı özellGklere yer verGlmesG, araştırmanın soru formunun bütünüyle eklenmesG, verGlerGn ses kayıt 
cGhazları Gle kayıt altına alınması, analGzlerGn nasıl yapıldığına daGr detayların aktarılması, belGrlenen temaların 
verGlmesG, doğrudan aktarılan alıntılar ve verGlerGn gözlem teknGğG Gle çeşGtlendGrGlmesG araştırmanın 
güvenGlGrlGğGnG sağlamaktadır (Şengel vd., 2020; ZengGn vd., 2023). 

3. BULGULAR 

Sakarya GlGnGn Karasu ve Sapanca GlçelerGnde Gkamet eden 18 ve üzerGndekG yaş grubunda yer alan paydaşlar 
araştırma evren olarak seçGlmGştGr. EvrenGn hepsGne ulaşılamayacağından satürasyon kavramından hareket 
edGlerek cevapların tekrar edGlmeye başlandığı noktada mülakatların sonlandırılmasına özen gösterGlmGştGr. Bu 
prosedür her GkG Glçe GçGn ayrı ayrı uygulanmıştır. 

Tablo 1. Katılımcılara Dair Kısa Bilgi ve Kodlama Şekli 
İlçe Katılımcı Kodlama İlçe Kodlama Kısaltma 

Karasu Öğrenci K.K.1 Sapanca Yerel Yönetici S.K.1 
Karasu Yerel Yönetici K.K.2 Sapanca Yerel İşletme Personeli S.K.2 
Karasu STK Yöneticisi K.K.3 Sapanca Kamu Personeli S.K.3 
Karasu Kamu Personeli K.K.4 Sapanca Kamu Yöneticisi S.K.4 
Karasu Yerel İşletmeci K.K.5 Sapanca Otel Müdürü S.K.5 
Karasu Yerel TV Personeli K.K.6 Sapanca Eczane Personeli S.K.6 
Karasu Siyasi Yönetici K.K.7 Sapanca Yerel Halk S.K.7 
Karasu Kamu Personeli K.K.8 Sapanca Konaklama İşletmecisi S.K.8 
Karasu Otel Personeli K.K.9 Sapanca Kamu Personeli S.K.9 
Karasu Yerel Yönetici K.K.10 Sapanca Usta Öğretici S.K.10 

- - - Sapanca Çiftçi S.K.11 
- - - Sapanca Mühendis S.K.12 

Karasu 10 Katılımcı Sapanca 12 Katılımcı 

Her GkG Glçeden toplam 22 kGşGden verG alınarak verG toplama sürecG sonlandırılmıştır. Katılımcılara taahhüt 
edGlen gGzlGlGğGn sağlanması adına çalışmada demografGk bGlgGlere ve katılımcı GsGmlerGne yer verGlmemGştGr 
(Tablo 1). Katılımcılar GçGn Karasu verGlerG bağlamında K.K., Sapanca verGlerG bağlamında S.K. şeklGnde 
kodlanmıştır. 

  
Karasu İlçesi Sapanca İlçesi 

Şekil 3. Bulgulara İlişkin Kelime Bulutu Analizi 
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Çalışmada elde edilen bulgulardan her iki ilçe için kelime bulutu analizi yapılmış ve Bunlar şekil 3 yardımıyla 
verilmektedir. Bu analizde en çok frekans miktarına sahip 50 adet kelimeye yer verilmektedir. Karasu ilçesine 
ait kelime bulutunda Karasu, turizm, İstanbul, ekonomik, tarihi, kültürel, sosyal, suç, yerel, güzel, etkileri, yaz, 
yerli, yabancı, dışarıdan, gelir ifadeleri katılımcıların en çok üzerinde durduğu kelimelerdir. Sapanca ilçesine 
ait kelime bulutunda ise turizm, sapanca, bungalov, suç, artıyor, alışkanlıklar, hastalıklar, ekonomiye iş, zarar, 
çocuk, kültürel, yabancı, kötü, geliştiriyor, faaliyetleri, gerçekleşen, bilgi, etkiler ifadeleri en yoğun sıklığın 
olduğu kelimelerdir. Genel olarak iki ilçede de 50 adet kelime içerisinde birbirine paralellik gösteren ifadeler 
mevcuttur. En çok göze çarpan fark Karasu ilçesinde İstanbul kelimesinin yoğunluğu, Sapanca ilçesinde ise 
bungalov kelimesinin yoğunluğu her iki ilçede de farklılık göstermiştir. 

  
Karasu İlçesi Sapanca İlçesi 

Şekil 4. Temalara İlişkin Kod İlişki Haritası 

AraştırmadakG 7 adet temaya aGt, katılımcıların GfadelerGne dayanan temalar arasındakG bağlantıları gösteren 
kod harGtası analGzG şekGl 4’te verGlmektedGr. AnalGz sonucunda ekonomGk etkG Gle sosyal ve kültürel etkG arasında 
yakın bGr bağlantı bulunmaktadır. Aynı şekGlde turGzmGn bGlGnGrlGğG Gle çevresel ve fGzGksel etkG arasında da yakın 
bGr bağlantı bulunmaktadır. BahsG geçen bu dört tema bGrbGrlerGyle yakın bağlantıda bulunmaktadır. Daha sonra 
bu dört temaya en yakın tema tarGhG ve doğal mGrasa etkG teması olmuştur. SürdürülebGlGr turGzm ve asayGş Gse; 
dGğer temalarla bağı en uzak olan tema olmuştur. Sapanca GlçesGnde elde edGlen verGlerde bütün temalar bağlantı 
GçerGsGnde bulunmaktadır. BGrbGrGne en yakın temalar sosyal ve kültürel etkG Gle asayGş temaları, tarGhG ve doğal 
mGrasa etkG Gle çevresel ve fGzGksel etkG temalarıdır. Tüm temalara en uzak kalan tema Gse sürdürülebGlGr turGzm 
teması olmuştur. 

Tüm bu analGzlerden yola çıkarak belGrlenen ana temaları Gçerecek şekGlde katılımcı görüşlerGne de yer vermek 
gerekmektedGr. Yapılan gözlemlere de dayanarak yorumlama ve betGmleme yapılıp bunlara ek olarak 
katılımcılara daGr dGrekt aktarımlardan örnekler sunulacaktır. 

3.1. Asay$ş 

Karasu ve Sapanca GlçelerGnde katılımcılarla yapılan görüşmelerde asayGş teması Karasu’da 18, Sapanca’da 23 
kez kodlanarak bahsG geçen ve GlGşkG bağı bulunan en az GkG temadan bGrG olmuştur. Katılımcılar genel olarak 
turGzmGn gelGşGmGyle bGrlGkte turGzm destGnasyonlarındakG suç oranlarında kötü alışkanlıklarda ve turGst 
yoğunluğunun yaşandığı dönemlerde salgın hastalıklarda artış meydana geldGğGnG belGrtmektedGr.  

K.K.1: “Madde kullanımı çok fazla… çok fazla hastalık bulaşıyor.” 

K.K.4: “İnanılmaz derecede suç oranları arttı.” 
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Mevs'msel olarak yaşanan nüfus yoğunluğunun kaza ve traf'k sorunlarına yol açtığı da 
görüşmelerde bahs' geçen unsurlar arasında bulunmaktadır. 

S.K.12: “Kaza oranları artıyor.”  

Bunun yanı sıra beklenen'n aks'ne nad'r olarak, suç oranlarında düşüş yaşandığını bel'rten 
katılımcı/katılımcılar da mevcut olmuştur. Bu olumlu görüşler genel olarak Sapanca 'lçes'nde 
'kamet eden b'reylerden elde ed'lm'şt'r. 

S.K.5: “Asay'ş oranları Sapanca’da şu anda %70 oranında düşmüş b'r durumdadır ama bu 
asay'ş'n düşmes'n'n yanında ahlak' olarak ne durumda bu da tartışma konusu olab'l'r.” 

S.K.4: “Son 3 yılda suç oranlarının olab'ld'ğ'nce azaldığı yönünde b'r ver'ler var eller'nde, 
muhtemelen bununda tur'zm'n 'lçeye gelen ekonom'yle alakalı 'nsanların muhtemelen 'y' yönde 
etk'led'ğ'n' düşünüyorum.” 

3.2. Tur$zm$n B$l$n$rl$ğ$ 

Kuzey Marmara Otoyolunun yapılmasıyla Karasu GlçesGne ulaşım daha kolay ve daha kısa sürede sağlanmaya 
başlamıştır. Bu da bölgeye özellGkle İstanbul ve yakın çevreden gelen yerlG turGst sayısının artmasına sebep 
olmaktadır. BGr dGğer artış Gse; COVID-19 salgınının akabGnde bGreysel turGzm yapmak ve doğaya kaçmak 
Gsteyen kGşGler veya aGleler tarafından yakın çevre olarak Karasu ve özellGkle bungalov gGbG bGreysel tatGl yapma 
Gmkanı pek çok Gşletmeden elde edGlebGldGğG GçGn Sapanca GlçelerGne yönelmeyle olmuştur. ÖzellGkle bu GkG etken 
daha önce de pek çok cazGbe unsurunun yer aldığı Karasu ve Sapanca GlçelerGnGn tanınmasında artış 
yaşanmasına ve daha çok talep edGlmesGne neden olmuştur.  

S.K.4: “İnsanların son dönemde outdoor tur'zm denen b'r şeye eğ'l'mler' vardı zaten, Sapanca 
da bununla alakalı zaten alt yapıya sah'pt'. Pandem' 'le b'rl'kte, 'nsanlar buradak' kırsal tur'zme 
daha çok önem gösterd'… Bungalov,…, t'nyhouse, glamp'ng türü şey' hızlandırdı. Şuanda süreç 
devam ed'yor yan' tur'zm açısından.” 

S.K.10: “Tur'zm dey'nce Sapanca bence artık bungalov şehr' oldu… B'r sah'l b'le düzgün 
kullanılmıyor bence h'çb'r şek'lde. Artık daha çok doğaya açıldı 'nsanlar. B'r Sapanca sah'l' var 
baktığın zaman çok güzel ama h'çb'r şek'lde orası yürümüyor, büyümüyor…” 

Görüşmelerle bGrlGkte katılımcılardan elde edGlen gözlemler sonucu görülmektedGr kG; Karasu ve Sapanca 
GlçelerGnde yaşanan turGzm hareketlGlGğG bölgenGn bGlGnebGlGrlGğGnG artırmaktadır. Bölge bGlGndGkçe cazGbe bölgesG 
halGne gelmekte ve bölgeyle bağlantılı gelGşmelere fayda sağlamaktadır. 

K.K.3: “Tur'zm gel'şt'kçe 'lçem'z'n Türk'ye’dek' b'l'neb'l'rl'ğ' artıyor.” 

K.K.5: “Bu Marmara Otoyolunun yapılmasıyla b'rl'kte, 'lk zamanlar b'raz pahalıydı, şuanda o 
düştüğü 'ç'n, 1,5 saate buraya geld'ğ' 'ç'n… tat'lc' 'ç'nde burası b'raz daha, b'r tık daha artık 2 
yıldır 'lerlemeye başladı.” 

Özell'kle Sapanca 'lçes' gün geçt'kçe gel'şme göstermes' ve büyük şeh'rlere yakın olmasının da 
etk's'yle farklı tur'zm türler'ne de ev sah'pl'ğ' yapmaktadır. 

 S.K.3: “Sapanca artık b'r kongre merkez' olma hal'ne geld'. Çok fazla göç alıyoruz hafta sonları. 
Büyük kongreler burada yapılıyor… Artık sem'nerler buradak' otellerde yapılıyor. 500 k'ş'l'k, 600 
k'ş'l'k sem'nerler yapılıyor. Bunun b'r g'rd's' olmaz mı?” 

S.K.5: “Genelde hafta sonu tur'zm' olarak faal'yet göstermekted'r. Bunların 'çer's'nde tab' 
Haz'ran-Eylül arasında genelde Orta Doğu’ya, yabancı tur'st olarak Orta Doğu pazarına h'zmet 
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etmekte. D'ğer aylarda da 'ç tur'zm olarak genelde İstanbul %85-90’ı İstanbul ve d'ğer 'llerden 
de 'ç tur'zm olarak talep görmekted'r.” 

3.3. Tar$h$ ve Doğal M$rasa Etk$ 

Karasu ve Sapanca GlçelerG genellGkle doğal güzellGklerGyle denGzG, kumu, yeşGlG, mavGsGyle ön plana çıkan ve 
bu unsurların çerçevesGnde gelGşen etkenlerle cazGbe alanları olarak görülmektedGr. Bu doğrultuda öncelGklG 
olarak değGnGlecek konu, tarGhG yapı noktasında her GkG Glçede de çok fazla tarGhG eser veya tarGhG çekGm unsuru 
halGne getGrGlmGş bGr alan bulunmamaktadır. Genel olarak mevcut olan az sayıdakG küçük, büyük tarGhG mGraslar 
Gse ya turGzm dışında koruma amaçlı restore edGlerek koruma altına alınmış ya da kendG halGne terk edGlmGş 
durumdadır. Mülakatlar sırasında Karasu katılımcıları tarafından değGnGlen konu bölgede tarGhG bGr kalenGn 
bulunduğu ve buraya GlgG kurumlar tarafından gereklG çalışmaların yapılması GçGn adım atılmaya başlandığı 
olmuştur. Bu doğrultuda, Karasu GlçesGndekG 7. Katılımcı tarGhG kale ve bu değerlerG turGzme katma konusundakG 
düşüncelerGnG şu şekGlde Gfade etmektedGr: 

K.K.7: “Bunları değerlend'remed'k. Bunları daha da açmamız lazım. B'r Tuzla Kales' var mesela. 
B'r yaz Geç't köyünde çok esk' tar'h' mağaralar var. Rumlardan kalma şeyler var. Bunları 
değerlend'remed'k. Yan' onların değerlend'r'lmes' lazım.” “Kaleye el atılıp buradan Sakarya 
Nehr''nden şey tur'zm' yapıp orada çay 'kram ve kale tekne tur'zm'yle çok farklı b'r bölge olab'l'r. 
Oraya güzel b'r projeyle o zaman 'nan k' yaz tur'zm' değ'l, kış tur'zm' daha güzel olacağına 
'nandım.” 

Doğal mGras konusunda Gse, yerel halkın çoğunlukla şGkayetçG oldukları gözlenmGştGr. Daha fazla turGzmG 
hareketlendGrmek ve daha fazla turGst çekebGlmek adına mevcut ormanların, yeşGl alanların, doğal güzellGklerGn 
tahrGp edGldGğG kGşGlerce dGle getGrGlmektedGr. 

S.K.5: “Maalesef bu konuda pek olumlu etk'ler' vardır d'yemeyeceğ'm. Özell'kle Sapanca doğa 
olarak hem gölüyle hem de yeş'l'yle b'r bütün olarak b'r ova vaz'fes' görmekte ama son 
dönemlerde özell'kle yeş'l alanların tur'zm amaçlı değ'l de barınma amaçlı olarak 'hlal ed'lmes', 
buradak' görsel dokuyu da tab'atı da etk'lemekted'r.” 

S.K.10: “Aşırı derecede ağaçlandırma b'tm'ş durumda… Şöyle dağlara bakıyorduk b'rkaç ışık 
vardı sadece, şuanda dağa baktığımızda b'r şeh'r var orada, ağaçlandırma g'd'yor.” 

S.K.12: “Sapanca yeş'l'yle özleşm'ş, gölüyle, mav's'yle, yeş'l'yle özleşm'ş b'r 'lçeyken artık yeş'l 
oranı g'tt'kçe azalıyor.” 

Az sayıda katılımcı/katılımcılar doğal güzell'kler 'le tur'zm'n olumlu bağının kurulduğuna da'r 
'fadelerde bulunmuşlardır.  

K.K.3: “Tur'st sayısı arttıkça, doğal güzell'kler' yerel yönet'mler daha 'y' hale 
get'r'yorlar…B'z'm g'zl' olan m'raslarımız da bu şek'lde ortaya çıkıyor.” 

S.K.4: “Zaten b'z'm bu 'ş' yatırım yapan arkadaşlar araz'dek' yeş'll'kten ve o doğa örtüsünden 
faydalanıyorlar. Çoğu şu anda araz'n'n zaten, burada doğa sattıkları 'ç'n çok b'r etk's' yok 
bence.” 

3.4. Çevresel ve F$z$ksel Etk$  

Yerel halka yöneltGlen turGzmGn çevresel etkGsGne yönelGk sorular karşılığında genel olarak; yenG yapılar Gnşa 
etmek GçGn yeşGl alanların tahrGp edGldGğGne daGr cevaplar Gfade edGlmGştGr.  

K.K.4: “İnanılmaz tahr'bat var. Den'z kenarının hemen asfaltın, yolun yan tarafında 'nanılmaz 
b'r betonlaşma var, h'çb'r yeş'l alan kalmadı.” 
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S.K.7: “…Tur'stlere özel ya da halka özel b'r şeyler yapılacak d'ye, yeş'll'k alanımız tamamen 
kaybolmak üzere” 

Bunun yanı sıra bölgenGn gelGştGrGlmesGne ve turGzm çekGcGlGğG olan yerlerGn cazGbe merkezG halGne getGrGlmesGne 
yönelGk dGsGplGnler tarafından olumlu katkı ve çalışmaların yapılması, dGğer belGrleyGcG cevaplar arasında yer 
almaktadır.  

S.K.6: “Bazı yatırımlar daha artab'l'yor… 'lçeye yapılan yatırımlar, normalde daha olmayacak 
olan yatırımlar, bunlar artab'l'yor. Yollar yapıldı daha fazla n'ye? Çünkü daha kolay tur'stler 
gels'n, geleb'ls'n d'ye.” 

Yerel halka yöneltGlen sorular netGcesGnde hem Karasu hem de Sapanca GlçesGnGn sezonluk artışlarının olduğunu 
bu dönemlerde artan nüfus Gle pek çok toplu alanlarda sıkıntılar yaşandığı anlaşılmaktadır. Bunların başında 
trafGk yoğunluğu, hastanelerde fazla sıranın olması, toplu taşıma araçlarındakG yoğunluk gGbG aksaklıklar 
gelmektedGr.  

K.K.4: “Karasu’nun bel'rl' b'r kapas'tes' var, yazın bunun üzer'ne çıkıp, sosyal 'mkanlardan 
yararlanamama g'b' olumsuzluklar meydana gel'yor.” 

K.K.6: “1.000.000’luk b'r nüfusu, 67.000’l'k b'r 'lçeye sığdırma yaptığımız zaman bu da çok 
büyük, c'dd' sıkıntılar doğuruyor.” 

K.K.7: “İstanbul’a yakın olmasından dolayı 70.000 nüfusu olan b'r bölge, yazın 1.000.000’a 
kadar ulaşıyor. Bu da neye neden oluyor? B'z'm hastanem'z olsun, güvenl'k güçler'm'z olsun ne 
b'ley'm sağlık ocaklarımız olsun nereye göre yapılmış? 70.000 nüfusa, 1.000.000 nüfus olunca… 
yeter'nce cevap verem'yorsun.” 

K.K.8: “Karasu’nun nüfusu ortalama 100.000, yazın 1.000.000’u aşıyor. Hatta bayram 
tat'ller'nde 2.000.000 yan' 2.000.000, 1.500.000 telefondan s'nyal alınıp k' çocuklarının da 
telefonunun olmadığını varsayarsak 2.000.000’u bulab'l'yor. O c'dd' anlamda ulaşımı b'le 
aksatıyor.” 

“Şeh'rde alt yapıyı gel'şt'rd', yollarımızı gel'şt'rd', çarşı pazarımızı gel'şt'rd'.” 

“Bütün s'stem çöküyor, su, sularımız sık sık kes'l'r. Çünkü alt yapı kaldırmıyor b'r noktadan 
sonra. Elektr'k kes'nt'ler', hastanede sıra bulamıyorsun.” 

S.K.3: “Traf'k yönünden çok zordayız. İlk önce onu söyleyey'm. İnsan sayısının artmasıyla h'zmet 
sahamız daha da büyüdü. Yerleş'k nüfusumuz her ne kadar 40.000 de olsa, 500.000’' buluyor 
hafta sonu b'z'm kalabalıklığımız. Bunun da tab' zorlukları var.” 

3.5. Sürdürüleb$l$r Tur$zm 

TurGzmGn gelGşGmG bazı alanlarda olumlu yönde etkGde bulurken bazı noktalarda olumsuzluklara sebep 
olmaktadır. Bunlardan bGrG de gerG dönüşü olmayacak şekGlde doğal döngüye yapılan zararlardır. Karasu denGzG, 
kumu ve doğal çekGm alanlarıyla bağlantılı bGr Glçe, Sapanca Gse yeşGlGyle, mavGsGyle ve pek çok spor 
Gmkanlarının olduğu gölüyle bGlGnen ve öne çıkan bGr Glçe olarak mevcudGyetGnG sürdürmektedGr. Bu Glçelere 
daha fazla turGzm çeşGtlGlGğG sunmak veya turGst çekmek amacıyla pek çok kontrollü yapılanmaların yanında 
yanlış adımlar atılarak yapılmak Gstenen gGrGşGmlerGnde mevcut olduğu görülmektedGr.  

K.K.10: “Doğal seleks'yonlu alanların hızlıca 'şgal' vatandaş tarafından, 'nsanları toplum 
tarafından 'şgal ed'lmes', kontrolsüz olarak 'şgal ed'lmes' de 'ler'ye dönük, geleceğe dönük 
sıkıntılı b'r 'şe dönüşüyor.” 
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S.K.3:“Mülk ed'nem'yoruz, dedeler'm'zden babalarımızdan kalanın üzer'ne h'çb'r şey katamaz 
hale geld'k. Aks'ne satar hale geld'k yan' üstel'k yabancılara patır patır g'd'yor.”  

S.K.2: “Buna 'y' bakan b'r kes'm de var, pek olumlu karşılamayan kes'm de var tab'. Bu da 
tamamen t'car', mal' düşünenler artı esnaflar 'ç'n bu dışarıdan gelen 'ç'n 'y' ama yabancı geld'ğ' 
sürece bu kend' öz varlıklarını satan halk tab' yarın parası b'tt'ğ'nde düşünceler değ'ş'yor.” 

S.K.6: “Kontrolsüz b'r şek'lde 'şte bungalov her yerde türet'ld'…olumsuz etk'ler' çok fazla 
olumludan z'yade. Çünkü bu 'ş b'raz kontrolsüz yapılıyor. Denet'm'n çok 'y' olduğunu 
düşünmüyorum…Sonrak' zararlar uzun zaman sonra ortaya çıkacak. Belk' b'z'm çocuklarımıza, 
belk' torunlarımıza. Şuan anlaşılmıyor çok fazla gel'r tatlı gel'yor.” 

Görüşmelerde bahsG geçen bGr başka önemlG konu Gse turGzmGn belGrlG bGr döneme sığdırılmaya çalışılmasıdır. 
Bunun yerGne tüm yıla yayarak yapılacak olan turGzm hareketlGlGğGnGn anlık dolma ve boşalma, sadece belGrlG 
dönemlerde turGzmden elde dGlen olumlu unsurlar, ekonomGk bağımlılık gGbG konularda olumlu yönde etkGye 
sebep olacağı yapılan gözlemler arasında yer almıştır. 

K.K.3: “Karasu’muzda tur'zm sadece 'nşaat olarak büyüyor ve sezonumuz çok kısa… maks'mum 
3 aylık b'r sezon. Bunu b'z Karasu’da daha fazla b'r zamana yayarsak, daha fazla b'r etk' 
olacağına 'nanıyorum.”   

3.6. Ekonom$k Etk$  

Karasu ve Sapanca GlçelerGnde yapılan görüşmelerde en ön planda olan etken, turGzmGn ekonomGk etkGsG 
olmuştur. Görüşmelerde, katılımcılardan alınan cevapların genellGkle ekonomG teması Gle bağlantı GçerGsGnde 
olduğu gözlemlenmGştGr. EkonomGk etkG her GkG Glçede de önemlG rol oynamaktadır. Katılımcılar genelde 
ekonomGk etkGye daGr olumlu görüşler belGrtmektedGr. 

K.K.3: “Yazın yaptığımız 'şler, kışın yaptığımız 'şler' üçe, dörde, beşe katlıyor.” 

“Sezonluk olarak gözle görülür artış var.” “Küçük esnaf, büyük esnaf heps'ne dokunuyor, 'y' 
anlamda dokunuyor.” 

K.K.6: “Madd' olarak Karasu’ya çok büyük katkı sağladığını düşünüyorum.” 

K.K.8: “Da'ren' de satıyorsun, fındığını da satıyorsun.” 

K.K.9: “Herkese b'r katkısı var ekonom'k olarak.” 

TurGzmGn ekonomGk etkGsG açısından olumlu yönde olan başka GkG görüş Gse farklı Gş alanlarının ortaya çıktığı 
ve GstGhdama katkısının bulunduğu olmuştur. 

S.K.1: “Ekonom'k anlamda c'dd' b'r katkı sağlıyor 'lçeye,… ekonom'y' Sapanca’da güçlend'rd' 
son zamanlarda ancak onunla beraber b'razcık kontrol altında olsa daha 'y' olur tab'…hala 
tur'zm 'lçes' resm' olarak 'lan ed'lm'ş değ'l.” 

“Son 4 yılda 'ş arayan sayısı mesela çok azaldı, boşta 'nsan bulamıyoruz. Çalışacak 'nsan sayısı 
yok çünkü bu konaklamalardan dolayı şey oldu 'şs'zl'k bu bölgede b'tt' g'b' b'r şey.” 

S.K.3: “Ekonom'ye har'ka g'rd'ler' var. Her sektöre h'zmet ed'yor. Bahçedek' otu b'çenden, 
çamaşırı yıkayan, kahvaltıyı hazırlayan ne b'ley'm 'çer'y' tem'zleyen her kes'me 'ş olanağı 
sunuldu.” 

Fakat olumsuz etk'lerde söz konusu olmuştur. Bunun en başında da tur'stlere da'r f'yat artışı 
yapılması ve bunun yerel halkın alım gücünü düşürmes' konusu gelmekted'r.  
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S.K.7: “Madd' olarak kazandırdıkları kadar, kend' halkına zarar verd'kler'n' düşünüyorum. 
Çünkü bu sefer kend' halkı da tur'stlerden ötürü madd' olarak sıkıntı yaşamaya başladı.” 

S.K.11: “Tur'zm b'r yerde 'y' b'r yerde kötü, 'y' yönler' de var kötü yönler' de var. İy' yönler'; 
b'raz gel'r get'r'yor ama halka da çok pahalıya satılıyor. Yaşın yanında kuru da yanıyor bu 
arada.” 

3.7. Sosyal ve Kültürel Etk$ 

Katılımcılar turGzmGn sosyal ve kültürel etkGsGne daGr hem olumlu hem de olumsuz GçerGklG Gfadelere 
değGnmGşlerdGr. Olumlu olarak; farklı kültürlerG tanıyarak yerel halkın kendGnG gelGştGrmesG daha ön planda 
olmuştur.  

K.K.3: “Farklı farklı kültürler' alıyoruz buradan, farklı kültürlerde nasıl yaşıyorlar, nasıl 
eğlen'yorlar, nasıl g'y'n'yorlar, ne y'yorlar, ne 'ç'yorlar? Bunların heps'n' b'zde onlardan 
öğren'yoruz tab'.” 

S.K.3: “Almak 'sted'ğ'n'z kadarını alıyorsunuz ama farklı 'nsanlar görmek, farklı k'ş'ler tanımak, 
farklı farklı mesleklerle muhatap olmak tab' k' 'nsanlara b'r şeyler katıyor.” 

S.K.4: “Tur'zm'n g'rd'ğ' yerde 'lla b'r etk'leş'm oluyor, değ'ş'm oluyor…” 

“İnsanların 'let'ş'm'n' b'le gel'şt'reb'l'yor. İşte buradak' daha önce fabr'kada çalışan veya kahve 
ortamlarını söyleyey'm duran arkadaşlar şu anda 'nsanlarla d'yaloglarında 'let'ş'm' 
güçlend'rd'ler.” 

S.K.5: “Gelen herkes kend' kültürünü, buradak' yaşayanlarda kend' kültürüyle b'r moza'k 
hal'nde bütünleşmekted'r.” 

Olumsuz görüş olarak en dGkkat çekGcG nokta Gse; bölgelere gelen yerlG turGstlerGn yerel halkı alt sevGyede 
görerek onlara karşı takındıkları tavır olmuştur.  

K.K.1: “İstanbul’dan gelen 'nsanlar, genelde b'zler' paralarıyla satın alacaklarını düşünüyorlar. 
Sevm'yoruz onları.” 

K.K.4: “Sosyal çevreye etk's' ahlak' yönden var. Elbette k' yan' bunu düşünmek lazım çünkü 
buradak' 'nsanlar b'raz daha muhafazakar ama dışarıdan gelen 'nsanlar b'raz daha 
farklı…sosyal olarak b'r sıkıntısı oluyor tab'.” 

“Buradak' 'nsanlar genelde rahatsız oluyor…'nsanlar arasında b'r çatışma meydana 
geleb'l'yor.” 

K.K.5: “Burasını atıl görmeye başlıyor İstanbul’dan gelen k'ş'.” 

K.K.6: “Sosyo-kültürel olarak ben Karasu’ya b'r şey kattığını düşünmüyorum, aks'ne yıpratıyor 
Karasu’yu…” 

“Yerel halk gelen tur'stler' 'stem'yor.” 

K.K.7: “Gelen tur'stler şöyle burasını küçük 'lçe gördüğü 'ç'n farklı gözle bakab'l'yor. Bu sefer 
buranın yerl' esnafı da yan' bunu pek hoş karşılamıyor.” 

S.K.6: “Yerel halkımızın, çoluk çocuk, del'kanlılarda, gençlerde b'le b'r ahlak bozulması söz 
konusu.” 

“Sosyalleşme adı altında evet ahlak ve kültür bozuluyor.” 

S.K.11: “Esk' kültürümüz kalmadı.” 
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S.K.12: “Kültürel olarak halkın dejenere olduğunu düşünüyorum.” 

 

4. SONUÇ 

Son yıllarda turGzm özellGkle ekonomG başta olmak üzere en göz önünde olan ve talep edGlen endüstrGlerden bGrG 
halGne gelmGştGr. Bu durum, bGrçok bölgenGn turGzm destGnasyonu olarak öne çıkmasını sağlamıştır. İrGlG ufaklı 
destGnasyonlarda meydana gelen gelGşmeler destGnasyonlarda yaşayan yer halkı turGzm aktGvGtelerG açısından 
en önemlG paydaşlardan bGrG halGne getGrmektedGr. Çünkü destGnasyonlarda yaşayan yerel halk, turGzmGn 
varlığından memnun olma düzeyGne göre turGzmG desteklemekte ve doğal olarak katkı sağlamaktadır. 

İkG farklı turGzm çeşGdGne ve doğal olarak farklı turGzm profGllerGne hGzmet eden GkG Glçe destGnasyon üzerGne 
gerçekleştGrGlen bu çalışma karşılaştırma sunması bakımından önem taşımaktadır. TurGstGk ürün fark 
etmeksGzGn, turGst sayısında oluşabGlecek bGr artış beraberGnde kalabalığı getGrmekte ve yerel halkın demografGk 
veya kültürel anlamda farklı Gnsanlarla etkGleşGme gGrmektedGr. Bu etkGleşGmGn yönü (negatGf veya pozGtGf) yerel 
halkın turGzme vereceğG desteğGn de en önemlG belGrleyGcGlerGnden bGrGdGr.  

Yerel halk, turGzmGn olumlu veya olumsuz yansımaları bağlamında sosyal etkGlere maruz kalabGlmektedGr. 
Çalışmanın sonuçları olumsuz etkGlerGn fazla olması yerel halkın huzurunu kaçırabGlecek sorunları beraberGnde 
getGrdGğGnG ortaya koymaktadır. MevsGmsellGğe bağlı olmak koşuluyla başta trafGk, su ve elektrGk olmak üzere 
altyapı bağlamında yetersGzlGklerGn olduğu görülmektedGr. Bu sorun özellGkle doğa turGzmG destGnasyonları GçGn 
bGr sorun olarak Gfade edGlebGlGr. TurGzmGn olumsuz sosyal etkGlerGnGn ekonomGk getGrGler nedenGyle pozGtGfe 
dönüşebGleceğG sonucuna varılmaktadır. ÖzellGkle Glçelerde yerel halkın geçmGşte bazı önemlG sosyal 
problemlerGnGn mevcutken, turGzm sayesGnde oluşan GstGdam ve Gşgücü kapasGtesG bunun azalmasına kaynaklık 
etmGştGr.  

Çalışmanın sonuçları bağlamında ele alınması gerek dGğer bGr önemlG konu Gse turGzmGn ekonomGye daGr 
etkGlerGdGr.  Mevcut araştırma esnasında da elde edGlen verGlerde de en ön planda olan ve kendGnden en çok 
bahsettGren ana tema ekonomGk etkG teması olmuştur. TurGzm ekonomGden ekonomGde turGzmden enerjGsGnG 
karşılamaktadır. YenG Gş alanlarında artış, GstGhdama katkısı, GşsGzlGk sayısının azalması, bölgesel kalkınmanın 
artması, ülke ekonomGsGne gGrdG sağlaması, yerlG ve yabacı para akışının sağlanması gGbG unsurlar turGzmGn 
ekonomGye olumlu etkGlerG arasında yer almaktadır. Yöre halkı ekonomGk etkGnGn olumsuz yönlerGnden 
bahsederken; genelde bölgedekG fGyat artışına sebep olduğuna ve bundan da yerel halkın fazlasıyla 
etkGlendGğGne değGnmektedGr. Bu ve bGr kısım olumsuzluklara rağmen yerel halk en çok turGzmGn ekonomGk 
etkGlerGnden memnun kalmaktadır. AraştırmadakG GçerGk analGzlerGne de baktığımızda ekonomGk etkG temasının 
dGğer temalar Gle bağlantısı bulunmaktadır. Ayrıca farklı sorulara verGlen cevaplar GçerGsGnde dahG ekonomG bahsG 
süreklG geçmektedGr. 

4.1. Öner$ler 

Her GkG Glçede hem mavGsGyle hem yeşGlGyle ön plana çıkan bölgelerdGr. TurGzmGn her geçen gün artmasıyla yenG 
yapılara yer verGlmeye başlanmıştır. Bu da ormanların, tarım alanlarının, ağaçların yerGne yenG betonlaşmaların 
yapılması anlamına gelmektedGr. Bu artan tahrGbat yeşGl alanların ve doğanın gerG dönüşü olmayacak şekGlde 
bozulmasına neden olmaktadır. Bu konuda önemle ve tGtGzlGkle yenG yapıların yapılmasına daGr bGr sınır ve 
denetGm getGrGlmesG gerekmektedGr. Yoksa bu hızlı artış mevcut destGnasyonların çekGm unsuru olan yeşGl ve 
mavG tonlarının artık sGlGnmesGne sebebGyet verecektGr. 

Hızlı nüfus artışı özellGkle yoğun dönemlerdekG kalabalıklık alt ve üst yapıya aGt unsurları çok yönlü 
etkGlemektedGr. Yerel halk artan yapılaşmalar netGcesGnde elektrGk aksaklıkları, su ve elektrGk kesGntGlerG, yoğun 
trafGk, hastane ve market gGbG yerlerde uzun sıralar bekleme, sulara kGrlG suların karışması, salgın hastalıların 
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artması gGbG olumsuzluklara maruz kalmaktadır. Bu yaşanan aksaklıklar yerel halkın turGzmGn sebep olduğu 
yoğunluğa karşı öfkelG bGr duruş sergGlemesGne bu da turGzme ve turGste yönelGk tutumlarında olumsuz 
davranışlar göstermelerGne yol açan sebepler arasında yer almaktadır. 

TurGzm farklı kültürlerGn bGrbGrlerGyle kaynaştığı aktGf eylemler bütünüdür. Hem yerel halk hem turGst kendG 
kültür ve değerlerGyle süreklG GletGşGm halGndedGr. Farklı bölgelerden, ülkelerden olan farklı değer yargılarına 
sahGp bGreylerGn bGrbGrlerGnG anlamaya, tanımaya çalışması çok güzel bGr alış verGş GfadesGdGr. Bu alışverGş yerel 
halk gözüyle genelde olumlu karşılanmaktadır. Başka Gnsanları tanımak onlarla GletGşGm kurmak bu sebeple 
aktGf olmak bGreylerG mutlu edebGlmektedGr. TabG bunların yanında her kültürün kendG Gnanç değerlerG ve ahlak 
yapıları mevcuttur. Farklı kültürler bellG bGr düzene alışmış Gnsanlarca her zaman olumlu karşılanmamaktadır. 
Çok çeşGtlG Gnsanları ağırlamak farklı değer yargılarına sahGp olmaları, yerel kültürü ve sosyal hayatı olumsuz 
yönde de etkGlemektedGr. ÖzellGkle gençlerde yaşanan farklılıkları deneme ve özenme hGssG, kendG değer 
yargılarını ve aGle yaşantılarını beğenmeme, dGnG Gnanç ve değer yargılarda olmayan eylemlerG yapmak arzusu 
turGzmGn sosyal ve kültürel değerlere daGr olumsuz etkGlerGnden bazıları olarak öne çıkmaktadır. 

Son olarak; bölgeye yönelGk yapılanma doğanın tahrGp olmasına ve sürdürülebGlGrlGğGn azalmasına sebep 
olmaktadır. Bu çerçevede yapılanmalarda daha fazla denetGm ve kontrol sağlanması gerekmektedGr. Karasu ve 
Sapanca destGnasyonlarındakG doğal güzellGklerGn öne çıkarılma çalışmaları aktGf bGr şekGlde GşlemektedGr. 
Ancak her GkG Glçede de bulunan tarGhG yerlere daha çok önem verGlGp, bu tarGhG mGrasların gün yüzüne çıkarılarak 
turGzme kazandırılması önem arz etmektedGr. Bu doğrultuda restorasyon faalGyetlerG artırılmalı ve bu yerlerGn 
kahverengG tabelalarda daha genGş bGr yer bulması sağlanmalıdır. TurGzm, ekonomGk açıdan Karasu ve Sapanca 
GçGn önemlG bGr etkGye sahGptGr. TurGzmGn artış göstermesGyle bGrlGkte her GkG destGnasyonda da farklı Gş alanları 
artmış ve GstGhdam olumlu yönde gelGşme göstermGştGr. Sapanca GlçesGnde turGstlere yönelGk fGyat artışları 
yapıldığı söz konusu olmuştur. Bu da yerel halkın ekonomGk açıdan zarar görmesGne sebebGyet vermektedGr. 
YetkGlGlerGn bu konuda gereklG denetGmlerG yapmaları önem teşkGl edecek bGr konudur. 

4.2. Sınırlıklar ve Gelecek Araştırmalar 

Araştırmada Sakarya GlGnGn sadece Karasu ve Sapanca GlçelerG ele alınarak sınırlama getGrGlmGştGr. Karasu ve 
Sapanca GlçelerGndekG yerel halktan evrenGn tamamına ulaşılamayacağı GçGn, temsGl edebGlecek ve doygunluğa 
ulaşılabGlecek sayıda örneklem ele alınmıştır. Ulaşım ve malGyet unsurları da araştırmanın sınırlılıkları arasında 
yer alabGlmektedGr. Çalışmanın yapıldığı destGnasyonlarda veya başka destGnasyonlarda yapılacak çalışmalarda 
bu sınırlıkla dGkkat edGlmesG lGteratüre katkı bağlamında önem taşımaktadır. 

EXTENDED SUMMARY 

Introduction   

Today, tourism is evident in almost every region, whether small or large. Depending on the developments 
taking place, the local population living in these regions is directly exposed to numerous positive and negative 
economic, environmental, and socio-cultural impacts resulting from tourism activities. It is crucial for the units 
involved in the tourism region to minimize the negative impacts of these impacts and strive to maximize the 
positive aspects. The more the local population in a tourism destination value and embraces tourism activity, 
the more they are likely to contribute to this activity. Tourism activities carried out with the support of the local 
population can contribute to the development, transformation, socio-economic development of the destination, 
and, in macro terms, to the country's image and its emergence as a new attraction. However, the most critical 
aspect of these assessments is the degree to which a destination is affected by tourism. While numerous 
parameters determine the extent of a region's impact, the quality of the tourism activities taking place is one 
of the most important factors. 
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In this context, the aim was to comparatively determine the perceptions of local populations in two different 
destinations in Sakarya province regarding tourism. The most important criterion for selecting these two 
districts for comparison is that they are two of Sakarya's most important districts where tourism is developing, 
and that the tourist profiles they visit are different. Karasu, located on the Black Sea coast, generally hosts both 
domestic and mass-tourist tourists. Sapanca, on the other hand, offers nature and cultural tourism, hosting both 
domestic and foreign nature tourists, particularly Arab tourists. In this context, presenting the opinions of local 
residents in two different destinations within the same city can help generate meaningful results. This widely 
studied topic, which reveals local residents' perspectives on tourism, fills a significant gap in the literature by 
providing a comparative analysis of the views of two destinations where mass and nature tourism are 
developing. 

Method   

The study utilized qualitative research methods. The research was structured using a case study design, a 
qualitative research approach. Interviews were utilized to collect field data (İbiş et al., 2016). A semi-structured 
interview method was used. The structured interview method was chosen because it facilitates an environment 
open to interpretation and conversation, shaped around specific questions (a questionnaire is available), and 
where new questions are asked based on the answers. A total of 10 questions, one of which related to 
demographic characteristics, were prepared for the semi-structured interview form. 

In the study, 10 questions were posed to 22 individuals residing in the Karasu and Sapanca districts, and the 
participant responses were recorded electronically. The interviews lasted between 17 and 46 minutes. Because 
the analysis included a total of 7 codes and 10 questions, these numbers were considered. Content analysis was 
used in the study, and the data were analyzed using the MAXQDA 2024 package program, as it provides ample 
opportunities for presenting accurate versions of the analysis results. 

Findings and Results   

A word cloud analysis was conducted for both districts based on the findings of the study, and these are 
presented in Figure 3. This analysis includes the 50 highest-frequency words. In the word cloud for Karasu, 
the words most frequently emphasized by participants were Karasu, tourism, Istanbul, economic, historical, 
cultural, social, crime, local, beautiful, effects, summer, foreign, external, and income. In the word cloud for 
Sapanca, the highest-frequency words were tourism, Sapanca, bungalow, crime, increasing, habits, diseases, 
jobs for the economy, harm, children, cultural, foreign, bad, developing, activities, occurring, information, and 
effects. Generally, there are parallel expressions within the 50 words in both districts. The most striking 
difference is the frequency of the word "Istanbul" in Karasu, while the frequency of the word "bungalow" in 
Sapanca differed between the two districts. 

The code map analysis showing the connections between the seven themes in the study, based on participant 
expressions, is presented in Figure 4. The analysis reveals a close connection between economic impact and 
social and cultural impact. Similarly, there is a close connection between tourism awareness and environmental 
and physical impact. These four themes are closely interconnected. The theme closest to these four themes is 
impact on historical and natural heritage. Sustainable tourism and public order is the theme most distant from 
the other themes. In the data obtained from the Sapanca district, all themes are interconnected. The closest 
themes are social and cultural impact and public order, impact on historical and natural heritage, and 
environmental and physical impact. The theme farthest from all themes is sustainable tourism. 

Discussion and Conclusions   

This study, conducted on two district destinations that serve two different types of tourism and naturally 
differing tourism profiles, is important for its comparative advantage. Regardless of the tourist product, an 
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increase in tourist numbers brings with it crowds, and local residents interact with people of different 
demographic and cultural backgrounds. The direction of this interaction (negative or positive) is one of the 
most important determinants of local people's support for tourism. 

Local residents can be exposed to social impacts, whether positive or negative, in the context of tourism. The 
study's results reveal that a high level of negative impact can lead to problems that can disrupt local residents' 
peace of mind. Infrastructure deficiencies, particularly traffic, water, and electricity, are observed, depending 
on seasonality. This issue can be particularly problematic for nature tourism destinations. It concludes that the 
negative social impacts of tourism can be transformed into positive ones due to the economic benefits. While 
local residents in these districts have historically faced significant social problems, the employment and 
workforce created by tourism have contributed to this decline. 

Another important issue to consider in the context of the study's findings is the economic impact of tourism. 
The most prominent and frequently mentioned theme in the data obtained during the current research was 
economic impact. Tourism draws its energy from the economy, and the economy draws its energy from 
tourism. Factors such as increased job creation, contribution to employment, reduced unemployment, increased 
regional development, input into the national economy, and the inflow of domestic and foreign capital are 
among the positive impacts of tourism on the economy. While local residents discuss the negative aspects of 
economic impact, they generally point out that it causes price increases in the region, which significantly 
impacts local residents. Despite these and other negative aspects, local residents are generally satisfied with 
the economic impact of tourism. When we examine the content analyses in the research, the economic impact 
theme is linked to other themes. Furthermore, the economy is frequently mentioned even in responses to 
different questions. 
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