Saglik ve Sosyal Refah Arastirmalari Dergisi

ﬁ

e a0 b v
e el v S .

Saglik ve Sosyal Refah Aragtirmalar Dergisi, Y1l: 2026 E-ISSN: 2667-8217

Journal of Health and Social Welfare Research, Year: 2026

DERLEME MAKALESI / REVIEW ARTICLE

OZEL GEREKSINIMLI BIREYLER iCIN ACIL DURUM VE AFET YONETIMININ
DEGERLENDIRILMESI

EVALUATION OF EMERGENCY AND DISASTER MANAGEMENT FOR INDIVIDUALS
WITH SPECIAL NEEDS

Ogretmen Betiil OZDEMIR'!
Prof. Dr. Banu ALTUNAY?

(Y4
Bu galisma, afet yonetiminde 6zel gereksinimli bireylerin (OGB) ihtiyaglarinin dikkate alinmasinin énemini ele alarak, afetlerin
toplumlar iizerindeki yikici etkilerinin, bu bireyler i¢in daha da derinlestigini vurgulamaktadir. Afetlere hazirlik, miidahale ve
iyilesme siireglerinde, OGB’lerin fiziki, psikolojik ve sosyal gereksinimlerinin karsilanmasi igin kapsamli sistemlerin
gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu siireclerde, erisilebilir bilgilendirme sistemlerinin, afet tatbikatlarinin, mobil
uygulamalarin ve yasal diizenlemelerin kritik rol oynadig: ifade edilmistir. OGB’lerin afet siireclerine etkin katilimim saglamak
amactyla, afet yonetimi sistemlerinin yalnizca fiziksel erisilebilirligi saglamakla kalmayip, onlarin &zgilin ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde toplumsal kapsayiciligt da igermesi gerektigi savunulmaktadir. Ayrica, engelli bireyler ve sivil toplum
kuruluslarinin afet planlamalarina dahil edilmesinin, afet sonrasi olumsuz etkileri azaltacagi, toplumda dayanisma ruhunu
giiclendirecegi ve daha etkili bir afet yonetimi siireci olusturacagi vurgulanmistir. Sonug olarak, afet yonetiminde, 6zel
gereksinimli bireylerin haklarmin korunmasi ve toplumsal esitligin saglanmas: icin, tiim afet dongiisiinde diglanmadan
desteklendigi, kapsamli ve biitiinciil sistemlerin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bu yaklagim, afetlere kars1 dayaniklilii
artirirken, toplumun tiim bireylerinin esit bir sekilde afetlere hazirlanmasini saglayacak ve iyilesme siireglerini hizlandiracaktir.

Anahtar Kelimeler: Ozel gereksinimli bireyler (OGB), Afet yonetimi Erisilebilirlik, Toplumsal kapsayicilik, Afet planlamasi.
JEL Simflandirma Kodlari: H75, H84, 118, Z18, Q54.

ABSTRACT

This study highlights the importance of considering the needs of individuals with special needs (ISN) in disaster management,
emphasizing that the destructive effects of disasters on communities are further intensified for these individuals. It is stated that
comprehensive systems should be developed to address the physical, psychological, and social needs of ISNs during
preparation, response, and recovery processes. The critical roles of accessible information systems, disaster drills, mobile
applications, and legal regulations in these processes are underscored. To ensure the effective participation of ISNs in disaster
processes, it is argued that disaster management systems should not only provide physical accessibility but also include social
inclusivity that meets their unique needs. Moreover, the involvement of disabled individuals and non-governmental
organizations (NGOs) in disaster planning is emphasized as a means to reduce the negative impacts of disasters, strengthen
solidarity within society, and create a more effective disaster management process. In conclusion, it is stated that, in disaster
management, comprehensive and holistic systems should be developed where ISNs are supported and included throughout the
entire disaster cycle, ensuring the protection of their rights and promoting social equality. This approach will increase resilience
to disasters while ensuring that all individuals in society are equally prepared for disasters and facilitating faster recovery
processes.
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EXTENDED SUMMARY
Purpose and Scope:

This study emphasizes the critical need to integrate the specific requirements of Persons with Disabilities (PwDs) into all phases
of disaster and emergency management. While disasters affect entire populations, PwDs face disproportionately severe impacts
due to physical, social, psychological, and institutional barriers. The research advocates for inclusive and accessible disaster
risk reduction (DRR) strategies that extend beyond immediate response to include long-term rehabilitation and reintegration.
Key components of inclusive disaster management include accessible early warning systems, tailored evacuation plans,
universally designed communication technologies, and active involvement of PwDs in decision making processes. The study
also highlights the essential role of civil society organizations in bridging gaps between marginalized groups and institutions.
Drawing on frameworks such as the Sendai Framework and the UNCRPD, the study argues that inclusive disaster management
is a legal and ethical obligation, not merely a policy option. Ultimately, it calls for holistic, equity centered approaches that
recognize PwDs as active contributors to disaster resilience, thereby strengthening societal capacity to respond to and recover
from crises.

Design/methodology/approach:

This study employs a qualitative and interdisciplinary methodology to examine the role of disaster preparedness education in
improving the survival and resilience of persons with disabilities (PwDs) across all disaster phases. Anchored in literature
review, contextual analysis, and stakeholder engagement, the research investigates how tailored educational strategies influence
behavioral responses and vulnerability reduction. It focuses on three key dimensions: evaluating existing educational practices
for PwDs, assessing family and institutional preparedness, and analyzing structural, socioeconomic, and cultural factors
affecting inclusion. The study highlights the necessity of continuous, adaptive, and culturally sensitive education for both PwDs
and their families, recognizing families as pivotal actors in disaster response. School based preparedness and stakeholder
involvement, including educators and caregivers, are also examined to assess institutional readiness. Moreover, the research
incorporates regional risk contexts and promotes the development of accessible, technology supported, and context specific
disaster education programs. Overall, the study aims to inform inclusive disaster risk reduction policies by emphasizing the
collective responsibility of individuals, families, institutions, and communities in enhancing the disaster resilience of PwDs.
Findings:

The findings of this study reveal that individuals with disabilities face significant and often compounded risks
during disasters du The study's findings indicate that persons with disabilities (PwDs) face heightened and multifaceted risks
during disasters, stemming not only from their impairments but also from systemic barriers such as inaccessible environments
and insufficient preparedness measures. Individuals with physical disabilities encounter significant mobility challenges,
necessitating personalized emergency plans, accessible infrastructure, and routine evacuation drills. Visually impaired
individuals require structured living spaces, tactile labeling, and appropriate emergency lighting, while also ensuring the safety
of guide animals. For individuals with hearing impairments, visual and tactile alert systems, accessible communication tools,
and identification aids are vital for timely response and interaction. Those with intellectual disabilities are particularly
vulnerable due to cognitive limitations and difficulty processing emergency stimuli; thus, repetitive and familiar preparedness
training, along with identification tools, are essential. The study highlights the need for inclusive, disability specific disaster
preparedness strategies that integrate physical, psychological, and communicative dimensions to ensure equitable safety and
participation in disaster risk reduction efforts.

Conclusion and Discussion:

This study highlights the disproportionate risks faced by individuals with disabilities during disasters and emphasizes the urgent
need for inclusive, rights based disaster risk management. It argues that effective disaster governance must move beyond
physical infrastructure and prioritize social inclusion, equitable access to safety, and active participation of persons with
disabilities (PwDs) across all phases of disaster management. The findings stress the importance of integrating disability
specific needs into preparedness strategies as essential, not supplementary. Inclusive early warning systems featuring accessible
technologies such as tactile alerts, sign language interpretation, and mobile applications are vital for ensuring effective
response. Moreover, involving PwDs and their representative organizations in disaster planning enhances the relevance and
effectiveness of interventions, while fostering empowerment and community resilience. The study also underscores the need
to redesign emergency drills to accommodate diverse disabilities, train emergency personnel accordingly, and revise legal
frameworks to mandate accessibility and accountability. User centered mobile technologies are identified as valuable tools in
disaster response and recovery, provided they are developed with direct input from PwDs. Ultimately, the study concludes that
inclusive disaster risk reduction is not only a practical necessity but also a moral and legal obligation essential to achieving
equitable, resilient societies.
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1. GIiRiS

Tarihsel siire¢ boyunca insanlik, toplumsal yasami ¢ok boyutlu sekilde etkileyen, dngoriilemeyen ve kontrol altina
almmast gii¢ olan c¢esitli acil durumlar ve afetlerle karsi karsiya kalmistir. Bu olaganiistii durumlar; meydana
geldikleri andan itibaren bireylerin biyolojik, psikolojik, sosyal ve ekonomik dengelerini sarsmakta ve yasam
dongiisiinii ciddi sekilde kesintiye ugratmaktadir (Ergiinay, 2009). Afetler kaynaklarina gére dogal (deprem, sel,
¢1g, firtina, kuraklik vb.) ve insan ya da teknoloji kdkenli (savas, terdr, endiistriyel kazalar, ulasim ve maden
kazalar1 vb.) olarak siniflandirilsa da, kamu algisinda genellikle doga kaynakli afetler 6n plana ¢ikmaktadir. Afet
sonrasi akut donem olarak tanimlanan ilk saatler ve giinler, miidahale kapasitesinin sinandig1 en kritik evrelerden
biridir. Bu siirecte, afetin biiyiikliigii ve etkiledigi cografi alanin genisligi dogrultusunda ulasim ve haberlesme
altyapilarinda ciddi hasarlar meydana gelmesi olduk¢a yaygin bir durumdur (Carter, 2008; Varol & Giiltekin,
2016). Karayollarmin tahrip olmasi, kopriilerin ¢okmesi veya enkazla kapanmasi, acil yardim ekiplerinin olay
mahaline hizli ve etkin bir sekilde ulagsmasini engellemektedir. Benzer sekilde, telekomiinikasyon altyapisinin
zarar gormesi ya da asir1 yiiklenmeden dolayr devre dis1 kalmasi, bilgi akisinin kesintiye ugramasina ve
koordinasyonun ciddi bi¢imde aksamasina neden olmaktadir. Bu kosullar altinda profesyonel arama-kurtarma
ekiplerinin hem sayica yetersiz kalmasi hem de afet bolgesine erisimde yasadigi zorluklar, miidahale siirecinin
etkinligini diigiirmektedir. Ayrica afetin hemen ardindan mevcut kaynaklarin (6rnegin; temiz su, gida, tibbi
malzeme, battaniye, gecici barinma olanaklari vb.) smirli olmasi, bu kaynaklarin ihtiya¢ sahibi bireylere
zamaninda ve adil bir sekilde ulastirilmasini zorlastirmaktadir. Yardimlar, kimi zaman lojistik zorluklar nedeniyle
hi¢ ulasamamakta ya da ihtiya¢ dnceligi gézetilmeden dagitilmakta; bu da 6zellikle dezavantajli gruplarin (engelli
bireyler, yaslilar, cocuklar, kronik hastalig1 olanlar vb.) daha biiylik magduriyetler yasamasina yol agmaktadir
(Kurt, 2019; Kutlu, 2016). Dolayisiyla afet sonrasi akut miidahale doneminin basarisi, sadece teknik yeterlilikle
degil; ayn1 zamanda hizli karar alma mekanizmalari, erisilebilirlik ilkesine dayanan dagitim stratejileri ve
kapsayici bir kriz yonetimi anlayisiyla dogrudan iligkilidir (Bulus Kirikkaya & Gerdan, 2018; Tonak & Kitis,
2020).

Bu tiir afet ve acil durumlar, toplumun tiim kesimlerini etkileyebilmekle birlikte, 6zel gereksinimli bireyler igin
¢ok daha yikici sonuglara neden olabilmektedir. Fiziksel, zihinsel, duyusal veya kronik saglik sorunlart bulunan
bireyler, hem bilgiye erisimde hem de giivenli tahliye ve miidahale siireglerinde ciddi engellerle karsilagmakta, bu
durum da onlan afetler karsisinda daha yiiksek risk grubuna dahil etmektedir. Dolayisiyla afet yonetimi
stireglerinin kapsayici, esitlik temelli ve erisilebilir bir yaklasimla yeniden yapilandirilmast hayati nem
tasimaktadir (Huang ve Lien, 2012). Afet yonetimi siireclerinde engelli bireylerin ihtiyaglarinin gz ardi edilmesi,
bu bireylerin hem fiziksel hem de psikososyal ac¢idan hayati risklerle kars1 karstya kalmalarina neden olmaktadir.
Engelli bireyler; hareket kisithiligi, gérme, isitme ya da bilissel islevlerdeki farkliliklar nedeniyle afet dncesi
hazirlik, afet aninda miidahale ve afet sonrasi iyilesme siireclerinde toplumun diger bireylerine kiyasla ¢ok daha
fazla dezavantaja sahiptirler. Bu durum, yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda yapisal ve kurumsal eksikliklerden
de kaynaklanmaktadir. Afet planlamalarinin ¢ogu, “ortalama birey” varsayimi iizerine insa edildiginden, engelli
bireylerin tahliye, bilgilendirme, barinma ve saglik hizmetlerine erisimlerinde ciddi aksakliklar yasanmakta; bu
durum ise hayatta kalma sanslarin1 azaltmaktadir. Ornegin, isitme engelli bireyler icin sesli uyari sistemleri yetersiz
kalmakta; gérme engelliler yon bulmada destek alamadiklarinda kaotik ortamlarda tehlike altinda kalmakta;
tekerlekli sandalye kullanicilar ise erisilemeyen tahliye yollar1 nedeniyle giivenli alanlara ulasamamaktadir. Bu
baglamda, Shigeo Tatsuki’nin (2013) Tohoku-Oki Depremi sonrasinda yaptig1 arastirma, engelli bireylerin afetlere
kars1 yiiksek diizeyde kirilganlik gosterdigini ortaya koymaktadir. Ozellikle ev ortaminda yasayan engellilerin
tahliye ve siginma siireglerine erisimde karsilastiklart giigliiklerin 6liim oranlarmi artirdigt belirtilmektedir.
Arastirma ayrica, afet yonetiminde engelli bireylerin hayatta kalma olasiligini yiikseltmek acisindan 6zel
gereksinimli bireylerin hayatinda topluluk temelli destek sistemlerinin kritik bir role sahip oldugunu
vurgulamaktadir. Bunun yani sira, zihinsel ya da psiko-sosyal engeli bulunan bireylerin afet stresine karsi daha
kirilgan bir yapiya sahip olduklart ve bu nedenle 6zel destek mekanizmalarina gereksinim duyduklar ifade
edilmektedir. Dolayistyla, afet yonetimi stratejilerinin “engelsiz” varsayimlar {izerine inga edilmesi yerine,
“kapsayic1” ve “erisilebilir” bir perspektifle tasarlanmasi 6nem arz etmektedir (Tonak ve Kitis, 2020; Tiirk, 2022).
Engelli bireylerin toplumsal yasamda aktif katilimini ve esit haklarini savunan Birlesmis Milletler Engelli Haklar1
Sozlesmesi (UNCRPD) ve Sendai Afet Risklerinin Azaltilmasi Cergevesi (2015-2030) gibi uluslararas: belgeler,
afet siireclerinde engelli bireylerin 6zgiin ihtiyaclarinin gozetilmesini agik¢a vurgulamaktadir. Nitekim, afet
yonetiminde 6zel gereksinimli bireylerin ihtiyaglarmin degerlendirilmesinde kuramsal yaklagimlar kritik bir
referans noktasi olusturmaktadir. Sendai Cergevesi, afet risklerinin azaltilmasinda kapsayiciligin ve savunmasiz
gruplarin korunmasinin uluslararasi bir yiikiimliilik oldugunu ortaya koyarken; UNCRPD, engelli bireylerin afet
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yonetimi siireglerine aktif katiliminin bir hak temeli oldugunu belirtmektedir. Ayrica, erisilebilirlik modelleri afet
hazirligi, erken uyar sistemleri ve tahliye planlarmin fiziksel ve dijital engellerden arindirilmasini 6ngérmekte;
bu yaklasim dezavantajli gruplarin yalnizca korunacak kirilgan kesimler degil, ayn1 zamanda afet dayanikliliginin
ingasinda aktif paydaslar olarak goriilmesini gerektirmektedir. Bu noktada, bireylerin toplumsal yasamin her
alanina aktif ve esit kosullarda katilimini esas alan toplumsal katilim modeli, engelliligi bireysel bir saglik sorunu
olarak degil, bireyin toplumsal ¢evresiyle kurdugu etkilesim baglaminda ele almakta; firsat esitligi, erisilebilirlik
ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda toplumsal engellerin ortadan kaldirilmasi gerektigini vurgulamaktadir
(WHO, 2011; Barnes & Mercer, 2010). Bu yaklasima paralel olarak yapilan arastirmalar, engelli bireylerin
toplumsal katilimmda en 6nemli engellerin fiziksel erisilebilirlik sorunlari, toplumsal Onyargilar, istthdam
olanaklarinin smirlilign ve egitimde firsat esitsizlikleri oldugunu gdstermekte; buna karsin kapsayici sosyal
politikalar ve giiglii toplumsal destek mekanizmalarinin katilimi artirict bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.
Boylelikle toplumsal katilim modeli, engelli bireylerin afet yonetiminde yalnizca korunacak bir grup degil, afet
dayanikliligiin insasinda etkin birer 6zne olarak konumlandirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir (Akytirek,
2011). Afet siireci yalnizca deprem, sel ve yangin gibi dogal olaylarla sl degildir; salgin hastaliklar gibi
biyolojik afetler de bireylerin yasanmini derinden etkilemektedir. Ozellikle COVID-19 sonrasi dénemde 6zel
gereksinimli bireylerin karsilagtiklari giigliikler literatiirde dnemli bir yer tutmaktadir. Arastirmalar, pandemi
stirecinde 6zel gereksinimli bireylerin egitim, saglik ve sosyal hizmetlere erisimde ciddi engellerle karsilastigini;
¢evrimi¢i egitime uyum saglamada giicliikler yasandigini ve ailelerin bakim yiikiiniin arttigin1 gostermektedir
(Aydemir & Islam, 2023). Bu bulgular, COVID-19’un 6zel gereksinimli bireyleri afet siireclerinde daha kirilgan
hale getirdigini ve afet yonetiminde bu gruplara yonelik 6zel dnlemler gelistirilmesinin zorunlu oldugunu ortaya
koymaktadir. Afet risklerinin azaltilmasinda ve toplumsal dayanikliligin artirilmasinda, dezavantajli gruplarin
sistematik bigimde korunmasi ve siirece dahil edilmesi, afet yonetiminin siirdiiriilebilirligi agisindan da kritik bir
gerekliliktir (UNISDR, 2015).

Bu calisma, bir narratif derleme niteligindedir. Literatlir taramasi ¢ogunlukla 2010-2024 yillar1 arasinda
yayimlanmig ulusal ve uluslararasi kaynaklari kapsamaktadir. Calismada, Scopus, Web of Science, PubMed,
Google Scholar, TR Dizin ve AFAD Ag¢ik Arsivi gibi veri tabanlar1 kullanilmistir. Anahtar kelimeler olarak
“disability and disaster management”, “individuals with special needs”, “emergency preparedness”,
“accessibility”, “inclusive disaster risk reduction” ve Tiirkce karsiliklar: tercih edilmistir. Literatiir segiminde, 6zel
gereksinimli bireylerin afet siireglerinde karsilastiklari riskleri, afet dncesi hazirlik, afet anindaki miidahale ve afet
sonrasi iyilesme siireclerini ele alan ¢aligmalara 6ncelik verilmistir. Sistematik bir derleme hedeflenmemis, mevcut
yayinlarin biitlinciil bigimde sentezlenmesi amaglanmistir.
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2. OZEL GEREKSINIMLi BIREYLER

Ozel gereksinimli bireylerin tanimlanmasinda bireysel farkhiliklarin yani sira, bireyin toplumla etkilesimde
bulundugu alanlarda karsilastig1 engeller de belirleyici olmaktadir. Bu nedenle, s6z konusu bireylerin toplumla
biitiinlesmelerini saglamak ve yasam kalitelerini artirmak amaciyla yalnizca bireysel miidahaleler degil; ayni
zamanda sosyal, mekansal ve yasal diizenlemelere de ihtiya¢ duyulmaktadir. Egitim, saglik, istihdam, barinma ve
ulasim gibi temel hizmet alanlarinda esit firsatlara erisim, 6zel gereksinimli bireylerin insan haklar1 ¢ercevesinde
korunmasini ve topluma tam katilimini miimkiin kilmaktadir (WHO, 2011).

Bu noktada, uluslararasi yiikiimliiliikler 6zel gereksinimli bireylerin toplumla biitiinlesmesini destekleyen énemli
cergeveler sunmaktadir. Ornegin, Engellilerin Haklarina iliskin Birlesmis Milletler Sézlesmesi (CRPD), taraf
devletlere engelli bireylerin bagimsiz bir yasam siirdiirebilmeleri ve toplumsal yasamin tiim alanlarina tam ve etkin
bicimde katilabilmelerini gilivence altina almak amaciyla, erisilebilirlige iliskin gerekli yasal ve yapisal
diizenlemeleri gergeklestirme ylikiimliiligii getirmektedir (Lawson, 2009). Sozlesmede taraf devletlerin; engelli
bireylerin bagimsiz yasamalarini ve toplumsal yasamin tiim boyutlarina tam katilimlarini temin edebilmek i¢in,
diger bireylerle esit kosullar altinda fiziksel gevreye, ulagima, bilgi ve iletisim teknolojileri ile sistemlerine ve
bilgiye erisimlerini gilivence altina alacak diizenlemeler yapmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Ayrica bu
yukiimliiliik, kentsel ve kirsal alanlarda halka agik ya da kamuya sunulan tesisler ve hizmetlere erigimin
saglanmasini da kapsamaktadir (Azarkan & Benzer, 2018).

Bu gergevede, 6zel gereksinimli bireylerin tanimlanmasi yalnizca bireysel niteliklere dayali bir siniflandirma degil,
ayni zamanda sosyal adalet ve insan haklar1 perspektifinden ele alinmasi gereken ¢ok boyutlu bir konudur
(Kocakaya, 2022). Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan yapilan tanimlamada, engellilik; bir bireyin saglik
durumu ile ¢evresi arasinda olusan etkilesim sonucu ortaya ¢ikan bir islev kaybi ya da smirlilik olarak
degerlendirilmektedir. Bu tanim, engelliligi yalnizca bireyin sahip oldugu bir 6zellik olarak degil, ayn1 zamanda
bireyin i¢inde bulundugu fiziksel ¢evre, sosyoekonomik kosullar, toplumsal tutumlar ve politika yetersizlikleriyle
sekillenen dinamik bir durum olarak ele alir.

Bu baglamda “6zel gereksinimlilik” kavrami, yalnizca bedensel engellilikle sinirli olmayip, 6grenme giigliigi,
dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu, otizm spektrum bozuklugu, zihinsel yetersizlik, psikiyatrik hastaliklar,
konusma ve dil bozukluklari, kronik saglik problemleri ve gegici fonksiyon kaybi yasayan bireyleri de
kapsamaktadir (MEB, 2018). Dolayisiyla, afet ve acil durum gibi olaganiistii kosullarda 6zel gereksinimli
bireylerin korunmasi ve ihtiyaglarinin Oncelikli olarak degerlendirilmesi, toplumsal kapsayiciligmn ve
stirdiirtilebilir afet yonetimi politikalarinin ayrilmaz bir pargasi olmalidir.

Bu cergevede, erisilebilirlik kavrami 6zel gereksinimli bireyler i¢in acil durum ve afet yonetiminin merkezinde
yer almaktadir. Nitekim 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un 3. maddesinin (f) bendinde erisilebilirlik,
engelli bireylerin binalara, agik alanlara, ulasim ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojilerine
giivenli ve bagimsiz bir sekilde ulagabilmeleri ve bunlari kullanabilmeleri olarak tanimlanmaktadir (MEB, 2005).
Bu tanim, afet ve acil durum siireglerinde 6zel gereksinimli bireylerin yalnizca fiziksel ¢evreye degil, ayn1 zamanda
bilgiye, iletisime ve hizmetlere erigsiminin glivence altina alinmasinin 6nemini ortaya koymaktadir. Dolayistyla
erisilebilirligin saglanmasi, 6zel gereksinimli bireylerin acil durum ve afet yonetimine etkin katiliminin ve
toplumsal esitligin temel kosulu olarak degerlendirilmektedir. Buna karsin, erisilebilirlik ilkesinin yetersiz bi¢imde
hayata gegirilmesi, afet aninda 6zel gereksinimli bireylerin karsilastiklar1 zorluklarin daha da derinlesmesine yol
agmaktadir (Giir & Nirgiz, 2024). Bu nedenle, 6zel gereksinimli bireylerin afetlerde yasadiklari zorluklarin
sistematik olarak incelenmesi, hem afet yonetiminde kapsayiciligin saglanmasi hem de toplumsal esitligin
korunmas1 agisindan kritik bir 6neme sahiptir.
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3. AFETLERDE OGB’LERIN KARSILASTIGI RiSKLER
3.1. Bedensel Engelli Bireylerin Karsilastig1 Riskler

Bedensel engelli bireylerin afetlere karsi hazirlikli olmasi, yasam giivenliklerinin korunmasi agisindan biiytik
onem tagimaktadir. Bu baglamda bireyin, kendi fiziksel kisitliliklarin1 dikkate alarak olasi bir afet aninda nasil
hareket edecegine yonelik kisisel bir eylem plan1 olugturmasi gereklidir. Hazirlanan bu plan, teorik bilgiyle sinirl
kalmamali; belirli araliklarla tatbikatlarla desteklenerek uygulama pratigi kazanilmalidir. Ozellikle deprem gibi
ani gelisen afetlerde, bireyin sogukkanliligini koruyarak panik durumuna kapilmadan bulundugu ortamin fiziksel
kosullarini ve kendi hareket kabiliyetini goz oniinde bulundurarak giivenli bir pozisyon almasi hayati 6nem tasir.
Bu sirada viicudunu koruyacak bigimde konumlanmasi ve varsa korunma saglayabilecek sabit mobilya veya
ekipmanlardan faydalanmasi 6nerilir. Deprem sonrasinda bazi bedensel yetersizligi olan bireyler bulunduklar
binayi1 kendi baslarina tahliye edebilecek durumda olabilirken, bazilari ise bu siireci yalniz gergeklestiremez ve dis
destek gereksinimi duyar (Pakalin & Mersin, 2023). Giinlik yasamda kullanilan baston, tekerlekli sandalye,
ylirliteg veya degnek gibi yardimci araglarin kolay erigilebilir konumda bulundurulmasi; hatta imkan varsa bu
araglarin farkli noktalarda yedeklerinin hazir edilmesi, acil durum aninda hareket kabiliyetinin siirdiiriilmesi
agisindan gereklidir. Ote yandan, yasam destek {initesine bagl olan bireylerin afet aninda dis yardima ihtiyag
duyma olasilig1 yiiksektir. Bu nedenle, bu tiir cihazlarin sabitlenmis olmasi, olasi bir sarsintida devrilmesini ya da
islev kaybini 6nlemek adina kritik 6neme sahiptir (AKUT, 2011). Tiim bu 6nlemler, bedensel engelli bireylerin
afet aninda hem kendilerini koruyabilmelerine hem de siirece aktif katilim saglayabilmelerine olanak tanir.

3.2. Gorme Engelli Bireylerin Karsilastig1 Riskler

Gorme engelli bireylerin afet aninda giivenli tahliyelerinin saglanabilmesi, bireysel hazirlik siireclerinin 6zel
gereksinimlerine uygun bigimde yapilandirilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda, bireyin yasam alam
igerisindeki esyalarin yerlesimi, hareket dzgiirliigiinii engellemeyecek bi¢cimde diizenlenmeli; koridorlar ve ¢ikis
yollar1 acik tutulmali ve sabit esyalarin konumu birey tarafindan 6nceden bilinmelidir (Tiirk, 2022). Bu diizenleme,
acil bir durumda yon bulmay1 kolaylastirarak ¢arpma ve yaralanma riskini azaltacaktir. Bu tiir onlemler, gérme
yetersizligi olan bireylerin ¢evresel giivenligini saglarken ayni zamanda yonelim ve bagimsiz hareket becerilerinin
onemini de ortaya koymaktadir (Altunay-Arslantekin, 2012). Bu becerilerin gelisiminde fiziksel materyallerin
boyutu, zeminle renk kontrasti ve g¢okduyulu (multisensory) ozellikler 6zellikle az goren bireyler agisindan
belirleyici faktorlerdir (Altunay-Arslantekin, 2018). Goérme yetersizliginden etkilenen 6grencilerin degerlendirme
ve dgretim siireglerinde islevsel gérme degerlendirmeleri yapilarak aktif kullanilan duyu kanallar1 belirlenmekte
ve okuma — yazma becerilerinde kullanilacak ara¢ — geregler (6rnegin, kabartma-Braille, biiyikk puntolu
materyaller, yardimci teknolojiler vb.) bu dogrultuda se¢ilmektedir (Yalgmn, 2020). Bu dogrultuda, afet ve acil
durum ¢antasinda yer alan malzemelerin de gorme engelli bireylerin bagimsiz kullanimina olanak taniyacak
sekilde kabartma yazi veya Braille alfabesiyle etiketlenmesi, erisilebilirlik ve bagimsizlik agisindan kritik bir
gereklilik olarak goriilmektedir (World Health Organization, 2011; Kovanci, 2024). Gérme yetersizligi olan
bireyler i¢in sesli uyar1 sistemleri, afet aninda bilgiye erisimi kolaylastiran kritik araglar arasinda yer almaktadir.
Tahliye uyaris1 veren alarm sistemleri ve gorsel bildirim araglari (6rnegin flash 1siklar) sesli ikazlarla
desteklendiginde, gérme yetersizligi olan bireylerin s6z konusu uyarilar1 algilamasi miimkiin olmaktadir (Kovanci,
2024). Az goren bireyler i¢in, 6zellikle gece saatlerinde veya elektrik kesintisi durumlarinda kullanilmak {izere
sarjli aydmlatma cihazlarmin tahliye gilizergdhlarinda stratejik bigcimde konumlandirilmasi Onerilmektedir.
Bununla birlikte, el feneri ve yedek pil gibi ekipmanlarin afet cantasinda hazir bulundurulmast, karanlik ortamlarda
yon bulma agisindan kritik 6neme sahiptir. Rehber hayvan kullanan bireyler iginse, hayvanlarin taninabilirligini
artirmak amaciyla acil durumlarda bagvurulabilecek kisilere ait iletisim bilgilerinin yer aldigi kimlikli tasma
kullanimi 6nem arz etmektedir. Ayrica, rehber hayvanlarin temel yasam ihtiyaglarinin afet sonrasi karsilanabilmesi
icin en az yedi giinliik su ve mama stogu, emniyet kayis1 ve diger gerekli bakim malzemelerini igeren 6zel bir afet
cantasinin hazirlanmasi gerekmektedir (AFAD, 2013; AKUT, 2011). Tiim bu 6nlemler, gérme engelli bireylerin
afet aninda ve sonrasinda daha bagimsiz, giivenli ve etkin hareket edebilmelerine katki saglamay1 amaglamaktadir.
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3.3. Isitme Engelli Bireylerin Karsilastig1 Riskler

Isitme engelli bireylerin afet ve acil durumlar sirasinda giivenliklerini saglamak icin énceden almacak tedbirler
biiyiik 6nem tasir. Bu bireyler, 6zellikle deprem gibi ani ve siddetli afetlerde ¢evresel uyarilara duyarsiz olduklari
i¢in, acil durumlarda karsilagabilecekleri tehlikeleri 6nceden tahmin edebilmek ve kendilerini koruyabilmek adina
dikkatli olmali ve uygun bir hazirlik siireci gegirmelidirler. Isitme engelli bireylerin, afet aninda gevrelerinden
gelen sesli uyarilart alabilmeleri miimkiin olmadig1 i¢in, kendilerini duyurabilmelerine yonelik alternatif sistemler
gelistirilmelidir (AFAD, 2011). Bu baglamda, cep telefonlarma yiiklenecek diidiik gibi yiiksek sesle uyari
verebilen uygulamalar, bireylerin ¢evresindeki kisilerle iletisim kurmasini kolaylastiracak bir ¢6ziim sunmaktadir.
Ayrica, isitme cihazi kullanan bireylerin bu cihaz ve pillerine deprem aninda kolayca ulasabilecekleri glivenli bir
yerde yerlestirilmeleri gerekmektedir. Isitme cihazimin yami sira, yedek cihazlar ve pillerin de afet cantasinda
bulundurulmasi, cihazin islevselligini kaybetmesi durumunda alternatif bir ¢6ziim sunacaktir. Diger taraftan,
isitme engelli bireylerin afet sirasinda kendilerini tanitmalar1 ve ihtiya¢ duyduklar1 6zel destekleri belirtebilmeleri
icin, iizerinde isaret dili kullanabilecegini veya terclimana ihtiyag duydugunu belirten not kartlar1 tagimalar
onemlidir. Bu kartlar, bireylerin kendilerini etkili bir sekilde ifade etmelerini saglayacak, ¢evrelerinde bulunan
diger insanlarla etkili iletisim kurmalarina olanak tantyacaktir. Bu tiir hazirliklar, isitme engelli bireylerin afet
strasinda gilivenligini artirmak ve afet sonrasi iyilesme siireglerini hizlandirmak igin kritik 6neme sahiptir (Yiicel,
2024).

3.4. Zihinsel Engelli Bireylerin Karsilastig1 Riskler

Zihinsel engelli bireylerin afet durumlarinda karsilastiklart zorluklar, hem ¢evresel faktorlerin hem de bireysel
biligsel smnirliliklarinin bir araya gelmesiyle daha da derinlesebilir. Afet aninda meydana gelen ani ve siddetli
degisiklikler, bu bireylerin afetin dogasini ve olasi riskleri anlamalari gii¢lestirebilir. Zihinsel engelli bireylerin
afet durumlarini algilayabilme kapasitesi, genellikle bilissel seviyelerine ve ¢evresel uyaranlari isleme bigimlerine
bagli olarak degiskenlik gostermektedir. Ayrica, bu bireylerin yasadig: bilissel yetersizlikler, afet siirecinde
cevrelerinden aldiklart yardimlarin, 6rnegin aile {iyeleri ve bakim saglayicilarinin, kaybolmasiyla daha da
derinlesebilir. Bu kayiplar, onlarin mevcut destek aglarina ulagmalarini engelleyerek, zorlu bir siiregte yalnizlik ve
giivensizlik duygularini pekistirebilir. Deprem gibi dogal afetler sirasinda, sirenler gibi yiliksek sesli uyari
sistemleri ile yanip sonen 1siklar gibi gorsel uyaricilar, zihinsel engelli bireyler igin stres seviyelerini arttirabilir,
korku ve kaygi diizeylerini derinlestirebilir (Elgin, 2007). Bu tiir uyaranlar, bireylerin bilissel kapasiteleri
dogrultusunda kendilerini korumakta giiclilk yagsamalarina neden olabilir. Deprem gibi olaylar sirasinda, zihinsel
engelli bireylerin ¢evresel degisikliklere ve verilen komutlara ne 6l¢iide tepki verecekleri, genellikle bireysel
gelisim seviyelerine ve énceden kazandiklar1 davranis kaliplarina baglidir. Ozellikle hafif diizeyde zihinsel engeli
olan bireyler, diizenli tatbikatlar sayesinde afet aninda dogru davramislari Ogrenebilir ve uygun tepki
mekanizmalarin1 gelistirebilirler. Bu nedenle, afet oncesi yapilan hazirliklar ve tatbikatlar, zihinsel engelli
bireylerin afetlere kars1 daha hazirlikli olmalarini saglayarak, olasi tehlikeler karsisinda kendilerini daha giivenli
bir sekilde koruyabilmelerine yardimei olabilir (AFAD, 2013; Tonak ve Kitis, 2020; Selimoglu ve Yildirim, 2019).
Ayrica, bu bireylerin afet sirasinda kimliklerini ve saglik durumlarini kolayca ifade edebilmeleri igin, iizerinde
engel durumu, aile ve destek agina ait iletisim bilgileri gibi hayati 6neme sahip bilgilerin yer aldig: bir kimlik
kiinye veya sevgi izi gibi kigisel tanimlayici belgeler tagimalari faydali olabilir. Sevgi izi, 6zellikle kendini ifade
etmede giicliik ¢ceken zihinsel engelli bireyler i¢in 6nemli bir yardimci olabilir, ¢iinkii bu yontemle, acil durumda
kimlik ve destek bilgileri hizlica erisilebilir hale gelir (AFAD, 2011; Isaacson-Kailes, 2005). Bu tiir 6nlemler, afet
aninda zihinsel engelli bireylerin giivenligini artirmak ve onlara en uygun destek hizmetlerini saglamak agisindan
kritik bir 6neme sahiptir.

4. OGB’LER iCIN AFETLERE HAZIRLIK

Ozel gereksinimli bireylerin afetlere karsi hazirlikli olmalari, onlarin hayatta kalma oranlarini artirmak ve afet
siireclerinde karsilastiklar1 zorluklari en aza indirmek acisindan son derece énemli bir konudur. OGB’lere afet
oncesi, sirasi ve sonrasinda gerekli ve uygun davranislarin 6gretilmesi, afetlerin yol agabilecegi olumsuz sonuglari
en iyi sekilde yonetebilmeleri i¢in kritik bir adimdir. Afet egitimi, yalnizca bireylerin olay sirasinda ne yapmalari
gerektigini 6gretmekle kalmaz, ayn1 zamanda onlara afet siireglerine dair bilgi vererek, sorumluluk bilinci ve afet
farkindalig1 kazandirir. Bu biling, bireylerin afet durumunda verecekleri tepkileri daha etkili ve giivenli hale
getirebilir, boylece afetin hemen ardindan yapilacak miidahaleler ve iyilestirme siireci daha verimli bir sekilde
yiritiiliir (Boon vd., 2012). Afet yonetim sistemleri, afetlere miidahale ve bu siireglerdeki isleyisin her asamasini
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kapsayan bir dizi adimu igerir; bu asamalar arasinda afet egitiminin en 6nemli unsurlardan biri oldugu agiktir. Afet
bilincinin kazandirilmasi, yalnizca bireysel giivenligi degil, ayni zamanda toplumsal diizeyde afet direncini artiran
bir siirectir. Afet direnci, bir toplumun dogal ve yapisal afetlere kars1 gosterdigi direng, bu afetlere kars1 hayatta
kalma kapasitesi ve yasanan olumsuz etkilerden sonra toplumun kendi kendini iyilestirme yetenegi olarak
tanimlanabilir. Bu noktada afet bilincini bireysel davranislara entegre etmek, siirekli ve uzun vadeli bir egitim
stireci gerektirir. Afet farkindaliginin toplumsal diizeyde yayginlastirilmasi, bu farkindaligin hem afetlere hazirlikli
olmak hem de bu siireclerde saglikli ve etkili bir yonetim gosterme acisindan toplumsal bir kiiltiir haline gelmesini
saglamaktadir. Bu nedenle, afet bilincinin sadece bireysel degil, toplumsal bir mesele haline gelmesi igin bolgesel
afet ihtiyaglari, sosyoekonomik ve kiiltiirel yap1 dikkate aliarak giincel bir yaklasim benimsenmelidir (Ivey vd,
2014). Bu siireglerin olusturulmasinda, ailelerin 6zel gereksinimli bireylere yonelik egitim almasi ve bu egitimin
iceriklerinin stirekli olarak giincellenmesi gerektigi unutulmamalidir. Afet bilincinin kazandirilmasinda sadece
bireyler degil, aileler de dnemli bir rol oynamaktadir ¢iinkii aileler, 6zel gereksinimli bireylerin giivenligi ve afet
siirecindeki tepkileri iizerinde biiyiik etkiye sahiptirler. Nitekim Ozdemir & Altunay’in (2025) gérme yetersizligi
olan &grenciler, aileleri ve dgretmenleriyle gerceklestirdigi ¢alismada da deprem siirecinde yasanan deneyimler,
ailelerin afet hazirligindaki roliiniin ne denli belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmada, afet aninda
uygun davraniglarin sinirh diizeyde uygulanmasi, tahliye ve barinma siireglerinde erisilebilirlik sorunlari, egitimde
yasanan kesintiler ve psikososyal giigliikler hem 6grencilerin bagimsizligini ve giivenligini hem de ailelerin krizle
bas etme kapasitesini olumsuz etkilemistir. Ayrica, afetlere hazirlik noktasinda karar vericilerin, 6zellikle okul acil
durum planlamasinda, 6zel gereksinimli dgrencilerin ihtiyaglarini g6z oniinde bulundurmalar1 esastir. Bu
dogrultuda, 6gretmenler, okul yoneticileri ve bakim sorumlulari ile birlikte yapilacak bir analiz, 6zel gereksinimli
bireylerin afetler sirasinda ihtiya¢ duyabilecekleri 6zel destekleri belirlemek agisindan onemlidir. Bu tiir
etkilesimler, afet sirasindaki koordinasyonu ve hizli miidahale siireglerini daha etkili hale getirebilir. Boylece,
toplumsal afet hazirlik diizeyini artirirken, ayn1 zamanda 6zel gereksinimli bireylerin de bu siirecten daha az
olumsuz etkilenmesini saglamak miimkiin olmaktadir (Sen ve Ersoy, 2017).

Bu baglamda, 2011 Biiyilk Dogu Japonya Depremi sonrasinda egitim-0gretim faaliyetlerinin siirekliligini
saglamak amaciyla gecici egitim alanlar1 olusturulmus, gerekli kaynaklar saglanmis, psikososyal destek hizmetleri
sunulmus ve uzaktan egitim uygulamalar1 devreye alinmistir. Bu uygulamalar, afet sonrasi 6zel gereksinimli
bireylerin egitim ve psikososyal ihtiyaglarinin karsilanmasinin 6nemini somut bir sekilde gostermektedir
(Koshimura & Shuto, 2015). Benzer sekilde, Hanshin-Awaji Depremi’nden 45 giin sonra yapilan bir ¢aligmada,
0zel gereksinimli ¢ocuga sahip aileler arasinda bedensel yetersizligi olan bireyler ile zihinsel yetersizligi olan
bireylerin ihtiyaglarmin farklilastigi belirlenmistir (Takada ve ark., 1995). Bu ornekler, afetlere hazirlik ve
miidahale siireclerinin 6zel gereksinimli bireylerin farkli o6zellikleri ve gereksinimleri dikkate aliarak
tasarlanmasinin gerekliligini vurgulamaktadir.

5. SONUC VE ONERILER
5.1. Sonu¢

Afet yonetimi, sadece fiziki altyapimn gii¢lendirilmesi ve afetlere kars1 dayanikli yapilar insa edilmesiyle simurlt
kalmamali; ayn1 zamanda toplumsal kapsayiciligr saglayan ve bireylerin esit haklarimi giivence altina alan bir
yaklasimi esas almalidir. Afetlere hazirlikli olabilmek ve afet sonrasi iyilesme siirecini etkin bir sekilde
yonetebilmek i¢in, 6zel gereksinimli bireylerin ihtiyaglari géz 6niinde bulundurularak, onlarin afet siireglerine
katilimin1 kolaylastiran ve haklarimi ihlal etmeyen kapsamli sistemler gelistirilmelidir. Bu dogrultuda, Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan hazirlanan Deprem Bolgesinde Yasayan Engelli Bireyler igin
Ihtiyag Analizi Raporu (2024), 2023 Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen illerde yasayan ampute
bireylerin karsilastig1 fiziksel, psikolojik, sosyal ve ekonomik zorluklar1 kapsamli bicimde ortaya koyarak, afet
sonrast politika gelistirme ihtiyacin1 vurgulamaktadir. Rapor, o6zellikle protez-ortez hizmetlerine erisimdeki
esitsizlikler, gecici barinma alanlarinda erisilebilirlik eksiklikleri, psikolojik destek yetersizlikleri ve diisiik
istihdam oranlar1 gibi sorunlar1 gozler oniine sermekte; bu sorunlarin asilabilmesi i¢in sosyal hizmetlerin ve
erisilebilirligin gelistirilmesi, psikososyal destek hizmetlerinin yayginlagtirilmasi, istthdam firsatlarinin artirilmasi
ve toplumsal farkindalik ¢aligmalarimin giiglendirilmesi gerektigini belirtmektedir. Dolayistyla, afet yonetiminde
ozel gereksinimli bireylerin ihtiyaglarinin sistematik bigimde kargilanmasi yalnizca fiziksel giivenlik agisindan
degil, ayn1 zamanda onlarin toplumsal yasama aktif katilimini saglayarak esitlik¢i ve kapsayict bir toplum insa
etme silirecinin de temelini olusturmaktadir. Bu bakis agisi, Toplumsal Katilim Modeli’nin vurguladig iizere,
engelli bireylerin toplumsal yasamin tiim alanlarinda esit kosullarda yer alabilmesi i¢in afet yonetiminin yalnizca
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koruyucu degil, ayn1 zamanda gii¢lendirici ve katilimci sistemler geligtirmesini zorunlu kilmaktadir. Bu
sistemlerin, OGB’lerin yasadig1 zorluklar1 anlamak, onlar1 koruyacak giivenli ortamlar yaratmak ve afet anindaki
esitsizlikleri ortadan kaldiracak politikalar iiretmek tizere yapilandirilmasi biiylik Onem tasimaktadir. Afet
yonetiminde bu bireylerin yer almasi, yalnizca fiziksel erisilebilirlikleri saglanmakla kalmamali, ayn1 zamanda
psikolojik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclar1 da dikkate aliarak biitiinciil bir yaklasim benimsenmelidir (Ozdemir &
Altunay, 2025). Bu baglamda, afet planlamasi siirecinde yerel yonetimlerden ulusal diizeye kadar biitiin paydaslar,
ozel gereksinimli bireylerin afet yonetimine katilimini ve bu siiregteki roliinii artiracak sekilde caligmalar
yapmalidir. Ayrica, afet an1 ve sonrasi i¢in hazirlanan acil durum planlari, 6zel gereksinimli bireylerin tibbi,
psikolojik, ulasim ve iletisim gibi temel ihtiyaglarini karsilayacak sekilde detayli ve 6zgiin olarak tasarlanmalidir.
Afet yonetim sistemlerinde 6zel gereksinimli bireylerin katilimi, sadece fiziksel ortamlarin erisilebilir olmasindan
ibaret olmayip, ayni zamanda onlara yonelik egitimler, bilgilendirme kampanyalar1 ve toplumda farkindalik
yaratmaya yonelik stratejilerle desteklenmelidir. Ozel gereksinimli bireylerin afet sirasinda yalnizca korunmalari
degil, ayn1 zamanda toplumsal yapiya aktif olarak katilmalari, onlarin afetlere karst duyarli, direngli ve
giiclendirilmis bir toplum ic¢inde yer almalarini saglayacaktir (Orhan & Keskinok, 2019). Bu tiir kapsayici
sistemlerin olusturulmasi, afet sonrasi rehabilitasyon siireclerinde de bu bireylerin ihtiyaclarinin daha hizl ve etkin
bir sekilde karsilanmasini saglayacak, toplumsal esitligi ve dayanigmay1 gliglendirecektir (Tiirk, 2022). Sonug
olarak, afet yonetimi, sadece afet aninda degil, tiim afet dongiisii boyunca 6zel gereksinimli bireylerin ihtiyaglarim
g0z Oniinde bulunduran, onlar1 diglamayan ve haklarini ihlal etmeyen sistemlerin gelistirilmesini gerektirmektedir.
Bu, toplumsal adaletin saglanmasi, esit haklarin korunmasi ve toplumsal dayanismanin gii¢lendirilmesi agisindan
kritik bir adimdir.

5.2. Oneriler

1- Afet ve acil durum yonetimi siireglerinde, bilgilendirme sistemlerinin erisilebilirligi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Isaret diliyle desteklenmis yayinlar, gérsel materyaller ve sesli uyari sistemleri, 6zel gereksinimli bireylerin,
ozellikle isitme ve gérme engelli bireylerin bilgiye erisimini kolaylastiracak temel araglardir (Kaman ve Altunay,
2021). Bu tiir erisilebilir bilgilendirme araglari, afet aninda ve sonrasinda 6zel gereksinimli bireylerin hizli bir
sekilde dogru ve giivenli bilgiye ulasabilmelerini saglar. Gorsel materyaller, 6zellikle gorme engelli bireyler i¢in
dokunmatik materyaller veya yiiksek kontrastli yazilarla sunulmali, isaret dili ise afet durumlaria dair temel
bilgilerin ve uyarilarin etkin bir sekilde iletilmesi i¢in kullanilmalidir. Ayrica, sesli uyar: sistemleri de, isitme
engelli bireyler i¢in sesli bilgilendirmelere alternatif olarak devreye girmelidir. Bu tiir erisilebilir sistemlerin,
afetlere yonelik bilgilerin her bireye esit sekilde ulastirilmasii saglayarak toplumsal esitligi pekistirmesi
beklenmektedir.

2- Afetlere yonelik tatbikatlar, toplumun afetlere hazirlikli olmasi i¢in 6nemli bir aragtir. Ancak, afet tatbikatlariin
etkinligi, yalnizca genel niifusun degil, ayn1 zamanda 6zel gereksinimli bireylerin de ihtiyaglarma yonelik
diizenlenmesiyle arttirilabilir. Mevcut tatbikat programlari, engelli bireylerin 6zgiin gereksinimlerini géz 6niinde
bulunduracak sekilde yeniden yapilandirilmalidir. Ozel gereksinimli bireylerin afet sirasinda karsilagsacaklar
zorluklar1 azaltmak igin tatbikatlar, OGB’lerin katilimini saglayacak bigimde diizenlenmeli ve bu bireyler igin 6zel
senaryolar olusturulmalidir. Bu tatbikatlar, engelli bireylerin afet aninda giivenli tahliye prosediirlerini
ogrenmelerini, yardima ihtiya¢ duyduklarinda dogru adimlar1 atabilmelerini saglayacak sekilde tasarlanmalidir.
Ayrica, afet yonetimi personeline, 6zel gereksinimli bireylerle nasil etkili iletisim kuracaklar1 ve onlara nasil
yardimci olabilecekleri konusunda egitimler verilmelidir. Bu tiir egitim ve tatbikatlar, afet sonras1 hizl iyilesme
stirecini desteklemekle kalmaz, ayni zamanda toplumun tiim bireylerinin afetlere kars1 daha direngli hale gelmesini
saglar.

3- Afet yonetimi siirecinde, 6zel gereksinimli bireylerin ve ilgili sivil toplum kuruluslarinin (STK’lar) katilimu,
afet planlamalarinin etkinligini 6nemli 6l¢iide artirmaktadir. Bu gruplarin afet planlama siireglerine dahil edilmesi,
afet sonras1 yasanabilecek olumsuz etkilerin azaltilmasina yardimci olabilir. Engelli bireyler ve STK’lar, afet
hazirlik ve miidahale stratejilerinin belirlenmesinde karar alicilarla igbirligi yaparak, afetlere yonelik daha
kapsayici ve erisilebilir ¢oziimler gelistirilmesini saglayabilirler. Bu katilim, sadece bilgi saglamakla kalmayip,
ayni zamanda afetlerin engelli bireyler iizerindeki potansiyel etkilerini azaltacak 6zel diizenlemelerin yapilmasina
olanak tanir. Engelli bireylerin ve STK’larin afet planlamasina dahil edilmesi, afetlere dair bilgi ve kaynaklarin
daha esit bir sekilde dagilmasini, farkli birey gruplarinin ihtiyaglarina duyarl bir planin olusturulmasini saglar. Bu
tiir katilimei bir yaklagim, toplumsal dayanigmanin gliglenmesine, afet yonetiminin etkinliginin artmasina ve tiim
toplumun afetlere kars1 hazirlikli olmasina olanak tanir.
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4- Mobil teknolojiler, acil durumlarda hizli ve etkin miidahale i¢in 6nemli bir aractir (Yaman & Cakir, 2018). Afet
aninda konum paylasimi, anlik uyarilar ve yardim istegi gibi islevsellikler sunan erisilebilir mobil uygulamalar,
0zel gereksinimli bireylerin hayatta kalma sanslarini artirabilir. Bu uygulamalar, afet aninda engelli bireylerin
dogru yerden yardim almasini saglamak, tahliye yollar1 konusunda bilgilendirme yapmak ve gerektiginde acil
yardim ekiplerine anlik durum raporlart gondermek gibi énemli fonksiyonlara sahip olmalidir. Gérme engelli
bireyler i¢in sesli yonlendirme, isitme engelliler i¢in gorsel ve titresimli bildirimler, bedensel engelli bireyler igin
ise fiziksel erisim yollar1 hakkinda bilgi veren uygulamalar tasarlanmalidir. Ayrica, bu tiir uygulamalarin, kullanici
dostu ve erisilebilir olacak sekilde gelistirilmeleri, 6zel gereksinimli bireylerin mobil uygulamalari etkin bir sekilde
kullanabilmesi i¢in kritik dneme sahiptir. Mobil uygulamalar, afet sonrasi iletisim kopukluklarini giderebilir ve
afet bolgelerinde giivenli alanlarin bulunmasina yardimer olabilir.

5- Afet yonetimi siireglerinde, 6zel gereksinimli bireylerin haklarinin korunmasi ve ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in
yasal diizenlemelerin yapilmast biiyiikk 6nem tasir. Bu baglamda, AFAD (Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagskanlig1) gibi kurumlarmn afetle ilgili yonetmeliklerine, 6zel gereksinimli bireylerin 6zgiin ihtiyaglarini géz
onlinde bulunduracak maddeler eklenmesi gerekmektedir. Bu yasal diizenlemeler, engelli bireylerin afet
stireclerinde hak kayb1 yasamadan esit hizmet alabilmelerini saglamak i¢in bir temel olusturur. Ayrica, afet aninda
bu bireylerin korunmasini ve erisimlerini saglayacak altyap: ve hizmetlerin zorunlu hale getirilmesi, toplumsal
esitligi pekistirecek bir adim olacaktir. Yasal diizenlemeler, 6zel gereksinimli bireylerin afet yonetimi siire¢lerinde
karsilastiklar1 zorluklarin giderilmesine yonelik koruyucu ve destekleyici dnlemler almayr miimkiin kilacak, ayni
zamanda afet sonrasi iyilesme siire¢lerini hizlandiracaktir.

YAZARLARIN BEYANI

Katki Oram Beyani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamustir.
Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.
Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi s6z konusu degildir.
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