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Oz

Yascilik, bireylerin yasi temel alinarak ayrimciliga ugramalar: anlamina
gelmektedir. Kavram ilk olarak Robert N. Butler (1969) tarafindan tanimlanmag
ve yasl bireylerin dislanmasi, kiigiimsenmesi ya da dezavantajli konumlara
itilmesi bi¢iminde agiklannmigtir. Sosyal medya ortamlarinda ise yas¢ilik, hem
gortiniir hem de dolayli bigimlerde yeniden iiretilen bir soylem alani haline
gelmektedir. Bu ¢alisma, sosyal medya platformu X'de (Twitter) yer alan
“vashihik” temali paylagimlar: yag¢ilik séylemi baglaminda incelemeyi ve dijital
ortamlarin ényargi ve ayrimcilik bigimlerini nasil yeniden iirettigini ve goriiniir
kildigint ortaya koyarak literatiire ozgiin bir katki sunmayr amaglamaktadir.
Nitel icerik ¢oziimlemesi yontemiyle yiiriitiilen arastirmada, 2 Ocak — 6 Nisan
2025 tarihleri arasinda “yashiik” kelimesini iceren 300 tweet toplanmistir.
Tweetler,; soylem oriintiileri, tekrar eden temalar ve yascilik bicimleri agisindan
analiz edilerek incelenmistiv. Bulgular, yashilik séyleminin sosyal medya
kullanicilart tarafindan ¢ogunlukla mizahi, kiigiimseyici ve stereotiplestirici
bigcimde iiretildigini gostermektedir. Yash bireylerin hem dislayict hem de
duygusal olarak ¢ocuklastirici bir dille temsil edilmesi, sosyal medya dilinde
mikro yas¢iligin yayginlhigina isaret etmektedir.

Anahtar kelimeler: Yashhik calismalari, yasgilik, sosyal medya, dijital kiiltiir

ABSTRACT

Ageism refers to discrimination against individuals based on their age. The concept was
first introduced by Robert N. Butler (1969), who described it as the exclusion,
marginalization, or relegation of older adults to disadvantaged positions. Within social
media environments, ageism has become a discursive space that is reproduced both
explicitly and implicitly. This study aims to examine ‘old age’ themed posts on the social
media platform X (Twitter) within the context of ageist discourse and to contribute to the
literature by revealing how digital environments reproduce and make visible various
forms of prejudice and discrimination. Using qualitative content analysis, a total of 300
tweets containing the keyword “old age” were collected between January 2nd and April
6th, 2025. The tweets were analyzed in terms of discursive patterns, recurring themes,
and forms of ageism. The content was examined under four categories: (1) “discourses
that belittle old age”, (2) “humorous or mocking discourses about older adults”, (3)
“pitying discourses” and (4) “self-directed ageist expressions”. Representations of old
age within the scope of the study were further classified according to frequently used
idiomatic expressions- such as “old age is hard” and “this is what aging looks like”- as
well as posts accompanied by emojis. The findings indicate that discourses on aging are
predominantly constructed by social media users in a humorous, dismissive, and
stereotypical manner. The representation of older individuals through both exclusionary
language and emotionally infantilizing expressions highlights the prevalence of micro-
ageism in social media discourse.

Keywords: Aging studies, ageism, social media, digital culture
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GiRiS

Ayrimcilik, bir gruba ve/veya grubun Uyelerine karsi olan ényargilar nedeniyle hissedilen olumsuz
duygular ve buna bagl olan davranig bigimleridir. Onyarg kisiye bireysel degil, kisinin ait oldugu
grup nedeniyle gelisen olumsuz tutumlari icermektedir (Tuncgay, 2020). Yascllik ise, bireylerin veya
gruplarin yaslarina bagli olarak ayrimciliga maruz kalmalarini ifade eden bir kavramdir (Butler,
1969).

Bireyler cinsiyetleri, cinsel yonelimleri ya da inanglari temelinde ayrimciliga ugrayabildikleri gibi,
sadece yaslarl yliziinden de is yasaminda, insanlarla olan iligskilerinde veya hizmet alirken ayrimci
davranislarla karsilasabilmektedir. Bazi insanlarin ‘yasl’ bulunduklari igin bir ise kabul edilmemesi,
bazilarinin ise ‘geng¢’ olarak géruldikleri igin bulunduklari ortamlarda asagilayici davraniglara
maruz kalmalari bu duruma Ornek olarak gosterilebilir (Cayir, 2012). Yascilik/yasa dayal
ayrimcilik, ozellikle is hayatinda, saglik hizmetlerinde, medya temsilleri ve sosyal etkilesimlerde

yaygin olarak gézlemlenmektedir (Palmore, 1999; Nelson, 2002).

Toplumdaki farkli yas gruplarina mensup bireyler, sadece yaslarindan 6turi belli konulara
akillarinin ermeyecegi, belli konularda fikir beyan etmemeleri gerektigi veya belli alanlarda
calismaya guglerinin yetmeyecedi gibi 6n yargilar ile karsilasabilmektedir. Cocuklar, gencler veya
yasli bireylere yonelik stereotipler ve ayrimci tutumlar yascilik kapsaminda goérilmektedir (Levy,
2009). Alanyazinda c¢ocuklara yodnelik ayrimcilik ve genclere ydnelik ayrimcilik icin “tersine
yascilik” (reverse ageism) kavramlari da kullaniimaktadir (de la Fuente-Nunez vd., 2021). Ayrimci
sOylem ise yalnizca agik hakaret ya da nefret ifadeleriyle sinirli degildir. Ayrimcilik, gindelik dil,
medya icerikleri ve siyasal sGylemler icinde dolayl bicimlerde de irk¢ilik, cinsiyetcilik ve yasgilik
gibi sdylemlerle de ortaya gikabilmektedir. Dolayisiyla ayrimci s@ylemin incelenmesi, dnyargilarin
ve ayrimcihdin nasil Uretildigini ve yeniden dolagima sokuldugunu anlamak agisindan kritik 6neme

sahiptir. Zira, toplumsal bilincin gelismesi ve toplumsal degisimler dncelikle dilde baslamaktadir.

Yashlik, dinya genelinde hizla artan nifus egilimleriyle birlikte sosyal bilimlerin dncelikli arastirma
alanlarindan biri haline gelmistir. Birlesmis Milletler (UN, 2023) verilerine gore, 2050 yilina kadar
65 yas Usti niifusun diinya genelinde 1,6 milyara ulasacadi éngériilmektedir. Tiirkiye istatistik
Kurumu (TUIK, 2025) verileri ise, 65 yas ve lzeri nifusun 2019’'da 7,5 milyon iken 2024’te 9,1
milyona ciktigini ve toplam nuifus igindeki oraninin yizde 10,6’ya yukseldigini gostermektedir. Bu
demografik egilim, yash bireylerin toplumsal gérunarligunu artirirken, ayni zamanda onlari gesitli

ayrimcilik bigimlerine daha agik hale getirmektedir.

Yascilik kavrami ilk olarak Butler (1969) tarafindan tanimlanmis ve bireylerin yaslari nedeniyle
diglanmalari, ki¢cimsenmeleri ya da dezavantajli konumlara itiimesi bi¢iminde aciklanmigtir.

Gunumuzde yascllik, yalnizca is yasaminda ya da saglik hizmetlerinde degil, medya ve &zellikle
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sosyal medya ortamlarinda da yaygin bir bicimde gdzlemlenmektedir. Covid-19 pandemisi
surecinde yaslilarin “yUk”, “risk grubu” veya “zaten dlecekler” gibi sdylemlerle hedef alinmasi, dijital
mecralarda yasciligin goérunlrligind daha da artirmigtir (Jimenez-Sotomayor vd., 2020; Cicek &

Mercan, 2021).

Mevcut literatirde sosyal medyada yascilik sdylemini inceleyen calismalarin sinirh oldugu
gorulmektedir. Var olan arastirmalar cogunlukla, Covid-19 gibi kriz donemlerine odaklanmis,
gundelik sdylemlerdeki mikro yasciligin gorunur kilinmasi ihmal edilmigtir (Loos & Ivan, 2018;
Ayalon & Tesch-Rémer, 2018). Bu noktada sosyal medya igeriklerinin incelenmesi, yash bireylerin
dijital kultirde nasil temsil edildiklerini, hangi 6nyargilara maruz kaldiklarini ve bu temsillerin

toplumsal algiyi nasil pekistirdigini ortaya koymak agisindan énemlidir.

Bu calismada ise “yascilik” kavrami, ileri yagtaki bireylere yonelik olarak yapilan yas ayrimciligi
baglaminda ele alinmaktadir. Yasl bireylere yonelik yascilik tutumlarn farkh yaklagimlar
kapsaminda incelenmekte, sosyal medyada yasl bireylere yonelik kullanilan ayrimci séylemler, X
(Twitter) platformu (zerinden analiz edilmektedir. Calisma kapsaminda sosyal medya platformu X
Uzerinde “yaslilk” kelimesini igeren paylasimlarin nitel icerik analizi yontemiyle incelemesi ve
yasciigin dijital dizlemde hangi sOylem o&runtlleri araciligiyla yeniden Uretildiginin ortaya
konulmasi hedeflenmektedir. Calismanin amaci, sosyal medyada yasciligin bicimlerini ve
yogunlugunu goriinir kilmak, literatiire katki saglamak ve yaslilik temsillerine dair 6zgtin bulgular
sunmaktir. Béylelikle arastirma, dijital kiltirde mikro yasciligin ortaya cikis bicimlerine yonelik bir
perspektif sunarak, yasliik calismalarina ve sosyal medya arastirmalarina katki saglamayi
amaclamaktadir. Makale, ayrimcilik ve yascilik tanimlarinin ardindan yascilik siniflandirmalarina
ve sosyal medyada yascl soylemlere iliskin basliklarin ardindan, ¢alismanin ydntemi, bulgulari,

tartisma ve sonug bolimlerinden olusmaktadir.

1. Ayrimcilik ve ayrimci séylem

Ayrimcilik, herhangi bir gruba ve/veya onun Uyelerine yénelik 6n yargilardan beslenen olumsuz
tutum ve davraniglari igeren bir sirectir. Ayrimciligin arka planinda 6n yargilar yatar (Ozkurt,
2021). Myers’a goére onyargi; bir grup ve o gruba mensup bireyler hakkinda olumsuz yargilar
iceren bir pesin hiikiim, ayrimcilik ise bir gruba ya da o grubun Uyelerine karsi yapilan haksiz,
olumsuz davranis olarak tanimlanmaktadir. Onyargi olumsuz bir tutum, ayrimcilik ise olumsuz bir
davranistir. Onyargiy! ortaya gikaran olumsuz degerlendirmeler genellikle “kalipyargilar’ olarak

adlandirilan olumsuz inanclar tarafindan desteklenmektedir (Myers, 2017).
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Damgalama kavramini gelistiren Goffman’a goére, bireyler veya gruplar, bedensel o6zellikler,
escinsellik, akil hastalii gibi durumlar veya etnolojik faktorler 6ne surtlerek ve normalden farkl
olduklari gerekgesiyle degersizlestiriiebilmekte ve damgalanmaktadir (Goffman, 1963). Bonilla-
Silva’'ya gore, ayrimcilik yalnizca bireysel 6nyargilarla degil, ayni zamanda kurumsal yapilara
gémull sistematik esitsizliklerle de iligkili bir olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Bonilla-Silva,
2010). Modern dénemde hukuki dizenlemeler ve uluslararasi sézlegsmeler ayrimciligin énlenmesi
icin cergeveler sunsa da, glindelik yasamda ayrimci pratiklerin varhgini strdirdigu gértlmektedir
(Fredman, 2011). Tajfel ve Turner’a gére bireyler, ait olduklari gruplari merkeze alarak dis gruplara
yénelik ayrimci bir yaklasim gelistirebilmektedirler (Tajfel ve Turner, 1979). Onyargili tutumlarin
ayrimciliga donusmesi icin biligsel ve duygusal sureclerin davranisa dokulmesi gerekmektedir ve
bu agsamada damgalanan kisinin dislanmasi ve degersizlestiriimesi s6z konusudur (Link ve Phelan,

2001). Bununla birlikte, ayrimcilik farkl sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir.

Pager ve Shephard, ayrimcilik turlerini “irksal ve etnik ayrimcilik”, “cinsiyet ayrimcilidi”, “engellilik
temelli aynimcilik”, “cinsel yonelim ve kimlik ayrimciigr”, “dini ayrimcilik” ve “yas ayrimcihgr”
basliklari altinda inceler (Pager ve Shephard, 2008). Ancak bireyler ayni anda birden fazla

ayrimcilik tirine maruz kalabilmektedir (Crenshaw, 1989).

Ayrimci sdylem ise, belirli toplumsal gruplara yonelik dislayici, 6tekilestirici ya da hiyerarsik
anlamlar Ureten dilsel ve sdylemsel pratikler bitind olarak tanimlanabilmektedir. Van Dijk’a gore,
bu tir séylemler, toplumsal esitsizlikleri pekistiren ve mevcut gig iligkilerini yeniden Ureten ideolojik
araclar olarak igslev gérmektedir (van Dijk, 1993). Bu baglamda, séylem calismalarinda ayrimci
sdylemin analizi, toplumsal cinsiyetcilik, irk¢ilik, yascilik veya engellilik temelli ayrimcilik gibi farkh

bigimlerin goérunur kilinmasini saglamaktadir (Fairclough, 1995).

2. Yash bireylere yonelik yasc¢ilik

Yaslilik, bireylerin bedensel, psikolojik ve sosyal agidan bagimsizligini yitirdigi, yasam alanlarinda
yaygin kayiplar yasadigi, ¢cocuklukta oldugu gibi bagiml duruma gectigi bir yasam dénemi olmakla
birlikte, bu déneme farkli kiiltiirlerde farkli anlamlar yiiklenmektedir (icli, 2016). Bireylerin yaslilk
algisi ve yaglihk dénemine iligkin deneyimleri; hem kiginin bireysel olarak kendisinin yagliligi nasil
algiladigr hem de toplumun kiltlrel yapisi icinde yeralan stereotipler gibi birgok faktor ile yakindan
iliskilidir (Keller vd., 1989; Steverink vd., 2001).

Yaslilara yonelik olumsuz tutum ve davraniglari bir tir ayrimcilik olarak niteleyen ilk kisi olan

gerontolog Robert Butler'dir. Butler, yash bireylerin “bunak”, “ise yaramaz”, “sorunlu” kigiler olarak

gorulmesini, onlarin toplumdan dislanarak kigimsenmesini ve haksizliga ugramasini, siyahilerin
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ve kadinlarin maruz kaldigi ayrimciliga benzeterek bu gibi tutum ve davraniglari “ageism” (yascilik)

olarak tanimlamigstir (Butler, 1969).

Tarihsel surece bakildiginda, yasli insanlarin sayginligi ve toplumda goérdigu deger, bulundugu
c¢agda ait olduklar toplumsal sinifa ve cinsiyetlerine gbre degisim gostermekte, yashlik farkh
kiltirlerde farkh anlamlar icermektedir (Bulut, 2015). Yash bireylere yonelik olumsuz tutum ve
davraniglar ise farkl kultirlerde farkh sekillerde ortaya ¢iksa da, glinimuizde ayrimcilik tarleri
arasinda degerlendiriimektedir. Yascilik kronolojik yas ve biyolojik yaglanma suregleriyle ayriimaz
sekilde iligkili olsa da, esasen yasamin farkl evreleri ve yaslarina iliskin egemen inanclara,
tutumlara ve beklentilere dayanan, toplumsal olarak insa edilmis bir olgudur (Allen vd., 2023). Yasl
ayrimciligi, bireyin yasina bagli olarak iligskilerde ve tutumlarda ortaya ¢ikan bir ideolojidir. Saglk
sorunlari, engellilik, Gretimin ve tlketimin disinda kalma, ekonomik yetersizlikler, sosyal izolasyon,
kent yagsamina uyum saglayamama gibi nedenlerden dolayi yagl bireyler ayrimci bir tutuma maruz
kalmaktadirlar (Gokgceoglu, 2017: 31). Ayrimci inang ve tutumlar; yaglh insanlari “Gretken olmayan,
hasta, depresif ve bilissel olarak yetersiz” bireyler olarak kabullere dayanmaktadir. Pek ¢ok Kisi
yaslanma olgusu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigindan 6tird, toplumda; yashlarin gecimsiz,
huysuz, hasta, yoksul, bagimli, toplumun sirtina yuk bireyler olduklari yontinde bir algilama yaygin

olarak karsimiza gikmaktadir (Abay ve Glingér, 2016).

Ozkurt'a gére; yasli bireylere yonelik ayrimci tutumlarin ve ényargilarin temelinde; saglikli, ding
olmak, Uuretkenlik ve bedensel glzellik agisindan gen¢ imajlarin dncelenmesi, buna karsin
yaslihgin da fiziksel, psikolojik ve sosyal kayiplar, bagimh olmak, hastalik ve 6limle esdeger
gorilmesi yatmaktadir (Ozkurt, 2021). Vincent; yashlikla ilgili olumsuz yaklasimlarin toplumsal
sebeplerini; insanligin dogaya uUstunluk kurma istegiyle baglantili olarak yaglhgin, tibbin ¢6zim
bulmasi gereken bir sorun oldugu varsayimi ve bireysellesen diinyada beden algisinin degismesi
olarak agiklamaktadir (Vincent 2003). Cilingirodlu ve Demirel’e gore ise yash ayrimcilidi; 6lim
korkusu, medyada genclik ve beden cekiciliginin 6ne ¢ikarilmasi, yasl bireylerin Uretim sirecine
katkisinin az goértlmesi ve yaslilara dair galismalarin ¢ogunlukla kurumsal bakim alan bireyler
Uzerinde yapilmasi nedeniyle olusan muhtaclik algisi olarak dért temel nedene dayanmaktadir.
Gengler, 6limun kendilerinden uzak oldugunu distnmeleri, fiziksel ve cinsel yeterliliklerine
duyduklari glven ile Uretime katki saglama kapasiteleri sayesinde kendilerini yash bireylerden ayri

gorerek yash ayrimciligini pekistirmektedir (Cilingiroglu ve Demirel, 2004).

Yascilik, hem mikro (bireysel) hem de makro (toplumsal) dizeylerde tezahlUr edebilmektedir. Mikro
dizeyde, bireylerin gunlik etkilesimlerinde yasa dayali stereotipler ve 6nyargilar seklinde ortaya
cikarken, makro diizeyde ise, medya temsilleri veya sistematik ayrimcilik gibi daha genis toplumsal

yapllar icinde gértlmektedir (Lewis, 2023).
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insanlarin yaglilara dair olumsuz algilari -nazik ama zayif, beceriksiz ve verimsiz, vb.- yasli
bireylerin kendilerini daha az yetkin hissetmelerine ve bu sekilde davranmalarina yol agmakta, bu
da geng insanlarin onlari hor géren davranislar sergilemelerine neden olmaktadir (Bugental ve
Hehman, 2007). Ozkurt'a goére, yasl bireylere ydnelik ayrimci davraniglar, onlarin yagamlarinin
pek ¢cok alaninda olumsuz etkilere yol agmaktadir ve bunun en sik karsilasilan formu sosyal
dislanmadir. (Ozkurt, 2020). Barg; yasl bireylerle ilgili olumsuz yargilari aktive etmenin, kisilerin
zaman zaman daha “yasl” bir gekilde hareket etmesine de yol acabilmekte oldugunun altini
gizmektedir (Bargh, 1996).

Ote yandan yagh bireylerin “bagimli” sosyal statlisii ve toplumda yerlesen bu yéndeki algi, politik
ekonomi yaklagimina gore yapisal guglerin ve slreglerin yaygin etkileriyle iligkilidir. Buna gore;
yaslihgin ve yaslanma strecinin iktidar iligkilerinden bagimsiz olmadigi, yaslhhigi sekillendiren
sosyal politikalarin ekonomik, siyasal ve kiiltirel guglerin tGrini oldugu varsayiimaktadir (Tekin,
2020). Bulut'a gore; gelismis toplumlarda yasanan hizli teknolojik degisimler ve bunun sonucu
olarak farklilasan degerler, yasl bireylerin sahip oldugu deneyimi ve bilgeligi gecgersiz saymakta,
geleneksel toplumlarda ise vyaslinin statisli diger gruplara gére daha ylksek konumda
bulunmaktadir (Bulut, 2015).

3. Yascilik Siniflandirmalari

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) yashlik baglangicini 65 yas olarak belirlemis olup; yasliig da kendi
icerisinde geng yasli (65-74), yash (75- 84) ve ileri yasl (85+) olarak siniflandirmaktadir (Erik vd.,
2019). Zaman zaman farkli siniflandirmalar s6z konusu olsa da, dinya genelinde yaslhgdin
baslangici 65 yas ve Ustl olarak kabul ediimektedir. Bu tanim, genel olarak bireyin emeklilik maasi
almaya baslayabilecegi yas ile iliskilendiriimektedir (Tuncay, 2012). Ote yandan yagh bireylere
yonelik yas ayrimciligina ugrama yasi 50’den baslamaktadir. A.B.D."de 2020 yilinda yapilan bir
arastirmaya gore, 50-80 yas arasi yetigkinlerin %82’si her gun yascilik tutum ve davranisina maruz
kalmaktadir (ASA, 2024).

Turkiye Istatistik Kurumunun arastirmasina gore; yash niifus olarak kabul edilen 65 ve daha yukari
yastaki nafus, 2019 yilinda 7 milyon 550 bin 727 kisi iken son bes yilda ylzde 20,7 artarak 2024
yihinda 9 milyon 112 bin 298 kisi olmustur. Yasl nifusun toplam nifus igindeki orani ise 2019
yilinda yiizde 9,1 iken, 2024 yilinda yiizde 10,6'ya yiikselmistir (Tirkiye istatistik Kurumu, 2025).
Tuarkiye’de dogurganlik oranlarindaki disus, saglik ve beslenme kosullarindaki gelismelerle birlikte
yasam sdresinin uzamasi ve erken o6limlerin azalmasi, nifusun yas yapisini énemli dlg¢ide
doénustirmistir. Demografik gegis slreci devam ederken, gegmiste yliksek dogurganlik nedeniyle

genc nufus yapisiyla 6éne ¢ikan Turkiye'de, yasli nufus oraninin %10’a yaklasmasi Ulkenin artik
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“yash nufusa sahip” kategorisine girdigini gostermektedir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg,
2020). Bu durum, 6zellikle sosyal hizmet baglaminda Turkiye’de yasl bireylere yénelik ekonomik

ve sosyal politikalarin sirekli olarak gelistiriimesi gerektigini gostermektedir.

Yapilan arasgtirmalar, Turkiyede yashhdin olumsuz bir imaja sahip oldugunu, yas ayrimcilig
orantalerine siklikla rastlandigini, kusaklararasi ¢atisma ve yas ayrimciliginin Covid-19 Pandemisi
sirasinda derinlestigini gostermektedir (Cicek ve Mercan, 2021; Kaya, 2020). Yas ayrimciligi
temelde cinsiyet ayrimcili§i ve irkcilik gibi sosyal acidan bir 6tekilestirmedir. Tibbi olarak yasli
bireylerin ihmal edilmesi, siyasete girememe, ehliyet alamama, ig hayatinda terfi alamama ve en
belirgin ayrimcilik olarak zorunlu emekli edilmek gibi maruz kalinan olaylarda yas ayrimcilig
faktort bulunmaktadir (Kurtkapan, 2017: 33).

Amerikan Yaslanma Arastirmalari Dernegi’ne gore; yascilik farkl bicimlerde ortaya ¢ikmaktadir.

1) lIgsellestirilmis yascilik: Yaslanmakta olan bir birey olarak kendimizle ilgili nasil
hissettigimiz; yasl bireylerin diger yasl bireylere karsi diglayici veya ayrimci davraniglari.

2) ima edilen (ortiik) yascilik: Farkli yas gruplarindaki bireylere yonelik tutum, duygu ve
davraniglarimizin bilingsizce, yani farkinda olmadan ortaya ¢ikmasidir.

3) Kigilerarasi yasgilik: insanlar arasi etkilesimlerde gériilen yasgi yorumlar ve
davraniglardir. Bu durum bilingli ya da bilingsiz olabilir. Niyet iyi olsa bile, yine de

kalipyargilara dayaniyorsa yasciliktir.

3.1 lyi niyetli yascilik: Yasl bireylerin korunmasi gerektigi, artik kendi kararlarini
veremedikleri gibi korumaci ve ataerkil inan¢ ya da davraniglardir. Bu tir yasciliga
bir 6rnek ise “elderspeak” dir (cocukca konusma). Elderspeak, yash bireylerle
iletisim kurarken, onlarin kendi kararlarini veremeyecegi varsayimiyla cocuklarla

konusur gibi yiksek sesle, yavas ve basit kelimelerle konugsmaktir.

4) Kiiltirel yascilik: Ginlik yasamda yerlesmis ve gogunlukla fark edilmeyen olumsuz
yaslanma mesajlarinin medya, dizi, film, sarkilar ve espriler araciligiyla surekli olarak

yeniden Uretilmesidir.

o Kurumsal yascilik: Kamu ve 6zel kurumlarin yasa, politika ve uygulamalarinda yas temelli

adaletsizliklerdir (Amerikan Yaslanma Arastirmalari Dernegi, 2024).

Palmore, yasl bireylere yonelik dokuz buyuk kalipyargiyi; hastalik, iktidarsizlk, cirkinlik, akli
durumun zayiflamasi, akil hastaligi, ise yaramazlik, izolasyon, yoksulluk ve depresyon olarak
siralamaktadir (Palmore, 1999: 20-27). Kuzey Amerika’da ve Avrupa'da yapilan g¢alismalar, yash

yetiskinlerin codunlukla olumsuz stereotipler ile tasvir edilerek marjinallestirildigini, disuk stattye
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sahip olarak goéruldigunu ve medyada gérmezden gelindigini gdstermektedir. S6z konusu olumsuz
stereotipler; yasl bireyleri siklikla unutkan, hasta, ¢ekici olmayan, ise yaramaz, yalniz ve bagimli

kisiler olarak tanimlamaktadir (Nelson, 2002).

Yasli bireylere yénelik yasci tutumlar sadece koétl davraniglar ile degil, daha o6rtik olarak
tanimlayabilecegimiz kliglimseyici, gdrmezden gelici tavirlarla da kendini gdsterebilmektedir. Arun,

yas ayrimcihdi yapanlari Gglu bir tipoloji altinda su sekilde konumlandirmaktadir:

a) Anacg ayrimcilar: Yagli bireyler ile fazla abartili ve samimi bir iletisim yolunu segen, onlarin
kendilerini kolayca anlayabilecek vyeterlilikte olmadigi onyargisindan hareketle onlarla
basitlestirilmis bir dil veya bebek konusmasi ile konugsmay! tercih eden kisilerdir.

b) Yardimsever ayrimcilar: Yasllarin bir isi yaparken yeteri kadar basarili olamayacagi veya
hi¢ yapamayacadi 6n yargisi ile onlarin islerini Gstlenen kisilerdir. Bu tir ayrimcilar aslinda
iyi niyetli olsalar da yaslilar kurbanlastirmaktadir.

c) Kibirli ayrimcilar: Yaglanmaktan ve vyaglilar ile birarada olmaktan korkan, yaslilari
klicimseyen, zaman zaman onlara fiziksel veya psikolojik siddet uygulayan, yas ayrimcilari

arasindaki en tehlikeli grubu olusturan kisilerdir (Arun, 2020).

Toplumda 6rtiik bigimde ortaya gikan yascilik davraniglarina da rastlanmaktadir. “Ortiik yasgilk”,
yasli bireylere yonelik bilin¢li farkindalikla ya da istemsiz bicimde ortaya ¢ikan dislince, duygu ve
davraniglari ifade etmektedir (Levy, 2001: 579). Bireylerin kendilerine yonelik olarak ortaya c¢ikan
yascilik tutum ve davranislarindan da s6z etmek mimkindir. Ozmete; bireyin “yaslandim”
diyerek hayattan geri cekilmesinin veya kendisini oldugundan daha ileri bir yas grubuna ait
gormesinin, kiginin kendine yoOnelik bir yas ayrimciligi bigimi olarak degerlendirilebilecegini
belirtmektedir (Ozmete, 2022).

Lyons’a (2009) gore, yas ayrimciligina negatif bir bakis acisiyla yaklasildiginda, bu olgunun
toplumda hem acgik hem de &rtik bigimlerde i¢ ice gectigi gorilmektedir. Bu baglamda yash
bireyler; “sagliksiz”, “gekicilikten uzak”, “bunamig”, “bagimli”, “calismayan ve pasif’, “asekstel ve
esneklikten yoksun” gibi genellikle olumsuz ve homojenlestirimis 6zelliklerle temsil edilmektedir

(Lyons, 2009).

Akbuga’'nin yaptigi arastirmanin sonuglari, 65-74 yas araliindaki gencg-yashlarin, “yascilik”
kavramina asina olmamakla birlikte, 6zelilkle yakinlarinin kendilerine yonelik yaklagimlariyla ilgili
negatif stereotiplestirme ve negatif yaslilik séylemine maruz kaldiklarini ortaya koymakta ve yasl

bireylerin “benden gecti”, “ben anlar miyim?” gibi ifadeler ile kendilerine yénelik yasgi bir tutuma da
sahip olduklarini géstermektedir (Akbuga, 2025: 246).
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4 Sosyal Medya ve Yascilik Soylemi

Yascilik kavrami yalnizca yuz yuze toplumsal iligkilerde degil, ayni zamanda dijital medya
ortamlarinda da g¢esitli bigcimlerde yeniden Uretiimektedir. Sosyal medya, kullanicilarin kendi
iceriklerini Uretmesine olanak taniyan katiimci yapisiyla demokratiklesmig bir iletisim alani gibi
gorinse de, bu platformlarda yaslh bireylere ydnelik olumsuz temsiller, ayrimci dil ve semboller

siklikla gézlemlenmektedir (Loos ve Ivan, 2018).

Ellison ve Boyd, sosyal ag sitelerini; kullanicilarin belirli bir sistem igerisinde herkese agik ya da
kisith erisime sahip profiller olusturabildikleri, diger kullanicilarla baglanti kurabildikleri ve bu
badlantilarin ag yapilarini gérintlleyebildikleri web tabanlh platformlar olarak tanimlamaktadir
(Ellison ve Boyd, 2007).

X -eski adiyla Twitter, 2006 yilinda Jack Dorsey, Biz Stone ve Evan Williams tarafindan San
Francisco’da kurulan bir mikroblog platformudur. Baglangicta kullanicilarin 140 karakterle sinirh
kisa mesajlar (“tweet”) paylagsmalarina imkan taniyan Twitter, hizli iletisim ve anlik haberlesme
araci olarak kisa surede yayginlasmistir (Kwak, Lee, Park ve Moon, 2010). 2017 yilinda bu
karakter siniri 280’e cikariimistir (BBC, 2017).

Twitter, Ozellikle siyasal iletisim, toplumsal hareketler ve kriz anlarinda haberlerin dolagiminda
dnemli bir rol (istlenmistir. 2009°daki iran secimleri protestolari ve 2011’deki Arap Bahari sirasinda,
kiiresel 6lgcekte kamusal tartismalarin merkezi haline gelmistir (Lotan vd., 2011). Platform, hashtag
(#) kullanimiyla gindemlerin organize edilmesi ve klresel dlgekte trendlerin olugsmasinda éncu
olmustur. 2022 yilinda Twitter, Elon Musk tarafindan satin alinmis ve 2023’te platformun adi “X”
olarak degistiriimistir. Ancak akademik literatlrde ve toplumsal bellekte Twitter hala, anlik iletisim

ve dijital kamusal alanin simgelerinden biri olarak konumlanmaktadir (Fuchs, 2021).

X, Ocak 2025 itibariyle diinya ¢capinda yaklasik 586 milyon kullaniciya sahip bir sosyal ag sitesidir.
Turkiye, yaklasik 20 milyon aktif kullanici sayisiyla dinyada X platformunun en fazla kullanildigi

Ulkeler arasinda 7. siradadir (Datareportal, 2025).

Sosyal medyada ve sosyal aglarda yaslilikla ilgili sOylemlerin ¢cogu zaman dislayici veya
kigcumseyici bigimde kullanildidi gorulmekte; TikTok, Instagram ve X gibi platformlarda yagli
bireyler ya “teknolojiye yabancl”, “yavas”, “anlayissiz” gibi stereotiplerle temsil edilmekte ya da
mizah unsuru haline getiriimektedir (Ng ve Indran, 2023). Bu durum, yalnizca bireysel dnyargilarin
yansimasi degil, ayni zamanda kultirel yascihi@in dijital dizlemdeki uzantisidir (Ayalon ve Tesch-
Roémer, 2018).
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Mevcut literattir, 6zellikle Covid-19 pandemisinin ilk yillarinda, TikTok ve Twitter gibi platformlarda
yasc! iceriklerin varligini ortaya koymakta, sosyal medyada yer alan yasgl mesajlar, yasli
yetiskinler icin daha koétl ruh saghgi gibi olumsuz saglik sonuglariyla iliskilendiriimektedir (Allen
vd., 2022; WHO, 2021). Covid-19 pandemisi déneminde, sosyal medyada yaslh bireylerin “yuk”,
‘risk grubu” ya da “zaten Olecekler” gibi sdylemlerle hedef alinmasi, yascilik sdyleminin kriz
anlarinda nasil sistematiklestigini gostermistir. Jimenez-Sotomayor ve arkadaslarinin yaptigi bir
Twitter analizi, pandemi sirasinda yasli bireylerin degersizlestirildigini, siklikla alay konusu
yapildigini ve hatta agikga élumlerinin énemsizlestirildigini ortaya koymustur (Jimenez-Sotomayor
vd., 2020).

Yascilik dijital ortamda yalnizca diglayici dil ile degil, ayni zamanda gorsel yascilik yoluyla da
surdurdlmektedir. Medyada yasli bireyler ya hi¢ gérinmemekte ya da goérinduiklerinde fiziksel ya
da zihinsel yetersizlik temalariyla iligkilendiriimektedir (Loos ve Ivan, 2018). Bu durum sosyal
medya paylasimlarina da yansimakta; genclik, dinamizm ve guzellik 6n plana ¢ikarilirken yaslilik,
zayiflik ve yavaslikla iligkilendirimektedir (Levy, 2009). Ote yandan yasciligin dijital versiyonu,
yalnizca geng kullanicilar tarafindan degil, bazen yasli bireylerin kendileri tarafindan da yeniden
uretilmektedir. Ayalon (2020), yashlarin da igsellestiriimis yascilik yoluyla kendi yagitlarini
ki¢gimseyebilecegini ya da kendi yaslanma sireclerini inkar eden bir sdylem gelistirebilecegini
ifade etmektedir. Bu durum, sosyal medyada “gen¢ kalma” takintisini besleyen soylemlerle

birlestiginde, yaslihgin tamamen dislanmasina yol agmaktadir.

Sosyal medya iceriklerinin analizi, yascilik sdyleminin yalnizca bireysel tutumlar dizeyinde degil,
ayni zamanda kultlrel ve yapisal bir sorun oldugunu da acgikca ortaya koymaktadir. Dijital ortamda
kullanilan dil, gérsel semboller, etiketler (#¥boomer, #okboomer vb.) ve mizah bigimleri yasl

bireyleri hedef alarak toplumsal esitsizlikleri pekistirmektedir (Levy, 2009; Ng ve Indran, 2023).

Tasdelen’in Covid-19 sirecinde Twitterdaki yascilik sOylemine yonelik ylrattiga arastirma, bu
doénemde atilan weetlerin gogunun “yasli bireylerin hayatlari Gzerindeki kontrolinli kaybetmesi”,
‘hasta”, “bagimli” ve “artik eskisi gibi calismadigi ve/veya goérinmedidi” seklinde yapilan
paylagimlar igerdigini ortaya koymaktadir (Tasdelen, 2020). Uysal ve Eren’in yurattugu ve yine
Covid-19 surecinde yagh bireylere yonelik yapilan ayrimci paylagimlarin analiz edildigi ¢calismada
ise, yaslilarin Twitter'da yapilan paylasimlarla alay etme, kiigimsenme, asagilanma, hakaret etme
ve nefret sdylemleri gibi yasa dayali ayrimci tutum, séylem ve betimlemelerle karsilastiklari
gorulmektedir. Arastirmada yaslilarin hem nefret sdylemine, hem onlari gocuklastiran ve onlarla
dalga gecen bir sdyleme maruz kaldiklari, genellikle “dede” ve “nine” ifadeleri ile etiketlendikleri

ortaya konulmustur (Uysal ve Eren, 2020).

Ceylan ve Durgun’un, yuksek lisan tezlerinde yaslilara yonelik yas ayrimciligi konusunda yazilimis

lisansustl tezleri inceledigi calismada; yaslilarin teknoloji kullaniminda yasadiklari zorluklarin
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ayrimcihiga maruz kalmalarini etkileyen bir faktér olarak 6ne c¢iktigi; alt sosyoekonomik
dizeyde olmanin, evde yash bireyle yasamanin ve cinsiyet faktoriinin yasli ayrimciligini
etkileyen degiskenler oldugu sonucuna variimaktadir (Ceylan ve Durgun, 2024). Esendemir’in
yasli temali olarak inceledidi ve sosyal medyada yeralan karikatlrlerde yash bireyler ile ilgili en
fazla kullanilan ve yas ayrimcihdi iceren temalarin, yasl bireylerin hasta, ¢atismaci, buyurgan,
cinsel sapik, teknoloji okur-yazari olmayan kisiler olarak etiketlendigini gdstermektedir (Esendemir,
2021).

Yapilan arastirmalar, yash bireylerin sosyal medyada siklikla yasci sOylemlere maruz kaldiklarini,
bunun ¢gogunlukla alay etme, asagilama ve nefret sdylemi seklinde ortaya ¢iktigini géstermektedir.
Schramm ve digerlerinin Twitter (X) Gzerinden 60,32 milyon tweet'i yascilik sdylemi Uzerinden
analiz ettigi calismasi; Twitter'da gozlemlenen kamusal sdylemin yasli bireylere atifta bulunurken
kullanilacak uygun terimlere dair anlayis eksikligini strdirdigini gostermektedir. Arastirmada;
“old people” (yasl insanlar) veya “elderly” (ihtiyar) gibi yasci terimlerin gectigi toplam 58,930 tweet
tespit edilmistir. Daha uygun bir terim olan “older adult” (yash yetigkin) ise 11,328 tweette yer
almistir. Twitter kullanicilari, yas¢i mesajlari elestirirken dahi, yasci terimler (“old people” ve
“elderly” gibi) kullanmislardir. Bu durum, yasli bireyleri tanimlamak igin uygun terimlerin yeterince
anlasiimadigini géstermektedir. Yasli bireylere yonelik saldirgan ifadeler igeren igerikler ise, s6z
konusu yanlig ve asagilayici terimler igeren tweetlerden gelmektedir. Ornegin, “old people” ifadesi
gecen tweetlerin ylzde 73’0, “elderly” ifadesi gegenlerin ise yizde 43’0 bu tur ifadeler icermektedir
(Schramm vd., 2023).

YONTEM

Calismanin odak noktasini X platformu Uzerinden yasli bireylere yonelik yascilik sdylemi iceren
gOnderiler olusturmaktadir. Arastirmanin temel amaci, toplumda yaslilara yonelik ayrimci ve
Otekilestiren sdylemlerin sosyal medyadaki yansimalarini inceleyerek X Uzerinden ortik veya
belirgin olarak ortaya ¢ikan yascilik ifadelerini analiz ederek sosyal medya kullanicilari arasindaki
yasci egisimlere bir bakis agisi sunmaktir. Aragtirmanin sahasini X (Twitter) platformunda kamuya
acik gonderiler olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda tematik igerik analiz yéntemi kullaniimistir.
Tematik icerik analizi, arastirmacinin verilerde tekrar eden temalari sistematik bir sekilde
kodlayarak yapilandirmasina ve bu temalar Uzerinden yorum yapmasina olanak tanimakta,
verideki temalari tanimlamak, analiz etmek ve raporlamak icin kullanilmaktadir (Braun ve Clarke,
2006). Bu yontemin kullanilma amaci; ne sdylendigini anlamak kadar, nasil sdylendigini ve neden
sodylendigini anlamaya calisirken, sosyal medyadaki yascilik soylemlerinin hangi baglamlarda

Uretildigini de analiz etmektir.
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S6z konusu metodolojik yaklasim dogrultusunda, ¢alismanin odaklandidi yascilik séylemi analizi

icin asagidaki arastirma sorulari belirlenmigtir:

Arastirma Sorulari:

S (1) Yascilia yonelik en sik kullanilan sdylemler nelerdir?

S (2) Yasli bireyler hakkinda kurulan negatif ciimleler nelerdir?

S (3) ileri yas grubuna yénelik algilar sosyal medyada nasil sekillenmektedir?

Bu baglamda, 2 Ocak—6 Nisan 2025 tarihleri arasindaki U¢ aylik ddnemde kamuya acik hesaplarda
paylasilan tweet’lerde, yagl bireylere ydnelik ifade ve gdndermeler incelenmis; “yaslihk” kelimesi
ve #yaslilik etiketi kullanilarak yapilan taramada elde edilen 326 gonderiden, yascilik icerigi tasima
potansiyeli bulunan 300 tweet ¢alismaya dahil edilmistir. 10 tweet tekrar veya kifirlu ifade igerdigi
icin, 16 tweet de yascilik imasi icermedigi igin analiz diginda birakilmigtir. Yapilan analizi, toplam

300 tweet lzerinden yuratilimis ve yascilikla ilgili ortak temalar belirlenmistir.

Veriler acik kodlama teknigiyle analiz edilerek, tekrarlayan ifadeler, dnyargilar ve kalip yargilar
(stereotipler) tespit edilmistir. Bu kodlar -Strauss ve Corbin’in énerdidi gibi- benzerliklerine goére bir
araya getirilmig, kategori ve temalar bu sekilde olusturulmustur (Strauss ve Corbin, 1998). Bu
yaklasim, timevarimsal bir analiz slrecine dayanmakta ve arastirmacinin veriyle etkilesimi yoluyla
anlam Uretmesini esas almaktadir (Mayring, 2000). Sosyal medyada yer alan metinlerin analizinde
bu tur nitel analiz yéntemleri, anlamin baglam iginde yorumlanmasini ve dnyargilarin gérunur hale

getirilmesini saglamaktadir (Hsieh ve Shannon, 2005).
Belirlenen kategoriler sunlardir:

- Yasllan kiiglimseyen séylemler (Or: “Yaslilar teknolojiden anlamaz”’)

- Yaslilar ile alay eden, ironi veya saka igeren séylemler (Or: “Yaslilik sendromuna girmis
teyze!”)

- Yagh bireylere aciyan séylemler (Or: “Yaslilik ¢ok zor...”)

- Kendine yagcilik sdylemleri (Or: “Ben yanlis anlamisim, yaslilik iste!”)

Kodlanan veriler, tematik analiz kullanilarak degerlendirilmis, hangi kategorilerin daha yaygin
oldugu belirlenmis ve yasgiligin sosyal medyada nasil sekillendigi incelenmistir. Bulgular ayni
zamanda, Arun’un Ucli yas ayrimcilii tipolojisi baglaminda da degerlendiriimis, tweet'leri atan
kullanicilar; “anag¢ ayrimcilar”, “yardimsever ayrimcilar” ve “kibirli ayrimcilar’ olarak da

siniflandiriimiglardir.
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Arastirma konusunun gincel bir tema olan “yascilik” Gzerinden dijital mecradaki paylasimlar
Ozelinde degerlendiriimesi ve 6rneklem seg¢iminin, “yaslilk” kelimesini iceren ve kamuya acik olan,
veriye dogrudan erigimin saglandigi tweetler arasindan yapiimig olmasi, arastirmanin gugclu
yanlarindandir. Verilerin yalnizca “yaslilik” anahtar kelimesi Gzerinden filtrelenen tweetlerden elde
edilmis olmasi, sadece X Uzerinden yUratilmesi ve belirli bir zaman aralidini kapsiyor olmasi

arastirmanin sinirhliklarindandir.

BULGULAR VE TARTISMA

Bu bdlimde, belirlenen temalar dogrultusunda analiz edilen tweetlerdeki yasgilik sdylemine iliskin

bulgular ortaya konulmaktadir.

“Yaslilik” ifadesini iceren 326 tweet, dncelikle belirlenen temalara gére kategorize edilmistir.
Temalar; “yaslilar kiigimseyen, asagilayan sdylemler’, “yaslilar ile alay eden, ironi veya saka
iceren soylemler”, “yasl bireylere aciyan soylemler’” ve “kendine yascilik sdylemleri” olarak
gruplandiriimis, 10 tweet tekrar veya kifurli ifade igerdigi, 16 tweet de yascilik imasi
barindirmadidi i¢in analiz disinda birakilmistir. icerik analizi, toplam 300 tweet Uzerinden

yarataimastar.

3 ay icinde gonderilen ve “yashlik” sozcugunu igeren 300 tweet’in 90 tanesi yaglilari asagilayan ve
kiigiimseyen sdylem icermekte, bu anlamda gogunlugu olusturmaktadir. ikinci sirada kullanicilarin
kendine yascilik sGylemleri (81), G¢lincl sirada ironi veya saka igerikli paylasimlar (67), dérdindu
sirada ise yaslilara aciyan sdylemler (62) yer almaktadir.

Sonraki bélimlerde, s6z konusu gonderilerin icerikleri daha ayrintili bicimde degerlendiriimektedir.

4.1 Yasghlarn kiiguimseyen, asagilayan soylemler

Analiz edilen tweet'lerin blyuk bir kismi yasl bireyleri asagilayan, étekilestiren ayrimci ifadelerden
olugmaktadir. “Bunamig zaten”, “Ne dedigini bilmiyor”, “lyice yaslanmis”, “Otursun evinde”, “Trip
atiyor yasl kadin”, “Bize de yaslilik vurdu” gibi ifadeler yash bireyleri pasif, beceriksiz, komik ve
g¢ocuklastiriimis bicimde temsil ederken, bu bir mikro ayrimcilik bigimi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

U]

Kigumseyici ve asagilayici sdylem iceren 90 tweet'in 43 tanesinde “yaslilik zor”, “yashlik belirtisi”,

” o«

“yashlik alameti’, “yaslihk iste” ve “yasliik sendromu” kaliplarinin kullaniimasi dikkat cekicidir.
Kullanicilar, ifadelerinde yaslihgi “zor anlamak”, “bunamak”, “akil sagligini yitirmek”, “gugsiuz

olmak”, “huysuzluk”, “unutkanlik” ve “hastalik” gibi olumsuz kavramlar ile 6zdeslestirerek
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kullanmiglar, gonderilerini belirli bir kisiye yanit olarak yaziyorlar ise, “teyze”, “dede” gibi ifadeler ile
kendilerince yaslilik temasinin altini gizmeye c¢alismislardir. Bu baglamda incelenen tweetlerden

bazilari su sekildedir:

Or:

@TA1: Asini sinir huysuzluk hep yaglilik belirtisi vah teyzem vah

@T2: Metrobiiste zannetti kendini, yashlik iste!

@T3: Yaslilik belirtileri ge¢cmis olsun herkese daha ¢ok sagcma sapan aciklamalar ve hareketler
yapacak not alin

@T4: Yaglilik sendromu deriz ab baska bi sey diyemiyoruz.

@T5: Yagslilik artik hee deyin

@T6: Yaslilik iyice basa bela

@T7: Metrobliste zannetti kendini, yashlik iste!

@T8: Zamanla daha da kétiilesen bir hastaliktir yaslilik.

Yashh@r ve yaslhlan kigimseyen ve asagilayan sdylem iceren ifadeler; cogunlukla kizginlk ile
karisik bir tonda, yash bireylerin hicbir bir sey anlamadiklarini, huysuz ve “sendromiu”
davrandiklarini, toplumsal yasamda ciddiye alinmamasi gereken kigiler olduklarini ima eden
cumlelerden olugsmaktadir. Yaslihk kavrami, ¢ogunlukla genclerin baskin rol oynadigi sosyal
medyada kendi kimlik temsillerini yaslilara hakaret ederek veya onlari kigimseyerek

gerceklestiren gencg kullanicilar tarafindan yeniden Uretilmektedir.

Abay ve Gungorian (2016) belirttigi gibi; yash bireylere yénelik ayrimci inang ve tutumlar, onlari
“Uretken olmayan, hasta, depresif ve zihinsel agidan yetersiz” kisiler olarak gérme egiliminden
beslenmektedir. Yaglanma slreci hakkinda vyeterli bilgiye sahip olunmamasi ise, toplumda
yaslilarin huysuz, gegimsiz, yoksul, bagimli ve topluma yuk olarak algilanmasina yol agcmaktadir.

Bu kategorideki tweetler, s6z konusu yaklasimi desteklemektedir.

4.2 Yasghlik ile dalga gegen, ironi, ima veya saka iceren séylemler

Yaslilar ve yaglilik kavrami ile daha ¢ok saka yollu dalga gecgen tweetleri paylasan kullanicilar gogu
zaman yashligi cocuklastirmakta, zaman zaman ciddiye alinabilecek ifadeleri de emoiji kullanimiyla
yumusatmaya calismaktadir. Yaslilik zor ve yaslilik iste ifadeleri saka maksatli bu tweetlerde de
siklikla kullaniimig, bu cUimlelerin ardindan kullanilan g¢ogunlukla “katilarak/gézyaslariyla gilme

emojisi” veya “kahkaha atma emojisi’ tercih edilmistir. Bu tweetlerde genel olarak dalga gecilen
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unsur yashhgin yol actigi komik bir durumdan ziyade yashlik kavraminin kendisidir. Cogu
paylasimda “yashlik” s6zctugu gllme efekti ile birlikte kullaniimaktadir. Bu tweetler disinda, yasli
bireylerin zaaflarini veya kirilganliklarini alaya alan mesajlar da goze carpmaktadir. Yaglilarin
unutkanhdi, bir seyleri tekrar etmesi, teknolojiyle basa ¢ikamamasi gibi 6zellikleri alayci bir dille ele

alinmaktadir. S6z konusu tweetlerden bazilari sunlardir:

Or:

@T9: Yaslilik @

@T10: Yasllik iste...

@T11: Yaglilik psikolojisi

@T12: Yaslilik gcok zor hocam gézler gérmiiyor beyin geri gidiyor yaslandin iyice
@T13: Yaslilik zor be giliim spsnssne

@T14: Yaslilik basina vurdu karistiriyor yine

@T15: Yasl bagl adamsin hi¢ yakisiyor mu sana yasina hiirmet dedik yaptigina bak pidd yagslhlik
bitmig

Bu gruptaki paylasimlar, Levy ve Ng & Indran’in dijital ortamda kullanilan dilin, gérsel sembollerin,
etiketlerin ve mizah bigimlerinin yasli bireyleri hedef alarak toplumsal esitsizlikleri pekistirmekte
oldugu bulgusunu destekler niteliktedir (Levy, 2009; Ng ve Indran, 2023). Ayni zamanda, Lyons’un
(2009) Dbelirttigi gibi, yas ayrimciligi toplumda hem acgik, hem de ©Ortik bigimlerde

LT LT3 [T

uygulamabilmekte, yasli bireylere atfedilen “sagliksiz”, “bunamis”, “bagimli”, “cekicilikten uzak” gibi

Ozellikler, mizah ve ironi gibi yollar ile 6rtik sekillerde paylasimlara yansimaktadir.

4.3 Yasgh bireylere aciyan soylemler

Bu kategoride degerlendirilen tweetler genellikle ciddiyet iceren, yaslihlgin zor taraflarina dikkat
¢eken ama yine de ayrimcilik séylemi barindiran paylasimlardir. Bu mesajlarda yer alan ifadeler,
yaslilari acinasi halde, yardima muhtag, zavalli ve sagliksiz bireyler olarak konumlandirmaktadir.
Bir dnceki baslik kapsaminda degerlendirilen ve ironi igeren cimleler bu kategoride ayni sekilde
ama gilme efekti olmadan gergek anlamiyla ve Gzinti iceren bir tonda kullaniimaktadir. Ornegin
“yashlik zor” ifadesi kiigimseyerek degil, gergekten yaslihidin zor bir sire¢ oldugunu kastederek
kullaniilmakta, bu duyguyu pekistirmek icin zaman zaman “Gzintlli yiz emoqjisi” cimle sonuna
eklenmektedir. Ayni sekilde, “yaslhlik iste” ve “yaslilik belirtisi” kaliplari da, dalga gegmek icin dedgil,

bir Gzantlyu dile getirmek veya durum tespiti baglaminda kullaniimaktadir.

Or:
@T16: Dis agrisi bel agrisi yaslilik belirtileri
93



Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 37, Say1 1, Ocak 2026; s. 79-106

@TA17: Bir de yaslilik var maalesef

@T18: yaslilik... ok zor...

@T19: yaglilik; en bliylik hastalik.

@T20: Hiiziinlendim. Yagllik zor sey...
@T21: zor valla®

@T22: yaglilik her anlamda bliylik imtihan

Bu gruptaki tweetlerin temelinde yashligin korkulacak bir sire¢ oldugu ve kisiye huzur ve
mutluluktan ¢ok hastalik, zorluk, yorgunluk ve mutsuzluk yarattigi algisi yatmaktadir.

Arun’un (2020) tipolojisinde anag¢ ayrimcilar olarak nitelendirilen kisilerin sdylemleri de bu kategori
cercevesinde dederlendiriimis, yaslilara yonelik ¢cocukca veya “canim”, “ay yerim” gibi ifadeler ile
asiri abartili bir samimiyet ve sefkat gOsteren ifadelerin de bu grupta yer almasi uygun

bulunmustur. “Teyze”, “dede”, “nine” gibi cimlelerin kiigtltme/sirinlestirme baglaminda kullanimi da

yasli bireylere aciyan sdylemler arasinda degerlendiriimektedir:

Or:

@T23: Gegmis olsun abla yaslilik :(
@T24: Ah lan dede yaslilik zor is
@T25: Olabilir teyzem yaslilik zor

4.4 Kendine yasgcilik soylemleri

Kendine yascilik sdylemi iceren tweetler, kullanicilarin unutkanlik, disincesizlik, yanlhis anlama
veya hastalik gibi durumlarda bulunduklarindan dolayl kendilerine “yasli” damgasi vurarak
kendilerine yodnelik yascilik yapmalarina yol acan paylasimlardir. S6z konusu tweetlerde de
“yashlik alameti” ve “yaslilik iste” gibi ifadeler yer almakta ancak bu kez kullanicinin yasl bireylere
yonelik stereotiplestirmeleri kullanarak ve onlar Gzerinden, dolayli bir Otekilestirme vurgusu
yapmaktadir. Kendine yonelik yascilik sdylemlerinin buyuk bir kismi ironi igerdiginden, emoaji

kullanimi veya espri yapma egilimi bu tir tweetlerde de kendini géstermektedir.

Or:

@T26: Bayram masaji diye okudum & yasglilik iste

@T27: Yagslilk iste! Unutmugum.

@T28: Bir yerde gizli bir anafikir olmali ama? Yaslilik iste, bulamadim.
@T29: Gindemden geri kalmiglik... benim yaslilik belirtileri

@T30: hadi ya... yasllik iste unutmusuz
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@T31: Buglin uzun zaman sonra kalabalik bi mekana oturduk. Sonra bize uygun degil diye geri
kalktik. Yaslilik iste ne olacak...

@T32: yaglilik emareleri gésteriyorum bu hafta sosyallestim haftaya evde yaticam biitiin hafta
sonu

Analiz kapsaminda yer alan bu tarz tweetlerde 6zellikle “uykunun ¢abuk gelmesi” yaslilik kavrami
ile iligkilendirilmektedir.

@T33: Saat 10'da uykum geliyor yaslilik ¢cok zor

@T34: 21.:00 olunca uykumun geliyor olmasina ne yapabilirim ki, artik hayatin yarisini uyuyarak
geciriyorum, yaslilik alameti olsa gerek ©

@T35: Bir yagslilik belirtisi olarak sahura kadar oturamamak

@T36: televizyon izlerken uyuyakalmisim yaslilik belirtisi

Arun’un (2020) yas ayrimciligi tipolojisindeki kendine yonelik yascilar da bu kategoride
degerlendiriimekte, kendi davranig veya aliskaliklarini kigumseyerek yascilik yapanlar da bu gibi
tweetler araciligiyla, aslinda yashhgin eksik, dalga gegilecek, hastalik ve unutkanhgi ¢agristiran bir
dénem oldugu disulncesini dolayll yolda ifade etmektedir. Kendine yoénelik yascilar, yashlik
sdzclgunlt ve hashtagiini kullanarak paylasim vyapanlarin olduk¢ga buydk bir kismini
olusturmaktadir. S6z konusu bulgular, Ozmete'nin (2022) de degindigi kendine yasgilik kavramini
dogrular nitelikte, bireylerin zaman zaman kendilerine yonelik de yas ayrimciigi yaptigini

gOstermektedir.

SONUG VE ONERILER

Bu calisma, sosyal medya platformu X'te yer alan “yashlik” temali paylasimlar Gzerinden yascilik
sOyleminin bicimlerini ve yogunlugunu incelemeyi amaclamistir. Nitel icerik analizi yéntemiyle

degerlendirilen 300 tweet, “yaslilari kiicimseyen soylemler”, “yaslilar ile alay eden, saka icerikli

soylemler”, “yaslilara aciyan sdylemler” ve “kendine yascilik sdylemleri” olmak Uzere doért ana
kategori altinda siniflandiriimistir. Bulgular, sosyal medya kullanicilarinin yashlikla ilgili sdylemleri

¢ogunlukla mizahi, ki¢ulticu ve stereotiplestirici bir dil Gzerinden kurduklarini ortaya koymaktadir.

Paylasilan tweetlerin analiz edilmesiyle ortaya ¢ikan genel egdilim, yaslihdin gindelik hayat iginde
hem mizahi hem de olumsuz bir kavram olarak temsil edildigini gostermektedir. Yash bireyler
¢ogunlukla cocuklastiriimis, karikatirize edilmis ve pasif figlrler olarak sunulmakta, bazi
tweetlerde sefkatli bir tonda empati gorilse de, kullanilan dilin baydk kismi yas ayrimcilidi riskleri
tasimaktadir. Sonuglar, Schramm ve digerlerinin (2023) Twitterdaki kamusal sdylemin, yasli
bireylere atifta bulunurken kullanilacak uygun terimlere dair anlayis eksikliginin stirdigu yonundeki

gOrisunl destekler niteliktedir.
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Tweet'lerin bayuk bir kisminda yash bireyler, unutkan, huysuz, komik, glgsuz veya teknolojiden
uzak gibi olumsuz niteliklerle temsil edilmektedir. Bu temsiller, yalnizca bireysel ényargilarin degil,
kalturel yasciligin dijital duzlemde yeniden Uretildigine isaret etmektedir. Kullanicilarin yine buylk
bir kisminin kendi yagslanma deneyimlerine yonelik olarak sergiledikleri kendine yascilik sGylemleri
ise, igsellestiriimis yas ayrimcihiginin yayginligini ortaya koymakta, bu sonugclar, Arun’'un (2020)

yas ayrimcilidi tipolojisiyle de ortismekte; sosyal medya kullanicilarinin “anag”, “yardimsever” ya

da “kibirli” ayrimci rollerini séylemleri araciligiyla Ustlendiklerini gdstermektedir.

Elde edilen bulgular, yasgiligin yalnizca bireysel tutum ve davranislarla sinirl kalmayip, dijital
kaltdr icerisinde semboller, etiketler ve mizah bicimleri araciiiyla sistematik olarak yeniden
Uretildigini gostermektedir. “Yashlik zor”, “yasliik sendromu” gibi kaliplasmis ifadelerin sikga
kullaniimasi, yaslilik déneminin toplum genelinde olumsuz bir yasam evresi olarak algilandigini ve

bu alginin sosyal medya diliyle pekistirildigini gostermektedir. Bu ¢ercevede;

e Sosyal medya platformlarinda yasciligin fark edilmesi ve azaltiimasi i¢in kullanicilarin dil
duyarhih@r konusunda bilinglendiriimesi,

e Medya okuryazarhdi egitimi kapsaminda, yas dostu bir dilin gelistiriimesi ve mikro yasciligin
ne sekilde ortaya c¢ikabileceginin drneklerle anlatiimasi,

e Sosyal medyada yasl bireyleri olumlu, aktif ve Uretken bigcimde temsil eden igeriklerin
desteklenmesi ve bu tur iceriklerin gérunarligunin artirilmasinin platform yoneticileri ve
algoritmalar tarafindan desteklenmesi,

e Farkh yas gruplari arasinda dayanisma ve empatiyi gelistrmeye yodnelik programlar,
etkinlikler ve kampanyalar duzenlenmesi,

o Platformlar diizeyinde, yas ayrimciligina yonelik nefret sdylemi ve istismar igeren igeriklere
karsi denetim ve bildirim mekanizmalarinin giglendiriimesi,

o Akademik anlamda bu alandaki ¢alismalarin artirilmasi énem kazanmaktadir.

ileriki arastirmalar, farkli sosyal medya platformlar arasinda yascilik sdyleminin benzerlik ve
farklilklarini  karsilastirmali  olarak inceleyerek dijital kultirin yaslihk temsillerini  nasil
sekillendirdigine dair daha genis bir perspektif sunabilir. Bireylerin yascilik sdylemlerini tGretme ve
yeniden dolasima sokma bigimlerini derinlemesine anlamak igin, nitel analizlerin yani sira nicel

yontemlerle desteklenen calismalarin yapilmasi da literatiire 6nemli katkilar saglayacaktir.

Sonug olarak, dijital kulturde yasli bireylerin temsiliyetini iyilestirmek, hem bireysel farkindalig
artirmak hem de toplumsal dizeyde yascilik ile micadele etmek agisindan buylk deger
tasimaktadir. Sosyal medya ortamlarinda Uretilecek daha adil ve kapsayici sdylemler, kusaklar
arasi anlayisi giclendirmek ve yas ayrimciliginin toplumsal mesruiyetini zayiflatmak acisindan
o6nemli adimlar olacaktir.
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ARASTIRMAYA iLISKIN ETIK BILGILER
Calisma, etik kurul onayi gerektirmemektedir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Yazarlar ¢calismaya esit oranda katki saglamistir.

CATISMA BEYANI

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Discrimination refers to negative emotions, attitudes, and behaviors directed toward a group and/or
its members as a result of prejudice. Prejudice does not arise from individual characteristics, but
rather from negative attitudes developed toward individuals based on their membership in a
particular social group (Tuncgay, 2020). Ageism, on the other hand, refers to discrimination
experienced by individuals or groups on the basis of age (Butler, 1969). Ageism or age-based
discrimination is particularly prevalent in professional settings, healthcare services, media

representations, and everyday social interactions (Palmore, 1999; Nelson, 2005).

Just as individuals may be subjected to discriminated based on gender, sexual orientation, or
beliefs, they may also experience discriminatory treatment solely based of their age—in work
environments, interpersonal relationships, or during service provision. For instance, some
individuals may be denied employment opportunities for being perseived being “too old” while

others may face belittling treathment for being considered as “too young” (Cayir, 2012).

Stereotypes and discriminatory attitudes toward children, young people, or elderly individuals are
regarded as manifestations of ageism (Levy, 2009). In this study, the concept of ageism is
addressed specifically in the context of discrimination toward older adults. Ageist attitudes toward
the elderly are analyzed through discoursive practices on the social media platform platform X

(formerly Twitter).
1. Theoretical Framework
1.1 What is “ageism”?

Although negative attitudes and behaviors toward older adults may vary across cultures, they are
now widely acknowledged as a form of discrimination. While ageism is closely linked to

chronological age and biological aging, it is essentially a socially constructed phenomenon shaped
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by dominant beliefs, attitudes, and expectations surrounding different life stages and age

categories (Allen et al., 2023).

According to Myers, prejudice is defined as a preconceived negative judgment involving
unfavorable opinions about a group and its members, whereas discrimination is the unjust,
negative behavior directed toward that group or its members. Prejudice is an attitude, while
discrimination reflects behavior. These negative evaluations are often reinforced by negative

beliefs called “stereotypes” (Myers, 2017).

The first scholar to conceptualize negative attitudes and behaviors toward the elderly as a form of
discrimination was gerontologist Robert Butler. Butler compared the perception of older adults as
“senile”, “useless” or “problematic’ and their social exclusion and marginalization, to the
discrimination experienced by women and Black individuals. He introduced the term “ageism” to
describe such practices (Butler, 1969). Negative perceptions of older adults—such as being kind
but weak, incompetent, or unproductive—may lead elderly individuals to feel less capable and
behave accordingly. This dynamic can also encourage younger individuals to engage in
dismissive and disrespectful behaviors toward them (Bugental & Hehman, 2007). Moreover,
Bargh (1996) demostrated thatactivating negative stereotypes about older adults may even cause

individuals to temporarily adopt behaviors associated with old age.

1.2 Social Media and Ageism Discourse

Although social media appears to be a democratized space for communication due to its
participatory structure that allows users to create their own content, negative representations,
discriminatory language, and symbolic exclusion of older adults are frequently observed on these

platforms (Loos & lvan, 2018).

On social media and networking sites, discourses related to old age are often expressed in
exclusionary or belittling ways. For example, on platforms such as TikTok, Instagram, and X
(formerly Twitter), older adults are frequently portrayed through stereotypes such as being

“technologically illiterate,” “slow,” or “incomprehensible,” or are made into objects of humor (Ng &
Indran, 2021). This representations reflects not only individual biases but also the digital

reproduction of broader cultural ageism (Ayalon & Tesch-Rdémer, 2018).

Analyzing social media content reveals that ageist discourse is not limited to individual attitudes
but represents a cultural and structural issue. The language, visual symbols, hashtags (e.g.,
#boomer, #okboomer), and types of humor used in digital contexts reinforce social inequalities by

targeting older individuals (Levy, 2009; Ng & Indran, 2023). Overall, existing studies show that
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older individuals are frequently exposed to ageist discourse on social media, most commonly in the

form of mockery, degradation, and hate speech.

2. Methodology

This study employed the thematic content analysis to examine ageist discourse on social media.
This method enables not only to understand what is said, but also exploration of how and why it is

expressed, as well as in which ageist discourses are produced.

In line with this methodological approach, the following research questions guided the analysis:

Q (1) What are the most frequently used expressions of ageism?

Q (2) What kinds of negative sentences are constructed about elderly individuals?

Q (3) How are perceptions of the elderly shaped on social media?

Within this framework, tweets shared from public accounts during the three-month period between
January 2 and April 6, 2025 were examined. The term “yaslilik” (old age/being old) and its related
hashtag were used to identify posts that referring to older individuals. A tortal of 300 tweets were
analyzed using qualitative content analysis to identify common themes related to ageism. In the
initial stage of coding, the posts were examined through open coding, where recurring phrases,
prejudices, and stereotypes were identified. Subsequently, the data was grouped into categories

according to the emergent themes. These categories were:

o Disparaging discourse toward the elderly (e.g., “Old people don’t understand technology”)

e Humorous, ironic, or mocking expressions (e.g., “She’s already entered her old-lady
syndrome!”)

o Pitying expressions toward older adults (e.g., “Being old is so hard...”)

o Self-directed ageist expressions (e.g., “l misunderstood, classic old people!”)

The coded data was subsequently analyzed thematically to determine which categories were most
prevalent and to understand how ageism manifests in social media discourse. The findings were
furter interpreted in line with Arun’s tripartite typology of ageist behavior, categorizing users as

“maternal ageists”, “benevolent ageists”, or “arrogant ageists.”

3. Findings and Discussion

A significant portion of the analyzed tweets consist of discriminatory expressions that belittle and

marginalize older individuals. Phrases such as “She’s already senile,” “She doesn’t know what
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she’s saying,” “She’s really aged,” “She should just stay home,” “The old woman’s throwing a
tantrum,” and “Old age has caught up with us too” portray elderly individuals as passive,

incompetent, comical, and infantilized, constituting a form of microaggression.

Tweets within this category often adopt a serious tone, highlighting the challenges of aging while
still perpetuating discriminatory discourse. They often portray the elderly as pitiable, helpless, and
unhealthy individuals. Unlike the previous category, which included ironic statements, these posts
convey genuine sadness—for instance, the phrase “old age is hard” is used sincerely to describe a
difficult stage of life and is sometimes followed by a sad face emoji. Similarly, expressions like “it’s

Just aging” and “a sign of aging” are used not to mock but to express concern or offer commentary.

Tweets containing self-directed ageism involve users labeling themselves as “old” due to
forgetfulness, carelessness, misinterpretation, or iliness. These posts also include expressions like
“‘a sign of aging” and ‘just old age,” but this time, users stereotype themselves by referencing
aging, thereby indirectly reinforcing marginalization. Since most self-directed ageist tweets are
ironic, they also frequently include emoji usage or humor. This category aligns with Arun’s (2020)
concept of internalized ageism, where individuals criticize their own behaviors or habits by
associating them with negative stereotypes of aging. By doing so, they implicitly suggest that aging
is a deficient, laughable, or undesirable stage. Users engaging in self-directed ageism constitute a
substantial portion of those who use the word “aging” or related hashtags. These findings also
confirm Ozmete’s (2022) concept of self-ageism, demonstrating that individuals may sometimes

engage in age discrimination against themselves.
Conclusion and Recommendations

The overall findings indicate that aging is represented in everyday digital discourse both
humorously and negatively. Older individuals are frequently portrayed as infantilized, caricatured,
and passive figures. While some tweets express empathy in a compassionate tone, the majority of
the language used carries ageist implications. These results support the findings of Schramm et al.
(2023), who emphasize a persistent lack of awareness regarding appropriate terminology when
referring to older individuals on Twitter.In most tweets, older individuals are characterized with
negative traits such as forgetfulness, grumpiness, weakness, and technological incompetence.
These representations reflect not only individual biases but also the reproduction of cultural ageism
in digital spaces. Moreover, a significant portion of users also engage in self-directed ageist
discourse, illustrating the prevalence of internalized ageism. These findings align with Arun’s
(2020) ageism typology, indicating that users assume roles such as “maternal,” “benevolent,” or

“arrogant” ageists through their posts.
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Overall, the findings demonstrate that ageism is not limited to individual attitudes and behaviors
but is systematically reproduced within digital culture through symbols, hashtags, and forms of
humor. The widespread use of stereotypical expressions such as “old age is hard” or ‘“aging
syndrome” reinforces the societal perception of aging as a negative life stage, further amplified by

the language of social media
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