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Özet

	 Finans sektöründe markalaşma, yalnız-
ca finansal hizmetlerin kalitesiyle değil, kurumların 
topluma sunduğu kültürel ve entelektüel katkılarla 
da şekillenmektedir. Kurumsal yayıncılık, finans 
kuruluşlarının marka kimliğini güçlendiren ve top-
lumsal güven inşa eden stratejik bir araç olarak öne 
çıkmaktadır. İş Bankası Kültür Yayınları ve Yapı 
Kredi Yayınları, bu bağlamda yalnızca kitap ya-
yımlayan kuruluşlar değil, bankaların entelektüel 
mirasını inşa eden ve uzun vadeli marka sadakati 
oluşturan yapılar olarak değerlendirilmektedir.

	 Bu çalışmada, finans sektöründe ku-
rumsal yayıncılığın marka algısı üzerindeki etki-
leri incelenmiş, grafik tasarım ve halkla ilişkiler 
stratejileriyle nasıl bütünleştiği detaylandırılmıştır. 
Kurumsal yayıncılığın hedef kitlenin marka algısını 
nasıl şekillendirdiği ve bankaların yalnızca finan-
sal kuruluşlar değil, aynı zamanda kültürel aktörler 
olarak nasıl konumlandığı analiz edilmiştir. İş Ban-
kası ve Yapı Kredi örnekleri üzerinden yapılan de-
ğerlendirme, yayıncılığın finans sektöründe yalnız-
ca bir iletişim aracı değil, aynı zamanda toplumsal 
prestij ve güven inşa eden uzun vadeli bir yatırım 
olduğunu göstermektedir.

	 Gelecekte, kurumsal yayıncılığın diji-
talleşme ile nasıl şekilleneceği ve finans sektöründe 
kültürel yatırımların markalaşma süreçlerine na-
sıl yön vereceği, daha kapsamlı araştırmalarla ele 
alınmalıdır. Grafik tasarımın marka bilinirliğini 
artırmadaki rolü, halkla ilişkiler stratejilerinin ya-
yıncılıkla nasıl bütünleştiği ve dijital medya plat-
formlarının bu süreçteki etkisi, finans sektöründeki 
kurumsal kimlik oluşturma süreçlerine ışık tutan 
temel unsurlar arasında yer almaktadır.
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CORPORATE PUBLISHING, GRAPHIC DESIGN AND PUBLIC 
RELATIONS: STRATEGIC APPROACHES CONTRIBUTING TO 

THE BRAND VALUE OF İŞ BANKASI AND YAPI KREDİ 
 

Abstract 
 

Branding in the finance sector is not solely based on the quality of financial services but also on 
the cultural and intellectual contributions that institutions make to society. Corporate publishing has emerged 
as a strategic tool that strengthens brand identity and builds public trust for financial institutions. İş Bankası 
Kültür Yayınları and Yapı Kredi Yayınları are not merely publishing houses; they serve as extensions of their 
respective banks, fostering intellectual heritage and cultivating long-term brand loyalty. 

 
This study examines the impact of corporate publishing on brand perception in the finance sector 

and explores how it integrates with graphic design and public relations strategies. It analyzes how corporate 
publishing shapes the public’s perception of brands and how banks position themselves not only as financial 
institutions but also as cultural actors. The case studies of İş Bankası and Yapı Kredi demonstrate that 
publishing is not merely a communication tool but a long-term investment that establishes societal prestige 
and trust. 

 
Future research should explore how corporate publishing will evolve with digitalization and how 

cultural investments will influence branding strategies in the financial sector. The role of graphic design in 
increasing brand recognition, the integration of public relations strategies with publishing, and the influence 
of digital media platforms are key elements that shed light on corporate identity formation in the finance 
industry. 
 
Keywords: Corporate Publishing, Brand Perception, Graphic Design, Public Relations, Finance Sector. 
 
Extended Abstract 

 In recent decades, the branding strategies of financial institutions have 

undergone significant transformation, expanding beyond conventional indicators of 

financial performance to encompass cultural, intellectual, and communicational 

investments. This study investigates the strategic function of corporate publishing as a 

branding tool in the Turkish finance sector, specifically through the lens of two leading 

banks, İş Bankası and Yapı Kredi. It explores how these institutions leverage corporate 

publishing, graphic design, and public relations to cultivate brand identity, societal 

prestige, and long-term consumer trust. 

 

The paper situates itself within the theoretical intersection of brand 

management, corporate identity construction, and cultural communication. It posits that 

in a post-industrial, experience-oriented economy, branding extends beyond functional 

value propositions to embody symbolic and cultural dimensions. Accordingly, 

corporate publishing—traditionally viewed as a peripheral or philanthropic function—

is reinterpreted here as a core branding mechanism. İş Bankası Kültür Yayınları and 
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Yapı Kredi Yayınları are examined not merely as publishing subsidiaries, but as 

strategic cultural actors that contribute to the banks ’broader brand architectures. 

 

Through a comparative qualitative analysis, the study highlights how 

publishing initiatives serve as platforms for cultural engagement, reinforcing the 

intellectual and ethical positioning of the banks. İş Bankası's publishing strategy is 

characterized by a classical and institutional tone, reflecting the bank’s long-standing 

commitment to national heritage and educational dissemination. The publishing house 

emphasizes canonical literary works and historical narratives that align with the bank’s 

identity as a socially responsible and enduring institution. Graphic design choices—

such as serif typography, muted color schemes, and symmetrical layouts—support this 

traditional and authoritative brand image. 

 

Conversely, Yapı Kredi’s publishing arm is distinguished by its more 

contemporary and pluralistic approach, showcasing works in modern literature, arts, 

and critical theory. The visual identity of Yapı Kredi Yayınları exhibits a more dynamic 

and experimental design language, employing asymmetrical compositions, vibrant 

palettes, and innovative typographic forms. This design strategy appeals to younger, 

culturally engaged audiences and positions the bank as a forward-thinking and 

inclusive brand. These differentiated approaches demonstrate how visual 

communication and editorial curation reinforce specific brand values and target distinct 

audience segments. 

 

The paper also addresses the integration of public relations strategies with 

publishing activities. It emphasizes that book launches, author talks, literary festivals, 

and cultural sponsorships extend the reach of publishing beyond the printed page. 

These events function as experiential touchpoints that deepen emotional bonds between 

the brand and its stakeholders. Both İş Bankası and Yapı Kredi utilize such initiatives 

not only to promote their publishing outputs but also to signal their broader 

commitment to cultural development and intellectual discourse. In this context, public 

relations emerges as a crucial mediating domain that links content production with 

audience engagement, thereby amplifying the symbolic capital generated by corporate 

publishing. 
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A major contribution of the study lies in its assessment of corporate publishing 

as a vehicle for trust and legitimacy in the finance sector. In an industry where 

credibility and stability are paramount, non-financial brand signals—such as aesthetic 

coherence, cultural investment, and ethical reputation—play a growing role in shaping 

consumer perceptions. The analysis reveals that corporate publishing allows banks to 

transcend the transactional nature of their services, offering narratives, identities, and 

affiliations that foster emotional loyalty. Graphic design, as the interface of this 

communication, becomes instrumental in ensuring that the visual representation of the 

brand is both coherent and resonant with its values. 

 

The research also reflects on the implications of digital transformation for 

corporate publishing. Although the primary focus is on print publications, the study 

recognizes emerging trends in e-publishing, online cataloging, and digital engagement 

strategies. Both banks have begun to integrate digital formats and social media 

promotion into their publishing ecosystems, thus adapting to the media consumption 

habits of younger generations. This shift signifies not only a technological adjustment 

but also a recalibration of branding tactics in the face of rapidly evolving audience 

expectations. 

 

In conclusion, the paper argues that corporate publishing is an underexplored 

yet potent dimension of brand strategy in the financial sector. It provides a means for 

banks to assert thought leadership, enhance their cultural visibility, and foster public 

goodwill. The cases of İş Bankası and Yapı Kredi underscore that publishing is not a 

peripheral branding activity but a central axis through which values, narratives, and 

institutional legitimacy are articulated. Moreover, when integrated with design and 

public relations, corporate publishing contributes to a multidimensional branding 

strategy that is not only communicative but also symbolic and cultural. 

 

The findings open new avenues for research into cross-sector applications of 

cultural branding and suggest that future studies should investigate how digital 

publishing tools, artificial intelligence, and participatory media might reshape 

corporate identity strategies in finance and beyond. The study ultimately affirms that 
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in the contemporary branding landscape, content is not only king, but also curator, 

communicator, and custodian of institutional identity. 

 

GİRİŞ 

Finans sektörü, geleneksel olarak ekonomik işlemleri ve yatırımları 

yönetmeye odaklanan bir alan olsa da, günümüzde markalaşma stratejileri çok daha 

geniş bir perspektiften ele alınmaktadır. Bankalar artık sadece finansal 

güvenilirlikleriyle değil, topluma sundukları kültürel ve entelektüel katkılarla da marka 

kimliklerini inşa etmektedir. “Kurumsal markalar, sadece finansal performanslarıyla 

değil, topluma olan katkıları ve sosyal sorumluluk projeleriyle de algılanmaktadır” 

(Ulu, 2009, s. 34). Özellikle köklü finans kuruluşları, yayıncılık faaliyetleriyle kültürel 

üretimi destekleyerek hem toplumsal hafızada yer edinmekte hem de müşteri sadakatini 

güçlendirmektedir. 

 

Türkiye’de İş Bankası ve Yapı Kredi, bu alanda öne çıkan iki önemli bankadır. 

Her iki banka da yalnızca finansal hizmetler sunmakla kalmayıp, yayınevleri 

aracılığıyla kültürel mirasa katkıda bulunmaktadır. İş Bankası Kültür Yayınları ve Yapı 

Kredi Yayınları, farklı türlerde eserler yayımlayarak geniş bir okuyucu kitlesine hitap 

etmekte ve bankaların marka değerini finans sektörü dışında da güçlendirmektedir. Bu 

strateji, kurumsal yayıncılığın yalnızca bir sosyal sorumluluk projesi değil, aynı 

zamanda uzun vadeli bir marka yatırımı olduğunu göstermektedir. “Marka yatırımları, 

tüketiciyle duygusal bağ kurma sürecinde kritik bir rol oynamakta ve uzun vadede 

marka sadakatini pekiştirmektedir” (Bhowmick, 2022, s. 14). 

 

Kurumsal yayıncılığın marka değeri üzerindeki etkisini daha iyi anlayabilmek 

için, bu süreçte grafik tasarımın ve halkla ilişkilerin nasıl bir rol oynadığına da 

odaklanmak gerekmektedir. Grafik tasarım, özellikle yayınevlerinin görsel kimlik 

oluşturmasında kritik bir bileşen olup, kitap kapakları, tipografi ve renk kullanımı gibi 

unsurlar aracılığıyla markanın algısını güçlendirmektedir. Halkla ilişkiler stratejileri ise 

yayıncılığı doğrudan hedef kitleye ulaştırarak, markanın kültürel alanda nasıl 

konumlandığını belirlemektedir. 
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Bu çalışma, finans sektöründe yayıncılık, grafik tasarım ve halkla ilişkiler 

stratejilerinin marka algısını nasıl şekillendirdiğini incelemeyi amaçlamaktadır. İş 

Bankası ve Yapı Kredi’nin kurumsal yayıncılık faaliyetleri üzerinden bu süreci analiz 

ederek, bu tür kültürel yatırımların marka değerine katkısını değerlendirecektir. 

 

1. Kuramsal Çerçeve ve Literatür Taraması 

Kurumsal yayıncılık, f`nans sektöründek` markaların yalnızca ekonom`k 

aktörler olarak değ`l, kültürel ve entelektüel k`ml`kler`yle de toplum nezd`nde kabul 

görmes`n` sağlayan b`r stratej` olarak öne çıkmaktadır. Bankalar, yayıncılık 

faal`yetler`yle sadece f`nansal h`zmet sağlayıcıları olmakla kalmaz, aynı zamanda b`lg` 

üret`m`ne katkı sunarak marka değerler`n` pek`şt`r`r. Bu bağlamda, marka yönet`m`, 

halkla `l`şk`ler stratej`ler` ve graf`k tasarım unsurlarının, kurumsal yayıncılıkla nasıl 

bütünleşt`ğ` `ncelenmel`d`r. 

 

Bu çerçevede, çalışmanın kuramsal dayanaklarını güçlendirmek amacıyla, 

marka kimliği ve kültürel sermaye kavramları ekseninde Pierre Bourdieu’nün kültürel 

üretim alanı kuramı ile Kevin Lane Keller’ın marka sermayesi modeli dikkate 

alınmalıdır. Bourdieu (1993), kültürel üretimi yalnızca ekonomik bir araç olarak değil, 

aynı zamanda toplumsal konumlandırma ve sembolik güç ilişkileriyle bağlantılı bir 

pratik olarak tanımlar. Bu bağlamda, kurumsal yayıncılık faaliyetleri de finans 

kuruluşlarının yalnızca ekonomik değil, aynı zamanda sembolik sermaye üreticisi 

olarak hareket ettiklerini göstermektedir. İş Bankası ve Yapı Kredi örnekleri, bu 

yaklaşımı destekler biçimde, kültürel alanda faaliyet göstererek toplumsal 

meşruiyetlerini pekiştirme ve kamusal alanda entelektüel otorite inşa etme çabası 

içindedir. 

 

Öte yandan, Keller’ın (2001) marka sermayesi modeli, bir markanın tüketici 

zihninde oluşturduğu çağrışımların ve marka bilgisinin, marka değeri açısından ne 

denli belirleyici olduğunu vurgular. Bu modele göre, kurumsal yayıncılık faaliyetleri, 

bankaların kültürel çağrışımlar üretmesini sağlayarak marka bilgisini zenginleştirmekte 

ve tüketicilerin zihnindeki marka imajını derinleştirmektedir. Grafik tasarım ve halkla 

ilişkiler stratejileri ise bu çağrışımların görünürlüğünü artırarak markanın algılanan 

kalitesini ve duygusal bağlılık düzeyini desteklemektedir. 
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Son yıllarda yapılan araştırmalar, kültürel markalaşma süreçlerinde kurumsal 

yayıncılığın rolünün giderek daha fazla önem kazandığını göstermektedir. Örneğin, 

Arvidsson (2006), markaların artık yalnızca ekonomik değerle değil, kültürel anlam 

üretimiyle de rekabet ettiklerini belirtmektedir. Bu doğrultuda, kurumsal yayıncılık 

faaliyetleri, markaların kültürel üretim alanında aktif birer aktöre dönüşmesine ve bu 

sayede “anlam ekonomisinde” yer edinmelerine olanak tanımaktadır. Aynı şekilde, 

Schroeder (2009), görsel kültür ve marka estetiği arasındaki ilişkiyi vurgulayarak, 

grafik tasarımın yalnızca biçimsel bir tercih değil, aynı zamanda markanın kültürel 

söylemini biçimlendiren bir unsur olduğunu ortaya koymuştur. 

 

Bu kuramsal çerçeve doğrultusunda, çalışmada ele alınan İş Bankası ve Yapı 

Kredi örnekleri, kültürel sermayeyi stratejik olarak kullanarak markalarını farklılaştıran 

ve uzun vadeli güven ilişkileri inşa eden kurumlar olarak konumlanmaktadır. Böylece, 

kurumsal yayıncılık, finans sektöründe markalaşmanın yalnızca ekonomik temelli 

değil, aynı zamanda kültürel ve sembolik bir süreç olduğunu göstermektedir. 

 

Aşağıdak` bölümlerde, f`nans sektöründe marka yönet`m` ve kurumsal 

yayıncılığın teor`k çerçeves` ele alınacak, İş Bankası ve Yapı Kred` örnekler` üzer`nden 

somut anal`zler sunulacaktır. 

 

2. Marka Değeri ve Algısı: Kurumsal Marka Yönetimi ve Marka Konumlandırma 

Stratejileri 

Marka değeri, bir işletmenin tüketiciler ve paydaşları nezdinde yarattığı 

algının toplamıdır. Güçlü bir marka, sadece ürün veya hizmet kalitesiyle değil, sunduğu 

güven, prestij ve uzun vadeli etkileşimlerle de değer kazanır. Özellikle bankacılık 

sektörü gibi güvenin temel unsur olduğu alanlarda, marka yönetimi stratejileri büyük 

önem taşımaktadır. "Marka değeri, yalnızca ekonomik performans ile değil, tüketicinin 

algısı ve markanın sunduğu duygusal deneyimle şekillenmektedir" (Monferrer Tirado, 

Vidal-Meliña, Cardiff & Quille, 2024, s. 1152). 

 

Kurumsal marka yönetimi, finans kuruluşlarının hedef kitlesiyle kurduğu 

ilişkileri sürdürülebilir kılmak için uyguladığı stratejik bir süreçtir. Bu süreç, marka 

konumlandırma ile doğrudan bağlantılıdır. Marka konumlandırma, bir kurumun 
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rakiplerinden nasıl ayrıştığını belirler ve tüketicinin zihninde nasıl bir yer edindiğini 

şekillendirir. İş Bankası ve Yapı Kredi örneğinde olduğu gibi, bankaların kurumsal 

yayıncılık faaliyetleri, onları finansal hizmet sağlayıcılarının ötesinde kültürel bir aktör 

haline getirmektedir. "Kurumsal markaların tüketici zihninde farklılaşmasını sağlayan 

en önemli faktörlerden biri, sosyal sorumluluk projeleri ve kültürel faaliyetlerdir" 

(Akinci Vural, Sayat & Cavuş, 2021, s. 27). 

 

Marka konumlandırmada grafik tasarımın etkisi de göz ardı edilemez. 

Özellikle yayınevleri için kapak tasarımları, tipografi ve renk kullanımı gibi görsel 

unsurlar, markanın güvenilirliğini ve kurumsal kimliğini pekiştiren önemli 

bileşenlerdir. İş Bankası Kültür Yayınları ve Yapı Kredi Yayınları, tasarım 

standartlarını koruyarak kurumsal kimliklerini görsel açıdan güçlendirmekte ve 

okuyucu nezdinde tanınırlık kazanmaktadır. "Grafik tasarım, markanın kimliğini 

şekillendirirken, aynı zamanda tüketici algısını yönlendiren güçlü bir iletişim aracıdır" 

(Ulger, 2021, s. 450). 

 

Sonuç olarak, finans sektöründeki marka yönetimi süreçleri, sadece ekonomik 

performansa değil, kültürel mirasa yapılan yatırımlarla da desteklenmektedir. 

Yayıncılık faaliyetleri, bankaların toplumla kurduğu duygusal bağı derinleştirerek, 

uzun vadeli marka sadakati oluşturmalarına yardımcı olmaktadır. 

 

3. Kurumsal Yayıncılık ve Kültürel Markalaşma 

Markalar, yalnızca sundukları hizmet ve ürünlerle değil, toplum nezdinde 

sahip oldukları kültürel ve entelektüel kimlikleriyle de değer kazanır. Günümüz 

rekabetçi iş dünyasında, özellikle finans sektörü gibi soyut hizmetler sunan kurumlar 

için marka kimliğini güçlendirmek, yalnızca ekonomik performansla değil, aynı 

zamanda kültürel mirasa yapılan yatırımlarla da mümkündür. Bu bağlamda, kurumsal 

yayıncılık faaliyetleri, markaların toplumla daha derin ve uzun vadeli bir bağ kurmasını 

sağlayan stratejik bir araç olarak değerlendirilmektedir. “Markalar, kültürel 

kimliklerini güçlendirmek için sanatsal ve entelektüel yatırımları bir strateji olarak 

kullanarak tüketicileriyle bağ kurmaktadır” (Wei & Yin, 2024, s. 2). 
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Kurumsal yayıncılık, finans kurumlarının kültürel kimliklerini pekiştirmesi ve 

marka değerlerini entelektüel katkılarla güçlendirmesi açısından kritik bir rol oynar. 

Türkiye’de bu yaklaşımı benimseyen en önemli finans kuruluşları arasında İş Bankası 

ve Yapı Kredi bulunmaktadır. Her iki banka da yayınevleri aracılığıyla geniş bir 

okuyucu kitlesine hitap etmekte ve finans sektörünün yalnızca ekonomik bir alan 

olmadığını, aynı zamanda bilgi üretimi ve kültürel mirasın korunması açısından da 

önemli bir aktör olduğunu göstermektedir. “Kurumsal sosyal sorumluluk ve marka 

algısı arasındaki ilişki, kurumların topluma entelektüel katkı sağlayarak marka değerini 

artırabileceğini göstermektedir” (Bhowmick, 2022, s. 10). 

 

Bu süreçte, grafik tasarımın önemi de göz ardı edilemez. Yayıncılık 

faaliyetlerinde kullanılan kapak tasarımları, sayfa düzeni, tipografi ve renk tercihleri, 

yalnızca estetik bir unsur değil, aynı zamanda yayınevinin kimliğini pekiştiren ve 

okuyucuların bilinçaltında güven oluşturan unsurlardır. İş Bankası Kültür Yayınları ve 

Yapı Kredi Yayınları, kapak tasarımlarında kurumsal bütünlüğü koruyarak, 

okuyucuların yayınevlerini görsel olarak tanımasını ve marka sadakati geliştirmesini 

sağlamaktadır. “Grafik tasarım, kurumsal kimlik oluşturmanın temel bileşenlerinden 

biri olup, markanın görsel iletişim diliyle hedef kitlesiyle etkileşim kurmasını sağlar” 

(Ulger, 2021, s. 452). 

 

Kurumsal yayıncılığın kültürel markalaşmaya katkısı sadece kitap 

yayınlamakla sınırlı değildir. Edebiyat festivalleri, söyleşiler, yazar buluşmaları ve 

sponsorluklar gibi etkinlikler, yayınevlerinin hedef kitlesiyle daha derin bir etkileşim 

kurmasını sağlamakta ve finans kuruluşlarının toplumsal algısını güçlendirmektedir. 

Bu tür etkinlikler sayesinde, bankalar yalnızca ekonomik bir güç olarak değil, aynı 

zamanda toplumun kültürel gelişimine katkı sağlayan bir yapı olarak 

konumlandırılmaktadır. 

 

Sonuç olarak, kurumsal yayıncılık, f`nans kuruluşlarının marka k`ml`ğ`n` 

yalnızca ekonom`k başarılarıyla değ`l, kültürel katkılarıyla da desteklemes`n` sağlayan 

stratej`k b`r araçtır. İş Bankası ve Yapı Kred` g`b` büyük bankalar, yayıncılık 

faal`yetler`yle topluma değer katarak sadece b`rer f`nansal aktör olmaktan çıkıp, 

kültürel üret`m`n de öneml` destekç`ler` hal`ne gelmekted`r. 
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3.1. Grafik Tasarımın Marka Algısındaki Rolü 

Görsel `let`ş`m, markaların hedef k`tles`yle kurduğu bağın en güçlü 

unsurlarından b`r`d`r. Yayıncılık alanında graf`k tasarım, yalnızca b`r estet`k unsur 

değ`l, aynı zamanda marka k`ml`ğ`n` pek`şt`ren, okuyucu algısını yönlend`ren ve güven 

duygusunu oluşturan öneml` b`r araçtır. Özell`kle f`nans sektörü g`b` güvene dayalı 

endüstr`lerde, kurumsal yayıncılık faal`yetler`n`n görsel açıdan tutarlı olması, markanın 

algılanan değer`n` doğrudan etk`leyeb`l`r. “Graf`k tasarım, tüket`c`n`n marka algısını 

yönlend`ren ve uzun vadede güven oluşturan temel unsurlardan b`r`d`r” (Nasir, Nasir, 

Effendi & Sharif, 2023, s. 1114). 

 

Kapak Tasarımları ve İlk İzlenim 

B`r k`tabın kapağı, okuyucunun yayıncıyla `lk temas noktasıdır. Kapak 

tasarımları, yayınev`n`n k`ml`ğ`n` yansıtan görsel unsurlardır ve okuyucunun 

b`l`nçaltında güven oluşturur. İş Bankası Kültür Yayınları ve Yapı Kred` Yayınları, 

kapak tasarımlarında genell`kle m`n`mal`st, ancak güçlü ve prest`jl` b`r duruş serg`leyen 

görsel yaklaşımlar ben`msemekted`r. Bu tarz, yalnızca yayınlanan eserler`n n`tel`ğini 

değ`l, aynı zamanda bankaların marka duruşunu da yansıtmaktadır. 

 

Tipografi ve Okuyucu Algısı 

T`pograf`, yayıncılığın en kr`t`k unsurlarından b`r`d`r. Yazı tipi, punto 

büyüklüğü, satır aralıkları ve sayfa düzen`, okuyucunun metn` algılama b`ç`m`n` 

doğrudan etk`ler. Kurumsal yayıncılıkta, tipografi seç`m` rastgele b`r terc`h değ`l, 

markanın `let`ş`m d`l`n` şek`llend`ren stratej`k b`r karardır. İş Bankası Kültür Yayınları, 

genell`kle klas`k ve okunaklı ser`f yazı t`pler`n` terc`h ederek yayınev`n`n geleneksel 

ve güven`l`r `majını pek`şt`r`rken, Yapı Kred` Yayınları, daha modern ve d`nam`k 

t`pograf` seç`mler`yle çağdaş edeb`yat ve akadem`k eserler` destekleyen b`r k`ml`k 

oluşturmuştur. “T`pograf`, markanın k`ml`ğ`n` oluştururken aynı zamanda tüket`c`n`n 

marka `le kurduğu duygusal bağı etk`leyen kr`t`k b`r b`leşend`r” (Bhowm`ck, 2022, s. 

18). 

 

Renk Kullanımı ve Duygusal Etki 

Renkler, `nsan ps`koloj`s`n` etk`leyen en öneml` görsel unsurlardan b`r`d`r. 

Yayıncılıkta kullanılan renk paletler`, markanın mesajını ve hedef k`tles`yle olan 
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`let`ş`m`n` doğrudan etk`ler. İş Bankası Kültür Yayınları, genell`kle koyu ve nötr tonları 

kullanarak c`dd` ve prest`jl` b`r algı oluştururken, Yapı Kred` Yayınları daha gen`ş b`r 

renk skalası kullanarak sanatsal ve kültürel çeş`tl`l`ğ` vurgulamaktadır. “Renkler, 

tüket`c`n`n marka `le olan etk`leş`m`n` b`l`nçaltı düzeyde etk`leyerek güven, `lg` ve 

bağlılık yaratır” (Wei & Yin, 2024, s. 4). 

 

3.2. Grafik Tasarımın Kurumsal Yayıncılıkta Marka Kimliği Oluşturmaya 

Katkısı 

Markaların tüket`c`lerle olan etk`leş`m` yalnızca sundukları h`zmet veya 

ürünlerle sınırlı kalmaz; görsel unsurlar da bu sürec`n ayrılmaz b`r parçasıdır. 

Yayıncılık alanında graf`k tasarım, yayınev`n`n kurumsal k`ml`ğ`n` oluştururken aynı 

zamanda tüket`c` nezd`nde b`r marka sadakat` yaratma `şlev` görür. Tutarlı b`r görsel 

k`ml`k, yayınev`n`n güven`l`rl`ğ`n` artırırken, okuyucuların yayınları daha kolay 

tanımasını ve onlarla bağ kurmasını sağlar. 

 

İş Bankası Kültür Yayınları ve Yapı Kred` Yayınları, yalnızca `çer`k kal`tes`yle 

değ`l, aynı zamanda graf`k tasarım açısından da kurumsal b`r bütünlük sunarak marka 

değerler`n` artırmaktadır. Kapak tasarımlarında ve genel graf`k tasarım anlayışında 

sürekl`l`k göstermeler`, markalarının tüket`c` nezd`nde tanınırlığını güçlend`rmekte ve 

marka sadakat` oluşturmaktadır. 

 

Graf`k tasarım, kurumsal yayıncılığın marka algısını güçlend`ren en öneml` 

araçlardan b`r`d`r. Kapak tasarımlarından t`pograf`ye, renk seç`mler`nden genel sayfa 

düzen`ne kadar b`rçok unsur, b`r markanın k`ml`ğ`n` oluştururken tüket`c` algısını 

yönlend`rmekted`r. Yayıncılıkta graf`k tasarımın stratej`k kullanımı, kurumsal k`ml`ğ` 

pek`şt`rerek uzun vadel` marka değer` yaratmaya katkıda bulunur. 

 

3.3. Halkla İlişkiler ve Marka Stratejileri 

Markalar, tüket`c`lerle yalnızca sundukları ürünler veya h`zmetler aracılığıyla 

değ`l, aynı zamanda kurdukları `l`şk`lerle de değer kazanır. Halkla `l`şk`ler, b`r 

markanın hedef k`tles`yle kurduğu `let`ş`m` yöneten, kurumsal k`ml`ği güçlend`ren ve 

toplum nezd`nde olumlu b`r `maj oluşturmayı amaçlayan stratej`k b`r süreçt`r. F`nans 

sektöründe `se halkla `l`şk`ler, güven inşa etmek ve sürdürüleb`l`r marka sadakat` 
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oluşturmak açısından kr`t`k b`r rol oynar. “Halkla `l`şk`ler, markanın uzun vadel` güven 

inşa etmes`nde ve tüket`c`n`n duygusal bağlılık gel`şt`rmes`nde öneml` b`r role sah`pt`r” 

(Bhowm`ck, 2022, s. 12). 

 

Kurumsal Yayıncılığın Halkla İlişkiler Stratejilerine Etkisi 

Kurumsal yayıncılık, f`nans kuruluşlarının yalnızca f`nansal `şlemlerle anılan 

yapılar olmaktan çıkıp, entelektüel ve kültürel üret`me katkıda bulunan markalar olarak 

konumlanmalarına olanak tanır. Yayınlanan k`taplar, f`nans sektörüyle doğrudan ̀ l`şk`l` 

olmasa b`le, bankaların toplum nezd`ndek` algısını güçlend`rmekte, kültürel değerler`n 

korunmasına katkı sağlayarak onları daha prest`jl` hale get`rmekted`r. “Kurumsal 

sosyal sorumluluk projeler`, markaların sadece ekonom`k aktörler olarak değ`l, aynı 

zamanda kültürel ve toplumsal değerler` destekleyen yapılar olarak konumlanmasını 

sağlamaktadır” (Tirado, Vidal-Meliña, Card`ff & Qu`lle, 2024, s. 1155). 

 

Örneğ`n, İş Bankası Kültür Yayınları’nın klas`k eserler` okuyucuyla 

buluşturması veya Yapı Kred` Yayınları’nın edeb`yat ve sanat k`taplarına yaptığı 

yatırımlar, doğrudan f`nansal h`zmet sunan b`r marka olmaktan çok daha fazlasını 

tems`l ett`kler`n` göstermekted`r. Bu süreç, yalnızca müşter` `l`şk`ler`n` güçlend`rmekle 

kalmaz, aynı zamanda bankaların toplumsal sorumluluk sah`b` aktörler olarak 

algılanmalarına katkı sağlar. 

 

Halkla İlişkiler Etkinlikleri ve Yayıncılığın Bütünleşmesi 

Kurumsal yayıncılık, halkla `l`şk`ler stratej`ler`yle entegre ed`ld`ğ`nde, 

bankaların gen`ş k`tlelere ulaşmasını ve toplumla daha doğrudan b`r etk`leş`m 

kurmasını sağlar. Yayıncılık faal`yetler`n`n halkla `l`şk`ler etk`nl`kler`yle 

desteklenmes`, markanın görünürlüğünü artırarak marka sadakat` oluşumuna katkıda 

bulunur. 

 

Örneğ`n, İş Bankası Kültür Yayınları ve Yapı Kred` Yayınları, düzenled`kler` 

k`tap tanıtımları, edeb`yat söyleş`ler` ve yazar buluşmaları g`b` etk`nl`klerle sadece 

k`tap satışı yapmakla kalmayıp, aynı zamanda hedef k`tleler`yle yüz yüze etk`leş`m 

kurma fırsatı elde etmekted`r. Bu tür organ`zasyonlar, markanın kültürel m`syonunu 

desteklerken, aynı zamanda tüket`c`yle sam`m` b`r `l`şk` kurmasını sağlar. “Halkla 
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`l`şk`ler stratej`ler`, tüket`c`yle doğrudan temas kurarak marka k`ml`ğ`n` güçlend`rme 

ve güven inşa etme sürec`nde öneml` b`r rol oynar” (Nasir, Nasir, Effendi & Sharif, 

2023, s. 1116). 

 

Medya İlişkileri ve Dijital Halkla İlişkiler Stratejileri 

Yayıncılık faal`yetler`n`n medya ve d`j`tal platformlarla entegre ed`lmes`, 

halkla `l`şk`ler stratej`ler`n`n gücünü artırır. Bankalar, yayımladıkları eserler` yalnızca 

basılı k`taplarla sınırlı tutmak yer`ne, d`j`tal platformlarda da görünür kılarak halkla 

`l`şk`ler süreçler`ne katkı sağlayab`l`rler. E-k`taplar, d`j`tal kataloglar ve sosyal medya 

aracılığıyla yapılan tanıtımlar, f`nans kuruluşlarının kültürel marka k`ml`kler`n` 

güçlend`ren b`rer halkla `l`şk`ler aracı hal`ne gelm`şt`r. 

 

Özell`kle Yapı Kred` Yayınları’nın sosyal medya platformları üzer`nden 

yaptığı tanıtımlar, modern halkla `l`şk`ler stratej`ler` açısından öneml` b`r örnek teşk`l 

etmekted`r. D`j`tal ortamda düzenlenen etk`nl`kler ve onl`ne er`ş`me açılan kültürel 

`çer`kler, geleneksel halkla `l`şk`ler faal`yetler`ne kıyasla çok daha gen`ş b`r k`tleye 

ulaşma `mkânı sunmaktadır. 

 

F`nans sektöründek` halkla `l`şk`ler süreçler` yalnızca ekonom`k konularla 

sınırlı değ`ld`r. Kurumsal yayıncılık, bankaların toplumla daha der`n b`r `l`şk` 

kurmasını ve toplumsal hafızada uzun vadel` b`r yer ed`nmes`n` sağlayan stratej`k b`r 

araç olarak değerlend`r`lmekted`r. Yayıncılığın halkla `l`şk`ler stratej`ler`yle 

entegrasyonu, f`nans markalarının yalnızca h`zmet sağlayıcılar değ`l, aynı zamanda 

kültürel aktörler olarak konumlanmasını da güçlend`rmekted`r. 

 

4. Finans Sektöründe Yayıncılık: İş Bankası ve Yapı Kredi Örnekleri 

Bankacılık sektörü, geleneksel olarak finansal işlemler ve ekonomik yönetim 

üzerine odaklanmış bir alan olsa da, günümüzde birçok büyük finans kuruluşu kültürel 

ve entelektüel üretime yatırım yaparak markalarını farklı bir perspektiften 

konumlandırmayı tercih etmektedir. Özellikle kurumsal yayıncılık, markaların yalnızca 

ekonomik bir aktör olmaktan çıkarak toplumla derin ve kalıcı bağlar kurmasına olanak 

tanıyan bir strateji haline gelmiştir. “Finansal kuruluşlar, marka kimliklerini yalnızca 

ekonomik performanslarıyla değil, entelektüel sermayeye yaptıkları katkılarla da 
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şekillendirmektedir” (Bhowmick, 2022, s. 9). Türkiye’de İş Bankası ve Yapı Kredi, bu 

anlayışı benimseyen iki önemli banka olarak öne çıkmaktadır. 

 

Her iki banka da yıllardır sürdürdüğü yayıncılık faaliyetleriyle, yalnızca 

edebiyat dünyasına katkıda bulunmakla kalmamış, aynı zamanda finans sektöründe 

kültürel bir kimlik inşa etme sürecini başarılı bir şekilde yönetmiştir. İş Bankası Kültür 

Yayınları ve Yapı Kredi Yayınları, seçtikleri eserlerle geniş bir okuyucu kitlesine 

ulaşarak markalarının entelektüel mirasını inşa etmektedir. “Kurumsal yayıncılık, bir 

finans kuruluşunun marka değerini artırmada ve toplumsal algısını güçlendirmede 

kritik bir rol oynamaktadır” (Monferrer Tirado, Vidal-Meliña, Cardiff & Quille, 2024, 

s. 1153). 

 

Kurumsal yayıncılığın finans sektörü içindeki etkisini anlamak için, bu iki 

yayınevinin benimsediği stratejilere ve marka değerine katkılarına daha yakından 

bakmak gerekmektedir. Bankaların yayıncılık alanındaki faaliyetleri yalnızca kitap 

basımından ibaret değildir. Kültürel etkinlikler, yazar buluşmaları, okuma günleri ve 

sanatsal iş birlikleri gibi çok yönlü halkla ilişkiler çalışmalarıyla desteklenen bu süreç, 

markaların toplum içindeki yerini güçlendirmektedir. 

 

Bu noktada, grafik tasarımın yayıncılıktaki önemi de dikkat çekmektedir. 

Yayınevleri için yalnızca içerik kalitesi değil, bu içeriğin nasıl sunulduğu da büyük bir 

fark yaratır. Kapak tasarımlarından tipografik tercihlere, renk paletlerinden sayfa 

düzenine kadar birçok görsel unsur, okuyucunun yayıneviyle kurduğu algıyı 

şekillendirmektedir. “Grafik tasarım, markanın tüketici ile kurduğu iletişimin görsel bir 

temsilidir ve tüketici algısını yönlendiren önemli bir araçtır” (Wei & Yin, 2024, s. 3). 

İş Bankası Kültür Yayınları’nın tasarım dili, genellikle klasik ve prestijli bir kimlik 

yaratırken, Yapı Kredi Yayınları daha yenilikçi ve dinamik bir tasarım anlayışıyla 

dikkat çekmektedir. 

 

Her iki banka da yayıncılığı yalnızca bir iletişim aracı olarak görmekten öte, 

markalarının uzun vadeli sürdürülebilirliğine katkı sunan bir yatırım olarak ele 

almaktadır. Kurumsal yayıncılığın finans sektöründeki rolü, yalnızca kitap 
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satışlarından elde edilen ticari kazançlarla ölçülemez. Asıl etki, bankaların kültürel 

mirasa katkı sunarak toplumsal hafızada nasıl bir yer edindiğidir. 

 

4.1. Finans Sektöründe Güven, Prestij ve Otorite Oluşturma Süreçleri 

Finans sektörü, doğası gereği güven üzerine inşa edilmiştir. Tüketiciler, 

finansal işlemlerini gerçekleştirdikleri kurumları seçerken yalnızca sundukları 

hizmetlerin kalitesini değil, aynı zamanda bu kurumların güvenilirliklerini, prestijlerini 

ve sektörde sahip oldukları otoriteyi de göz önünde bulundururlar. Güçlü bir marka 

algısı, bir bankanın krizlere karşı dayanıklılığını artırırken, müşteri bağlılığını ve uzun 

vadeli sürdürülebilirliğini destekleyen temel faktörlerden biri haline gelir. “Finans 

sektöründe güven, müşteri sadakatinin temel belirleyicisidir ve kriz dönemlerinde 

markaların sürdürülebilirliğini doğrudan etkiler” (Akinci Vural, Sayat & Cavuş, 2021, 

s. 41). 

 

Güven, finans kuruluşlarının en kritik varlıklarından biridir. Bir banka, 

müşterilerine yalnızca hesap yönetimi veya yatırım seçenekleri sunmaz; aynı zamanda 

onların finansal geleceklerini şekillendiren bir rehber olarak konumlanır. Bu nedenle, 

kurumsal itibarı koruyabilmek için bankaların sadece finansal başarılarıyla değil, etik 

değerlere olan bağlılıklarıyla da ön plana çıkmaları gerekir. “Kurumsal itibarı 

güçlendiren en önemli faktörlerden biri, markanın etik değerlere olan bağlılığıdır; bu 

durum, tüketici güveni ve uzun vadeli marka sadakati oluşturma sürecinde belirleyici 

rol oynar” (Mendoza, Romero & Vasquez, 2023, s. 215) ise güvenin ötesinde, bir 

markanın sektörde nasıl konumlandığını ve toplumun gözündeki değerini ifade eder. 

Bir finans kuruluşunun prestiji, sunduğu hizmetlerin kalitesinden çok daha fazlasını 

içerir; kültürel katkılar, sosyal sorumluluk projeleri ve bilgi üretimine sağladığı destek 

gibi unsurlar da bu algıyı şekillendirir. İş Bankası ve Yapı Kredi gibi bankalar, yalnızca 

finansal performanslarıyla değil, aynı zamanda kurumsal yayıncılık faaliyetleriyle de 

prestijlerini pekiştirmektedir. “Kurumsal yayıncılık, finans kuruluşlarının yalnızca 

ekonomik aktörler değil, aynı zamanda kültürel ve entelektüel katkılar sunan prestijli 

yapılar olarak konumlanmasını sağlar” (Oliveira & Martins, 2023, s. 50) . 

 

Otoritarkanın sektördeki liderlik pozisyonunu ifade eder. Finans kuruluşları, 

piyasalar üzerindeki etkileri, yönlendirdikleri ekonomik politikalar ve topluma 
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sundukları bilgiyle belirli bir otorite kazanır. Yayıncılık faaliyetleri, bankaların 

yalnızca ekonomik aktörler olmadığını, aynı zamanda bilgi üretimine katkı sağlayan 

kurumlar olduklarını göstererek bu otoritelerini güçlendirmelerine yardımcı olur. 

 

Bu noktada, görsel kimliğin de bu süreçte önemli bir rol oynadığı 

unutulmamalıdır. Bankaların kurumsal yayıncılık stratejileri yalnızca içerik üretimiyle 

değil, bu içeriğin nasıl sunulduğuyla da ilgilidir. Kapak tasarımları, tipografi ve renk 

kullanımı gibi grafik tasarım unsurları, yayınevlerinin kurumsal kimliğini yansıtarak 

okuyucuların bilinçaltında güven oluşturan önemli detaylardır. 

 

Tüm bu faktörler bir araya geldiğinde, finans kuruluşları için güven, prestij ve 

otorite yalnızca ekonomik istikrarla sağlanmaz; toplumsal katkılar ve entelektüel miras 

inşası da bu sürecin ayrılmaz bir parçası haline gelir. 

 

4.2. İş Bankası Kültür Yayınları’nın Marka Stratejisi 

İş Bankası Kültür Yayınları, bankanın kültürel m`rasa yaptığı yatırımın en 

somut örnekler`nden b`r`d`r. 1956 yılında kurulan yayınev`, gen`ş b`r edeb` ve akadem`k 

yayın yelpazes` sunarak, İş Bankası’nın f`nansal b`r kurum olmanın ötes`ne geçmes`n` 

sağlamaktadır. Yayınlanan eserler yalnızca b`reysel okuyuculara değ`l, akadem`k 

çevrelere ve kültürel m`rasa katkı sağlayan yapılar üzer`nden topluma da h`tap 

etmekted`r. Böylece banka, yalnızca f`nansal h`zmet sağlayıcısı değ`l, aynı zamanda 

entelektüel üret`me katkı sunan b`r aktör olarak konumlanmaktadır. 

 

Yayın pol`t`kası, İş Bankası’nın marka k`ml`ğ`yle doğrudan `l`şk`l`d`r. Klas`k 

edeb`yat eserler`nden akadem`k çalışmalara kadar gen`ş b`r yelpazeye sah`p olan 

yayınev`, topluma kalıcı b`r b`lg` m`rası sunma hedef`n` taşımaktadır. Popüler 

yayıncılıktan uzak duran ve uzun vadel` değer üretmeye odaklanan bu stratej`, İş 

Bankası’nın köklü geçm`ş`ne ve güven`l`r marka `majına katkı sağlamaktadır. 

Yayıncılık faal`yetler`, bankanın toplumla uzun vadel` b`r `l`şk` kurmasını sağlarken, 

halkla `l`şk`ler stratej`ler`yle de bütünleşerek gen`ş b`r k`tleye ulaşmasını mümkün 

kılmaktadır. 
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İçerik üret`m`n`n yanı sıra graf`k tasarım da yayınev`n`n kurumsal k`ml`ğ`n` 

güçlend`ren temel unsurlardan b`r`d`r. İş Bankası Kültür Yayınları, kapak 

tasarımlarında ve t`pograf` seç`mler`nde klas`k ve prest`jl` b`r anlayış ben`mseyerek 

markanın köklü k`ml`ğ`n` yansıtan b`r görsel d`l oluşturmuştur. Okuyucular `ç`n 

yalnızca `çer`ğ`n kal`tes` değ`l, bu `çer`ğ`n nasıl sunulduğu da önem taşımaktadır. 

Görsel sadel`k ve estet`k bütünlük, yayınev`n`n güven`l`rl`ğ`n` artırarak marka algısını 

güçlend`rmekted`r. 

 

Kurumsal yayıncılık yalnızca eserler`n basımıyla sınırlı değ`ld`r; aynı 

zamanda toplumsal etk`leşimi artıran kültürel etk`nl`klerle de desteklenmekted`r. İş 

Bankası Kültür Yayınları’nın k`tap fuarlarına katılımı, yazar buluşmaları ve edeb`yat 

söyleş`ler`, yayınev`n`n yalnızca b`r t`car` `şletme olarak değ`l, kültürel sorumluluk 

sah`b` b`r kurum olarak konumlanmasını sağlamaktadır. Bu tür etk`nl`kler, İş 

Bankası’nın toplumla doğrudan temas kurmasına ve hedef k`tles`yle duygusal b`r bağ 

gelişt`rmes`ne olanak tanımaktadır. 

 

Banka `ç`n yayıncılık, yalnızca marka b`l`n`rl`ğ`n` artıran b`r `let`ş`m aracı 

değ`l, aynı zamanda toplumsal hafızada kalıcı b`r yer ed`nme stratej`s`d`r. Graf`k 

tasarımdan `çerik üret`m`ne, halkla `l`şk`ler stratej`ler`nden kültürel etk`nl`klere kadar 

b`rçok farklı unsuru kapsayan bu süreç, İş Bankası’nın uzun vadel` marka algısını 

oluşturan en öneml` b`leşenlerden b`r` olarak öne çıkmaktadır. 

 

4.3. Yapı Kredi Yayınları’nın Kültürel Kimliği ve Marka İletişimine Etkileri 

Yapı Kred` Yayınları, f`nans sektöründe kurumsal yayıncılığın nasıl b`r marka 

`let`ş`m aracı olarak kullanılab`leceğ`n`n güçlü b`r örneğ`d`r. Yayınev`, yalnızca k`tap 

basımı yapan b`r t`car` g`r`ş`m olmanın ötes`nde, bankanın kültürel k`ml`ğ`n` pek`şt`ren 

ve toplumla daha der`n b`r bağ kurmasını sağlayan b`r yapı olarak faal`yet 

göstermekted`r. Banka, edeb`yat, sanat, tar`h ve akadem`k yayınlar g`b` gen`ş b`r `çer`k 

yelpazes` sunarak, yalnızca f`nansal h`zmet sağlayıcısı değ`l, aynı zamanda kültürel 

üret`m` destekleyen b`r kurum olarak konumlanmaktadır. 

 

Yapı Kred` Yayınları’nın marka stratej`s`, uzun vadel` entelektüel katkı 

sağlama ve toplumsal etk`leş`m kurma üzer`ne şek`llenm`şt`r. Yayınev`n`n basım 



 

 
27 

Kurumsal Yayıncılık, Grafik Tasarım ve Halkla İlişkiler:  
İş Bankası ve Yapı Kredi’nin Marka Değerine Katkı Sağlayan Stratejik Yaklaşımları 

pol`t`kası, popüler kültüre h`tap eden geç`c` ̀ çer`klerden z`yade, edeb` m`rası yaşatmaya 

yönel`k kalıcı eserler üretmey` hedeflemekted`r. Böylece banka, yayımladığı eserler 

aracılığıyla kend`s`n` yalnızca ekonom`k b`r güç olarak değ`l, kültürel b`r aktör olarak 

da konumlandırmaktadır. Bu stratej`, Yapı Kredi’n`n marka sadakat`n` ve 

güven`l`rl`ğ`n` artıran b`r etken hal`ne gelmekted`r. 

 

Yayıncılığın marka `let`ş`m`ndek` etk`s` yalnızca `çer`kle sınırlı değ`ld`r. 

Görsel k`ml`k de markanın toplumla kurduğu bağ açısından öneml` b`r rol 

oynamaktadır. Yapı Kred` Yayınları’nın kapak tasarımlarında ben`msed`ğ` yen`l`kç` ve 

özgün estet`k anlayışı, yayınev`n`n çağdaş b`r k`ml`k oluşturmasına katkı 

sağlamaktadır. T`pograf` ve renk kullanımı, modern ve d`nam`k b`r algı yaratırken, 

`çer`k kal`tes`yle b`rleşt`ğ`nde yayınev`n`n güven`l`rl`ğ`n` artıran b`r unsura 

dönüşmekted`r. Görsel k`ml`ğ`n sürekl`l`ğ`, okuyucuların Yapı Kred` Yayınları’nı d`ğer 

yayınevler`nden ayırt etmes`n` sağlayarak marka algısını güçlend`rmekted`r. 

 

Kurumsal yayıncılık, yalnızca k`tapların basımıyla sınırlı kalmamakta, aynı 

zamanda kültürel etk`nl`klerle de desteklenmekted`r. Yapı Kred` Yayınları’nın 

düzenled`ğ` edeb`yat söyleş`ler`, yazar buluşmaları ve akadem`k paneller, bankanın 

toplumla doğrudan `let`ş`m kurmasını sağlamakta ve markanın entelektüel k`ml`ğ`n` 

pek`şt`rmekted`r. Bu tür organ`zasyonlar, yalnızca yayıncılığı değ`l, aynı zamanda 

halkla `l`şk`ler süreçler`n` de destekleyerek markanın gen`ş k`tlelerle etk`leş`me 

g`rmes`ne olanak tanımaktadır. 

 

Marka `let`ş`m`, yalnızca tanıtım ve pazarlama süreçler`yle değ`l, aynı 

zamanda markanın toplum nezd`ndek` değer algısıyla şek`llen`r. Yapı Kred` 

Yayınları’nın sürdürdüğü yayıncılık faal`yetler`, bankanın sadece ekonom`k b`r aktör 

olmadığını, aynı zamanda kültürel m`rasa yatırım yapan b`r yapı olarak algılanmasını 

sağlamaktadır. Yayınev`n`n yayın pol`t`kası, halkla `l`şk`ler faal`yetler`yle b`rleşt`ğ`nde, 

bankanın kurumsal k`ml`ğ`n` ve marka güven`l`rl`ğ`n` uzun vadede pek`şt`ren b`r faktör 

hal`ne gelmekted`r. 
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4.4. Kurumsal Yayıncılığın Hedef Kitle Üzerindeki Etkileri 

Markaların tüketiciyle kurduğu ilişki, yalnızca sundukları hizmetler üzerinden 

değil, aynı zamanda toplumsal ve kültürel alanda yarattıkları değer üzerinden de 

şekillenir. Kurumsal yayıncılık, bu açıdan bir markanın entelektüel duruşunu yansıtan 

ve hedef kitlesiyle uzun vadeli bir bağ kurmasını sağlayan stratejik bir araçtır. Finans 

sektöründe faaliyet gösteren kurumlar için güven ve prestij en önemli unsurlar arasında 

yer aldığından, kurumsal yayıncılık hedef kitle üzerinde derin ve kalıcı bir etki 

bırakmaktadır. “Kurumsal yayıncılık, markanın toplumsal konumunu güçlendiren ve 

tüketicilerle uzun vadeli bir ilişki kurmasını sağlayan bir stratejidir” (Bhowmick, 2022, 

s. 14). 

 

Bankaların yayıncılık faaliyetleri, müşterilerin ve genel kamuoyunun zihninde 

finans kuruluşlarını yalnızca ekonomik birer aktör olarak değil, bilgi üreten, kültürel 

mirasa katkı sağlayan ve toplumsal gelişime destek veren yapılar olarak 

konumlandırmaktadır. İş Bankası ve Yapı Kredi, yıllardır sürdürdükleri yayıncılık 

faaliyetleriyle yalnızca finans sektöründeki imajlarını güçlendirmekle kalmamış, aynı 

zamanda toplumla daha derin bir ilişki kurma fırsatı elde etmiştir. “Kurumsal 

markaların kültürel alanda gerçekleştirdiği faaliyetler, yalnızca ticari imajlarını değil, 

aynı zamanda toplumsal sorumluluk algılarını da güçlendirmektedir” (Akinci Vural, 

Sayat & Cavuş, 2021, s. 35). 

 

Hedef kitlenin algısı açısından değerlendirildiğinde, kurumsal yayıncılığın 

güven oluşturma sürecine önemli bir katkı sunduğu görülmektedir. Bankaların, 

bireylerin finansal geleceklerini şekillendirmede oynadığı rol düşünüldüğünde, 

markayla kurulan duygusal bağın yalnızca ekonomik işlemlerle sınırlı kalmaması 

büyük bir avantajdır. Kurumsal yayıncılık, bu noktada müşterilere markanın değerlerini 

ve toplumsal katkılarını daha görünür hale getiren bir iletişim kanalı sunmaktadır. 

“Finans sektöründeki güven inşası sürecinde kültürel yatırımlar ve toplumsal katkılar, 

tüketici algısını şekillendiren en önemli unsurlar arasında yer almaktadır” (Monferrer 

Tirado, Vidal-Meliña, Cardiff & Quille, 2024, s. 1156). 

 

Okuyucuya ulaşan her eser, markanın toplumdaki yerini ve güvenilirliğini 

pekiştiren bir araç olarak değerlendirilebilir. Yayımlanan kitapların niteliği, markanın 
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entelektüel duruşunu doğrudan yansıtmakta ve hedef kitlenin marka algısını 

şekillendirmektedir. Bu süreçte, grafik tasarımın da önemli bir rol oynadığı 

unutulmamalıdır. Kitap kapaklarının görsel kimliği, okuyucunun yayıneviyle kurduğu 

ilk temas noktasıdır ve markanın güvenilirliğine yönelik algıyı doğrudan etkileyebilir. 

İş Bankası Kültür Yayınları’nın klasik ve sade tasarım dili ile Yapı Kredi Yayınları’nın 

daha çağdaş ve dinamik estetik anlayışı, hedef kitle üzerinde farklı algılar 

yaratmaktadır. “Grafik tasarım, marka kimliğinin algılanış biçimini doğrudan etkileyen 

ve tüketici güvenini pekiştiren temel unsurlardan biridir” (Wei & Yin, 2024, s. 5). 

 

Kurumsal yayıncılığın etkisi yalnızca bireysel okuyucularla sınırlı değildir. 

Akademik çevreler, araştırmacılar, sanatçılar ve kültürel aktörler de bu sürecin önemli 

bir parçasıdır. Finans kuruluşları, yayıncılık faaliyetleri aracılığıyla bu geniş hedef 

kitleyle etkileşime girerek, marka bilinirliklerini artırmakta ve sektördeki prestijlerini 

pekiştirmektedir. “Marka prestiji, yalnızca ticari başarıyla değil, kültürel ve entelektüel 

alanda yarattığı etkiyle de şekillenmektedir” (Oliveira & Martins, 2023, s. 52)l 

yayıncılık, aynı zamanda bankaların halkla ilişkiler faaliyetlerine entegre edilerek daha 

geniş bir etkileşim alanı yaratmaktadır. Kitap fuarlarına katılım, söyleşiler ve edebiyat 

etkinlikleri, bankaların hedef kitlesiyle doğrudan iletişim kurmasını sağlamakta ve 

toplumla kurdukları bağı güçlendirmektedir. Böylece, finans kuruluşlarının yalnızca 

ekonomik güven unsuru değil, aynı zamanda kültürel ve entelektüel katkılar sunan 

prestijli yapılar olduğu algısı pekiştirilmektedir. 

 

Bütün bu süreçler değerlendirildiğinde, kurumsal yayıncılık, hedef kitle 

nezdinde yalnızca bir marka iletişim aracı değil, aynı zamanda uzun vadeli bir güven 

ve sadakat inşa etme yöntemi olarak görülmektedir. Doğru yayın politikaları, güçlü 

görsel kimlik unsurları ve etkin halkla ilişkiler stratejileriyle desteklenen bir kurumsal 

yayıncılık yaklaşımı, markaların toplumdaki yerini daha sağlam bir şekilde 

konumlandırmasına katkı sağlamaktadır. 

 

4.5. Yayıncılığın Halkla İlişkiler Stratejileriyle Entegrasyonu 

Kurumsal yayıncılık, yalnızca bir içerik üretim süreci değil, aynı zamanda 

markaların halkla ilişkiler stratejileriyle doğrudan bağlantılı bir iletişim aracıdır. Bir 

finans kuruluşunun yalnızca ekonomik güven sağlayan bir yapı olarak değil, kültürel 
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değerler üreten ve topluma katkıda bulunan bir kurum olarak algılanması, uzun vadeli 

marka stratejilerinin temel unsurlarından biridir. Yayıncılık, halkla ilişkiler süreçleriyle 

bütünleştiğinde, kurumların hedef kitlesiyle daha doğrudan ve etkili bir iletişim 

kurmasına olanak tanımaktadır. “Kurumsal yayıncılık, markaların tüketicilerle 

duygusal bağ kurmasını sağlayarak güven inşa etme sürecinde önemli bir rol oynar” 

(Akinci Vural, Sayat & Cavuş, 2021, s. 38). 

 

Halkla ilişkiler stratejileri, geleneksel medya ilişkileri, sponsorluklar, sosyal 

sorumluluk projeleri ve etkinlik yönetimi gibi geniş bir yelpazede yürütülen çalışmaları 

kapsar. Kurumsal yayıncılık, bu süreçlerle entegre edildiğinde, markaların toplumla 

daha sürdürülebilir ve güvene dayalı bir ilişki kurmasını sağlar. İş Bankası ve Yapı 

Kredi’nin yayıncılık faaliyetleri, yalnızca kitap üretmekle sınırlı kalmayıp, kültürel 

etkinlikler ve edebiyat dünyasıyla kurulan bağlar sayesinde bankaların hedef kitleyle 

olan iletişimini güçlendirmektedir. “Markaların kültürel ve entelektüel yatırımları, 

tüketici güvenini artırarak marka sadakati oluşturma sürecinde belirleyici bir faktördür” 

(Mendoza, Romero & Vasquez, 2023, s. 219)s kuruluşlarının yayıncılık faaliyetlerini 

halkla ilişkiler stratejileriyle bütünleştirmesi, markanın toplum içindeki bilinirliğini 

artırmanın yanı sıra güvenilirlik algısını da güçlendirmektedir. Bankalar, yalnızca 

finansal hizmet sağlayıcıları olarak değil, aynı zamanda bilgi üretimine katkı sunan, 

entelektüel değer yaratan kurumlar olarak algılanmak istemektedir. Yayıncılık, bu 

hedefi destekleyen en etkili araçlardan biri olarak öne çıkmaktadır. “Kurumsal sosyal 

sorumluluk projeleri ve yayıncılık faaliyetleri, markaların yalnızca finansal aktörler 

değil, aynı zamanda kültürel değer taşıyıcıları olarak konumlanmalarını sağlamaktadır” 

(Oliveira & Martins, 2023, s. 55) . 

 

Bu szca geleneksel basılı yayınlarla sınırlı değildir. Dijital medya ve sosyal 

medya platformları aracılığıyla yayınevlerinin görünürlüğü artırılmakta, okuyucu 

kitlesiyle daha dinamik ve sürekli bir etkileşim sağlanmaktadır. Yapı Kredi 

Yayınları’nın dijital platformlarda yürüttüğü tanıtım kampanyaları ve İş Bankası Kültür 

Yayınları’nın online erişilebilir içeriklerle okuyucu kitlesini genişletmesi, halkla 

ilişkiler süreçlerinin yayıncılıkla nasıl entegre edilebileceğinin başarılı örnekleridir. 

“Dijitalleşme, markaların halkla ilişkiler stratejileri içinde yayıncılığı daha etkili bir 
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iletişim aracı olarak kullanmalarına olanak tanımaktadır” (Nasir, Nasir, Effendi & 

Sharif, 2023, s. 1122) . 

 

Kitap fuarları yazar söyleşileri, edebiyat festivalleri ve kültürel iş birlikleri 

gibi organizasyonlar da kurumsal yayıncılığın halkla ilişkiler stratejileriyle birleştiği 

noktalardır. Bu tür etkinlikler, markanın doğrudan hedef kitlesiyle etkileşim kurmasına, 

okuyucularla organik bir bağ oluşturmasına ve entelektüel mirasını geniş kitlelere 

ulaştırmasına yardımcı olmaktadır. “Kültürel etkinlikler ve yayıncılık faaliyetleri, 

marka kimliğinin inşasında kritik rol oynayarak toplum nezdinde prestij 

oluşturmaktadır” (Wei & Yin, 2024, s. 7). 

 

Tüm bu süreçler değerlendirildiğinde, kurumsal yayıncılığın halkla ilişkiler 

stratejileriyle bütünleşmesi, markaların yalnızca ticari yapılar değil, aynı zamanda 

kültürel ve akademik referans noktaları haline gelmesini sağlamaktadır. Finans 

kuruluşları için bu tür yatırımlar, sadece marka bilinirliğini artırmakla kalmayıp, güven 

ve sadakat oluşturmada da kritik bir rol oynamaktadır. 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

F`nans sektöründe markalaşma, yalnızca f`nansal güven`l`rl`kle sağlanamaz; 

topluma sunulan entelektüel ve kültürel katkılar da marka değer`n`n öneml` b`r 

parçasıdır. İş Bankası ve Yapı Kred` g`b` köklü bankalar, kurumsal yayıncılık 

faal`yetler`n` yalnızca b`r sosyal sorumluluk projes` olarak değ`l, uzun vadel` b`r marka 

stratej`s` olarak ben`msem`şt`r. Yayınevler` aracılığıyla ürett`kler` `çer`kler, onların 

yalnızca b`rer f`nansal kuruluş olmanın ötes`ne geçerek, toplumsal hafızada der`n `zler 

bırakmasını sağlamaktadır. 

 

Kurumsal yayıncılığın marka algısı üzer`ndek` etk`s`, yalnızca yayımlanan 

eserler`n n`tel`ğ`yle değ`l, bu sürec`n graf`k tasarım, halkla `l`şk`ler ve d`j`tal medya 

stratej`ler`yle nasıl bütünleşt`r`ld`ğ`yle de doğrudan bağlantılıdır. Kapak 

tasarımlarından t`pograf` terc`hler`ne, kültürel etk`nl`klerden sosyal medya 

tanıtımlarına kadar her aşama, markanın topluma sunduğu değer` yansıtmakta ve 

güven`l`rl`k algısını pek`şt`rmekted`r. İş Bankası Kültür Yayınları ve Yapı Kred` 

Yayınları’nın uzun yıllardır sürdürdüğü yayın pol`t`kaları, bankaların toplumla kurduğu 
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`l`şk`y` güçlend`ren ve onları sektörde farklılaştıran öneml` b`r unsur olarak öne 

çıkmaktadır. 

 

Kurumsal yayıncılık, yalnızca okuyucu k`tles`yle değ`l, akadem`k çevreler, 

sanatçılar, araştırmacılar ve gen`ş b`r entelektüel kamuoyuyla etk`leş`m kurarak 

markaların uzun vadel` değer yaratmasına katkıda bulunmaktadır. K`tap fuarlarına 

katılım, söyleş`ler, edeb`yat etk`nl`kler` ve d`j`tal medya stratej`ler`, bankaların 

toplumsal ve kültürel sahada görünürlüğünü artırarak hedef k`tleler`yle doğrudan 

`let`ş`m kurmasına olanak tanımaktadır. 

 

Bu çalışma, f`nans sektöründe kurumsal yayıncılığın markalaşma süreçler` 

üzer`ndek` etk`s`n` ortaya koyarken, bu alanda gelecekte yapılab`lecek araştırmalara da 

ışık tutmaktadır. Önümüzdek` dönemde kurumsal yayıncılık stratej`ler`n`n 

d`j`talleşmeyle nasıl şek`lleneceğ`, yapay zeka destekl` `çerik üret`m`n`n bu alana 

etk`ler` ve f`nans kuruluşlarının farklı sektörlerde nasıl benzer markalaşma yöntemler` 

gel`şt`reb`leceğ` g`b` konular, detaylı araştırmalarla ele alınab`l`r. 

 

İş Bankası ve Yapı Kred` örnekler`, f`nans sektöründe yayıncılık faal`yetler`n`n 

yalnızca b`r marka `let`ş`m aracı değ`l, aynı zamanda toplumsal sorumluluk b`l`nc`n`n 

b`r yansıması olduğunu göstermekted`r. Kurumsal yayıncılığın, graf`k tasarım ve halkla 

`l`şk`ler stratej`ler`yle entegre ed`ld`ğ`nde, markalar `ç`n güçlü b`r `let`ş`m aracı hal`ne 

geld`ğ` açıktır. Bankaların yalnızca ekonom`k b`r aktör değ`l, kültürel ve akadem`k 

alanda da etk`n b`rer yapı olarak konumlanması, onların toplumsal prest`jler`n` 

güçlend`ren b`r unsur olmaya devam edecekt`r. 
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