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0z Bu calismada kamu calisanlarina yonelik olarak getirilen otomatik bireysel emeklilik katilim sistemi ele alinmis olup
sisteme katilanlarin bu konudaki degerlendirmeleri ele alinmistir. Tlirkiye'de bireysel emeklilik sistemine katilimi
arttirmak amaciyla 2017 yilinda yurirlige giren otomatik katilim sistemi, 45 yas altindaki calisanlarin isverenleri
araciligiyla otomatik olarak bireysel emeklilik planina dahil edilmesini ongdren bir uygulamadir. Otomatik katilimin
temel amaclari arasinda; 45 yas altindaki kamu ve 6zel sektor calisanlarinin tasarruflarini artirmak, birikim
yapmalarini tesvik etmek ve emeklilik doneminde ek bir gelir elde etmelerini saglamak yer almaktadir. Calismada,
sistemde yer alan kamu calisanlarina yonelik uygulanan anket bulgulari degerlendirilmis ve sistemin avantajlari
ile sistemden yararlananlarin farkindaliklari ve sorunlar incelenmis, oneriler sunulmustur. Sonug olarak sistemin
daha anlasilir hale getirilmesi, tanitim ve tesvik galismalarinin gliclendirilmesi ile birlikte erken yaslardan itibaren
tasarruf bilinci olusturmayr amaglayan sosyal ve egitim politikalarinin gelistirilmesi, katilimcilarin sistemden daha
fazla yararlanmasini saglayabilir ve uzun vadede bireysel emeklilik bilincinin yayginlasmasina katkida bulunabilir.

Abstract This study examines the automatic individual retirement participation system introduced for public employees, and
the evaluations of those who participate in the system on this issue are discussed. The automatic participation
system, which entered into force in 2017 to increase participation in the individual retirement system in Turkey, is an
application that envisages the automatic inclusion of employees under the age of 45 into the individual retirement
plan through their employers. The main objectives of automatic participation include; increasing the savings of
public and private sector employees under the age of 45, encouraging them to save, and providing them with an
additional income during retirement. In the study, the findings of the survey applied to public employees in the
system were evaluated, and the advantages of the system and the awareness and problems of those who benefit from
the system were examined and suggestions were presented. As a result, making the system more understandable,
strengthening promotion and incentive activities, and developing social and educational policies aimed at creating
savings awareness from an early age can enable participants to benefit more from the system and contribute to the
spread of individual retirement awareness in the long term.
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Extended Summary

Ensuring individuals to feel financially secure in retirement is of strategic importance not only for protecting their
well-being, but also for the sustainability of national economies. Retirement is a period of rest and security that
individuals deserve after long years of working life. In this process, meeting the economic needs of individuals plays
an important role not only at the individual level but, also in terms of maintaining social welfare and economic
stability. In particular, the increasing share of the ageing population in the total population has strained the public
retirement systems of many countries and increased the need for alternative retirement models. The increasing
demand for health and care services, coupled with the rise in the elderly population, has led to a significant increase
in public expenditures and the need for more efficient management of resources. Therefore, complementary retire-
ment systems that encourage individuals to increase their retirement income are becoming increasingly important.

The Individual Retirement System (IRS), which entered into force in Turkey in 2003, is a system that aims to enable
individuals to save voluntarily and invest their long-term savings through professional fund management. The IRS
not only contributes to increasing the long-term retirement income of individuals but, also aims to reduce the burden
on the public retirement system and increase domestic savings rates. In addition, the individual retirement system is
an important mechanism for increasing social welfare, aiming to enable individuals to plan their financial future and
enjoy a higher standard of living. However, the voluntary nature of the system has led to a lack of participation at the
desired level, especially among individuals with low incomes and low financial literacy levels. Lack of information
about the individual retirement system prevents individuals from making informed decisions about the retirement
process and thus limits the effectiveness of the retirement system. To address this structural problem, the Automatic
Enrolment System (AES) was introduced on 1 January 2017. The Auto Enrolment System is a retirement scheme that
provides for the automatic enrolment of public and private sector employees into individual retirement plans through
their employers, provided that they are under the age of 45. Certain deductions are made from employees salaries
and these amounts are transferred to individual retirement accounts, and employees are encouraged to stay in the
system through various incentives such as contributions provided by the state. Automatic enrolment aims to provide
economic security and contribute to the national economy eventually by helping individuals acquire the habit of
saving. At the same time, this system allows individuals to more easily realise their financial planning for the future.
Unlike the voluntary participation of the IRS, in automatic enrolment, individuals do not have to make any application
to enter the system; however, they have the right to withdraw within a certain period of time after joining the system.
While the right of withdrawal allows employees to leave the system if they wish, it is also considered as an important
factor affecting retention rates. The main objectives of the Auto Enrolment System are to enable employees to save
regularly, to create resources for capital markets in the long term, and to ensure that individuals receive additional
income that will protect their living standards in retirement. In addition, this system also aims to contribute to
raising individuals financial awareness. Increasing the financial awareness of individuals enables them to make more
informed decisions regarding the retirement process and provides important support in protecting their financial
security. In this framework, the success of the system largely depends on employees level of awareness, their level
of knowledge about the system and their perception of trust.

The sustainability of the automatic enrolment system depends not only on individuals' participation in the system
but, also on the creation of an environment of trust that will ensure their long-term stay in the system. At this point,
informing the public and organising financial education programs are of great importance. In addition, increasing
the state contribution and the transparent operation of the system reinforces employees trust in the system and
increases it permanence.

In this study, the Auto Enrolment System for public employees implemented in Turkey is discussed in detail and the
perceptions of public employees towards this system are analysed. The main objective of the study was to determine
the level of awareness, knowledge, and expectations of public employees regarding the Auto-Enrolment System. In
addition, the problems encountered in the system and suggestions for solutions to these problems are also evaluated
within the scope of the study. In the literature, it is emphasised that automatic participation systems are effective
in increasing participation rates; however, factors such as the transparency and reliability of the system and the
financial motivation of employees are also important in terms of ensuring persistence in the system. Within the
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scope of the research, the Data obtained from the surveys conducted with individuals working in public institutions
were analysed.

The findings reveal that most of the employees have a basic level of knowledge about the Auto-Enrolment System,
but they lack information on issues such as the functioning of the system, state contribution and withdrawal rights.
In addition, a significant number of employees cited factors such as insufficient income, complexity of the system,
and lack of trust as reasons for opting out of the system. Some of the participants stated that they would stay in
the system if the state contribution was increased, information activities were made widespread and the system
operated more transparently. These results show that the success of the Auto-Enrolment System depends not only
on the principle of obligation or automaticity but, also on the positive perception of the system by employees. In
conclusion, the Auto-Enrolment System implemented in Turkey stands out as an important mechanism that supports
the sustainability of the retirement system. However, in order to increase the effectiveness of the system, public
employees should be properly informed, the system should be simplified, the state contribution should be made
more attractive and the reliability of the system should be enhanced. Steps to be taken in this direction will not
only ensure the economic security of individuals during their retirement periods, but will also enable the increase
of savings at the macroeconomic level and contribute to the deepening of capital markets.

This study provides important data in terms of determining the perceptions and awareness of public employees
towards the Auto-Enrolment System and developing policy recommendations to increase the effectiveness of the
system. It is recommended that future similar studies focus on the applicability and long-term effects of the system
in different sectors and include more comprehensive evaluations. The long-term effects of the Auto-Enrolment
System on individuals are not limited to increasing savings rates; it also has a wider range of effects such as shaping
individuals economic behaviour and raising their financial awareness. The system supports employees to improve
their saving habits while ensuring that they are prepared for unexpected financial situations in the future. Especially
in times of economic crisis, the financial security of individuals contributes not only at the individual level but
also to the overall stability of the national economy. In this process, information campaigns and training programs
implemented to increase the financial literacy levels of individuals play an important role. In addition to saving,
such training help individuals manage their financial resources more effectively. The system makes it easier for
employees to plan their financial goals for the future, while encouraging greater diffusion of savings throughout
society. Increased resources provided to capital markets will support economic growth eventually and contribute
to the deepening of the financial system across the country. Another important feature of the Auto-Enrolment
System is the effect of state-sponsored incentives on increasing the retention rates of individuals in the system.
Providing incentive mechanisms such as state contribution attractively enables individuals to adopt this system
more. At the same time, the transparent operation of the system and easy access to information about the system
by employees increase individuals trust in the system. Strengthening the perception of trust not only encourages
existing participants to stay in the system but also encourages new participants to join the system.

Reaching the Auto-Enrolment System to a wider participant base is not only limited to increasing the savings rates
of individuals but, also contributes to the development of social savings awareness. There are further regulations,
campaigns and innovations that can be made to increase the success of the system. For example, creating more
personalised retirement plans for employees and offering solutions to address the different financial needs of
individuals can significantly improve the efficiency of the system. Moreover, reshaping incentives for saving to
consider the current economic situation of employees may encourage greater persistence in the system. In addition,
organising information campaigns that will allow employees to more clearly understand the benefits they will derive
from the system can increase the overall success of the system. Meeting the expectations of employees regarding
the retirement process and simplifying the system will reinforce their interest and trust in the system.

As for the long-term effects of the Auto-Enrolment System, it involves more than just ensuring the economic
security of individuals. This mechanism, which supports the sustainability of the retirement system, also contributes
significantly to increasing savings rates and expanding capital markets at the macroeconomic level. While the system
aims to provide individuals with a financially independent retirement, it also aims to positively impact their current
economic activities. Further improving public employees perceptions of this system and increasing their commitment
to the system will significantly increase the overall effectiveness of the system. Accordingly, to ensure the sustain-
ability of the Auto-Enrolment System, measures such as promoting savings awareness, strengthening the perception
of trust and increasing government contributions should be taken. The effects of retirement systems on social and
economic structures are as important as their effects on individuals. Effective management of retirement processes
not only increases the financial well-being of individuals, but also supports social welfare and promotes economic
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growth. Therefore, more comprehensive policy recommendations need to be developed to support the long-term
sustainability of the Auto-Enrolment System and increase individuals commitment to the system. The system should
become more widely adopted by encouraging not only employees but also employers to actively participate in the
system. To this end, developing incentive mechanisms for employers and making arrangements for employers to
provide more support to their employees will significantly increase the success of the system.

Kamu Calisanlan Acisindan Otomatik Bireysel Emeklilik Sisteminin
Degerlendirilmesi

Kisilere ilerleyen yaslarinda emeklilik geliri saglamada hiikiimetin, isverenlerin ve bireylerin goreceli
olarak rolleri vardir. Bu rol dagiliminda, ulusal dayanisma ve toplumsal sorumluluk fikirleri agisindan
devlete 6nemli gorevler diiser (Turner & Watanabe, 1995, s. 1). Bireylerin emeklilik donemlerinde maddi
olarak kendilerini glivende hissetmeleri, yalnizca kisisel yasam standartlari olarak degil, ayni zamanda
ekonomik istikrarin surduriilebilir olmasi agisindan da biyik bir 6nem tasimaktadir. Clinkii 6zel emeklilik,
ulusal tasarruf oranini artirmanin yani sira ulusal sermaye piyasalarinin gelisimini tesvik eder. Ayni zamanda
faktor piyasalarindaki carpikliklari ortadan kaldirarak uzun vadeli ekonomik biiylimeyi ve refah seviyesini
yiikseltebilir (Asaminew, 2010, s. 9). Emeklilik fonlari, hem sahip olduklari biiyiik finansal hacim hem de uzun
vadeli yatirnm araclarinin gelistirilmesini tesvik etmedeki rolleri sayesinde i¢ piyasalarin reform siirecine
onemli katkilarda bulunur. Bu fonlar, piyasalara degerli finansal kaynaklar saglayarak ekonomik doniisiimii
destekler. Ayrica, is glicli piyasalarindaki verimlilik artisi, iiriin ve faktor piyasalarinda sunulan yeni tesviklere
verilen yanitlar dogrultusunda is giicii arzi ve kaynak tahsisi kararlarindaki degisimle gerceklesir. Bu siirec,
ekonomik biiylimeyi ve kaynaklarin daha verimli kullanilmasini saglayan onemli bir mekanizma olarak one
cikar (Pochinok vd. 2015, s. 164).

Bir lilkede emeklilik sisteminin isleyisi cesitli boyutlarla degerlendirilebilir. Bu boyutlardan ilki, sistemin
temel hedeflerini destekleyen bir tesvik yapisina sahip olup olmadigidir. Diger 6nemli bir boyut ise sistemin
mali agidan uygulanabilir olmasi ve uzun vadede mali piyasalardaki degisimlere, 6rnegin mali krizlere veya
diisiik faiz orani senaryolarina karsi direng gosterebilmesidir (Andersen, 2015, s. 25). Bu boyutlar sosyal
giivenlik sistemlerinin siirdurilebilirligi konusunda ciddi konulardir bu nedenlerden dolayi, bireylerin
tasarruf yapmasini tesvik eden tamamlayici sistemler giderek daha fazla onem kazanmakta ve emeklilik
slirecinde gelir seviyesinin korunmasina katkida bulunmaktadir.

Tiirkiye'de de bu ihtiyaci karsilamak adina 2003 yilinda “Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)” uygulamasina
gecilmis ve uzun vadeli birikim yapmayi olanakli hale getiren bir sistem gelistirilmistir. Ancak, gonilliilige
dayali bu sistemin beklenen diizeyde katilim seviyesine ulasmamis olmasi, yeni diizenlemelerin yapilmasi
gerektigi gercegini ortaya koymustur. Bu eksiklikleri tamamlamak i¢in 1 Ocak 2017'de otomatik katilim
sistemi yuriirlige girmistir. Otomatik katilim sistemi, 45 yasin altindaki kamuda veya 6zelde calisanlarin
isverenleri vasitasiyla bireysel emeklilik sistemine otomatik olarak dahil edildikleri bir uygulamadir. Calisan-
larin maaslarindan belirlenen miktarlarda kesinti yapilarak sisteme aktarim saglanarak devlet katkisi gibi
tesviklerle katilimin devam edebilmesi tesvik edilmektedir. Gonilli bireysel emeklilik sisteminin aksine,
otomatik katilim sisteminde calisanlarin sisteme katilmak icin herhangi bir basvuru yapmasina gerek yoktur
ancak belirtilen siire icinde cayma haklari bulunmaktadir. Otomatik katilim sisteminin en 6nemli amaglari
arasinda calisanlarin tasarruflarini artirmak, diizenli bir sekilde birikim yapma hedeflerini saglamak ve
emeklilik doneminde ek gelir elde etmelerine katkida bulunmak yer almaktadir.
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Bu calismada BES ve otomatik katilim sistemi ile ilgili bilgi verilecek ve kamu calisanlarinin otomatik
katilim sistemi ile ilgili algilari degerlendirilecektir. Kamu calisanlarinin bu sisteme yonelik farkindaliklar
ve sorunlarin tespiti, calismanin esas amacini olusturmaktadir. Bu calismanin sonucunda sistemle ilgili
yararlanicilarin bilgi diizeylerinin belirlenmesi ve ¢esitli sorunlar ile beklentileri hakkinda bilgi saglanmasi
hedeflenmektedir.

Teorik Cerceve

Bireysel emeklilik sistemi (BES), katilimcilarin galisma hayatlari boyunca biriktirdikleri tasarruflar uzun
vadeli yatirimlara yonlendirerek emeklilik donemlerinde daha iyi yasam standartlarini siirdiirebilmelerine
yardimci olan 6zel bir emeklilik sistemi uygulamasidir. Katilimcilar, bu sisteme kendi istekleri dogrultusunda
dahil olarak sosyal giivenlik sisteminin sagladigi emeklilik gelirine ek bir kaynak olusturma firsati bulmak-
tadirlar (www.egm,gov.tr, 18.02.2025). Kullanicilarinin galisma hayatlari boyunca gelir elde etmelerinin yani
sira tasarruf yapmalarina imkan taniyan ve bu tasarruflarin uzman kisiler tarafindan ¢esitli finansal araclarla
degerlendirilmesini saglayan, goniillii veya zorunlu katilim esasina dayanan bir birikim yapma sistemi olarak
tanimlanan bireysel emeklilik sistemi, cesitli uygulama 6rnekleri icermektedir (Can & Eyidiker, 2019). Once-
likle vurgulamak gerekir ki bireysel emeklilik sisteminin amaci, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) tarafindan
saglanan hizmetlerin yerine gecmek degil, mevcut sosyal giivenlik mekanizmasinin bir tamamlayicisi olarak
islev siirdiirmektedir. Katiimcilar, BES' e katki payr odeyerek ikinci bir emeklilik geliri elde edebilir ve
dolayisiyla bireysel emeklilik hak sahiplerinin SGK biinyesindeki haklari korunmaktadir. Ancak belirtmek
gerekir ki BES’ de gegirilen siire ile kamu sosyal glivenlik sistemindeki slire arasinda herhangi bir bag yoktur
yani SGK’daki emeklilik haklari bireysel emeklilik hesabina devredilemez.

4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu cercevesinde uygulamaya koyulan BES,
katilimcilarin tasarruflarini toplamak, bunlari degerlendirmek ve nihayetinde katilimcilara toplu para ya da
duzenli maas seklinde 6deme yapma temelinde islemektedir. Bu Kanunu'nun amaci, kamu sosyal giivenlik
sisteminin tamamlayicisi olarak, bireylerin emeklilige yonelik tasarruflarinin yatirrma yonlendirilmesi ile
emeklilik doneminde ek bir gelir saglanarak refah diizeylerinin yiikseltilmesi, ekonomiye uzun vadeli
kaynak yaratarak istihdamin artirilmasi ve ekonomik kalkinmaya katkida bulunulmasini teminen, gonilli
katilima dayali ve belirlenmis katki esasina gore olusturulan bireysel emeklilik sisteminin diizenlenmesi ve
denetlenmesi (4632 sayili Kanun, Mad.1) olarak belirlenmistir.

BES’ deki katki paylari, Hazine Mistesarliginin denetiminde olan emeklilik sirketleri tarafindan, Sermaye
Piyasas! Kurulunun (SPK) belirledigi kurallar ile olusturulan emeklilik yatirim fonlarinda degerlendirilmekte-
dir. Emeklilik sirketleri, en az li¢ farkli risk ve getiri profiline sahip emeklilik yatirim fonlari sunarak, bireylerin
kendi risk ve getiri beklentilerine uygun yatirim secenekleri se¢melerine olanak tanimaktadir. Katilimcilarin
elde etmis olduklari birikimleri, sectikleri emeklilik fonlarina gore sekillenmektedir. Bu nedenle BES' te elde
edilen gelirler, her bireyin yatirim performansina bagli olarak farklilik gosterir. Ayrica, katilimcilar bireysel
emeklilik yatirimlarini, kamu borclanma senetleri, repo ve ters repo gibi sabit getirili araclarin yani sira hisse
senetleri gibi degisken getirili araclara da yonlendirebilmektedirler.

Ayrica BES' de emeklilik yatirim fonu varliklari, emeklilik sirketinin mal varligindan bagimsiz olarak, SPK
tarafindan uygun goriilen merkezi bir saklama kurulusunda Takas bankta saklanmaktadir. Bireylerin bireysel
emeklilik sistemindeki fon mal varligi rehin edilememekte, portfoye iliskin yapilan islemler haricinde
teminat gosterilememekte, lclinci sahislar tarafindan haciz edilememektedir ve bunlarin yani sira iflas
masasina dahil edilememektedir. Bu nedenle sistemindeki birikimler koruma altinda olmaktadir.

BES icin seffaflik ve katilimcilarin bilgilendirilmesi 6nemli rol oynamaktadir. Katilimcilara sistemin her
asamasinda cesitli secenekler sunulmaktadir, bu seceneklerin icerigi, riski ve getirisi hakkinda bilgi veril-
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erek yatirimlarini yonlendirmeleri konusunda tercih yapabilmelerine olanak saglanmaktadir. Ayrica belirli
donemlerde bireylere bireysel emeklilik yatirimlarina iliskin bilgiler iceren raporlar da sunulmaktadir (Kara
& Yildiz, 2016, s. 30).

Otomatik katilim sistemi, bireylerin emeklilik planlarina dahil olabilmek igin aktif bir sekilde bilgi arama
cabasi gostermelerine ve ¢esitli adimlar atmalar gereklilig§ine son vermektedir. Dolayisiyla bu sistem,
ozellikle goniilliiliik esasina dayali olan emeklilik planina katilim oranlarini artirmak adina onemli bir rol
oynamaktadir.

Otomatik katilim uygulamasi ile birlikte bireylerin gelecekteki finansal giivenliklerini saglamalari igin
onemli bir firsat sunulmus olmaktadir (Eryilmaz, 2021, s. 26). Otomatik katilim sistemi aslinda calisan-
larin programdan ayrilma, vazge¢me secenegi ile birlikte bir 6zel emeklilik planina otomatik olarak
kaydedilmesini saglamaktadir. Bu durumda ozel emeklilik sistemlerine katilimi artirmanin etkili bir yolu
olarak otomatik katilim sistemi degerlendirilmektedir. Ayrica, otomatik katilim, bireylerin uzun vadeli yatirim
yapma konusundaki isteksizliklerini ve hevessizliklerini ortadan kaldirmaktadir (Paklina, 2014, s. 7).

Tirkiye'de de emeklilik tasarruflarinin artirilmasi ve emeklilerin yasam standartlarinin yiikseltilmesi
amaci dogrultusunda, Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanununda bazi degisiklikler yapilmis;
bu degisiklikler 10 Agustos 2016 tarihinde onaylanmistir. Yeni diizenlemeler cercevesinde, 01 Ocak 2017
tarihinden itibaren calisanlarin BES' e otomatik olarak katilmalari saglanmis ve boylece bireylerin emeklilik
tasarrufu yapmalari igin gerekli olan adimlar atilmistir?,

4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren gecerli
olan otomatik katilim sistemi ile ilgili dizenlemeleri icermektedir. Bu diizenlemelere gore isverenler, calisan-
larini otomatik katilim sistemine dahil etme sorumluluguna sahiptir. Bu ¢ercevede, isverenler, 6zel sektorde
calisanlarin prime esas kazanclarinin, kamu sektoriinde ise emeklilik 6denegine esas ayliklarinin yiizde
3'lind, calisanlarin maaslarindan keserek bu sisteme yonlendirmektedirler. Calisanlar, otomatik katilim
sisteminde istedikleri kadar kalma hakkina sahiptir. Otomatik katilim sistemi Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi
veya mavi kart sahibi olan, kamu ya da 0zel sektorde bir isverenle calisan ucretli calisanlari kapsamaktadir.
Bu durum, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 4a ve 4c maddeleri ile 506
sayili Sosyal Sigortalar Kanunu’nun gecici 20'nci maddesi kapsaminda yer alan calisanlari da icermektedir.
Otomatik olarak bu sisteme dahil olan galisanlar, sistemde kalmayi sectiklerinde, sosyal glivenlik sisteminin
sagladigi emeklilik gelirine ilave bir gelir elde etme imkanina sahip olurlar. Bu sistem, zorunlu sosyal giiven-
lik sisteminin bir alternatifi degil, aksine onun tamamlayicisi nitelig§inde bir uygulamadir (EGM, 18.03.2025).

Otomatik katilim hakkinda gesitli ilke 6rneklerine bakildiginda ise; 6rnegin Hong Kong'da zorunlu tasar-
ruf fonu, calisanlarin emeklilik tasarruflarini yonetmek icin olusturulmustur. 2025 sonuna kadar asamali
olarak tiim isverenlerin bu platforma entegre edilmesi hedeflenmis olup idari siireglerin standartlastirilarak
maliyetlerin diisiiriimesi hedeflenmektedir. Kapsamda 18 ila 64 yas arasindaki calisanlar ve serbest meslek
sahipleri belirli sartlar altinda sisteme dahil edilmektedir. Sistem, tam hesap tasinabilirligi ve dusiik
gelirli calisanlar icin hiikiimet destekli katkilar gibi reformlari kolaylastirarak emeklilik tasarruflarini daha
erisilebilir hale getirmeyi hedeflemektedir (www.ssa.gov/policy/doc, 20.05.2025).

Polonya'da ise bireysel emeklilik sistemi, 1999 yilinda baslamis olup Avrupa'daki en erken reformlardan
biri olarak hayata gecirilmistir. Polonya’'nin bireysel emeklilik modeli, tasarruflari artirarak emeklilik gelir-
lerini giivence altina almayi hedeflerken, reform siirecinde yasanan mali ve yonetimsel degisiklikler, sistemin
etkinligini belirleyen onemli faktorler olmustur. Rusya’daki otomatik katilim sisteminde ise kayki paylari
katki yapanlara karsi finansal giivenlik sunmayi hedeflemektedir. Sistem, diisiik finansal okuryazarliga

1Bu uygulama BKK 2017/9721” Calisanlarin isverenleri Araciligiyla Otomatik Olarak Emeklilik Planina Dahil Edilmesine iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile baslamis olup, 02 Subat 2017 Tarihli Resmi Gazete ve Sayi: 2993 ile yayinlanmistir.
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sahip bireyler arasinda guven olusturmak icin bes yillik nominal garanti sunmaktadir. Kanada'daki bireysel
emeklilik sistemi uygulamasina baktigimizda ise, devlet destekli programlar mevcut olup bu programlar,
calisanlarin maaslarindan kesilen primlerle finanse edilmekte ve emeklilik, engellilik veya 6liim durum-
larinda gelir destegi saglamaktadir. Sili'deki zorunlu fonlu emeklilik sistemi, diinyada bu uygulamayi
benimseyen ilkler arasindadir. Ciinkii 1981'de 6zel emeklilik fonlari araciligiyla bireysel hesaplara dayali bir
model olusturmustur. Calisanlar, maaslarinin %10'unu bireysel emeklilik hesaplarina yatirirken, isverenler
katkida bulunmamaktadir. Sili hiikimeti, bireysel emeklilik sistemini daha kapsayici hale getirmek igin
reform ¢alismalarini siirdiirmektedir. Brezilya'da ise bireysel emeklilik sistemi, ¢alisanlarin maaslarindan
kesilen primlerle finanse edilen sosyal glivenlik sistemi ve tamamlayici emeklilik fonlariyla desteklenmek-
tedir. Brezilya'nin bireysel emeklilik sistemi, devletin uzun vadeli ylikiimliiliiklerini azaltmayi ve ¢alisanlara
ek tasarruf imkani sunmayi hedeflerken, siyasi ve yapisal reformlarla daha siirdiiriilebilir hale getirilmeye
calisitmaktadir (Rudolph, 2012).

Birlesik Krallik otomatik katilim sistemi ise 2012’'de baslatilmis ve isverenler, calisanlarini emeklilik
planina otomatik olarak kaydetmeye ve katki yapmaya mecbur kilmistir. Sistem, 6zel sektorde emeklilik
katilim oranlarini onemli ol¢uide artirmis, 0zellikle diisiik gelirli ve kadin calisanlar arasinda etkili olmustur.
Katilimdan vazge¢me oranlari diisiik seyretmis; ancak katki oranlarinin artmasi, maliyet kaygisi, gliven ek-
sikligi ve bilgi yetersizligi gibi nedenlerle bazi calisanlarin sistemden ayrildig beyan edilmektedir (Bialawska
& Turner, 2023).

Goruldiigu iizere diinya genelinde emeklilik fonu olusturarak, tasarruf yaratmaya yonelik olarak otomatik
bireysel emeklilik uygulamasi yaygindir. Cesitli uygulama ornekleri mevcuttur. Bu ornekler arasinda
Tirkiye'de uygulanan otomatik katilim sistemi de yer almaktadir. Buradan hareketle ¢alismada Tiirkiye
ozelinde sistemin uygulamasi hakkinda calisanlarin farkindaliklarinin tespiti ve sisteme iliskin sorunlari
incelemek amaglanmistir. Bu amag icin anket yontemi kullanilarak kamu ¢alisanlarinin otomatik BES’e karsi
tutumlarinin ve farkindaliklarinin tespiti tzerinde durulmustur.

Literatiir incelemesi

Literatlirde bireysel emeklilik sistemi ve otomatik katiim hakkinda son yillarda yazilmis ¢alismalar
mevcuttur. Bunlar arasinda ulusal ve uluslararasi ¢alismalar olup, oncelikle ulusal calismalar sonrasinda
uluslararasi ¢alismalara yer verilmistir.

Giilay, Isik ve Oztiirk (2017) yaptiklari calismada Siileyman Demirel Universitesi akademisyenlerinin
2017'de baslayan otomatik bireysel emeklilik sistemine yonelik tutumlarini incelenmistir. Sonuglar,
akademisyenlerin cogunun sisteme olumlu bakmis oldugunu gostermektedir. Oneri olarak ise calismada,
bilgilendirme eksiklikleri nedeniyle daha fazla bilgi paylasilmasi ve katilim siireglerinin iyilestirilmesi gerek-
tigi vurgulanmaktadir.

Merdan (2017) calismasinda, BES ve zorunlu katiimin calisanlar iizerindeki etkisini analiz etmistir.
Galisanlarin BES hakkinda bilgi diizeyleri, ekonomik katki hakkindaki goriisleri ve zorunlu katilimdan nasil
etkilendikleri incelenmistir. Sonuclar calisanlarin ¢ogunun BES hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigini,
zorunlu katilimi faydali bulmadigini ve katilim konusunda yeterince bilgilendirilmedigini ortaya ¢ikarmistir.
Ayrica, egitim diizeyi ve yas grubu gibi degiskenlerin, calisanlarin sisteme karsi tutumlarini 6nemli dl¢lide
etkiledigi belirlenmistir.

Aydin ve Selcuk (2017), bireylerin bireysel emeklilik sistemine katilim ve otomatik katilim sonrasi sistemde
kalma tercihlerini etkileyen faktorleri 130 kisiye uyguladiklari anket ile incelemistir. Calismada yas, gelir
duizeyi, zaman odagy, i¢ kontrol ve diizenleyici motivasyon gibi bireysel 6zelliklerin etkisi, tanimlayici istatis-
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tikler, t-testi, ANOVA ve lojistik regresyon analizleri yapilarak degerlendirilmistir. Bulunan sonuglara gore,
yas ve gelir diizeyi arttikca katilim olasiliginin arttigi sunulmaktadir

Can ve Eyidiker (2019) calismalarinda otomatik katilim sisteminin katilimci sayisi, fon biyiikligi ve
isleyisini incelemis olup, cinsiyet ve sektor bazinda farklari arastirmistir. Sonuclar, 2019 itibariyla otomatik
katilim sistemi fon biiyiikligiinde artis oldugunu, ancak katilimcilarin yalnizca %30'unun sisteme devam
ettigini gostermektedir. Ayrica otomatik katilim sisteminin siirdiiriilebilir olmasi icin finansal okuryazarligin
artirilmasi gerektigi vurgulanmistir.

Calisir ve Kart (2019) otomatik katilimin BES lizerindeki etkilerini ve siirdiiriilebilirligini incelemis olup.
OECD lilkelerindeki uygulamalar ile kiyaslama yaparak yeterli seviyeye ulasmamis oldugunu gostermistir.
Ayrica, otomatik katilimin suirdirilebilirligi icin cayma hakki siiresinin kisaltilmasi ve bilgilendirme faaliyet-
lerinin artirilmasi gerektigi onerilmistir.

Meral ve Arican (2020), BES otomatik katilim sisteminin ekonomik etkilerini incelemislerdir. Calismada,
otomatik katilim sisteminin ekonomik yapilar tizerindeki etkilerini anlamak amaciyla panel veri regresyon
analizi yontemini kullanilmistir. Oneri olarak BES katilim oranlarinin artmasinin finansal giivenligi artira-
bilecegi ve devletin sosyal giivenlik sistemine olan yiikiinli azaltmak gibi uzun vadeli olumlu etkilerinin
olabilecegi vurgulanmaktadir.

Ozen (2021) bireysel emeklilik sistemine katilmis olan bireylerin sistemi benimseme ve sistemde kalma
egilimlerini analiz etmis; bu siirecte finansal okuryazarligin etkisini incelemistir. Arastirmada finansal
okuryazarlik “finansal bilgi” ve “finansal davranis” bilesenleriyle ele alinmis; bireylerin BES’ e iliskin algilari
da degerlendirilmistir. Veriler, cevrim ici anket yontemiyle 778 katilimcidan toplanmis; analizde frekans
analizi, parametrik ve parametrik olmayan istatistiksel yontemler kullanilmistir. Bulgular, finansal bilgi ve
davranis diizeyi yiiksek bireylerin BES' te kalma ve yeni police edinme olasiliklarinin daha fazla oldugunu
gostermistir. Yapilan calismada, sistemin sirdiriilebilirligi icin katilimcilarin fon tercih ozgirliigliniin
artirilmasi ve plan gesitliliginin genisletilmesi gerektigi vurgulamaktadir. Ayrica giiven ve seffaflik algisinin
giiclendirilmesinin, otomatik katilimin basarisi icin onemli rol oynadigi sonucuna ulasilmistir.

Kogak ve Meral (2024) 2016 ve 2023 yillarina ait veriler kullanilarak Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemiyle
hayat sigorta sirketlerinin performansi analiz edilmistir. Calismada otomatik katilim sisteminin hayat
sigortacilik sistemine olumlu fakat sinirli bir katki sagladig ifade edilmektedir. Hayat sigorta sirketlerinin
performanslarini izlemek, otomatik katilim sisteminin etkilerini degerlendirmek ve sistemin daha verimli
islemesini saglamak icin atilabilecek adimlar konusunda karar vericilere yol gostermektedir.

Meral (2024), Tiirkiye'de bireysel emeklilik sisteminin tarihsel gelisimini analiz ederek, sistemin mevcut
durumunu OECD iilkeleriyle karsilastirmali olarak incelemistir. Calismada, 2007-2022 donemine ait fon
biyukligl, kapsayicilik, tasarruf diizeyi ve emeklilik faydalari gibi temel gostergeler trend analizi yapilarak
degerlendirilmis; Tiirkiye'nin uluslararasi konumunu ortaya koymak amaciyla kiimeleme analizi uygulan-
mistir. Analiz sonuclarina gore, BES varliklari biylime gosterse de bu biyiime dalgali bir seyir izlemektedir.
Turkiye'nin ortalama reel fon getirisi, kiiresel olcekte en disiik seviyelerde kalmis olup sistem heniiz
tam anlamiyla bir “tamamlayici emeklilik” islevi gostermemektedir. Ulasilmis olan bu sonuglar, sistemin
surduriilebilirligi ve etkinligini artirmak icin finansal okuryazarligin gelistirilmesi, fon yonetiminde proaktif
yaklasimlar ve katilimcilarin yonlendirilmesi gibi politika onerilerinin hayata gecirilmesi gerektigini goster-
mistir.

Kuran (2024), BES' e katilim ile sistemden ayrilma ve katilmama nedenlerini, katilimcilarin bilgi diizeyleri
ve algilar cercevesinde incelemistir. Arastirma sonucunda BES' e katilimin en onemli nedenleri, gelecek
giivencesi, emeklilikte ek gelir arzusu ve otomatik katilim olurken; sisteme katilmama gerekgeleri bilgi
eksikligi ve tasarruf yapamama seklindedir. Sistemden ayrilan bireylerin ¢ogu, paraya ihtiyac duyduklari igin
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veya sisteme kendi istekleri disinda dahil edildiklerinden dolayi sistemden ¢ikmistir. Ayrica, devlet katkisinin
artirilmasi, kismi cekim hakki gibi yasal diizenlemelerin sistemi cazip hale getirdigi ancak kalici katilim igin
bu tesviklerin bilgi diizeyi ile desteklenmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Duranay (2025) Tiirkiye'de otomatik katilim sistemi kapsamindaki emeklilik fonlarinin 2019-2022 yillari
arasindaki performansini degerlendirmek amaciyla calisma yapmistir. Performans olc¢iimiinde yalnizca
getirinin yeterli olmadig diisiincesiyle, Sharpe, Treynor, Sortino ve Jensen oranlar gibi ¢oklu analizler
kullanilmis; bu kriterlerin agirliklar Entropi yontemiyle belirlenmis ve fonlar TOPSIS ile ARAS cok kriterli
karar verme yontemleriyle analiz edilmistir. Calisma, hem otomatik katilim sistemi katilimcilarina fon
se¢imi konusunda yon gosterici olmakta hem de fon yoneticilerine performans iyilestirme agisindan onemli
ipuclari sunmaktadir.

Uluslararasi ¢alismalara bakildiginda ise Clark (2011) calisanlarin emeklilik tasarrufu kararlarini nasil
aldiklarini ve otomatik katilim secenekleri ile isveren katkisinin bu kararlari nasil etkiledigini incelemistir.
Arastirmada deneysel ve ampirik yontemler, anketler, istatistiksel veri analizleri kullanilarak bireylerin
finansal karar alma siirecleri incelenmistir. Bulgular, otomatik katilimin emeklilik planina katilimi biiyiik
oranda artirdigini, ancak calisanlarin genellikle varsayilan yatirim seceneklerini degistirmedigini ve bu
durumun verimsiz sonuclara yol acabilecegini géstermistir. isveren katkisinin calisanlarin tasarruf kararlari
uzerinde sinirli bir etkisi oldugu, azaltildiginda veya kaldirildiginda ise katiim oranlarinda biiylik bir
degisiklik olmadigi gozlemlenmistir. Genel olarak, bu ¢alisma emeklilik plani tasariminin bireylerin finansal
davranislarini biiyiik olclide etkiledigini ve otomatik katilimin ¢alisanlar tizerinde uzun vadeli tasarruflarini
yonlendirmede etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Antolin, Payet ve Yermo (2012) iilkelerin degisen demografik yapiya uyum saglamak icin kamu emeklilik
sistemlerini nasil yeniden sekillendirdigini ve 0zel fonlu emeklilik sistemlerinin bu siirecteki roliinii in-
celemislerdir. Analiz, farkli iilkelerde 6zel emeklilik sistemlerine katilim oranlarini degerlendirerek, zorunlu
veya otomatik katilimin yaygin oldugu ilkelerde daha yiiksek kapsama sahip oldugu tespit edilmistir.
Gonulli sistemlerde katilim diistik olup ozellikle gencler, diistik gelirli bireyler ve gecici calisanlar emeklilik
planlarina daha az dahil olmaktadir. Zorunlu katilim en etkili ¢oziim olarak goriilse de bor¢lanmayi artirma
ve diger finansal oncelikleri zorlastirma riski tasimaktadir. Alternatif olarak, otomatik katilim ve finansal
tesviklerin katilimi artirdigl sonucuna ulasilmistir. Ancak, bu politikalarin cogunlukla kayitli is giictiyle sinirli
oldugu ve ozel emeklilik planlarinin yonetim maliyetleri ile yatirim risklerinin de ele alinmasi gerektigi
vurgulanmaktadir.

Chalmers, Mitchell, Reuter ve Zhong (2021) Oregon’un 6zel sektor calisanlari icin baslattigi Oregon Saves
otomatik emeklilik tasarruf programinin etkisini incelemistir. 2018-2020 arasinda yapilan analizler, otomatik
emeklilik sisteminin disiik gelirli ve yliksek is giicline sahip calisanlarin tasarruf firsatlarini artirdigini
gostermistir.

Keane, O’Malley, ve Tuda (2021) irlanda’da planlanan otomatik emeklilik katilim sisteminin gelir dagilim,
yoksulluk orani ve esitsizlik tizerindeki etkilerini analiz etmislerdir. Calismada gelir gruplarina gore deger-
lendirme ve istatistiksel analizler kullanilmistir. Bulgular, orta gelirli calisanlarin en biyik gelir kaybini
yasayacagini, diisiik gelirli bireylerin ise sistemden daha az etkilenecegini gostermektedir. Bunun sebebi
calistiklan icin ek emeklilik planlarina sahip olmalaridir. Dolayisiyla bu calismada, otomatik katilimin
emeklilik tasarruflarini artiracagini ancak gelir esitsizligini tamamen ¢ozmekte yeterli olmayacagi sonucunu
ortaya koymaktadir.

Cribb, Emmerson (2016) Birlesik Krallik'ta otomatik emeklilik katiliminin etkilerini incelemislerdir.
2012-2015 yillar arasinda uygulanan sistem, ozel sektor calisanlarinin katilim oranini %37 artirarak %88'e
ulasmasini saglamistir. Kisa siireli ve diisiik maasli geng calisanlar en biiyiik faydayl gormiistiir. Calisma,
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otomatik katiimin emeklilik tasarruflarini onemli olgide artirdigini ancak dusuk gelirli calisanlar igin
potansiyel finansal zorluklar yaratabilecegini gostermektedir.

Beshears, Choi, Laibson ve Madrian (2018) otomatik katiimin emeklilik tasarruflari Gizerindeki etkisini
incelemislerdir. Calisma, bllyiik bir ABD merkezli Fortune 500 sirketinde otomatik katilim oncesi ve sonrasi
calisanlarin tasarruf davranislarini karsilastirarak analiz sunmustur. istatistiksel veri analizi kullanilarak
yapilan arastirma katilim oraninin %37 arttigini, ancak erken ¢ekimlerin (leakage) tasarruflarin %40'in
azalttigini gostermektedir.

Nomura (2023) Japonya'daki 6zel emeklilik sisteminin siirdiiriilebilirligini incelemistir. Diisen dogum orani
ve yaslanan niifus nedeniyle kamu emeklilik faydalari azalirken, 6zel emeklilik planlarinin 6nemi artmak-
tadir. Calismada otomatik katilimin genisletilmesi onerilmistir. Bulgular, 6zel emekliligin daha kapsayici
olmasi gerektigini ve otomatik katiimin diisiik finansal okuryazarliga sahip bireyleri sisteme dahil etmede
etkili bir ¢c6ziim sundugunu gostermektedir.

Derby, Mackie ve Mortenson (2020) ABD'de G6zel sektor sirketlerinde otomatik emeklilik sistemine
katiliminin calisanlarin tasarruflar iizerindeki etkisini arastirmislardir. 2010-2015 yillari arasinda 281 biyuk
sirketin calisan verileri analiz edilerek katilim oranlarinin ve tasarruf davranislarinin nasil degistigi deger-
lendirilmistir. Kullanilan yontemler arasinda Form 5500 ile vergi kayitlari analizi, kontrol ve deney grubu
karsilastirmasi, biiyiik veri analizi ve hane halki seviyesinde tasarruf degisiklikleri bulunmaktadir. Sonuclar,
otomatik katilimin tasarruf katilimi oranlarini artirarak %32'den %64’e ¢ikardigini, 6zellikle geng ve diisiik
maasli calisanlarin bundan en fazla faydalandigini gostermektedir. Ancak diislik gelirli calisanlarin erken
cekimler nedeniyle tasarruflarinin %40'in1 kaybettigi belirlenmistir. Otomatik katilim yiiksek gelirli calisanlar
icin daha buyiik bir tasarruf artisi saglarken, diisiik gelir grubu icin siirdiiriilebilir tasarruf politikalarinin
gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Pereira, Afonso (2017) bireylerin, emeklilik planlarina bagli kalmalarini tesvik eden diizenlemeleri
incelemislerdir, 6zellikle otomatik katilim, isveren katkisi ve risksiz bir planin varliginin etkisini arastirmislar.
Sonuclar, yalnizca otomatik katilim ve isveren katkisinin plan tercihini anlamli sekilde degistirmedigini,
ancak risksiz bir planin varliginin bireylerin bu plana daha uzun siire bagl kalmalarini sagladigini goster-
mistir. Arastirma, bireylerin yonlendirildikleri planlarda kalma egiliminde olduklarini ve riskten kaginan
bireylerin daha giivenli planlari tercih ettiklerini ortaya koymustur. Kamu politikalari agisindan, bireylerin
uzun vadeli tasarruflarini tesvik etmek icin otomatik katilimin zorunlu bir uygulama olarak benimsenmesi
onerilmektedir.

Holden, Vanderhei (2005) emeklilik planlarinin uzun vadeli etkilerini ve bireylerin tasarruf kararlarini
nasil sekillendirdigini incelemislerdir. Arastirma, otomatik katilim, vergi politikalari ve bireysel tasarruf
kararlari gibi faktorlerin emeklilik gelirlerini nasil etkiledigini analiz etmistir. Sonuglar, otomatik katilimin
dustk gelirli bireylerde tasarruf oranlarini artirarak olumlu etkiler yarattigini, ancak yiiksek gelirli bireyler
icin varsayilan yatirim se¢eneklerinin ve katki oranlarinin bazi durumlarda negatif etkiler dogurabilecegini
ortaya koymustur.

Horneff, Maurer ve Mitchell (2019) calismada ABD'deki tanimlanmis katki esasli emeklilik planlarinin
emeklilerin yaslilikta finansal giivenligini artirmak amaciyla etkilerini arastirmislar. Calismada, yasam
dongiisi ekonomik modeli kullanilmis olup, bireylerin yatirim kararlari, vergi politikalari ve sosyal giivenlik
faydalarinin etkileri analiz edilmistir. Sonuclar, varliklarinin kii¢iik bir kisminin otomatik olarak yillik gelire
donistiiriilmesinin bireylerin emeklilik guivenligini artirabilecegini ve refahlarini iyilestirebilecegini goster-
mektedir. Ayrica, otomatik kayit ve uzun vadeli gelir garantisi saglayan planlarin bireylerin mali istikrarini
korumalarina yardimci oldugu ve yaslilikta bilissel gerileme gibi faktorlerin finansal kararlarini olumsuz
etkilemesini engelleyebilecegi belirlenmistir. Calisma, otomatik katilim sistemlerinin ve gelir garantisi
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saglayan planlarin emeklilik politikalarina entegrasyonunun bireylerin finansal istikrarini artirabilecegini
one slirmektedir.

Beshears, Choi, Laibson ve Madrian (2010) otomatik katilimin emeklilik tasarruf planlarina etkisini
degerlendirmek ve isveren katkisinin bu siirecteki roliinii anlamak i¢in analiz yapmistir. Arastirmada,
isveren katkisi olmadan otomatik katilimin etkinligi iki farkli yontemle analiz edilmistir: Birincisi, blyiik
bir sirketin isveren eslesmeli katkisini kaldirarak yerine sabit bir katki koymasinin calisanlarin tasarruf
planina katilimini nasil etkiledigi incelenmistir; ikincisi ise dokuz farkli firma verisinin analiz edilerek isveren
katkisinin katilim oranlarina etkisinin ol¢lilmesidir. Sonuglar, isveren katkisinin kaldirilmasinin katilim oran-
larini yalnizca 5ila 11 yiizde puan arasinda dustirdiigiinii gostermektedir. Ancak, otomatik katilimin etkisinin
biiyiik 6lclide calisanlarin hareketsizligine (inertia) bagli oldugu ve isveren katkisi olmasa bile yiiksek
katilim oranlarinin devam edebilecegi one siiriilmektedir. Calisma, otomatik katilimin etkili bir tasarruf
tesvik yontemi oldugunu, ancak isveren katkisinin bu etkinligi yalnizca ilimli bir sekilde artirdigini ortaya
koymaktadir.

Arastirma Metodolojisi ve Bulgular

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci; Tiirkiye'de 2017 yilinda yiiriirlige giren otomatik katilim sisteminin gelisimini in-
celeyerek kamu calisanlari lizerindeki etkilerini ve bu sistemle ilgili olarak gelistirdikleri algilar kapsamli bir
sekilde olgmektir. Bu cercevede arastirma, otomatik katilim sistemi ile ilgili kamu calisanlarinin farkindalik
diizeylerini belirleme, sistemle ilgili sorunlar hakkinda katilimcilardan bilgi alma ve BES' e yonelik bakis
acilarini ortaya koymayi hedeflemektedir. Elde edilecek verilerin, sistemin kamu sektoriinde daha etkin
bir bicimde uygulanmasi ve gelistirilmesi icin oneriler sunma amaciyla kullanilabilir olmasi imit edilmek-
tedir. Arastirmanin sonuglarinin BES' in kamu calisanlar nezdindeki etkilerini anlamada ve bu sistemin
daha iyi sekillendirilmesinde onemli bir katki saglamasi beklenmektedir. Dolayisiyla elde edilen bulgular,
BES' in gelistirilmesi ve katilimcilarin ihtiyaglarina gore diizenlemelerin yapilmasinda onemli rehberlik
saglamasi hedeflenmektedir. Ayrica BES' e yonelik farkindaligin artirilmasi ve sistemin daha etkin bir sekilde
isleyebilmesi, toplumun genel tasarruf oranini yiikselterek lilke ekonomisine olumlu katkilar saglamayi
hedeflemektedir.

Arastirmanin Kapsami ve Sinirliliklan

Bu arastirmada kamu calisanlarinin otomatik katilim sistemi hakkindaki farkindaliklarini ve sisteme
iliskin sorunlari incelemek amaciyla anket yontemi kullanilmistir. Anketler, 05.02.2025 ile 04.03.2025 tarihleri
arasinda cevirim ici anket platformu (Google anket) kullanilarak ve Afyon Kocatepe Universitesi iktisadi
ve idari Bilimler Fakiiltesi akademik ve idari personeline yiiz yiize olarak yapilmistir. Bu cercevede kamu
calisanlarinin otomatik BES' e karsi tutumlarinin ve farkindaliklarinin tespiti i¢cin konu hakkinda yazilmis
literatuir? incelemesi sonrasinda anket dizayn edilmistir. Ankete cevap veren kisi sayisinin azligi ve kisilerin
ankete cevap vermek konusundaki isteksizligi onemli bir kisittir. Calismanin anakiitlesi kamuda gorevli ve
halen otomatik katilim sistemine devam eden kisi sayisidir. Bu say1 Emeklilik G6zetim Merkezi (EGM) istatis-
tiklerine gore 983.209 kisidir (EGM, 15.05.2025). Evren biiyiikligliniin 100.000 - 1.000.000 kisi arasinda olmasi
durumunda 0.10 6rnekleme hatasiyla 96 kisiye (Yazicioglu ve Erdogan, 2004) ulasmak yeterli oldugundan,
anket 400 kisiye uygulanmistir. Anketlerin geri doniis oraninin diisiik olabilecegi tahmin edilerek fazla anket
uygulamasi yapilmis ve 207 cevap alinmistir. 207 anketin 47'si yiizyiize yapilan anket ile kalan 160’1 ise ¢evirim

2151k & Oztiirk, (2017); Akgiil & Yigiter (2021); Ozer & Giirel (2014); Sataf & Yildirim (2019); Alpagut & ipekten (2020); Kocabiyik
& Kiiclikgakal (2018); Al & Olmez (2023); Merdan (2024); Uzun & Arslan (2018)
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ici anket platformundan elde edilmistir. Sonraki calismalarda, daha genis katilimci kitlesi ile anket calismasi
yapilip orneklemin biyutiilmesi ve daha kapsamli sonuglar elde edilmesi onerilmektedir

Veri Toplama Araci ve Hipotezler

Arastirma nicel bir yontem kullanilarak, veri toplama araci olarak hazirlanan anket formu ile desteklen-
mistir. Anket, katilimcilarin demografik bilgilerini (cinsiyet, yas, egitim durumu, gelir diizeyi ve kamudaki
gorev siiresi) ve bireysel emeklilikte otomatik katilim sistemine dair cesitli ifadeleri iceren Likert dlgegi
sorulari kapsamaktadir. Toplanan verilerin analizi igcin SPSS programi kullanilmistir. Arastirmanin hipotezleri,
kamu calisanlarinin BES otomatik katilim hakkindaki farkindaliklarini belirlemek ve katilimcilar goziiyle
sistemin sorunlarini aciklamak lizere tasarlanmistir. Buna yonelik olarak ¢alismanin hipotezleri asagidaki
gibidir:

Hipotez 1 ve 2 olarak; kamu calisanlarinda otomatik BES hakkinda “farkindalik” diizeylerinin cinsiyete,
kideme ve gelire gore degisip degismedigi arastirilmistir.

Hipotez 3 ve 4 olarak; kamu calisanlarinin otomatik BES “sorunlari” ile ilgili fikirlerinin cinsiyete, kideme
ve gelire gore degisip degismedigi arastirilmistir.

Verilerin Analizi ve Bulgular

Kamu calisanlarinin otomatik BES’ e yonelik algilarini 6lgmek adina gelistirilmis olan 6l¢egin giivenirlik
analizi sonucu (Cronbach’s Alpha) 0,847 olarak bulunmustur. Bulunan bu deger gelistirilmis olan dlgegin
glivenilir (Glirbiliz ve Sahin 2017, s. 331) oldugu sonucunu vermektedir. Bu kisimda 6nce demografik testlere
sonrasinda hipotez testlerine yer verilmistir. Calismada analize dahil edilen anket sayisi 207 olup, demografik
testler Tablo 1" de sunulmaktadir.

Tablo 1
Arastirma Katilimcilarinin Demografik Bulgulari

Demografik . Demografik .
8 R Secenek Sayi (N) Yiizde (%) s R Secenek Sayi (N) Yiizde (%)
kategori kategori
. Kadin 80 38,6 25.0001TL ve alti n 5,3
Cinsiyet
Erkek 127 61,4 Aylik Gelir 25.001 - 35.000 TL 10 4,8
itkokul 1 0,5 Aralig 35.001 - 50.000 TL 63 30,4
Lise 8 3,9 50.001 TL ve Ustii 123 59,4
L On lisans 16 7,7 1-5yil 52 25,1
Egitim Duzeyi .
Lisans 82 39,6 Kamudaki Gorev 6-10 yil 40 19,3
Lisansiistii 9% 454 Siiresi 1M-15yil 39 18,8
Eksik veriler 6 2,9 16 yil ve lzeri 74 35,7

Arastirmaya katilan 207 katilimcinin demografik ozellikleri incelendiginde, katilimcilarin %61,4'liniin
erkek, %38,6'sinin ise kadin oldugu, dolayisiyla erkeklerin calismada daha fazla oldugu goriilmektedir. Egitim
seviyelerine bakildiginda, katiimcilarin biiyiik cogunlugunun lisans (%39,6) ve lisansiistii (%45,4) mezunu
oldugu, yalnizca kiigiik bir kesimin lise (%3,9) ve ilkokul (%0,5) mezunu oldugu sonucuna ulasilmistir;
bu durum, arastirmanin biiylik 6lciide egitim seviyesi yiiksek bireyler tarafindan yanitlanmis oldugunu
gostermektedir. Kamuda gorev siiresi agisindan degerlendirdigimizde ise, en yiiksek oran %35,7 ile 16 yil ve
uzeri kideme sahip bireylerde olup, bunu %25,1 ile 1-5 yil, %19,3 ile 6-10 yil ve %18,8 ile 11-15 yil arasinda
gorev yapanlar takip etmektedir. Bu dagilim, arastirmaya uzun siiredir kamu sektoriinde ¢alisan deneyimli
bireylerin yogun katilim sagladigl sonucunu ortaya koymaktadir. Aylik gelir diizeylerine iliskin sonuclara
gore ise katilimcilarin %59,4'li 50.001 TL ve lizeri gelir grubunda yer alirken, %30,4'i 35.001-50.000 TL, %4,8'i
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25.001-35.000 TL ve %5,3'li 25.000 TL alti gelir grubunda yer almaktadir. Bu dagilim, katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun orta ve list gelir diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Tasarlanan anket ile kamu calisanlarinin otomatik BES ile ilgili avantajli bulduklari yonler hakkinda
gorusleri istenmis ve sonuglar Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2
Otomatik BES’ in Avantajlari

Siklik Yiizde Siklik Yiizde
Devletin kamu personelini 2017'den bu
yana otomatik olarak BES’ e dahil Bireysel emeklilik her yastan birey icin
etmesi ile birikim yapma amacima avantajli bir yatinm aracidir
ulastim
Kesinlikle katilmiyorum 47 22,7 Kesinlikle katilmiyorum 18 8,7
Katilmiyorum 65 31,4 Katilmiyorum 39 18,8
Kararsizim 42 20,3 Kararsizim 65 31,4
Katiliyorum 40 19,3 Katiliyorum 63 30,4
Kesinlikle katiliyorum 13 6,3 Kesinlikle katiliyorum 22 10,6
Toplam 207 100,0 Toplam 207 100,0

Bireysel emeklilik sisteminin kamu
tarafindan saglanan tesviklerle

Ot tik BES' i tajl ldug
omati N avantajian oldugunu desteklenmesi, bireylerin emeklilik

disundyorum. tasarruflarini artiracak etkili bir

yontemdir
Kesinlikle katilmiyorum 20 9,7 Kesinlikle katilmiyorum 8 3,9
Katilmiyorum 28 13,5 Katilmiyorum 12 58
Kararsizim 54 26,1 Kararsizim 57 27,5
Katiliyorum 79 38,2 Katiliyorum 91 44,0
Kesinlikle katiliyorum 26 12,6 Kesinlikle katiliyorum 39 18,8
Toplam 207 100,0 Toplam 207 100,0
Otomatik BES’ de getiriler, enflasyon Otomatik BES, yatirim yapma amacima
karsisinda yeterli bir koruma saglar. imkan ve fayda saglayacak
Kesinlikle katilmiyorum 51 24,6 Kesinlikle katilmiyorum 17 8,2
Katilmiyorum 64 30,9 Katilmiyorum 13 6,3
Kararsizim 64 30,9 Kararsizim 71 34,3
Katiliyorum 23 11 Katiliyorum 82 39,6
Kesinlikle katiliyorum 5 2,4 Kesinlikle katiliyorum 24 11,6
Toplam 207 100,0 Toplam 207 100,0

Calismada kamu personellerine sistemle ilgili olarak avantajli gordiikleri durumlar sorgulamak igin
cesitli sorular yoneltilmistir. Otomatik BES uygulamasinin avantajlari olmadigini diisiinen kisi oran olarak
%23,2% iken, sistemin kendisi icin avantajlar oldugunu dusiinen katilimcr %50,8% oranindadir. Avantajli
oldugunu diisiinenler nispeten daha fazla iken otomatik olarak BES ile birikim yapma amacima ulastigini
dusuinen daha azinliktadir. Katilimcilarin %54,1i BES ile birikim yapma amacina ulastigini disinmemektedir.
Yani katiimcilarin ¢ogunlugu, tasarruflarin artmasi agisindan sistemi avantajli bulmakta ancak birikim
yapma amacina ulasmada sistemi yeterli gormemektedir. Bunun nedeni olarak “elde edilen getiriler,

3Kesinlikle katilmiyorum (%9,7) + katilmiyorum (%13,5)=%23,2
“Kesinlikle katiliyorum (%12,6) + katiliyorum(%32,8)=%50,8
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enflasyon karsisinda yeterli bir koruma saglar” sorusuna verdikleri cevaplar gosterilebilir. Katilimcilarin
cogunlugu (%55,5°%) birikimlerinin enflasyon karsisinda korunmadigini diisiinmektedir.

Ayrica “otomatik BES, yatirrm yapma amacima imkan ve fayda saglayacak” goriisiine sorusuna ise,
katilimcilarin %34,3' Ui kararsiz kalmistir bu oran 71 kisi demek olup katilimci sayisina gore yiiksektir. Bir
baska soru olarak ele alinan “bireysel emeklilik her yastan birey icin avantajli bir yatirim aracidir” sorusuna
ise, katilimcilarin %31,4' i kararsiz kalmistir bu oran da 65 kisi demek olup katilimci sayisina gore yiiksektir.
Dolayisiyla sistemin avantajlari hakkinda katilimcilarin dnemli bir kisminin bu konudaki kararsizliginin kamu
otoritesi agisindan 6nemsenmesi gerektigini vurgulamak gerekir.

“Bireysel emeklilik sisteminin kamu tarafindan saglanan tesviklerle desteklenmesi, bireylerin emeklilik
tasarruflarini artiracak etkili bir yontemdir” sorusunda ise katilimcilari %62,8%'i katilim gostermis ve katilim-
cilar goziiyle bakildiginda tasarruflarin degerlendirilmesinde sistemin etkili oldugu soylenebilir.

Calismada, kamu ¢alisanlarinin otomatik BES hakkinda farkindalik diizeylerinin ve otomatik BES sorun-
lari ile ilgili fikirlerinin, cinsiyete, kideme ve gelire gore farklilasip farklilasmadigi arastirilmak istenmis
ve hipotez testleri ile sonuclar elde edilmistir. Veriler normal dagilim gostermediginden, hipotezlerin anal-
izinde non-parametrik testler kullanilmistir. Buna gore ;

HO (1): Kamu calisanlarinin otomatik BES “farkindaliklar” cinsiyete gore anlamli bir farklilik goster-
memektedir.

HA (1): Kamu galisanlarinin otomatik BES “farkindaliklar” cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermek-
tedir.

HO (2): Kamu calisanlarinin otomatik BES “farkindaliklan” kideme gore anlamli bir farklilik gostermemek-
tedir.

HA (2): Kamu calisanlarinin otomatik BES “farkRindaliklar” kideme gore anlamli bir farklilik gostermek-
tedir.

HO (3): Kamu ¢alisanlarinin otomatik BES “farkindaliklar” gelire gore anlamli bir farklilik gostermemek-
tedir.

HA (3): Kamu ¢alisanlarinin otomatik BES “farkindaliklari” gelire gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Farkindalik degiskeni icin anket formunda 15 adet soru mevcuttur ve analiz igin sorularin ortalamasi
alinmis elde edilen degisken ise farkindalik (ORT) olarak kodlanmistir. 1 ve 2 nolu hipotezlere gére kamu
calisanlarinin otomatik BES hakkinda farkindaliklar cinsiyete, kideme ve gelire gore oOlciilmeye calisiimis;
elde edilmis olan verilerin normal dagilim gostermemesi sebebiyle Mann-Whitney U testi ve Kruskall-Wallis
testi yapilmistir.

Tablo 3
Otomatik BES Farkindalidi ile ilgili Kamu Calisanlarinin Cinsiyete, Kideme ve Gelire Gére Analizleri

Test istatistigi Anlamllik Karar
Cinsiyete gore (Mann-Whitney U Testi) 5054,000 p>0,05 (0,951) HO Kabul
Kideme gore (Kruskall-Wallis Testi) 4,792 p>0,05 (0.188) HO Kabul
Gelire gore (Kruskall-Wallis Testi) 7,665 p<0,05 (0.022) HO Red

Mann- Whitney U testi ile elde edilmis olan p degeri (0,951), 0,05'ten biiyiik oldugu icin bu soruya yonelik
olarak, farkindalik(ORT) ile cinsiyet arasinda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna ulasilmaktadir. Yani

5Kesinlikle katilmiyorum (%24,6) + katilmiyorum (%30,9)=%55,5
6Kesinlikle katiliyorum (%18,8) + katiliyorum(%44,0)=%62,8
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kadin ve erkek katilimcilar agisindan otomatik BES farkindalik diizeyleri benzerlik arz etmektedir, cinsiyete
gore farklilasma so6z konusu degildir.

Sonraki yani 2 nolu hipoteze gore ise, kamu c¢alisanlarinin otomatik BES hakkinda farkindaliklari kideme
gore ol¢lilmeye calisilmis; elde edilmis olan verilerin normal dagilim gostermemesi sebebiyle Kruskall Wallis
testi yapilmistir. Kidem icin 4 grup soz konusudur. Kidem siiresine gore 1-5 yil olanlar “1”, 6-10 yil olanlar
“2" 11-15 yil olanlar “3” ve “16 yil ve lizeri” olanlar “4” ile kodlanmistir. Elde edilmis olan p degeri (0,188),
0,05'ten biiylik oldugu icin bu soruya yonelik olarak kidem ile farkindalik degerleri arasinda anlamli bir
fark bulunmadigi sonucuna ulasilmaktadir. Yani otomatik BES farkindalik diizeyleri benzerlik arz etmektedir,
kideme gore farklilasma so6z konusu degildir.

Gelire yonelik yapilan analizde 3 grup vardir. 25.000-35.000 TL arasinda olanlar “1” 35.001-50.000 Tl
arasinda olanlar “2"” ve 50.001 Tl iizerinde olanlar “3"” seklinde kodlanmistir. Kruskall-Wallis testine gore
elde edilen test istatistigi 7,665 ve p degeri 0,022 olup, bu deger 0,05'ten kiigliktiir. Bu nedenle, gelir gruplari
arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Yani farkli gelir seviyelerine sahip katilimcilarin
ilgili degiskene yonelik goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma bulunmaktadir. Hangi
gruplar arasinda farklilik oldugunun tespiti icin ileri test gereklidir.

Tablo 4
Post-Hoc Test Sonuglari (Tamhane)

Karsilastinlan Gelir Gruplan Ortalama fark Standart hata P degeri
2. gru 0,4521 0,1555 0,020 (p<0,05
1. Grup (25.000-35.000 TL) e (p )
3. grup 0,3902 0,1511 0,045 (p<0,05)
1. gru -0,4512 0,1555 0,020 (p<0,05,
2. Grup (35.001-50.000 TL) srup 1020 (p<0,05)
3. grup -0,0618 0,0922 0,878 (p>0,05)
. 1. gru -0.3902 0,1511 0,045 (p<0,05
3. Grup (50.001 TL ve iizeri) grup /045 (p<0,05)
2. grup 0,0618 0.0922 0,878 (p>0,05)

Yapilan Tamhane post-hoc analiz sonuglarina gore, 1. ve 2. gelir grubu arasindaki fark (p = 0,020) anlamli,
1. ve 3. gelir grubu arasindaki fark (p = 0,045) anlamlidir. 2. ve 3. gelir grubu arasindaki fark ise (p = 0,49)
anlamli degildir.

Sonuc olarak, 1. ve 2. gelir gruplari ile 1. ve 3. gelir gruplari arasinda anlamli bir fark bulunmakta ve diger
grup karsilastirmasinda anlaml fark bulunmamaktadir. Buradan hareketle farkindalik agisindan alt gelir
grubu ile diger gelir gruplari arasinda farklilik olmasi, alt gelir grubunun farkindalik agisindan diger gelir
gruplarindan ayristigini gostermektedir. Alt gelir grubunun farkindaliklarinin yani sistem ile ilgili algilarinin,
diger gelir gruplarindan daha diisiik oldugu tahmin edilmektedir.

Hipotez 3 ve 4 olarak; kamu c¢alisanlarinin otomatik BES sorunlari ile ilgili fikirlerinin cinsiyete, kideme
ve gelire gore degisip degismedigi arastirilmistir.

HO (3): Kamu calisanlarinin otomatik BES “sorunlani” ile ilgili fikirleri cinsiyete gére anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

HA (3): Kamu calisanlarinin otomatik BES “sorunlari” ile ilgili fikirleri cinsiyete gore anlaml bir farklilik
gostermektedir.

HO (4): Kamu calisanlarinin otomatik BES “sorunlan” ile ilgili fikirleri kideme gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

HA (4): Kamu calisanlarinin otomatik BES “sorunlari” ile ilgili fikirleri kideme gbre anlamli bir farklilik
gostermektedir.

54
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HO (4): Kamu calisanlarinin otomatik BES “sorunlari” ile ilgili fikirleri gelire gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

HA (4): Kamu calisanlarinin otomatik BES “sorunlari” ile ilgili fikirleri gelire gore anlamli bir farklilik
gostermektedir.

Otomatik BES ile ilgili sorunlar hakkinda anket formunda 5 adet soru mevcuttur ve sorunlarin her birisi
ayri ayri degerlendirilmis olup, verilerin normal dagilim gostermemesi sebebiyle Mann-Whitney U testi ve
Kruskall-Wallis testi yapilmistir.

Tablo 5
Kamu Calisanlan A¢isindan Otomatik BES Sorunlarinin Cinsiyete, Kideme ve Gelire Gore Analizleri

Sorunlar Test istatistigi Anlamlilik Karar
Cinsiyete gore (Mann-Whitne
y, g ( y 5018,000 0,878 (p>0,05) HO Kabul
Otomatik BES' te saglik, kaza ve vefat U Testi)
teminatlarinin bulunmamasi Kideme gore (Kruskall-Wallis
. e . . 1,037 0,792 (p>0,05) HO Kabul
sistemde kalma diisiincemi etkileyen — Testi)
bir sorundur. Gelire gore (Kruskall-Wallis
. 2,955 0, 228 (p>0,05) HO Kabul
Testi)
Cinsiyete gore (Mann-Whitne
y, g ( 4 4705,500 0,349 (p>0,05) HO Kabul
U Testi)
Otomatik BES Hak Edis oranlarini Kideme gore (Kruskall-Wallis
. . 1,414 0,702 (p>0,05) HO Kabul
yetersiz bulmaktayim Testi)
Gelire gore (Kruskall-Wallis
. 6,244 0,045 (p<0,05) HO Red
Testi)
Cinsiyete gore (Mann-Whitne
y. g ( i 4995,500 0,833 (p>0,05) HO Kabul
U Testi)
Yapilan kesintinin fazla olmasi bir Kideme gore (Kruskall-Wallis
. 4,650 0,199 (p>0,05) HO Kabul
sorundur. Testi)
Gelire gore (Kruskall-Wallis
. 5,868 0,053 (p>0,05) HO Kabul
Testi)
Cinsiyete gore (Mann-Whitne
yete gore ( v 4610,000 0,245 (p>0,05) HO Kabul
U Testi)
Otomatik BES’ in sunmus oldugu
. ,§ .. s Kideme gore (Kruskall-Wallis
yatirim secenekleri benim igin Testi) 2,912 0,405 (p>0,05) HO Kabul
yetersizdir.
Gelire gore (Kruskall-Wallis
. 0,051 0,975 (p>0,05) HO Kabul
Testi)
Cinsiyete gore (Mann-Whitne
insiyete g ( s 4242,000 0,110 (p>0,05) HO Kabul
U Testi)
Otomatik BES ile elde etmis oldugum Kideme gore (Kruskall-Wallis
L . . 2,912 0,396 (p>0,05) HO Kabul
getiriyi yeterli bulmuyorum. Testi)
Gelire gore (Kruskall-Wallis
0,185 0,912 (p>0,05) HO Kabul

Testi)

Otomatik BES yararlanicilarinin sistemde memnun olmadiklari yani sorun olarak gordiikleri unsurlar
tespit edilmek istenmis ve bu sorunlar hakkinda katilimcilarin cinsiyetlerine, kamudaki gorev siirelerine ve
gelir diizeylerine bakarak aralarinda farklilik olup olmadigi arastirilmistir. Elde edilen sonuglara gore gerek
cinsiyete gerekse kideme gore anlamlilik degerleri 0,05 diizeyinden biiyiik tespit edilmis ve aralarinda bir
farklilasma olmadigi goriilmustiir. Gelir grubunda elde edilen p degerlerine baktigimizda; sadece hak edis
oranlarinin algisina iliskin soru icin p degeri (0,045) 0,05'ten kii¢iik bulunmus ve bu nedenle gruplar arasinda

g
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anlamli bir fark oldugu sonucuna varilmistir. Diger sorular icin p degerleri; saglik, kaza ve vefat teminatinin
etkisi, kesinti oranlarinin fazla bulunmasi, yatirim seceneklerinin yetersizligi ve getirilerin yeterliligi soru-
larinda 0,05'in iizerinde ¢ikmis olup, bu alanlarda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Boylece,
sadece hak edis oranlari konusunda katilimcilarin goriislerinin grup bazinda farklilastigi; diger maddelerde
ise goriislerin benzerlik gosterdigi sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 6

Post-Hoc Test Sonuglari (Tamhane)
(“Otomatik BES Hak Edis oranlarini yetersiz bulmaktayim” sorusu igin)

Karsilastinlan Gelir Gruplan Ortalama fark Standart hata P degeri
2. grup -0.048 0,233 0,996 (p>0,05)
1. Grup (25.000-35.000 TL)
3. grup -0.347 0,121 0,300 (p>0,05)
1. gru 0.048 0,233 0,996 (p>0,05
2. Grup (35.001-50.000 TL) srup (p>0,05)
3. grup -0.300 0,165 0,199 (p>0,05)
. 1. gru 0.347 0,212 0,300 (p>0,05
3. Grup (50.001 TL ve iizeri) grup (p )
2. grup 0,300 0,165 0,199 (p>0,05)

Yapilan Tamhane post-hoc analizine gore tiim gelir gruplan ikili karsilastirma sonuclari geregi gruplar
arasi fark icin p degeri, 0,05'ten biiyiik oldugundan gruplar arasi fark yoktur. Her ne kadar Kruskall Wallis
testi sonucglari otomatik BES hak edis hakkindaki soruda gelir gruplari arasinda farka isaret etse de bu oran
0,05 esik degere cok yakin (0,045) bulunmustur. Bu sonucun (0,045) esik degere (0,05) yakin olmasi ikili
karsilastirma testlerinde analiz sonucunu, farklilik yoktur seklinde gormemize neden olabilir. Dolayisiyla ikili
karsilastirma ileri test sonuglari dikkate alindiginda ve otomatik BES hak edis oranlari hakkindaki soruda
gelir gruplari arasinda fark olmadigi soylenebilir.

Sonucg

2017 yilinda uygulamaya koyulan otomatik katilimli BES'e yonelik kamu calisanlarinin farkindalik
duzeyleri belirlenmek istenmis ve calisanlar agisindan sistemin avantaj ve dezavantajlari arastirilmistir.
Calismada otomatik BES hakkinda katilimcilarin algilarini belirlemek ve sistemin avantajlari hakkinda
dustincelerini almak adina ¢esitli sorular sorulmustur. Elde edilen sonuclarda sistemden yararlananlarin
onemli bir kisminin sistemin avantajlari hakkindaki sorularda kararsiz kalmalari dikkat cekicidir. Kamu
otoritesi agisindan bu oran 6nemsenmeli ve sistemde kalmalari da etkileyecek sekilde kullanicilara daha
fazla ve daha acik bilgilendirme yapilmalidir. Literatiire katki saglamasi agisindan bu arastirma ile, otomatik
BES'de yer alan kamu calisanlarinin daha detayli bilgilendirilmesi icin kamu idarelerince ¢esitli calistaylar
ya da bilgilendirme toplantilari diizenlenerek, otomatik bireysel emeklilik kapsaminda tercih edilecek olan
sirketlerden de yardim alinarak alginin ve farkindaligin artirilmasi onerilmektedir. Calismada otomatik BES
hakkinda farkindaligi 6lgmek adina sistemde yer alan kamu calisanlari hedef kitle olarak ele alinmis ve 400
anket uygulanmis olup, geri doniis sayisi 207 ankettir. 47 anket yiiz yiize (akademisyen) kalan 160 anket (diger
kamu calisanlari) ise cevirim ici anket platformundan elde edilmistir.

Calismada otomatik BES hakkinda farkindaligi olgmek adina anket formuna 15 adet soru eklenmis ve
bu sorularin ortalamasi alinarak yapilan analizde cinsiyet, kidem ve gelire gore gruplar arasinda farklilik
olup olmadigl analiz edilmistir. Katilimcilarin gorev surelerinin uzun ya da kisa olmasi ile cinsiyetleri,
algilarinda farklilasmaya neden degildir. Cinsiyet ve kidem agisindan sadece farkindalik degil sistemdeki
sorunlar acgisindan da gruplar arasinda farklilik s6z konusu degildir. Buradan hareketle literatiirde yer alan
calismalardan Ozen (2021), Kocabuyik ve Kiiclikcakal (2018), Giilay, Isik ve Oztiirk (2018), Merdan (2017), Can ve
Eyidiker (2019), Alpagut ve ipekten (2020), Can6z ve Bas (2020) ile benzer sonuglara ulasilmistir diyebiliriz.
Ancak gelir gruplarn itibariyle gruplar arasi analizde farklilik tespit edilmis ve bu farkliligin alt gelir grubu
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ile diger orta ve st grup arasinda gerceklestigi goriilmistir. Alt gelir grubunun farkindalik diizeyinin diger
gruplardan diisiik oldugu tahmin edilmektedir. Ozellikle alt gelir grubunun, memuriyet acisindan meslegin
henliz basinda olanlar ya da kidem olarak daha geride olanlar ve uzmanlik gerektiren kadrolarda bulun-
mayanlardan olustugu diisiiniildiigiinde, diger gelir gruplarindan farklilastiklari yani farkindalik algilarinin
daha diisiik oldugu tahmin edilmektedir. Elde edilen sonuglar literatiirde yer alan Antolin, Payet ve Yermo
(2012), Chalmers, Mitchell, Reuter ve Zhong (2021), Keane, O'Malley, ve Tuda (2021), Cribb, Emmerson (2016),
Beshears, Choi, Laibson ve Madrian (2018), Nomura (2023) ve Derby, Mackie ve Mortenson (2020) gibi
calismalarla benzerlik arz etmektedir. Bu calismalarda da disiik gelir grubu igin siirdirilebilir tasarruf
politikalarinin gelistirilmesi gerektigi hatta sistemden ¢ekilislerin daha ¢ok bu grupta gerceklestigi ve bu
gruba yonelik algi politikalarinin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Otomatik BES hakkinda kamu galisanlarinin sistemdeki sorunlar agisindan cesitli gruplar itibariyle (cin-
siyet, kidem, gelir) benzer goriislere sahip oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla kamu personellerinin otomatik
BES sorunlar hakkindaki fikirlerinin cinsiyete, kideme ve gelire gore degismemesi sonucundan hareketle,
hangi kademede ya da gelirde olursa olsun kadin ve erkek kamu personelinin sisteminin sorunlari ile ilgili
hemfikir kaldiklari soylenebilir. Sorunlar hakkinda katilimcilarin uzlasi icinde olmasi onemli bir bulgudur,
buna gore oldukga net bir sekilde kamu otoritesinin sistemdeki sorunlarin ¢oziimiine yonelik kamu
politikalari tizerinde yogunlasmasi onerilmektedir. Yapilan calismada kamu calisanlarinin sistem hakkinda
yeterince donanimli bilgiye sahip olmadiklar goriilmiis olup, kamu birimlerinin kendi idarelerinde belirli
donemlerde tanitici toplantilar ya da kamu spotlari ile bilgilendirme yapmasinin faydali olacagi sdylenebilir.
Elde edilen sonuglar dogrultusunda, genel olarak kamu ¢alisanlarinin BES hakkinda ¢ok detayli bilgiye sahip
olmadiklari, sistemin isleyis bicimi, devlet katkisi, fon yonetimi ve uzun vadeli avantajlari gibi daha teknik
ve detayli bilgi gerektiren konularda ise farkindaliklarinin diisiik seviyede oldugu sonucuna varilmistir.

Katiimcilarin sistemle ilgili fazla bilgiye sahip olmamalari, sistemden ayrilma diisiincelerine ve sistemin
sunmus oldugu avantajlardan yeterince faydalanamamalarina sebep olmaktadir. Yapilan calismanin ulasmis
oldugu sonuclar ¢cercevesinde; sistemin daha anlasilir, erisilebilir ve tesvik edici sekilde tanitilmasi gerektigi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica, tasarruf bilincini bireylere erken donemlerden itibaren olusturmaya yonelik
uzun vadeli sosyal ve egitim politikalarinin uygulanmasi, kisilerin ileriki yaslarda bu tiir sistemlere daha
hazir ve bilingli bir sekilde yaklasmalarina olanak taniyacaktir.
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