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Oz

Bireylerin ve topluluklarin refahini artirmayi, toplumsal esitsizlikleri gidermeyi ve sosyal adaleti saglamay1
amaglayan sosyal hizmet, 19. ylizyilin sonlarinda profesyonellesme siirecine girerek kurumsallagmaya baslamis
ve 20. ylizyi1lda akademik bir disiplin olarak gelisimini siirdiirmiistiir. Kokleri hayirseverlik hareketlerine dayanan
sosyal hizmet, sosyal sorunlara miidahalelerle sekillenmis ve giiniimiizde insan haklart odakli bir yaklagimi
benimseyerek kiiresel diizeyde etkili bir meslek haline gelmistir. Cocuk isg¢iligi, tarih boyunca toplumsal adalet
miicadelesinin merkezinde yer almig ve toplumun dezavantajli gruplar arasinda yer alan ¢ocuk isciler, sosyal
hizmet mesleginin temel ¢alisma alanlarindan birisi olmustur. Sanayi Devrimi’nden giiniimiize kadar yoksulluk,
igsizlik, ekonomik krizler, go¢ hareketleri gibi faktorlerden etkilenen gocuk is¢iligi, giiniimiizde de 6nemli bir
sosyal sorun olarak varligini siirdiirmektedir. Sosyal hizmette ¢ocuk is¢iligi sorununa yonelik uygulamalar ¢ocuk
refah1 odaginda mikro, mezzo ve makro diizeyde miidahalelerle ve biitiinciil bir yaklasimla siirdiiriilmektedir. Bu
calisma, sosyal hizmetin tarihsel gelisiminde ¢ocuk is¢iligini ele alma bi¢imini konu almakta ve giintimiizde sosyal
hizmetin bu alandaki roliine iliskin bir ¢er¢eve sunmay1 amaglamaktadir.
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ABSTRACT

Social work commenced its institutionalization and professionalization in the late 19th century, with the objective
of enhancing individual and community well-being, eradicating social inequities, and ensuring social justice, and
evolved as an academic subject in the 20th century. Social work, originating from philanthropic movements, has
evolved through interventions in social issues and emerged as a significant profession globally by embracing a
human rights-oriented framework. Child labor has historically been a focal point in the pursuit of social justice,
with child workers, one of the disadvantaged groups in society, representing a primary concern within the social
work profession. Child labor, influenced by causes such as poverty, unemployment, economic crises, and
migration from the Industrial Revolution to the present, remains a significant social issue today. Interventions
addressing child labor within social work employ micro, meso, and macro-level strategies, utilizing a
comprehensive approach centered on child welfare. This study analyses the historical evolution of social work's
response to child labor and establishes a framework for the contemporary function of social work in this domain.
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I.GIRIS

Sosyal hizmet bireylerin ve topluluklarin sosyal refahini artirmay1 amaglayan, tiim bireylerin temel insani
ihtiyaglarinin karsilanmasi ve gerekli kaynaklara sahip olmasi hakkini savunan, toplumsal déniisiim ve sosyal
adalet miicadelesini destekleyen bir disiplindir (Payne, 2020). Sosyal hizmet tarihini ve ortaya g¢ikigint ele alan
calismalarda, sosyal hizmetin 19. yiizyil sonlarinda ortaya ¢ikan ve olusumu 1950°1i yillara kadar siiren bir disiplin
oldugu ifade edilmektedir. Tarihsel gelisimi boyunca sosyal hizmet etik, profesyonellik ve birey merkezli
miidahaleler temelinde sekillenmis; yoksulluk, saglik ve egitim gibi sosyal sorunlar miidahalelerin odaginda yer
almis ve yine bu silirecte meslek ilkeleri gelismistir. Sanayi toplumlarmin gelisimiyle birlikte, iscilerin ¢alisma
kosullarin1 iyilestirmeyi amaglayan bir miicadele alani olarak ortaya cikan ig¢i haklari alaninda, bireysel ve
toplumsal diizeyde miidahaleler gelistirerek sosyal adaletin saglanmasina katkida bulunmustur (Healy, 2012).
Mesleklesme siireciyle birlikte c¢alisan tcretleri, calisma siireleri, c¢alisma kosullari, emeklilik sistemi,
sendikalagsma ve cocuk isciligine son verilmesi sosyal hizmetin dnemli ¢aligma alanlar1 olmustur (Davis, 1964).
Sosyal hizmetin ¢ocuk is¢iligi konusunu tarihsel siiregte ele alma bigimi meslegin toplumsal esitlik ve sosyal adalet
miicadelesinin yapi taglarii olusturmus ve ¢ocuk isciligiyle miicadeleyi hem bireysel hem politik diizeyde
gliclendirmistir. Sosyal hizmetin baslangicindan beri var olan ¢ocuk is¢iligi odaginda sosyal hizmet miidahaleleri,
sosyal hizmetin toplumsal degisim ve doniisiim hedefini goriiniir kilan kritik bir degere sahiptir.

Cocuk isgiler, toplumun dezavantajli gruplarindan birisi ve en hassas grubudur. Cocuk is¢iligi sosyal,
fiziksel, psikolojik, ekonomik ve kiiltiirel boyutlari olan ve bu boyutlarda ¢ocugun istismarina yol agan, ¢ocuk
haklarmin ihlal edildigi 6nemli bir sosyal sorundur (Erbay, 2013; Yiiksel vd., 2015). 2020 yilinin basinda diinya
genelinde 160 milyon ¢ocugun yani her on ¢ocuktan birinin ¢ocuk is¢i oldugunu ve tiim ¢ocuk iscilerin neredeyse
yarisinin saglik giivenlik ve ahlaki gelisimlerini dogrudan riske atan tehlikeli islerde ¢alistigini gosteren giincel
veriler (ILO, 2021; UNICEF, 2021), sorunun dramatik boyutlarda olduguna dikkat ¢ekmektedir. Cocugun
gelisimini ¢ok boyutlu olarak olumsuz etkileyen bir olgu olan ¢ocuk is¢iligi tarih boyunca varligini siirdiirmiistiir.
Sanayi Devrimi’nden giiniimiize kadar yoksulluk, issizlik, ekonomik krizler, gb¢ hareketleri gibi faktorlerden
beslenen ve giiniimiizde Tiirkiye’de ve kiiresel diizeyde bir sosyal sorun olan ¢ocuk is¢iligi konusuna, sosyal
hizmet disiplini mikro, mezzo ve makro diizeyde miidahalelerle ¢6zlim liretmeye iliskin ¢abasini siirdiirmektedir.
Bu ¢alisma, sosyal hizmetin tarihsel gelisiminde ¢ocuk isgiligini ele alma bi¢imini konu almakta ve giiniimiizde
sosyal hizmetin ¢ocuk is¢iligi ile miicadeledeki roliine iligkin bir ¢ergeve sunmaktadir.

11.SOSYAL HiZMET MESLEGINiN TARIHSEL GELiSIMINDE COCUK iSCiLiGi

Sosyal hizmet mesleginin kokleri, hayirseverlik hareketlerine ve dini yardim c¢aligmalarina
dayanmaktadir. Orta Cag boyunca kiliseler ve dini kuruluslar, yoksullara ve muhtaglara yardim saglamak amaciyla
sosyal yardim faaliyetleri yiiriitmiistir. Bu donemde sosyal yardim, bireylerin hayirseverlik duygulariyla
sekillenmistir ve sistematik bir uygulamadan ziyade goniillii yardim faaliyetleri olarak varlik gostermistir
(Trattner, 1999).

Sosyal hizmet meslegine islevsellik kazandiran pek ¢ok kurumsal gelisme, sanayi devriminin iiriini
olarak degerlendirilmektedir. Sanayi Devrimi ile birlikte toplumsal esitsizlikler ve yoksulluk artmis, go¢ olgusu
issizlik, konut, egitim, saglik, uyum ve yabancilagsma gibi sorunlar dogurmus Ve ¢esitlenen sosyal sorunlar daha
da goriiniir hale gelmistir (Karatas,1999). Yine bu dénemde yoksullugun, ekonomik sistemin yapisal bir sonucu
oldugu gbriisii yayginlasmaya baglamis ve bu goriis sosyal reformlara giden yolu agmistir. Ozellikle Ingiltere’de
1834 tarihli Yoksulluk Yasast (Poor Law) ile yoksullarin ¢alismasina yonelik politikalar gelistirilmis, bu siireg
sosyal hizmet mesleginin kurumsallagsmasi igin zemin hazirlamigtir (Lubove, 1965). Sanayi Devrimi kirsal
alandaki igsizlige ¢ozlim olarak artan gogler, sanayilesmis kentsel alanlarda hizli niifus artigini, agirt ve diizensiz
kentlesmeyi ve issizligi beraberinde getirmigtir. Sanayilesmeyle birlikte diinya tarihinde baslayan yeni donem,
ayn1 zamanda ¢ocuk is¢iliginin yayginlagtig1 ve ¢ocuklarin diisiik iicretlerle agir iglerde calistirildigi, madenlerde
ve tarim sektoriinde ¢alisan ¢ocuklarin, uzun ¢alisma saatleri ve kotii ¢aligma kosullar1 nedeniyle ciddi saglik
sorunlar1 yasadig1 bir donem olmustur (Trattner, 1999). Is¢i haklar1 ise ancak sanayi toplumlarmin gelisimiyle
birlikte ortaya ¢ikmis ve sendikal hareketler araciligiyla giiclenmistir. 20. ylizyilin baglarinda is¢ilerin ¢alisma
saatleri, tucretleri ve gilivenlik standartlari konusunda diizenlemeler yapilmus, is¢i haklarmi koruyan yasalar
cikarilmistir. Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO), is¢i haklarimi koruma amaciyla 1919 yilinda kurulmus ve ¢ocuk
is¢iligiyle miicadelede de onemli adimlar atmistir (ILO, 2025). Bu donemde ¢ocuk isciligine karsi ilk yasal
diizenlemeler ortaya ¢ikmis ve ¢cocuklarin egitim hakkini1 korumaya yonelik politikalar gelistirilmistir.

19. yy’da Jane Addams, Mary Richmond ve Florence Kelley gibi onciiler, sosyal hizmet mesleginin
temellerini atan 6nemli ¢alismalar yapmislardir. Addams’in 1889 yilinda kurdugu Hull House topluluk temelli
sosyal hizmet uygulamalarin1 gelistiren bir model olmus ve gé¢men is¢i sinifinin yasam kosullarini iyilestirme,
egitim programlart olusturma ve toplumsal destek saglama amaciyla calisan bir sosyal reform merkezine
dontigmiistiir. Adams’in gogmenler ve kentteki yoksullar igin egitim, saglik ve sosyal destek hizmetleri modeli
sosyal hizmetin temel taslarindan biri haline gelmistir (Kaya, 2017; Kongeter, 2012; Sen ve Danis, 2024).
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Richmond 1917 yilinda Social Diagnosis (Sosyal Teshis) adli eseriyle sosyal hizmetin bireylerin ihtiyaclarini
degerlendirme siirecine bilimsel bir yaklagim kazandirmigtir. Richmond’un bireysel vaka yonetimi ve sosyal
kanitlarin kullanimi konusunda olusturdugu temel, sosyal hizmetin bilimsel bir disiplin olarak gelismesine biiyiik
katki saglamistir (Bascillar, 2020; Murdach, 2011). Florence Kelley ise 1893 yilinda Illinois’in ilk kadin fabrika
denetgisi olarak atanmis ve is¢i sinifinin, 6zellikle ¢alisan kadinlarin ¢aligma kosullariin iyilestirilmesi ve ¢ocuk
is¢iliginin sona ermesi i¢in kapsamli reformlar gerceklestirmistir. Kelley is¢i haklarmi savunan yasalarin
olusturulmasinda 6nemli bir rol oynamis, fabrikalarda calisan g¢ocuklarin yas smirmi belirleyen yasalarin
cikarilmasi ve ig¢i glivenligi standartlarinin gelistirilmesinde etkili olan miicadeleler yiiriitmiistiir. Sosyal hizmetin
daha sistematik bir yapiya kavusmasina katki saglayan caligmalari, kotii sartlardaki calisma atdlyeleri ve
gecekondu evleri iizerine yaptig1 analizler, adil iicret politikalar1 ve glivenli ¢alisma kosullar1 i¢in gelistirdigi
reformlar, sosyal hizmet mesleginin toplumsal adalet odakli uygulamalarinda bir doniim noktast olarak kabul
edilmektedir (Clark ve Foster, 2006; Dreier, 2012).

Sosyal hizmet, akademik bir disiplin olarak iiniversitelerde ilk kez sosyolojinin bir alt dali olarak
yapilandirilmig, 20. yilizy1lin baslarinda, sosyolojinin toplumsal sorunlara yonelik kavramsal ve analitik yaklagimi,
sosyal hizmetin iiniversitelerde akademik bir alan olarak gelismesine zemin hazirlamistir. 1908’de Chicago
Universitesi Sosyal Hizmet Okulu’nun kurulmasi, sosyal hizmetin kurumsallasmasinda 6nemli bir adim olmustur
(Lubove, 1965).

Sosyal hizmet disiplini baglangicindan itibaren politika ile i¢ i¢e olmus, dezavntajli niifus gruplar i¢in
savunuculuk roliinii tistlenmis, sosyal reformun yoksullugu ve sosyal ¢atismay1 sona erdirecegini savunmustur
(Toper, 2022). Ucretlerin yiikseltilmesini, daha iyi ¢alisma kosullarinin olusturulmasini, ¢ocuk isciligine son
verilmesini savunan Kelly’nin (1859-1932), cocuk is¢iligiyle ilgili kapsamli aragtirmalart ve g¢ocuk isciligi
uygulamasini sona erdirmek i¢in yasalarin ¢ikarilmasima iliskin ¢abalari, sosyal hizmet mesleginin toplumsal
esitlik miicadelesindeki yerini giiclendirmistir. Kelley’nin, ¢ocuk isciligiyle miicadelesi, sosyal reform
hareketleriyle profesyonel sosyal hizmet mesleginin kesisim noktasinda yer almaktadir (Lubove, 1965; Sklar,
1985).

Fabrikalagsma ve makinelesmenin artmasmm iretim sistemlerinde neden oldugu koklii degisimler,
ekonomik ve toplumsal yapidaki doniisiim ve ucuz is giictine duyulan ihtiyag, ¢ocuk is¢iliginin yaygmlagmasinda
belirleyici bir role sahiptir. Sanayi devrimiyle baslayan siiregte ¢ocuklar ilk kez biiyiik gruplar halinde ¢aligmaya
baglayarak is giicii haline gelmis, ¢ocuklarin ¢alismasi siireci ¢ocuk is¢iligine doniismiistiir. Heniiz 6 yasindan
itibaren, giinde 15-16 saat, dinlenme siireleri olmaksizin, hava ve giin 15181 almayan kosullarda, yeterli ve saglikl
gidaya erisemeyen g¢ocuklarin 18. ve 19. yy’da 6zellikle madenlerdeki ¢aligma kosullarinin anemi, kangren,
tiiberkiiloz gibi pek ¢ok saglik problemine neden oldugu bilinmektedir (Duyar ve Ozener, 2003). Sanayi devrimi
insanlarin ekonomik nedenlerle kentlere gb¢ etmesine yol agmis, Amerika’da kentlerde yasayanlarin sayisi
yaklagik bes kat artmig, 1920’li yillarda Amerika biiyiik 6l¢iide tarim toplumu olmaktan kentli bir topluma
doniismiistiir. Diinya tarihinin en biiyiik ekonomik krizi olan 1929 Ekonomik Krizi’nin ardindan issizlik hizla
artmaya baslamis, 1930°Iu yillarda uygulanan istihdam politikalar1 kapsaminda ¢ikarilan yasalarla is¢i-igveren
arasinda yapilacak goriigmelerle azami g¢alisma siiresi ve asgari licretin belirlenmesi konulari ile ardindan
calisanlarin sendikalasma hakki yasalarla giivence altina alinmistir. Yine bu yasal diizenlemelerde gocuk is¢i
calistirilmast konusuna yer verilmis, herhangi bir iste ¢alisabilmek igin 16 yasini doldurmus olmak gerekliligi ve
yas1 16-18 arasinda olan ¢ocuklarin belirli iglerde belirli sartlarda ¢alistirilabilecegi, herhangi bir kosula bagh
olmaksizin g¢aligabilme durumu igin ise 18 yasini doldurmus olmak gerektigi hitkkme baglanmistir (Terzioglu ve
Cagla, 2021). Amerika Birlesik Devletleri’nde New Deal (Yeni Uzlagma) Programlari olarak tanimlanan bu siireg,
sosyal hizmetin sosyal politikalarla entegrasyonunu saglamis ve sosyal hizmeti sosyal refahin gelistirilmesine
yonelik politikalarin bir parcgasi haline getirmistir (Trattner, 1999).

Cocuk emeginin kullanimina simirlama getirmeye yonelik yasal miicadelelerin ilki 1833’te Britanya’da
yasanmugtir. Fransa’da kabul edilen ve fabrika yasalari olarak bilinen diizenlemeler ile Britanya’da dokuma
fabrikalarinda dokuz yasindan daha kiiciik ¢ocuklarin ¢alismasi, Fransa’da ise 8-12 yas arasi ¢ocuklarin giinde 8
saatten fazla ¢alismasi yasaklanmigtir. Egitimin ¢ocuklar igin 12 yasina kadar zorunlu olmasi giindeme gelmistir.
1874 yilina gelindiginde Britanya’da yeni bir yasal diizenlemeyle dokuma fabrikalarinda yarim giin ¢alismaya
baslama yas smir1 8’den 10’a, tam giin ¢alisma yas sinir1 ise 13’ten 14’¢ ¢ikarilmistir. Buna ek olarak, 12 saat
sliren mesailer i¢in yemek ve dinlenme aralari iki saat olarak belirlenmistir. Belgika’da ¢ocuk iscilerle ilgili ilk kez
yasal diizenleme girigsimleri 1848’de baslamis ve 10 yasindan kii¢iik ¢ocuklarin ¢alismasina yasal engeller
getirilmigtir. Ayrica ayni1 diizenleme ile 10-14 yas dilimindeki ¢ocuklar i¢in giinliik ¢alisma siiresi 6,5 saatle
smirlandirilmistir (Duyar ve Ozener, 2003). Tiim bu yasal diizenlemeler cocuk iscilerin yasadigi olumsuz
kosullarin boyutlarina isaret etmektedir.

Cocuk haklariyla ilgili dnemli gelismelerin yasandigi, cocugun 6nemli ve degerli bir varlik oldugunun,
kendine 6zgili duygu, diisiince ve ihtiyaglarinin oldugunun giindeme geldigi, ¢ocuk haklari igin bir doniim noktas1
olan 20. yy, bu nedenle gocuk yiizyil1 olarak adlandirilmaktadir (Kosar, 1992). 1924°te Milletler Genel Kurulu
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tarafindan imzalanan ve bes maddeden olusan Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi uluslararasi anlamda ¢ocuk
haklarina dair imzalanan ilk sézlesmedir. 1928 yilindan itibaren Tiirkiye de sdzlesmenin taraf devletlerinden
birisidir (Inan, 1968/2019). Giiniimiizde ¢ocuk refah1 alanindaki bircok uygulamanim ortaya koydugu ilkelerde
temel aldig1 Bildirge, sosyal hizmetin ¢ocuk refah1 alanindaki gelisiminde 6nemli bir yere sahiptir.

Sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikan sosyal esitsizlikler, devletlerin sosyal politikalar gelistirmesini
zorunlu kilmistir. Sosyal politikanin 6nemli araglarindan birisi olan sosyal hizmetler, refah devletlerinin temel
unsurlarindan birisi olarak varligim siirdiirmektedir (Yolcuoglu, 2012). 20. yiizyilda sosyal politikanin gelisimi ve
refah devletlerinin yiikselisi, sosyal hizmet mesleginin kurumsallagmasini hizlandirmis bu siirecte sosyal hizmet,
bireysel yardim faaliyetlerinden devlet destekli, sistematik ve profesyonel bir meslek haline doniligmiistiir.

111.SOSYAL HiZMET MESLEGININ GUNUMUZDEKI UYGULAMALARINDA COCUK iSCILiGi

21. yiizyilda sosyal hizmet meslegi, insan haklar1 odakli bir yaklasim benimseyerek kiiresel diizeyde etkili
bir meslek haline gelmistir. Uluslararas: Sosyal Hizmet Federasyonu (IFSW), sosyal hizmetin insan haklarini
koruma ve sosyal adaleti saglama konusundaki roliinii giiclendirmek igin ¢esitli programlar ve politikalar
gelistirmistir (IFSW, 2020). Sosyal hizmet meslegi giiniimiizde bireylerin refahini artirmanin yani sira toplumsal
esitsizliklerle miicadelede aktif bir rol oynamaktadir. Mikro diizeyde birey merkezli miidahaleler, mezzo diizeyde
topluluk temelli programlar ve makro diizeyde politika gelistirme siirecleri, sosyal hizmet mesleginin kapsamini
olusturan uygulamalar arasinda yer almaktadir (Healy, 2012). Cocuk is¢iligi konusunda giincel sosyal hizmet
uygulamalarmin diinyadaki ve iilkemizdeki 6rnekleri, konunun meslegin tarihsel gelisimi boyunca Gnemini
korudugunu, konuyu ele ama bi¢iminin alanin yapi taslarindan birisi oldugunu, giincel uygulamalarda hak temelli
bir yaklasimla ¢ocuk is¢iliginin 6nlenmesinin ve en savunmasiz grup olan ¢ocuklarin biitiinciil bir yaklasimla
desteklenmesinin amaglandigi goriilmektedir.

Giliniimiizde diinya genelinde milyonlarca ¢ocuk, egitim hakkindan mahrum birakilarak ¢alistirilmaktadir.
Ozellikle Afrika, Asya ve Latin Amerika’da ¢ocuk is¢iligi yaygin bir sorun olarak varligini siirdiirmektedir. Diinya
genelinde yaklasik 160 milyon ¢ocuk is¢i bulunmaktadir ve bu ¢ocuklarin neredeyse yarisi tehlikeli islerde
calismaktadir. Cocuk is¢iligi her yastaki erkek ¢ocuklarda, kirsal alanlarda, aile ¢iftliklerinde/isletmelerinde daha
yaygindir ve siklikla zorunlu egitim yasinda olmalarina ragmen egitimin disinda kamalariyla iligkilidir. Toplumsal
cinsiyete dayali ayrimcilik kiz ¢ocuklarin {icretsiz ev i¢i islerdeki ¢ocuk isgiligini artirmaktadir. Analizler kisi
basina diisen gelir diistiikce ¢ocuk is¢iliginin arttigimi gostermektedir (ILO, 2021; UNICEF, 2021). Hindistan,
Banglades, Namibya, Botsvana, Kamerun, Demokratik Kongo Cumbhuriyeti, Misir, Etiyopya, Gana, Kenya,
Nijerya, Ruanda, Senegal, Giiney Afrika, Sudan, Tanzanya, Tunus, Uganda ve Zimbabve gibi iilkelerde yapilan
birgok ¢alisma, yoksullugun en yaygin neden oldugunu gostermektedir. Hindistan'da yaklagik 40 milyon oldugu
bildirilen biiyiik bir ¢ocuk is giicii bulunmakta, ¢ocuk is¢iligi, cocuklarin ¢alismaya zorlanmasi veya igi reddetme
secenegi olmamasi nedeniyle modern kdleligin bir bigimi olarak kabul edilmektedir. Cocuklar, ¢ogu tehlikeli olan
cesitli islerde ¢alistirilmaktadir. Bu ¢ocuklar ¢ocukluklarint kaybettikleri bir yasamu siirdiirmekte, uygun saglik
hizmetlerinden ve egitimden mahrum birakilmaktadirlar. Ulkelerde ¢ocuk isciligini onlemek ve onlar1 zararlardan
korumak i¢in ¢esitli yasal onlemler olmakla birlikte zorlu sosyoekonomik kosullardan kaynaklanan nedenlerle
yasal dnlemlerin uygulamasi engellenmektedir (Srivastava, 2019).

Tiirkiye’de TUIK tarafindan 1994, 1999, 2006, 2012 yillarinda tekrarlanan ve en giinceli 2019°da yapilan
Cocuk Isgiicii Anketi arastirmasinin sonuglar1 5-17 yas grubunda 720 bin ¢ocugun ¢alistigini, bu cocuklar arasinda
en genis grubu yasal ¢aligmaya baslama siireci olan 15-17 yas grubunun olusturdugunu (%79,7), ¢ocuklarin
yogunluk sirastyla hizmet, tarim ve sanayi sektorlerinde calistigini gdstermektedir (TUIK, 2023). Verilerin yasal
ve tcretli iglerle sinirli olmasi, miilteci ¢ocuklart kapsamamasi, licretsiz ev i¢i islerde ¢alisan kiz ¢ocuklarini ve
kayit dis1 calisan ¢ocuklart icermemesi ¢ocuk ig¢iligini gosteren istatistiki bilgilerin kapsamini sinirlandirmaktadir.

Cocuk is¢iligi ¢ocuklarn biligsel, fiziksel, sosyal ya da ahlaki gelisimleri i¢in tehlikeli ve zarar verici
nitelikte islerle birlikte ¢ocuklarin egitim hakkindan mahrum kalmalarina, okullarindan erken ayrilmalarina neden
olabilecek ya da g¢ocuklarin okullariyla birlikte yiiriitmek zorunda kaldiklar1 agir is tiirlerini kapsamaktadir
(ACSHB, 2019). Cocuk is¢iligi, nedenleri hakkinda yapilan ¢aligmalarin sonuglarinda benzer sekilde yoksulluk,
gd¢, niifus fazlaligi, geleneksel bakis agisi, egitim olanaklarinin yetersizligi gibi faktorlerle iligkilendirilmektedir
(Tor, 2010). Yoksulluk ¢ocuk is¢iliginin temel nedeni olarak kabul edilmekte igsizlik, adil olmayan gelir dagilima,
hizli niifus artig1, gog, plansiz ve garpik sehirlesme, kayit disi ekonomi gibi faktorler de yoksulluk baslig1 altinda
yer almaktadir. Calismalar yoksul ailelerin ¢ocuklarini daha az okula gonderdiklerini ve ¢ocuk isgilerin egitim
firsatim1  kaybettigini gostermektedir. Cocuk isciligi yoksul ailelerde hayatta kalma stratejisi olarak
degerlendirilmekte, yoksul ailelerde yoksullugun dniine gegmek ve hane gelirini artirmak i¢in kimi zaman tarim
ya da kiiciik isletme gibi aile islerinde kimi zaman ise baskalarinin yaninda olacak sekilde ¢ocuklar ¢alistirilmakta,
yoksul bir ailede dogmak ¢ocuk i¢in pek ¢ok olanaktan yoksun olmanin ve temel ¢ocuk haklarina erisememenin
yan1 sira gocuk is¢i olmak anlamia gelmektedir (Erbay, 2008; Giang ve Nguyen, 2021; Simsek ve Erol, 2003).
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Sosyal hizmet birimlerince siirdiiriilen ve énemli bir politika bileseni olan sosyal koruma programlari
yoksullugu azaltarak ¢ocuk is¢iligini ortadan kaldirmay1 hedefleyen programlardir. Uluslararas: alanda yiiriitiilen
sosyal koruma uygulamalarinda ¢ocuk ve aileyi korumaya yonelik nakdi yardimlarin 6ncelendigi ve bu destegin
cocuk isciligi ile miicadelede en etkili yontem oldugu goriilmektedir. Cocugun saghgmin ve egitiminin
desteklenmesine, ailedeki yetiskinlerin is bulmasina ve isgiicli piyasalariin verimliliginin artirilarak gelir kaybi
risklerinin azaltilmasina da odaklanan bu programlar, toplumsal kriz durumlarinda daha da 6nem kazanmaktadir
(Akin ve Ozdemir, 2024; Hennessy, 2023). Ayrica arastirmalar hane halkimin kirilganligini azaltarak gocuk
isciligini ele alan programlarin g¢ocuk is¢iligini ve benzer sekilde hane halkinin risklerle basa ¢ikmasina yardimci
olan saglik sigortasi gibi uygulamalarin hane halkinin ¢ocuk is¢iligine olan bagimliligini azalttigini géstermektedir
(Dammert vd., 2018). Sosyal hizmette bireyleri grup ici etkilesim araciligiyla giiglendirmeyi hedefleyen grupla
sosyal hizmet miidahaleleri de ¢cocuk is¢iligi sorununda kullanilan miidahale yontemlerinden birisidir. Yapilan bir
aragtirma sosyal hizmet uzmanlarinin grupla sosyal hizmet yoOntemiyle, &grencilerin yapilandirilmis grup
aktiviteleri yoluyla etkilesimlerini ve becerilerini gelistirdikleri destekleyici miidahalelerin ortaokul 6grencileri
arasinda ¢ocuk is¢iligini Onleme konusunda farkindalik yaratmak ve beceriler gelistirmek amaciyla
uygulanmasinin, 6grencilerin dnleme kapasitelerini gelistirebildigini gostermistir (Yen, 2024).

Avrupa Birligi tiyesi tilkelerde ¢ocuk is¢iligi ¢ok kesin kurallara ve siki bir diizenlenmeye tabidir, yasalara
gore ¢alisma yasi tam zamanli zorunlu egitim yasinin veya her kosulda 15 yasin altinda olmamalidir ve igverenler
uygun ¢alisma kosullarii saglamakla yiikiimliidiir (Aydin, 2018). Tiirkiye’de ¢ocuk is¢iligi konusunda var olan
mevzuat, sosyal hizmet miidahalelerinin hukuki ¢ergevesini ¢izmektedir (Basgillar, 2023). Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasast ¢ocuklart c¢alisma hayatinda koruyacak oOnlemlerin alinmasina vurgu yapmakta, Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin de taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk Haklarmna Dair S6zlesme 18 yasina kadar herkesi
cocuk kabul etmekte, Tiirk Ceza Kanunu ¢cocugu heniiz 18 yasint doldurmamis kisi olarak tanimlamaktadir. 4857
sayil Is Kanunu ile 15 yasindan kiigiik ¢ocuklarin ¢alistirilmasi genel olarak yasaklanmis, 15-18 yas aras1 geng
is¢ilerin ¢aligma sartlari diizenlenmistir. Zorunlu egitim yasasi da Tiirkiye’de ¢ocuk is¢iligine yonelik 6nemli bir
diizenlemedir, 222 sayil Ilkdgretim ve Egitim Kanunu 2012 yilinda 12 yila ¢ikarilan zorunlu egitim siiresinde
ilgili egitim-6gretim kurumlarina devam etmeyen cocuklarin galistirilamayacagini icermektedir. 1593 sayili
Umumi Hifzissthha Kanunu (UHK) ¢ocuk ¢alistirma yasina iliskin alt sinir1 belirlemekte, 12 yasindan kiigiik
cocuklarin istihdamini yasaklamaktadir. 2559 sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu eglence, oyun, icki ve
benzeri amagli umuma agik ve agilmasi izne bagl yerlerde 18 yasindan kiigiiklerin ¢alistiritlamayacagint hitkkme
baglamaktadir (Bilgili, 2018; Dur Oztiirk, 2017). Ancak Tiirkiye’de ¢ocuk isciligi ile miicadelede etkili bir
mevzuat olusturma g¢abasi olmasina (Sahin, 2010) ve tiim yasal diizenlemelere ragmen, veriler g¢ocuk isci
sorununun devam etmekte oldugunu gostermektedir. Bu durum, cocuk isciligi ile miicadelede topluluk
kaynaklarinin sosyal politikalar ve sosyal hizmetler yoluyla etkin kullanimin 6nemine isaret etmektedir.

Yapilan arastirmalar Tiirkiye’de sosyal hizmetlerin ve sosyal yardim uygulamalarinin, ¢ocuk is¢iliginin
onlenmesinde son derece onemli oldugunu gostermektedir (Boybek, 2009). Tiirkiye’de cocuk isciliginin
onlenmesine yonelik ¢aligmalar ve ¢ocuk iscilere yonelik sosyal hizmetler 6ncelikle T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 tarafindan ya da Bakanligin isbirliginde yiiriitiilmektedir. Hedef gruplarda yer alan ¢ocuklara dogrudan
hizmet sunumunda etkili olan uygulamalar arasinda 2017 yilinda yiiriitiilen Mevsimlik Tarmm iscileri Projesi,
2017-2023 donemini kapsayan Cocuk Isciligi ile Miicadele Ulusal Program, 2019 yilinda ¢ocuk isciligi ile
miicadele alanindaki faaliyetlerin etkinlestirilmesi, yerel uygulamalarin giiclendirilmesi ve ¢ocuk is¢iliginin tespit
edilip izlenmesi amaciyla kurulan Cocuk Isciligi ile Miicadele Birimleri, sokakta calisan veya calistirilan
cocuklarin uygun hizmet modellerine yonlendirilmelerinin saglanmasi amactyla iilke genelinde mobil ekipler
olusturulmasi; 2022-2024 yillart arasinda siiren egitim sartli Aile Destek Programi (ASDEP) uygulamalar1 yer
almaktadir. (CSGB, 2017; ACSHB, 2019; ACSHB, 2025). Proje ve uygulamalarin her birisi, hem sunulan
hizmetten faydalanan ¢ocuklar hem de toplum ig¢in kritik degere sahiptir. Programlarin ¢ocuk isciligi {izerinde
dramatik etkiler iiretmesi, niteligini artiran bir dongiide ve daha ¢ok ¢cocugu kapsayacak sekilde siirdiiriilmesiyle
miimkiin olabilecektir.

Sosyal hizmetin giinlimiizdeki uygulamalarinda ¢ocuk isciligi konusunda, genel bir yapilandirmayla
mikro, mezzo ve makro diizey uygulamalarina iligkin olarak sunlari igerdigi ifade edilebilir:

A. Mikro Diizeyde Miidahaleler

Sosyal hizmet uzmanlari, bireysel diizeyde cocuk isciligi magdurlarina destek saglayarak onlarin egitim
ve saglik hizmetlerine erisimini artirmaya ¢alismaktadir. Cocuk is¢iligi magdurlarina psikososyal destek sunmak,
aileleri bilinglendirmek ve c¢ocuklarin egitim sistemine entegrasyonunu saglamak mikro diizeyde yapilan
miidahaleler arasindadir (NASW, 2025). Cocugun ailesinin miidahale siirecine dahil edilmesi, baglanti kurucu
roliiyle ailenin ¢ocugun ihtiyaglarini karsilayabilecegi destek sistemlerinden faydalandirilmasi, mesleki egitimler
yoluyla giig¢lendirilmesi, egitici roliiyle hak ve sorumluluklarina ve gocugun biyopsikososyal gelisim ihtiyaglarina
iliskin bilgi ve farkindalik kazanmasina yonelik miidahaleler bu diizeyde yer almaktadir.
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Cocuklar1 ve ailelerini sosyal hizmet ihtiyaglar1 temelinde kaynaklarla iliskilendirmek mikro diizeydeki
onemli miidahalelerdir. Cocuk isciliginin temel nedeni olarak kabul edilen yoksulluk, ¢ocuklar i¢in genellikle aile
iizerinden agiklanmakta, c¢ocuk yoksullugu ailenin dinamiklerinin {rettigi bir sosyal sorun olarak
degerlendirilmektedir. Aileyi destekleyerek ¢ocugun korunmasi ve iyilik halinin saglanmasini amaglayan
programlar ¢ocuk is¢iligi ile miicadelede 6nemli sosyal hizmet modelleridir.

Bu diizeyde 6nemli bir konu okul sosyal hizmetidir. Okul sosyal hizmeti okula uyum saglama ve okul
ortaminda karsilagilan gesitli sorunlarla bag etme, ebeveynlere danismanlik yapma, ¢ocuklarin yagam oykiisii ile
ilgili bilgi edinme, savunuculuk yapma ya da 6grencinin gelisimine etki eden aile sorunlarinin ve toplumsal
sorunlarm belirlenmesinde rol alma (Webb, 2017; Mills, 2003) gibi genis bir alan1 kapsamaktadir. Onemli bir
sosyal hizmet uygulama alani olan okul sosyal hizmeti, gocuk is¢iligi ile miicadelede temel mekanizmalardan birisi
olma potansiyeline sahiptir.

B. Mezzo Diizeyde Miidahaleler

Mezzo diizeyde sosyal hizmet uygulamalari, topluluk temelli programlar ve sivil toplum kuruluslar
araciligiyla gocuk isciligiyle miicadele etmeyi amaglamaktadir. Cocuk is¢iligini 6nleme programlari, ¢ocuk
haklarini koruma projeleri ve yerel yonetimlerle is birligi i¢inde yiiriitiilen sosyal hizmet uygulamalari bu diizeyde
gerceklestirilmektedir (Healy, 2012). Mikro diizeyde sosyal hizmet uzmanlar topluluk savunucusu rolleriyle aile,
arkadas grubu ya da okul gibi sistemlere odaklanmaktadirlar (NASW, 2025).

Bosanmis, engelli, yeterli egitim seviyesine erisememis, gdogmen ya da yoksul ailelerin ¢ocuklart igin
sosyal hizmet uzmanlarinin liderliginde planlanan akran destek grup miidahaleleri ve aile destekli programlar
mezzo diizeyde ele alinabilecek etkili uygulamalardir.

C. Makro Diizeyde Miidahaleler

Makro diizeyde sosyal hizmet miidahaleleri, bir sosyal sorun olan ¢ocuk is¢iliginin ¢ocuk refah1 ve gocuk
saglig iizerindeki olumsuz etkilerini ve ¢gocugun iyilik hali lizerindeki potansiyel risklerini toplum odakli yapisal
¢Oziimlerle doniistiirmeye yonelmekte ve cocuk haklari temelinde sekillenmektedir. Sosyal hizmetin amaglarindan
birisi tim toplum i¢in refah ve adaleti saglamaktir (Kut,1988). Bu diizeyde sosyal hizmet uzmanlarmin
miidahaleleri kamu politikas1 olusturmay1 veya etkilemeyi, arastirma yiiriitmeyi, farkli kamu kurumlartyla
caligmay1, aktivistleri veya koalisyon gruplarini 6rgiitlemeyi veya herhangi bir tiir savunuculugu i¢erebilmektedir
(NASW, 2025).

Yoksullugu ve yoksul aileleri hedef alan politikalar, istihdam politikalari, egitim yardimlari makro
diizeydeki 6nemli miidahalelerdir. Bu diizeyde sosyal hizmet, ¢ocuk is¢iligi ve ig¢i haklari konusunda yasa ve
politika gelistirme siireglerine katkida bulunmaktadir. Cocuk isciligini 6nlemeye yonelik politikalar olugturulmasi
icin sosyal degisim ajanit ve savunuculuk rolleriyle lobicilik faaliyetleri yiiriitmek, ulusal ve uluslararasi
kuruluslarla is birligi yapmay1 da igeren ¢ocuk is¢iligini dnleme stratejileri gelistirmek, yasalarin uygulanmasini
saglamak ve sosyal adalet odakli politikalar olusturulmasina katki vermek sosyal hizmetin makro diizeydeki
miidahaleleri arasindadir. Mevzuatta yer alan eksiklikler ihtiyag, mevzuatin etkin uygulanmamasi ise sorun olarak
sosyal hizmet miidahalelerinin odaginda yer almaktadir.

Cocuk isgiler konusunda yapilan sosyal hizmet arasgtirmalar1 (6r. Dammert, 2018; Giang ve Nguyen,
2021; Erbay, 2008; Erim, 2023; Simsek ve Erol, 2003; Giingdr ve Erdurak, 2016) ve toplumsal farkindalik
calismalar1 da bu diizeyde 6nemli bir role sahiptir. Cocuk is¢iliginin nedenleri perspektifinde diisiiniildiigiinde
saglik, egitim, evsizlik, bagimlilik, istihdam, yoksulluk gibi ¢esitli alanlar1 kapsayan makro diizeydeki sosyal
hizmet uygulamalarinmn tiimiinii toplumsal refah baglaminda ¢ocuk is¢iligiyle miicadelenin 6nemli adimlar olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Bununla beraber c¢ocuk isciliginin etkileri, bu sosyal sorunu makro diizeyde,
nedenlerini ve zeminini olusturan diger sosyal sorunlardan ayristirarak, tek basina ele almayr da gerektiren bir
aciliyete sahiptir. Covid-19 gibi salgin hastaliklar, kitlesel gogler, deprem gibi afetler, issizlik oranlarinin, ¢arpik
kentlesmenin ve yoksullugun artis1 gibi sosyal sorunlar politik yonelislerin, kaynak tahsislerinin, belirlenen
onceliklerin dikkatle ele alinmasini gerektiren toplumsal olaylardir. Bu gibi kriz durumlarinin ¢ocuk is¢iligi
iizerinde toplulugun ve ailenin yoksullagmasi, sosyal destek aglarinin zarar gérmesi gibi artirict etkilerinin goéz
oniinde bulundurulmasi, ¢gocuk haklarinm ve sosyal hizmet ihtiyaglarinin dncelenmesi kritik neme sahiptir.

IV.ARASTIRMA VE YAYIN ETiGINE UYGUNLUK

Bu caligma, Committee on Publication Ethics (COPE) yonergelerine uygun olarak hazirlanmigtir.
Calismada akademik diirtistliik ilkelerine bagli kalinmis, 6zgiinliikk ve seffaflik esas alinmis, kullanilan kaynaklar
dogru sekilde belirtilmis ve intihalden kaginilmistir. Aragtirma siirecinde etik kurul onay1 gerektiren herhangi bir
veri toplanmamis olup, mevcut alanyazin sistematik bir sekilde degerlendirilmistir.
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V.SONUCLAR

Sosyal hizmet meslegi, tarih boyunca bireylerin refahini artirmayi ve toplumsal esitsizliklerle miicadele
etmeyi amaglayan bir alan olarak gelismistir. Kokleri hayirseverlik hareketlerine dayanan, profesyonel bir disiplin
olarak kurumsallagan ve giiniimiizde insan haklar1 odakli bir yaklagimi benimseyerek kiiresel diizeyde etkili bir
meslek haline gelen sosyal hizmet, bireylerin ve topluluklarin gliglenmesi, sosyal adaletin saglanmasi ve toplumsal
doniisiimiin gergeklestirilmesinde kritik bir igleve sahiptir.

Cocuk isciligi ve ig¢i haklari, sosyal hizmet mesleginin temel ¢alisma alanlarindan biri olarak tarih
boyunca énemini korumugstur. Sosyal hizmet mesleginin heniiz baglangicinda Florence Kelley’nin ¢ocuk is¢iligini
yalnizca bireysel bir hak ihlali olarak degil, ayn1 zamanda ekonomik ve sosyal yapiy1 bozan bir sorun olarak ele
almasi, ¢ocuk isciligine karsi yasalarin ¢ikarilmasi i¢in verdigi miicadele ve giivenli calisma kosullari i¢in
gelistirdigi reformlar, énemli bir sosyal hizmet uygulamasidir. Uygulamanin is¢i haklarmin sosyal refah
politikalarma entegre edilmesine ve is¢i sinifinin ekonomik bagimsizligini destekleyen politikalarin
gelistirilmesine olan katkis1 ayn1 zamanda sosyal hizmetin bu alanda kurumsallasmasina da katki saglamistir.
Diinyada ve Tiirkiye’de ¢ocuk is¢iligi hala ciddi bir sorun olarak varligint siirdiirmektedir ve sosyal hizmetin bu
sosyal soruna mikro, mezzo ve makro diizeyde miidahalelerle ¢6ziim tiretme ¢abasi gocuk is¢iligini 6nleme, ¢ocuk
haklarint koruma ve toplumsal adaletin saglanmasi konularinda kritik bir isleve sahiptir. Cocuk is¢iliginin
Onlenmesi ve en savunmasiz grup olan ¢ocuklarin biitlinciil bir yaklasimla desteklenmesi giiniimiizde sosyal
hizmetin bu alandaki roliine iliskin ger¢eveyi olusturmaktadir. Uygulamalar hak temelli bir yaklasimla, cocuklar
icin ¢ocuklarla birlikte g¢alisilmasi, ¢ocuk isciligiyle miicadeleyi hedef alan politikalarin olusturulmas: ve
cocuklarin, ¢ocuk isciligini onleyici programlara katilimimin tesvik edilmesi temeli {izerine kuruludur. Sosyal
hizmet uzmanlarinin baglant1 kurucu, savunucu, aktivist, egitici, vaka yoneticisi, sosyal degisim ajan1 gibi farkli
rolleri ile mikro mezzo ve makro diizeyde miidahalelerini kapsamaktadir. Biitiinciil yaklasim ¢ocuk is¢iligini
bireyselden kiiresele uzanan bir baglam iginde ele almay1 ve ekonomik yapilarin, egitim sistemlerinin, sosyal
politikalarin etkisini dahil eden ¢ok boyutlu ¢dziimler iiretmeyi, hem koruyucu hem de miidahaleci stratejiler
gelistirmeyi saglayan bir perspektif sunmaktadir.

Giliniimiizde siirdiiriilen uygulamalarin yani sira risk altindaki ¢ocuklar igin okul terkini 6nlemeye yonelik
egitim, spor, sanat odakli programlar olusturulmasi, dezavantajli aileler i¢in farkli ekonomik destek modelleri
gelistirilmesi ya da gocuk haklar1 konusuna dikkat ¢ekmeyi hedefleyen farkindalik ¢aligmalari tasarlanmasi, ayrica
cocuk is¢iliginin ekonomik, toplumsal ve kiiltlirel boyutlar1 olan ¢ok katmanli yapisini goriiniir kilacak ve bu
sosyal soruna biitiinciil ve siirdiiriilebilir ¢dztiimler liretmeye katki saglayacak akademik caligmalar yapilmasi
sosyal hizmetin giincel sorumluluklar1 arasindadir. Bu ¢alismanin ¢ocuk is¢iliginin boyutlarini, nedenlerini,
etkilerini ve cocuk isciligi deneyimlerini ortaya koyacak nicel ve nitel arastirmalari tesvik etmesi umulmaktadir.
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