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Bu yazida makrososyolojik konular1 ele almak niyetinde degilim.
Memleketin biiyiik capta sosyal, ekonomik dertlerini incelemek muhak-
kak ki cok onemlidir ve bu yapilarin biinyesini planlamak ve igler bir
duruma getirmek her vatansever kisinin arzusudur. Binalar muhtelif
parcalardan — tugla, tas, kiremit vs. — den kuruldugu gibi, toplumlar
da i¢ biinyelerinde bulunan daha ufak toplumniardan kurulurlar. Biitiin
organizasyonlarda karsihkh miinasebette bulunan kisilerden meydana
gelmis ufak organizasyonlar bulunur. Bunlara ilkel grup veya ilk top-
lum denebilit (Primary Groups). Bir idare meclisi, bir fabrikada bera-
berce calisan bir is postasi, bir futbol takim veya bir aile, bu'ilk top-
lumlara birer misal teskil ederler.

Bu yazinin konusu, bu ilk toplumlar olacaktir. Fikrimce makro-
ekonomik ve makrososyal diizen, biiyiik captaki her hangi bir organizas-
yonun randimanh ve miiessir olmasi, bu ufak toplumlarda kurulacak
diizenle baglar. Bir idare meclisini tegkil eden kisiler arasinda iyi miina-
sebetler kurulmazsa, bir is postasindaki isciler bir biitiinlige sahip de-
gillerse veya herhangi bir toplumun ilk gruplarinda ahenk bulunmazsa,
biiyiik captaki organizasyonda da diizen kurulamaz.

Simdi bu ilkel toplumlarin kendi biinyelerine bakalim. Burada en
bariz hususun, fertler arasindaki miinasebetler oldugunu gériiriiz. Bu
miinasebetler bir sosyal organizasyonu viicuda getirirler. Yine béyle bir
striiktiiriin dinamik bir hale gelmesi igin, bu karsihikli miinasebetler sis-
teminde haberlesmenin bulunmas: icabeder. Haberlesme icin de bir ko-
difikasyon sisteminin bulunmas: lazimdur. Insanlar arasi miinasebetler-
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de bu kodifikasyon dilden bagka bir sey degildir. Simdi, konumuzun bu
iki faktoriinii ayn ayr1 ele alahm. Yani sosyal striiktiir ve haberlesme.

Sosyal Striiktiir -

Aragtirmalar ilkel toplumlarn iki sahada dinamizm gosterdiklerini
aciklamaktadirlar. Bunlardan birincisinin alam “ig” tir. Yani bir grubun
ele aldigi konu, varmak istedigi gayeye ulagmak igin gosterdigi caba-
lar veya bir mamulun yapilmas.

Tkincisi “Toplumsal-duygusal” alandir. Yani grubu yapan kisiler
aras1 miinasebetlerin kurdugu striiktiir ve yine kigiler arasindaki duygu-
sal baglar’. Her kisi de birbirinden ayr, biribirinden uzak ve birbirle-
rivle ilgileri bulunmayan alanlar degillerdir. Bu iki alan birbirlerini gi-
rift olup her ikisinin kurduklan biitiinlik, grubun kisiligini viicude ge-
tirir. “Is” yani gaye, bir takim “gaba” larin yapilmasim gerektirir. Yani
“is” yapmak isteyen bir grubun fertleri muhtelif gorevlere baslarlar. Fa-
kat bu sirada gorevlerin yapilmasi icin kisiler birbirleriyle temas ederler.
Kisiler aras1 bir miinasebet kurulur.

Kisilerin bagka bagka kiiltiirlerden gelmis olmalari, degisik egitim
ve aile kiiltiirleri etkileri altinda bulunmalari, dogustan baz: biinye fark-
larma sahip olmalar hepimizce bilinmektedir. Herkes kendine has bir
psikolojiye sahiptir. Bu miinasebetler sonucunda her kisi kendine has
bir davramg gosterir ve miinasebette bulundugu “digeri” iizerinde bir
etki-yapar. Bu da kisiler arasi bir “duygunun” yerlesmesine yol agar. Is-
te goriiyoruz ki G. C. Homans'm bu teorisi, ilk toplumlardaki bu striik-

tiirii bize iyice anlatiyor ve yukarida ele aldigimiz “is” ve “toplumsal-
duygusal” sahalarm girift olan ilgilerini acikliyor®.

Su halde bir ilk toplumdaki “dinamik”, bu iki alan arasmda dur-
madan bir etki yaratmaktadir. Bir toplum bu dinamigi diizenlemek ve
bu iki sahada da ortaya gikacak problemlerini ¢ozmek yoluyla gayesine
erisebilir. ’ '

Diyelim ki béyle bir ilk toplum, “toplumsal-duygusal” alandaki
problemlerini halledememis olsun. Fertler arasi bazi gerginlikler husule
gelmis, darginliklar ¢ikmig ve bir takim anlasmamazliklar yiiziinden hi-

) 1) Robert F. Bales, Interaction Process Analysis, Addison - Wesley Press
Inc. Cambridge Mass.

2) George C. Homans, The Human Group, Harcourt Brace and Company,
New-York.
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ziplesme ve kacmalar olmus. Acaba béyle bir toplum bu problemlerini
halletmeden gayesine erigebilir mi? Bu sualin cevabim vermege liizum .
yok. Bu duygusal dinamik tabiidirki, toplum calismalarina bir set geke-
cektir ve toplum, atesli bir hastanin yatakta titredigi gibi bosuna bir-
enerji satfedecek ve i¢ biinyesinin dertlerine dalacaktr. Ozetlersek, bir
gayeye erismek icin iyi niyetlerle bir takim cabalara baslayan bir tep--
lum, tabii olarak duygusal alanda da bir dinamik yaratiyor. = Eger bu
alanda ahenkli miinasebetler kurmazsa is alania etkiler oluyor ve gaye--
ye dogru yonelmege set gekebiliyor.

Burada sosyal ve ekonomik hayatimizda baz ilk toplumlarin galig--
malarim hatirlayalim. Saatlerce siiren ve giriiltiilii gecen ve sonugsuz-
kalan idare meclisleri toplantilari, morarmg yiizler, kisilmis seslerle bi--

ten kuliip kongreleri, kendi soyleyen kendi dinleyen bagkanlarin idare- -
sindeki komiteler vs. vs.

Ikinci bir sual daha hatirimiza gelir: Peki, bu bahis konusu olan ilk-
toplumlar: nasil ahenkli bir hale getirebilir, calismalar nasil verimli
bir yola sokulabiliriz?. Eger insan gruplari bir organizma iseler, ki boyle--
dirler, biitiin geli§i/rli§ organizmalarda oldugu gibi bir kontrol mekaniz--
masma ihtiyaglar1 vardir. (Burada kontrolden teftis degil, yoneltici bir -
haberlesme devresi kastedilmektedir.) Kontrol, bir organizasmanin yonii
- ve davramg1 hakkinda bilgi almak, bu bilgiyi inceledikten sonra orga-
nizmaya gayeye dogru bir yén vermektir. Su halde kontrol mekanizma- -
st da bir haberlesme sistemine ihtiyac gosteriyor. Yani bilgi toplama ba- -
kimindan kontrol mekanizmasimin bir haber almasi, ki buna “feedback”"
diyoruz ve yine haberlesme yoluyla organizmaya yoneltici bir etki yap--
mast. Bu “feedback” devresine “iki tarafli haberlesme” de denilmekte-
dir. Simdi ilk toplumda bu kontrol mekanizmalarmi ele alalim. Bir
gruptaki kontrol mekanizmahgim tek bir kisi de yapabilir. Grubun dav--
raniglarina hikim olur ve istedigi tarafa yoneltir. Fakat, diger bir grup-
ta, grubun kendi miinasebetler striiktiiriinde bu kontrol mekanizmast
bulunabilir. Grubu teskil eden kisilerden her biri, grubun kontrol edilme- -
sinde rol oynar. Bunlardan birincisi totaliter bir yonetimi, ikincisi de de-
mokratik bir yonetimi temsil etmektedirler. Bir grup iki maksat icin kuru- -
lur. Bunlardax ilki, toplum olarak bir gayeye erismek, ikincisi, kisilerin eko- -
nomik ve psikolojik ihtiyaglarini tatmin etmektir. Chester I. Barnard, or-
ganizasyonlarin gayeye erismelerinde gosterecekleri basariya tesirli ol--
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-ma (efectiveness) ve kisilerin ihtiyaglarini tatmin etmege, randimanh ol-
ma (efficiency) demektedir®.

Yukarida bahis konusu ettigimiz totaliter grup miiessir olabilir, fakat
Chester 1. Barnard’in ortaya koydugu anlamda randimana sahip olmasi
stiphelidir. Boyle bir grupta kisilerin morali diigiik olur, cahsma icin sar-
fedilen enerji asgariye iner ve yaraticihk gelismiyebilir.

Her iki tip toplumda da kontrol mekanizmasi mevzuubahis olduguna
-gore “feedback” devreleri bulunmasi 1dzim gelir. Birinci tip grupta tek
bir sahis kontrol mekanizmasi fonksiyonunu gérmekte idi. Ikinei tip grup-
ta kontrol mekanizmasini, grubun kendi striiktiirii iginde bulmaktayiz.
Burada iki sualle karg1 karsiya geliyoruz; birincisi, demokratik grupta bu -
kontrol mekanizmas: neyi kontrol edecektir ve neler hakkinda bir “feed- .
back” alacaktir? Ikincisi de, boyle bir gruptaki kisiler ne gibi davranilar
~gostermelidirler? Daha o6nce ilk gruplarda “is” ve “toplumsal-duygusal”
alanlarin bulundugunu ve bu sahalarda kisiler aras: miinasebetlerin, gru-
‘bun ¢abalarinda rol oynadigim s6z konusu etmis ve “toplumsal-duygusal”
_ sahada ortaya cikacak dinamigin is sahasina set gekecegini soylemistik.
Eger bir grup kendi “toplumsal duygusal” striiktiirii ve bu alandaki dina-
‘mik hakkinda “feedback” alabilir ve bunu inceliyebilirse, yani grup bir
‘sahus gibi kendi suur altina bakarak bir incelemege giderse her iki saha-
daki dinamigi de kontrol altina almig olur ve yaratici, is zevki verici, ki-
silerin psikolojik ihtiyaclarim tatmin edici bir grup “iklimi” geligtirmis
-olur.

Eger bir grup sosyal striiktiiriinii idame ettirecek ve duygusal dinami-
gi kontrol edecek bir mekanizma kurmazsa grupta bir “gerginlik” belirir
‘ve kisiler tecaviizkdr veya cekimser davramglar gosterirler. Bunun neti-
cesinde ya grup dagilir veya toplu olarak bir gayeye yonelmesi ve bir
grup olarak varhgim devam ettirmesi gerekiyorsa, grubun davramginda
bir “lidere dayanma” egilimi belirir ve neticede diktatoryal bir rejim
“kurulur. '

Simdi ikinci sorumuza geliyoruz, yani demokratik bir grupta kigi-
lerin davramiglarmin nasil olmasi sorusu. Yukarida, gruplarda “is” ve
“toplumsal-duygusal” alanlarin bulundugu ve bu gruplarn verimli ol-
‘masindaki 6neminden bahsettik. Bir gruptaki kisilerin de bu her iki alan-

[ P%2)

da bircok roller oynamalari gerekir. Yani bir grubun iiyeleri hem “is

3) Chester I. Barnad, The Functions of The Executive, Harvard Univer-
:sity Press, Cambridge, Massachussets. ’
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“hem de “toplumsal-duygusal” alanda roller oynarlar Bu rollerini herke-
sin suurlu ve yerinde oynamas: gerekir. Bir gozlemeci olarak memleketi-
mizdeki sonugsuz bircok grup cabalarina bakarsak burada sadece fikir-
leri empoze etmek ve fikirlere karsi koymak, antagonizm gostermek rol-
lerinin gok oynandigiri ve dinlemek, sual sormak, bilgi edinmek veya
toplamak, digerlerini tegvik etmek, uzlagtirmak, gerginligi gidermek ve-
sair toplumsal biitiinliigii yasatacak rollerin oynanmadigini gorii-
riiz. Bundan gikacak sonug ta sudur : Demokratik bir grup kurulabilin-
mesi i¢in toplumu yapan kisilerin demokratik davramsa sahip olmalan
ve demokratik bir kontrol mekanizmasin islemesine yardim etmeleri-
dir. Eger kisiler boyle bir yetistirmeden gegirilmemis iseler, icinde
biiyiimiis olduklar kiiltiir ve egitim sistemleri demokratik degilse, tabit-
dir ki gruptaki kisilerin davramslari, yetismis olduklar kiiltiiriin mode-
line uygun olur: Eger grup disi kiiltiir despotik bir 4mire yer veriyorsa
ve kisiler arasi cekisme ve bagkasini demagoji yoluyla altetme makbul
sayiliyorsa tabiidir ki grubun kisileri de boyle bir modele sadik olmaga
caligir, ve sonug olarak ta yukarida bahsettigimiz durum kendini goste-
rir. Oyle ise, bu gibi verimli demokratik gruplar kurmak istiyorsak, kisi-
lerin bu yolda bir egitim gérmeleri de bahis konusu olur.

Bu yonde garp memleketlerinde, 6zellikle A.B.D. lerinde ne gibi bir
egitim yapildig: daha sonra ele alinacaktir.

Haberlesme

Toplumlarda haberlesmenin bulundugunu ve bunun igin de bir ko-
difikasyon sisteminin liizumlu oldugunu s6z konusu etmistik. Insan sem-
bol kullanan bir yaratiktir Esasen insanlar1 hayvanlardan ayiran en 6nem-
li vasif ta budur. Haberlesme vasitasi olan dil, bir sembolizmden, bir
kodofikasyon sisteminden bagka bir sey degildir. Kelimeler hi¢ bir zaman
gercegin kendileri degillerdir. Fakat bunlar gergege takilmig etiketler-
dir. Alfred Korzybski, gercegi araziye, dili de, bunun haritasina benzet-
mektedir.¥” ¥ 6, Harita hi¢ bir zaman arazinin kendisi degildir.

4) Alfred Korzybski, Science and Sanity : An Introduction to non-Aristo-
telian Systems and General Semantics, The Instute of General Semantics,
Lakeville, Lakeville, Conn., U.S.A.

5) S. 1. Hayakawa, Language In Thought and Action, Harcourt Brace and
Comp. N. Y.

6) Francis P. Chisholm, Introductory Lectures on General Semantics,
Institute of General Semantics, Lakeville Conn. U.S.A.
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Haritaya bakan, arazinin ne sekilde oldugunu anlayabilir ise de,.
arazi veya memleket hakkinda tam bir bilgiye sahip olamaz. Yani

harita bir takim sembollerle bize arazi hakkinda bir fikir vermege caligir-

fakat mahdut bir bilgi verir. Arazi-hakkinda daha fazla bilgi istersek,.
ya baska maksatla cizilmis baska bir haritaya bakmak veya arazinin
kendisini gormek gerekir. Dil de aym bu ézelligi tasir. Kelimeler birer-
sembol olduklarma gére, kisilerin gelismeleriyle ve ozel kiltiirleriyle il-
gili anlamlar tagiyacaklan bir gercektir. Su halde haberlesmede bulunan:
kisilerin bir anlasmaya varabilmeleri icin, evveld birbirlerinin sembol-
lerini iyice tammalar1 gerekir, yani gercegi (arazi) yi gorebilmeleri icin,.
her ikisi de haritay1 aym sekilde okumahdirlar. Simdi burada “dinleme’”
davramgim ele alalim.

U¢ tip dinleme diisiinebiliriz. Bunlardan birincisi marjinal dinle—
medir.

Bu tip dinlemede, sadece kulagimiza sesler gelir, fakat biz bu sesle--
rin acikladiklar1 anlamlarla ilgilenmeyiz. Radyoda konusma oldugu hal--

de, biz bagkalariyla bir miikdlemede bulunuruz. Radyoda birisinin ko--
nugmakta oldugunu bildigimiz halde, ne soylediginin farkinda degiliz—
dir. Ikinci tip dinlemede, dinleyici, isittiklerini kendi sembolizminin cer--
cevesi icinde dinler ve. degerlendirir. Haberleri génderenin semboliz-
mine. ozel kiiltiir ve kisiligine yer vermez. Kelimelerin ménalarmi mut--
lak olarak kabul etmistir. Yani “arazi” ile “haritay1” gercek ile sembol--
leri bir tutar. Kendi pesin kararlarim dinlemesine temel yapar. Bu sekil’
bir dinlemenin dogru bir haberlesmeyi bozacagi, anlazmazhklara yol
agacag agikardir. Ugiincii tip dinlemege gelince; dinleyicinin, séylenilen--
leri, haberlesmeyi yapanin anlam cercevesi dahilinde dinledigini, énce
karsisindaki kisinin sembolizmini kavramaga calishgimi ve onun Gzel’
kiiltiir ve gecmisine yer verdigini goriiriiz. Yine burada “feedback” me-
kanizmasi rol oynar. Haberlesmede bulunan bu iki sahis arasinda iki ta-
rafli bir haberlesme olur. Her ikisinin de birbirlerinin anlam cercevele--
rini “feedback” yoluyla kavramaya caligtiklarin1 goriiriiz. Konugma soy--
le bir seyir takibeder: Bilgi verme, sual sorma, anlam tarifleri vs. Gorii-
liyorki bu ozellikteki bir haberlesmede gercegi ortaya cikarmak icim
her iki tarafta is birligi yapiyor ve kullandiklari kodifikasyonda yani sem--
bol anlamlarinda bir hata yapmamaya calisiyorlar.

IlIk Gruplar ve Haberlasme

Yukarida, gruplarin dinamik bir hale gelerek basariya dogru gitme--
lerinden, kigiler arasi miinasebetlerin bulunmas1 14zim geldiginden ve-
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bunun da haberlesme yoluyla yapilacagimdan bahsetimgtik. Bagar1 goste-
ren bir gruptaki haberlesme “sebekesinde” yukarida bahsi gecen tigiincii
tip dinlemenin gok 6nemli oldugu unutulmamalidir. Bu bir ideoloji ko-
nusu degil sadece bir striiktiir mekanizmasi1 meselesidir. Sosyalist olun,
liberal olun, muhakkak ki insanlik icin ¢cok kiymetli ve iyi niyetli fikirle-
riniz vardir. Her hangi bir grupta aym ideolojiye sahip insanlar veya ce-
sitli ideolojilere bagh kisiler bulunsun veya bulunmasn, haberlesmeyi ve
toplumsal striiktiirii idame ettirici mekanizmalar bulunmazsa neticede ki-
siler arasi bir gerginlik belirir ve totaliter bir rejim kendini gostermege
baslar.

Kiiltiir Degigmeleri ve ilk Gruplar [ '

Bir toplumun kiiltiiriinii, teknoloji, ideoloji, sosyal organizasyon ola-
rak ii¢ boliim altinda toplayabiliriz. Bunlarin herhangi birisindeki degisik
lik, digerlerinde baz1 degisikliklere liizum gésterir. Toplum bir organizma
olarak “homeostatic” duruma gelmek ister” ®. Teknolojik degismelerin
ideoloji ve sosyal organizasyon alanlarindaki degismelerden daha evvel
oldugu bir gergektir. Bu da sosyal organizasyon alanlarmdaki degis-
melerden daha evvel olur. Burda da sosyal “homeostasis”in bozul-
dugunu ve toplumlarin béyle bir dengeye gelmek igin cabaladik-
larint goriiriiz. C. H. Waddington “The scientfic Attitude” isimli ki-
tabinin 6n soziinde “Bugiiniin ana problemi, teknolojik alandan daha
fazla iedoloji ve kiymetler sistemi alanlarindadir, yani manevi alanda
—eger bu terimi kullanmaktan korkmuyorsamz” — demektedir®.

Teknolojinin dev adimlarla ilerlemesi, endiistride otomasyonun yer
almasi, biiyiik organizasyonlarin gelismeleri, patron ile yonetici fonksi-
yonlarinin ayrilmasi, ideoloji ve sosyal organizasyon alanlarmnda da bir
takim yeni gelismelere ihtiya¢ gostermektedir. Boyle bir degismenin ne
yonde gidecegini simdiden kestirmek bir az gii¢c olur. Yalmz, Norbert
Wiener’in su sozlerini burada tekrar etmekten kendimi alamiyorum:

“prlumsal bilginin miktanyla ilgili olarak toplumsal hayatm bizi
sagirtan gergeklerinden biri, uygun bir homeostatik vetirenin son derece
eksik oldugudur. Serbest rekabetin kendi basina, homeostatik bir vetire’

7)  Norbert Wiener, Cybernetics, John Wily and Sons, Inc. New York.

8) Ali Irtem, Sibernetik-Sinir Sistemi Fiziolojisi, cilt III, Doc. Dr. Ayhan
Songer, Kader Matbaasi, Istanbul. ~

) C. H. Waddington, The Scientific Attitude, Penguin Books, -West
Drayton Middlesex.
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oldugu ve serbest bir piyasada pazarlikta bulunan, olabildigi kadar yiik-
sek fiata satmaga, olabildigi kadar diisiik fiata almaga calisan sahislarin
bencil davramsglarinin neticede dengeli bir fiatlandirma dinamigine yol
agacagl ve ammenin menfaatine olacag: fikri bircok memleketlerde revag
bulmug, B.A. da resm} bir inang haline gelmistir.

Ne yazik ki gercek bu basit fikirli teorinin aksinedir. Bir aile oyunu
olan “monopol” da oldugu gibi, piyasa bir oyundan ibarettir. Bu oyun-
da kazang, kontratin1 bozacak ve is birligi yaptigi kimselere ihanet ede-
cek sahsa aittir. Bu gibi durumlarda “homeostatis” bulunamaz”'°. Bu soz-
lerden sonra toplumsal homeostasis” i idame ettirmek istersek mubhtelif
ideolojiler arast bir anlagmanin gerektigini savunabiliriz. Biiyiik captaki
toplumlarin yapisim ilk gruplar kurduguna gére, bu gruplardaki karsi-
likli anlagmalarin ve ahenkli insan miinasebetlerinin ne kadar 6nemli ol-
dugunu anlatmaya liizum var mi? Yukarida bahsettigimiz ideolojik gelis-
meler icin, taraflarin gercekleri gorerek ve daha basta ele almis oldugu-
muz “toplumsal-duygusal” alandaki striiktiirel ve haberlesme mekaniz-
malarina énem vererek, zamanmmzin dogurdugu problemleri halletmek
icin yeni ideolojileri ve sosyal organizasyonu beraberce kurma zamam
coktan gelmistir.

Ufak ve ilk toplum davramslarimin etiidiine B.A. devletlerinde son
derece 6nem verilmege baglanmmstir. Birgok eyaletlerdeki ufak grup top-
lum l4boratuarlarina, mektepler, biiyiik miiesseseler ve kilise gibi tesek-
kiiller, yoneticilerini géndermekte ve toplum davramsglan alaninda sub-
jektif bir egitimden gecirmektedirler. Bu egitim neticesinde kisiler kendile-
rini ve toplum davramslarim daha iyi tammak maharetini kazanmakta-
dirlar'? 2,

Bu yaziya san verirken, her seyden once, her giin icinde yagadigumz
ilkel gruplarda, kendimizin ve grup davramginin ve toplumdaki duygusal
etkinin, kisiler tarafndan iyice tamnmasmnin dnemini bir defa daha ha-
tirlatmak isterim. Ancak bagkalarinin hakkimizda incelemeler yapmalarina

yer vermek, bagkalarinih davrams ve anlam cercevelerini  kavramak
 cesaretini gostermemiz bizi dogru yola gétiirebilir. Artik Machiavelli’yi
mezarinda rahat birakmanin zamam gelmistir.

10) Norbert Wiener, Cybernetics, John Wily and Sons, Inc, New York sa-
hife 185.

11) Stuart Chase, The Proper Study of Mankind, Harper and Brothers
New York. '

12) Explorations in Human Relations Training, an assesment of experience
1947-1953 National Training Laboratories, National Education Association,
Washington 6, D, C.
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