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Amag: Bu calismanin amaci, sosyal girisimcilikte basariyi etkileyebilecek bireysel faktorlerin 6ncelik ve
onem derecelerinin belirlenmesidir.

Yontem: Arastirmada ilk olarak literatir taramalari yapilarak sosyal girisimcilikte basari icin bireysel fak-
torler belirlenmistir. Bu faktorler alti ana kriter ve yirmi dokuz alt kriterden olusmaktadir. Ardindan bu
kriterlerin dncelik ve 6nem derecelerini tespit edebilmek amaciyla AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi) yonte-
mi kullanilmistir. Veri toplama formu icin kriterlere ait ikili karsilastirma matrislerinin oldugu AHP Formu
kullanilmistir. Veriler alanlarinda uzman ve 6dul almis dokuz sosyal girisimci ile yiz ylize ve cevrimici
gortsme teknigi kullanilarak toplanmistir.

Bulgular: Degerler kriteri en dnemli ana kriter olarak bulunmustur. Ayrica is tecriibesi/deneyim, sorum-
luluk sahibi olmak, liderlik, etik degerlere sahip olmak, basarma ihtiyaci ve sosyal girisimcilik 6zyeterligi
kriterleri her bir ana kriterin en 6nemli alt kriteri olarak ortaya cikmistir.

Sonug ve Oneriler: Sosyal girisimcilikte basarlyi etkileyebilecek bireysel faktorlerin éncelik ve &nem
derecelerinin belirlenmesi mevcut sosyal girisimcilere veya yeni sosyal girisimcilere bir rehber olabilir.
Ayrica sosyal girisimcilikte basari konusuna ilgi duyan égrenciler ve arastirmacilar icin katki saglanabilir.
Yeni yapilacak arastirmalara 6dul almis baska sosyal girisimciler dahil edilerek bu calismadaki bulgularla
benzerlikleri ve farkliliklari kiyaslanabilir.

Ozgiin Deger: Sosyal girisimcilikte basari icin bireysel faktérleri alti ana kriter ve yirmi dokuz alt kriter
kullanarak kapsamli bir sekilde inceleyen ¢zgtn bir arastirmadir.

Anahtar Kelimleler: Sosyal Girisimcilik, Sosyal Girisimci, AHP Yontemi

Jel Siniflandirmasi: M10, M14, L31

Evaluation of Individual Factors for Success in Social
Entrepreneurship Using AHP Method: Implementation with
Award-Winning Social Entrepreneurs

ABSTRACT

Purpose: This study aims to identify and assess the relative importance and prioritization of individual
factors that may influence success in social entrepreneurship

Methodology: In this study, individual factors contributing to success in social entrepreneurship were
initially identified through a comprehensive literature review. These factors were categorized into six
main criteria and twenty-nine sub-criteria. Subsequently, the Analytic Hierarchy Process (AHP) method
was employed to determine the priority and significance levels of these criteria. For data collection, an
AHP Form containing pairwise comparison matrices related to the criteria was utilized. Data were gath-
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ered through face-to-face and online interviews with nine award-winning social entrepreneurs who are
recognized experts in their respective fields.

Findings: The values criterion was identified as the most significant main criterion. Additionally, work
experience, sense of responsibility, leadership, adherence to ethical values, need for achievement, and
social entrepreneurship self-efficacy emerged as the most important sub-criteria under each main cri-
terion.

Practical Implications: Identifying the priorities and significance levels of individual factors that may
influence success in social entrepreneurship can serve as a guide for both current and aspiring social
entrepreneurs. Furthermore, this study may provide valuable insights for students and researchers inter-
ested in the topic of success in social entrepreneurship. Future research could include other award-win-
ning social entrepreneurs in order to compare similarities and differences with the findings of this study.

Originality: This original study offers a comprehensive analysis of individual factors contributing to
success in social entrepreneurship, utilizing six main criteria and twenty-nine sub-criteria.

Keywords: Social Entrepreneurship, Social Entrepreneur, AHP Method
JEL Codes: M10, M14, L31

1. Giris

Dinyada kiresel capta veya bolgesel olarak cesitli sorunlar bulunmaktadir.
Bu sorunlar arasinda yoksulluk, firsat esitsizlikleri, iklim degisikligi, zorunlu goc,
insan haklari ihlalleri, egitim ve saglik hizmetlerine erisememe gibi pek cok bas-
lik bulunmaktadir. HikUmetler temel sorunlarla micadele edebilmek icin bazen
yetersiz kalabilmektedir. Hayirseverlik, gondllalik, yardim veya bagis temelli ge-
leneksel yaklasimlar da sorunlarin ¢6zimuinde surdarulebilir olmamaktadir. Bu
nedenle sosyal girisimciler yenilik¢i fikirler ve c6ztimlerle bu boslugu doldurmaya
calismaktadirlar.

Sosyal girisimcilik istisnai bir dizi davranisi tanimlamakta (Dees, 2001), sosyal
girisimcilik faaliyetleri sayesinde geleneksel girisimcilerin ve htkimetlerin ¢6ze-
medigi sosyal sorunlar ¢c6ztlmeye calisiimaktadir (Bewayo ve Portes, 2016:39).
Sosyal girisimcilikte sorunlarin ¢6zima icin klasik girisimciligin firsatlarin tanim-
lanmasi, yenilik ve risk alma &zellikleri kullanilirken (Bayarcelik, 2018), diger ta-
raftan bu sorunlara kalici ¢dzimler bulmak igin finansal strddrdlebilirlik ve sosyal
fayda saglanmaya calisiimaktadir. Béylece sosyal girisimcilik hem ekonomik dege-
ri hem de sosyal degeri butinlestiren bir strec olarak ortaya cikmaktadir.

Sosyal girisimciler kurduklari sosyal girisimler yoluyla toplumsal sorunlara ¢6-
zUm bulma ve fayda saglama sureclerini yurttmektedir. Sosyal girisimciler sahip
olduklari sosyal yetenekler yoluyla biyimeye katki saglamakta (Mair, 2010), gelir
getirici stratejilerini dogrudan sosyal deger sunma misyonlarina hizmet edecek
sekilde tasarlamaktadir (Abu-Saifan, 2012). Zeyen ve digerlerine (2012) gore ise
sosyal girisimciler ve sosyal girisimler, ihmal edilen toplumsal sorunlara strdurd-
lebilir cdzUmler Greterek toplum icin deger yaratmayi amaclamaktadir. Dinyanin
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her yerinde sosyal girisimciler yoksullugu azaltan, musterilerinin, tedarikcilerinin,
calisanlarinin ve gevrenin yasamlarini iyilestiren yenilikci isletmeler yaratmaktadir-
lar (Yunus Social Business, 2017).

Sosyal girisimcilerin sahip olduklari bazi bireysel 6zellikleri bulunmaktadir.
Bu ¢zellikler arasinda sosyal sorunlari fark etme, sorunlarin tzerine gitme, fark
yaratma, toplumun glvenini kazanma, yaratici, enerjik, israrci ve duyarli olma
gibi 6zellikleri bulunmaktadir (Denizalp, 2007; Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009).
Baporikar'a (2016) gore bir sosyal girisimci yenilikciligi, becerikliligi ve firsatlari
birlestirmektedir. Keles ve Dilmag’a (2017) gore sosyal girisimci tim sistem do6-
nusene dek yilmadan calismayi strdirebilecek vizyon ve kararliliga sahip kisidir.
Turkiye'de Sosyal Girisimlerin Durumu (2019) raporuna gore sosyal girisimci, sos-
yal sorunlara uygulamaya déntk cézidmler gelistiren ve uygulayan sosyal liderdir
(British Council, Turkiye, 2019:103).

Literatirde sosyal girisimcilerin sahip olduklari bireysel 6zelliklerin cesitli bo-
yutlarda incelendigi calismalar bulunmaktadir. Giler’in (2008) calismasinda sosyal
girisimciligi etkileyen faktorler analiz edilmis, demografik ¢zellikler, kisisel 6zellik-
ler, bilissel 6zellikler, degerler ve motivasyonel &zellikler incelenmistir. Kirllmaz'in
(2012) calismasinda sosyal girisimciligin basari faktorleri girisimci kisilik ve donus-
taraca liderlik kapsaminda incelenmis, sosyal girisimciligin boyutlar kapsaminda
sosyal icerikli misyon sahibi olma, sosyal deger yaratma, sosyal girisim firsatlarini
gorme, sosyal aglardan faydalanma, kaynak yaratma ve surddrdlebilirligi saglama
alt boyutlari ele alinmistir. Gal'tn (2019) calismasinda girisimci kisilik 6zelliklerinin
sosyal girisimcilik yénelimine etkisi incelenmis, sosyal girisimcilik yonelimi kapsa-
minda sosyal vizyon, finansal getiri, inovasyon, strdurtlebilirlik ve sosyal aglar
alt boyutlari kullanilmistir. Polat'in (2020) calismasinda sosyal girisimciligi belirle-
yen faktorler kapsaminda psikolojik ve demografik faktorler yer almistir. Calkin’in
(2021) calismasinda sosyal girisimcilik davranis dnculleri olarak empati, ahlaki yu-
kamlaldk, sosyal girisimcilik 6zyeterligi ve algilanan sosyal destek kullanilmistir.

Literattrde sosyal girisimcilikteki bireysel faktorlerin incelendigi calismalarin
sayica az oldugu, bireysel faktorlerin kapsamli olarak ele alinmadigi ve alanda
bosluklar oldugu da goértlmektedir. Bu bosluklardan hareketle calismada ilk ola-
rak sosyal girisimcilikte basari icin bireysel faktorler nelerdir? sorusu detayl olarak
arastinlmustir. Arastirmalar sonucunda en sik kullanilan kriterler belirlenmistir. Bu
kriterler (1) demografik 6zellikler, (2) kisisel 6zellikler, (3) bilissel 6zellikler, (4) de-
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gerler, (5) motivasyonel ¢zellikler, (6) sosyal girisimcilik davranis énculleri olmak
Uzere alti ana kriterden ve bu kriterlere bagli yirmi dokuz alt kriterden olusmustur.
Ardindan sosyal girisimcilerin sahip olduklari bireysel faktorlerin sosyal girisimcilik
basarisinda 6ncelik ve dnem derecesi nedir? sorusuna cevaplar aranmistir. Bu
dogrultuda AHP yontemi kullanilarak analiz gerceklestirilmistir. Arastirma sonu-
cunda elde edilen bulgularin, mevcut sosyal girisimciler icin yol gosterici nitelikte
olaca@l 6ngortlmektedir. Ayrica sosyal girisimcilik alaninda faaliyet gdstermeyi
planlayan yeni girisimciler icin bir yol haritasi islevi gorebilecegi dustintlmektedir.
Son olarak sosyal girisimcilige ilgi duyan égrenciler ve arastirmacilar icin de fay-
dali bir kaynak olma potansiyeli tasimaktadir.

2. Literatiir Taramasi

2.1. Demografik Ozellikler

Demografik 6zellikler belirli bir grubun 6zelliklerini incelemek icin kullanil-
makta, cinsiyet, yas, dil, egitim, gelir, meslek, aile faktoru, etnik kdken ve irk gibi
bir nafusun 6zelliklerini temsil etmektedir. Demografik ¢zellikler ana kriteri altin-
da bu calismada (1) cinsiyet, (2) yas, (3) egitim, (4) aile faktort ve (5) is tecrtibesi/
deneyim alt kriterleri bulunmaktadir.

Cinsiyet, sosyal girisimcilikle ilgili arastirmalarda demografik 6zellikler kap-
saminda kullanilan kriterler arasinda bulunmaktadir. is ®lceklerini kiicik tutma-
larindan dolayi kadinlarin sosyal girisimci olma egilimi gosterebildigi, bir sosyal
girisimde liderlik ya da yoneticilik yapabildigi gérilmektedir (British Council, Tur-
kiye, 2019:50-61). Polat'in (2020) calismasinda sosyal girisimcilerin cogunlukla
erkeklerden olustugu, buna karsin kadin sosyal girisimcilerin toplumsal sorunlari
¢dzmek icin sosyal girisimcilik aracini kullanma ve kurallara uyma konusunda er-
kek sosyal girisimcilere gore daha yUksek dizeyde algiya ve bilgiye sahip oldugu
sonucuna ulasiimaktadir (Polat, 2020:242-245). Jafarova'ya (2020) goére kadin
sosyal girisimcilerdeki egitim, aile destegi, glvenilir bir sosyal ag ve liderlik bece-
rileri gibi dzellikler girisimciligi kolaylastirici faktérler arasinda bulunurken; ényar-
gil yaklasimlar, ayrimcilik, is-yasam dengesini yénetme zorlugu, finansal destek
bulma, yasal ve politik kisitlamalar ise kadinlarin karsilastigi baslica zorluklar ara-
sinda bulunmaktadir (Jafarova, 2020:89).

Yas, sosyal girisimcilik calismalarinda kullanilan bir diger kriterdir. Kirmizi'nin
(2016) calismasinda yirmi-yirmi bes yas araligindaki genc katilimcilarin diger yas
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araligindaki katilimcilara gére sosyal girisimciligin “misyon sahibi olma”, “sosyal
deger yaratma”, "“yenilikci olma” ve “sosyal aglardan faydalanma” boyutlarin-
da daha yiksek sosyal girisimcilik diizeyine sahip oldugu gortlmektedir (Kirmizi,
2016:107). Polat'in (2020) calismasinda sosyal girisimcilerin yas durumlari deger-
lendirildiginde ise %64 oraninda yirmi alti ile elli yas arasinda olduklari belirtil-
mektedir (Polat, 2020:217). Ozdemir'in (2022) calismasinda ise elli-elli dokuz ve
kirk-kirk dokuz yas arasi katilimcilarin sosyal girisimcilik egilimi puan ortalamalari,
daha alt yas gruplarindan anlamli derecede daha fazla oldugu gérilmektedir (Oz-
demir, 2022:48).

Egitim, sosyal girisimcilik calismalarinda kullanilan demografik 6zellikler kri-
terlerinden bir digeridir. Canbal’in (2016) calismasinda 6dul almis sosyal girisim-
cilerin egitim durumuna bakildiginda %70 oraninda Universite mezunu, %17, 5
oraninda yuksek lisans mezunu, %7,5 oraninda yuksekokul mezunu, %2,5 ora-
ninda ise lise veya doktora mezunu olduklari gérilmektedir (Canbal, 2016:49).
Turkiye'de Sosyal Girisimlerin Durumu raporunda da sosyal girisim kurucularinin
ya da yoneticilerinin egitim dizeyinin ylksek oldugu, katilimcilarin %84'tnln en
azindan meslek okulu veya Universite mezunu oldugu, %20'sinin yiksek lisans
ya da doktora derecesine sahip oldugu, %88,14'inUn lisans derecesine veya
daha yUksek bir dereceye sahip oldugu belirtiimektedir (British Council, Turkiye,
2019:51-52).

Aile faktord, aileden birinin sosyal girisimcilik icin rol model olmasini, ilgili
sosyal soruna ailedeki birinin yakinligini, yasamin bir déneminde ailede yasanan
olumlu veya olumsuz olaylari ifade etmektedir. Yaptiklari islerde sosyal girisimci-
lere anne, baba, dede, es, amca, kuzen ya da dayi gibi aile Gyeleri ilham kaynadi
olabilmektedir (Guler, 2008; Canbal, 2016; Polat, 2020). Sosyal bir girisim kur-
mak veya sosyal bir girisimde calismak icin ilham veren faktorler arasinda bizzat
deneyimlenen ya da yakinlari tarafindan deneyimlenen bir sorun da olabilmekte-
dir (British Council, Turkiye, 2019:49).

Is tecriibesi veya deneyim, kisinin ise baslamasindan ayrilmasina kadar gecen
strede ay veya yil olarak edindigi tecriibe ve deneyimleri ifade etmekte, literattr-
de demografik 6zellikler kapsaminda arastirilmaktadir. Kirllmaz'in (2012) calis-
masinda sosyal girisimcilerin 78‘inin 1-5 yil arasi, 73'Gnln 6-10 yil arasi, 33'Undn
11-15 yil arasi, 21'inin 16-20 yil arasi, 11'inin 21-25 yil arasi calisma suresine
sahip olduklar gortlmektedir (Kirllmaz, 2012:198). Polat'in (2020) calismasinda
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sosyal girisimcilerin STK faaliyetlerine ve toplumsal faaliyetlere katilim oraninin
% 100 oraninda oldugu, sosyal girisimcilerin toplumsal faaliyetlerde deneyim sa-
hibi olduktan sonra faaliyetlerde bulundugu belirtiimektedir (Polat, 2020:217-
218). Geng'in (2023) calismasinda kadin sosyal girisimcilerin bilgiyi guc olarak
gordukleri, bilgi ve deneyimleri aktarmak icin ekip yetistirdikleri gorilmektedir
(Geng, 2023:269-270).

2.2. Kisisel Ozellikler

Kisisel dzellikler bireyler arasindaki degisiklikleri 6n plana cikaran, bireyden
bireye farklilik gosterebilen, bireyin kisiligini olusturan tutumu ve davranislari ola-
rak tanimlanmaktadir. Bu calismada kisisel 6zellikler ana kriteri altinda (1) sebat-
karlik/kararhlik, (2) iyimserlik, (3) icsel kontrol odag, (4) risk almaya egilimli, (5)
yaratici, (6) disa donukluk, (7) belirsizliklere karsi toleransli olma, (8) sorumluluk
sahibi alt kriterleri bulunmaktadir.

Sebatkarlik veya kararlilik, bireyin bir isi yilmadan sonuna kadar strddrmesi-
ni, zorluklar karsisinda direncli olmasini, séziinden veya kararindan dénmemesini
ifade etmektedir. Sosyal girisimcilik arastirmalarinda sebatkarlik kriterinin kisisel
ozellikler kapsaminda ele alindigi gortlmektedir (Guler, 2008; Seker, 2012; GU-
ney ve Oren, 2021). Sosyal girisimcilerin sebatkarlik dizeyini élcmek icin “Bir is
sonlanmadan asla o isi birakmam. Yolumda engeller olsa bile, yaptigim isi mut-
laka bitiririm. Plan yaptigim zaman, plan dahilindeki islerin mutlaka ytrtimesini
saglarim.” gibi ifadeler kullanilmaktadir (GUler, 2008; Seker, 2012). Duncan-Hor-
ner ve digerlerinin (2022) calismalarinda sosyal girisimci niyet modelinde “azim”
degiskeninin kullanildigr gortlmektedir (Duncan-Horner vd., 2022:384). Genc'in
(2023) calismasinda ise katiimcilarin 6zellikleri arasinda sabirli olma, mucadele
ruhu ve pes etmeme unsurlarinin oldugu rapor edilmektedir (Geng, 2023:270).

lyimserlik kriterinin sosyal girisimcilik arastirmalarinda kisisel dzellikler kapsa-
minda ele alindidi ve 6lctlduga gorulmektedir (Guler, 2008; Seker, 2012; Canbal
2016). lyimserlik, genel olarak yasama karsi olumlu bakis acisina sahip olmays,
gelecekle ilgili olumlu bir beklenti icinde olmayi, durum veya olaylarin iyi ve uy-
gun yonlerine odaklanmayi ifade etmektedir. Canbal’in (2016) calismasinda 6dul
almis geng sosyal girisimcilerin iyimserlik 6zelligine sahip olduklari ifade edilmek-
tedir (Canbal, 2016:59). Sozer'in (2019) calismasinda sosyal girisimcilerin 6zellik-
leri arasinda iyimserlik kriterine yer verilmekte, sosyal girisimcilerin kosullar kdtu
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olsa dahi durum iyiymis gibi davranmaktan ziyade bir cikar yol bulabilmesine
dikkat cekilmektedir (Sozer, 2019:18).

Bireyler olaylarin kendi davranislarina veya kendi kalici 6zelliklerine bagl
olarak gerceklestigine inaniyorsa bu durum igsel kontrole olan inang seklinde
tanimlanmaktadir (Rotter, 1975:57). icsel kontrol odagina sahip olan bireyler
olaylarin kendi cabasi ve yetenegiyle gelismekte oldugunu algilamakta, sosyal
olaylara aktif bir sekilde yaklasabilmektedir. icsel kontrol odag kriterinin Gler’in
(2008) calismasinda kisisel ¢zellikler kapsaminda kullanildigi gértlmektedir (GU-
ler, 2008:204). Gul'Gn (2019) calismasinda kontrol odagi ile sosyal girisimcilik y6-
nelimi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (Gul, 2019:143). Canbal’in (2016)
calismasinda 6dul almis geng sosyal girisimciler de hayatlarinda gelisen olayla-
rin kontroltinin cogunlukla kendi ellerinde oldugunu ifade etmektedir (Canbal,
2016:68).

Sosyal girisimcilerin temel 6zellikleri arasinda girisimcilik ruhuna sahip, atil-
gan, cesur ve risk alan gibi 6zellikler bulunmaktadir (Toktamig, 2019:59). Risk
alma egilimi kumar oynarcasina 6lctsiz sekilde risk alma egilimini degil, hedefe
ulasmak amaciyla yaraticilik ve yenilik pesinde kosmayi, bir ihtiyaci belirleyerek bu
ihtiyaci is fikrine ve firsata cevirmeyi, ortaya cikabilecek riskleri Gstlenip bir girisim
kurmaya istekli olmayi ifade etmektedir (Glrdogan, 2020). Sosyal girisim niyeti
modelinde de “risk almak” kriterine yer verildigi (Duncan-Horner vd., 2022:384),
risk alma egilimi ile sosyal girisimcilik boyutlari arasinda ayni yonde yuksek iliski
oldugu gorulmektedir (Kirilmaz, 2012:220).

Kisisel 6zellikler kapsaminda ele alinan yaratici olma 6zelligi 6zgin, yeni,
sasirtici veya alisiimamus fikirler 6ne strmeyi ya da davranislarda bulunabilmeyi
ifade etmektedir. Sosyal girisimciligin cesitli unsurlarini inceleyen Mair'e (2010)
gore sosyal girisimcilikteki stratejiler ve taktikler yaratici, yenilikci ve yeni sey-
ler yapma bicimleriyle karakterize edilen eylemlerden olusmaktadir. Baporikar
(2016), basarili sosyal girisimcilik icin Yedi C-Stratejisinde Yaraticilik (Creativity)
kriterini kullanmistir. Toktamis'in (2016) calismasinda sosyal girisimcilik, firsatlari
takip ederek yaratici kaynaklarin bir araya getirildigi bir srec olarak tanimlanmis
ve calismadaki katilimcilarin kisisel ¢zellikleri arasinda yaratici olma 6zelligi ortaya
ckmistir (Toktamis, 2019:87).

Kisilik boyutlarindan biri olan disa dénukltk, Goldberg’in (1992) Kisiligin
Bes BUyilk Boyutu - Bes Faktér Modeli olarak literatiirde yer alan modeli icinde
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bulunan boyutlarindan biridir. Disa dontkltk kisinin baskalariyla olan iliskilerde
rahatlk dizeyini ifade etmekte ve sosyal girisimcilik arastirmalarinda kullaniimak-
tadir (Nga ve Shamuganathan, 2010; irengiin, 2014; Koyun, 2017). Toktamis'in
(2019) calismasinda katilimcilarin sosyal girisimcilerin sahip oldugu kisilik 6zellik-
lerine iliskin gorUsleri arasinda disa dondk 6zelligini vurguladigi goridlmektedir
(Toktamis, 2019:64). Gul'Gn (2019) calismasinda disadonukltk ile sosyal girisim-
cilik yénelimi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (Gul, 2019:167).

Belirsizliklere karsi toleransh olma, bir kisinin belirsiz bir durumu algilama
ve bu durum icin mevcut bilgileri dizenleme bigimini yansitmaktadir. Girisim-
cilige yatkin olan bireyler belirsizlige karsi daha toleransli olabilmektedir (Koh,
1996:22). Belirsizliklere karsi toleransli olma sosyal girisimcilikle ilgili calismalarda
da kullanilmaktadir. Belirsizliklere karsi toleransl olma ile sosyal girisimcilik boyut-
lari ve sosyal girisimcilik ydnelimi arasinda anlamli iliskilerin bulundugu gértlmek-
tedir (Kinlmaz 2012; Gul 2019).

Sorumluluk sahibi kriteri de sosyal girisimcilik calismalarinda kullanilan kri-
terler arasinda yer almaktadir. Sorumluluk, bireyin davranislarinin sonuclarini
Ustlenmesi anlamina gelmekte, Goldberg'in (1992) Bes Faktdr Modeli icinde bu-
lunan alt boyutlardan biri olmaktadir. Sosyal sorunlara girisimci bir yaklasimla ¢6-
zUm bulmayi amaclayan sosyal girisimcilerin sorumluluk algilarinin diger bireylere
gore daha yuksek oldugu bilinmekte, sorumluluk kriterinin sosyal girisimci kisili-
gi etkileyen bir kriter oldugu da gortlmektedir (Nga ve Shamuganathan, 2010;
irengtin, 2014; Kolcu, 2018; Gul, 2019; Genc, 2023).

2.3. Bilissel Ozellikler

Bilissel 6zellikler bireyin cevresindeki ddnyayr anlamasini saglayan zihinsel
beceriye sahip olma yetenegini ifade etmektedir. Bilissel 6zellikler ana kriteri altin-
da bu calismada (1) 6zglven ve dzyeterlik, (2) yenilikgilik, (3) firsatlari gérebilme,
(4) liderlik alt kriterleri bulunmaktadir.

Ozgliven, amaclari gerceklestirmek icin kisinin sahip oldugu kisisel yetenekle-
rin kendisinde var olduguna inanmasi anlamina gelmektedir. Ozyeterlik ise kisinin
hangi faaliyetlerde bulunacagini, bu faaliyetler icin ne kadar caba sarf edecegini,
bu cabaya ne kadar sire dayanacagini ve yetenekleri kapsaminda neler yapabi-
lecegini ifade etmektedir (Guler, 2008; Seker, 2012; Canbal, 2016; Polat, 2020).
Ozgliven ve dzyeterlik kriterlerinin sosyal girisimcilik calismalarinda bilissel 6zel-
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likler kapsaminda ele alindigi gortlmektedir (Guler, 2008:198). Ciftci'nin (2017)
calismasinda turizm sektérindeki sosyal girisim calisanlarinin sosyal sorunlari ¢6z-
mede ve isleri gerceklestirmede kendilerine gtvendikleri ifade edilmektedir (Ciftci
2017:53). Polat’in (2020) calismasinda sosyal girisimcilerin %92'lik oranla yuksek
dizeyde 6zglven-6zyeterlige sahip olduklari belirtiimektedir (Polat, 2020:221).
Genc'in (2023) calismasinda da kadin sosyal girisimcilerin ytksek dizeyde 6zgU-
vene sahip olduklari sonucuna ulasiimaktadir (Geng, 2023:270).

Yenilikcilik kavrami sosyal girisimcilik calismalarinda kullanilan kavramlardan
biri olmakta, sosyal sorunlara ve ihtiyaclara yonelik yaratici, alisimamis ve farkli
¢6zUmler bulabilmeyi ifade etmektedir (Guler, 2008; Kirllmaz 2012; Kirmizi 2016;
Polat, 2020; Sari, 2022). Guler'e (2008) gore sosyal girisimciler érgUtlerinde en
fazla yenilikcilige deger vermektedir (Guler, 2008:244). Kirilmaz'in (2012) calis-
masinda yenilikci olma boyutu ile sosyal girisimciligin boyutlari arasinda anlamli
ve pozitif yonlu bir iliski oldugu bulunmustur (Kirllmaz, 2012:268-269). Ekmek-
cioglu'na (2025) gore yenilikci ve yaraticl distince basari faktorleri arasinda yer
almaktadir (Ekmekcioglu, 2025:77). Sosyal girisimcilerin yuksek dizeyde kisisel
yaraticilik ve yenilikcilik egilimine sahip olduklari da gérilmektedir (Polat, 2020;
Sari, 2022; Geng, 2023).

Firsatlari gérebilme, gelecekteki durumun simdikinden daha farkli olacagi-
na dair istegi, bu gelecek durumun basarilabilmesinin mimkun olacagina dair
inanci ve firsatlar taniyabilmeyi ifade etmektedir (Guler, 2008; Seker 2012; Can-
bal,2016). Guler'e (2008) gore sosyal girisimciligin ¢ikis noktasi olarak degerlen-
dirilebilecek girisimcilikte firsatlari gérebilme unsuru énemli olmaktadir (Gdler,
2008:254). Sosyal girisimcilerin firsatlari gérme konusunda yetenekli oldugu ve
firsatlari gorebilme 6zelligine sahip olduklari gortlmektedir (Seker, 2012; Canbal,
2016).

Liderlik belirli bir grup insani belirli amaclar etrafinda toplayabilmeyi, bu
amaclari gerceklestirebilmek icin onlari harekete gecirmeyi, tim bu isler icin ge-
rekli nitelik, yetenek ve tecrlibeye sahip olmayi ifade etmektedir (Kirllmaz, 2012;
Seker, 2012; Canbal, 2016; Guiney ve Oren, 2021). Liderlik kriteri de sosyal gi-
risimcilik calismalarinda bilissel 6zellikler kapsaminda incelenmektedir (Guler,
2008:198). Kirllmaz'in (2012) calismasinda donUstirtcd liderin ozellikleri ile sos-
yal girisimcilik boyutlari arasinda anlamli ve pozitif yonla bir iliski bulunmustur
(Kirllmaz, 2012:241-264). Sosyal girisimci davranislarina etki eden bilissel 6zellik-
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ler arasinda liderlik ¢zelligi bulunmakta ve sosyal girisimcilerin liderlik 6zelligine
sahip olduklar da gérilmektedir (Canbal, 2016; Giney ve Oren, 2021; Genc,
2023).

2.4. Degerler

Degerler, bir kisinin neyin dogru, neyin yanlis ve neyin arzu edilen oldugu yo-
nindeki koklesmis yargilarini temsil etmekte ve kisiden kisiye degisebilmektedir.
Bu calismada degerler ana kriteri altinda (1) etik degerlere sahip olmak, (2) sosyal
sorumluluk, (3) 6zgecilik, (4) kdltarel degerler alt kriterleri bulunmaktadir.

Etik, dogru davranislarda bulunmayi, insani degerler hakkinda disinmeyi
ve bireyin davranislarina temel olan ahlak ilkelerin timund kapsamaktadir (Guler,
2008; Seker, 2012; Gdl, 2019). Etik degerlere sahip olan bireylerde topluma karsi
sorumluluk artmakta, muhtaclara yardim etme egilimi desteklenmekte ve boyle-
ce sosyal girisimci davranis daha ¢ok gézlenebilmektedir (Guler, 2008:246-247).
Sosyal girisimciler sosyal fayda anlayisi ile hareket ettiklerinden dolayi dirUst, ah-
lakli ve etik degerlerle faaliyetler gerceklestiren bireyler olarak ifade edilmektedir
(GUl, 2019:66). Isik ve Aydin‘in (2017) calismalarinda kisisel degerlerin sosyal giri-
simcilik egilimi Gzerinde pozitif ve anlamli yonde etkili oldugu, durustlige yonelik
tutumlarin sosyal girisimcilik egilimlerini etkileyen en ¢nemli degerler arasinda
oldugu belirtilmektedir (Isik ve Aydin, 2017:147).

Sosyal sorumluluk, bireylerin veya kuruluslarin kendi cikarlari kadar toplu-
mun genel ¢ikari ve yararl adina hareket etmesini ifade etmektedir. Sosyal so-
rumluluk kavrami da sosyal girisimcilik calismalarinda siklikla kullaniimaktadir.
Sosyal girisimcilerin sosyal sorumluluk bilincine sahip olduklari, kisisel kazanctan
cok toplumsal cikari gozettikleri, sosyal sorunlar icin yeni teknik ve yéntemler
gelistirerek ¢dzUmler bulduklari belirtiimektedir (Guler, 2008; Seker, 2012 Can-
bal, 2016; Guiney ve Oren, 2021; Geng, 2023). Ayrica sosyal sorumluluk, sosyal
girisimcilerin basarisini etkileyen bir unsur olmaktadir (Gdler, 2008).

Ozgecilik, baskalarinin yararini da kendi yarari kadar gézetmeyi ve kisisel ¢I-
kar gozetmeksizin diger insanlara yararli olmayi ifade etmektedir. Ozgecilik kriteri
de sosyal girisimcilik calismalarinda incelenen kriterlerden biridir (Guler, 2008;
Canbal, 2016; Isik ve Aydin, 2017; Yesilkaya ve Yildiz, 2018; ibrahimov, 2023).
Canbal'in (2016) calismasindaki sosyal girisimci profilinde daha 6nce gonulli faa-
liyetlerde calisan sosyal girisimcilerin maneviyatcilik ve 6zgecilik 6zelliklerine sahip
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olduklari gortlmektedir (Canbal, 2016:74). Yesilkaya ve Yildiz'in (2018) calisma-
larinda katihmcilarin 6zgeci davranis dizeyleri, sahip olduklari sosyal inovasyon
egilimlerini olumlu yénde, son derece glcli ve anlamli diizeyde etkiledigi bulun-
mustur (Yesilkaya ve Yildiz, 2018:92). Genc'in (2023) calismasindaki bulgularda
sosyal girisimcilerin yardimsever olduklari ve baskalarini disindukleri sonucuna
ulasiimistir (Geng, 2023:270). ibrahimov’un (2023) calismasinda bireylerin 6zgeci
davranislari ile sosyal girisimcilik yénelimleri arasinda anlamli bir iliski oldugu or-
taya clkmistir (ilbrahimov, 2023:71).

Kalttrel degerler, belirli bir gruba veya topluma 6zgu olan degerler sistemi
olarak tanimlanmakta, yardimlasma, basari, gicin paylasimi, inisiyatif kullanma
ve risk alma gibi yaklasimlar kdlturel degerlere 6rnek olarak verilmektedir (Hofs-
tede, 1994; Guler, 2008; Durak, 2016; Yigit, 2020). Hofstede'e (1994) gtre ulu-
sal kaltar farkhiliklan (1) gtic mesafesi, (2) bireycilik ve toplulukculuk, (3) erkeklik
ve kadinlik, (4) belirsizlikten kacinma, (5) uzun vadeli ve kisa vadeli ydnelim olmak
Uizere bes boyuta ayrilmaktadir (Hofstede, 1994:2-5). Giiler'e (2008) gére insani
Gelismislik Endeksi (IGE) dusik ve orta diizeyde bulunan ulkelerde daha fazla
sosyal girisimcilik davranisi sergilemektedir. Durak’a (2016) gore sosyal girisimcilik
faaliyetleri sosyal deger yaratmaya yonelik faaliyetlerdir ve cesitli agilardan Ahilik
Teskilati ile benzerlik gostermektedir (Durak, 2016:102). Yigit'e (2020) gore ise
sosyal girisimcilik faaliyetleri Glkelerin kdltarel ozellikleri ile farklilasmamaktadir
(Yigit, 2020:654).

2.5. Motivasyonel Ozellikler

Motivasyon, kisilerin belirli bir amaci gerceklestirmek Uzere kendi arzu ve
istekleri ile davranmalari ve caba gostermeleri olarak tanimlanmaktadir (Kogel,
2020:637). Bireylerin motivasyonel ozellikleri sayesinde, kisi isten, is kisiden etki-
lenebilmektedir. Motivasyonel 6zellikler ana kriteri altinda bu calismada (1) iliski
kurma ihtiyaci, (2) glc kazanma ihtiyaci, (3) basarma ihtiyaci, (4) 6zerklik ihtiyaci
alt kriterleri bulunmaktadir.

iliski kurma ihtiyaci, kisinin baskalari ile iliski kurmasini, bu kisilerle sosyal
iliskiler gelistirmesini veya kendini ait hissedebilecedi bir gruba girmesini ifade et-
mektedir (McClelland ve Burnham, 1976; Boluk ve Mottiar, 2014; Ghalwash vd.,
2017; Jafarova, 2020; Yee vd., 2022). Boluk ve Mottiar'in (2014) calismalarinda
katilimcilarin motivasyonlari arasinda taninma/kabul gérme ve bir aga girme fak-
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térinln oldugu, bir grubun parcasi olmanin pazarlama ve ag olusturma firsatlari
agisindan sosyal girisimcilerin islerini gelistirdigi belirtilmektedir (Boluk ve Mottiar,
2014:60). Ghalwash ve digerlerine (2017) gore de bir sosyal aga girmek motive
edici faktér olmaktadir. Ayrica sosyal girisimcilerin arkadaslarindan, kisisel agla-
rindan, meslektaslarindan ve is arkadaslarindan cesaret, destek ve gii¢ aldiklari
ifade edilmektedir (Ghalwash vd., 2017:287). Genc'in (2023) calismasinda kadin
sosyal girisimcilerin gUcli sosyal aglar kurduklari, diger kadinlara glven duyduk-
lari ve is birligi icinde olduklari rapor edilmektedir (Geng, 2023:269-270).

Gu¢ kazanma ihtiyaci, diktatorce bir davranisi degil, etki yaratma, gucld ve
etkili olma arzusunu ifade etmektedir (McClelland ve Burnham, 1976:120). GU-
ler'e (2008) gore sosyal girisimcilerin bireysel statl ve glic kazanma ihtiyacindan
ziyade icinde bulundugu topluma faydali olmak istegi bulunmaktadir. Canbal’a
(2016) gore sosyal girisimcilerin calismalari ardindaki motivasyonlarinda topluma
katki saglamak bulunmaktadir. Yee ve digerlerinin (2022) calismalarinda da sosyal
girisimcilerin bireysel glic kazanmak icin degil, gtinlik operasyonlari ve kaynaklari
yonetmek, kararlari almak, hedeflere ulasmak ve kendi girisimlerinde liderlik et-
mek icin gucli olma egiliminde olduklari gértlmektedir (Yee vd., 2022:44).

Basarma ihtiyaci, glclU bir basari ihtiyaci olan kisiler tarafindan tercih edilen
ve basari elde etme egiliminde olan kisilerin belirli durumlari ve ¢zellikleri olarak
ifade edilmektedir (McClelland, 2005:48). Guler'in (2008) calismasinda topluma
katkida bulunma motivasyonuna sahip olan sosyal girisimcilerin kendilerini daha
fazla basaril buldugu, kisisel basari ihtiyacina sahip olsalar bile topluma faydali
olabilmeyi bir basar kriteri olarak gérdikleri belirtilmektedir (Guler, 2008:244-
245). Kirlmaz'a (2012) goére basarma ihtiyaci yuksek olan sosyal girisimci liderler
organizasyonlarina kaynak saglayarak organizasyonun varligini strdrmek iste-
mektedirler. Germak ve Robinson’un (2014) calismalarinda, basari ihtiyacinin ve
basari odakliligin sosyal girisimcilerde motive edici faktér oldugu rapor edilmek-
tedir (Germek ve Robinson, 2014:16). Genc¢'in (2023) calismasindaki bulgularda
da sosyal girisimcilerin basari odakli olduklari gérilmektedir (Geng, 2023:270).

Ozerklik ihtiyac bireyin kendisi ile ilgili olaylarda kontrol sahibi olmayi is-
temesi, kendi hayatini kendisinin yonetmesi ve kendi hayatina kendi kurallarini
koyabilmesi gibi anlamlara gelmektedir (Deci ve Ryan, 2008; Guler, 2008; To vd.,
2020; Duncan-Horner vd., 2022). Deci ve Ryan'a (2008) gore ¢zerklik ihtiyac
yalnizca bireycilige deger veren kultirlerde degil ayni zamanda toplulukculuga
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deger veren kdltlrlerde de 6nemli olmaktadir. To ve digerlerine (2020) gére sos-
yal girisimcilikte &zyeterlik motivasyonu (1) girisimci 6zerklik, (2) deneyim-bilgi
ustaligi, (3) sosyal iddialilik degiskenleri ile etkilesim icinde olmaktadir (To vd.,
2020:214-218). Duncan-Horner ve digerlerinin (2022) calismalarinda, sosyal gi-
risimcilerin sosyal girisimcilik faaliyetlerini baslatma ve strdirme motivasyonlari
arasinda (1) yeterlik, (2) 6zerklik, (3) 6zyeterlik/fizibilite boyutlarinin oldugu go-
rilmektedir (Duncan-Horner vd., 2022:384).

2.6. Sosyal Girisimcilik Davranis Onciilleri

Sosyal girisimcilik davranis 6nculleri, sosyal girisimcilik niyetinin belirleyicileri
olarak tanimlanmaktadir. Sosyal girisimcilik davranis éncdlleri ana kriteri altinda
bu calismada (1) empati, (2) toplumsal ahlaki yakdmlaluk, (3) sosyal girisimcilik
Ozyeterligi, (4) algilanan sosyal destek alt kriterleri bulunmaktadir. Literatlrde bu
alt kriterlerin Mair ve Noboa'nin (2003) calismalarindaki sosyal girisimcilik niyet-
leri modeline dayandigi gortlmektedir.

Mair ve Noboa'ya (2003) gére empati, baskalarinin duygularini veya hislerini
entelektUel olarak tanima ve duygusal olarak paylasma yetenegidir. Hockerts'in
(2017) calismasinda empatinin sosyal girisimcilik niyetleriyle olumlu iliskili oldugu
ve dnceki deneyimler ile sosyal girisimcilik niyeti arasindaki baglantinin empati
araciligiyla saglandigi belirtiimektedir (Hockerts, 2017:29-32). Empatinin sosyal
girisimcileri motive ettigi, empati duygusunun sosyal girisimcileri diger girisimci-
lerden ayiran bir 6zellik oldugu ve sosyal girisimcilerin ylUksek dizeyde empatiye
sahip olduklari da gorilmektedir (Isik ve Aydin, 2017; Akar, 2020; Geng, 2023;
Sen, 2023).

Ahlaki yaktumltluk, Mair ve Noboa'ya (2003) gore sosyal girisimcileri gele-
neksel girisimcilerden ayirmada ilgili bir parametredir ve sosyal girisimcilik niyeti-
nin bilissel éncultddr (Mair ve Noboa, 2003:6-7). Hockerts'a (2017) gore ahlaki
yukumlalak, toplumsal normlarin dezavantajli insanlara yardim etme konusunda-
ki algisidir ve sosyal girisimcilik niyetleriyle olumlu bir sekilde iliskilidir (Hockerts,
2017:8). ibrahimov’un (2023) calismasinda ézgeci davranis ile toplumsal ahlaki
yUkumlilik boyutunun korelasyonunun en yiiksek oldugu belirtiimektedir (ibra-
himov, 2023:62).

Sosyal girisimcilik davranis énclllerinden biri olan sosyal girisimcilik 6zye-
terligi, bireyin sosyal bir girisimci olmak icin gerekli olan rol ve gorevleri yerine
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getirme becerisine olan inancini ifade etmektedir (Mair ve Noboa, 2003; Hoc-
kerts, 2017; Akar, 2020; Igbal vd., 2023). Calkin’a (2021) gore bireyin yiksek
Ozyeterlige sahip olmasi, sosyal girisimciligi algilamasini ve gerceklestirmesini
saglamaktadir. Hossain'in (2021) calismasinda 6z yeterliligin sosyal girisimcilik ni-
yeti Gzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu goérilmektedir (Hossain, 2021:393).
Obi-Anike ve digerleri (2022) ile Igbal ve digerlerinin (2023) calismalarinda da
Ozyeterligin sosyal girisimcilik niyeti ile anlamli ve gliclu bir pozitif iliskiye sahip
oldugu belirtilmektedir.

Algilanan sosyal destek, sosyal girisimcilerin sosyal girisime baslarken aile ve
arkadaslari olmak Uzere diger kisi ve kurumlardan alabilecekleri destegi, tavsiye-
leri ve bilgileri ifade etmektedir (Mair ve Noboa, 2003; Ciftci, 2017; Hockerts,
2017; Akar, 2020). Ciftci'ye (2017) gore sosyal girisimcilerin ihtiyaci olan sosyal
destek, sosyal girisimcilerin sahip oldugu sosyal sermaye tarafindan olusmakta,
glven ve dayanisma ile iliskili olmaktadir. Osanmaz'in (2020) calismasinda aile-
den ve arkadastan saglanan sosyal destedin sosyal girisimcilik egilimini pozitif
ve anlamli olarak etkiledigi bulunmustur (Osanmaz, 2020:46). Obi-Anike ve di-
gerlerinin (2022) calismasinda sosyal deste@in sosyal girisimcilik niyeti Gzerinde
pozitif etkisi oldugu, 6zellikle kurumsal cercevelerin yetersiz oldugu ortamlarda,
sosyal destegin yeni girisimcilere kaynaklar sagladigi belirtiimektedir (Obi-Anike
vd., 2022:16).

3. Yontem

Bu calismada ilk olarak literattr taramalari yapilmis, sosyal girisimcilikte ba-
sariicin en sik kullanilan bireysel faktorler belirlenmistir. Bu faktorler Sekil 1'deki
arastirma modelinde yer almaktadir. Ardindan sosyal girisimcilikte basari icin bi-
reysel faktorlerin 6ncelik ve dnem derecelerinin belirlenebilmesi icin AHP yontemi
kullaniimistir.

3.1. Aragtirma Modeli

AHP, Thomas L. Saaty tarafindan gelistirilen, cok kriterli karar problemlerinin
modellenmesi ve ¢coziimlenmesinde kullanilan, grup veya bireyin tercihlerini, bil-
gilerini, deneyimlerini, sezgilerini, dislncelerini ve yargilarini karar vermeye dahil
edebilen bir karar verme teknigi olarak tanimlanmaktadir (Saaty, 2004; Saaty,
2016; Ozdemir, 2019). 1970'lerin sonlarinda gelistiriimis bu teknigin avantajlari
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arasinda kullanim kolayhgi, sayisal olarak dogrudan ifade edilemeyen subjektif
yargilarin analize dahil edilmesi ve farkli alanda ortaya cikan cok kriterli karar
problemlerine uygulanabilmesi gibi 6zellikleri bulunmaktadir. AHP ydntemi, ele
alinan karar problemini hiyerarsik bir yapiya doéntstdrdr ve ikili karsilastirmala-
ra dayanir. ikili karsilastirmalarda bulunan kisilerin alaninda uzman, egitim almis
veya tecrlbeye sahip olmasi dogru sonuclarin elde edilmesi acisindan énemli ol-
maktadir.

Sosyal Girisimcilikte Bireyvsel Basar: Faktorleri

Demografik Ozellikler Bilissel Ozellikler Motivasyonel Ozellikler

1. Cinsiyet 1. Ozgii\‘en ve Szyeterlik 1. Tliski kurma ihtivaci
2. Yag 2. Yemhikgihik 2. Giig kazanma ihtivac:
3. Egitim 3. Firsatlan gérebilme 3. Bagarma ihtivac:

4. Aile faktoria 4. Liderhik 4. Ozerklik ihtivac:

5. Is tecriibesi / deneyim

Kisisel Ozellikler Degerler Sosyal Girisimcilik Davranms
Onciilleri

1. Sebatkarhk / kararhhik 1. Etik deZerlere sahip olmak

2. Iyimserlik 2. Sosyal sorumluluk 1. Empah

3. igsel kontrol odag 3. Ozgecilik 2. Toplumsal ahlaki

4. Rizk almaya egilimli 4. Kiulturel degerler yvidkiimlilik

$. Yaratica 3. Sosyal gingimceilik

6. Dhsa dSniiklik Szyeterhigi

7. Belirsizliklere karqu 4. Algilanan sosyal destek

toleransh olma
8. Sorumluluk sahibi

Sekil 1. Aragtirma Modeli

AHP uygulama adimlari kapsaminda bu calismada arastirma modeline gére
ana kriterler ve alt kriterler belirlenmis ve AHP hiyerarsik yapisi olusturulmustur.
Ardindan ana kriterleri ve alt kriterleri iceren ikili karsilastirma matrisleri hazirlan-
mistir. Olusturulan AHP hiyerarsik yapisi ise Sekil 2'de gosterilmektedir.
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Sosyal Girisimcilikte Birevsel Basar Faktorleri

1. Demografik 2. Kisisel 3. Biligsel 4. Deserler 5. Motivasyonel 6. Sesyal Girisimeilik
Ozellikler Ozellikler Ozellikler - Ozellikler Davrams Onciilleri
sy 2.1. Sebatkarhk 3.1. Ozgiven ve 4.1. Etik degerlere 5.1. Tigki kurma :
L1 Conctyet kararhhk ozveterlik sahip olmak ihtivac: - Empati
i e x A A 4.2. Soszyal 3.2, Giig kazanma 6.2. Toplumsal ahlak
12 Yag 2.2, Ivimserlik 3.2. Yenilikgilik e tiyac ikimlalik
g 2.3. Igzel kontrol 3.3 Firzatlan e e 3.3. Bagarma 6.3. Sosyal gmgimeilik
13; Fpto odaf zérebilme 3 Cegpeiic ihtivac: Gzveterligi
1.4. Aile 2.4. Risk almaya 3.4 Liderlik 4.4. Kiiltarel 5.4. Ozerklik 6.4. Algilanan sozyal
faktdra egilimli o degerler ihtivac: destel
1.5. I tecritbesi 2.5 Yarahea

| deneyim

2 .6. Disa déniiklizk

2.7. Belirsizliklere
lcars toleransl olmal

2.8. Sorumbuluk

sahibi

Sekil 2. Sosyal Girisimcilikte Bireysel Basari Faktorleri AHP Hiyerarsik Yapisi

3.2. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak Yapilandiriimis AHP Formu kullaniimistir. AHP For-
munda ana kriterler ve alt kriterler icin ikili karsilastirmalar bulunmaktadir. Karsi-
lastirmalarda 1-9 temel 6lcedi kullanilarak kriterlere puan verilmekte ve sayisallas-
tinlmaktadir (Saaty, 2004:6). Temel olcek, veri toplama araci olan Yapilandiriimis
AHP Formunda bulunmaktadir. Uzmanlar, 6lcekteki sayisal degerlere gore ikili
karsilastirmalardaki kriterlere puan vermislerdir.
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3.3. Katilimcilar

Arastirmanin ¢rneklemi, tesadufi olmayan 6rnekleme tekniklerinden olan

amacli (yargisal-kasith) érneklemdir. Arastirmanin evreninden érneklem secimi ilk

olarak arastirmacilarin belirledigi kriterlere gore olmustur. Bu kriterlere gore; (1)
uzmanlarin en az iki yildir bir sosyal girisimin kurucusu/ydneticisi olarak ya da bir
sosyal girisimci olarak en az iki yildir faaliyet gosteriyor olmasi, (2) uzmanlarin

odul almasi gerekmektedir. Ardindan bu kriterleri saglayan uzmanlar icin kartopu

ornekleme kullaniimistir. Uzmanlara ait bilgiler Tablo 1'de bulunmaktadir.

Tablo 1. Uzmanlar Hakkinda Bilgiler

Rumuz

Cinsiyet

Uzmanlar Hakkinda Bilgiler

Uzman 1

Erkek

Marka yonetimi, sosyal sorumluluk projeleri ve sosyal girisimcilik
alanlarinda 15 yillik deneyime sahiptir. istanbul merkezli bir sos-
yal girisimin kurucusudur. Uluslararasi Sosyal Girisimcilik Calistay!
Odulii bulunmaktadir.

Uzman 2

Erkek

Deneyim tasarimcisi olarak 17 yillik deneyime sahiptir. istanbul
merkezli bir sosyal girisimin kurucusudur. Sabanci Fark Yaratanlar
Oduli bulunmaktadir.

Uzman 3

Kadin

Ziraat mihendisi ve Doktora Ogretim Uyesidir. 30 yillik deneyi-
me sahiptir. Kooperatif baskani olarak Mugla merkezli bir sosyal
girisimin kurucusudur. Datca Altin Badem Odiilt bulunmaktadir.

Uzman 4

Kadin

Surdurdlebilir kalkinma, kadini glclendirme, proje yonetimi ve
sosyal girisimcilik alanlarinda uzmandir. 24 yillik deneyime sahip-
tir. Kooperatif baskani olarak Ankara ve Hatay merkezli bir sosyal
girisimin kurucusudur. Halk Bankasi Ureten Kadinlar Yarismasi
Oduli bulunmaktadir.

Uzman 5

Erkek

Gokbilimci, uzman astronom ve sosyal girisimci olarak 6 yillik de-
neyime sahiptir. Adana merkezli bir sosyal girisimin kurucusudur.
Sabanci Fark Yaratanlar Oduili bulunmaktadir.

Uzman 6

Erkek

Yazilim, proje yoénetimi ve sosyal girisimcilik alanlarinda uzman-
dir. Bilgisayar mithendisi olarak 6 yillik deneyime sahiptir. izmir ve
ABD merkezli bir sosyal girisimin kurucusudur. Bilgi Geng Sosyal
Girisimci Oduli ve ibrahim Bodur Sosyal Girisimcilik Oduli bu-
lunmaktadir.
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Uzman 7 | Kadin Sosyal girisimcilik ve STK calismalari alanlarinda 15 yillik dene-
yime sahiptir. Elektik muhendisidir ve Bursa merkezli bir sosyal
girisimin kurucusudur. Sosyal Girisimcilikte ilk 100 Kadin Oduli
(Euclid Network Top 100 Women in Social Enterprise Award) bu-
lunmaktadir.

Uzman 8 | Kadin Ziraat muhendisi ve Doktora Ogretim Gorevlisidir. 30 yillik deneyi-
me sahiptir. Bocek bilimi, organik tarim ve sosyal girisimcilik alan-
larinda uzmandir. Kayseri merkezli bir sosyal girisimin kurucusu
ve yéneticisidir. Yves Rocher Vakfi Topragin Kadinlar Oduli ve
Sabanci Fark Yaratanlar Oduli bulunmaktadir.

Uzman 9 | Kadin Pazarlama, kurumsal iletisim, ajans yonetimi, gida imalatgisi, gida
Ureticisi ve sosyal girisimcilik alanlarinda uzmandir. Trabzon mer-
kezli bir sosyal girisimin kurucusu olarak 3 yillik deneyime sahiptir.
Turkiye'nin Yoresinde Sardurdlebilir Fark Yaratan Kadin Girisimcisi
Odiili bulunmaktadir.

3.4. Verilerin Toplamasi ve Analizi

Veriler Yapilandirilmis AHP Formu kullanilarak dokuz uzmanla yiz ylze ve
cevrimici goéridsme teknigi kullanilarak toplanmistir. Demografik 6zellikler, kisisel
Ozellikler, bilissel ozellikler, degerler, motivasyonel 6zellikler ve sosyal girisimci-
lik davranis oncllleri hakkinda her bir uzmandan toplanan veriler, yine her bir
uzman igin ayri ayri olacak sekilde ikili karsilastirma matrislerine yerlestirilmistir.
Bunun icin Excel programindan yararlanilmistir. Matrislere yerlestirilen kriterler
icin tim uzmanlarin géraslerinin oldugu ortalama matrisleri olusturulmus ve geo-
metrik ortalamasi alinmistir. Ortalama matrislerin, her bir situnun degeri toplam
stun degerine bolinerek normallestirme islemi yapiimistir. Ardindan satirlarda
yer alan degerler toplanip satir sayisina bolunerek éncelikler vektdri/6z vektor
kapsaminda kriterlerin énem agirliklari belirlenmistir. Oncelikler vektori formu-
lasyonu su sekildedir (Timor, 2010):

o=ty
bij Yic1ij M
n b
Wij = z—ljbu (2)

Daha sonra uyum oraninin hesaplanmasi gerekmektedir. Bu oranin hesap-
lanmasi icin asagidaki formal kullaniimistir (Timor, 2010):
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CR=CI/RI 3)
Cl: Uyum indeksi
Cl: \maks—=n)/(n-1) (4)

(Mmaks degeri; oncelikler matrisinde yer alan degerlerin, éncelikler vekto-
rinde yer alan elemanlara bélinmesiyle elde edilen matrisin ortalamasinin alin-
maslyla bulunur.)

RI: Rastgele Deger indeksini ifade etmektedir ve Tablo 2'den uygun degerler
secilerek islemlerde kullaniimistir.

Tablo 2. Rassal Tutarlilik indeksi Tablosu

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

RI 0 0 052108 | 1,11 | 1,25 | 1,35 | 1,40 | 1,45 | 1,49

Kaynak: Saaty, 2004:23

Kriterlerin 6nem agirliklarinin tutarli olup olmadigini kontrol etmek icin tu-
tarlihk orani hesaplanmistir (Tutarlilik Orani = CI + RI). Tutarlilik orani 0,10'dan
klcuk ise sonucun tutarli oldugu kabul edilmektedir. Arastirmada ana kriterlerin
tutarliik orani 0,05; demografik ¢zelliklerin tutarlilik orani 0,06; kisisel 6zelliklerin
tutarliik orani 0,05; bilissel 6zelliklerin tutarliik orani 0,02; degerlerin tutarlilk
orani 0,09; motivasyonel 6zelliklerin tutarlilik orani 0,02; sosyal girisimcilik davra-
nis oncullerinin tutarlilik orani 0,04 olarak bulunmustur. Béylece kriterlerin dnem
agirliklarinin tutarli oldugu géralmastar.

4. Bulgular

Ana kriterlerin agirliklari biylkten kiglige siralandiginda en énemli ana kri-
ter 0,23 kriter agirhigi ile degerler olmustur. ikinci dnemli ana kriter 0,19 kriter
agirhgyla kisisel 6zellikler, Ggtincd 6nemli ana kriter 0,15 kriter agirligiyla sosyal
girisimcilik davranis éncdlleri, dérdincd 6énemli ana kriter 0,12 kriter agirhgry-
la motivasyonel 6zellikler, besinci dnemli ana kriter 0,11 kriter agirligiyla bilissel
ozellikler olmustur. Demografik 6zellikler ise 0,05 kriter agirlidi ile son sirada yer
almistir.
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Demografik 6zelliklerin kriter agirliklari buytkten kictge siralandiginda en
onemli alt kriter is tecriibesi/deneyim kriteri olmustur. ikinci nemli alt kriter aile
faktord, tclinct 6nemli alt kriter egitim, dordtnct énemli alt kriter ise yastir. Cin-
siyet alt kriteri de son sirada yer almistir. Demografik 6zelliklerin kriter agirliklari
ve 6nem siralamasi Tablo 3'te bulunmakta ve grafik olarak Sekil 3'te gosterilmek-
tedir.

Tablo 3. Demografik Ozelliklerin Kriter Agirliklan ve Onem

Siralamasi
Demografik Ozellikler Kriter Agirliklari Onem Siralamasi
is Tecriibesi / Deneyim 0.33 1
Aile Faktéri 0.29 2
Egitim 0.23 3
Yas 0.11 4
Cinsiyet 0.04 5

Demografik Ozellikler

u {5 Tecriibesi / Deneyim
m Aile Faktorii

= Egitim

mYas

= Cinsiyet

Sekil 3. Demografik Ozelliklerin Onem Degerleri Grafigi
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Kisisel 6zelliklerin kriter agirliklari buytkten kictge siralandiginda en 6nemli
alt kriter sorumluluk sahibi kriteri olmustur. ikinci 6nemli alt kriter yaratici, Gciin-
cl 6nemli alt kriter belirsizliklere karsi toleransli olma kriteri olmustur. Ardindan
sirayla risk almaya egilimli, icsel kontrol odagi, sebatkarlik/kararlilik ve disa do-
nuklik kriterleri gelmektedir. lyimserlik alt kriteri ise son sirada yer almistir. Kisisel
ozelliklerin kriter agirliklari ve énem siralamasi Tablo 4'te bulunmakta ve grafik
olarak Sekil 4'te gosterilmektedir.

Tablo 4. Kisisel Ozelliklerin Kriter Agirliklari ve Onem Siralamasi

Kisisel Ozellikler Kriter Agirliklari Onem Siralamasi
Sorumluluk Sahibi 0.23 1
Yaratici 0.20 2
Belirsizliklere Karsi Toleransl Olma 0.17 3
Risk Almaya Egilimli 0.15 4
icsel Kontrol Odagi 0.08 5
Sebatkarlik /Kararllik 0.07 6
Disa Donukluk 0.05 7
lyimserlik 0.04 8
Kisisel Ozellikler

m Sorumluluk Sahibi

m Yaratici

= Belirsizliklere Kars1

Toleransli Olma

= Risk Almaya Egilimli

u I¢sel Kontrol Odag1

= Sebatkarlik /Kararlilik

N \/ ' = Disa Déniikliik
= Tyimserlik

Sekil 4. Kisisel Ozelliklerin Onem Degerleri Grafigi
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Bilissel dzelliklerin kriter agirliklar blydkten ktctge siralandiginda en 6nem-
li alt kriter liderlik olmustur. ikinci &nemli alt kriter firsatlari gérebilme, Uctinci
onemli alt kriter yenilikcilik olmustur. Ozguiven ve dzyeterlik alt kriteri ise son si-
rada yer almistir. Bilissel dzelliklerin kriter agirliklari ve 6Gnem siralamasi Tablo 5te
bulunmakta ve grafik olarak Sekil 5'te gosterilmektedir.

Tablo 5. Bilissel Ozelliklerin Kriter Agirliklari ve Onem Siralamasi

Bilissel Ozellikler Kriter Agirhklar Onem Siralamasi
Liderlik 0.36 1
Firsatlari Gorebilme 0.28 2
Yenilikcilik 0.21 3
Ozgtiven ve Ozyeterlik 0.15 4

Bilissel Ozellikler

= Liderlik

= Firsatlar1 Gorebilme

= Yenilikgilik

= Ozgiiven ve Ozyeterlik

Sekil 5. Bilissel Ozelliklerin Onem Degerleri Grafigi

Degerlere bagl kriterlerin agirliklari blydkten kicige siralandiginda en
anemli kriter etik degerlere sahip olmak alt kriteri olmustur. ikinci dnemli alt kriter
6zgecilik, Gglncl 6nemli alt kriter sosyal sorumluluk olmustur. Kdltarel degerler
alt kriteri ise son sirada yer almistir. Degerlerin kriter agirliklari ve dnem siralamasi
Tablo 6'da bulunmakta ve grafik olarak Sekil 6'da gosterilmektedir.

152 cirigimdilik ve inovasyon Yonetimi Dergisi / Journal of Entrepreneurship and Innovation Management



Sosyal Girisimcilikte Basar icin Bireysel Fakttrlerin AHP Yontemi le Degjerlendirilmesi:
Odiil Almis Sosyal Girisimcilerle Uygulama

Tablo 6. Degerlerin Kriter Agirliklari ve Onem Siralamasi

Degerler Kriter Agirliklan Onem Siralamasi

Etik Degerlere Sahip Olmak 0.34 1

Ozgecilik 0.30 2

Sosyal Sorumluluk 0.26 3

Kalturel Degerler 0.10 4
Degerler

m Etik Degerlere Sahip
Olmak

= Ozgecilik

= Sosyal Sorumluluk

= Kiiltiirel Degerler

Sekil 6. Degerlerin Onem Degerleri Grafigi

Motivasyonel dzelliklerin kriter agirliklari blyUkten kictige siralandiginda en
dnemli alt kriter basarma ihtiyaci olmustur. ikinci énemli alt kriter iliski kurma
ihtiyacl, Gclnc 6nemli alt kriter 6zerklik ihtiyaci olmustur. GUg kazanma ihtiyac
alt kriteri ise son sirada yer almistir. Basarma ihtiyacinin kriter agirhgi ile diger
kriterlerin agirliklari arasinda yUksek fark olmasi da dikkat cekmistir. Motivasyonel
ozelliklerin kriter agirliklar ve énem siralamasi Tablo 7'de bulunmakta ve grafik
olarak Sekil 7'de gosterilmektedir.
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Tablo 7. Motivasyonel Ozelliklerin Kriter Agirhklari ve Onem

Siralamasi
Motivasyonel Ozellikler Kriter Agirliklar Onem Siralamasi
Basarma ihtiyaci 0.47 1
iliski Kurma ihtiyaci 0.22 2
Ozerklik ihtiyaci 0.19 3
Glic Kazanma ihtiyaci 0.12 4

Motivasyonel Ozellikler

P

= Basarma Ihtiyaci
m {liski Kurma Ihtiyac1
= Ozerklik Thtiyaci

® Gii¢ Kazanma Thtiyac

Sekil 7. Motivasyonel Ozelliklerin Onem Degerleri Grafigi

Sosyal girisimcilik davranig dnclllerinin kriter agirliklar blyUkten kictge

siralandiginda en &nemli alt kriter sosyal girisimcilik &zyeterligi olmustur. ikinci

onemli alt kriter toplumsal ahlaki yakdmlalik, Gglnct dnemli alt kriter empa-

ti olmustur. Algilanan sosyal destek alt kriteri ise son sirada yer almistir. Sosyal

girisimcilik 6zyeterligi kriter agirhginin diger kriterlere gore ytksek farkla ilk si-

rada olmasi yine dikkat cekmistir. Sosyal girisimcilik davranis éncillerinin kriter

agirliklari ve 6nem siralamasi Tablo 8'de bulunmakta ve grafik olarak Sekil 8'de

gosterilmektedir.

Tablo 8. Sosyal Girisimcilik Davranis Onciillerinin Kriter Agirhklan

ve Onem Siralamasi
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Sosyal Girisimcilik Davranis Onciilleri | Kriter Agirliklari Onem Siralamasi
Sosyal Girisimcilik Ozyeterligi 0.42 1
Toplumsal Ahlaki Yakumluluk 0.22 2
Empati 0.21 3
Algilanan Sosyal Destek 0.15 4

Sosyal Girisimcilik Davrams Onciilleri

S

N 4

Sekil 8. Sosyal Girisimcilik Davranis Onciillerinin Onem Degerleri Grafigi

= Sosyal Girisimcilik
Ozyeterligi

= Toplumsal Ahlaki
= Empati

= Algilanan Sosyal Destek

Elde edilen tim bulgulara gore sosyal girisimcilikte basari icin bireysel faktor-
ler, nem siralamasina gore en ylksek 6Gnemden en distk éneme dogru siralana-

rak Sekil 9'da gosterilmektedir.
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Sosyal Girisimcilikte Bireysel Basar1 Faktérlerinin Onem Siralamas

Demografik Ozellikler Biligsel Ozellikler Motivasyonel Ozellikler
1. I tecritbesi / deneyim 1. Liderhk 1. Bagarma ihtrvaci
2. Aile faktora 2. Firsatlan gorebilme 2. Tligki kurma ihtivac:
3. Egitim 3. Yenilikgilik 3.Ozerklik ihtivac:
4 Tag 4. Ozgiiven ve dzveterhik 4. Giig kazanma ihtryac
5. Cinsivet
Kisizel Ozellikler Degerler Sosyal Girigimcilik Davranis
Onciilleri
1. Sorumluluk sahibi 1. Etik degerlere sahip olmak
2. Yaratict 2. Ozgeciik 1. Sosval gmsimcilik
3. Belirsizliklere kars 3. Sosval sorumlaluk dzyeterhg
toleransh olma 4. Kiltarel degerler 2. Toplumsal ahlaki
4. Rizk almava egilimhi vitkiimliiliik
5. Igzel kontrol oda@n 3. Empah
6. Sebatkarhik / kararhlik 4. Algilznan sosval destek
7. Dnsa dénfiklitk
8. Iymmserhk

Sekil 9. Sosyal Girisimcilikte Bireysel Basari Faktorlerinin En Yiiksek Onemden En
Diisiik Oneme Goére Siralanmasi

5. Tartisma

Calismada, basarili sosyal girisimcilerin sahip olmasi gereken bireysel fak-
torler, AHP yontemiyle dncelik ve énem derecesine gore siralanmistir. Bireysel
faktorler icin alti ana kriter ve bu ana kriterlere bagli toplam yirmi dokuz alt kriter
kullaniimistir. Ana kriterler arasinda demografik 6zellikler, kisisel 6zellikler, bilissel
ozellikler, degerler, motivasyonel &zellikler ve sosyal girisimcilik davranis énculleri
bulunmaktadir. Bu ana kriterler arasinda en yiksek puani alan, degerler olmus-
tur. Elde edilen bulgu, degerlerin sosyal girisimcilerin basarisini saglamada kritik
Oneme sahip oldugunu goéstermektedir. Sahip olunan degerlerin topluma kars!
sorumlulugu artiracagi, toplumsal dayanisma ve degerlerin sosyal girisimciler icin
surdurdlebilir ¢cdzimler anlamina geldigi Guler'in (2008) calismasinda da belir-
tilmistir. Ayrica Canbal (2016) sosyal girisimcilerin ahlaki degerlere itibar ederek
faaliyetler gerceklestirdigini ve basarili olduklarini bulmustur. Gal'tn (2019) calis-
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masinda sosyal girisimcilerin sosyal fayda anlayisi, sorumluluk duygusu ve etik de-
gerlerle hareket ederek faaliyetler gerceklestirdigi ifade edilmistir. Kilingarslanin
(2024) calismasinda sosyal girisimcilerin yardimseverlik, adalet, insan hayatina
dokunmak ve esitlik gibi evrensel degerlere sahip oldugu ve bu degerlerin sosyal
girisimi baslatmakta ve strdirmekte etkili unsurlar oldugu sonucuna ulasilmistir.
Guler'in (2008), Canbal'in (2016), Gul'tn (2019) ve Kilincarslan'in (2024) calis-
malari ile bu calismada elde edilen bulgu benzerlik gdstermektedir.

Basarili sosyal girisimcilerin 6zellikleri arasinda daha énceki calisma deneyim-
lerinin dnemli oldugu inceiplik’in (2018) calismasinda bulunmustur. British Coun-
cil, Tarkiye (2019) raporunda sosyal bir girisim kurmada veya sosyal bir girisimde
calismada daha 6nce deneyimlenen faaliyetlerin ve tecrtbelerin dnemli faktor-
ler arasinda oldugu bulunmustur. Polat'in (2020) ve Genc¢'in (2023) calismala-
rinda sosyal girisimciler toplumsal faaliyetlerde deneyim sahibi olduktan sonra
faaliyetlerde bulundugu belirtilmistir. Kilincarslan (2024), insanlari sosyal girisimci
olmaya ve toplumsal fayda odakli degerlerini gelistirmeye ydnelten temel unsur-
larin arasinda deneyimlerin oldugunu rapor etmistir. Ekmekcioglu (2025), sosyal
girisimlerin ortaya ¢ikisinin deneyimlere ve gézlemlere dayandigini belirtmistir.
Bu calismada demografik 6zelliklerdeki en yiksek puani alan kriter, is tecribesi/
deneyim kriteri olmus, inceiplik’in (2018), British Council, Tiirkiye'nin (2019), Po-
lat'in (2020), Genc'in (2023), Kilincarslan’in (2024) ve Ekmekcioglu'nun (2025)
calismalari ile benzerlik gostererek, is tecribesi/deneyimin, sosyal girisimcilerin
basarisinda kritik dGneme sahip oldugunu gdéstermistir.

Sosyal girisimcilerin sosyal 6zellikleri arasinda sorumluluk sahibi 6zelliginin
oldugu Kolcu'nun (2018) calismasinda vurgulanmaktadir. Ayni zamanda Gul
(2019) calismasinda sorumluluk ile sosyal girisimcilik yénelimi arasinda anlamli
bir iliski oldugu bulunmustur. Genc'in (2023)'in calismasinda kadin sosyal giri-
simcilerin sorumluluk duygusuna sahip olduklari tespit edilmistir. Bu calismada
da kisisel 6zelliklerdeki en yuksek puani alan kriter, sorumluluk sahibi olma kri-
teri olmus, Kolcu'nun (2018), Gul'ln (2019) ve Genc'in (2023) calismalarindaki
bulgular ile benzerlik gdstermistir. Ayrica elde edilen bulgu, sorumluluk sahibi
olmanin sosyal girisimcilerin basarisinda kritik dneme sahip oldugunu géstermis-
tir. Ancak irengiin’iin (2014) calismasinda sorumluluk ézelligi ile sosyal girisim-
cilik arasinda anlamli bir iliski bulunmamis ve bu kapsamda elde edilen bulgular
farklik gostermistir.
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Bilissel ozelliklerdeki en yuksek puani alan kriter, bu calismada liderlik kriteri
olmustur. Elde edilen bulgu, sosyal girisimcilerin basarisinda liderligin kritik 6ne-
me sahip oldugunu gostermistir. Guler'in (2008), Canbal’in (2016) ve Genc'in
(2023) calismalarinda sosyal girisimcilerin liderlik 6zelligine sahip olduklari, hatta
Kirilmaz'in (2012) calismasinda dénusturtcd liderlik dzellikleri ile sosyal girisim-
cilik boyutlari arasinda anlamli ve pozitif yonla bir iliski oldugu bulunmustur. G-
ler'in (2008), Kirilmaz'in (2012), Canbal’in (2016) ve Genc'in (2023) calismalarin-
da elde edilen bulgular ile bu calismada elde edilen bulgu benzerlik gdstermistir.

Istk ve Aydin'in (2017) calismalarinda, durstlige ve etik degerlere yonelik
tutumlarin sosyal girisimcilik egilimlerini etkileyen en ¢nemli degerler arasinda
oldugu vurgulanmistir. Gul'tn (2019) calismasinda sosyal girisimcilerin etik de-
Jerlerle hareket ederek faaliyetler gerceklestirdigi belirtiimistir. Gliney ve Oren’in
(2021) calismalarinda, sosyal girisimcilerin davranislarina etki eden ozellikleri ara-
sinda etik degerlere sahip olma kriteri gértlmdstdr. Kilingarslan’in (2024) calis-
masinda sosyal girisimcilerin yasal ve etik degerlere uygun hareket ettikleri belir-
tilmistir. Bu calismada degerler kapsaminda etik degerlere sahip olmak en yuksek
puani alan kriter olmus, Isik ve Aydin‘in (2017), Gul'tin (2019), Giiney ve Oren’in
(2021) ve Kilincarslan’in (2024) calismalari ile benzerlik géstermistir. Elde edilen
bulgu, sosyal girisimcilerin basarisinda etik degerlere sahip olmanin kritik Gnemini
vurgulamistir.

Motivasyonel &zelliklerdeki en ylksek puani alan kriter, bu calismada basar-
ma ihtiyaci olmustur. Kirilmaz'in (2012) calismasinda sosyal girisimcilerin basarma
ihtiyacinin oldukca ytksek oldugu, Germak ve Robinson’un (2014) calismalarin-
da ise basari ihtiyacinin ve basari odakliligin, sosyal girisimcilerde motive edici fak-
tér oldugu gorilmustur. Gul'Gn (2019) calismasinda basari ihtiyaci ile sosyal gi-
risimcilik yonelimi arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Gen¢'in (2023)
calismasinda sosyal girisimcilerin basari odakli oldugu tespit edilmistir. Kirllmaz
(2012), Germak ve Robinson (2014), Gul (2019) ve Genc (2023) tarafindan elde
edilen bulgular, bu calismada ulasilan sonuclarla paralellik gdstermektedir. Ayrica
elde edilen bulgular, sosyal girisimcilerin basarisinda basarma ihtiyacinin kritik bir
rol oynadigini ortaya koymustur.

Sosyal girisimcilik davranis énculleri arasinda en yUksek puani alan unsur,
sosyal girisimcilik ¢zyeterligi olmustur. Bu sonug, sosyal girisimcilerin basarisinda
sosyal girisimcilik 6zyeterliginin belirleyici bir éneme sahip oldugunu gostermek-
tedir. Calkin'in (2021) calismasinda, bireylerin yiksek dizeyde 6zyeterlik sergi-
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lemesinin sosyal girisimcilik egilimlerini olumlu yénde etkiledigi ifade edilmistir.
Benzer sekilde Hossain (2021) ile Igbal ve digerlerinin (2023) calismalarinda da
0z yeterliligin sosyal girisimcilik niyeti Gzerinde olumlu bir etkisi oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla bu arastirmadan elde edilen bulgular, Calkin (202 1), Hossa-
in (2021) ve Igbal ve digerleri (2023) tarafindan rapor edilen sonuclarla tutarlilik
gostermektedir.

6. Sonug

Bu arastirma, sosyal girisimcilikte basariyi etkileyebilecek bireysel faktorleri
belirleyip 6ncelik ve énem sirasina koymaktadir. Sistematik bir literatlr taramasi
yoluyla, sosyal girisimcilikte basari icin bireysel faktorler kapsaminda yirmi dokuz
alt kriter belirlenmis ve bu kriterler alti gruba ayrilmistir. Ayrica bu kriterler AHP
yontemi kullanilarak énceliklendirilmistir.

Bulgular, sosyal girisimcilikte basari icin sahip olunan is tecriibesinin/dene-
yimin ve sorumluluk sahibi olmanin énemini acikca ortaya koymaktadir. Calisma
ayrica liderlik yapabilmenin ve etik degerlere sahip olmanin da sosyal girisim-
cilikte basar icin énemli oldugunu ortaya koymaktadir. Analiz ayrica basarma
ihtiyacinin ve dzyeterlige sahip olmanin bireysel faktorler kapsaminda en yiksek
6neme sahip oldugunu gostermektedir.

Akademik, Yonetimsel ve Pratik Cikarimlar

Literatlrde sosyal girisimcilerin bireysel 6zellikleri, davranigsal dnculleri ve
motivasyon faktorlerini ayri ayri ele alan cesitli calismalar mevcuttur. Ancak, sos-
yal girisimcilikte bireysel faktorlerin bitincul bir cercevede incelenmedi@i ve bu
alanda belirli bosluklarin bulundugu gértlmektedir. Bu calisma, s6z konusu fak-
torleri bir araya getirerek sosyal girisimcilerin basarisini kapsamli bir sekilde analiz
etmis ve ardindan tim kriterleri 6ncelik ve énem derecelerine gére siralamistir. Bu
yondyle, arastirmanin literatire 6zgin bir katki sundugu degerlendirilmektedir.

Arastirma modelinin ve elde edilen bulgularin sosyal girisimcilige ilgi duyan
arastirmacilar icin 6nemli olabileceg@i distntlmektedir. Bu kapsamda calismanin
benzerleri yapilabilir veya arastirma modeline yeni kriterler eklenerek genisletile-
bilir. Calismanin sosyal girisimcilige ilgi duyan 6grenciler icin de édnemli olacadi
ongorulmektedir. Elde edilen bulgular sosyal girisimci olmak isteyen 6grenciler
icin bir rehber olabilir.
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Calisma, sosyal girisimciler icin bireysel basari faktorlerini ele almada uygula-
nabilir icgoriler de sunmaktadir. Demografik faktorler grubunda bulunan is tec-
ribesi ve deneyimin, aile desteginin ve egitimin basarida énemli oldugu bulgusu,
sosyal girisimciler icin pratik ¢ikarimlar saglayabilir.

Sosyal girisimcilerin kisisel ozellikleri arasinda yer alan sorumluluk sahibi
olma, yaraticilik ve belirsizliklere karsi tolerans gésterme niteliklerinin, sosyal giri-
simcilerin basarisinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu bulgusu, hem mevcut hem
de potansiyel sosyal girisimciler icin yol gosterici nitelik tasimaktadir. Ozellikle
belirsizliklerin yuksek oldugu buglinin dinyasinda sosyal girisimciler, belirsizlikle-
rin Ustesinden gelebilmek icin caba gosterebilirler, yeni firsatlar bulabilirler veya
tahmin edilemeyen durumlar icin yaratici ¢cdzUmler Gretebilirler.

Liderlik, firsatlari gorebilmek ve yenilikcilik 6zellikleri de mevcut sosyal giri-
simcilerin basarili olmasinda yardimci olabilir. Ayrica etik de@erlere sahip olmak ve
6zgecilik gibi degerler de sosyal girisimcilerin basarisinda énemli olabilmektedir.
Bu baglamda sosyal girisimciler, liderlik gelisimine yatirim yapmaya ve ayni za-
manda misyonlariyla uyumlu bir ktltar gelistirmeye calismalidirlar.

Motivasyonel 6zellikler arasinda basarma ihtiyacinin belirgin bicimde 6ne
ctkmasi, sosyal girisimcilerin zorlu ve yogun emek gerektiren anlamli hedefler
benimsediklerini ortaya koymaktadir. Ayrica elde edilen bulgular, sosyal girisim-
cilerin amaclarini gerceklestirmek icin gerekli yetenek ve bilgi elde etmeye ve kul-
lanmaya istekli olduklarini da géstermektedir. Basarma ihtiyacinin ardindan iliski
kurma ihtiyacinin da basarida énemli bir kriter oldugu tespit edilmistir. Bu neden-
le sosyal girisimcilerin diger sosyal girisimciler ile iliski kurmasi, mevcut iliskilerini
gl¢lendirmesi, yeni is birlikleri olusturmasi veya yeni aglara katilmasi basarilarini
arttirabilir.

Bu calisma, politika yapicilar icin de dénemli ¢ikarimlar sunmaktadir. Politika
yapicilar, sosyal girisimciligin gelisimini desteklemek amaciyla finansal tesvikler
saglamalidir. HikUmetler, devlet kurumlari ve yerel yonetimler; iyi uygulamalarin
paylasilabildigi, sosyal girisimcilerin bir araya gelerek deneyimlerini aktardigi, rol
modellerden 6grenme firsatinin sunuldugu topluluklar, organizasyonlar, etkinlik-
ler ve festivaller olusturmalidir. Ayrica dizenleyici kurumlar, sosyal girisimcilerin
egitimini, gelisimini, yatinmailarla iliskilerini destekleyecek ve vergi tesvikleri su-
nacak mekanizmalari hayata gecirmeyi degerlendirmelidir. Zira sosyal girisimciler,
cogu zaman kaynaklarin oldukca sinirli oldugu bir ortamda faaliyet gostermekte-
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dir. Tim bu zorluklara ragmen, sosyal girisimciler misyonlarini ileriye tasimak ve
basariya ulasmak icin kararli, sabirli ve motive bir sekilde caba géstermektedir.

Sinirliklar ve Gelecekteki Arastirmalar lcin Oneriler

Bu arastirma, 6ddl almis dokuz sosyal girisimciyle yapiimistir ve bu durum
calismaya sinirlilik getirmektedir. Turkiye'de 6dul almis pek cok sosyal girisimci
bulunmaktadir. Gelecekteki arastirmalara oéddl almis baska sosyal girisimcilerin
dahil edilmesi, bu calismanin bulgularinin yeni calismalarla karsilastiriimasina ve
benzerliklerle farkhliklarin ortaya konmasina olanak saglayabilir.

Arastirmadaki sosyal girisimciler cogunlukla Turkiye'de faaliyet gdstermekte-
dir. Bu durum elde edilen bulgularin uluslararasi genellenebilirligi hakkinda sinir-
Ik olusturmaktadir. Elde edilen bulgular, kdlttrel etkiler nedeniyle inang, ahlak,
egitim, teknoloji, anlayis, davranis ve 6rf-adetlerde farkliliklar gésterebilir. Bu ne-
denle, bulgularin farkli kalturlerde ve Ulkelerde test edilmesi, gelecek arastirmalar
icin dnerilmektedir.

Sosyal girisimcilerin faaliyet gosterdigi temel sektorler arasinda egitim, ima-
lat/Gretim, tarim/ciftcilik/bahcecilik, giyim/gida/kirtasiye gibi Grtinlerde perakende
satis, geri donustm, istihdam/beceri gelistirme, kalttr ve saglik hizmetleri gibi
alanlar bulunmaktadir. Gelecekteki arastirmalarda sosyal girisimcilerin faaliyet
gosterdikleri sektorlere 6zgl bireysel basari faktorlerinin dncelik ve dneminin in-
celenmesi 6nerilmektedir.

Tarkiye'deki sosyal girisimciler, kurduklari sosyal girisimler icin ihtiyaclarina
uygun olarak kooperatif, limited sirket, sahis isletmesi, dernek ve vakif gibi hu-
kuki yapilari tercih etmektedirler. Bu hukuki yapilar arasinda kooperatifler sayica
daha fazla olmaktadir. Son olarak, gelecekteki arastirmalarda kooperatifler bag-
laminda bireysel basari faktorlerinin 6ncelik ve énemi incelenebilir ve bu sayede
daha ayrintili bilgiler elde edilebilir.
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