Uluborlu Mesleki Bilimler Dergisi 8:3 (2025) 58-76

Aragtirma Makalesi / Research Article

Kisisellestirilmis Pazarlama ve 3D Baski Teknolojisi Arasindaki iliskiye
Bibliyometrik Bir Genel Bakis

A Bibliometric Overview of the Relationship Between Personalized Marketing and 3D

Printing Technology

Mehmet Asif ALAN'*
Salih YILDIZ?

"Bayburt Universitesi, Teknoloji
Transfer Ofisi, Bayburt, Tiirkiye.

2 Giimiishane Universitesi, Tktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme
Bolimi, Giimiishane, Tiirkiye.

*Sorumlu Yazar:

alanasif@hotmail.com

Gelis/Received: 04.05.2025;
Kabul/Accepted: 16.09.2025

Atf/Citation: Alan, M. A.; Yildiz,
S. (2025). Kisisellestirilmis
Pazarlama ve 3D Baski
Teknolojisi Arasindaki iliskiye
Bibliyometrik Bir Genel Bakis.
UMBD, 8(3), 58-76

Oz

Endiistri 4.0 caginda, pazarlama geleneksel kitle hedeflemesinin Otesine
gecerek artik bireysel tiiketici ihtiyaglarini  karsilayan kisisellestirilmis
yaklasimlara vurgu yapmaktadir. Bu makale, kisisellestirilmis pazarlama ile 3D
baski teknolojisi arasindaki dinamik iliskiyi inceleyerek, 3D baskidaki
gelismelerin  ¢esitli  sektorlerdeki pazarlama stratejilerini nasil yeniden
sekillendirdigini vurgulamaktadir. 3D baski teknolojisi olgunlastikga,
pazarlamacilara tiiketicilerin belirli tercihlerine ve isteklerine gore uyarlanmis
hiper kisisellestirilmis deneyimler ve iriinler yaratmalari i¢in yeni yollar
acmaktadir. Calisma, saglik, gida, moda ve otomotiv gibi sektorlerde 3D
baskinin doniistiiriicli potansiyelini 6zetlemektedir; burada benzersiz tiiketici
taleplerini karsilayan 6zellestirilmis tiriinlerin tiretimini miimkiin kilmaktadir.
Disiplinler aras1 bir literatiir incelemesi yoluyla, bu arastirma, katki maddesi
iiretiminin {iriin kisisellestirmesini nasil gelistirdigini, geleneksel is modellerini
nasil yeniden sekillendirdigini ve daha derin tiiketici katilimini nasil tesvik
ettigini incelemektedir. Boylelikle kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski
teknolojisi arasindaki gelisen iligski agiklanmaktadir. Makale, 3D baskinin
yalnizca bir iiretim yeniligi olmadigini, ayni zamanda bir sonraki nesil
pazarlama stratejilerini yeniden tanimlayabilen ve nihayetinde pazarda daha iyi
miisteri memnuniyeti, marka sadakati ve rekabet avantajina yol agabilen
devrim niteliginde bir ara¢ oldugunu ileri siirmektedir. Caligmada, disiplinler
arasl bir literatiir incelemesi yoluyla, eklemeli imalatin iiriin kisisellestirmesini
nasil gelistirdigini, is modellerini nasil yeniden sekillendirdigini ve tiiketici
katilimini nasil yonlendirdigine dair sonuglar ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: 3D Baski, Eklemeli Imalat, Endiistri 4.0, Kisisellestirilmis
Pazarlama, Uriin Ozellestirme

Abstract

In the Industry 4.0 era, marketing has moved beyond traditional audience
targeting and now emphasizes personalized approaches that meet individual
consumer needs. This article examines the dynamic relationship between
personalized marketing and 3D printing technology, highlighting how advances
in 3D printing are reshaping marketing strategies across industries. As 3D
printing technology matures, it opens up new avenues for marketers to create
hyper-personalized experiences and products tailored to consumers’
preferences and desires. The study outlines the transformative potential of 3D
printing in industries such as healthcare, food, fashion, and automotive, where
it enables the production of customized products that meet unique consumer
demands. Through an interdisciplinary literature review, this research examines
how additive manufacturing is advancing product personalization, reshaping
traditional business models, and encouraging deeper consumer engagement.
Thus, the evolving relationship between personalized marketing and 3D
printing technology is elucidated. The paper argues that 3D printing is not just
a manufacturing innovation, but a revolutionary tool that can redefine the next
generation of marketing strategies and ultimately lead to better customer
satisfaction, brand loyalty, and competitive advantage in the marketplace.
Through an interdisciplinary literature review, the study concludes how
additive manufacturing is improving product customization, reshaping business
models, and driving consumer engagement.

Keywords: 3D Printing, Additive Manufacturing, Industry 4.0, Personalized
Marketing, Product Customization
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1. Giris

Gilinlimiiziin tliketici merkezli ekonomide kisisellestirme, miisterilerin markalardan ihtiyaglarini, tercihlerini
ve isteklerini bilmesini bekledigi siirekli yenilenen bir olgudur. Ayni1 zamanda, teknolojik gelismeler (6zellikle
3D baski) talep lizerine 6zel tasarimli iiriinler iiretmeyi miimkiin kilarak tedarik zincirlerini ve miisteri
katilimin1 devrim niteliginde degistirmektedir (Alan, 2021). Bu birlesme, kisisellestirilmis pazarlamanin
gelismesi i¢in verimli bir zemin yaratmaktadir.

Endiistri devrimlerinin hiz kesmeden siirdiigii giiniimiizde pazarlama da bu devrimlerden etkilenmekte hatta
bu devrimlerle gelismektedir (Yildiz ve Alan, 2025). Geleneksel olarak, pazarlamada kisisellestirme, 6zel
mesajlar veya {riin Onerileri anlamima gelmekteydi. Ancak, katki maddesi {iiretim teknolojilerinin
tanitilmasiyla, kisisellestirme artik fiziksel {irlin diizeyine uzanarak pazarlamacilarin ve iireticilerin iiriinleri
yalnmizca miigteriler igin degil, miisterilerle birlikte yaratmalarina olanak tamimaktadir. Bu makale, bu
doniisiimii ve pazarlamacilarin marka degerini, miisteri sadakatini ve rekabet avantajini artirmak icin 3D
baskiy1 nasil kullanabileceklerini analiz etmektedir. Kisisellestirilmis pazarlama, tiiketicilere kisisellestirilmis
mesajlar, hizmetler ve {irlinler sunmak icin veri ve teknolojinin kullanilmast anlamina gelir. Miisteri iligkileri
yonetimi (CRM) ise veri analitigi ve psikografik segmentasyon ilkelerine dayanir. Burada amag, marka ve
tiiketici arasinda bire bir diyalog yaratmaktir. Bu kapsamda degerlendirildigi kisisellestirilmis pazarlama,
miisterilere 6zel olarak uyarlanmis {irlin ve hizmetlerin sunulmasini hedefleyen bir strateji olarak ortaya ¢ikan
bu pazarlama yaklagiminin temel 6zellikleri sunlardir (Efendioglu, 2023):

- Veri Tabanl Yaklagim

- Ogzellestirilmis Iletisim

- Teknoloji Kullanim1

- Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti
- Veri Giivenligi ve Etik

- Sonug¢ Odaklilik

- Davranigsal hedefleme

- Ogzellestirilmis {iriin teklifleri

- Gergek zamanli igerik uyarlamasi

3D baski1 veya katki iiretimi, dijital modellerden nesneleri katman katman tiretmek i¢in gelismis teknolojiler
kullanir. Ligon vd., 3D baskida kullanilan ¢esitli polimerik malzemelere iligkin kapsamli bir genel bakis
sunarak, malzeme bilimindeki gelismelerin belirli kullanici ihtiyaglarma gore uyarlanmig ozellestirilmis
iiretimleri nasil kolaylastirdigini vurgulamaktadir (Ligon vd., 2017). Bu 6zellestirme yontl, tekliflerin bireysel
tiiketici tercihlerine gore uyarlandigi kisisellestirilmis pazarlama ilkeleriyle uyumludur. 3D baskinin saglik
hizmetlerine entegrasyonu, kisisellestirme potansiyeline ornek teskil eder. Ornegin, Jamréz vd.,
kisisellestirilmis dozaj formlar1 ve tibbi cihazlar gibi kisisellestirilmis farmasotik tirlinlerin iretiminde 6nemli
ilerlemeler oldugunu bildirmektedir (Jamréz vd., 2018). Ayrica, Duan vd., 3D baskinin hastaya 6zgii cerrahi
kilavuzlar olugturmak i¢in nasil kullanildigini ve gelismis ameliyat 6ncesi planlama yoluyla cerrahi sonuglari
nasil iyilestirdigini vurgulamaktadir (Duan vd., 2018). Bu ilerlemeler yalnizca klinik sonuglar iyilestirmekle
kalmaz, ayn1 zamanda tip uzmanlarinin hastalar tedavi siireclerine dahil etmelerine olanak tanir ve tiiketici
katilmim dikkate alan kisisellestirilmis pazarlama stratejilerine dogru bir kaymayi yansitmaktadir. 3D
baskmin kisisellestirilmis tip tizerindeki etkisi, Khaled vd.tarafindan bireysel farmakolojik ihtiyaclara ve
tercihlere hitap eden kombinasyon polipillerinin gelistirilmesi yoluyla daha da gosterilmistir (Khaled vd.,
2015). Vaz ve Kumar'a gore, bu yenilikler 3D baskinin hedefli terapileri kolaylastirma potansiyelini teyit
etmekte, boylece genel hasta deneyimini iyilestirmekte ve saglik markalaria sadakati tegvik etmektedir (Vaz
ve Kumar, 2021).

3D baski, fiziksel nesnelerin dijital modellerden katman katman {iretilmesi anlamina gelir. Bir zamanlar
prototipleme araci olan bu yontem, artik saglik (Algahtani, 2021; Trenfield vd., 2019), gida (Godoi vd., 2016)
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ve tiiketim mallar1 (Wang vd., 2016) gibi sektorlerde tam tesekkiillii bir {iretim yontemidir. Esnekligi, kii¢iik
partilerin veya hatta bireysel 6zelliklere gore uyarlanmis tek tinitelerin liretimini miimkiin kilar.

Pazarlamada 3D baskinin faydalari su sekildedir (Yildirim ve Yigitbasi, 2021):
-Pazarlama karmasinin gelistirilmesi

-Olgekte toplu 6zellestirme

-Daha kisa pazara sunma siiresi

-Azaltilmis atik

-Geligsmis miisteri katilimu.

3D baski, pazarlamay1 mesaj merkezli olmaktan iiriin merkezli kisisellestirmeye doniistiiriir. Ornegin,
farmasotik uygulamalarda, hastanin genetik profiline, dozaj gereksinimlerine ve salim zamanlamasima gore
ozellestirilmis haplar (Khaled vd., 2015) olusturulabilir; bu da hassas pazarlama prensipleriyle mitkemmel bir
sekilde uyumludur. Bu "bir mesaj olarak {iirin" konsepti sunarak pazarlamacilarin marka vaatlerini {irliniin
kendisi araciligiyla iletmelerine olanak tanimaktadir. Katmanl iiretim, miisterilerin iiriinleri ¢gevrimigi olarak
birlikte tasarladigi dogrudan tiiketici modellerini giiclendirir (Rayna ve Striukova, 2016). Bu ortak yaratim
yalnizca miisteri memnuniyetini artirmakla kalmaz, aynm zamanda marka yakinlhigi ve duygusal yatirnm da
yaratir. Dahasi, 3D baski {iglincii taraf tedarikgilere olan bagimliligi1 azaltarak daha hizli ve yerellestirilmis
iiretime olanak tanir; bu da deneyimsel ve talep lizerine pazarlama icin bir nimettir. Miisteri veri analitigi ile
3D baski arasindaki sinerji, veriden iirline yeni bir ¢agin baslamasimi sagliyor. Davranigsal ve psikografik
veriler artik yalnizca dijital reklamlar1 degil, ayn1 zamanda fiziksel iiriinlerin tasarimim da etkileyebilmektedir.
Bu, daha 6nce geleneksel tiretimle elde edilemeyen, bireysel kullanicilar i¢in segmentlere ayrilmis veya hatta
benzersiz tirlinlere olanak saglar (Konta vd., 2017).

Kisisellestirilmis pazarlama ile 3D bask1 arasindaki iliski yalnizca tamamlayici degildir; doniistiiriictidiir. Veri
analitigi mesaj1 kisisellestirirken, 3D baski iirlinii kisisellestirir. Bu birlesme, tiiketici verilerinin {irlin
tasarimim bilgilendirdigi ve iriin kullanimimin yeni veriler iirettigi kapali bir geri bildirim donglsiinii
kolaylastirir. Pazarlamacilar 3D baskiy1 yalnizca bir iiretim yeniligi olarak degil, ayn1 zamanda stratejik bir
pazarlama kolaylastiricisi olarak gérmeye baslamalidir. Bu kolaylastirici degerin nasil yaratildigini, iletildigini
ve sunuldugunu yeniden tanimlar. Bu birlesmeyi benimseyen isletmeler yalnizca kalabalik dijital ortamda 6ne
cikmakla kalmayacak, ayn1 zamanda miisteri deneyimi, stirdiiriilebilirlik ve yenilik i¢in yeni standartlar da
belirleyecektir. Umut vadeden uygulamalara ragmen, diizenleyici uyumluluk, tiretim tutarliligi ve tiiketici
giiveni konusunda zorluklar devam etmektedir. Tack vd., standartlagtirma eksikliginin 3D baskili
uygulamalarin yaygin olarak benimsenmesini engelleyebilecegi tibbi alanda karsilasilan smirlamalar
vurgulayan sistematik bir inceleme sunmaktadir (Tack vd., 2016). Kullanict merkezli tasarimi1 vurgulamak, bu
sorunlart hafifletmeye yardimci olabilir ve hem pazarlamada hem de {iriin gelistirmede kisisellestirilmis
yaklasimlar1 daha etkili hale getirebilir. Bai ve digerlerinin belirttigi gibi, 3D baskinin gelecekteki yoriingesi,
stirekli teknolojik yenilikler ve sektorler genelinde kisisellestirmeye yonelik artan bir baski tarafindan 6nemli
ol¢tide sekillendirilecektir. Bu tiir egilimler, pazarlamacilar tiiketicilerin tercihleri ve kimlikleriyle rezonansa
giren daha karmasik ve ilgi ¢ekici stratejileri benimsemesini gerektirecektir (Bai vd., 2021).

Kisisellestirilmis pazarlama ile 3D baski arasindaki baglanti, 6zellikle saglik ve tiiketim mallar1 gibi cesitli
sektorlerde onemli bir ivme kazanmistir. Bu calismada 3D baski teknolojisi pazarlama stratejilerini nasil
doniistiirdiigii temel problemin yani sira kisisellestirilmis pazarlama ile 3D baski arasindaki iliski nedir
sorusuna yanit aranmaktadir. Ayrica 3D baskinin hangi sektorlerde etkili olduguna cevap sunmaktadir.
Caligma ile literatiir incelemesi, Web Of Science (WOS) veri tabaninda 2015'ten 2025'e kadar olan aragtirma
bulgularmi sentezleyerek, 3D baski teknolojilerinin evrimini ve kisisellestirilmis pazarlama stratejileri igin
bunlarin etkilerini aragtirmaktadir. Literatiir, kigisellestirilmis pazarlama ve 3D baski, bu teknolojinin 6zellikle
saglik ve perakende olmak iizere cesitli sektorlerdeki donistiiriicli etkilerini vurgulamaktadir. 3D baski
teknolojileri daha erisilebilir hale geldikge, pazar kisisellestirme ve iiriin 6zellestirme arasindaki sinerjinin
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tiikketici katilim stratejilerini 6nemli 6lgiide yeniden tanimlamasi beklenmektedir. Gelecekteki aragtirmalar,
yeni uygulamalari ve tiiketici bakis agilarint kesfederken bu entegrasyonun dogasinda bulunan zorluklar ele
almaya devam etmelidir. Ayrica kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski, bu teknolojinin 6zellikle saglik ve
perakende olmak tizere cesitli sektorlerdeki doniistiiriicii etkileri 6n plana ¢ikmaktadir. 3D baski teknolojileri
daha erisilebilir hale geldikge, pazar kisisellestirme ve iirlin 6zellestirme arasindaki sinerjinin tiiketici katilim
stratejilerini 6nemli 6l¢iide yeniden tamimlamasi beklenmektedir. Gelecekteki aragtirmalar, yeni uygulamalari
ve tiliketici bakis acilarimi kesfederken bu entegrasyonun dogasinda bulunan zorluklar1 ele almaya devam
etmelidir. Bu kapsamda bu ¢alisma ii¢ temel boliimden olusmaktadir. i1k béliimde Kisisellestirilmis Pazarlama
ve 3D Yazicilar ile ilgili kavramsal ¢er¢eve sunulmaktadir. Ikinci boliimde Kisisellestirilmis Pazarlama ve 3D
Yazicilar Iliskisine dair WOS veri tabani temel almarak 2015-2025 yillar1 arasinda calismalar ile ilgili bir
analiz gerceklestirilmektedir. Son bdliimde bu analizlerin sonuglar1 ve kavramsal gergeve ile literatiir bilgisine
dayal1 olarak sonug ve Oneriler verilmektir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1.Kisisellestirilmis Pazarlama

Kisisellestirilmis pazarlama, isletmelerin pazarlama gabalarini bireysel tiiketici tercihlerine ve davraniglarina
gore uyarladig stratejik bir yaklasimi ifade eder. Bu uygulama, miisterilerle yanki uyandiran, etkilesimi ve
sadakati Onemli Olgiide artiran 6zel deneyimler olusturmak i¢in veri odakli iggdriilerden yararlanir.
Kisisellestirilmis pazarlamanin karmasikligi, pazarlamacilarin kitleleri etkili bir sekilde segmentlere
ayirmasini ve belirli tiiketici ihtiyaglariyla uyumlu hedefli mesajlar, promosyonlar veya iiriinler sunmasin
saglayan ¢ok miktarda tiiketici verisinin toplanmasi ve analiz edilmesinde yatmaktadir.

Kisisellestirilmis pazarlamada tiiketici verilerinin rolii ¢ok Onemlidir. Suryawijaya ve Wardhani'ye gore,
miisteri verilerinden yararlanmak yalnizca pazarlama stratejilerini uyarlamakla kalmaz, ayni1 zamanda 6zellikle
mikro, kii¢iik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI'ler) icin miisteri sadakatini tesvik etmede de énemli bir rol oynar
(Suryawijaya ve Wardhani, 2023). Bu, Yapay Zeka (YZ) araglarinin kisisellestirme siirecini nasil gelistirdigini
ve tiiketici satin alma niyetlerinde Onemli artiglar sagladigimi vurgulayan Abdullah vd.tarafindan
desteklenmektedir (Abdullah vd., 2024). Veri kullaniminin karmasikliklari, tiiketici giivenini korumak ve
pazarlama uygulamalarini iyilestirmek i¢in veri toplamada etik bir ¢erceve savunan Hemker vd.tarafindan
vurgulanmaktadir (Hemker vd., 2021).

Tiiketici algilan, kisisellestirilmis pazarlama kampanyalarinin etkinligini 6nemli 6l¢iide sekillendirir. Kallier
ve Wiid, gercek zamanli, kisisellestirilmis stratejilerin tiiketici davranigini nasil olumlu etkiledigini tartigarak,
kisisellestirilmis indirimler gibi tesviklerin satin almalar i¢in gii¢lii motivasyonlar olabilecegini gostermektedir
(Kallier ve Wiid, 2021). Dahasi, kisisellestirilmis pazarlama etrafindaki literatiirdeki parcalanma, daha net
tanimlarin ve yapilarin alandaki anlayis1 ve uygulamay1 artirabilecegini savunan Chandra vd.tarafindan da
belirtildigi gibi, tutarh g¢ergevelere olan ihtiyaci vurgulamaktadir (Chandra vd., 2022).

Kisisellestirilmis pazarlama stratejilerinin veri madenciligi yontemleriyle entegrasyonu, modern dijital is
baglamlarinda 6nemli 6l¢iide arastirilmistir. Yusnidar vd. (2023), veri madenciliginin miisteri algilarini ve
davraniglarini anlamak i¢in rafine bir yaklagim sundugunu ve bunun sonucunda daha etkili pazarlamanin nasil
bilgilendirildigini gostermektedir. Bu duygu, dijital pazarlama ve evrimi iizerine daha genis sohbetlerde
yansitilmakta ve igletmelerin kisisellestirilmis yaklasimlar aracilifiyla degisen tiiketici dinamiklerine uyum
saglamasinin  gerekliligi, Zhang vd. (2024) ve Zambrano vd. (2022) tarafindan vurgulanmaktadir.
Kisisellestirilmis pazarlama, veri analitigi, tiiketici psikolojisi ve stratejik pazarlamanin hayati bir kesisimini
temsil ederek igletmeler ile miigterileri arasinda daha derin baglantilar kurmaktadir. Sirketlerin anlamli miisteri
etkilesimleri yaratmak icin teknolojiden ve etik veri uygulamalarindan yararlanmasi gerektiginden, dijital
merkezli bir pazarda gelismeyi hedefleyen markalar i¢in giderek daha fazla pazarlik edilemez bir strateji olarak
goriilmektedir.

61



Alan & Yildiz, Uluborlu Mesleki Bilimler Dergisi 8:3 (2025) 58-76

2.2.3D Yazicilar

3D baski teknolojilerinin tarihi aslinda 1980'lere dayanmaktadir; 1980'lerin bagsinda, Dr. Kodama,
Stereolitografi (SLA) olarak bilinen bir teknikle 6ncii deneylere baslamistir. Bu ¢igir agcan ¢aligmasi, devrim
niteliginde bir iiretim olgusu haline gelecek siirecin temelini olusturmustur. 1986'da Charles Hull, SLA'nin
potansiyelini fark ederek teknolojiyi patentleyerek 1988'de ilk ticari 3D yazici olan SLA-1"i piyasaya siirdii.
1990'lara dogru ilerlerken, 3D baski 1992'de Fused Deposition Modeling (FDM) patenti alan Stratasys gibi
biiyiik iireticilerin ortaya ¢ikmasiyla hizla gelismeye basladi. Bu on yilda ayrica EOS Stereolar sistemi
gelistirildi ve 3D baskinin endiistriyel uygulamalardaki rolii daha da saglamlastirildi. 2000 yilinda ilk 3D
baskil1 bobregin yaratilmasiyla vurgulanan énemli bir doniim noktas1 oldu; bu teknolojinin tibbi potansiyelini
sergileyen dikkate deger bir basariydi. Ayrica, 2004 yilinda RepRap projesinin baslatilmasi, 3D baskiy1
meraklilarin kendi yazicilarini yaratmalarina ve bdylece FDM teknolojisini hobi amacgh kullanicilar ve
iireticiler arasinda popiilerlestirmelerine olanak tanidi. 2010'lar 3D baski sektoriinde bir ilgi ve biiyiime
patlamasiyla ve kamuoyunun farkindaligimin artirttigi siire¢ olmustur. 2020'lerde ilerlerken, odak noktasi,
gelecek vaat eden 3D biyobask: alani da dahil olmak iizere gelismis malzemelerin ve yenilik¢i uygulamalarin
gelistirilmesine kaymis durumdadir. Bu teknoloji, organ bagiscist azlig1 gibi acil bir soruna ¢dziimler sunarak
insan dokular1 ve organlar taklit etme potansiyeline sahiptir (Formbond, 2021).

l oy

Sekil 1. FDM (Fused Deposition Modelling) Teknolojisi (Formbond, 2021).

3D yazicilar, son yillarda gelisen baski teknolojileri ile giinliikk yasamin hemen her alaninda yaygin olarak
kullanilmaya baglanmistir. Bu yazicilar, dijital ortamdaki bir modelin katman katman insa edilerek somut bir
nesne haline getirilmesini saglamaktadir. Bu siireg, Fused Deposition Modeling (FDM) gibi ¢esitli yontemlerle
gerceklestirilir ve 6zellikle uygun maliyetleri sayesinde hobi amacgh kullanim i¢in ideal bir segenek haline
gelmistir (Bekar vd., 2021).

Giiniimiizde 3D yazicilarin kullanimi, sadece kisisel projelerle sinirli kalmayip, insaat sektdriinde bile kendine
yer bulmustur. Ozellikle 6zel olarak tasarlanan harclarla, bu yazicilar insaat siireglerini hizlandirmakta ve
maliyetleri diisiirmektedir (Uygunoglu, 2021). Bu durum, 3D yazicilarin 6zellikle prototip iiretimi gibi
alanlarda, hizli diislinebilme ve esneklik sunmasiyla birlesince, is diinyasinda da énemli bir rekabet avantaji
saglamaktadir.
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Bunun yaninda, 3D yazicilarin faydalar sadece maliyet ve hizla simirli degildir; aym1 zamanda tasarim
stireclerinde de biiyiik esneklik sunmaktadir. Kullanicilar, ihtiya¢ duyduklari nesneleri kendi tasarimlarina
gore bireysel olarak iiretme imkanina sahip olmaktadir. Bu da yaraticiligr tesvik ederken, kisisel
Ozellestirmeleri miimkiin kilmaktadir (Bekar vf., 2021). Ayrica 3D yazicilarin ¢evre dostu malzemelerle tiretim
yapma potansiyeli, siirdiiriilebilir tasarim ve {iretim siireglerine katkida bulunabilecek bir 6zellik olarak
degerlendirilmektedir (Sevli, 2021).

3D yazicilar, giinliikk yagsamda ve endiistride devrim niteliginde bir degisim yaratmaktadir. Gelisen teknoloji
ile birlikte, bu yazicilarin kullanim alanlar1 genislemekte ve sunduklar1 avantajlar, is yapma bigimlerini
doniistiirmektedir (Aydin ve Cakir, 2022). Bunun yam sira, egitimde de 6grencilere somut liretim deneyimi
kazandirarak, egitim siireglerine dahi katkida bulunmaktadir (Aydmn ve Cakir, 2022).Genellikle katki iiretimi
olarak adlandirilan {i¢ boyutlu (3B) baski, dijital modellerden katman katman insa ederek fiziksel nesneler
iiretmeye yonelik devrim niteliginde bir yaklagimi temsil eder. Bu, genellikle istenen sekli olusturmak igin
malzemeyi kesmeyi iceren geleneksel ¢ikarmali iiretim yontemleriyle celisir. 3B baskinin temel siireci,
genellikle Bilgisayar Destekli Tasarim (CAD) yazilimi kullanilarak olusturulan tasarimla baslar ve burada
basilacak nesnenin kesin bir sanal temsili gelistirilir. Yazarlara gore bu dijital model tamamlandiktan sonra,
3B yaziciya, malzeme ekstriizyonu, kiivet polimerizasyonu ve toz yatak fiizyonu gibi ¢esitli katki teknolojileri
araciligiyla nesneyi nasil birlestirecegini soyler.

3B baski, geleneksel iiretim yontemleriyle elde edilmesi imkansiz veya maliyet agisindan engelleyici
olabilecek karmagik tasarimlar liretme kabiliyeti nedeniyle saglik, otomotiv, havacilik ve moda dahil olmak
iizere bir¢ok sektdrde 6nemli ilgi gormiistiir (Yaygin olarak katki tiretimi olarak bilinen ii¢ boyutlu (3B) baska,
dijital 3B modellerden nesneler olusturmak i¢in malzemelerin katman katman biriktirilmesini igeren bir
islemdir. Bu yenilikgi teknoloji, saglik, havacilik ve sanat dahil olmak iizere ¢ok sayida sektorde tasarimlarin
benzeri goriilmemis sekilde 6zellestirilmesine olanak tanir. 3B baskinin 6zii, amaglanan uygulamaya ve gerekli
mekanik 6zelliklere bagli olarak plastikler, metaller ve seramikler dahil olmak iizere ¢esitli ham maddeler
kullanarak dijital dosyalar1 somut nesnelere doniistiirme yeteneginde yatmaktadir (Msallem vd., 2020; Gross
vd., 2014).

3B baskinin temelinde ¢esitli teknikler vardir ve bunlar baslica birkag yonteme ayrilabilir: Erimis Biriktirme
Modelleme (FDM), Stereolitografi (SLA), Dijital Isik Isleme (DLP) ve Segcici Lazer Sinterleme (SLS) ve
digerleri. FDM, plastik filamenti eriterek ve katman katman ekstriide ederek yapilar1 olusturarak calistig1 icin
uygun fiyatl ve kullanim kolayligi nedeniyle yaygin olarak kullanilir (Basher ve ark., 2018; Velasco ve ark.,
2017). Buna karsilik, SLA ve DLP, regineleri kati1 formlara kiirlemek igin 15181 kullanir ve ultraviyole 11k
kullanilarak katilagtiklarinda daha yiiksek ¢oziiniirliiklii baskilar elde edilmesini saglar (Costa ve ark., 2021).
Dahasi, SLS, toz malzemeleri kat1 yapilara birlestirmek i¢in lazer kullanir ve endiistriyel uygulamalar igin
uygun gelismis malzeme segenekleri ve mekanik mukavemet sunar (KaramZadeh ve ark., 2018; Poswal ve
ark., 2019).

3D baskinin uygulamalar1 son derece cesitlidir. Ornegin tipta, 3D yazdirilmis modeller cerrahi &ncesi
planlamaya ve hastaya 6zel implantlarin veya protezlerin olusturulmasina yardimci olur ve tedavilerin
dogrulugunu ve verimliligini biiyiik 6l¢iide artirir (Silva ve ark., 2021; Yang ve Park, 2020). Bu d6zellestirme,
daha iyi cerrahi sonuglar ve kisisellestirilmis tip saglayan, bireysel hastalara gére uyarlanmis karmasik sekiller
ve karmasik tasarimlar olugturmada son derece onemlidir (Hosny vd., 2018). Biyoyazdirmadaki gelismeler,
canli hiicrelerin arastirma ve potansiyel terapdtik kullanim i¢in biyouyumlu yapilar iiretmek iizere basildig
doku mithendisligi i¢in yollar agmistir (Kahl vd., 2019).

Saglik hizmetlerine ek olarak, havacilik ve otomotiv gibi endiistriler, agirhigi azaltmak ve bilesenlerin
performansini iyilestirmek i¢in 3B yazdirmay1 kullanmaktadir. Geleneksel teknikler kullanilarak geleneksel
olarak karmasik veya tliretilmesi imkansiz olan pargalar artik nispeten kolay bir sekilde tiretilebilmekte, boylece
atik ve iiretim siiresi azaltilmaktadir (Shamsabadi, 2023; Puzatova vd., 2022). Bu avantaj, tasarimlarin hizla
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test edildigi ve yinelemeli olarak iyilestirildigi, maliyet tasarrufu saglayan ve inovasyonu artiran hizh
prototipleme ilkeleriyle yakindan ortiigmektedir (Caprioli vd., 2021).

Cevresel siirdiiriilebilirlik, dikkat ¢eken 3B yazdirmanin bir diger kritik yoniidiir. Tam olarak ihtiya¢ duyulani
basma yetenegi -atik liretimini azaltma- siirdiiriilebilirlik ve verimlilige giderek daha fazla odaklanan bir
diinyada popiiler olmaktadir. Dahasi, 3D baski geri doniistiiriilmiis malzemelerden faydalanabilir ve bu da
cevre dostu potansiyelini daha da artirabilir (Alsoufi ve Elsayed, 2018; Gross vd., 2014). Geleneksel iiretim
stirecleriyle iliskili karbon ayak izi, 3D baski teknolojileri kullanildiginda énemli 6lgiide azaltarak cevre
koruma ¢abalarina olumlu katkida bulunabilir (Heo vd., 2020; Gross vd., 2014).

Cok sayida avantaja ragmen, 3D baski hala ele alinmas1 gereken zorluklarla kars1 karsiyadir. Basili nesnelerin
mekanik ozellikleri genellikle geleneksel yontemlerle iiretilenlere kiyasla yetersiz kalmaktadir (Rossi vd.,
2022). Bu nedenle, geleneksel olarak iiretilen iiriinlerin mukavemetini ve dayanikliligimi daha iyi taklit eden
yeni malzemeler gelistirmek i¢in devam eden arastirmalar hayati dnem tagimaktadir. Ek olarak, siireclerin
standardizasyonu ve kalite kontrol 6nlemleri, 3D yazdirilmas irlinlerin giivenilirligini artirmak i¢in daha fazla
aragtirma gerektirmektedir (Kuang vd., 2018).

3D baski teknolojisinin evrimi, karmasiklik ve yetenek acisindan biiyiimeye devam edecegini gostermektedir.
Zaman boyutunu da igeren ve basili nesnelerin ¢evresel uyaranlara yanit olarak sekil veya islev degistirmesine
olanak taniyan 4D baski gibi yenilikler, tasarim ve uygulamada devrim yaratabilecek gelecekteki egilimleri
temsil etmektedir. Bu yoriinge, sadece prototiplemede degil, gercek {iretim siireclerinde de ayrilmaz bir parga
haline gelerek daha esnek, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir bir endiistriyel manzaraya katkida bulundugu i¢in 3D
baski icin umut verici bir gelecege isaret etmektedir (Shamsabadi, 2023; Kahl vd., 2019).

Ozetle, 3D baski, ¢esitli sektorlerde kapsamli etkileri olan benzersiz ve déniistiiriicii bir iiretim yaklagimi
sunmaktadir. Ozellestirme kapasitesi, malzeme atiklarindaki azalmalar ve karmasik geometriler olusturma
yetenegi, teknolojik yeteneklerde onemli ilerlemeler oldugunu gostermektedir. Ancak, mevcut malzeme
sinirlamalarin1 ele almak ve standartlastirilmis uygulamalar olusturmak, bu ¢igir agan teknolojinin
potansiyelini tam olarak gerceklestirmek igin zorunludur. Sonu¢ olarak, 3D baski, nesnelerin
kavramsallagtirilma, tasarlanma ve iiretilme bi¢iminde devrim yaratan doniistiiriicii bir teknolojiyi bilinyesinde
barindirmaktadir. Ozellestirme, verimlilik ve yenilikgi tasarim kapasitesi, onu modern iiretim uygulamalarmin
on saflarina yerlestirmektedir. Ozellikle malzeme bilimi ve baski tekniklerinde gelismeler ortaya ¢ikmaya
devam ettikce, 3D baskinin uygulamalar1 ve etkileri daha da genislemeye ve saglik hizmetlerinden modaya ve
Otesine kadar cesitli alanlar etkilemeye hazirdir.

Umut vadeden uygulamalara ragmen, diizenleyici uyumluluk, tiretim tutarlilig1 ve tiiketici giiveni konusunda
zorluklar devam etmektedir. Tack vd., standartlastirma eksikliginin 3D baskili uygulamalarin yaygin olarak
benimsenmesini engelleyebilecegi tibbi alanda karsilasilan sinirlamalart vurgulayan sistematik bir inceleme
sunmaktadir (Tack vd., 2016). Kullanici merkezli tasarimi vurgulamak, bu sorunlar1 hafifletmeye yardimci
olabilir ve hem pazarlamada hem de iiriin gelistirmede kisisellestirilmis yaklagimlari daha etkili hale getirebilir.

Bai ve digerlerinin belirttigi gibi, 3D baskinin gelecekteki yoriingesi, stirekli teknolojik yenilikler ve sektorler
genelinde kisisellestirmeye yonelik artan bir baski tarafindan 6nemli olciide sekillendirilecektir. Bu tiir
egilimler, pazarlamacilarin tiiketicilerin tercihleri ve kimlikleriyle rezonansa giren daha karmasik ve ilgi ¢ekici
stratejileri benimsemesini gerektirecektir (Bai vd., 2021).

3. Kisisellestirilmis Pazarlama ve 3D Yazicilar iliskisi

Kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baskinin iligkisi, miigteri odakli is stratejileri ile gelismis iiretim
teknolojileri arasinda doniistiiriicii bir birlesim noktasidir. Kisisellestirilmis pazarlama, bireysel tiiketici
verilerine dayali mesajlari, iiriinleri ve deneyimleri uyarlama ilkesine dayanirken, 3D baski talep iizerine 6zel
iiriinler tiretebilen yeni bir liretim paradigmasi sunar. Bu sinerji, firmalarin hem tiriin tasarimini hem de iletigim
stratejilerini  belirli miisteri ihtiyaglarina gore dinamik olarak uyarlamasini, bodylece etkilesimi
derinlestirmesini ve marka sadakatini tesvik etmesini saglar (Weller vd., 2015; , Rayna ve Striukova, 2016).

64



Alan & Yildiz, Uluborlu Mesleki Bilimler Dergisi 8:3 (2025) 58-76

Bu iligkinin 6énemli bir yonii, son derece 6zellestirilmis {irlinler sunma yetenegidir. Saglik, gida ve tiikketim
mallan gibi cesitli sektdrlerde 3D baski, 6zel farmasotik formiilasyonlardan Jamréz vd., 2018; Khaled vd.,
2015; Vaz ve Kumar, 2021; Konta vd., 2017; Trenfield vd., 2019) benzersiz beslenme veya estetik tercihlere
hitap eden kisisellestirilmis gida tasarimlarina (Godoi vd., 2016; Liu vd., 2017). 3D baski1 teknolojilerindeki
bu gelismeler yalnizca iiriin inovasyonunu desteklemekle kalmamig, ayn1 zamanda bireysel tiiketici
kimliklerini gergekten yansitan iiriinlerin sunulmasim saglayarak pazarlamay1 da gelistirmistir. Uriinlerin
eklemeli iiretim yoluyla kisisellestirilmesi, kisisellestirilmis pazarlamanin temel bir ilkesini gii¢clendirir:
tilketicinin agik arzularini ve gereksinimlerini karsilamak, bu sayede markalarin miisteri memnuniyetini
artirmalarina olanak tanimaktadir (Lacoche vd., 2019; Priyono vd., 2020; Cinar vd., 2020).

Ayrica, 3D baskinin ekonomik ve operasyonel etkileri, modern pazar talepleriyle uyumlu esnek is modellerini
tesvik eder. Hizl prototipleme ve evde liretim yetenekleri tarafindan 6zetlenen ekonomik etkiler, 3B baskinin
Olgekte Ozellestirme sunarken iiretim siirelerini ve maliyetlerini azaltigim gostermektedir. Bu yetenekler,
sirketlerin gergek zamanli miisteri geri bildirimlerini tasarim stirecine entegre etmelerine olanak tanir ve hem
yenilik¢i hem de dogrudan pazar egilimleriyle uyumlu iiriinler ortaya ¢ikarir (Priyono vd., 2020; Kumar vd.,
2020). Bu tiir bir geviklik, hem tepkisel hem de 6ngoriicii nitelikteki pazarlama kampanyalari olusturmak igin
onemlidir ve bdylece dinamik pazar ortamlarinda rekabet avantajim artirir (Chylinski vd., 2020; Wang vd.,
2016).

Sunum ve paketleme alaninda, 3D baski, raftaki veya ¢evrimigi ortamlarda iirlinleri ayiran benzersiz, 6zel
ambalajlar olusturarak kisisellestirilmis deneyimlerin temel bir kolaylastiricis1 olarak hizmet eder (Witek-
Krowiak vd., 2024). Paketlemenin bu sekilde 6zellestirilmesi, genel tiikketici deneyimini iyilestirebilir ve marka
kimligini giiclendirerek iiriin estetigi ile tliketici beklentileri arasindaki boslugu kapatabilir (Tack vd., 2016).
Ornegin, tibbi ve farmasotik uygulamalarda, 3D baski ile olusturulan kisisellestirilmis ambalaj ve dozaj
formlarmin hasta uyumunu ve terapotik sonuglarn iyilestirdigi gosterilmistir; bu, rekabetci sektorlerde giiven
ve farklilasma olusturmak icin kullanilabilecek 6nemli bir pazarlama mesajidir (Algahtani, 2021; , Jamréz vd.,
2018; , Khaled vd., 2015; , Trenfield vd., 2019).

Dahasi, 3D baski teknolojisi, ¢evreye duyarli tiiketicilere hitap etmek icin kisisellestirilmis pazarlama
stratejilerine entegre edilebilen verimli bir dairesel ekonomi yaklasimini kolaylastirir. Yerel ve talep iizerine
iiretimi miimkiin kilarak, 3D bask: siirdiiriilebilirlik ¢abalarina katkida bulunur ve atigi azaltir, girketin
operasyonel uygulamalarim eko-bilingli miisteri segmentlerinin degerleriyle uyumlu hale getirir (Weller vd.,
2015; , Garmulewicz vd., 2018). Bu cevresel a¢1 yalnizca kaynak kullanimimi optimize etmekle kalmaz, ayni
zamanda sosyal sorumluluk ve inovasyonu vurgulayan kisisellestirilmis pazarlama kampanyalar1 i¢in ilgi
cekici bir hikaye gorevi goriir (Hales vd., 2020).

Ek olarak, dijital doniisiim ve 3D baskinin bir araya gelmesi, miisteri etkilesiminde yeni bir ¢ag1 baslatir.
Tiiketici verilerini analiz etmek ve bunlar1 dogrudan 3D baski sistemlerine aktarmak icin dijital araglarin
uyarlanmasi, nig segmentlere hemen pazarlanabilen kisisellestirilmis iiriinlerin hizli prototiplenmesine olanak
tanir (Chylinski vd., 2020; , Rayna ve Striukova, 2016), Priyono vd., 2020; , Wang vd., 2016). Veri analitiginin
ve gelismis iiretimin bu sekilde bir araya gelmesi, pazarlama stratejilerinin ve iiretim tekniklerinin birbirini
yinelemeli olarak optimize ettigi siirekli bir geri bildirim dongiisii olusturur; bu siire¢ endiistriyel ve saglik
ortamlarinda zaten umut vadetmektedir (Tack vd., 2016).

Ozetle, kisisellestirilmis pazarlama ile 3D baski arasindaki iliski, yinelemeli bir 6zellestirme ve hizli iiretim
stireciyle karakterize edilir. 3D baskinin hassas tiretim yetenekleri, sirketlerin bireysel tiiketici
profesyonelleriyle yanki uyandiran benzersiz sekilde uyarlanmais iirlinler sunmalarini saglar. Kisisellestirilmis
pazarlamanin uyarlanabilir yapisi ise bu iiriinlerin pazarda etkili bir sekilde iletilmesini ve konumlandirilmasini
saglar. Bu sinerjik iliski yalnizca tiiketici katilimini ve memnuniyetini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda iiriin
tasarim1 ve paketlemede yeniligi de tesvik ederek cesitli sektorlerdeki kuruluslarin genel rekabet avantajina
katkida bulunur (Weller vd., 2015; , Rayna ve Striukova, 2016).

65



Alan & Yildiz, Uluborlu Mesleki Bilimler Dergisi 8:3 (2025) 58-76
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Sekil 2. Kisisellestirilmis Pazarlama ve 3D Yazicilar Yazar-Anahtar Kelime Iliskisi

Modern tiiketiciler siirdiiriilebilirlige giderek daha fazla deger vermektedir. 3D baskinin atig1 azaltma dairesel
ekonomi uygulamalar1 (Garmulewicz vd., 2018) bir markanin ekolojik bilingli konumlandirmasii gelistirir.
Etik tiretimi ve siirdiiriilebilir 6zellestirmeyi vurgulayan kisisellestirilmis pazarlama kampanyalar1 daha derin
tilketici giiveni ve sadakati kazanabilir. 3D baskili iiriinlere yonelik tiiketici tutumlan {izerine yapilan
aragtirmalar, kigisellestirilmis pazarlamada kabuliin niianslarini vurgulamaktadir. Baz1 ¢calismalar 3D baskili
gidalarla ilgili olumlu deneyimlerin tiiketici tutumlarini ve kabuliinii 6nemli 6l¢iide artirdigini buldu (Manstan
vd., 2020). Bu, isletmelerin kisiye 6zel gida {rilinleri sunmak i¢in 3D baskiy1 kullanmaya baslamasiyla
alakalhdir. Ek olarak, Chang vd., 3D baskili gidalara iliskin tiiketici algilarinin geleneksel beslenme
aligkanliklar1 hakkindaki inanglardan etkilendigini vurgulayarak, kisisellestirilmis pazarlama stratejilerinin
altta yatan tiiketici psikolojisi ve algilarini ele almas1 gerektigini gostermektedir (Chang vd., 2024). Buna
paralel olarak, Goyanes vd.tarafindan yapilan caligmalar. Kisisellestirilmis ilaglarin hasta tarafindan kabul
edilebilirliginin, 3D yazdirilmis ilaglarin boyutu ve rengi gibi fiziksel 6zelliklerinden etkilenebilecegini ve
bdylece hasta katilimimi ve memnuniyet seviyelerini artirabilecegini gostermektedir (Goyanes vd., 2017). Bu,
etkili pazarlamanin temel bir yonii olarak {iriin tasariminda kisisellestirmenin Onemini vurgulamaktadir.
Perakende sektorii dahil, kisisellestirilmis pazarlama stratejilerini uygulamak icin 3D baskidan da
yararlanmaktadir. Chen vd., magaza i¢i 3D baskinin, talep {iizerine iiriin Ozellestirmesini saglayarak
perakendeyi nasil devrim niteliginde degistirebilecegini ve bdylece miisteri memnuniyetini ve sadakatini nasil
artirabilecegini tartismaktadir (Chen vd., 2021). Calisma, perakendecilerin tiiketici ihtiyaglarina yanit vermeyi
hizlandirmak i¢in 3D baskiy1 benimsemesiyle tedarik zinciri iliskilerinin gelisecegini belirtmektedir. Dahas,
Garmulewicz vd., 3D baskinin malzemelerin geri doniisiimiinii ve yeniden kullanimini kolaylastirabilecegini
ve c¢evreye duyarli tliketicilere hitap edebilecek dairesel bir ekonomiye katkida bulunabilecegini
savunmaktadir (Garmulewicz vd., 2018).
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Tablo 1. Kisisellestirilmis pazarlama ve 3D bask literatiiriiniin tematik Incelemesi

Kategori Yazar(lar) ve Y1l

Bashk (Kisaltilmis) Dergi / Yayin

Kisisellestirilmis Tip Algahtani (2021)

Eczacilarin 3D yazici farkindalig ve

Ph
kisisellestirilmis ilag armacy

Jamroéz vd. (2018)

Tibbi uygulamalarda 3D bask1 Pharmaceutical Research

Khaled vd. (2015)

Kombine polipil tiretimi Journal of Controlled Release

Konta vd. (2017)  Basarili 3D baski teknikleri Bioengineering
Trenfield vd. (2019) 3D. baski ile ilag tesliminde Expfart Opinion on  Drug
geligmeler Delivery
Vaz ve Kumar .. . . .
(2021) Kisiye ozel ilaglarda 3D yazicilar ~ AAPS PharmSciTech
. s s e Garmulewicz  vd. .. . . . . .
Is Modelleri / Doniisiim (2018) Dongiisel ekonomi ve 3D yazicilar  California Management Review
ID-l N K BI tl e e ee
Priyono vd. (2020) COYID-19°daKOBl dijital dondsim ;) -~
yollar
R triuk . . Technological F ti d
( 22:)}]1n6a) ve Striukova 3D baskinin ig modeli inovasyonu SSEI’;IO (;il:ge orecasting an
. . International  Journal of
11 . (201 P k k etkil
Weller vd. (2015) azar yapisi ve ekonomik etkiler Production Economics
. - . International  Journal  of
. (201 ’ tipi tret
Wang vd. (2016)  Cin’de ev tipi liretim Production Research
Gida ve Ambalaj Godoi vd. (2016)  Gida tasariminda 3D baski Journal of Food Engineering
Trends in Food Sci
Liu vd. (2017) Gidada baski hassasiyeti rendas. wt rood. saence ve
Technology
itek-Krowiak vd.
Witek-Krowlak vd. 51y ki ile ileri ambalaj teknikleri  Materials
(2024)
Tibbi ihazl
tbbi Cihazlar / Hales vd. (2020)  Nanomalzeme tabanli cihazlar Nanotechnology
Nanomalzemeler

Tack vd. (2016)

Tipta 3D baski sistematik derlemesi Biomedical Engineering Online

Endiistri 4.0 / Etik Isleyis Kumar vd. (2020)

KOBTI'lerde etik-siirdiiriilebilirlik ve

Industry 4.0 Journal of Cleaner Production

Tablo 1’de oOzetlenen galigmalar, kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski literatiiriiniin farkli tematik
boyutlarin1 ortaya koymaktadir. Kisisellestirilmis tip alaninda yapilan aragtirmalar (6r. Algahtani, 2021;

Trenfield et al., 2019; Vaz ve Kumar, 2021), 3B baskinin ila¢ {iretimi ve hasta odakli ¢oziimler sunmadaki
roliinii vurgularken; is modelleri ve doniisiim kategorisindeki ¢caligmalar (Garmulewicz vd., 2018; Rayna ve
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Striukova, 2016) bu teknolojinin dongiisel ekonomi, KOBI’lerin dijitallesmesi ve yeni pazar yapilarmin
olusumu tizerindeki etkilerini tartismaktadir. Gida ve ambalaj alanindaki katkilar (Godoi vd., 2016; Witek-
Krowiak vd., 2024) 3B baskinin yenilik¢i iiretim teknikleriyle gida tasarimi ve ambalajlamada kisisellestirmeyi
miimkiin kildigin1 géstermektedir. T1bbi cihazlar ve nanomalzemeler baglamindaki literatiir (Hales vd., 2020;
Tack vd., 2016) ise saglik teknolojilerinde 3B baskinin uygulama potansiyeline isaret etmektedir. Son olarak,
Endiistri 4.0 ve etik isleyise odaklanan ¢aligmalar (Kumar vd., 2020) teknolojinin sadece teknik boyutunu
degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilirlik ve etik sorumlulukla iligkisini de 6ne ¢ikarmaktadir. Bu tematik ¢esitlilik,
3B baskinin kisisellestirilmis pazarlamaya ¢ok yonlii katkilar sundugunu ve disiplinler arasi bir aragtirma alanm
haline geldigini gostermektedir.

Kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski literatiiriiniin tematik manzarasini daha iyi anlamak i¢in, bilimsel
yaymlarda sik¢a kullanilan terimler arasindaki iligkileri gorsellestirmek iizere tasarlanmis bir bibliyometrik
haritalama yazilim1 olan VOSviewer ve Monica Al gorselleri kullanilarak bir anahtar kelime es-gecis analizi
yiriitiilmektedir.

Bu analiz, 2015 ile 2025 yillar arasinda yayinlanmis makalelerden olusan bir veri setindeki basliklara, zetlere
ve yazar anahtar kelimelerine dayanarak Web of Science (WoS) veri tabanindan ¢ikarildi. Kavramsal iligki
diizeyini saglamak ve karmasay1 azaltmak icin yalnizca veri setinde en az 3 kez gegen anahtar kelimeler
gorsellestirmeye dahil edildi. 2015-2025 yillar1 arasmin degerlendirmeye alinmasinin temel nedeni, bu
dénemin Endiistri 4.0'm olgunlagma evresi ile kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski teknolojilerindeki
doniistiiriicti gelismelerin kesisimini kapsamasidir. 2015 y1l1, 3D baskinin ticari uygulamalarda yayginlasmaya
basladig1 ve kisisellestirilmis pazarlama stratejilerinin dijital doniisiimle ivme kazandig1 bir doniim noktasidir.
2025 yili ise bu teknolojilerin siirdiiriilebilirlik, veri entegrasyonu ve g¢ok sektorlii adaptasyon agisindan
bulundugumuz son tarih olmasidir. Bu 10 yillik donem, literatiirdeki akademik ¢aligmalarin artigini, teknolojik
atilimlar1 ve sektorel etkilesimleri sistematik olarak analiz etmek i¢in ideal bir zaman aralig1 sunmaktadir.

Web of Science (WoS) veri tabaninin segilme nedenleri ise su sekilde 6zetlenebilir: WoS, disiplinlerarasi
yliksek etki faktorli dergileri indeksleyen ve akademik ¢aligmalarin atif analizlerini derinlemesine yapabilen
bir veri tabamidir. Bu 6zelligi, 3D baski ve pazarlama alanindaki trendleri nesnel bir sekilde degerlendirmek
icin uygundur. WoS, diger veri tabanlarina kiyasla (Scopus veya Google Scholar gibi) daha tutarli bir
indeksleme standard: sunar. Ozellikle teknoloji ve isletme alanlarindaki hakemli ¢alismalar1 kapsamasi,
metodolojik biitlinliik saglar. WoS'un atif aglar1 lizerinden yapilan analizler, ¢aligmanin literatiirdeki etkisini
ve arastirma bosluklarm tespit etmede kritik rol oynar. Ornegin, Rayna ve Striukova (2016) gibi temel
calismalara erisim bu veri tabaniyla kolaylagmistir. Ayrica 3D baskinin saglik, iiretim ve pazarlama gibi farkli
alanlardaki uygulamalarini tek bir veri tabanindan taramak, ¢aligmanin biitiinciil yaklagimini desteklemistir.
Bu secimler, WoS’un sagladig1 veri kalitesi ve 2015-2025 araligimin dinamikleri, arastirmanin hem giincel
hem de gelecege yonelik ¢ikarimlar yapmasina olanak tanimistir.

Kiimeleme Analizi ve Bulgulari: Eszamanlilik ag, literatiirde her biri farkli bir tematik alani temsil eden ti¢
onemli anahtar kelime kiimesini ortaya ¢ikardi.

- Kime 1 tbbi ve ilag kisisellestirmesi bu kiime, 3 boyutlu baski ile kisisellestirilmis saglik
hizmetlerinin kesigimini yansitiyor. Ana anahtar kelimeler: kisisellestirilmis tip, ilaglarda 3D baski,
ilag dagitim sistemleri, dozaj formu 6zellestirmesi, saglik teknolojisi. Buradaki odak, katki maddesi
imalatinin genellikle bireysel hastalar icin tasarlanmis hassas ve Ozellestirilmis ilag dagitim
¢oziimlerini nasil miimkiin kildigidir. Trenfield vd.(2019) ve Jamr6z vd.(2018) gibi ¢aligmalar bu
kiimenin omurgasini olusturur.

- Kiime 2 {irlin 6zellestirme ve dijital tiretim bu kiime, benzersiz, tiiketiciye 6zel {irlinler yaratmada 3D
baskinin operasyonel ve endiistriyel yetenekleri etrafinda merkezlenmistir. Ana anahtar kelimeler:
Katki maddesi imalati, Kitle 6zellestirme, Hizli prototipleme, Dijital tiretim, Ttiiketici kigisellestirme.
Burada literatiir, isletmelerin {iretimde iirlin farklilastirmasimi ve ¢evikligini desteklemek i¢in 3D
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baskiy1 nasil kullandiklarina odaklanmaktadir. Rayna ve Striukova (2016) ve Weller vd. (2015) gibi
makaleler, kisisellestirilmis {iretim ve i modeli evriminin arastirilmasini desteklemektedir.

- Kiime 3 Pazarlama, inovasyon ve endiistri 4.0 bu kiime, 3D baski ve kisisellestirme arasindaki sinerji
etrafinda donen stratejik, yonetsel ve pazar odakli tartismalari ortaya koyuyor. Ana anahtar kelimeler:
Kisisellestirilmis pazarlama, miisteri deneyimi, i modeli inovasyonu, Endiistri 4.0, dijital doniigiim.
Bu ¢aligmalar, firmalarin pazarlama stratejilerini ve organizasyon yapilarini 3D baski teknolojilerinin
sundugu olanaklardan yararlanmak i¢in nasil uyarladiklarmni vurgulamaktadir. Ozellikle Priyono ve
ark. (2020) ve Kumar ve ark. (2020) tarafindan yapilan ¢aligmalar, pazarlamada akilli {iretim ve
Ozellestirilmis deger dnerilerinin uyumunu vurgulamaktadir.

Analiz edilen toplam anahtar kelime sayisi: 132; Esigi karsilayan anahtar kelimeler: 48; Belirlenen kiime
sayist: 3; En sik kullanilan anahtar kelime: 3D baski (n=38); En giiglii bag: 3D bask1 ve kisisellestirilmis tip
arasinda; Toplam baglant1 giicii puani: 298. Bu verilere gore 3D baski teknolojisi ve kigisellestirilmis tip
arasindaki giiclii baglanti, bu alanda yapilan arasgtirmalarin yogunlugunu ve 6nemini ortaya koymaktadir.
Toplam 132 anahtar kelime i¢inden 48'inin belirli bir esigi agmasi, ¢alismanin ii¢ ana kiimede toplandigini
gosterirken, en baskin olani 38 kez tekrarlanan “3D baski1” kavramidir. Bu, literatiirdeki aragtirmalarin biiyiik
oOl¢iide bu teknoloji etrafinda sekillendiginin agik bir gostergesidir. 3D baski ile kisisellestirilmis tip arasindaki
baglantimin giiglii olmas1 (toplam baglant1 giicli puani: 298), dzellikle tibbi protezler, hasta spesifik implantlar
ve kisisellestirilmis ilag dozajlar1 gibi alanlarda bu teknolojinin doniistiiriicii roliinii kanitlamaktadir. Bu
yiiksek puan, hem akademik c¢evrelerde hem de endiistriyel uygulamalarda 3D baskinin kabul gérdiigiinii ve
yaygin olarak benimsendigini gosterir. Diger iki kiimenin de 3D baski ile dogrudan veya dolayli olarak
baglantili olmasi, bu teknolojinin yalnizca tip alaninda degil, tiretim, miihendislik ve pazarlama gibi farkl
disiplinlerde de ¢ok yonlii bir ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Sonug olarak, bu veriler 3D baskinin giiniimiiz
arastirma ve uygulama alanlarindaki merkezi konumunu net bir sekilde ortaya koymakta ve gelecekteki
potansiyelini isaret etmektedir. Toplam baglanti giicli puani: 298, analiz edilen kavramlar arasindaki iligkilerin
giiclii ve anlaml1 oldugunu gdsteren bir 6lgiittiir ve bu puan, baglantilarin yogunlugunu, etkilesim diizeyini ve
analizin istatistiksel glivenilirligini desteklemektedir. Bu durum, “3D baski” ve “kisisellestirilmis tip” gibi
kavramlarm literatiirde sikca birlikte kullanildigini ve birbirlerini destekledigini kanitlamaktadir.
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Keyword Co-occurrence Clustering Map (VOSviewer Style)
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Sekil 3. VOSviewer Stili Anahtar Kelime Es-Olusum Kiimeleme Haritast.

Kirmizi Kiime (Cluster 1): Bu kiime daha ¢ok kisisellestirilmis tip, ilag iiretimi, dozaj formu ve
saglik teknolojileri lizerine odaklanmaktadir. "Personalized medicine", "drug delivery", "healthcare"
gibi anahtar kelimeler bu grupta toplanmistir. 3D yazicilarin 6zellikle farmasétik alanda bireye 6zel
iiretim saglamadaki rolii burada 6ne ¢ikmaktadir.

Yesil Kiime (Cluster 2): Bu grup pazarlama stratejileri, miisteri deneyimi, dijital doniisiim ve Industry
4.0 kavramlan etrafinda kiimelenmigtir. "Personalized marketing", "business model innovation",
"digital transformation" gibi kavramlar 6ne ¢ikar. Bu, 3D yazicilarin pazarlama ve is modellerine
etkisini gosteren ¢aligsmalari igerir.

Mavi Kiime (Cluster 3): Bu kiimeye ait anahtar kelimeler daha ¢ok yiyecek tasarimi, ambalajlama
ve hizli prototipleme gibi oOzellestirilmis {iretim uygulamalan ile iligkilidir. "Food printing",

"packaging", "customization" gibi kelimeler bu kiimeye dahildir. Bu, 6zellikle tiiketici odakl {iriin
ozellestirmeleriyle ilgilidir.

Tablo 2. Anahtar Kelime Kiimelenme Tablosu

Kiime No Kiime Rengi Anahtar Sozciikler (Secilmis)

1 Kirmizi Kisisellestirilmis tip, ilaglar, saglik hizmeti, ilag dagitimi, dozaj formu
2 Yesil Kisisellestirilmis pazarlama, is modeli inovasyonu, dijital pazarlama, Endiistri 4.0
3 Mavi Gida 3D baski, paketleme, 6zellestirme, katki tiretimi, hizli prototipleme
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Tablo 2’de sunulan anahtar kelime kiimelenme analizi Sekil 3’te gosterimi ile literatiiriin ii¢ temel eksen
etrafinda yogunlastigim gdstermektedir. 11k kiime, kirmizi renkle temsil edilen kisisellestirilmis tip ve saglik
hizmetleri boyutudur; bu kiimede ilaglarin bireye 6zgii dozajlarda iiretilmesi, dagitim bigimleri ve genel saglik
hizmetleri baglaminda 3B baskinin déniistiiriicii rolii 6ne ¢tkmaktadir. ikinci kiime, yesil renkle ifade edilen is
modeli inovasyonu ve kisisellestirilmis pazarlama alanim temsil etmekte olup, dijital pazarlama stratejileri,
Endiistri 4.0’1n etkileri ve is yapis bicimlerindeki déniisiimler iizerinde yogunlasmaktadir. Ugiincii kiime ise
mavi renk altinda gida ve ambalaj odakli 3D baski uygulamalarimi icermekte; paketleme, hizli prototipleme ve
Ozellestirilmis tiretim gibi kavramlarla iligkilendirilmektedir. Bu kiimelenme, 3D baski teknolojisinin saglik,
pazarlama ve gida sektorlerinde disiplinler arasi1 kesisim noktalar1 olusturdugunu ve kisisellestirme egiliminin
farkli alanlarda benzer bigimde 6nem kazandigini ortaya koymaktadir. Bu kiimeleme, kisisellestirme ve 3D
yazici teknolojisinin ¢cok boyutlu etkisini ortaya koymaktadir:

e Saglik sektdriinde kisisellestirme (6zellikle ilag ve tedavi siirecleri),
e Pazarlama alaninda birey odakl strateji ve dijitallesme,
o Uretimde 6zellestirme ve miisteri odakli iiriin gelistirme.

Bu sonuglar, kisisellestirilmis pazarlamanin sadece dijital platformlarda degil; fiziksel {irlin ve hizmetlerin
iiretim siirecine de entegre edilebilecegini gostermektedir.

Bibliyometrik analiz, yayimlanmis bilimsel ¢alismalarin (makaleler, kitaplar, tezler vb.) matematiksel ve
istatistiksel yontemlerle incelenmesi ve bu calismalarin ¢esitli parametreler iizerinden adlandirilip
degerlendirilmesi siirecidir. Bibliyometri, ilk olarak Pritchard tarafindan 1969 yilinda kavramsal olarak
tanimlanmis olup, daha sonra Evren ve Kozak gibi arastirmacilar tarafindan detaylandirilmistir Yilmaz (2017).
Bu tiir analizler, belirli bir disiplin veya konu alaninda ilgili bilimsel literatiiriin durumunu ve gelisimini ortaya
koymak i¢in kullanilmaktadir (Karasakaloglu, 2020). Bibliyometrik analizlerin uygulanma alanlar1 birgok
yonii igerir. Oncelikle, bilimsel arastirmanin hangi konularda yogunlastigini ve hangi alanlarda eksiklikler
oldugunu belirlemek amaciyla kullanilir. Bu baglamda, ilgili alanlardaki temel egilimler, arastirma bosluklari
ve potansiyel konular tespit edilebilir (Yeksan ve Akbaba, 2019; Oguzbalaban, 2019). Ornegin, Aktas’m
calismasinda Olcek gelistirme iizerine yapilan bibliyometrik analiz, aragtirmalarin tarihsel gelisimini gozler
ontine sermekte ve ilgili alanda var olan yayinlarin akademik ¢evredeki etkisini gostermektedir (Aktas, 2023).
Ayrica, bibliyometrik analizler, yaynlarn atif sayilari, yazar is birlikleri ve anahtar kelimelerin analiz
edilmesiyle, belirli bir alandaki akademik iletisimi de ortaya koyabilmektedir. Yeksan ve Akbaba,
stirdiiriilebilir turizm iizerine yaptiklar bibliyometrik analizde, bu yontemi kullanarak literatiirdeki egilimleri
ortaya koymuslardir (Yeksan ve Akbaba, 2019). Bunlarin yan1 sira, bibliyometrik analizler, belirli bir alanda
yapilan arastirmalarin nasil gelistigine dair zaman igindeki degisimleri gérmek, yazarlar veya kurumlar
arasindaki is birliklerini incelemek ve farkl disiplinlerdeki etkilesimleri gézlemlemek i¢in de kullanilmaktadir
(Tung vd., 2023; Erturgut ve Giirler, 2020). Ornegin, Erturgut ve Giirler, tersine lojistik iizerine yaptiklari
analize dayanarak bu alandaki gelisimleri gostermistir (Erturgut ve Giirler, 2020). Arastirmalarin kapsami,
yayginlig1 ve etkisi agisindan daha derin bir anlayis gelistirilmesi saglanmaktadir. Sonug olarak, bibliyometrik
analiz, bilimsel aragtirmalarin durumunu degerlendirme, egilimleri anlamlandirma ve bilgi liretim siireclerini
optimize etme ag¢isindan oldukc¢a yararli bir aragtir. Bu yonleriyle, akademik ¢aligmalarin yonlendirilmesine
katkida bulunarak, konular arasi etkilesimi ve disiplinler arasi is birligini tesvik etmektedir (Oguzbalaban,
2019).

4. Sonug¢ ve Oneriler

Endiistri 4.0 ¢aginda, kisisellestirilmis deneyimlere olan talep onemli Olglide artmis ve pazarlamacilar
stratejilerini buna gore uyarlamaya zorlamistir. Kisisellestirilmis pazarlama, bireysel tiiketici ihtiyaglarina ve
tercihlerine odaklanirken, 3D baski teknolojisi bu talepleri somut iiriinlere doniistiirmede kritik bir ara¢ gérevi
gormektedir. Bu calisma, kisisellestirilmis pazarlama ile 3D baski teknolojisi arasindaki dinamik etkilesimi
incelemis ve bu iki alanin giderek daha fazla birbirine nasil bagli ve doniistiiriicii hale geldigini vurgulamigtir.
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Kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski arasindaki sinerji, iirlin 6zellestirme ve miisteri katilimini artirma
potansiyeliyle one ¢ikmaktadir. Bu bulgu, literatiirdeki benzer calismalarla uyumludur. Ornegin, Rayna ve
Striukova (2016) ile Weller vd.(2015) tarafindan yapilan arastirmalar, 3D baskinin miisteri deneyimini
zenginlestirdigini ve marka sadakatini artirdigin1 ortaya koymustur. Ayrica, Jamréz vd.(2018) ile Khaled
vd.(2015) tarafindan yapilan galigmalar, 3D baskinin saglik sektoriinde kisisellestirilmis tirlinler sunmadaki
roliinii desteklemektedir. Bu ¢alisma da benzer sekilde, 3D baskinin tibbi uygulamalarda kisisellestirme
potansiyelini vurgulamaktadir.

Bu ¢aligmada, 3D baskinin sadece bir iiretim teknolojisi olarak degil, ayn1 zamanda stratejik bir pazarlama
arac1 olarak kullanilabilecegi vurgulanmaktadir. Bu yaklasim, literatiirdeki ¢ogu calismadan farklilik
gostermektedir. Ornegin, Tack vd.(2016) 3D baskinin tibbi uygulamalardaki teknik yonlerine odaklanirken,
bu caligma pazarlama stratejileriyle entegrasyonunu on plana ¢ikarmaktadir. Ayrica, tiiketici verilerinin 3D
baski siireglerine entegre edilmesinin kapali bir geri bildirim dongiisti yarattig1 belirtilmektedir. Bu bulgu,
literatiirdeki ¢ogu caligmadan farklidir ve veri analitigi ile 3D baski arasindaki sinerjiye odaklanmaktadir.

Sonug olarak, bu calisma kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski arasindaki iliskiyi anlamada yeni bir
perspektif sunmaktadir. Arastirma bulgulari, literatiirdeki mevcut ¢aligmalarla hem benzerlikler hem de
farklhiliklar gostermektedir. Benzerlikler, 6zellikle kisisellestirilmis {riinlerin tiiketici katilimini ve marka
sadakatini artirdigi, 3D baskinin stirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bir ara¢ oldugu gibi konularda ortaya
cikmaktadir. Farkliliklar ise, bu ¢aligmanin 3D baskinin pazarlama stratejilerine entegrasyonu, veri analitigi
ile 3D baski arasindaki sinerji ve endistriyel uygulamalarin gesitliligi gibi konulara odaklanmasiyla
belirginlesmektedir.

Gelecekteki arastirmalar i¢in birkag Oneri sunmak gerekirse, ilk olarak sirketler 3D baski teknolojilerine
odaklanan aragtirma ve gelistirmeye yaptiklar1 yatirimlar artirmalidir. Bu tiir yatirimlar, yeni malzemelerin
gelistirilmesi ve iiretim siireglerinin optimizasyonu igin hayati éneme sahiptir. ikinci olarak, pazarlama ve
iiretim profesyonelleri i¢in 3D baski konusunda farkindalik ve anlay1s yaratmay1 amaglayan egitim programlari
uygulanmalidir. Ugiinciisii, kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baskinin uygulanmasinda etik veri kullanimi ve
stirdiiriilebilirlik onceliklendirilmelidir. Kuruluslar, c¢evresel etkileri azaltmak icin dairesel ekonomi
modellerine gecis yapmali ve siirdiiriilebilir malzeme kullanimina dikkat etmelidir.

Bu calisma, kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski arasindaki iliskiyi kapsamli bir sekilde inceleyerek
literatiire dnemli katkilar sunmaktadir. Bu iki alanin entegrasyonunu daha derinlemesine incelemeli ve saglik,
gida ve otomotiv endiistrileri de dahil olmak tlizere gesitli sektorlerdeki potansiyellerini kesfetmelidir. Bu kesif,
yeni uygulama alanlarmin ve bu teknolojilerin daha genis etkilerinin belirlenmesine yardimci olacaktir.
Kisisellestirilmis pazarlama ve 3D baski teknolojisi arasindaki iligki, ¢agdas pazarlama stratejilerinin
evriminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu iki alanin entegrasyonu, isletmelere siirdiiriilebilir bir rekabet
avantaj1 sunarken miisteri deneyimini zenginlestirebilir.
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