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Dijital ¢agda yasli bireylerin medya ile etkilesim diizeyi, toplumsal hayata katilim ve psikososyal iyi olus agisindan
onem tasimaktadir. Bu arastirmanin amaci, yasl bireylerde yeni medya okuryazarligmin dijital yalnizlik ve iyi
olus iizerindeki etkisini incelemektir. Arastirma, Istanbul ilinde yasayan 60 yas ve iizeri 128 birey ile
yiiriitiilmiistiir. Katilimcilara Yeni Medya Okuryazarlik Olgegi, Yashlarda Psikolojik Iyi Olus Olgegi ve Dijital
Yalmzlik Olgegi uygulanmigtir. Elde edilen veriler, t-testi, ANOVA ve Pearson korelasyon analizi ile
degerlendirilmis; ¢oklu dogrusal regresyon analizi ile degiskenler arasindaki yordayici iliskiler test edilmistir.
Aragtirma bulgulari, yash bireylerin yeni medya okuryazarli1 diizeylerinin psikolojik iyi olusu artirirken, dijital
yalnizlik duygusunu azalttigin1 gostermektedir. Bireylerin dijital medyada igeriklerini etkin, dogru ve amagl bir
sekilde kullanma becerisi, psikolojik iyi olus ve dijital yalmzlik {izerinde anlaml bir degisken olarak one
cikmaktadir. Ayrica daha yiiksek egitim ve gelir diizeyine sahip bireylerin medya okuryazarlik ve iyi olus diizeyleri
daha yiiksek bulunmustur. Cinsiyet farkliliklar1 da dikkate deger olup, kadmlar daha yiiksek psikolojik iyi olus
diizeyine, erkekler ise daha yiiksek dijital yalnizlik diizeyine sahiptir. Bu sonugclar, dijital iceriklere elestirel ve
islevsel erisimin yasli bireylerin toplumsal katilmini giiglendirdigi ve iyi olus diizeylerini artirdigini
gostermektedir. Arastirma  verilerinin, yasli bireylere yonelik dijital okuryazarlik egitimlerinin

yayginlastirilmasina, dijital kapsayiciligin artirilmasina ve aktif yagslanma politikalarmin gii¢lendirilmesine katki
saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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The Impact of New Media Literacy on Psychological Well-Being and Digital Loneliness Among Older
Adults

ABSTRACT

In the digital age, the level of media engagement among older adults plays a critical role in their social participation
and psychosocial well-being. The aim of this study is to examine the impact of new media literacy on digital
loneliness and psychological well-being among older adults. The research was conducted with 128 individuals
aged 60 and above residing in Istanbul. Participants completed the New Media Literacy Scale, the Psychological
Well-Being Scale for the Elderly, and the Digital Loneliness Scale. The data were analyzed using t-tests, ANOVA,
and Pearson correlation analysis; predictive relationships between variables were tested through multiple linear
regression analysis. The findings indicate that higher levels of new media literacy among older adults are
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associated with increased psychological well-being and reduced digital loneliness. The ability to use digital content
in an effective, accurate, and purposeful manner emerged as a significant factor influencing both well-being and
digital loneliness. Additionally, participants with higher levels of education and income showed higher levels of
media literacy and psychological well-being. Notable gender differences were also observed: women reported
higher psychological well-being, whereas men experienced higher levels of digital loneliness. These results
suggest that critical and functional access to digital content enhances older adults’ social participation and supports
their overall well-being. It is believed that the findings of this study can contribute to the expansion of digital
literacy training for older adults, the promotion of digital inclusion, and the strengthening of active aging policies.
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GIRIS

Yaslilik, biyolojik bir siire¢ olmanin yani sira toplumsal doniisiimler, dijitallesme ve degisen
sosyal roller ¢ercevesinde yeniden tanimlanmasi gereken ¢ok boyutlu bir yasam evresidir.
Gilintimiizde dijitallesme, yash bireylerin hayatmi bir¢ok yonden etkilemektedir. Bazen ileri
yasin getirdigi degisimler, teknolojik yenilikleri takip etmekte zorluklara neden olsa da dijital
araglar yash bireylerin toplumla daha fazla etkilesim kurmalarmma olanak tanimaktadir.
Toplumsal diglanma, bireylerin ekonomik ve sosyal yasama esit sekilde katilamadigi durumlar1
ifade etmektedir. Dijital igerilme ise bireylerin yas, gelir veya egitim farki gézetmeksizin dijital

kaynaklara erisimini saglayarak bu dislanmislik durumlarini azaltmay1 amaglamaktadir (Seifert

2020: 675; Ekoh, George ve Ezulike 2023: 65).

Dijital teknolojiler yasamin her alaninda etkili olmakta, toplumsal yap1yi, bireyler aras1
iligkileri ve sosyal katilim big¢imlerini doniistiirmektedir. Yeni medya okuryazarligi, yash
bireyler i¢in hem kisisel hem de toplumsal agidan Onemli bir gereksinime doniismiistiir.
Ozellikle COVID-19 pandemisi, dijital ortamlarin sosyal izolasyonu azaltmadaki énemini
ortaya koymus bu siirecte yasl bireylerin dijital ortamlar1 kullanma konusundaki yetersizlikleri
daha belirgin hale gelmistir. Bu durum, literatiirde "dijital yalnizlik" kavramini 6ne ¢ikarmistir
(Zapletal vd. 2023: 7). Yeni medya okuryazarligi, bilgiye erisimin 6tesinde dijital igerikleri
elestirel degerlendirme, etkili iletisim kurma ve sosyal etkilesimleri slirdiirebilme becerilerini
icermektedir (Rasi vd. 2021: 37; Suchowerska ve McCosker 2022: 6). Yash bireylerin yeni
medya okuryazarlifi diizeylerinde homojen bir dagilim yoktur. Yas, egitim diizeyi, gelir
seviyesi ve yasam kosullar1 gibi sosyoekonomik faktorler, dijital ortamlarda aktif olma
yetilerini dogrudan etkilemektedir (Taipale vd. 2021: 5; Mohan vd. 2024). Bu baglamda, dijital
medya platformlarinm sundugu olanaklar bireylerin hem igerik {ireticisi hem de toplumsal
katilimci olarak rol almasina zemin hazirlamaktadir. Dijital medya platformlarinda karsilagilan

icerikler, bireylerin yalnizca tiiketici degil, ayn1 zamanda {iretici olarak da rol aldig1 yeni bir
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etkilesim bigimini ortaya koymaktadir (Siimer 2024: 15). Ayrica dijital aktivizm, bireylerin
kimliklerini ifade ettikleri ve toplumsal hareketlerde yer alabildikleri yeni bir katilim alani

sunmaktadir (Kokalan Cimrin, Oztiirk & Demir 2024: 34).

Dijital okuryazarlik, bireyin dijital ortamda yalnizca igerik tiiketicisi degil, ayni
zamanda secici, elestirel ve tiretken bir birey olmasini saglayan ¢ok boyutlu bir yeterliliktir
(Rasi vd. 2021: 41; Suchowerska ve McCosker 2022: 6). Yash bireyler i¢in bu beceri, dijital
cagda sosyal bag kurma, kendini ifade etme ve toplumsal hayata katilma araci haline
gelmektedir. Psikolojik 1yi olus, bireyin yasamdan doyum almasi, duygusal denge kurabilmesi
ve kendini degerli hissetmesiyle iliskilidir. Yaslilik doneminde bu durum sosyal destekle ve
dijital araclar1 bilingli kullanabilmeyle daha da dnem kazanmaktadir (Fang vd. 2018). Dijital
yalnizlik, kisinin dijital ortamda anlaml iligskiler kuramamasi ve yeterince etkilesimde
bulunamamasi olarak tanimlanmaktadir (Zapletal vd. 2023: 3). Yaslh bireyin dijital ortamdaki
etkilesim eksikligi, toplumsal yasamdan geri kalmasina neden olabilmekte ve dijital mecralara

smirl erisim, bu durumu pekistirebilmektedir (Wang vd. 2023: 872).

Dijital teknolojilere erisim, yash bireylerin sosyal destek aglarimi gii¢lendirirken
yalnizlik ve izolasyon hissini azaltmada énemli bir rol oynamaktadir (Nedeljko vd. 2021: 648;
Todd, Bidstrup ve Mutch 2022: 227). Dijital becerilerdeki eksiklikler ise yasl bireylerin
psikolojik iyilik hallerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Wang vd. 2023: 872). Yash
bireyler dijital i¢erikleri elestirel bigimde degerlendiremediklerinde, yanlis bilgilere inanma ve
sosyal medya bagimlilig1 gelistirme riski artmaktadir (Cotten vd. 2013: 3). Literatiirde, yash
bireylerin dijital teknoloji kullaniminin, sosyal destek aglarini giiglendirerek yalnizlik hissini
azalttigina dair bulgular yer almaktadir (Nedeljko vd. 2021: 648; Fang vd. 2018). Yeni medya
okuryazarligimin giiclendirilmesinin, yash bireylerin psikolojik iyi oluslarini artirabilecegi ve
dijital yalnizlik hissini hafifletebilecegi diisliniilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin amaci,
yash bireylerde yeni medya okuryazarliginin dijital yalnizlik ve iyi olus {lizerindeki etkisini
incelemektir. Arastirmanin temel sorular1 su sekilde belirlenmistir: Yeni medya okuryazarligi
diizeyi, yash bireylerin iyi oluslariyla nasil iligkilidir? Yeni medya okuryazarligi, yaslilarin
dijital yalnizliklarmni azaltmada etkili midir? Iyi olus ve dijital yalnizlik arasmdaki iliskide yeni

medya okuryazarligi rol oynar mi?
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Yontem

Bu arastirma, nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeliyle yiiriitiilmiistiir. Iliskisel
tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliski diizeyini ortaya koymay1
amaglamaktadir (Karasar 2012: 81). Arastirma i¢in Uskiidar Universitesi Girisimsel Olmayan
Arastirmalar Etik Kurulu’ndan onay alinmistir (Karar No: MART 2025-07; Sayr:
61351342/020-979). Katilimcilara arastirmanin amaci hakkinda bilgi verilmis, onam alinmis

ve katilim goniilliiliik esasina dayali olarak saglanmistir.
Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini, yaslar1 60 ile 75 arasinda degisen 128 yash birey olusturmaktadir.
Orneklem, kolayda 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir. Katilimcilarin demografik bilgilerinin
dagilimi1 Tablo 1°de yer almaktadir. Arastrmaya dahil olma kriterlerini, bireylerin 60 yas ve
iizerinde olmasi, okuma-yazma ve okudugunu anlama gibi bilissel yeterliliklere sahip
bulunmas1 ve dijital cihazlara (akilli telefon, tablet veya bilgisayar) erisim saglayabilmesi
olusturmaktadir. Arastirmadan dislanma kriterleri ise, agir biligsel gerilik, ciddi gérme veya
isitme kaybi gibi dijital cihaz kullanimini engelleyen saglik durumlarina sahip olmak seklinde

belirlenmistir.
Veri Toplama Aracglan

Yeni Medya Okuryazarhigi Olgegi: Kog ve Barut (2016: 251) tarafindan gelistirilen ve yash
bireylerin dijital medya ile iligkilerini degerlendirmede kullanilan bu 6lgek 35 maddeden
olugsmaktadir. Dort alt boyutu bulunmaktadir: Fonksiyonel Tiiketim, Elestirel Tiiketim,
Fonksiyonel Uretim, Elestirel Uretim. Olgekte veri toplama araci olarak 5°li Likert tipi
kullanilmigtir. Ornek maddeler: “Medyada ihtiyag duyulan bilgiye ulagsmak ig¢in arama
motorlarint nasil kullanacagimi bilirim.”, “Medya igeriklerinin dogrulugu hakkinda karar
vermek benim i¢in kolaydir.”, “Gorsel ve yazili 6zgiin medya igerikleri (afis, video, web sayfasi

vb.) gelistirebilirim”. Olgegin i¢ tutarlilk katsayisi (o) .95 olarak hesaplanmustir.

Sanal Ortam Yalnizlik Olgegi (SOYO): Korkmaz ve ark. (2014: 152) tarafindan gelistirilen
olgek, bireylerin dijital ortamlardaki yalnizlik ve baglant1 diizeylerini 6l¢mektedir. 5°li Likert
tipi derecelendirmeyle uygulanmakta olup 6l¢ekte 20 madde ve {i¢ alt boyut yer almaktadir:
Sanal Sosyallesme, Sanal Paylasim ve Sanal Yalnizlik. Ornek bir maddeler: “Internetteyken
kendimi sosyal ortamlara daha yakin hissediyorum.”, “Sanal diinyada yeterince paylagimda
bulunamiyorum.” Yiiksek puanlar, dijital ortamlarda yalmzlik hissinin yiiksekligine isaret

etmektedir. Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1 ise 0,81 olarak belirlenmistir.
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Yaslilarda Psikolojik Iyi Olus Olgegi (YPIOO): Giimiis Demir (2022: 94) tarafindan gelistirilen
bu 6lgek, yasl bireylerin psikolojik iyilik halini 6l¢mektedir. Ornek sorular: “Giinliik hayatimi
anlamlt buluyorum.”, “Anlamli bir hayat yasiyorum.”, “Cogu zaman kederli ({izgiin)
hissediyorum.”. Toplam 15 maddeden olusan olgek, 5°li Likert tipi derecelendirmeyle
uygulanmakta, toplam puan 15 ile 75 arasinda degismektedir. Yiiksek puan, yiiksek iyi olusa
isaret eder. Olgegin i¢ tutarliligi (o) .90 olarak hesaplanmustir.

Sosyodemografik Bilgi Formu: Katilimcilarin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu,
gelir diizeyi, djjital cihaz kullanim1 ve sosyal medya erisim siklig1 gibi bilgilerini toplamak
amactyla yapilandirilmistir. Bu form araciligiyla, bireylerin dijital katiim ve medya kullanim
davranslariyla sosyokiiltiirel profilleri arasinda bag kurmak amaglanmistir. Ornek maddeler:
“Hangi cihazlar1 kullantyorsunuz? (Telefon, tablet, bilgisayar vb.)”, “Dijital platformlar

araciligiyla sosyal etkilesim kuruyor musunuz?”.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen verilerin istatistiksel analizleri, IBM SPSS Statistics 27 yazilimi
kullanilarak yiirtitiilmiistiir. Degiskenler arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla, parametrik
test varsayimlarinin saglandigr durumlarda Pearson Korelasyon Analizi uygulanmistir. Bu
yontem, iki siirekli degisken arasindaki dogrusal iliskinin yoniinii ve giiclinii degerlendirmek
icin siklikla tercih edilmektedir (Field 2018: 165). Katilimcilarin demografik degiskenlere gore
Olcek puanlarinda anlamli farkliliklar bulunup bulunmadigini incelemek amaciyla Bagimsiz
Orneklemler t-Testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmistir. Iki grup arasindaki
ortalamalarin karsilastirilmasinda t-testi; iic veya daha fazla grup arasindaki farkliliklarin
analizinde ise ANOVA tercih edilmistir (Pallant 2020: 241). Calismada ayrica, birden fazla
bagimsiz degiskenin bir bagimli degisken lizerindeki etkisini ayni1 anda degerlendirebilmek icin
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi yapilmistir. Bu analiz, bagimli degiskendeki varyansin
birden fazla bagimsiz degisken tarafindan hangi oranda agiklandigini1 ortaya koymayi
amaglamaktadir (Tabachnick ve Fidell 2019: 123). Ote yandan, ANOVA testlerinde grup
biiyiikliiklerinin  30’un altinda olmasi durumunda normallik ve varyans homojenligi
varsayimlarinin saglanip saglanmadigma 6zel onem verilmis; bu varsayimlar saglanmadiginda
ise alternatif olarak non-parametrik Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir (Biiyiikoztiirk 2021:
45). Tiim analizler %95 giiven diizeyi esas alinarak gerceklestirilmis ve istatistiksel anlamlilik

sinirt p < .05 olarak belirlenmistir.
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Bulgular

Bu bolimde, arasgtirmanin verileri dogrultusunda elde edilen bulgular sunulacaktir.
Sosyodemografik ozellikler, katilimcilarin dijital medya okuryazarligi, psikolojik iyi olug ve
dijital yalnizlik diizeyleri ile iligkili 6nemli faktorler olarak analiz edilmistir. Asagida,

katilimeilarin demografik 6zelliklerine dair 6zet bilgileri iceren tabloya yer verilmistir.

Tablo: 1. Katihme1 Demografik Bilgileri

n %
Yas X+SS (Min-Maks) 62.96+3.01 (60-75)
Cinsiyet Kadn 64 50.0
Erkek 64 50.0
Evli 89 69.5
Bosanmis/Dul 39 30.5
Egitim Durumu [lkokul mezunu 31 24.2
Ortaokul mezunu 61 47.7
Lise mezunu 4 3.1
On lisans/Lisans mezunu 32 25.0
Gelir Durumu Diisiik (Asgari licret ve alt1) 49 38.3
Orta (Asgari iicretin 1-3 kati) 41 32.0
Yiiksek (Asgari iicretin 3 kati ve 38 29.7
tizeri)
Dijital Cihaz Kullamm Durumu
Akalli telefon Hayir 0.0 0.0
Evet 128 100.0
Tablet Hayir 94 73.4
Evet 34 26.6
Akall televizyon Hayir 63 49.2
Evet 65 50.8
Internet Kullanim Siklig1 Her giin 97 75.8
Haftada birkag kez 31 24.2
Yeni Medya Platform Kullanim
WhatsApp Hayir 5 3.9
Evet 123 96.1
Facebook Hayir 25 19.5
Evet 103 80.5
Instagram Hayir 77 60.2
Evet 51 39.8
YouTube Hayir 67 52.3
Evet 61 47.7
Twitter/X Hayir 97 75.8
Evet 31 24.2
TikTok Hayir 96 75.0
Evet 32 25.0
Diger Hayir 126 98.4
Evet 2 1.6
Hayir 0.0 0.0
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Dijital Platformlar Araciligiyla Sosyal Evet 128 100.0
Etkilesim Kurma Durumu Toplam 128 100.0

Yukaridaki verilere gore, katilimcilarin yas ortalamasinm (X=62.96, SS=3.01) oldugu
ve yaslarin 60 ile 75 arasmda degistigi belirlenmistir. Cinsiyet dagilimi incelendiginde,
katilimcilarin %50.0’sinin (n=64) kadin ve %50.0’sinin (n=64) erkek oldugu goriilmektedir.
Medeni durum dagilimi, %69.5’inin (n=89) evli, %30.5’inin (n=39) bosanmis veya dul
oldugunu gostermektedir. Egitim diizeylerine bakildiginda, katilimcilarm %47.7°si (n=61)
ortaokul mezunu, %25.0°1 (n=32) 6n lisans/lisans mezunu, %24.2’si (n=31) ilkokul mezunu ve
%3.1’1 (n=4) lise mezunudur. Gelir durumu agisindan, katilimeilarin %38.3°1 (n=49) diisiik
gelir grubunda (asgari ticret ve alt1), %32.0’s1 (n=41) orta gelir grubunda (asgari iicretin 1-3

kat1) ve 9%29.7’s1 (n=38) yiiksek gelir grubunda (asgari ticretin 3 kat1 ve iizeri) yer almaktadir.

Dijital cihaz kullanim durumuna bakildiginda, katilimcilarin tamaminin (%100.0,
n=128) akill1 telefon kullandig1 saptanmistir. Tablet kullanim oran1 %26.6 (n=34) iken, %73.4’
(n=94) tablet kullanmamaktadir. Akilli televizyon kullaniminda ise katilimcilarin 9%50.8°1
(n=65) evet ve %49.2’si (n=63) hayir yanit1 vermistir. Internet kullanim sikhig1 incelendiginde,
katilimeilarin %75.8’inin (n=97) her giin internet kullandig1 ve %24.2’sinin (n=31) haftada

birkag¢ kez internet kullandig1 goriilmektedir.

Yeni medya platformlarmin kullanimina iligkin bulgular incelendiginde, WhatsApp
kullanim oranm1 %96.1 (n=123) iken %3.9’luk (n=5) bir kesimin kullanmadig1 belirlenmistir.
Facebook kullanict oran1 %80.5 (n=103) ve kullanmayan oram1 %19.5 (n=25) olarak tespit
edilmistir. Instagram kullanicilarinin oram1 %39.8 (n=51) ve kullanmayanlarin orani %60.2
(n=77) iken, YouTube kullananlarin oram %47.7 (n=61) ve kullanmayanlarin orant %52.3
(n=67) bulunmustur. Twitter/X kullanim oram1 %24.2 (n=31) ve kullanmayan orani %75.8
(n=97) iken, TikTok kullanan katilimc1 orani %25.0 (n=32) ve kullanmayan oran1 %75.0 (n=96)
olarak kaydedilmistir. Diger platformlar1 kullananlarin oran1 %1.6 (n=2) iken, %98.4’ii (n=126)
diger platformlar1 kullanmamaktadir. Son olarak, katilimeilarin tamammin (%100.0, n=128)

dijital platformlar araciligiyla sosyal etkilesim kurdugu belirlenmistir.
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Tablo: 2. Yashlarda Psikolojik iyi Olus Ol¢egi, Sanal Ortam Yalmzhk Ol¢egi, Yeni Medya
Okuryazarhg Olgegine Ait Betimsel Istatistiklerin ve Basikhk, Carpikhik, Cronbach Alpha
Katsayillarimin Degerlendirilmesi

Basikhh Carpikh  Cronbach

n  Min Maks X SS k k Alpha (a)

Yashlarda  Psikolojik Iyi Olus )0 55 74 5516 825 084 -072 0.93
Oleoi . . . . .
Sanal Ortam Yalmizlik Olcegi s 29 93 662 139 oea 1.00 0.93

. p . . .
Sanal Sosyallesme 128 10 40 28.71 6.09 0.97 -1.14 0.92
Sanal Paylagim 128 7 35 2088 575 -0.07  -023 0.90
Sanal Yalnizlik 1286 7 24 1663 337 0.15 -0.75 0.72
Yeni Medya Okuryazarh@ Olgegi 128 49 175 124.0 25.1 010 014 0.98

9 | . . .
Fonksiyonel Tiiketim 128 13 35 2651 478 0.73 -0.63 0.92
Elestirel Tiiketim 128 15 55 40.81 7.92 0.72 -0.56 0.95
Fonksiyonel Uretim 128 7 35 2348 6.50 -087  -0.05 0.94
Elestirel Uretim 128 13 50 3329 8.06 -0.74 -0.05 0.92

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilarinin .72 ile .98
arasinda degistigi belirlenmistir. Bu sonuglar, 6lgme araglarinin yiiksek diizeyde giivenilirlik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Olgeklere iliskin giivenilirlik katsayilarinin genel kabul géren
.70 smirmnin tizerinde olmasi, elde edilen bulgularin istatistiksel agidan tutarli ve gilivenilir
oldugunu desteklemektedir (Taber, 2018). Buna ek olarak, carpiklik ve basiklik katsayilarinin -
2 ile +2 araliginda bulunmasi, veri setinin normal dagilim varsayimmi karsiladigmni ve

parametrik analiz yontemlerinin uygulanabilirligini dogrulamaktadir.
Korelasyon Analizi Bulgularn

Tablo: 3. Degiskenler Arasindaki iliskilerin Degerlendirilmesi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-Yashlarda Psikolojik Iyi 1

Olus Olgegi

2-Sanal  Ortam  Yalmizhk .57 1

Olgegi

3-Sanal Sosyallesme ST 947 1

4-Sanal Paylasim 557 88" 76™ 1

5-Sanal Yalnizhik 228 667 557 337 1

6-Yeni Medya Okuryazarhg 397 .67 .68 617 357 1

Olgesi

7-Fonksiyonel Tiiketim 467 697 68" .64 357 88 1
8-Elestirel Tiiketim 357 .64™ 64" 577 36T 93" 88" 1
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9-Fonksiyonel Uretim 277 537 55T 47t 277 917 67 75T 1

10-Elestirel Uretim 36 63 .64™ .58 .30 .94™ 76 78" .90 1

**p<0.01, *p<0.05 Uygulanan testin ismi: Pearson Korelasyon Testi

Yapilan analizlere gore, Yaslilarda Psikolojik Tyi Olus Olgegi ile Sanal Ortam Yalnizlik
Olgegi (r = .57, p < .01), Sanal Sosyallesme (+ = .57, p < .01), Sanal Paylasim (» = .55, p <
.01), Sanal Yalnizlik (r = .22, p <.05) degiskenleri arasinda pozitif yonlii diisiik ve orta diizeyde
anlamli bir iliski bulunmustur. Yashlarda Psikolojik Iyi Olus Olgegi ile Yeni Medya
Okuryazarhig1 Olgegi (r = .39, p < .01), Fonksiyonel Tiiketim (» = .46, p < .01), Elestirel
Tiiketim (» = .35, p <.01), Fonksiyonel Uretim (r = .27, p < .01), Elestirel Uretim (r = .36, p

<.01) arasmda pozitif yonlii diisiik ve orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.

Sanal Ortam Yalmzlik Olgegi ile Yeni Medya Okuryazarhigi Olgegi (r = .67, p < .01),
Fonksiyonel Tiiketim ( = .69, p < .01), Elestirel Tiiketim (» = .64, p < .01), Fonksiyonel
Uretim (r = .53, p < .01) ve Elestirel Uretim (r = .63, p < .01) degiskenleri arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde anlamhi iligkiler bulunmustur. Sanal Sosyallesme ile Yeni Medya
Okuryazarhig1 Olgegi (r = .68, p < .01), Fonksiyonel Tiiketim (» = .68, p < .01), Elestirel
Tiiketim ( = .64, p < .01), Fonksiyonel Uretim (» = .55, p < .01) ve Elestirel Uretim (» = .64,
p < .01) degiskenleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli iliskiler bulunmustur. Sanal
Paylasim ile Yeni Medya Okuryazarlig1 Olgegi (r = .61, p < .01), Fonksiyonel Tiiketim (+ =
.64, p < .01), Elestirel Tiiketim (» = .57, p < .01), Fonksiyonel Uretim (r = .47, p < .01) ve
Elestirel Uretim (r = .58, p < .01) degiskenleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli
iliskiler bulunmustur. Sanal Yalnizlik ile Yeni Medya Okuryazarlig1 Olgegi (r = .35, p < .01),
Fonksiyonel Tiiketim (» = .35, p < .01), Elestirel Tiiketim (» = .36, p < .01), Fonksiyonel
Uretim (r = .27, p < .01) ve Elestirel Uretim (r = .30, p < .01) degiskenleri arasinda pozitif

yonlii diisiik ve orta diizeyde anlamli iliskiler bulunmustur.

Regresyon Analizi Bulgulan

Tablo: 4. Yeni Medya Okuryazarhgimin Sanal Ortam Yalmzhig: Yordamasina iliskin Bulgular

%95 GA
Ust
Degiskenler B SH B t p Alt Smr  Simir
Sabit 16.30  4.69 348 0.001**  7.03 25.57
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Fonksiyonel Tiiketim 1.13 0.39 0.41 291 0.004**  0.36 1.90
Elestirel Tiiketim 0.17 0.25 0.10 0.67 0.502 -0.32 0.65
Fonksiyonel Uretim -0.39  0.31 -0.19 -1.26  0.212 -1.00 0.22
Elestirel Uretim 0.67 0.27 0.41 246 0.015**  0.13 1.21

R=71 R’=.49 F(4,123)=31.78 p<.001***

*¥F¥p<.001, **p<.01, *p<.05; Not, GA: Giiven Araligi

Regresyon analizi sonuclari, yeni medya okuryazarligi alt boyutlarmin sanal ortam
yalnizligini anlamli bir sekilde yordadigini gostermistir (F(4,123) =31.78, p <.001, R? = .49).
Model, sanal ortam yalnizli§1 puanlarindaki varyansin %49’unu agiklamaktadir. Analiz
bulgularma gore, fonksiyonel tiiketim (B = 1.13, SH =0.39, = 0.41, t = 2.91, p = .004; %95
GA [0.36, 1.90]) ve elestirel iretim (B = 0.67, SH=0.27, = 0.41, t =2.46, p = .015; %95 GA
[0.13, 1.21]) sanal ortam yalnizligin1 anlamli diizeyde pozitif yonde yordamaktadir. Buna
karsi, elestirel tiiketim (p =.502) ve fonksiyonel iiretim (p =.212) degiskenlerinin sanal ortam
yalnizlig1 iizerinde anlamli bir etkisi bulunmamustir. Bu sonuglar, 6zellikle fonksiyonel tiiketim
ve elestirel iiretim boyutlarinin sanal ortam yalnizlig1 diizeylerini artirmada 6nemli rol

oynadigini ortaya koymaktadir.

Tablo: 5. Yeni Medya Okuryazarhgimin Psikolojik Iyi Olusu Yordamasina iliskin Bulgular

%95 GA
Ust
Degiskenler B SH B t p Alt Simr  Simir
Sabit 3458 3.70 9.36  <.001*** 2727 41.90
Fonksiyonel Tiiketim 1.02 0.31 0.59 3.32  0.001*%*  0.41 1.63
Elestirel Tiiketim -0.24  0.19 -0.23 -1.24 0.216 -0.63 0.14
Fonksiyonel Uretim -0.24  0.24 -0.19 -1.00 0.321 -0.73 0.24
Elestirel Uretim 0.28 0.22 0.27 1.28 0.202 -0.15 0.70

R=49 R’=21 Fi129=9.50 p<.001***

**p<.001, **p<.01, *p<.05; Not, GA: Giiven Araligi
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Regresyon analizi sonuglari, yeni medya okuryazarlig: alt boyutlarinin psikolojik iyi
olusu anlaml diizeyde yordadigini gostermistir (£(4,123) = 9.50, p <.001, R? = .21). Model,
psikolojik iyi olus puanlarindaki varyansin %21’ini a¢iklamaktadir. Analiz bulgularina gore,
yalnizca fonksiyonel tiikketim degiskeni psikolojik iyi olusu anlamli sekilde pozitif yonde
yordamaktadir (B = 1.02, SH = 0.31, = 0.59, t = 3.32, p = .001; %95 GA [0.41, 1.63]). Bu
bulgu, fonksiyonel tiiketim diizeyi arttik¢a psikolojik iyi olus diizeyinin de anlamli sekilde
arttigin1 gostermektedir. Buna karsilik, elestirel tiiketim (p = .216), fonksiyonel liretim (p =
.321) ve elestirel iiretim (p = .202) degiskenlerinin psikolojik iyi olus lizerinde anlamli bir etkisi
bulunmamaistir. Sonug olarak, psikolojik iy1 olusu yordamada en giiclii ve anlamli degiskenin

fonksiyonel tiiketim oldugu goriilmiistiir.
Karsilastirma Analizi Bulgulan

Tablo: 6. Cinsiyete Gore Yashlarda Psikolojik Tyi Olus Ol¢egi, Sanal Ortam Yalmzhik Olcegi,
Yeni Medya Okuryazarhig Ol¢egi Puanlarimn Karsilastirilmasi

Kadin(n=64) Erkek(n=64)
] ] X SS X SS t Sd. p
Yashlarda Psikolojik Iyi Olus Olgegi 56.80 7.19 53.53 8.95 2.28 120.420 0.025%
Sanal Ortam Yalmzlik Olcegi 65.41 13.59 67.03 12.52 -0.70 126 0.483
Sanal Sosyallesme 28.55 6.50 28.88 5.70 -0.30 126 0.762
Sanal Paylasim 20.83 5.98 20.94 5.55 -0.11 126 0.915
Sanal Yalnizlik 16.03  3.49 17.22  3.15 -2.02 126 0.046*
Yeni Medya Okuryazarh@ Olcegi 122.77 28.67 125.42 21.10 -0.60 115.766 0.552
Fonksiyonel Tiiketim 26.34 549 26.67 3.98 -0.39  114.840 0.699
Elestirel Tiiketim 40.36  9.11 41.27 6.55 -0.65 114.383 0.520
Fonksiyonel Uretim 23.28 6.90 23.69 6.13 -0.35 126 0.725
Elestirel Uretim 32.78  9.03 33.80 6.99 -0.71  118.501 0.478

®k5p< 001, **p<.01, *p<.05 Kullanilan Test: Bagimsiz Orneklemler T-Test

Yapilan analizler sonucunda, cinsiyete gére Yaslilarda Psikolojik Iyi Olus puanlari
kadinlarda (X=56.80, SS=7.19), erkeklere (X=53.53, SS=8.95) kiyasla anlaml1 derecede daha
yiksek bulunmustur (#(120.420)=2.28, p=0.025). Ayrica Sanal Yalnizlik alt boyutunda
erkeklerin puanlar1 (X=17.22, SS=3.15), kadinlara (X=16.03, SS=3.49) kiyasla anlamli
derecede daha yiiksek bulunmustur (¢#(126)=-2.02, p=0.046).
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Tablo: 7. internet Kullamm Sikh@ina Gore Yashlarda Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Sanal Ortam
Yalmzhik Olcegi, Yeni Medya Okuryazarhgi Olgegi Puanlarimin Karsilastirilmasi

Hafta da birkacg
Her giin(n=97) kez(n=31)

. ] X SS X SS t Sd. p

Yaslilarda Psikolojik Iyi Olus Olcegi 56.01 7.87 5252 897 208 126 0.040%
Sanal Ortam Yalnizhik Olcegi 68.52  10.90 59.03 1641  3.01  38.807  0.005**
Sanal Sosyallesme 29.93 527 2490 6.95 370 41.622  0.001%*
Sanal Paylagim 21.57  5.02 18.74 728 201 39511 0.051
Sanal Yalnizlik 17.02 3.19 1539 3.66 239 126 0.018*
Yeni Medya Okuryazarhg Olcegi  127.32 23.69 114.00 27.08  2.63 126 0.010%
Fonksiyonel Tiiketim 27.18  4.48 2442 5.15 288 126 0.005%*
Elestirel Tiiketim 41.80 7.60 3771 8.21 256 126 0.012*
Fonksiyonel Uretim 2420 637 2126  6.51 222 126 0.028*
Elestirel Uretim 34.14  7.70 3061 867 215 126 0.033*

*¥xp< 001, **p<.01, *p<.05 Kullamlan Test: Bagimsiz Orneklemler T-Test

Yapilan analizler sonucunda, Internet kullanim sikligina gore Yashlarda Psikolojik Iyi
Olus puanlar1 interneti her giin kullanan bireylerde (X=56.01, SS=7.87), haftada birkac kez
kullanan bireylere (X=52.52, S5=8.97) kiyasla anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur
(t(126)=2.08, p=0.040). Sanal Ortam Yalnizlik puanlar1 interneti her giin kullanan bireylerde
(X=68.52, SS=10.90), haftada birka¢ kez kullanan bireylere (X=59.03, S§=16.41) kiyasla
anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur (#(38.807)=3.01, p=0.005). Sanal Sosyallesme
puanlari interneti her giin kullanan bireylerde (X=29.93, SS=5.27), haftada birkag kez kullanan
bireylere (X=24.90, S§5=6.95) kiyasla anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur
(t(41.622)=3.70, p=0.001).

Sanal Yalnizlik puanlar1 interneti her giin kullanan bireylerde (X=17.02, $5=3.19),
haftada birka¢ kez kullanan bireylere (X=15.39, S5=3.66) kiyasla anlamli derecede daha
yiiksek bulunmustur (#(7126)=2.39, p=0.018). Yeni Medya Okuryazarlig1 puanlar1 interneti her
giin kullanan bireylerde (X=127.32, SS=23.69), haftada birka¢ kez kullanan bireylere
(X=114.00, §§=27.08) kiyasla anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur (#(126)=2.63,
p=0.010). Fonksiyonel Tiiketim puanlari interneti her giin kullanan bireylerde (X=27.18,
S5=4.48), haftada birkag kez kullanan bireylere (X=24.42, SS=5.15) kiyasla anlaml1 derecede
daha ytiksek bulunmustur (#(126)=2.88, p=0.005).
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Elestirel Tiiketim puanlar1 interneti her giin kullanan bireylerde (X=41.80, SS=7.60),
haftada birka¢ kez kullanan bireylere (X=37.71, SS=8.21) kiyasla anlamli derecede daha
yiiksek bulunmustur (#(126)=2.56, p=0.012). Fonksiyonel Uretim puanlar1 interneti her giin
kullanan bireylerde (X=24.20, $S=6.37), haftada birka¢ kez kullanan bireylere (X=21.26,
S§§=6.51) kiyasla anlaml1 derecede daha yiiksek bulunmustur (¢#(126)=2.22, p=0.028). Elestirel
Uretim puanlari interneti her giin kullanan bireylerde (X=34.14, SS=7.70), haftada birkac kez
kullanan bireylere (X=30.61, SS=8.67) kiyasla anlaml1 derecede daha yiiksek bulunmustur
(1(126)=2.15, p=0.033).

Tablo: 8. Egitim Durumuna Gére Yashlarda Psikolojik Iyi Olus Olcegi, Sanal Ortam Yalmzhk
Olcegi, Yeni Medya Okuryazarhgi Olgegi Puanlarinin Karsilastiriimasi

Egitim Durumu

On
ilkokul Ortaokul’ lisans/Lisans
(=31) (n=61) Lise’(n=4) * (n=32)
X s X s X s§ X s8 X p Fark
Ya@lllardil Psikolojik 51.45 9.38 5523 6.71 59.75 0.50 58.06 9.02 10.81 0.013* 4,3>1]
iyi Olus Olgegi 3>2
Sanal ) Ortam 56.39 16.14 68.80 10.94 70.25 3.30 70.31 9.08 18.03 <.001** 24>1
Yalnizhik Olgegi *
Sanal Sosyallesme 23.74 7.41 29.70 5.15 31.00 1.15 31.34 3.61 18.86 <.001** 24>]
3k
Sanal Paylasim 17.55 6.08 21.87 549 2225 340 2206 503 1145 0.010% 24>
Sanal Yalnizlik 15.10 399 1723 2.81 17.00 4.69 1691 3.24 8.44 0.038* 2,4>1
Yeni Medya 106.3 23.36 121.1 21.78 137.0 6.00 1452 17.86 43.44 <.001** 234>
Okuryazarh@ Olcegi 9 5 0 5 * 1
3,452
Fonksiyonel Tiiketim 22.10 4.87 27.02 3.75 28.00 0.00 29.63 3.61 4336 <.001** 234>
* 1
42
Elestirel Tiiketim 35.00 748 40.56 7.28 44.00 0.00 46.53 5.56 39.47 <.001** 234>
* 1
4>2
Fonksiyonel Uretim 20.39 555 21.89 6.12 27.00 2.00 29.09 4.68 36.32 <.001** 3,4>1
* 4>2
Elestirel Uretim 2890 7.63 31.69 7.47 38.00 4.00 40.00 5.17 35.67 <.001** 34>1
* 4>2

*Xp<.001, **p<.01, *p<.05 Kullanilan Test: Kruskal Wallis-H

Egitim diizeyine gore yapilan karsilagtirmalar sonucunda, yash bireylerin psikolojik iyi
olus, dijital yalmizlik ve yeni medya okuryazarligi diizeylerinde anlamli farkliliklar
bulunmustur. Yasllarda Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlarinda, on lisans/lisans ve lise

mezunlarinin ilkokul mezunlarina gore anlamli diizeyde daha yiiksek puanlara sahip olduklari;
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ayrica lise mezunlarinin ortaokul mezunlarindan daha yiiksek puan aldig1 belirlenmistir (}*(3)
= 10.81, p = .013). Sanal Ortam Yalmzlik Olgegi puanlarinda da anlaml bir fark bulunmus;
ortaokul ve On lisans/lisans mezunlarmin, ilkokul mezunlarina kiyasla daha yiiksek yalnizlik
puanlarina sahip olduklar1 tespit edilmistir (¥*(3) = 18.03, p < .001). Benzer sekilde, sanal
sosyallesme, sanal paylasim ve sanal yalnizlik puanlarinda da ortaokul ve on lisans/lisans
mezunlarinin ilkokul mezunlarina gére anlamli diizeyde daha yiiksek puanlara sahip olduklar1

saptanmustir (sirasiyla ¢*(3) = 18.86, p <.001; ¥*(3) = 11.45, p =.010; ¥*(3) = 8.44, p = .038).

Yeni Medya Okuryazarhigi Olgegi puanlarinda ise, ortaokul, lise ve on lisans/lisans
mezunlarinin ilkokul mezunlarindan anlamh diizeyde daha yiiksek puanlara sahip olduklari;
ayrica lise ve on lisans/lisans mezunlarinin puanlarinin ortaokul mezunlarminkinden de anlamh
diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur (¥*(3) = 43.44, p <.001). Fonksiyonel tiiketim ve elestirel
tiiketim puanlarinda da benzer bir sekilde, ortaokul, lise ve 6n lisans/lisans mezunlarinin ilkokul
mezunlarina gore anlamli olarak daha yliksek puanlara sahip olduklar1 ve 6n lisans/lisans
mezunlarin ortaokul mezunlarindan da daha ytiksek puan aldig1 belirlenmistir (¥*(3) = 43.36,
p <.001; ¥*(3) =39.47, p <.001). Fonksiyonel iiretim ve elestirel liretim puanlarinda ise lise ve
on lisans/lisans mezunlarmin ilkokul mezunlarina gore anlamh diizeyde daha yiiksek puanlara
sahip olduklar1 ve 6n lisans/lisans mezunlarinin ayrica ortaokul mezunlarindan da daha yiiksek
puan aldig tespit edilmistir (x*(3) =36.32, p <.001; ¥*(3) = 35.67, p <.001).

Tablo: 9. Gelir Diizeyine Gore Yashlarda Psikolojik Iyi Olus Olcegi, Sanal Ortam Yalmzhk
Olgegi, Yeni Medya Okuryazarhg Olcegi Puanlarimin Karsilastirilmasi

Gelir Diizeyi

Yiiksek
Diisiik Orta (Asgari (Asgari
(Asgari iicret iicretin 1-3 kati) iicretin 3 kati
ve alti) ! 2 ve iizeri) *
(n=49) (n=41) (n=38)

F(2,12 Post-

X SS X SS X SS 5) p Hoc

Yashlarda Psikolojik iyi 56.49 6.61 55.73 7.98 52.84 9.99 2.28 0.107 -
Olus Olcegi
Sanal Ortam Yalmizhk 69.04 11.0 67.00 13.00 61.74 1448 3.61 0.030%* 1>3b

Olgegi 8

Sanal Sosyallesme 29.61 5.31 29.12 6.31 27.11  6.62 1.98 0.142 -
Sanal Paylasim 22.35 4.68 21.56 6.22 1826 5.72 6.31 0.002%* 1,2>3°
Sanal Yalnizlik 17.08 3.15 16.32 3.47 16.37 3.55 0.73 0.484 -

Yeni Medya Okuryazarhg 118.08 23.8 133.07 2623 122.16 23.19 436  0.015% 2>1°
Olgegi 9
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Fonksiyonel Tiiketim 2649 471 27.44 517 2553 432 1.60  0.207 -
Elestirel Tiiketim 39.96 790 4251 876  40.08 6.83 140 0.250 -
Fonksiyonel Uretim 20.59 6.10 26.56 6.02 2389 6.01 11.00 :.001 *e2,3>10
Elestirel Uretim 31.04 7.82 36.56 7.66  32.66 7.83 5.1 0.004**  2>1°

¥4 < 001, **p<.01, *p<.05 Kullamlan Test: Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) a: Tukey Testi b: Games Howell
Testi

Yapilan analizler sonucunda, Sanal Ortam Yalnizlik Olgegi puanlarinda gruplar arasinda
anlamli bir fark bulunmustur (F(2,125) = 3.61, p = .030). Games-Howell testi sonuglarina gore
diisiik gelir grubunun (X = 69.04, SS = 11.08) puanlar, yiiksek gelir grubuna (X = 61.74, SS =
14.48) gore anlaml derecede daha yiiksektir. Sanal Paylasim puanlarinda anlamli bir farklilik
tespit edilmistir (F(2,125) = 6.31, p = .002). Games-Howell testi sonuglarina gore diisiik (X =
22.35, 8§ = 4.68) ve orta gelir grubunun (X = 21.56, SS = 6.22) puanlari, yiiksek gelir grubuna
(X = 18.26, SS = 5.72) gore anlaml derecede daha yiiksektir.

Yeni Medya Okuryazarligi Olgegi puanlarinda da anlamli bir fark bulunmustur
(F(2,125) = 4.36, p = .015). Tukey testi sonuglarma gore orta gelir grubunun (X = 133.07, SS
= 26.23) puanlari, diisiik gelir grubuna (X = 118.08, SS = 23.89) gére anlaml diizeyde daha
yiiksektir. Fonksiyonel Uretim puanlarinda anlamli bir farklilik saptanmustir (F(2,125) = 11.00,
p <.001). Tukey testi sonuglarina gore orta (X = 26.56, SS = 6.02) ve yiiksek gelir grubunun
(X = 23.89, SS = 6.01) puanlar, diisiik gelir grubuna (X = 20.59, SS = 6.10) gore anlamh
sekilde daha yiiksektir. Elestirel Uretim puanlarinda da gruplar arasmda anlamli bir fark
bulunmustur (F(2,125) = 5.81, p = .004). Tukey testi sonuglarma gore orta gelir grubunun (X
= 36.56, SS = 7.66) puanlar, diisiik gelir grubunun (X = 31.04, SS = 7.82) puanlarindan anlaml
derecede daha yiiksektir.

TARTISMA

Bu aragtirma, yash bireylerin dijital medya okuryazarlig1 seviyelerinin dijital yalnizlik ve
psikolojik iyi olus lizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirma bulgulari, yasl
bireylerin yeni medya okuryazarlig1 diizeylerinin psikolojik iyi olusu artirirken, dijital yalnizlik
duygusunu azalttigini gostermektedir. Bireylerin dijital medya igeriklerini etkin, dogru ve
amacl bir sekilde kullanma becerisi, psikolojik iyi olus ve dijital yalnizlik izerinde anlaml1 bir
degisken olarak ©One c¢ikmaktadir. Bulgular, dijital platformlarin yash bireyler icin sosyal

etkilesim ve iletisim agismdan dnemli bir firsat sundugunu ortaya koymaktadir. Yasl bireylerin
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yeni medya ortamlarinda kurduklar1 sosyal baglar, toplumsal hayata katilimlarini artrmakta ve
psikolojik iyi oluslarini desteklemektedir. Bu bulgular, dijital teknolojilerin, 6zellikle yash
bireylerin sosyal izolasyonunu azaltmada ve toplumla entegrasyonlarini gli¢lendirmede 6nemli
bir ara¢ oldugu sonucuna varan literatiirle tutarlidir (Zapletal vd. 2023: 3; Ekoh, George ve
Ezulike 2023: 65; Seifert 2020: 675). Ayrica, aragtirma bulgulari, yeni medya okuryazarligimin
yaslt bireylerin psikososyal agidan giiclenmelerine katki sagladigini gostermektedir. Yeni
medya araclarinin bilingli ve islevsel kullanimi, yash bireylerin 6z yeterlilik duygularin
desteklemekte ve toplumsal yasama daha aktif katilim gostermelerini saglamaktadir (Rasi vd.

2021: 41; Hobbs 2022: 477).

Arastirmanm sonuclari, dijital medya okuryazarligindaki artisin, yash bireylerin
psikolojik 1iyi oluglarini artirirken, dijital yalnizlik duygusunu onemli 6l¢iide azalttigmi
gostermektedir. Elde edilen bulgular, literatiirde yer alan ¢caligmalarla tutarhidir ve dijital medya
okuryazarligmin, yash bireylerin psikolojik iyi olusunu artirirken dijital yalnizlik duygusunu
azalttigina dair mevcut bulgular1 desteklemektedir (Fang vd. 2018: 1518; Martinez-Alcala vd.
2021). Arastrmadan elde edilen bir diger bulgu, yashh bireylerin dijital ortamda
gerceklestirdikleri islevsel etkilesimlerin yalnizlik duygusunun yonetilmesinde 6nemli bir rol
oynadigidir. Cevrimigi bilgiye erisim, paylasim ve iiretim gibi dijital kullanim pratiklerinin
artmasi, bireylerin sosyal baglarmni siirdiirmelerine ve yalnizlik hissini azaltmalarina katki
saglamaktadir. Bu bulgu, dijital becerilerin sosyal izolasyon iizerindeki etkilerini vurgulayan
arastirmalarla desteklenmektedir (Martinez-Alcala vd. 2021; He vd. 2022: 4). Ancak, bazi
calismalar dijital etkilesimlerin her zaman sosyal destek saglamadigini ve bazen dijital yalnizlik

duygusunu artirabilecegini ileri stirmektedir (Cotten vd. 2022: 3).

Psikolojik iyi olusu yordayan tek anlamli degiskenin fonksiyonel tiiketim olmasi,
bireylerin dijital ortamda bilgiye erisim ve bu bilgiyi etkin kullanma becerisinin psikolojik
sagliklar1 lizerinde olumlu etkiler yarattigini1 gostermektedir (Suchowerska ve McCosker 2022:
6). Fonksiyonel tiiketim, dijital platformlardan bilgi edinmenin yani sira, bilgiyi elestirel bir
bakis agisiyla degerlendirme, dogru bilgiye ulasma ve dijital araclar1 bireysel ve toplumsal
fayda saglamak amaciyla etkin bir big¢imde kullanma becerisini igermektedir. Bu beceriler,
bireylerin dijital diinyada psikolojik iyi oluslarini artirmalarmin yani sira, dijital yalnizlik gibi
olumsuz etkilerden korunmalarina da katki saglar (Quinn 2018: 2; Meshi, Cotten ve Bender
2020: 165). Boylece dijital medya becerileri, psikolojik iyilik halini giiclendiren ve toplumsal
baglar1 pekistiren dnemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir (Yang vd. 2025: 446; Xie vd. 2022:
3; Cotten vd. 2013: 3; Martinez-Alcala vd. 2021).
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Cinsiyet temelli karsilagtirmalarda, kadinlarin psikolojik iyi olus diizeylerinin erkeklere
gore daha yiiksek bulunmasi, kadinlarin dijital sosyal baglantilar1 daha etkin kullandiklarini
ortaya koyan Taipale ve arkadaslarinin (2021: 5) bulgularini desteklemektedir. Bunun aksine,
erkeklerin daha yiiksek sanal yalnizlik puanlarina sahip olmasi, dijital ortamlarin erkekler i¢in
beklenen sosyal destek fonksiyonunu tam olarak yerine getirmedigini diistindiirmektedir (Wang
vd. 2023: 872; Yang ve Du 2021; Yang vd. 2022: 5). Bu bulgu, dijital diinyanin her birey i¢in
esit derecede faydali olamayabilecegini ve dijital medyanin erkekler i¢in yalnizlik hissini

derinlestirebilecegini gdstermektedir.

Internet kullanim sikligina gore yapilan analizlerde, her giin internet kullanan bireylerin
psikolojik 1yi olus ve yeni medya okuryazarligi puanlarinin daha yiiksek oldugu
gozlemlenmistir. Bu bulgu, internet ve dijital teknolojilerin yasl bireyler iizerinde olumlu
etkiler yarattigin1 ve onlarin sosyal baglarin1 giiclendirdigini, ayn1 zamanda yalnizlik
duygularmi azaltarak psikolojik iyi oluslarini artirdigini ortaya koyan literatiirle uyumludur
(Nedeljko vd. 2021: 648; Taipale vd. 2021: 5; Carrasco-Dajer vd. 2024: 7). Internetin diizenli
kullanim, yaglh bireylerin dijital diinyada daha aktif rol oynamalarini ve toplumsal katilimlarini
artirmalarini1 saglamaktadir. Bu durum, dijital medyanin sadece bilgi edinme degil, ayni
zamanda sosyal etkilesimleri siirdiirme ve toplumsal baglilik duygularini pekistirme agisindan
da kritik bir ara¢ olduguna isaret etmektedir. Bu baglamda, dijital okuryazarligin yash bireyler

icin gliclendirici bir faktér oldugu sdylenebilir.

Egitim diizeyine gore yapilan analizlerde, egitim seviyesi arttik¢a hem yeni medya
okuryazarligi hem de psikolojik iyi olus diizeylerinin arttig1 bulunmustur. Bu bulgu egitim
seviyesi yliksek olan bireylerin dijital becerilerini daha etkin kullanabilmesi, bu becerilerin
psikolojik sagliklarin1 olumlu yonde etkileyebilmesi olasiligma isaret etmektedir. Purtilo-
Nieminen ve arkadaglarini (2021: 3) ve Tirado-Morueta ve arkadaslarinin (2021: 7) djjital
kapsayicilik konusundaki ¢aligmalari, egitim diizeyinin dijital medya okuryazarligini artrmada
rol oynayabilecegini ve dijital becerilerin, bireylerin toplumsal katilimlarin1 gii¢clendirerek
psikolojik iyi oluslar1 {izerinde olumlu etkiler yaratabilecegini ortaya koymaktadir. Gelir
diizeyine gdre yapilan analizlerde, orta gelir grubunun dijital becerilerde daha {istiin oldugu
gozlemlenmistir. Demografik degiskenler, bireylerin psikolojik ve sosyal durumlari tizerinde
belirleyici bir etkiye sahip olabilmektedir (Giimiis ve Giiler 2024: 506). Ekonomik kaynaklarin,
bireylerin dijital katilimlarint ve dijital becerilerdeki gelisimlerini etkileyebilecegi

diisiiniilmektedir (Mohan vd. 2024; Cotten vd. 2013: 3).
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Aragtirma bulgulari, yash bireylerin dijital medya okuryazarligi diizeyleri ile psikolojik
iyi oluslar1 ve dijital yalnizliklar1 arasinda anlamli iligkiler oldugunu ortaya koyarken; bu
veriler, yaghlik deneyiminin dijital ¢agda yalniz bireysel degil, toplumsal boyutta da yeniden
diisiiniilmesi gerektigine isaret etmektedir. Ozellikle dijital igerilme diizeyi yiiksek olan
bireylerin psikolojik iyi oluslarinin daha yiiksek olmasi, dijital kapsayiciligin yash bireyler i¢in
bir koruyucu faktor olabilecegini gostermektedir. Bu durum, dijital diglanmanin yalnizca
teknoloji kullanamama problemi degil, ayn1 zamanda sosyal baglant1 eksikligi ve goriiniir
olmama haliyle iliskili oldugunu gostermektedir (Cotten vd. 2022: 3; Martinez-Alcala vd. 2021;
Rasi vd. 2021: 41).

Arastirmanin Simirhhklar

Bu arastirma yalnizca Istanbul'da yasayan 128 yaslhi bireyle, kolayda drnekleme ydntemi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Veriler 6z-bildirim yoluyla toplandigi icin katilimcilarin
yanitlarinda yanlilik riski bulunmaktadir. Ayrica, arastirma nicel yontemle sinirli oldugundan,

derinlemesine goriis ve deneyimlere yer verilmemistir.
SONUC VE ONERILER

Bu c¢aligmada elde edilen bulgular, yash bireylerin yeni medya okuryazarlig1 diizeyleri ile
psikolojik iyi olus ve dijital yalnizlik arasinda anlamli iliskiler bulundugunu ortaya koymustur.
Katilimcilarin medya okuryazarlik becerileri arttikca psikolojik iyi olus diizeylerinin
yiikseldigi, buna karsilik dijital yalnizlik hislerinin azaldig1 gdzlemlenmistir. Ozellikle dijital
icerikleri elestirel degerlendirme ve iiretme becerilerinin, bireylerin dijital ortamdaki sosyal
etkilesimlerini daha nitelikli hale getirdigi anlasilmaktadir. Arastirmada elde edilen sonugclar,
ayni zamanda bireylerin egitim diizeyi ve internet kullanim siklig1 gibi demografik

ozelliklerinin dijital beceriler ve iyi olus lizerinde belirleyici rol oynadigini géstermektedir.

Yash bireylerin dijital diinyaya daha aktif ve bilingli sekilde katilabilmesi i¢in erisilebilir
dijital egitim programlarmma ihtiyag duyuldugu sdylenebilir. Ozellikle dezavantajli yasli
gruplara yonelik dijital okuryazarhik egitimlerini yaygmlagtrmasit Onemlidir. Egitim
materyallerinin yasa uygun, sade ve gorsel agirlikli igceriklerle tasarlanmasi, bu siirecte etkili
olabilir. Bunun yani sira, sosyal hizmet, psikoloji ve saglik alaninda ¢aligan uzmanlarin, yash
bireylerin dijital destek ihtiyacin1 gozeterek hareket etmeleri ve siirece déahil olmalari
gerekmektedir. Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda, yash bireylerin dijital medya deneyimlerini
daha derinlemesine analiz edebilmek amaciyla nitel yontemlerin veya karma arastirma

desenlerinin  kullanilmasi  Onerilmektedir. ~ Ayrica, farkli sosyo-kiiltiirel yapilarda
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gerceklestirilecek karsilastirmali ¢aligmalar, dijitallesme siirecinin yash bireyler lizerindeki

etkilerinin daha kapsamli bigimde anlasilmasina katki saglayacaktir.
EXTENDED ABSTRACT

The digitalization process not only increases access to technological tools, but also radically
transforms individuals' daily life practices, communication styles and social interaction
networks. Orne of the groups most affected by this transformation is the elderly. Old age is not
only a period of biological changes; it is a multi-dimensional life stage in which transformations
occur in the individual's social roles, communication habits and social participation styles. In
this transformation process, digital technologies have become important tools for older
individuals in terms of both accessing information and maintaining social interaction. On the
other hand, the transition from traditional media habits to digital media use poses both an
opportunity and a risk for the elderly population. Access to digital media tools and the
conscious, critical and functional use of these tools vary significantly among individuals. These
differences are closely related to socioeconomic conditions, level of education, previous
technological experience and adaptation to digital environments. In this framework, new media
literacy means that older individuals not only consume but also produce digital content; In this
process, it is considered as a multi-layered competence area that enables them to become

individuals who can think critically, make sense of it and are aware of digital risks.

This research aims to analyze the effects of new media literacy levels of older
individuals on their psychological well-being and digital loneliness experiences in today's world
where digitalization is accelerating. Especially in the period after the COVID-19 pandemic,
digital media has started to play a critical role in protecting older individuals from the risk of
social isolation and exclusion. It has become easier for them to connect with their family
members and social circles through video calls, social media platforms and online services.
However, the level of benefiting from these opportunities is directly related to individuals'
ability to access digital content and their ability to understand, analyze, select and use these
contents effectively. New media literacy is a multi-dimensional competence that includes not
only technical skills but also critical evaluation of digital content, awareness of misinformation
and safe internet use. The development of this competence in older individuals is shaped by
socioeconomic variables such as age, education level, income level and previous technology
experience. Therefore, the participation of elderly individuals in the digitalization process

depends not only on the technological infrastructure, but also on their individual resources and
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social support mechanisms. For this reason, strengthening the relationship that elderly
individuals establish with digital media; increasing their psychological well-being,stands out as

an important necessity in order to reduce digital loneliness and narrow the digital gap.

This study was conducted with 128 individuals aged 60 and over living in Istanbul. Data
were collected with the New Media Literacy Scale, the Psychological Well-Being Scale for the
Elderly and the Virtual Environment Loneliness Scale. Analyses were carried out with t-test,
ANOVA, Pearson correlation and multiple linear regression techniques. According to the
findings, it was determined that as the new media literacy levels of elderly individuals
increased, their psychological well-being scores increased significantly, while their digital
loneliness levels decreased. When the sub-dimensions of new media literacy were examined,
especially the “functional consumption” dimension stands out as a significant and strong
predictor variable on both psychological well-being and digital loneliness. This shows that the
skills of elderly individuals to access digital content, to distinguish correct information and to
use it according to their needs are determinants of their mental health and social connectedness.
The “critical production” dimension was also found to have an effect on digital loneliness. In
other words, individuals who have the ability to produce content in digital environments and
critically filter this content have lower levels of loneliness. Demographic variables such as
gender, education level, income level and frequency of internet use have also been determinants
of new media literacy and well-being. While women have higher levels of psychological well-
being than men, men have higher digital loneliness scores. Individuals who use the internet
daily have significantly higher levels of media literacy and psychological well-being than
individuals who use it less frequently. As the level of education increases, both media literacy
and psychological well-being levels increase, while digital loneliness levels decrease. This
supports the social and psychological benefits of digital inclusiveness. It is a determinant of

their mental health and social connectedness.

In the analyses conducted according to income level, it was seen that individuals in the
middle income group have higher media literacy skills; while individuals in the low income
group have higher levels of digital loneliness. These findings reveal the economic basis of
digital inequalities and emphasize that digital inclusion is not only a technological but also a
socioeconomic issue. The results obtained reveal that new media literacy is not only the ability
to use digital tools, but also has a strong function in establishing social bonds, participating in
social life and increasing psychological resilience. Increasing access to digital content increases

the life satisfaction of elderly individuals and reduces the feeling of loneliness. This situation
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clearly reveals the importance of digital literacy programs. In line with the findings of the
research, it is recommended that digital education programs to be developed for elderly
individuals should be simple, accessible and practical. Conducting these programs in
collaboration with social workers, psychologists and healthcare professionals will increase the
quality of the relationship that elderly individuals establish with digital content. In addition,
comparative studies conducted in different cultural and socioeconomic contexts will be able to
reveal the relationship between aging and digitalization in a more comprehensive way. In
conclusion, this study reveals that new media literacy facilitates the participation of older
individuals not only in digital life but also in social life, reduces the feeling of digital loneliness
and increases their psychological well-being. The critical and functional use of digital media
tools is of key importance for both the individual well-being and social visibility of older
individuals. It is recommended that these relationships be examined more deeply in

futurestudies using qualitative data collection techniques.
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