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Oz

Bu calisma, modern hemsireligin kurucusu Florence Nightingale’in yasadig fiziksel ve psikolojik semp-
tomlari, merhamet yorgunlugu ¢ergevesinde degerlendirmeyi amaglamaktadir. Nightingale’in Kirim Sa-
vas1 sonrasi donemde yasadigi belirtiler, literatiirde farkli hastaliklarla iligkilendirilmis olmakla birlik-
te, hastalariyla kurdugu derin duygusal baglarin ve savas ortaminda maruz kaldigi yogun travmanin,
merhamet yorgunlugu ile iliskili olabilecegi diisliniilmektedir. Bu yorum makalesinde, Nightingale’in
kendi yazili kaynaklar1 cagdas bilgiler 15181nda analiz edilerek, hemsirelik mesleginin tarihsel gelisi-
minde duygusal tiikenmenin rolii tartisilmaktadir. Bu diigiince yazisi ile arastirmaci tarafindan Florence
Nightingale’in saglik sorunlarina alternatif bir agiklama sunulmus ve hemsirelik literatiiriinde merhamet
yorgunlugu kavraminin tarihsel kokenlerine dair farkindalik tekrar glindeme getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Florence Nightingale, Hemsirelik, Merhamet yorgunlugu

TRACES OF COMPASSION FATIGUE IN FLORENCE NIGHTINGALE’S LIFE:
A COMMENTARY

Abstract

This study aims to examines the physical and psychological symptoms experienced by Florence Night-
ingale, the founder of modern nursing, within the framework of compassion fatigue. Although various
diseases have been proposed to explain the symptoms Nightingale exhibited after the Crimean War, it
is suggested that the profound emotional bonds she formed with her patients and the intense trauma she
endured may have contributed to compassion fatigue. In this commentary, Nightingale’s own writings
are analyzed through a contemporary lens to discuss the role of emotional exhaustion in the histori-
cal development of the nursing profession. In this commentary, an alternative explanation for Florence
Nightingale’s health issues problems is offered, and awareness is raised regarding the historical roots of
compassion fatigue in nursing literature.
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Giris

Merhamet yorgunlugu, uzun siire boyunca travmatize bireylere bakim verenlerde goriilen fizik-
sel ve duygusal tiikenme durumudur. Nitekim tiim hemsireler bu risk altindadir (Peters, 2018).
Florence Nightingale, Kirim’dan dondiikten sonra bir daha aktif olarak hasta bakimina katilma-
mis ve yillarca odasina kapanmasina neden olan bir hastaliga yakalanmistir. Ancak bu hastalig1
onun yazmasina, politika tiretmesine engel olmamis ve Nightingale ¢ok sayida yayin yaparak
kariyerinde zirveye ¢ikarken, hemsirelik biliminin de temellerini olusturmaya devam etmistir
(Taskiran ve Temel, 2017). Hemsireligin kurucusu Florence Nightingale’in son donem hemsi-
religi birakmasina neden olan hastaligi ile ilgili kesin bir tan1 yoktur. Literatiirde hastaliginin
cinsel yolla bulasan bir hastalik olabileceginden, brusellaya yakalanmis olabileceginden ya da
gercekte hasta olmadigina hatta hasta taklidi yaptigina kadar bir ¢ok fikir one siiriilmekte ve
bu durum onun hatirasina zarar verecek boyutlara varan spekiilatif bilgilerin varligina neden
olmaktadir (Maurer, 2021; Young, 1995).

Bu diistlince yazisi, hemsireligin kurucu lideri Florence Nightingale’in kendisinin kaleme aldigi
notlarindan yola ¢ikilarak, yasadigi saglik sorunlarinin aydinlatilmasinda farkli bir bakis agist
saglayacaktir. Florence Nigtingale’in yasadig1 donemde heniiz tanimlanmamis olan “merha-
met yorgunlugu” kavraminin Nightingale’i de etkilemis olabilecegini 6ne siiren literatiirdeki
ilk makale olmasi yoniinden 6nemlidir. Florence Nightingale hakkinda bilgi sahibi olmak ve
kuramini incelemek isteyen hemsirelik 6grencilerine, hemsirelere ve hemsire akademisyenle-
re, onun 1800’li yillarda kaleme aldig1 eserlerinin, giiniimiiziin bilgi birikimi 1s181inda yeniden
yorumlanmasi siirecinde farkli bir bakis agis1 kazandirmasi ve rehberlik etmesi amaciyla katki
saglayacaktir. Merhamet yorgunlugu ile ilgili yapilan arastirmalar, merhametin hemsirelik ba-
kiminin temel bileseni olmasina ragmen yeterince anlagilmadigini géstermektedir (Marshman
vd., 2022). Hemsirelik 6grencilerinin ‘merhamet yorgunlugu’ kavramini Florence Nightinga-
le’in hemsirelik felsefesi ¢ercevesinde tartismalarina olanak tanimak, bu kavramin daha derin-
lemesine anlagilmasina katkida bulunacaktir.

Florence Nightingale, ismi ve etkisi ile, tarih arsivine sonsuza kadar kazindig1 diisiiniilen bir
isimdir. Modern hemsireligin kurucusu, iiretken bir yazar ve istatistik¢i olan Nightingale; ha-
yatini hastalarin bakimina adamis ve saglik sisteminde reformlar yapmis bir halk kahramanidir.
Omiir boyu siiren ve yillarca yataga bagimli kalmasina sebep olan hastaligina ragmen sadece
hemsirelik alaninda degil birgok farkli alanda raporlar, brosiirler, kitaplar yazan, 19. ylizyilin
en etkili kadinlarindan biridir (Wagner ve Whaite, 2010). Ingiltere’nin elit tabakasina mensup
bir ailenin ¢ocugu olarak diinyaya gelen Florence Nightingale, her ne kadar kirilgan bir ¢ocuk
olsa da yasitlarina gore olgun ve bagimsiz bir kisilige sahipti. Ayn1 zamanda son derece din-
dardi. Universitelerin yalnizca erkekleri kabul ettigi ve Ingiliz toplumunun kadinlara yonelik
egitime pek sicak bakmadigi bir dénemde, evinde giiclii bir egitim alan Nightingale, toplumun
kisitlamalarina meydan okuyacak ve o zamanlar sahipsiz olan hemsirelik meslegini iistlenecek
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cesarete ve inanca sahipti. Gengliginde, ailesinin malikanesinin yakinindaki bir kdyde hastalara
ve fakirlere yardim ederek vakit gecirir ve hemsireligin onun gorevi olduguna inanirdi. 1854’te
otuzlu yaslarmin ortasinda yaninda 38 hemsire ile birlikte, Kirim’da Ruslara kars1 savasan Ingi-
liz askerlerine bakim vermek i¢in Tiirkiye nin Istanbul (simdiki Uskiidar) sehrine gitti. Burada
askerleri donma, kangren, dizanteri ve diger hastaliklarla harap olmus halde buldu. Kiigiik, ha-
vasiz, yataklarin dip dibe sikistirildigi, binlerce askerin birlikte kaldig1 bir kogusta kendisi de
kemirgenler ve hageratlarla dolu, kii¢iik bir odada yasamaya basladi. Nightingale, kogusta gegir-
digi ilk kisinin ocak ve subat aylarinda 3.000 askerin liimiine sahit oldu. Cogu zaman giinde 20
saat ¢alistyor ve en agir vakalarin bakim sorumlulugunu kendisi tistleniyordu. Kirim’daki gore-
vi sirasinda ¢ok agir bir hastalia yakalandi. Ailesinin hemen Ingiltere’ye dénmesini istemesine
ragmen Nightingale hastaliginin nekahet doneminde orduda kalmayi tercih etti ve gelisinden 21
ay sonra, son asker evine gidene kadar, gérevinden ayrilmadi. Ingiltere’ye vardiginda hastalik-
tan ve yorgunluktan yipranmis goriiniiyordu. Aralikli ates, anoreksiya, yorgunluk, uykusuzluk,
sinirlilik, depresyon, siyatik, nefes darlig1 ve carpintilardan sikayet¢iydi (Mackowiak ve Batten,
2008; Young, 1995). Nightingale’in hastaliginin dogas1 kendi doneminde anlasilamamaisti ve o
zamandan beri de tatmin edici bir sekilde agiklanamadi (Young, 1995). Bu sikayetleri onu yak-
lasik otuz y1l boyunca odasina hapsetmis, neredeyse hi¢ kanepesinden kaldirmamisti. Sonunda,
altmigh yaslarinda bu semptomlar azalmaya basladi. Hastayken kendini odasinda izole etmis
olan Nightingale, yavas yavas akrabalar1 ve arkadaslariyla normale yakin iligkiler kurabilen bir
insana dontistii. Hemsirelige bir daha geri donmedi ve 90 yasinda “yashilik ve kalp yetmezligin-
den” 6ldi (Mackowiak, 2007; Mackowiak ve Batten, 2008).

Florence Nightingale’in Hastalig1

Nightingale’in 6liimiinden bu yana biyografi yazarlari, tarihgiler, hemsireler ve hekimler onun
tuhaf hastaliginin nedenini tartistilar; bazilar1 bunun organik bir temele sahip oldugunu, bazi-
lar1 ise semptomlarinin bir tiir nevrozun {iriinii oldugunu iddia etti. Nevrastani, kronik kursun
zehirlenmesi, brusella, alzheimer, bipolar bozukluk, kalp hastaligi, frengi, sistemik lupus erite-
matozus, miyaljik ensefalomiyelit ve daha pek ¢ok hastaliga sahip oldugu ileri siiriildii (Brook,
1990; Dossey, 2010; Veith, 1990; Young, 1995). Nightingale’de birden fazla farkli bozukluk
oldugu ve bunlarin hepsinin birbiriyle, zayif da olsa, bir sekilde iligkili oldugunu ileri siirenler
oldu (Mackowiak, 2015). Ancak herkesin kabul ettigi bir gercek vardi; Nightingale Kirim’dan
dondiikten sonra bir daha aktif hemsirelik yapamayacak kadar yipranmisti. Peki Florence Nigh-
tingale’i yillarca odasina kapatan gizemli hastalik neydi? Orduya saglik hizmet verirken yasa-
d1g1 kotii kosullarin ve mikroorganizmalarin onu hasta ettigi kabul edilebilir bir gercekti. Ancak
hastaliginin tanis1 yasarken neden konulamadi ve neden 6liimiinden giinlimiize kadar tartigildi?
Hastaligin kaynagini bedeninde mi yoksa ruhunda m1 aramak gerekirdi?

Florence Nightingale’in Kaleminden “Merhamet”

’

Nightingale’in yazilarini yazdigi 20. ve 21. yilizyilin terminolojisinde “merhamet” ve “sefkat’
anlamindaki kelimeler bugiinkii haliyle bulunmamaktadir. Ancak kaleme aldig1 “hastalarin ba-
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kim1” ve “hemsirelerin egitimi” konusundaki yazilarinda, hastayla kurulan merhamet iligkisinin
giiclii kanitlar1 bulunmaktadir (Wagner ve Whaite, 2010).

Florence Nightingale, 1859 yilinda yaymlanan Hemsgirelik Uzerine Notlar: Nedir ve Ne Degil-
dir? kitabinda, “Hemgirelik bir sanattir ve eger bir sanat olacaksa, herhangi bir ressamin ya da
heykeltirasin isi kadar ozel bir baglilik, zorlu bir hazirlik gerektirir.” demistir (Dunphy, 2010).
Bu ciimlesinden, Nightingale’in hastasini, bir sanat¢inin eserine duydugu derin aidiyet duygu-
suna benzer bigimde sahiplendigi anlagilmaktadir. Ayrica hemsirenin hasta ile kurdugu iliskiyi
“ozel bir baghlik” seklinde ifade etmistir.

“Saatten saate (hasta) biiyik bir dikkatle izlendi.”

“Acele etme belirtisi gostermeyin, tiim dikkatinizi ve diistincelerinizi tam olarak (hastaniza)
verin.”

“Iyi bir hemgire... Kendi gozlemlerini dikkatli bir sekilde gézlemlemeden ve test etmeden onun
(hastanin) ne hissettigini ve istedigini bildigini varsaymaz”.

“Hemsgirenin yontemli, ozverili, dikkatli olmasi gerekir. Hareketlilik, ¢calisma aski, goreve bag-
Lilik, cesaret, askerin sogukkanlilig1 ve annenin sevgisi...”

Nightingale’in yukaridaki ifadelerinde 6zellikle lizerinde durdugu “dikkat” kavraminin, hem-
sirenin hastalarina odaklanmasi, onlarin hislerine ve ihtiyag¢larina konsantre olmasi, aceleye ge-
tirmeden ilgisini siirdiirme becerisi gibi anlamlar tasidig1 goriilmektedir. Bir insanin bagka bir
insana bu kadar dikkat kesilip, bu derece 6nem verip onun acisini1 paylasmamasi, onun i¢in iiziil-
memesi kisacasi empati gelistirmemesi neredeyse imkansizdir. Hemsireler hastalariyla empati
kurmalari, travmalarina uzun siire maruz kalmalar1 sonucunda merhamet yorgunlugunu yogun
olarak yasarlar. Merhamet yorgunlugu hastaya yogunlasilan, derinlemesine iligki kurulan bir
bakim iliskisinin dogal sonucu olarak hemsirelik bakiminin bedeli seklinde ifade edilmektedir
(Dikmen ve Aydin, 2016). Nightingale’in, bir hemsirenin gerektiginde bir asker kadar soguk-
kanli ve cesaretli ancak bir anne kadar da 6zverili ve sevgi dolu olmasi gerektigini sdyledigi
climlelerinde, hissettigi merhamet duygusunun varligi net bi¢imde anlasilmaktadir.

“Bir hemsirenin alfabesi; hastanin yiiz ifadesinden gelen her degisikligi, onun ne his-
settigini soyleme ¢abasina gerek olmadan okuyabilmesidir.”

“..Hastasimin ¢ehresindeki (viiziindeki) degisikliklere dikkat etmeyen, degisiklik gor-
meyi beklemeyen, hastasina narin porselen muamelesi yapan bir hemsgire, mesleginde
yiirtidiigii yolda hi¢hir yere gitmiyor demektir. Bu kisi asla bir hemgire olamayacaktir.”

“Yine de hemgire dedigin bir asansorden veya bir stipiirgeden fazlasi olmalidir. Hasta,
temiz tutulup bir koseye konulan ve duvara yaslanan ve hasar gérmesin veya kirilma-
sin diye sakinilan bir esya degildir”
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“...Fakat bir de eski tarz bir hemsireyi bir bebekle ilgilenirken izleyin. Bebegin “soy-
ledigi” her seyi anladigindan ve bunu kendisinden bagka kimsenin anlayamayacagin-
dan, ayni zamanda bebegin de onun soylediklerini anladigindan ve ondan baskasinin
anlamadigindan o kadar emindir ki. Dolayistyla, ayn sekilde bir hemsgire, hastasinin
yiiziindeki, tavrindaki, sesindeki her degisikligi anlayabilmelidir ve bu degisiklikler
tistiine, baska hi¢ kimsenin bunlar: o kadar iyi anlayamayacagindan emin olana dek
calismalidir.”

“Unutmayin ki, her hemsgire giivenilen bir hemsire olma ézelligine sahip olmalidr.
Kendisini ne zaman béyle bir pozisyonda bulacagini bilemez. Hemsireler dedikodu
vapmamalidir, bos yere konusmamalidir; bilgi alma hakki olanlar disinda hastayla
ilgili sorular soranlara cevap vermemelidir, soylememe bile gerek yok ama kesinlikle
olciilii ve diiriist olmalidir; daha da 6nemlisi, dindar ve kendini yaptigi seye adamig
bir kadin olmalidir; meslegine saygisi olmalidwr. Ciinkii Tanri’'min bize degerli hedi-
vesi olan yasam, onun ellerine teslim edilmistir. Saglam, dikkatli ve hizli bir gozlemci
olmalidir; hassas ve iyi duygulu bir kadin olmalidir.”

“Iyi bir kadimin ézellikleri neler olmalidir: Disiplin, Herkese baris (huzur), iyi niyet,
sevgi, alcakgoniilliiliik, iyilik ..”

Yukaridaki 6rneklere bakildiginda da Florence Nightingale’in kendi climlelerinden hastalari
ile iliskisini empati, i¢sellestirme ve merhamet etme lizerine kurdugu agik¢a goriilmektedir.
Hemsirenin hastasinin yliziindeki kiiciik bir ifade veya sesindeki kii¢iik bir degisikligi bile fark
etmesi gerektigini, hastasini kimsenin anlayamayacagi kadar iyi anlamas1 gerektigini vurgula-
mistir. Benzer sekilde Debra ve Bonnie (2010) yaptiklar1 arastirmada Nightingale’in, hastalarin
bakimi ve hemsirelerin egitimi konusundaki yazilarini incelemis ve hasta-hemsire iliskisinde
merhametin varligina dair giiclii kanitlar bulduklarini séylemislerdir (Wagner ve Whaite, 2010).

Florence Nightingale’in ‘“Cevre Kurami”’nda “Merhamet”in Yeri

Florence Nightingale’in hemsirelik felsefesi cevresel etkilesimlere dayanir. Nightingale, iyiles-
me cevresini “i¢gsel” ve “digsal” olmak iizere iki boyutta ele almstir. Igsel iyilesme ¢evresinin
kapsamini “var olma, bakim, sevgi, merhamet, yaraticilik, derin dinleme, zarafet, diirtistliik,
hayal, ictenlik, oz-farkindalik, giiven, kendi ve baskalari igin hizmet bilinci, akil-beden-ruh
biitiinliigiinii kavrama, iyilestirici iligkileri tegvik etme, 6z-bakimin ve saglhgin yiikseltilmesini
destekleme, disgsal iyilesme ¢evresinin elementlerinden etkilenme ve onlarla siki bag kurmak”™
olarak tanimlamistir (Boz, 2018; Dossey, 2005). Bu ac¢idan bakildiginda Nightingale’in hemsi-
relik felsefesinde merhametin yeri géz ardi edilemeyecek kadar belirgindir, hemsirenin hastay1
i¢sellestirmesini, hasta-hemsire arasindaki giiven iliskisini, hastanin emosyonel durumunu ta-
mamen hemsireye baglamis ve hemsireyi hastanin igsel iyilesme ¢evresinin merkezine koymus-
tur. Hemsirelik boylesine bir ¢cevre kuramindan etkilenerek icra edildiginde hemsirenin hastaya
merhamet duymasi kaginilmazdir.
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Hemsirelik kuramcilart Nightingale’in hemsirelik teorisini ¢ iligki catisinda tartigmaktadir:
“Cevre-hasta, hemsire-cevre ve hemsire-hasta”. Hemsirelik Uzerine Notlar (1876) kitabinda
Nightingale, “Hasta bir kisi sizinle is konusurken daima oturun, acele etmeyin, tavsiyeniz iste-
niyorsa tiim dikkatinizi ve tam diisiincenizi verin ve konu bitmeden oradan uzaklasmaymn. Her
zaman hastamin goriis alanm igcinde oturun, boylece onunla konustugunuzda, size bakmak icin
basini aci verici bir sekilde ¢evirmesine gerek kalmaz. Ayrica ayakta durmaya devam ederek
gozlerini stirekli size kaldirmasina neden olursunuz.” demistir. Nightingale bu ciimleleriyle,
olumsuz bir ¢cevrede bulunan fiziksel stresorlerin hastanin emosyonel durumunu olumsuz yonde
etkileyecegini ve psikolojik ¢cevrenin beden iistiindeki etkisini kabul etmis, hastayla kurulan sos-
yal iletisimin 6nemini vurgulamistir (Ay, 2012; Ay, 2021; Velioglu, 2012). Hemsireyi, hastayla
olan sozlii ve sozsiiz etkilesimleri de dahil her seyiyle hastanin c¢evresi olarak kabul etmistir.
Bir hemsirenin bilgi almak i¢in hastaya yaklastiginda ayakta durmamasi, oturmasi ve hastayla
konusurken yiiziiniin hastaya doniik olmas1 gerektigini vurgulayarak, hastayla kurulan hemsire
merkezli iletisimin, iyilestirici bir ¢gevrenin pargasi oldugunu anlatmak istemistir. Hastayla ayni
seviyede oturmak ve hastayla yilizlesmek; empati kurmayi, zaman ayirmayi, dikkatini hastaya
vererek hastayla baglanti kurmay1 gerektirir. Tiim bu etkilesimler sonucunda merhamet duygu-
sunun olugmasi kagiilmazdir (Gok, 2015). Nightingale’in yazilarinda “hemsgire-hasta iliskisi”
ya da “merhamet” gibi terimler glinlimiizdeki terminolojik haliyle yer almadigi halde, etkilesi-
min hem hemsire hem de hasta i¢in bireysellestirilmis, ilgili ve merhametli bir nitelik tasidigi
acikca goriilmektedir (Fitzpatrick, 1992; Wagner ve Whaite, 2010).

Florence Nightingale’i Hayata ve Hemsirelik Yapmaya Kiistiiren Sey
Merhamet Yorgunlugu Olabilir mi?

Merhamet yorgunlugu, bakim vericinin baskalarina empati kurma, bakim sunma istegi, bece-
risi ve enerjisinde belirgin bir azalma ile karakterize olan; fiziksel, duygusal, sosyal ve ruhsal
diizeyde tiikkenmeyi ifade eden bir durum olarak tanimlanmaktadir. Merhamet yorgunlugu, ba-
kim vericinin kendi yasamina ve kisisel durumuna iligkin yorgunluk, tiikkenmislik, ¢aresizlik ve
umutsuzluk hislerinin gelismesine neden olabilmektedir (Dikmen ve Aydin, 2016).

Merhamet yorgunlugu, travmatize olmus ya da ac1 ¢ceken insanlara yardim eden ve saglik ba-
kimi1 veren kisilerde dogal bir sonugtur. Tiim saglik bakim saglayicilar: bu risk altinda olmakla
birlikte bu konuda en yiiksek riske sahip grup hemsireler olabilmektedir. Nitekim saglik hizmeti
veren calisanlarin %25 ile %50’sinin bu belirtileri gosterdikleri ortaya konmustur (Gok, 2015).
Saglik ¢alisani, hastaya yardim edemediginde veya hastay1 zarardan kurtaramadiginda sugluluk
ve lizlintli yasayabilmekte; bu duygular da merhamet yorgunlugunun olugmasina sebep olabil-
mektedir (Valent, 2013).

Nightingale 1846°da giinliigline, “Hayal giiciim diinyanin sefaletiyle o kadar dolu ki, zahmete
deger tek sey oraya yardim etmek ya da sempati duymak gibi goriintiyor - emegin geri doniis
sagladig tek sey... Aklim insanin ¢ektigi acilar fikrine kapilmis...” yazarak, hastalara karsi his-
settigi liziintliyli, yetersizlik duygusunu ve yasadigi caresizligi anlatmistir. Nightingale’in bu
ifadeleri, hastalarinin yasadigi acilara yonelik yiiksek diizeyde bir duyarlilik gelistirdigini ortaya
koymaktadir.
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Merhamet yorgunlugu terimi ilk kez, hemsirelerin hastalik ya da travma yasayan bireylere ba-
kim verirken yasadiklari strese cevap olarak, kendi duygularin1 devre dis1 birakip hissettikleri
ofke ve caresizlik duygularin1 tanimlamak i¢in bir hemsirelik dergisinde kullanilmistir (Join-
son, 1992). Arastirmalar, merhamet yorgunlugu siirecinin {i¢ temel bilesenden olustugunu gos-
termektedir; bakim vericinin hasta i¢in duydugu endise, empati kapasitesi ve bakim vericinin
dolayli olarak maruz kaldig1 act (Figley, 2002; Sirin ve Yurttag, 2015). Nightingale’in ‘aklim
insamin ¢ektigi acilar fikrine kapilmis’ifadesi ise hastalarinin yasadig1 travmaya yonelik derin
empatik duyarliligini ve bu bilesenlerin onun bakim deneyiminde de karsilik buldugunu goster-
mektedir.

“Savasin dehsetini hi¢ kimse hayal edemez. Bu dehset sadece yaralar, kan ve ates yiiksekligi,
benekli ve siyah noktali dizanteri, kronik veya akut, soguk ve sicak ve kitliktan ibaret degildir.
Bunlar zehirlenme, sarhos kabaligi, daha zayif olanin demoralize olmast ve diisiik konumda
olamin hastaligi, kiskan¢lik, alcaklik, ilgisizlik, daha yiiksek bir konumda olanin bencil zalimli-
gidir.” diyen Florence Nightingale’in bu ciimlelerinde hastalarinin ugradigi haksizliklara karsi
hissettigi 6tke duygusu goriilmektedir. Bu durum hastalar ile asir1 6zdeslestiginin bir isareti
olabilir. Hasta ile asir1 6zdeslesme de merhamet yorgunlugu belirtileri arasinda gosterilmektedir
(Dikmen ve Aydin, 2016). Merhamet yorgunlugunun belirtileri arasinda yorgunluk, uykunun
bozulmasi, kaygi , bas agrilari, mide rahatsizligi, 6tke, uyusukluk, ama¢ duygusunun azalma-
s1, duygusal kopukluk ve kisisel iliskilerde zorluklar yer alabilir. Florence Nightingale’in de
ozellikle Kirim’dan sonra otke, uykusuzluk, anoreksiya, depresyon, nefes darligi, hazimsizlik,
halsizlik gibi merhamet yorgunlugu belirtileriyle biiyiik 6l¢iide benzer semptomlar yasadigi
bilinmektedir (Dossey, 2010; Young, 1995).

Merhamet yorgunlugunun gelismesine empati kurma becerisi, empatik endise, hastanin trav-
masina maruz kalma, empatik davranis, merhamet stresi, uzun siireli hasta bireye bakim verme,
travmatik anilar ve hastanin 6lmesi gibi degiskenlerin zemin hazirladig1 ve hastasiyla empati
yapmayan, hastasinin acisini i¢sellestirmeyen psikoterapistlerde merhamet yorgunlugu gelisme-
yecegi ifade edilmektedir (Figley, 2002). Benzer sekilde Yoder (2010)’in yaptig1 calismada da
hemysirelerin, merhamet yorgunlugunu yasamaktan kacinmak i¢in hasta bakimini otomatige bag-
lanmis gibi yaptiklar1 belirtilmistir. Terminal donem, bireylerin manevi bakima en ¢ok ihtiyag
duyduklar1 dénemlerden biridir. Yas siirecini evreler ile agiklayan psikiyatrist Kubler-Ross un
teorilerinden ¢ok dnce, onurlu 6liim teorisi Nightingale tarafindan dile getirilmistir. Hastalarin
dogrudan tedavisiyle ugrasan bir hemsire olarak Nightingale, belki de yiizlerce askerin hayatini
kurtarmis, ancak yiizlercesinin de gdzlerinin kapanmasina sahitlik etmistir. Nightingale dikka-
tini, huzurlu bir 6lim hakki da dahil olmak iizere hastalar i¢in bakim standartlarinin gelistiril-
mesine yoneltmis ve bu siirecte bir ¢ok zorluga gogiis germek zorunda kalmistir (Bayik Temel
ve Oztiirk Donmez, 2020). Styles (Styles, 1992), Nightingale’in Kirim’da tifiisten 6len geng
bir askerin ebeveynlerine yazdig1 “cok derinden deger verdigi(m) ve derinden sorumlu hisset-
tigi(m) herkesin sevdiklerine” seklinde yazdig1 mektubundan yola ¢ikarak buna benzer baska
mektuplar da yazdigina inanmaktadir.

Nightingale’in Kirim deneyimlerini ya da orada yasadiklarindan kaynaklanan sorunlarini, dii-
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siincelerini ya da hayallerini anlatabilecegi hi¢ kimse yoktu. Ingiltere’ye dondiikten sonra savas
zamani deneyimlerinden hi¢ bahsetmedi. Belki de Kirim’dan kalan travmatik anilarin1 uyan-
dirabilecek durum veya faaliyetlerden kaginmak icin, bir daha asla hasta veya yaralilara kisi-
sel olarak hizmet etmedi. Giiniimiizde merhamet yorgunlugu yasayan bir¢ok hemsirede oldugu
gibi, Nightingale de dogrudan hasta bakimindan uzaklasarak hemsirelige ve insana yonelik bag-
liligin farkl bir tiretim alanina yonlendirmistir. Yasaminin geri kalaninda yalnizca hemsirelik
alaninda degil, ¢esitli disiplinlerde raporlar, brosiirler ve kitaplar kaleme almis; halk sagliginda
onemli reformlar gergeklestirmis ve saglik standartlarin1 gelistirmek amaciyla araliksiz ¢aba
gostermistir. Calisanlara yas tutmalari i¢in zaman ve firsat verilmesi merhamet yorgunlugu ile
bas etmeye yoOnelik bir uygulamadir (Konal Korkmaz ve Ardahan, 2018). Nitekim Florence
Nightingale’in de Kirim yillarinda verdigi can kayiplarinin yasini tutacak ve merhametin ruhu-
na verdigi yorgunlugu atacak zamana ihtiyaci vardi. O bu vaktini en verimli ve faydali olacagi
sekilde kulland.

Florence Nightingale’in yasadigi donemde ‘merhamet yorgunlugu’ kavrami heniiz tanimlanma-
mis oldugundan, hastaligina iliskin kesin bir yargiya varmak miimkiin olmadigi gibi, merhamet
yorgunlugu yasayip yasamadigi konusunda da kesin bir iddiada bulunmak miimkiin degildir.
Bununla birlikte yukarida aktarilan tarihsel kayitlar ve anlatimlar, Nightingale’in merhamet yor-
gunlugu yasamis olabilecegine isaret eden dnemli ipuglar1 barindirmaktadir.

Sonug¢

Nightingale, hemsirelik bilimine tiim meslek iiyelerinin kolaylikla erigebilecegi degerli bir
miras birakmistir ve bu miras biiylik l¢iide kendi kaleminden ¢ikan yazilardan olusmaktadir.
Hemgsireler, hekimler, istatistik¢iler ve tarihgiler tarafindan uzun yillardir tartisilan Nightinga-
le’in saglik sorunlarinin niteligine iligkin sorularin yaniti da esasen yine bu yazilarda aranmali-
dir. Nightingale’in kendi belgeleri incelendiginde, hasta—hemsire iliskisinin temelini merhamet
ve empati lizerine insa ettigi ve ¢cevre kuraminda dahi hemsirenin merhametine yonelik giicli
vurgular yaptig1 agikca goriilmektedir.

Nightingale’in saglik sorunlarini yalnizca biyolojik etkenlere indirgemek ve savas kosullarinda
hemsirelik bakiminin ruhsal etkilerini goz ardi etmek, onun hatirasina eksik bir yaklagim ola-
caktir. Nightingale, hastalarinin her birini derinden igsellestiren, onlara sevgi ve merhametle
yaklagan bir hemsire olarak yiizlerce, hatta binlerce 0liimle karsi karsiya kalmistir. Bu dene-
yimlerin, onun merhamet yorgunlugu yasamis olma olasiligimi gii¢lendirdigi ve bu ihtimalin
gormezden gelinemeyecegi agiktir.

Nightingale giinlimiizde yasiyor olsaydi, yillar boyunca devam eden kronik yakinmalarinin ke-
sin tanis1 biiylik olasilikla konulabilirdi. Mevcut bilgi ve kanitlar degerlendirildiginde ise tek
saglik sorunu olmasa bile yasadig1 sorunlardan birinin merhamet yorgunlugu olma ihtimalinin
oldukca yiiksek oldugu soylenebilir.

Bu diisiince yazisinda Florence Nightingale’in saglik biyografisine iliskin uzun siiredir devam
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eden spekiilatif yorumlara karsilik, tarihsel baglam ile giincel bilgi birikimi arasinda bir kdprii
kurmak ve dikkatleri Nightingale’in merhamet yorgunlugu yasamis olma olasiligina yoneltmek
amaclanmistir. Nightingale’in mesleki yasamini yalnizca kuramlari, istatistiksel ¢alismalari ve
liderlik nitelikleri iizerinden degil, ayn1 zamanda insani ve mesleki yonleriyle de degerlendir-
mek isteyen 6grencilere farkli bir bakis agisi sunmak hedeflenmistir. Ayrica, ‘merhamet yor-
gunlugu’ kavraminin toplum tarafindan yakindan taninan bir hemsirelik lideri lizerinden tarti-
stlmasinin, konunun daha ilgi ¢ekici, anlasilir ve tartisilabilir hale gelmesine katki saglayacagi
diistiniilmektedir.
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