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Gemi Adamlarinda Duygusal Tilkenme ve isten Ayrilma Niyeti Uzerine Bir Aragtirma

Cansu Galas'"?, Karahan Kara?(®, Esra Gokgen Kaygisiz®

Ozet: Balikgilik sektori, Turkiye'nin 6nemli ekonomik faaliyet alanlarindan biridir. Bu sektortin surdirulebilirligini ise 6zveriyle
calisan gemi adamlari saglamaktadir. Bu calismanin amaci, gemi adamlarinin yasadiklari duygusal tikenme ve isten ayriima
niyetleri arasindaki iliskiyi belirlemektir. Zorlu ¢galisma kosullar, uzun sureli deniz yolculuklari, calisma sireleri, sosyal izolasyon
ve stres gibi faktorlerin, gemi adamlarinin duygusal tikenmislik diizeylerini artirabilecegi ve bu durumun isten ayrilma niyetlerini
nasil etkiledigi arastirimaktadir. Ayrica yasin duygusal tikenme ve isten ayrilma niyetinde anlamh bir farklihk yaratip
yaratmadiginin analiz edilmesi de arastirmanin bir diger amacidir. Bu amagla, Giresun Limanina kayith olan buyik balikgi
teknelerinde calisan gemi adamlarina anket sorulari yoneltiimis ve cevaplarin gegerli oldugu 181 anket formu ile galismanin
veri seti olusturulmustur. Korelasyon ve regresyon analizleri ile elde edilen bulgular dogrultusunda duygusal tikenme ve isten
ayrilma niyeti arasinda anlaml ve pozitif yonll bir iliski oldugu tespit edilmistir. Duygusal tikenmenin isten ayrilma niyetini
pozitif ydnde etkiledigi bulunmustur. Ayrica yasin katihmcilarin duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti diizeylerinde anlamli
bir farklilik yaratmadigi sonucuna ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Tilkenme, isten Ayriima Niyeti, Stres.

Stormy Emotions: A Study on Emotional Exhaustion and Turnover Intention in Seafarers

Abstract: The fishing sector is one of the important economic activity areas of Turkey. The sustainability of this sector is
provided by devoted seafarers. The aim of this study is to determine the relationship between the emotional exhaustion
experienced by seafarers and their turnover intention. It is investigated that factors such as difficult working conditions, long
sea voyages, working hours, social isolation and stress can increase the emotional exhaustion levels of seafarers and how this
situation affects their turnover intention. Another aim of the study is to analyze whether age creates a significant difference in
emotional exhaustion and turnover intention. For this purpose, survey questions were directed to seafarers working on large
fishing vessels registered at the Port of Giresun and the dataset of the study was formed with 181 valid questionnaire forms.
In line with the findings obtained with correlation and regression analyses, it was determined that there was a significant and
positive relationship between emotional exhaustion and turnover intention. It was found that emotional exhaustion positively
affects turnover intention. It was also concluded that age did not create a significant difference in participants levels of emotional
exhaustion and turnover intention.

Keywords: Emotional Exhaustion, Turnover Intention, Stress.

Makale Bilgisi (Aragtirma)

1 Giresun Universitesi, Sosyal Bilimler Alinti: Galas, C., Kara, K. ve Kaygisiz, E. G. Bagvuru Tarihi: 09.05.2025
Er_lstitUsU cansuqal'?_\s@qmail.com, (2025), Gemi_AdamIarlnda Duygu__sal Kabul Tarihi: 24.09.2025

_2 1zmir Demokrasi Universitesi, Tukenme ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerine Bir Yayin Tarihi: 30.09.2025
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakdltesi, Arastirma, MEMBA Su Bilimleri Dergisi, 11,

isletme Bélimdi, (3) 282-301.

karahan.kara@idu.edu.tr, https://doi.org/ 10.58626/memba.1696268

3 Giresun Universitesi, iktisadi ve
idari Bilimler Fakiiltesi, isletme
Bolumu, esra.kayqisiz@giresun.edu.tr
*Sorumlu yazar:
cansugalas@gmail.com

1. Giris

Balikglilik, tg tarafi denizlerle gevrili olan Turkiye'nin ekonomisine katki saglayan énemli bir sektérdir. Bu
sektor i¢ ve dis ticaretin gelisimine destek olmanin yani sira, istihdam olanadi agisindan da biylik 6nem
tasimaktadir. Balikgilikla gecimini saglayan haneler, bu sektorden elde ettikleri gelirle yagamlarini siirdirmekte ve
aile bitgelerine katkida bulunmaktadir. Balikgilik, yalnizca bir ekonomik faaliyet olmanin 6tesinde, blylk bir emek
ve Ozveri gerektiren bir yasam bigimidir.

Gemi adamlarinin birgogu, yasal av sezonu olan 1 Eylil-15 Nisan tarihleri arasinda gunlerinin gogunu
denizde gegirmektedir. Bu sure zarfinda tekne, gemi adamlari icin hem konaklama hem de yasam alani islevi
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gOrmektedir. Avlanma amaciyla sabit bir bélgede kalmayan tekneler, farkli bolgelere seferler dizenlemektedir.
Gemi adamlari, yalnizca kendilerine taninan izin gunlerinde tekneden ayrilabilmektedir. Ayrica, av faaliyetleri
sirasinda hava kosullarinin kétilesmesi halinde, belirli streligine izin kullanmalari da mimkin olabilmektedir.
Dolayisiyla gemi adamlarinin sosyal hayatlari oldukg¢a sinirlidir (Zengin, 2022).

Genel olarak Turkiye'de balikgilik sektériinde ¢alisanlarin belirli bir calisma saat arali§i bulunmamaktadir.
Yalnizca hamsi avi déneminde, ¢alisma saatleri 08.00-16.00 arasinda sinirlandiriimakta ve bu zaman diliminde
mesai yurutilmektedir. Diger zamanlarda ise mesai slresi, hava kosullari, balik hareketi ve miktarina baglh olarak
anlik degisebilmektedir. Calisma saatlerinin belirsiz olusu ile birlikte uyku saatlerindeki diizensizlik, av sezonunun
kis aylarina denk gelmesiyle zorlu hava kosullari ile micadele, gece ¢alismasi ve kigUk hatalarin bile yaralanma
ya da 6limle sonuglanma riski, sektordeki ¢alisma kosullarini daha da agirlastirmaktadir (Ulukan, 2016; Zengin,
2022). Tum bu kosullar bir arada degerlendirildiginde, ailelerinden ve sosyal ¢evrelerinden uzun sire ayri kalan,
diizensiz mesai saatlerinde gorev yapan ve tehlikeli gcevresel kosullarda ¢alisan gemi adamlarinin, stres, psikolojik
zorlanma ve duygusal tikenmiglik yasama olasiliklarinin yiksek oldugu sdylenebilir.

Duygusal tukenme, yodun ve stresli is yasaminda beklentileri kargilamada zorluk yasayan bireylerde
ortaya ¢ikan olumsuz bir durumdur. Balikgilik sektoériinin zor ve yorucu olmasi gemi adamlarinda duygusal
tiikenmenin ortaya ¢ikmasina neden olmakta ve gemi adamlarina isten ayrilmay: disindirebilmektedir. isten
ayrilma niyeti ise bireyin zamanla isine olan ilgisinin azalmasi ve kendi istedi ile isinden ayrilma disuncesidir.
Dolayisiyla duygusal tikenme hem birey hem de kurumu ilgilendiren ve bireyin isten ayrilma niyetine yol agabilen
ciddi bir konudur.

Bu kapsamda arastirmanin temel amaci, gemi adamlarinin duygusal tikenme dizeyleri ve isten ayrilma
niyetleri arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu cergevede Karadeniz Bolgesinde yer alan Giresun Limanina kayitli
blylk balik¢i tekne galisanlari (girgir tekneleri) galismanin érneklemini olusturmaktadir. Sektérin tercih edilme
nedeni, galisma kosullarinin zorlugundan dolayi gemi adamlarinda duygusal tikenme hissinin ortaya ¢ikma
ihtimalinin yuksek olmasi ve duygusal tikenmenin de isten ayrilma niyetini artirma distncesidir. Girgir teknelerinin
secilme nedeni ise, yogun olarak avlanma ile ugragan ve en fazla emegin harcandigi tekne olmasidir (Misir, 2008).

Literaturde duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi farkli sektorler agisindan inceleyen
¢alismalar mevcuttur (Lee ve Cho, 2021; Ciftci, 2021; Azharudeen ve Arulrajah, 2018). Ancak yapilan literatur
taramasinda, bu iliskinin balikgi tekne calisanlar (kaptan, reis, tayfa, istif¢i, botgu vb.) 6zelinde incelenen bitincil
bir calismaya rastlanmamistir. Mevcut literatiir yalnizca balikgi tekne galisanlarinda tikenmiglik (Akcanbas ve
Uslu, 2022; Zorba, 2016; Biiber ve Toz, 2017) ya da isten ayrilma niyetlerine (Ugkun ve digerleri, 2016; Demir ve
Girkan, 2020; Demir ve Giirkan, 2022) odaklanmaktadir. Bu nedenle arastirma, hem 6zgiin érneklem grubu hem
de iki 6nemli degiskenin birlikte ele alinmasi agisindan literatrdeki 6nemli bir boglugu doldurmaktadir. Ayrica
calisma, denizcilik sektdérinin daha az goérundr bir alani olan balik¢ilik faaaliyetlerine dair farkindalik yaratmasi
ve bu alandaki gelecekteki arastirmalara 6rnek teskil etmesi bakimindan da 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda galismada iki tane arastirma sorusu bulunmaktadir.

1. Karadeniz Boélgesinde yer alan Giresun Limanina bagh buylk balikgi tekne cgalisanlarinin duygusal
tikenme dlzeyleri ile isten ayrilma niyetleri arasinda iligki var midir?
2. Yaslara gore duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti sorularina verilen cevaplarda farklilagsma var midir?

Verilen bu sorular arastirma kapsaminda kurulan hipotezlerle test edilecektir. Cesitli istatistik analizler
yapilarak, hipotezlerin kabul/ret durumlari tespit edilecektir.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. Duygusal Tiikkenme

Duygusal tikenme, ¢alisanin zaman ve enerjisinin karsilayamayacagdi talepler ile karsi karsiya kalmasi
durumunda ortaya ¢cikmaktadir (Boles ve digerleri, 1997). Maslach ve Jackson’a (1981) gére duygusal tikenme;
tikenmislik sendromunun énemli bir yond, isinden dolayi ¢alisanin duygusal olarak bitkin hissetmesi ve psikolojik
olarak zorlanmasini ifade etmektedir. Bu sendrom, calisanlarda hem duygusal hem de fiziksel asinmanin
goruldigu bir durumdur (Unli ve Yarar, 2011). Ayni zamanda galisanda duygusal olarak asiri yliklenme hissi ve
¢alisanin duygusal kaynaklarinda tikenmis olma halidir (Maslach ve Goldberg, 1998).

Bireyin duygusal kaynaklarinin tikenmesinde de birgok faktdér etkilidir. Diger kisiler ile anlasmazlik
yasama, sonu gelmeyen talepleri karsilama, evde veya iste yeterince destek alamama gibi sorunlarla basa
¢ikmaya calismak bu faktérlerden sadece birkagidir (Valcour, 2020). Bireyin huzursuz bir aile ortaminin olmasi,
zararh ahgkanliklari (alkol, kumar vb.), yorgunluk ve uykusuzluk durumlari gibi 6zel yagsamindaki etkenler de
tikenmiglik yasama nedenidir (Mert ve Oztekin, 2022). Ayrica is-6zel yagsam dengesini kuramama, ekonomik
nedenler, yodun is temposu ve yonetici davranisi da bu kaynaklarin tikenmesinde etkilidir. Is yasaminda ise Ito
ve Brotheridge (2003), goérev karmasikhginin duygusal tikenme Uzerinde dogrudan olumlu etkisi oldugunu ifade
etmislerdir. Maslach, Schaufeli ve Leiter (2001) ek olarak ¢alisanin diger kisiler ile iligkilerinde gerginlik yasamalari
sonucu da tilkenmigligin ortaya c¢iktigini dile getirmektedirler. is yasaminda galisanin islerine ve kurumuna karsi
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tutum ve davraniglarini etkilemesi sebebiyle de arastirma konularindan biri olmustur (Kerse, 2017).

Duygusal kaynaklarinin tikenmeye basladigini hisseden c¢alisanlarda, zamanla duygusal yorgunluk
gelismeye baslamakta, gegmis dénemlerde oldugu gibi kurumuna kargi sorumlu davranamadigi ve kuruma katki
saglayamadigi dusiincesini beraberinde getirmektedir (Kayabasi, 2008). Bu baglamda ¢alisan, mesleki yeterliligini
sorgulamaya baslamakta ve isini yerine getirme konusunda kendisini yetersiz hissetmektedir (Ardi¢ ve Polatcl,
2008). Bu siregte galisma sevki kalmayan cgalisanda surekli yorgunluk hissi, uyku sorunlari ve gesitli fiziksel
rahatsizliklar (6rne@in agri sikayetleri) ortaya gikarken; ayni zamanda kaygih ve sinirli olma, 6zgiivende azalma,
ilgisizlik ve caresizlik gibi psikolojik belirtiler de gbzlemlenebilmektedir. S6z konusu olumsuzluklar yalnizca
calisanin psikolojik ve fiziksel saghigini degil, is ortamindaki davraniglarini da etkilemektedir. Calisma arkadaslari
ile gecimsizlik, kurum ici tartismalarda artis ve ekip dinamiklerinin olumsuz yonde etkilenmesi bu durumun énemili
yansimalari arasinda yer alabilmektedir. Calisanin kendisini duygusal olarak tikenmisg, yorgun ve baski altinda
hissetmesi seklinde tanimlanan duygusal tikenme, hem g¢alisan hem de kurum agisindan dikkate alinmasi
gereken ciddi bir konudur.

Literatlr incelendiginde duygusal tikenmenin cesitli nedenleri ve sonuglari oldugu goérilmektedir. Bu
baglamda, duygusal tikenmenin bireysel ve oOrgutsel etkilerini anlamak, birey ve kurum agisindan énemlidir.
Asagidaki Tablo 1'de, yapiimis galismalar isiginda duygusal tikenmenin neden ve sonuglari sunulmustur.

Tablo 1. Duygusal Tliikenmenin Neden ve Sonuglari

Nedenler Sonuglar
Bireysel Orgiitsel Bireysel Orgiitsel
Kisilik 6zellikleri is yerinde dislanma isten ayrilma niyetinde is performansinda diisme

(O’Neill ve Xiao, 2010;
Petrou ve digerleri,
2011)

Demografik 6zellikler
(medeni durum, gelir,
cinsiyet, yas) (Lau ve
digerleri, 2005;
Tugsal, 2017,
Karahan, 2020)

is-aile catismasi

(Ibrahim ve Olaleye,
2025)

is glivencesizligi (Razi
ve digerleri, 2025)

Rol stresi (Chang ve
digerleri, 2024)

is yiikii ve rol belirsizligi
(Greenglass ve
digerleri, 2001,
Karacaoglu ve Cetin,

artis (Yurir ve Unli,
2011; Grobelna, 2021)

Is performansinda
azalma ve depresyon
(Saif-ud-Din ve digerleri,
2018)

Motivasyonda azalma
(Hur ve digerleri, 2016)

(Yasinta ve digerleri, 2024)

Baglamsal performansta
azalma (Aryee ve digerleri,
2008)

is tatmini ve orgiitsel
baglilikta azalma (Babakus
ve digerleri, 1999; Karatepe
ve Tekinkus, 2006)

Devamsizlik (Michela ve
digerleri, 2016)

(Rubio ve digerleri,
2015) 2015)
Mobbing (Wilczek-

Ruzyczka, 2023)

Psikososyal galisma
kosullari (Seidler ve
digerleri, 2014)

Kavram balikcilik sektdrt acgisindan degerlendirildiginde, balik¢i teknelerinde gdrev yapan calisanlarin
duygusal tikenme yasama olasiiginin yiiksek oldugu sdylenebilir. Ozellikle girgir teknelerindeki zorlu galisma
kosullari ve yasam alanlarinin kisithlidi bu durumu destekleyen dnemli unsurlar arasinda yer almaktadir (Ulukan,
2016). S6z konusu teknelerde galisan gemi adamlari, av sezonu baslangicindan (1 Eylul) bitisine (15 Nisan) kadar
yasamlarini teknede surdiurmektedir. Tekne, bu surecte gemi adami igin hem is yeri hem de yasam alani islevi
gormektedir. Gemi adamlari yalnizca 7 ila 15 giin arasinda degisen izin surelerinde karaya ¢ikabilmekte, bu durum
gemi adaminda fiziksel olarak sinirlanmislik ve sosyal hayattan kopmusluk hissi yaratabilmektedir (Carotenuto ve
digerleri, 2012; Senbursa ve Dunder, 2024). Av faaliyetleri geregi farkli bolgelere seyir halinde olan tekneler, gemi
adamlarinin ailelerinden, arkadas c¢evrelerinden ve sosyal etkilesimden uzak kalmalarina neden olmaktadir. Bu
da uzun vadede duygusal agidan olumsuz etkiler dogurabilmektedir. Gemi adamlarini etkileyen bir bagka énemli
unsur ise galisma saatlerinin belirsizligi ve calisma kosullarinin zorlugunun, gemi adamlarinda yorgunluk,
uykusuzluk, gergin bir ruh hali ve stres yaratmasidir (Borovnik, 2011; Oldenburg ve digerleri, 2013). Bununla
birlikte, 6zellikle kis aylarinda yodunlasan av sezonu boyunca koétli hava kosullarina karsi direng gdsterme
zorunlulugu ve teknenin batmasi gibi risklere iliskin kaygilar da gemi adamlari Uzerinde psikolojik baski
olusturabilmektedir (Juengel, 2019; Geron, 2024). Sadece fiziksel gevre degil, ayni zamanda i ortamindaki sosyal
iliskiler de gemi adamlari Uzerinde stres unsuru haline gelebilmektedir. Tekne yodneticileri ya da calisma
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arkadaglari ile yasanan iletisim sorunlari ve gatismalar, psikolojik yuki daha da artirabilmektedir (Svetina ve
digerleri, 2024).

Genel olarak bakildiginda her meslek grubunun kendine 6zgl zorluklari bulunmakla birlikte, balikgilik
sektord bu agidan oldukga dikkat ¢ekicidir. Georgianna ve Shrader'a (2008) goére balik¢ilik, diinya genelinde en
tehlikeli meslekler arasinda yer almaktadir. Bu nedenle, gemi adamlari teknede bulunduklari sirece olasi ig
kazalarina karsi sirekli tetikte olmak zorunda kalmakta (Ozalp ve Ummet, 2022; Strukcinskiene ve digerleri, 2025)
ve bu durum, gemi adaminin surekli bir stres halinde ¢galismasina neden olmaktadir.

2.2. isten Ayrilma Niyeti

isten ayrilma niyeti, calisanin kendi istegi ile calistigi kurumdan ayrilma disiincesidir. Fong ve Mahfar'e
(2013) goére bu kavram, calisanin mevcut gérevinden ayrilma istegi veya planini ifade etmektedir. Kaptanoglu
(2020), dogrudan isten ayrilma davranisindan ziyade, isten ayrilma niyetinin incelenmesinin daha énemli oldugunu
belirtmektedir. Bu dogrultuda, isten ayrilma niyeti, galisanin kuruma yonelik tutumunu ve yakin gelecekte isinden
ayrilma olasiligini yansitan bir géstergedir (Ngo-Henha, 2017). Tett ve Meyer (1993), bu olasiligin 6tesinde isten
ayrilma niyetini, isten ayrilmanin en giiclii ve bilissel habercisi olarak tanimlamaktadirlar. isten ayrilma niyeti, bir
karar surecini icermekte ve ayrilma niyeti de zamanla gelismektedir (Havaei ve digerleri, 2016). Literatir
incelendiginde, calisanin isten ayrilma niyetini etkileyen birgok neden oldugu goérilmektedir (Tablo 2):

Tablo 2: Calisanin isten Ayrilma Niyetini Etkileyen Faktérler

Yazar (lar) isten Ayrilmayi Etkileyen Faktorler

Carikgi ve Celikkol (2009) is-Aile Catismasi

Chen ve digerleri (2011) Rol Catigmasi, Rol Belirsizligi, Asiri Rol YUk

Rainayee (2013) isin Psikolojik Baskisi

Bauld ve digerleri (2009) Uzun Calisma Saatleri, Olumsuz Kariyer Algisi,
Kurumdan Gelen Destek Eksigi

Ducharme ve digerleri (2008) Duygusal Tiikenme, is Ozerkligi, Adalet, Cinsiyet,
Egitim

Ortict ve Ozafsarlioglu (2013) Orgutsel Adalet Algisi, Egitim, Aylik Gelir

Asfahani (2022) Duygusal Tukenme, Rol Catismasi

Langove ve digerleri (2022) Rol Catismasi, is Giivencesizligi

Civil (2023) Rol Catismasi

Yildiz ve digerleri (2019) Tikenmislik, is-Aile Catismasi

Ciftci ve digerleri (2015) Yas, Tukenmislik, Cinsiyet, Egitim

Ozenir (2021) Duygusal Tiikenme, s Stresi, isYUki

Temirkanova ve Atay (2021), Gomes ve digerleri Duygusal Tukenme
(2023), Etyemez (2013)

Emiroglu ve digerleri (2015) Yas, Cinsiyet, Medeni Durum, Egitim, Kidem,
Ucret, Pozisyon, Caligilan Departman
Knudsen ve digerleri(2007), Cho ve Lewis (2012)  Yas

Demircioglu ve Giritli (2015) Yas, Algilanan Digsal Prestij, Yatay-Dikey iletisim

Ayrica calisanin isten ayrilma niyetini etkileyen faktérlere mesai arkadaslari ile olan iligkileri, kariyer
gelistirme olanaklari, kurum kiltir ve degerleri, is/rol talep ve beklentileri, ddlllendirme yapilari ve isin kendisi
eklenebilmektedir (Carik¢i ve Celikkol, 2009). Genel olarak bakildiginda ise hem ¢alisanin kendisinden hem de
kurumdan kaynaklanan bir¢cok neden, ¢alisani isten ayrilmayi distindirmektedir.

Balik¢l teknesi c¢alisanlarinin isten ayrilma niyetinin olusmasinda, sektérin zorlu g¢alisma ortami ve
kosullarinin belirleyici bir rol oynadigi s@ylenebilir. Uckun ve digerleri (2016), gemi adamlarinin karada ¢alisanlara
kiyasla is stresi ve is tatmini algilarinin farkh oldugunu ve bu durumun isten ayrilma niyetini tetikleyebilecegini
belirtmislerdir. Gemi adamlarinda is stresi, henuz tekneye ¢ikmadan, ailesinden ve sosyal ¢evreden ayrilma
zorunluluguyla baslayabilmektedir. is ve dzel yasamin ayni fiziksel alanda sirdirilmesi, karaya ¢ikma kisithhig,
dizensiz calisma saatleri, uykusuzluk, olumsuz hava kosullari ve sosyal iligkilerde yasanan catismalar, isten
ayrilma niyetini artirabilen faktorlerdir. Ozellikle ekip igi anlagmazliklar, gemi adaminin gevresiyle olan iletisimini
sinirlamasina ve yalnizlasmasina neden olabilmektedir. Nitekim Girkan (2020), balik¢i teknesi ¢alisanlarinda is
yeri yalnizliginin isten ayrilma niyeti Gzerinde etkili oldugunu vurgulamaktadir.
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2.3. Duygusal Titkenme ile isten Ayrilma Niyeti iliskisi

Duygusal tikenme ile isten ayrilma niyeti birbiriyle iligkili kavramlardir. Duygusal tikenme yasayan
¢alisanlar, duygusal olarak kendilerini olumsuz hissetmeye basladiklarinda isten ayriima egilimi
gOsterebilmektedir. Sirgevil (2006), duygusal tikenmenin c¢alisani Oncelikle psikolojik olarak isinden
uzaklastirdigini, bu sirecin zamanla fiziksel olarak isi birakma davranisina donisebilecegini ifade etmektedir.
Literatirde yapilan ¢alismalar, duygusal tikenmenin isten ayrilma niyetini artirdii ve bu iki dedisken arasinda
anlamli ve pozitif bir iligki bulundugunu ortaya koymaktadir (Ari ve digerleri, 2010; Yirir ve Unli, 2011,
Azharudeen ve Arulrajah, 2018; Ducharme ve digerleri, 2008; Cho ve digerleri, 2014; Lee ve Cho, 2021; Omer ve
Ahmed, 2015; Ciftci, 2021; Lv ve digerleri, 2012; Cropanzano ve digerleri, 2003; Dursun ve Basol, 2020). Bu
¢alismalar, ¢calisanlarda duygusal tikenmenin artmasinin isten ayrilma niyetini artirdigini gdstermektedir (Cho ve
digerleri, 2014).

Duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliski kaynaklarin korunmasi teorisi ile de
aciklanabilmektedir. Kaynaklari koruma teorisi, bireyin deger verdigi kaynaklari elde ederek elde tutmasi,
gelistirmesi ve koruma gabalarini igermektedir (Hobfoll ve digerleri, 2018). Hobfoll'a gére bireyde dort gesit kaynak
bulunmaktadir. Bunlar: Nesne (ev), kosullar (gorev suresi), kisisel kaynaklar (olumlu benlik duygusu) ve enerjidir
(zaman, para, bilgi) (Hobfoll, 1989). Bu kaynaklar bireye fayda sagladigi icin de degerlidir. Kaynaklar her bir
bireyde farklilik gostermekte ve birey 0zel, is veya sosyal yasaminda ihtiyaci olan kaynaklara sahip olmak
istemektedir.

Bireyin mevcut kaynaklarinin azalmaya baslamasi, kaynaklari koruma gabasi, yeni kaynaklar elde etmek
icin var olan kaynaklarinin tikenmesi, bireyde stres yaratabilmektedir. Hobfoll (1989), kaynaklari kullanmanin da
kendi iginde stres tasidigini, stresi anlamak igin de kaynaklarin gerekli olan tek birim oldugunu sdylemektedir.

Teoriye gore duygusal tikenme, kurumdaki strese karsilik verilen benzersiz duygusal tepkidir. Duygusal
tikenmenin 6zinde; fiziksel ve biligsel yorgunluk, duygusal bitkinlik duygulari ile bireysel enerji kaynaklarinin
tikenmesi yatmaktadir (Melamed ve digerleri, 2006). Bu tikenmislikle basa ¢ikmaya calisan bireylerin, zorluklar
karsisinda isten ayrilma niyeti yasayacaklari 6ngérilmektedir.

Ozetle, kaynaklari koruma teorisine dayali olarak kaynaklara ihtiyaci olan bireyin, kaynaklarinin azalmasi
veya tikenmesi durumunda duygusal tikenme yasayacagi, duygusal tlikenmenin de bireyin isten ayrilma niyetini
pozitif yonde etkileyecegdi sdylenebilir. Neveu (2007) ¢calismasinda kaynak tikenmesinin duygusal tikenme ile
pozitif ve gugla bir iligkisi oldugu sonucu bu durumu desteklemektedir. Bu baglamda, duygusal tikenme ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iligkiyi ve duygusal tikenmenin isten ayrilma niyeti Gzerindeki etkisini test etmek amaciyla
asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Gemi adamlarinin duygusal tikenme ve isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2: Gemi adamlarinda duygusal tikenmenin, isten ayrilma niyeti Uzerinde pozitif ve anlamh bir etkisi
vardir.

2.4. Yas ve Duygusal Tiikenme

Duygusal tikenmenin calisanlarda gorilme sikhdi yas, cinsiyet, medeni durum, egitim duzeyi, kisilik
Ozellikleri, beklentiler ve sosyal destek gibi ¢esitli faktdrlere bagli olarak farklilik géstermektedir (Ari ve Bal, 2008).
Bu nedenle, ayni kosul ve ortamlarda caligiyor olmalarina ragmen tim calisanlarin duygusal tikenme seviyesi
esit olmayabilir. Langelaan ve digerleri (2006) bu baglamda, bazi ¢alisanlarin yuksek dizeyde tukenmislik
yasarken, benzer kosullarda ¢aligsan diger ¢calisanlarda neden tikenmigligin ortaya cikmadiginin merak edilen bir
arastirma sorusu oldugunu ifade etmektedirler. Bu farkhligin olasi nedenlerinden biri olarak yas degiskeni éne
¢cikmaktadir. Yucel ve ligin'in (2016) ¢calismasinda, demografik ézellikler arasinda yasin tikenmislikle en fazla
iligkili faktdr oldugu sonucuna ulagiimasi, bu gériisii desteklemektedir. Is yasaminda farkli yas gruplarinin bir arada
yer almasi, ¢alisanlarin is, 6zel yasam ve sosyal yasama iliskin bakis acilarini etkilemektedir. Bu durum, duygusal
tikenmislik yasama dizeylerinde de farkhliklara yol agabilmektedir. Bu nedenle, mevcut calismada yas
degiskeninin duygusal tikenme Uzerindeki etkisi incelenmektedir. Literatlir incelendiginde, yasin duygusal
tikenme ile iliskisine yonelik pek ¢ok ¢alisma mevcuttur.

Bal ve digerleri (2022), duygusal tikenmenin yas gruplari agisindan istatistiksel olarak anlamli seviyede
farklilastigini tespit etmislerdir. Arastirmada, 44-53 yas grubundaki bireylerin, 24—-33 yas grubundakilere kiyasla
anlamli seviyede daha yuksek duygusal tikenme yasadigi belirlenmistir. Buna karsilik, Ohue ve digerleri (2011),
20-25 yas arasi katihmcilarin, 31-35 yas grubundakilere gbére daha yuksek dizeyde duygusal tikenme
yasadiklarini ortaya koymuslardir. Benzer sekilde Zorba (2016) da 25-29 yas grubunun, diger yas gruplarina (30—
35, 36-40, 41 ve Ustu) kiyasla daha yiksek diizeyde duygusal tikenmislik yasadidini belirtmistir. Bu durum, geng
calisanlarin bagimsiz olmak istemesi, Ozgurliklerine diskin olmasi ve belirlenen mesai saatleri arasinda
calismayl sevmemesi ile agiklanabilmektedir (Tas ve digerleri, 2017). Cingi ve Santas (2023), 26—-30 yas arasi
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bireylerin en ylksek duygusal tikenme yasadidini ve 25 yas ve alti bireylerin ise en az duygusal tikenme
yasadigini saptamiglardir. Kristinsson ve digerleri (2023) ise 21-30 yas arasi bireylerin %40'inin yliksek derecede
duygusal tikenme yasadigini, buna karsin 41-50 yas grubundaki bireylerde bu oranin yalnizca %20 oldugunu
ifade etmislerdir. Bu bulgular, genel olarak genglerin daha ileri yastakilere gére daha fazla duygusal tikenme
yasadigini géstermektedir.

Ote yandan bazi arastirmalar, yasin duygusal tiikenme (zerinde belirleyici bir etkisinin olmadigini éne
surmektedir. Cropanzano ve digerleri (2003), yasin duygusal tikenme igin dnemli bir dedisken oldugunu belirtseler
de Beier ve digerleri (2023), yas ile duygusal tikenme arasinda anlamli bir iliski bulunmadi§ini gostermiglerdir.
Benzer sekilde, Sezgin ve digerleri (2022) de duygusal tikenme diizeyinin yasa bagl olarak dedismedigini ifade
etmislerdir. Ayrica, Ercevik (2010), Erer (2021), Alakas ve digerleri (2022) de duygusal tiikenmenin yas gruplari
arasinda anlaml bir fark géstermedigi sonucuna ulagmislardir.

Yapilan ¢calismalar dederlendiginde, yasin duygusal tikenme Uzerindeki etkisinin farklik gosterebilecegi
degerlendirilebilir. Bu baglamda, yasin duygusal tikenme tzerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini test etmek
amaciyla asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H3: Gemi adamlarinin yaslarina gére duygusal tikenmelerinde anlamli bir farklilik vardir.

2.5. Yas ve isten Ayrilma Niyeti

isten ayriima niyetinin yas gruplarina gére incelenmesi, literatiirde ele alinan konulardan biridir. Ciftci ve
digerlerinin (2015) arastirmasinda, isten ayrilma niyeti Gizerinde yalnizca yas degiskenine iligkin anlamli bir fark
tespit edilmistir. Benzer sekilde, Atalay ve Dodan (2020) da isten ayrilma niyetinin yasa gore farklilik gésterdigini
belirtmektedirler. Lewis'e (1991) gbre, geng yasta olan ya da kuruma kisa siireli baglilik gosteren galisanlarin isten
ayrilma orani daha yuksektir. Nitekim, gesitli arastirmalar da isten ayrilma niyetinin yasa bagh olarak farkhlik
gOsterdigini ortaya koymaktadir.

Yazicioglu (2009) galismasinda, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin yas gruplarina gére anlamli sekilde
farklilastigini ortaya koymustur. Bu baglamda, 31-35 yas grubundaki-galisanlarin isten ayrilma niyetlerinin en
disik dizeyde oldugu, buna karsin, 41 yas ve Uzeri ¢aliganlarin ise en ylksek isten ayrilma niyetine sahip oldugu
belirlenmistir. Benzer sekilde, Ciftci ve digerleri (2015), 36—40 yas grubundaki c¢alisanlarin isten ayriima
niyetlerinin, 26-30 ve 31-35 yas gruplarindaki ¢alisanlara kiyasla daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Ocal
(2021), isten ayrilma niyetinin en yiksek oldugu yas grubunun 51-60 oldugunu belirtirken, Cinar ve digerleri
(2016) bu niyetin dzellikle 51 yas ve Uzeri galisanlarda yodunlastigini ifade etmiglerdir. Ote yandan, Altunoglu ve
Sarpkaya (2012) ise 45 yas Uzeri ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin diger yas gruplarina gére daha dusuk
oldugunu ileri surmuglerdir. Karacaoglu (2015) tarafindan gerceklestirilen bir diger calismada, 18-25 yas
araligindaki calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin daha yuksek oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte bazi
arastirmalar yas ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamli bir farkhlagsma bulunmadigini géstermektedir. Ducharme
ve digerleri (2008), Oriicti ve Ozafsarlioglu (2013), Yildirim ve digerleri (2014), Werbel ve Bedelan (1989), Aypar
ve digerleri (2018), Buyukbese ve digerleri (2022) ile Yildiz ve digerleri (2013) tarafindan yirutilen ¢alismalar, yas
gruplari ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif bir iliski oldugunu ortaya koymustur.

Yapilan ¢alismalar de@erlendiginde, yasin isten ayrilma niyeti Gzerindeki etkisinin farklilik gésterebilecegi
degerlendirilebilir. Bu baglamda, yasin isten ayrilma niyeti izerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini test etmek
amacilyla asagidaki hipotez gelistirilmigtir.

H4: Gemi adamlarinin yaslarina goére isten ayrilma niyetlerinde anlaml bir farklihk vardir.

Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezlere ait arastirma modeli Sekil 1'de sunulmustur.

Duygusal Tiikkenme Isten Ayrilma Niyeti

A
v

Sekil 1. Arastirma Modeli
3. Materyal ve Yontem
3.1. Veri Toplama Siireci

Arastirmada kullanilan veri toplama araci, literatlir taramasi sonucunda belirlenen, gecerlilik ve glvenirlik
calismalari yapilmis dlgeklerden olusturulan bir anket formudur. Anket, 2023 yilinin agustos ve eylil aylarinda,
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Giresun Limaninda bulylk balikgl tekne c¢alisanlarina uygulanmistir. Arastirmanin etki alanini, s6z konusu
teknelerde murettebat pozisyonlarinda gérev yapan gemi adamlari olusturmaktadir. Anket formunda kullanilan
Olgekler literatlirde yaygin olarak kullanildigindan ve psikometrik 6zellikleri Gnceden test edildiginden ayrica bir 6n
test yapiimamistir. Arastirma verilerinin toplanabilmesi igin Giresun Universitesi Etik Kurulu'ndan 2.11.2022 tarih
ve 28/09 sayih etik kurul kararinda E-50288587-050.01.04-122651 sayil yazili izin alinmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Balikgilik sektérinde calisanlarin duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti iligkisinin ele alindigi bu
arastirmada evren, Giresun Limaninda yer alan blyiik balik¢i tekne (Girgir Tekneleri) calisanlaridir. Orneklem
alan ise kolayda érnekleme yéntemiyle, Giresun Limaninda ulasilabilen ve galismaya katilmayi kabul eden girgir
teknesi ¢alisanlarindan segilmistir. Giresun Limanina bagli dért adet buylk balikgi teknesi ve toplam 260 ¢alisan
bulunmaktadir. Arastirma anket uygulamasi seklinde, Giresun Limaninda ylz yuze goérisme yolu ile
gerceklestiriimistir. Calisanlardan bir kisminin ankete katiimayi kabul etmemeleri ve gérisme sirasinda mesaide
olmamalarindan dolayi 185 kisiye anket uygulanmistir. Eksik cevaplanan anketlerin elenmesi sonucu 181 adet
gecerli anket verisi elde edilmistir. Orneklem alan balikgl teknelerinden rastgele elde edilmistir. %95 giiven
araligina gére 181 adet veri yeterli diizeydedir (Bartlett ve digerleri, 2001). Orneklem alana ait demografik durum
Tablo 3'te sunulmustur. Orneklem alanin yas dagilimina gére codunlugu 46-55 ve 36-45 yas gruplari
olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarin gogunun evli oldugu gortlmustar. Ayrica egitim seviyesinde en ylksek
grubun lise, galisma suresinde ise yogunlugun 1-5 yil arasinin olusturdugu gértlmektedir.

Tablo 3: Demografik Bilgiler

Yas Frekans % Egitim Frekans %
18-25 17 9.4 ilkokul 61 33.7
26-35 34 18.8 Ortaokul 41 22.7
36-45 45 24.9 Lise 63 34.8
46-55 46 25.4 Onlisans 13 7.2
55+ 39 215 Lisans 3 1.7
Toplam 181 100.0 Toplam 181 100.0
Medeni Durum Sayi % Calisma Sayi %
Siuresi
Bekar 56 30.9 1 54 29.8
Evli 125 69.1 yildanaz 61 33.7
Toplam 181 100.0 1-5yil 23 12.7
6-10 yil 43 23.8
11 yil + 181 100.0
Toplam

3.3. Arastirma Olgekleri

Bu ampirik arastirmada balikgilik sektériinde faaliyet gésteren galisanlarin duygusal tikenme ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iligki incelenmigstir. Ayrica yasin duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti dizeylerinde
anlamli bir farkhlik olusturup olusturmadigi arastiriimistir. Degiskenlerin 6l¢tiimesi amaciyla literatirde gegerliligi
ve glvenilirligi test edilmis dlceklerden faydalaniimigtir.

Maslach ve Jackson (1981) tarafindan geligtirilen tikenmislik 6lcedi, duygusal tikenme (9 madde),
duyarsizlasma (5 madde) ve kisisel basar (8 madde) olmak Uzere Ug¢ alt boyuttan ve toplam 22 maddeden
olusmaktadir. Bu arastirmada yalnizca duygusal tikenme alt dlgcedi kullaniimistir. Bunun nedeni, duygusal
tikenmenin tikenmiglik stirecini anlamada temel bir degdisken olarak kabul edilmesi ve diger alt boyutlara kiyasla
tukenmisligi daha dogrudan ve anlamli bigimde yansitmasidir (Cropanzano ve digerleri, 2003). Baska bir ifadeyle,
bireyin tikenmislik yasadigini ifade etmesi, esasen duygusal dizeyde yodun bir zorlanma igerisinde olduguna
isaret etmektedir. Olgedin bu calisma igin hesaplanan Cronbach's Alpha (a) degeri 0.858'dir. Olgek 5'li Likert
tipindedir (1=Hicbir zaman, 2= Cok nadir, 3=Bazen, 4=Cogu zaman, 5=Her zaman).

isten ayrilma niyeti 6lgedi, Wayne ve digerleri (1997) tarafindan gelistiriimis ve Kiiglikusta (2007)
tarafindan Turkceye uyarlanmistir. Bes maddeden olusan olgegin Turkge formuna iliskin yapilan gegerlilik
analizleri kapsaminda, Kugukusta (2007) tarafindan yapilan faktor analizi sonucunda, iki maddenin ortak varyans
degerlerinin 0.50'nin altinda kalmasi nedeniyle bu maddeler analiz disi birakilmigtir. Bu dogrultuda, arastirmada
kullanilan dlgek ¢ maddeden olusmakta ve tek boyutlu bir yapi sergilemektedir. Olgedin bu calisma igin
hesaplanan Cronbach's Alpha (a) degeri 0.856'dir. Olgek 5'li Likert tipindedir (1=Hicbir zaman, 2= Cok nadir,
3=Bazen, 4=Cogu zaman, 5=Her zaman).
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4. Bulgular
4.1. Olgeklerin Giivenirligi ve Gegerliligi

Bu arastirmada duygusal tiilkenme (DT) ve isten ayriima niyeti (IAN) 6lcekleri kullaniimistir. Bu béliimde
Olceklerin 6rneklem alan yeterlilik testi, normal dagilim testi, gegerlilik ve glvenilirlik testleri yapiimigtir. Bu testler
SPSS programiyla gerceklestiriimistir. The Kolmogorov and Smirnov (KS) normality test ile normallik testi
yapilmistir. Ayrica degiskenlere ait basiklik ve carpiklik degerleri Grafik 1'de verilen Q-Q Plot grafikleriyle
g6zlemlenmigtir. KS normallik test bulgulari, basiklik ve carpiklik skorlari Tablo 4’te gdsterildigi gibidir. Basiklik ve
carpiklik degerlerinin £1 araliginda bulunmasi normal dagihm icin yeterli gortilmektedir (George ve Mallery, 2010).
Tablo 4'teki basiklik ve ¢arpikhk degerlerinin normal dagilima isaret ettigi tespit edilmistir. Bu noktada veri setinin
normal dagilima sahip oldugu anlasiimistir.

Tablo 4. Normallik Testi Bulgulari, Carpiklik ve Basiklik Puanlari

-- Kolmogorov- .
Olgekler N Ort. SS Smirnov 7 Asymp. Sig. Carpiklik Basikhk
DT 181 2.61 0.99 0.959843 0.315552 0.519796 -0.14223
IAN 181 2.30 1.36 2.442990 0.000 0.694270 -0.90162
Grafik 1. Q-Q Plot Grafigi
Normal Q-Q Plot of DT_Mean Normal Q-Q Plot of IAN_Mean

Expected Normal Value
Expected Normal Value

Observed Value Observed Value

Orneklem alan yeterlilik testi Kaiser Meyer Olkin (KMO) and Bartlett's Test of Sphericity (BTS) testiyle
belirlenmistir. Tablo 5’te KMO test bulgulari sunulmustur. Duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti degiskenlerinin
KMO degeri 0.60’dan buyuktir. Bu bulgulara goére drneklem alanin yeterli oldugu kabul edilmigtir (Tabachnick ve
digerleri, 2007). Duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti 6lgeklerin Cronbach's Alpha (a) degerleri sirasiyla 0.858
ve 0.856’dir (Tablo 5). Elde edilen a degeri 6lgegdin guvenilirligini gdstermekte ve genel kabul géren bu degerin 0.7
ve Uizerinde olmasi gerekmektedir (Kilig, 2016). Olgeklerin a degerlerine gére 6lgekler givenilirdir.

Tablo 5. KMO ve BTS Bulgulari

DT IAN
KMO 0.877 0.685
éﬁ_prox. 646.625395 268.678904
BTS -SQ.
Df 36 3
Sig. 0.000 0.000
Cronbach's Alpha(a) 0.858 0.856

Balikgilik sektéru calisanlarin duygusal tikenme ve isten ayrilma niyetlerini tespit etmek amaciyla
kullanilan duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti Olgceklerine ait bilgiler yontem kisminda agiklanmistir.
Orneklem alanin Tirkiye'de olmasi nedeniyle dlgeklere ait ifadeler Tirkge'ye cevrilmistir (Brislin, 1973). llgili
Olgeklerin cevirisi, birbirinden bagimsiz iki 6gretim Uyesi tarafindan Turkge'ye ¢evrilmigtir. Sonrasinda bu ¢eviriler
karsilastinimisg, anlam batanligu agisindan dederlendirilmis ve ifadelerin anlasilirhdr kontrol edilerek en uygun
ceviri tercih edilmistir. Daha sonra olusturulan Turkge ifadeler, baska bir uzman tarafindan orijinal dile geri
cevrilmig, ifadelerin dogrulugu ve tutarlihgi kontrol edilmistir. Uzman degerlendirmesi slrecinde, alaninda uzman
iki akademisyenin gorusleri alinarak ceviri ifadelerinin kapsam gecerliligi gézden gegirilmistir. Ancak zaman kisiti
nedeniyle pilot uygulama gergeklestiriiememistir. Farkl bir dilde ve farkh bir 6rneklem alanda uygulama yapilmasi
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nedeniyle kesfedici faktor analizi (KFA) yapilmistir. KFA analizi SPSS programiyla yapilmistir. Tablo 6'da KFA
bulgulari sunulmustur. Olgek ifadelerine ait faktér yiiklerinin tamami 0.40’dan yliksektir. Toplam varyans ylizdesi
ise beklenen (%50) dizeydedir (Buyukdztirk, 2017). Bu galismada tikenmiglik 6lgeginin yalnizca duygusal
tukenme boyutu kullaniimistir. Bu nedenle yapilan KFA sonucunda da tek faktorli bir yapi ortaya ¢gikmistir. Ayni
sekilde, isten ayrilma niyeti 6lcegdi de tek faktorli bir yapiya sahiptir ve analiz sonuglari bu yapiyi desteklemektedir.
Ayrica ortalama aciklanan varyans (AVE) ve CR degerlerine goére dlgeklerin yakinsak ve iraksak gecerliligi
sagladigr anlasiimaktadir. Tim oOlceklere ait AVE degerleri 0.50’den buiyik ve CR degerleri AVE degerlerinden

blyudktir (Fornell ve Larcker, 1981).
Tablo 6. KFA Bulgular

.. Faktor .. . AVE /
Faktorler Yiikleri Toplam Varyans Yiizdesi CR
DT3- “Sabah kalktigimda, bir giin daha bu isi
N . ; ” 0.803
_kaldiramayacagimi hissediyorum.
DT1- “Isimden sogudugumu hissediyorum.” 0.782
DT5- “Yaptigim isten yildigim 1hissediyorum.” 0.743 3.232/
DT2- “is déniigll kendimi ruhen tikenmis 0.702 %35.921
hissediyorum.” )
DT6- “Isimin beni kisitladigini hissediyorum.” 0.656 ;;2291’33 8'3?2’
DT9- “Yolun sonuna geldigimi hissediyorum.” 0.619 ' )
DT4- “Butiin glin problemli insanlarla galismak
L ” 0.847
benim icin gercekten ¢ok yipratici. 2359/
DT8- “Dogrudan dogruya insanlar ile galismak ,
P 0.798 %26.211
bende ¢ok fazla stres yaratiyor.
DT7- “Isimde cok fazla calistigimi hissediyorum.” 0.746
IAN3- “Siklikla bu isten ayrilmayi diigindiyorum.” 0.928
;@?f;—ca%?rr:t iyi bir is bulur bulmaz bu isten 0.883 2340/ 0,780/
- : 9
JAN1- “Ciddi olarak isimi birakmayi 0837 % 77.984 0.914

distndyorum.”

Not: “DT: Duygusal Tilkenmiglik, IAN: Isten Ayrilma Niyeti”

Dokuz maddeden olusan tek faktérli duygusal tikenmislik 6lgeginin dogrulayici faktor analizi (DFA)
AMOS 24 programi kulanilarak test edilmistir. Olgegin DFA sonuglarina iliskin faktor yikleri Sekil 2'de
verilmektedir. DFA'da faktér madde yuklerinin .30 ve Uzerinde olmasi gerekmektedir (Harrington, 2009). Bu
calismada, tim maddelerin faktor yikleri .30 ve .79 arasinda bulunmusgtur.

Sekil 2. Duygusal Tukenme Olgegi Faktér Yikleri

Yapilan DFA'dan elde edilen modelin uyum iyiligi degerleri incelenmistir. Uyum indekslerinde, CMIN/DF

290



<3, CFl >0.90, GFI>0.90 ve RMSEA<0.08 olmasi iyi bir uyumun oldugunu géstermektedir (Gurbuz ve $ahin,
2018). Bu calismada p= 0.000 olup, anlamhdir (p<0.05). Modelin uyum indeks deg@erleri ise CMIN/DF= 2.218,
CFI=0.923, GFI=0.926 ve RMSEA= 0.082 olarak bulunmusgtur. Bu degerler, kabul edilen degerler igerisindedir. Bu
sonuclar neticesinde, tek faktorli duygusal tikenme Olgeginin faktoriyel yapisinin veri ile dogrulandigi ifade
edilebilir.

U¢ maddeden olusan tek faktorlii isten ayrilma niyeti dlgeginin faktér yikleri Sekil 3'te verilmekte olup,
siraslyla .70, .80 ve .96 olarak bulunmustur. Tek faktorli modellerin DFA yapilabilmesi i¢in en az dort gdzlenen
degiskene ihtiyac duyulmaktadir (Biger, 2025). Modelin serbestlik derecesi sifir (df=0) oldugu icin CMIN/DF degeri
de hesaplanamamistir. Ayrica ¢ degdiskenli modeller tam belirlenmis (just identified) kabul edilmekte olup, model
uyum Olglleri yorumlanamamaktadir (Brown, 2015). Bu dogrultuda, isten ayriima niyeti dlgcegine yoénelik DFA
uygulanmamistir.

Sekil 3. isten Ayrilma Niyeti Olgegi Faktér Yiikleri

4.2. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Calismanin ilk hipotezi duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti arasinda anlamh bir iligki oldugunu éne
surmektedir. Balikgi teknelerinde galisanlarin duygusal tiikenme ve isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli bir
iliskinin var olup olmadigi basit korelasyon analizi ile test edilmistir (Tablo 7). Analiz sonuglari duygusal tikenme
ve isten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonlu bir iligkinin oldugunu gdéstermistir (r (181)=0.577, p<0.01).
Boéylece birinci hipotez desteklenmektedir.

Tablo 7. Korelasyon Analizi Bulgulari

Degiskenler Ortalama StandartSapma IAN DT
DT 2.61 0.99 0.577* 1
IAN 2.30 1.36 1 0.577*

Not: * p < 0.01 (2 tailed)

Arastirmanin ikinci hipotezi, duygusal tikenmenin isten ayrilma niyetini pozitif ydnde ve anlamli olarak
etkiledigini 6ne surmektedir. Hipotezi test etmek amaciyla basit regresyon analizi yapiimis ve analiz bulgulari
Tablo 8'de sunulmustur. Sonuglar duygusal tikenmenin isten ayrilma niyetinde anlamli bir pozitif etkiye sahip
oldugunu géstermektedir IAN (Bor = 0.577, F(1.179)=89.560168, p <0.01). Bbylece ikinci hipotez desteklenmektedir.
Bu modelin matematiksel ifadesi su sekildedir: "istenAyriimaNiyeti = 0.234+ 0.577X DT." Bu sonuglara gére,
duygusal tikenme diizeyindeki bir birimlik artis, isten ayrilma niyetinde ortalama 0.577 birimlik anlamli bir artisa
neden olmaktadir. Bagka bir ifadeyle, ¢alisanlarin duygusal tikenme duzeyleri yikseldikge, isten ayrilma niyetleri
de belirgin sekilde artmaktadir.
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Tablo 8. Basit Regresyon Analizi Bulgulari

Degiskenler Beta(8) StandartHata T Sig. R R? AciklananVaryans

Sabit 0.234 0.234 1.000516 0.318411
0.577 0.333 0.330

DT 0.577 0.084 9.463623 0.000000

Not: Bagimli Degisken 1AN

Calismanin H3 ve H4 hipotezleri igin dncelikle yas gruplarinin (18-25, 26-35, 36-45, 46-55, 55 ve Uzeri)
normal dagilim gdsterip géstermedigi carpiklik ve basiklik degerleri ile kontrol edilmistir. George ve Mallery (2010),
basiklik ve carpiklik degerlerinin £1 araliginda yer almasinin normal dagilim igin yeterli kabul edildigini
belirtmislerdir. Yapilan bu arastirmada garpiklik degeri -0.233 ve basiklik degerinin -0.983 oldugu tespit edilmistir.
Bu dogrultuda carpiklik ve basiklik katsayr degerleri ile yas gruplarina ait verilerin normal dagihm gdsterdigi
saptanmistir. Bu kapsamda hipotezleri test etmek igin parametrik bir test olan Anova testi kullaniimistir.

Calisanlarin duygusal tikenmeye iligkin verdikleri cevaplar ile yas gruplari arasinda anlamh bir farkhlik
olup olmadigi 181 kisiden elde edilen veri setinden arastiriimistir. Yas gruplarina iliskin tanimlayici istatistikler
Tablo 9'da yer almaktadir. Anova analizi sonuglarina gore farkl yas gruplarinda olan kisilerin duygusal tikenmeye
iliskin gorusleri arasinda anlamli bir farkhlik bulunmamaktadir (p>.05). Bu sonuglara gbére, H3 hipotezi
desteklenmemigtir. Gruplar arasinda anlamh bir fark tespit edilmediginden post-hoc testlerine gerek
duyulmamuistir.

Tablo 9.Yas Gruplarina Gére Calisanlarin Duygusal Tikenme Olgegine iliskin Puanlarinin ANOVA Analizi ile
Karsilastiriimasi

Yaslar N Ort. SS SD F P
18-25 17 2.20 .89

26-35 34 2.59 1.12

36-45 45 2.60 97 4.176 1.154 333
46-55 46 2.80 1.15

55 + 39 2.79 1.12

Toplam 181 2.65 1.08

Tablo 10'a gore farkli yas gruplarinda olan kisilerin isten ayrilma niyetine iliskin gorisleri arasinda anlamli
bir farklihk bulunmamaktadir (p>.05). Baska bir ifadeyle ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri yaslara goére farklhk
gOstermemektedir. Bu sonuglara gére, H4 hipotezi desteklenmemistir. Gruplar arasinda anlaml bir fark tespit
edilmediginden post-hoc testlerine gerek duyulmamistir.

Tablo 10. Yas Gruplarina Gére Calisanlarin isten Ayriima Niyeti Olgegine lliskin Puanlarinin ANOVA Analizi ile
Karsilagtiriimasi

Yaslar N Ort. SS SD F P

18-25 17 2.33 151
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26-35 34 2.28 1.39

36-45 45 2.17 1.33 4.176 212 931
46-55 46 231 1.29
Toplam 181 2.30 1.36

5. Tartigsma

Bu arastirma, buyik balik¢l tekne calisanlari érnekleminde duygusal tikenme ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iligkiyi incelemeyi amaclamistir. Ayrica, ¢alismada yasin belirtilen degiskenler Uzerindeki etkisi
degerlendirilmistir. Bu dogrultuda, Giresun Limanina bagh blyik balikgi teknelerinde calisan gemi adamlari
orneklem grubu olarak segilmis ve istatistiksel analizler yapiimistir.

Elde edilen bulgular, duygusal tikenme ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamh ve pozitif yonla bir iligki
oldugunu ortaya koymustur (r (181)=0.577, p<0.01). Bu bulgu dogrultusunda, arastirmada ileri sirtilen H1 hipotezi
kabul edilmistir. Pozitif yonli bir iliskinin varhdi, duygusal tikenme ile isten ayrilma niyetinin birlikte degistigini
ortaya koymaktadir. Ayni zamanda bu bulgu, duygusal tikenme ve isten ayrilma niyetinin birlikte ortaya ¢ikma
egiliminde oldugunu da goéstermektedir. Bu gergevede, calisanlarin duygusal tikenme yasadiklari zamanlarda
isten ayrilma distincesine daha yatkin olduklari sdylenebilir. Elde edilen bulgu, literattrdeki arastirmalar ile de
drtismektedir (Shin ve digerleri, 2020; Schiffinger ve Braun, 2020; Chan ve James, 2020; Ozenir, 2021). Shin ve
digerleri (2020), is talepleri-kaynaklar modeline dayal ¢alismalarinda, is kaynaklarinin ise katihmi artirarak galisan
performansi ve refahi destekledigini, buna karsin is taleplerinin duygusal tikenmiglige yol acarak performans ve
refahi olumsuz yonde etkiledigini belirtmiglerdir. Arastirma bulgulari, duygusal tikenmigligin yoneticilerin
kaynaklarini tiiketerek iste kalma niyetlerini zayiflattigini gdstermektedir. Benzer sekilde, Schiffinger ve Braun
(2020) da duygusal tikenmisligin isten ayrilma niyeti Gzerinde artirici bir etkisi oldugunu ortaya koymuslar,
duygusal tukenmisligin isten ayrilma niyetinin belirleyicisi oldugunu ve daha ylksek dizeyde duygusal
tukenmisligin, daha yuksek duzeyde isten ayrilma niyetiyle iliskili oldugunu géstermislerdir. Chan ve James (2020),
duygusal tikenmislik ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif bir iligki bulduklari ¢aligmalarinda, duygusal
tikenmislik yasayan galisanlarin is tatminlerinin daha disik oldugunu ve bu nedenle orgitlerinden ayriima
olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu belirtmiglerdir. Ozenir (2021) tarafindan yapilan arastirma da bu sonuglari
desteklemekte, duygusal tikenme ile isten ayrilma niyeti arasinda gugli ve pozitif bir iliski oldugunu ortaya
koymaktadir. Arastirma sonuglarina goére is yukl ve is stresi hem duygusal tikenme hem de isten ayrilma niyeti
tizerinde anlamli etkilere sahiptir. Ozellikle, uzmanlarin is yiikii arttikga duygusal tikenme diizeylerinin yiikseldigi
ve bu artisin isten ayrilma niyetini de arttiyi belirlenmigtir. Bu baglamda, buyik balikgl tekne calisanlar
ornekleminde elde edilen sonuglar, duygusal tikenmenin isten ayrilma niyetini anlamada 6nemli bir faktor
oldugunu desteklemekte ve literatire katki saglamaktadir.

Ayrica, regresyon analizi bulgulari duygusal tikenmenin isten ayrilma niyeti zerinde anlamli ve pozitif bir
etkisi oldugunu ortaya koymustur (IAN (8ot = 0.577, p <0.01)). Bu bulgu dogrultusunda, arastirmada ileri sirilen
H2 hipotezi kabul edilmistir. Bu bulgu, duygusal tikenmenin ¢aliganlarin isten ayriima niyetini etkileyen énemli
psikolojik etkenlerden biri oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira, ¢alisanlarin psikolojik dayanikliliklarinin
azaldigi durumlarda, mevcut islerini sirdiirme motivasyonlarinin da ciddi bigcimde zayifladigini ortaya koymaktadir.
Dahasi, duygusal tikenmenin yalnizca bireysel bir saglhk sorunu olmanin 6tesinde, érgltsel bagliligi da dogrudan
etkileyen kritik bir faktoér oldugu anlasiimaktadir. Literatirde de bu sonugla ortisen cgesitli arastirmalar
bulunmaktadir (Yurir ve Unli, 2011; Korkmaz ve digerleri, 2015; Azharudeen ve Arulrajah, 2018). Ydirir ve Unli
(2011), duygusal tukenme dlzeyi yuksek olan ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin arttiyini tespit etmiglerdir. Ayni
¢alismada, isten ayrilma niyetinin de duygusal tikenmeyi pozitif ydnde etkiledigi belirlenmistir. Bu bulgular, isten
ayrilma niyetinin dogrudan isten ayrilma davranigiyla sonuglanmasa da, hem ¢alisanlar hem de 6érgutler agisindan
olumsuz sonuglara yol agabilecedi seklinde yorumlanmistir. Benzer sekilde, Korkmaz ve digerleri (2015) de
duygusal tikenmenin isten ayrilma niyeti Uzerinde orta dizeyde pozitif bir etkisi oldugunu saptamislardir.
Azharudeen ve Arulrajah (2018) da ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin nedenlerinden birinin duygusal tikenme
oldugunu vurgulamislardir. Calismada, ¢alisanlarin duygusal olarak tiikendiklerinde islerine ve orgutlerine kargi
olumsuz tutumlar ve duygular gelistirdikleri, gérevlerini yerine getirme konusunda 6z gliven kaybi yasadiklari ve
bunun da Uretkenliklerinde azalmaya yol agabilecegi ifade edilmistir.

Arastirma bulgulari, sektérin ¢alisma kosullari ve ortaminin duygusal tikenmeyi artirici bir etkiye sahip
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oldugunu ve bunun sonucunda igten ayrilma niyetinin artabilecegini goéstermektedir. S6z konusu bulgular,
¢alisanlarin psikolojik ve fiziksel tukenmiglik dizeylerinin artmasinin, mevcut iglerinde kalma isteklerini
zayiflattigini ve isten ayriima niyetlerini giiglendirdigini ortaya koymaktadir. Ozellikle yéneticilerin, calisanlarin
duygusal tikenme seviyelerini artiracak bir yonetim anlayisi benimsemeleri, bu sireci hizlandirmaktadir. Bu
nedenle, duygusal tikenmenin anlasiimasi ve dnlenmesi, isten ayrilma niyetinin azaltiilmasina olanak taniyacaktir.
Baska bir deyisle, isten ayrilma niyetinin azaltilmasi isteniyorsa éncelikle duygusal tikenmenin minimize edilmesi
gerekmektedir.

Balikgl tekne calisanlar 6zelinde yapilan arastirmalar, bu meslek grubunun duygusal tikenme riski
tasidigini ortaya koymaktadir. Biber ve Toz (2017), balikgi gemi adamlarinin orta diizeyde duygusal tiikenme
yasadigini, ¢alisanlarin kendilerini gergin, yorgun ve bitkin hissettiklerini belirtmiglerdir. Bu bulgu, s6z konusu
¢alisma kosullarinin galisanlarin psikolojik saghgi tUzerinde olumsuz etkiler yaratabilecegine isaret etmektedir.
Duygusal tikenmeye neden olan baslica faktorler arasinda aileden ve sosyal ¢cevreden uzak kalma, olumsuz hava
kosullari, uzun ¢alisma saatleri, uyku yoksunlugu ve ast-Ust iligkilerindeki sorunlar yer almaktadir. Borovnik (2011),
fiziksel is stresi, uzun sire aileden ayri kalma ve uykusuzlugun denizcilerin duygusal sagligi tzerinde olumsuz
etkiler yarattigini vurgulamistir. Benzer sekilde, Oldenburg ve diderleri (2013), ticari denizcilerle gerceklestirdikleri
arastirmada, uzun calisma saatleri, yetersiz uyku, aileden uzaklik ve yodneticiler tarafindan gosterilen ilgi
eksikliginin duygusal tikenme ile iliskili oldugunu saptamislardir. Bu tiir stres faktérlerinin yogunlugu, ¢alisanlarda
yalnizca tikenmeyi artirmakla kalmamakta, ayni zamanda isten ayrilma niyetini de guglendirmektedir. Ancak
g¢alisma kosullarinda yapilacak iyilestirmeler, duygusal tiikenme dizeyini azaltabilmekte ve isten ayrilma egilimini
dusurebilmektedir. Bu baglamda, uzun ¢alisma surelerinin sinirlandiriimasi, yeterli uyku imkanlarinin saglanmasi
ve yonetici-galisan iletisiminin guglendiriimesi gibi 6nlemler, duygusal tikenmenin azaltiimasinda etkili stratejiler
olarak 6ne gikmaktadir (Oldenburg ve digerleri, 2013). Duygusal tikenmeyi azaltacak g¢alisma ortamlarinin
olusturulmasi, dolayl olarak is glici devrinin kontrol altina alinmasina da katki saglayabilmektedir. Bununla
birlikte, isten ayrilma niyetini azaltmada yalnizca psikososyal kosullar degil, 6rgitsel uygulamalar da belirleyici rol
oynamaktadir. Performansin terfi ile édullendiriimesi, adil ve yeterli Gcret verilmesi, ¢alisanlar ile gugli iletisim
kurulmasi ve etkili bilgi paylasimi, ¢alisan baglhdini artirmakta ve isten ayriima niyetini énemli o6lcide
azaltmaktadir (Chang ve digerleri, 2013).

Arastirmanin bir diger bulgusu, yasin duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti Gizerinde anlamli bir farklilik
olusturmadigini ortaya koymaktadir. Boylece H3 ve H4 hipotezleri kabul edilmemistir. Ancak Ayhiin (2013),
farkli yas gruplarindaki galisanlarin beklenti, tercih, 6zellik, deneyim ve calisma bigimlerinin birbirinden farkli
oldugunu belirtmektedir. Benzer sekilde Ari ve Bal (2008) da tikenmisligin genc ve ileri yastaki bireylerde farkh
dizeylerde goérulduagunu ifade etmiglerdir. Bu bagdlamda, farkli yas gruplarina mensup gemi adamlarinin
yasadiklari duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti dizeylerinin farklihk gdsterecedi dusinilmuis, ancak elde
edilen bulgular bu varsayimi dogrulamamistir.

Yasin duygusal tikenme Uzerinde anlamli bir farklilik yaratmamasi, duygusal tikenmenin yasa bagh bir
deneyimden ziyade galisma kosullariyla daha yakindan iligkili olabilecegini distindirmektedir. Calisma kosullari
ya da zorluklarinin farkli yas gruplarindaki gemi adamlarini benzer diizeyde etkiledigini ve bu etkinin de yas farki
g6zetmeksizin duygusal tikenme yaratabilecegdini ortaya koymaktadir. Ayrica balik¢ilik gibi izole ve yogun tempolu
bir calisma ortaminda c¢alisanin yasi degil, calisma kosullarla nasil basa ¢iktiginin daha belirleyici bir faktor oldugu
anlasiimaktadir. Literatirde de yasin duygusal tUkenme Uzerinde etkisi olmadidina dair benzer yonde bulgular
mevcuttur. Ornegin, Kurt (2010), gemi adamlarinda yasin duygusal tilkenme Uzerinde istatistiksel olarak anlamli
bir fark yaratmadigini belirtmistir. Sezgin ve digerleri (2022), hemsgireler Uzerinde yaptiklari arastirmada yasin
duygusal tikenme Uzerinde etkili olmadidini saptamiglardir. Benzer sekilde Ergevik (2010) ile Sivrikaya ve Erisen
(2019) yasin duygusal tikenme Uzerinde anlamli bir etkisi bulunmadidini ortaya koymuslardir. Bununla birlikte,
literatirde yasin duygusal tikenme diizeyinde farkhlik yarattigini 6ne suren galismalar da bulunmaktadir.
Akcanbas ve Uslu (2022), gemi adamlari Uzerinde gerceklestirdikleri arastirmada 19-25 ile 26-32 yas gruplari
arasinda anlamli farkliliklar tespit etmis; 26-32 yas grubundaki c¢alisanlarin daha ylksek dizeyde duygusal
tikenme yasadigini belirtmiglerdir. Zorba (2016) ise gemi kaptanlari ve gliverte zabitleriyle ylrittigi ¢alismada,
en yuksek tikenmislik diizeyinin 25-29 yas araliginda oldugunu ortaya koymustur. Geng yas gruplarinda duygusal
tikenmenin daha ylksek diizeyde gorilmesi, sektére uyum saglama gugligl, sorumluluklarla basa ¢ikmada
yasanan zorluklar, yodun calisma saatleri ve ¢alisma kosullarinin zorlayicihdi gibi c¢esitli faktérlerle
iliskilendirilebilir.

Calismanin bir diger bulgusu, yasin isten ayrilma niyeti Gzerinde anlamli bir farklilik yaratmadigidir. Elde
edilen sonuca gére, gemi adamlarinin yaslarinin isten ayrilma niyetleri Uzerinde belirleyici bir etkisi
bulunmamaktadir. Bagka bir ifadeyle, yas tek basina gemi adamlarinin isten ayrilma niyetlerinde belirleyici bir
degisken degildir. isten ayrilma niyeti, yastan ziyade galisma siiresi, teknedeki yagam kosullari gibi farkli faktérlerle
sekilleniyor olabilmektedir. Bu bulgu, literatiirdeki bazi arastirma sonuglariyla értismektedir. Ornegin, Demir ve
Girkan (2020), gemi adamlarinin isten ayrilma niyetlerinin yas degiskenine goére anlamli bir farklhilik gdstermedigini
belirtmislerdir. Benzer sekilde Araslar (2021), beyaz yakali ¢aliganlar tzerinde yurittiga ¢calismada yasin isten
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ayrilma niyeti (izerinde etkili olmadigini ortaya koymustur. Ote yandan, yasin isten ayrilma niyeti (izerinde etkili
oldugunu savunan caligmalar da bulunmaktadir. Digenci (2018) ile Ugkun ve digerleri (2016), gemi adamlari
Uzerinde yaptiklari arastirmalarda benzer sonuglara ulasmis; her iki galismada da 41-45 yas grubunun en yuksek,
31- 35 yas grubunun ise en dislk dizeyde isten ayrilma niyetine sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Bu bulgular,
belirli yas gruplarinda isten ayrilma niyetinin farklilasabilecegine isaret etmektedir.

Duygusal tilkenmenin azaltilabilmesi igin ¢alisanin, kendisini zorlayan durumlari ¢alistigi érguitle agik bir
sekilde paylasabilmesi 6nemlidir. Bu sirecte calisan, destek ihtiyacini ifade etmekten ve kurum ya da mesai
arkadaslarindan yardim talep etmekten gekinmemelidir. Ayrica g¢alisanin duzenli olarak izin kullanmasi, is digi
etkinliklere yonelmesi ve zihinsel olarak farkh alanlara odaklanabilmesi, duygusal tikenmeyi azaltmada etkili
olabilmektedir. Calisanin gerekli durumlarda psikolojik destek alma konusunda bilingli olmasi da 6nem
tagsimaktadir. Ote yandan kurumun da galisan refahini énceleyen bir yaklasim benimsemesi gerekmektedir.
Calisani zorlayan durumlarda ¢6zim odakl adimlar atmak, hosgorili bir tutum sergilemek ve izin veya tatil gibi
ihtiyaclarda destek sunmak, duygusal tikenmenin 6nlenmesine katki saglayacaktir. Kurum ile ¢aligan arasinda
kurulan gugcli iligki, calisanda degerli oldugu hissini pekistirmekte ve bu durum isten ayrilma olasiligini
azaltmaktadir.

Bu galisma, balik¢gi tekne galisanlari Gzerinde daha 6nce ele alinmamis olan duygusal tiikenme ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi incelemektedir. Karadeniz Boélgesi basta olmak Uzere, Ege, Marmara ve Akdeniz
gibi bolgelerde balikgilik énemli bir ekonomik faaliyet olmasina ragmen, balikgi tekne calisanlarina yonelik
akademik ¢alismalar sinirhdir. Bu yéniyle calisma, literatirdeki énemli bir boslugu doldurmasi agisindan katki
sunmaktadir.

Bu calismada, tikenmigligin alt boyutlarindan yalnizca duygusal tikenme ele alinmistir. Gelecekte
yapilacak arastirmalarda, tikenmisligin diger boyutlar olan duyarsizlagsma ve kisisel basarida azalma hissi de
modele dahil edilerek, farkli degiskenlerle incelenmesi 6nerilmektedir. Ayrica modele araci ve dizenleyici
degiskenler eklenerek farkli analiz ydontemleri kullanilabilir.

Arastirmanin yalnizca Karadeniz Bolgesi'yle (Giresun) sinirli olmasi, genellenebilirlik agisindan bir kisittir.
Bu nedenle, farkli bélgelerde benzer galismalar yapilarak 6érneklem buyuklGga artirilabilir ve elde edilen bulgular
bu galismanin sonuglariyla karsilastirilabilir.

Bu calismada nicel arastirma yontemi kullaniimistir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda nitel arastirma
yontemlerinin (6rnedin odak grup goérismeleri, milakat) kullanilmasi, balik¢ilarin duygusal tikenme ve isten
ayrilma niyetine iten faktérlerin daha derinlemesine anlasiimasina katki saglayabilir.

6. Sonug

Bu ¢alismanin temel amaci, duygusal tikenme ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkiyi incelemektir.
Calismada, yasin duygusal tikenme ve igten ayrilma niyeti Gzerinde anlamh bir farklilik yaratip yaratmadigi da
arastinimistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen temel bulgular su sekilde 6zetlenebilir:

» Duygusal tikenme ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamh ve pozitif yonli bir iligki bulunmaktadir.
» Duygusal tikenmenin, isten ayrilma niyeti Gizerinde anlaml ve pozitif bir etkisi vardir.
» Yas, duygusal tikenme ve isten ayrilma niyeti Gzerinde anlamli bir farklilik yaratmamaktadir.

Elde edilen bulgular, gemi adamlarinin ¢alisma kosullarinin duygusal tukenmeyi artirdigini ve bu
tukenmenin isten ayrilma niyetini tetikledigini géstermektedir. Yasin bu degiskenler Gzerinde anlamli bir fark
yaratmamasi ise sektore 6zgu stres kaynaklarinin ya da ¢alisma kosullarinin yas ayirt etmeksizin tim caliganlari
benzer sekilde etkileyebilecegini ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, buyuk balik¢l tekne ydneticilerin, ¢alisan
motivasyonunu artirmaya yonelik stratejilere 6ncelik vermesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Calisma, bUyuk balikgi tekne ¢alisanlari drnekleminde duygusal tikenme ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskiyi ve yasin bu degiskenler tzerindeki roliini incelemesi bakimindan literatire katki sunmaktadir. Ayrica bu
orneklemin, farkh degiskenlerle vyapilacak gelecekteki arastirmalara da o6rnek teskil edebilecegi
degerlendiriimektedir.

7. Etik Standartlara Uygunluk
a) Cikar Catigsmasi
Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

b) Yapay Zeka Kullanmama Beyani
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Yazarlar, bu makalenin yaziminda, gérsellerin, grafiklerin, tablolarin ya da bunlara karsilik gelen basliklarin
olusturulmasinda herhangi bir tir Gretken yapay zeka kullanmadiklarini beyan ederler.
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