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Oz

Bu calisma, metaturizm kavramini ve sanal gergeklik (SG) turlarinin seyahat deneyimleri
tizerindeki psikolojik ve sosyokiiltiirel etkilerini incelemektedir. Metaturizm, fiziksel olarak
seyahat etmeden sanal ortamlar araciligiyla farkli destinasyonlar1 deneyimleme imkani sunan
yeni bir turizm anlayisidir. Bu baglamda, SG teknolojileri, kullanicilara etkilesimli ve
stirlikleyici deneyimler yasatarak geleneksel turizm anlayigina alternatif bir bakis agist
getirmektedir. Calismada, metaturizmin ve SG turlarinin bireylerin psikolojileri {izerindeki
olumlu ve olumsuz etkileri ile toplumsal ve kiiltiirel diizeydeki yansimalari literatiir taramasi
ve mevcut arastirmalar 1s1ginda degerlendirilmistir. Bulgular, metaturizmin erisilebilirlik,
maliyet avantaji ve yeni deneyimler sunma gibi potansiyel faydalarmin yani sira, sosyal
izolasyon, gergeklikten kopma ve sanal bagimlilik gibi riskleri de beraberinde getirebilecegini
gostermektedir. Sosyokiiltiirel agidan ise, kiiltiirel mirasin korunmasi ve tanitilmasina katki
saglama potansiyeli bulunmakla birlikte, otantik deneyimlerin yerini alamayacag ve kiiltiirel
etkilesimin siirli kalabilecegi tartigilmaktadir. Sonug olarak, metaturizm ve SG turlarinin
gelecekte turizm sektoriinde 6nemli bir yer edinecegi 6ngoriilmekle birlikte, bu teknolojilerin
bireysel ve toplumsal etkilerinin dikkatli bir sekilde degerlendirilmesi ve olast
olumsuzluklarm en aza indirilmesi i¢in stratejiler gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Abstract

This study examines the concept of metatourism and the psychological and sociocultural
impacts of virtual reality (VR) tours on travel experiences. Metatourism is a new tourism
approach that offers the opportunity to experience different destinations through virtual
environments without physical travel. In this context, VR technologies provide users with
interactive and immersive experiences, offering an alternative perspective to traditional
tourism. The study evaluates, through a literature review and existing research, both the
positive and negative effects of metatourism and VR tours on individuals’ psychology, as well
as their reflections on social and cultural levels. Findings show that while metatourism offers
potential benefits such as accessibility, cost advantages, and new experiences, it may also
bring risks such as social isolation, detachment from reality, and virtual addiction. From a
sociocultural perspective, although it has the potential to contribute to the preservation and
promotion of cultural heritage, it is debated that it cannot replace authentic experiences and
that cultural interaction may remain limited. In conclusion, while metatourism and VR tours
are predicted to hold an important place in the future of the tourism sector, the study
emphasizes that the individual and societal impacts of these technologies should be carefully
evaluated, and strategies should be developed to minimize possible negative outcomes.

Makalenin Kiinyesi: Goker Ozyiirek, S. (2025). Metaturizm: Sanal Gergeklik Turlartyla Inga Edilen
Seyahat Deneyimlerinin Psikolojik ve Sosyokiiltiirel Etkileri, Ankara Hacit Bayram Veli Universitesi
Turizm Fakiiltesi Dergisi, 28 (2), 131-148. DOI: 10.55931/ahbvtfd.1696367
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1. Giris

Seyahat ve turizm, insanlik tarihinin baglangicindan bu yana var olan, farkl kiiltiirleri
tanima, yeni yerler kesfetme ve deneyim kazanma arzusunun bir yansimasidir. Geleneksel
turizm anlayisi, fiziksel olarak bir yerden baska bir yere seyahat etmeyi gerektirirken,
teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte yeni turizm tiirleri ortaya ¢ikmistir (Timur & Koz,
2022). Bu tiirlerden biri olan metaturizm, sanal gerceklik (SG), artirilmis gergeklik (AR)
ve diger dijital teknolojiler araciligiyla bireylerin fiziksel olarak bulunmadiklar1 yerleri
deneyimlemelerine olanak taniyan bir kavramdir (Guttentag, 2010; Yung & Khoo-
Lattimore, 2017; Ercan, 2017; Pajo, 2025). Ozellikle COVID-19 pandemisi siirecinde
seyahat kisitlamalarinin artmasiyla birlikte popiilaritesi artan metaturizm, turizm
sektoriine yeni bir boyut kazandirmistir (Celik, Ozdemir & Saygili, 2023). Meta turizm,
bireylerin fiziksel olarak seyahat etme imkani1 olmasa dahi, sanal ortamlar ve 6zellikle
sanal  gerceklik (VR) teknolojileri araciligiyla  denizasir1  destinasyonlari
deneyimlemelerine olanak taniyan bir turizm tiirli olarak tanimlanmaktadir. Bu yaklasim,
misafirlerin bir rezervasyonu onaylamadan ya da varis noktasina gitmeden Once dijital
platformlar {izerinden destinasyonu kesfetmelerine ve sanal bir turistik deneyim
yasamalarina imkan sunmaktadir (Arasa, 2022; Demir, 2022). Sanal gerceklik teknolojisi,
kullanicilarina ii¢ boyutlu, etkilesimli ve gercekg¢i sanal ortamlar sunarak, adeta o ortamin
icindeymis gibi hissetmelerini saglamaktadir (Babur, 2022). Bu teknoloji sayesinde,
diinyanin herhangi bir yerindeki bir miizeyi gezmek, tarihi bir mekanda dolasmak, dogal
giizellikleri kesfetmek veya farkli kiiltiirleri deneyimlemek miimkiin hale gelmektedir.
SG turlari, fiziksel seyahatin miimkiin olmadig1 veya kisitli oldugu durumlarda (6rnegin,
saglik sorunlari, ekonomik kisitlamalar, zaman yetersizligi vb.) bireylere alternatif bir

seyahat deneyimi sunmaktadir (Yildiz, 2023).

Son yillarda yapilan c¢alismalar, metaturizmin potansiyel etkilerine dair c¢esitli
perspektifler sunmaktadir. Glirsoy ve arkadaslar1 (2022), metaverse’iin konaklama ve
turizm sektdriinde deneyim tasarimindan pazarlamaya kadar bir¢cok alanda koklii degisim
yaratabilecegini savunurken; Buhalis ve arkadaslar1 (2022), bu teknolojilerin miisteri
deneyimini kisisellestirme ve deger ortak yaratim siireclerini doniistiirme kapasitesine
dikkat cekmektedir. Yang ve Wang (2025), metaturizmin 41 modeli (Imitasyon,
Yogunlastirma, Etkilesim, Biitlinlesme) cercevesinde hem gerceklik hem de sanallik

boyutunda yeniden yapilandirilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Koo ve arkadaslari
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(2023) ise metaverse turizminin yaratici ekonomiye dayali i modelleriyle seyahat

aliskanliklarin1 degistirecegini ileri stirmektedir.

Metaturizm uygulamalarinin birey ve toplum Uzerindeki etkileri, 6zellikle psikolojik ve
sosyokiiltiirel boyutlartyla da arastirma konusu haline gelmistir. Tussyadiah ve
arkadaslar1 (2018), sanal ortamda olusan mekansal bulunma hissinin destinasyon algisi
Uzerindeki etkilerini deneysel verilerle ortaya koyarken, Wu ve arkadaslar1 (2024),
kullanicilarin metaverse ortamindaki akis deneyiminin, teknolojiye yonelik tutumlarini
ve katilim niyetlerini giliglendirdigini ortaya koymustur. Sanchez-Amboage ve ekibi
(2024) ise sanal destinasyon pazarlamasi ve kullanicilarin igerik {ireticisi olarak

konumlanmasi gibi yapisal dontisiimlere dikkat ¢ekmektedir.

Go ve Kang (2023), metaturizmin siirdiiriilebilir turizme katki saglayabilecegini one
siirerken, Ercan (2022) Tiirkiye baglaminda bu teknolojilerin rehberlik hizmetlerinden
pazarlamaya kadar bir¢ok alanda doniistiiriicii potansiyel tasidigini belirtmistir. Aktas,
Tas Giirsoy ve Kurgun (2023) sektor profesyonelleriyle gerceklestirdikleri ¢alismada
dijital altyapinin gelismemis olmasi nedeniyle metaturizm uygulamalarinin heniiz sinirh
kaldigim vurgulamistir. Cilesiz ve Aydin (2022) ile Ozdemir (2025), kavramsal ve
bibliyometrik ¢aligmalarla bu alandaki literatiiriin gelisimini analiz etmis; Sercek ve
Korkmaz (2023) ise Tiirkiye merkezli metaturizm uygulamalarimin egilimlerini ve

eksikliklerini ortaya koymustur.

Bu baglamda hazirlanan ¢alisma, metaturizmin sanal gergeklik turlar1 yoluyla insa edilen
seyahat deneyimlerinin psikolojik ve sosyokiiltiirel etkilerini biitiinciil bir yaklagimla ele
almay1 amaglamaktadir. Calisma, metaturizmin sundugu firsatlarin yani sira sosyal
izolasyon, gerceklikten kopma, kiiltiirel metalagsma ve dijital esitsizlik gibi potansiyel
riskleri de analiz ederek, bu alanin ¢ok boyutlu etkilerine dair kapsamli bir degerlendirme
sunmaktadir. Literatiir taramasina dayali olarak yiiriitiilen arastirma, alandaki ampirik
bosluklara da isaret ederek gelecekte yapilacak caligmalar icin teorik bir temel

olusturmay1 hedeflemektedir.
2. Kavramsal Cerceve
2.1. Metaturizm Kavrami

Metaturizm, "meta" (6tesinde, sanal) ve "turizm" kelimelerinin birlesiminden olusan bir

kavramdir (Pajo, 2025). Genis anlamiyla, fiziksel diinyanin 6tesinde, sanal ortamlarda

133



Ankara Hact Bayram Veli Un_i_versitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi (HBV-TED)
GoOker Ozyurek, 2025, 28 (2), 131-148

gerceklestirilen turizm faaliyetlerini ifade eder. Bu kavram, 6zellikle dijital teknolojilerin
gelisimiyle birlikte daha da onem kazanmistir (Timur & Koz, 2022). Metaturizm,
bireylerin cografi sinirlar1 asarak, farkh kiiltiirleri, tarihi mekanlar1 ve dogal giizellikleri
sanal olarak deneyimlemelerine olanak tanir (Celik vd., 2023). Bu deneyim, genellikle
sanal gerceklik (SG), artinlmig gerceklik (AR) gibi teknolojiler araciligiyla saglanir

(Babur, 2022). Metaturizmin temel 6zellikleri sunlardir:

Sanal Deneyim: Fiziksel bir seyahat yerine, teknoloji araciligiyla olusturulan sanal bir

ortamda deneyim yasanir (Sercek &Korkmaz, 2023).

Etkilesim: Kullanicilar, sanal ortamla ve diger kullanicilarla etkilesim kurabilir (Inmor

vd., 2025).

Erisilebilirlik: Cografi konumdan bagimsiz olarak, internet baglantisi olan herkes
tarafindan erisilebilir (Yildiz, 2023).

Maliyet Etkinligi: Geleneksel turizme kiyasla genellikle daha diisiik maliyetlidir (Aktas
vd., 2023).

Stirtikleyicilik: SG ve AR gibi teknolojiler sayesinde, kullanicilara gergekei ve siirtikleyici

bir deneyim sunar (Shin, Lee & Kim, 2021).

Sanal Gergeklik (SG) Turlari: Sanal gergeklik turlari, metaturizmin en yaygin
uygulamalarindan biridir (Atasoy & Cavus, 2023). Ozel olarak tasarlanmis gdzliikler ve
sensorler araciligiyla, kullanicilarin kendilerini ii¢ boyutlu bir sanal ortamin iginde
hissetmelerini saglar (Tayyara, Sezerel & Kama, 2022). Bu turlar sayesinde, bireyler
evlerinden ¢ikmadan diinyanin farkli yerlerini gezebilir, tarihi eserleri inceleyebilir veya
dogal giizelliklerin tadini ¢ikarabilirler (Yuan & Hong, 2024). SG turlarinin egitim,
eglence, pazarlama gibi bir¢ok alanda kullanim potansiyeli bulunmaktadir (Azadaliyez &
Demirkol, 2023). Turizm sektoriinde ise, potansiyel turistlere destinasyonlar1 tanitmak,
seyahat 6ncesi deneyim yasatmak ve seyahat kararlarini etkilemek amaciyla kullanilabilir
(Kulakoglu Dilek, 2022). Ayrica, fiziksel engelleri olan veya seyahat imkan kisithi olan
bireyler i¢in de 6nemli bir alternatif sunmaktadir (Wei, Qi & Zhang, 2023).

Psikolojik Etkiler: Sanal gergeklik turlarinin bireyler iizerindeki psikolojik etkileri

hem olumlu hem de olumsuz olabilir (Aboul-Yazeed, Darwish & Hassanien, 2025).
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2.1. Seyahat Deneyimlerinin Psikolojik Etkiler

Sanal gergeklik teknolojilerinin turizm alanina entegre edilmesiyle birlikte, seyahat
deneyimleri yalnizca fiziksel mekana bagli olmaktan ¢ikmis; bilissel, duygusal ve sosyal
boyutlar1 kapsayan sanal deneyimlere evrilmistir. Bu doniisiim, bireylerin turizmden elde
ettikleri psikolojik faydalarin yeniden tanimlanmasina yol agmistir. Literatiirde, sanal
seyahat deneyimlerinin bireylerin ruh sagligi, duygusal iyi olusu ve sosyal iliskileri
tizerinde anlamli etkiler yarattigina dair bulgulara sik¢a rastlanmaktadir (Han, Tom Dieck
& Jung, 2021; Zhang vd., 2023). Ozellikle fiziksel engeller, ekonomik simirliliklar veya
zaman kisitlar1 nedeniyle seyahat edemeyen bireyler i¢cin metaturizm, alternatif bir
psikolojik rahatlama ve deneyim alan1 sunmaktadir. Bu baglamda, sanal gergeklik temelli
seyahat deneyimlerinin olumlu ve olumsuz psikolojik etkileri, kullanicilarin
motivasyonlari, beklentileri ve  sosyodemografik  6zellikleri  dogrultusunda

cesitlenmektedir. Asagida, bu etkiler detaylandirilarak sunulmustur.
2.1.1. Olumlu Psikolojik Etkiler

Deneyim ve Kesif Isteginin Tatmini: Fiziksel olarak ulasilamayan yerleri gérme ve
deneyimleme imkani sunarak merak ve kesif duygularini tatmin edebilir (Zhang, Zhang,

Li & Liu, 2023).

Rahatlama ve Stres Azaltma: Ozellikle doga ve tarihi mekanlarin sanal turlari, bireylerde

rahatlama ve stres azaltma etkisi yaratabilir (Han, Tom Dieck & Jung, 2021).

Empati ve Farkindalik Artisi: Farkli kiiltiirleri ve yasam tarzlarmi sanal olarak
deneyimlemek, empati duygusunu ve kiiltiirel farkindaligi artirabilir (Wang & Guo,
2025).

Egitim ve Ogrenme: Tarihi ve kiiltiirel mirasin sanal turlari, egitici ve 6gretici bir deneyim

sunabilir (Yarali & Ozcelik Baloglu, 2023).

Sosyal Baglanti: Cok kullanicili sanal ortamlarda gerceklestirilen turlar, sosyal etkilesimi
ve topluluk duygusunu artirabilir (Inmor, Na-Nan, Phanniphong, Jaturat & Hirnsal,
2025).

2.1.2. Olumsuz Psikolojik Etkiler

Gerceklikten Kopma ve Izolasyon: Asir1 sanal turizm, bireylerin gergek diinyadan

kopmasina ve sosyal izolasyona yol agabilir (Disegna & Gola, 2021).
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Sanal Bagimlilik: Stirekli ve kontrolsiiz sanal deneyimler, bagimlilik riskini beraberinde

getirebilir (Chakrabarti, 2025).

Hayal Kirikligi ve Beklenti Uyumsuzlugu: Sanal deneyimlerin gercek hayattaki

deneyimlerle ortiismemesi durumunda hayal kiriklig1 yasanabilir (Kutvan, 2021).

Simiilasyon Hastalig1 (Motion Sickness): Bazi bireylerde sanal gerceklik deneyimi, bas
donmesi, mide bulantisi gibi fiziksel rahatsizliklara neden olabilir (Aboul- Yazeed vd.,
2025).

Mahremiyet ve Giivenlik Endiseleri: Sanal ortamlarda kisisel verilerin gizliligi ve

giivenligi konusunda endiseler ortaya ¢ikabilir (Blyulkbaykal & Sonmezrer, 2022).

Sosyokiiltiirel Etkiler: Metaturizm ve sanal gergeklik turlarinin sosyokiiltiirel etkileri de

dikkate degerdir.
2.2. Seyahat Deneyimlerinin Sosyokiiltiirel Etkiler

Sanal gerceklik teknolojilerinin turizme entegrasyonu yalnizca bireysel deneyimi
doniistiirmekle kalmamis, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel diizeyde de ¢esitli etkiler
yaratmistir. Metaturizm uygulamalari, dijital ortamda gerceklesen seyahat deneyimleri
araciligiyla kiiltiirel mirasin korunmasi, tanitilmasi1 ve aktarilmasina katki sunmakta;
farkl kiiltiirler arasinda sembolik képriiler kurmaktadir (Yarali & Ozgelik Baloglu, 2023).
Bununla birlikte, bu tiir uygulamalar sadece kiiltiirel degil, ayn1 zamanda sosyal
kapsayicilik ve egitim gibi alanlarda da dnemli potansiyeller barindirmaktadir (Ercan,
2022; Wang & Guo, 2025). Ozellikle fiziksel veya sosyoekonomik nedenlerle turizme
katilim1 smirli olan bireyler i¢in dijital seyahat deneyimleri, katilimciligi ve kiiltiirel
erisimi artirici bir rol {istlenmektedir (Celik, Ozdemir & Saygili, 2023). Bu baglamda,
metaturizmin sundugu sanal deneyimlerin sosyokiiltiirel diizeyde ne tiir etkiler yarattigi

hem olumlu hem de elestirel boyutlariyla asagida degerlendirilmistir.
2.2.1. Olumlu Sosyokiiltiirel Etkiler

Kiiltiirel Mirasin Korunmasi ve Tanitilmasi: Sanal turlar, tarihi ve kiiltiirel mirasin dijital
ortamda korunmasina ve daha genis kitlelere tanitilmasina olanak tanir (Yaral & Ozgrlik

Baloglu, 2023).

Kiiltiirleraras: Etkilesim ve Anlayis: Farkli kiiltiirlerin sanal olarak deneyimlenmesi,

kiiltiirleraras: anlayis1 ve hosgoriiyii artirabilir (Wang & Guo, 2025).

136



Ankara Hact Bayram Veli Un_i_versitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi (HBV-TED)
GoOker Ozyurek, 2025, 28 (2), 131-148

Egitim ve Bilin¢lendirme: Toplumsal sorunlara (6rnegin, iklim degisikligi, yoksulluk)

dikkat ¢ekmek ve farkindalik yaratmak i¢in sanal deneyimler kullanilabilir (Ercan, 2022).

Turizmde Erisilebilirlik: Fiziksel engelleri olan veya seyahat imkani kisithi olan bireylerin

turizm faaliyetlerine katilimimi saglayabilir (Celik, Ozdemir ve Saygili, 2023).
2.2.2. Olumsuz Sosyokiiltiirel Etkiler

Otantik Deneyim Kaybi: Sanal deneyimlerin, gercek hayattaki otantik kiiltiirel etkilegimin
yerini tutamayacagi ve ylizeysel kalabilecegi endisesi bulunmaktadir (Disegna & Gola,
2021).

Kiiltiirel Degerlerin Metalagmas:: Kiiltiirel mirasin sanal ortamda ticarilestirilmesi,

kalturel degerlerin 6zgilinliiglinii yitirmesine neden olabilir (Babur, 2022).

Dijital Boéliinme: Teknolojiye erisimi olmayan veya dijital okuryazarligi diisiik olan
kesimlerin bu deneyimlerden mahrum kalmasi, toplumsal esitsizlikleri derinlestirebilir

(Buyukbaykal ve S6nmezer, 2022).

Sosyal Etkilesimde Azalma: Sanal diinyaya asir1 odaklanma, gercek hayattaki sosyal
etkilesimlerin azalmasina ve toplumsal baglarin zayiflamasina yol acabilir (Chakrabarti,

2025).
3. Yontem

Metaturizm ve sanal gerceklik tabanli seyahat deneyimlerinin psikolojik ve sosyokiiltiirel
etkilerini ele alan derleme galismasinda herhangi bir ampirik veri toplanmamis, bunun
yerine konuya dair akademik bilgi birikimini ortaya koymak amaciyla belge taramasina

dayal1 bir yontem benimsenmistir (Boote & Beile, 2005; Snyder, 2019).
3.1. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin yontemi, kavramsal ¢ergeveyi genisletmek ve metaturizm iizerine yapilmis
giincel calismalar1 sistematik bir bigimde incelemek amaciyla planlanmistir. Bu
baglamda, 2018-2025 yillar1 arasinda yaymmlanan Tiirkge ve Ingilizce akademik
makaleler, kitap boliimleri, tezler ve sektor raporlari taranmistir. Arama, Google Scholar,
Web of Science, Scopus, TR Dizin ve YOK Tez veri tabam gibi ¢esitli kaynaklar

aracilifiyla ylriitiilmiis; “metaturizm”, “metaverse turizmi”, “virtual reality tourism”,

“VR travel”, “sanal turizm” gibi anahtar kelimeler kullanilmstir.
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Kaynaklarin se¢iminde asagidaki oOlgiitler dikkate alinmistir: (1) konunun kapsami ile
dogrudan iliskili olmasi, (2) 2018 sonras1 yayimlanmis giincel ¢alismalar1 icermesi, (3)
akademik nitelik tasimasi (hakemli dergi, tez, rapor vb.), (4) konuya kuramsal veya
uygulamal1 katki sunmasi. Bu ¢ergevede elde edilen belgeler titizlikle incelenmis ve

calisma kapsaminda siniflandirilarak sunulmustur.

Literatiir taramasina dayali olmasi nedeniyle bu ¢alisma, ampirik bulgu iiretmek yerine,
mevcut bilgi birikimini organize etmeyi, kavramsal bosluklara isaret etmeyi ve
metaturizmin ¢ok yonlii etkilerini tartismay1 hedeflemektedir. Literatiir taramas1 yontemi,
Ozellikle yeni gelisen ya da hizla doniisen konularda kavramsal netlik saglamak i¢in etkili

bir yaklagimdir (Torraco, 2005; Webster & Watson, 2002).
4. Bulgular ve Tartisma

Calismada yapilan literatiir taramasina gore, metaturizm ve sanal gergeklik (SG)
teknolojilerine dayali seyahat deneyimleri, bireyler iizerinde ¢ok boyutlu etkiler
yaratmaktadir. Bulgular, 6zellikle psikolojik ve sosyokiiltiirel diizeyde hem olumlu hem
de olumsuz sonuglari igeren kapsamli bir tabloyu ortaya koymaktadir. Bu boliimde, ilgili
literatiir 15181nda elde edilen bulgular hem igeriksel olarak sunulmakta hem de

tartisilmaktadir.
4.1. Psikolojik Etkiler

Sanal gerceklik turlari, bireylerin fiziksel sinirlamalara takilmaksizin  farkl
destinasyonlar1 deneyimlemelerine olanak tanimakta, boylece erisilebilirligi artirmakta
ve turizmde firsat esitligi saglamaktadir (Han vd., 2021; Yildiz, 2023). Ozellikle hareket
kisitliligi, ekonomik engeller veya zaman yetersizligi gibi faktorlerle seyahat edemeyen
bireyler icin SG, yeni kiiltiirlerle temas etme ve 0grenme firsatlar1 sunmaktadir. Bu
durumun bireylerin yasam doyumu, biligsel rahatlama ve psikolojik iyilik hali {izerinde

olumlu etkiler yarattig1 vurgulanmaktadir (Zhang vd., 2023; Wang & Guo, 2025).

Bununla birlikte, literatiir taramasi, SG deneyimlerinin agir1 kullanimi halinde
gerceklikten kopma, sosyal izolasyon, sanal bagimlilik ve depresif egilimler gibi
psikolojik sorunlara yol agabilecegini gostermektedir (Disegna & Gola, 2021;
Chakrabarti, 2025). Ozellikle geng bireylerin bu ortamlarda gecirdigi siirenin artisiyla
birlikte, sanal ve fiziksel diinya arasindaki sinirlarin bulaniklagsmasi, bireylerin

psikososyal gelisimlerini olumsuz etkileyebilmektedir. Ayrica, SG deneyimlerinin
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yarattig1 beklenti ile ger¢ek diinya arasindaki uyumsuzluk, kullanicida hayal kiriklig1 ve
tatminsizlik duygularina da neden olabilmektedir (Kutvan, 2021). Bu baglamda,
metaturizmin psikolojik etkilerine iliskin bulgular, hem iyilik halini artiran olanaklar
sundugu, hem de kroniklesebilecek psikolojik riskleri tetikleyebilecegi yoniinde iki
kutuplu bir tablo sunmaktadir. Tussyadiah ve arkadaslar1 (2018) tarafindan ortaya konan
“mekansal bulunma hissi” kavrami, bu tiir sanal deneyimlerin yiiksek etki potansiyelini
desteklemekte; ancak Aboul-Yazeed ve arkadaslari (2025) gibi arastirmalar, SG’nin
ruhsal saglik tizerindeki uzun vadeli etkilerine karsi dikkatli olunmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Caligmamiz, bu ikili yapiy1 birlikte ele alarak, metaturizmin psikolojik

sonuglarina dair biitiinciil bir degerlendirme sunmaktadir.
4.2. Sosyokiiltiirel Etkiler

Metaturizm uygulamalari, kiiltiirel mirasin korunmasi ve dijital ortamlarda yeniden insa
edilmesi konusunda 6nemli avantajlar sunmaktadir. Sanal miizeler, dijital arsivler ve 3D
rekonstriiksiyonlar araciligiyla tarihi yapilar, geleneksel yasam bigimleri ve kdltirel
ritiieller, daha genis Kkitlelere ulastirilabilmekte; bdylece hem kiiltiirel farkindalik
artmakta hem de bu miras gelecek nesillere aktarilabilmektedir (Yarali & Ozgelik
Baloglu, 2023; Wang & Guo, 2025). Ayrica, SG turlart sayesinde farkl: kiiltiirlerin sanal
olarak deneyimlenmesi, kiiltiirleraras1 anlayist ve hosgoriiyli giiclendirme potansiyeli

tasimaktadir (Go & Kang, 2023).

Ancak bu olumlu katkilara ragmen, metaturizmin kiiltiirel otantiklikten uzaklagma,
degerlerin metalasmasi ve yiizeysel kiiltiirel temsiller iiretme riskleri de bulunmaktadir
(Babur, 2022; Sercek & Korkmaz, 2023). Gergek bir toplumsal temasin yerini sanal bir
temsilin almasi, kiiltlirel deneyimin derinligini ve baglamsal biitiinliigiinii kaybetmesine
neden olabilir. Bu durum, yerel kiiltiirlerin basitlestirilmesi, turistiklestirilmesi ve kimlik
kayb1 risklerini beraberinde getirmektedir. Ayrica, SG turlarinin igerikleri genellikle
platform saglayicilar ve biiyiik teknoloji firmalar tarafindan kurgulandig: i¢in, kiiltiirel

temsillerin somiirgelestirilmesi gibi daha derin elestirel boyutlar da giindeme gelmektedir.

Ote yandan, literatiirde sik¢a vurgulanan bir diger unsur, dijital ugurumdur. Dijital
altyapidan yoksun bireyler veya toplumlar, metaturizmin sundugu deneyimlere

ulasamamakta ve bu durum mevcut toplumsal esitsizlikleri derinlestirmektedir
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(Bilyiikbaykal & Sonmezrer, 2022). Ozellikle kirsal kesimler, yashilar ve dijital
okuryazarlig1 diisiik bireyler, bu teknolojilerden dislanma riski tasimaktadir.

Bu bulgular, Buhalis ve arkadaslar1 (2022) tarafindan vurgulanan miisteriyle deger ortak
yaratimi kavrami ile kismen ortligse de kiiltiirel temsil, etik hassasiyet ve erisim esitligi
gibi konular, metaturizmin sadece teknolojik degil, ayni zamanda etik ve sosyal
boyutlariyla da yonetilmesi gerektigini gostermektedir. Dolayisiyla bu calisma, SG
destekli turizm pratiklerinin yeni firsat alanlar1 kadar yeni esitsizlik bi¢imleri de

yaratabilecegini ortaya koymakta ve ¢ok katmanli bir degerlendirme dnermektedir.
5. Sonug ve Oneriler

Yapilan ¢aligma, metaturizm ve sanal gerceklik (SG) teknolojilerinin bireylerin psikolojik
durumlar1 ile toplumlarin sosyokiiltiirel yapilari tizerindeki etkilerini ele alan biitiinciil bir
literatiir incelenmesine dayanmaktadir. Elde edilen bulgular, metaturizmin turizm
anlayisinda koklii bir dontisiim baslattiging; erisilebilirlik, kiiltiirel farkindalik ve biligsel
rahatlama gibi olumlu katkilar sundugunu goéstermektedir (Han, Tom Dieck & Jung,
2021; Wang & Guo, 2025). Bununla birlikte, bu teknolojilerin asir1 ve denetimsiz
kullanimi durumunda bireysel psikolojik dengesizlikler ile toplumsal esitsizliklerin
artabilecegi yoniinde elestirel goriisler de literatiirde yer almaktadir (Disegna & Gola,

2021; Chakrabarti, 2025).

Psikolojik a¢idan, metaturizm; bireylerde merak ve kesfetme arzusunu tatmin etme,
empati gelistirme, zihinsel rahatlama ve stres azaltma gibi islevler iistlenmektedir (Zhang
et al., 2023; Yarali & Ozcelik Baloglu, 2023). Ozellikle fiziksel, ekonomik ya da cografi
engeller nedeniyle seyahat edemeyen bireyler icin dnemli bir alternatif sunmaktadir.
Ancak, gerceklikten kopma, sosyal izolasyon ve sanal bagimlilik gibi olumsuzluklar,
geng kullanicilar basta olmak {izere bazi gruplar icin ciddi riskler barindirmaktadir

(Disegna & Gola, 2021; Chakrabarti, 2025).

Sosyokiiltiirel diizeyde, metaturizm uygulamalari, kiiltiirel mirasin dijital ortamda
korunmasi ve tanitilmasi agisindan biiyiik firsatlar sunmakta; farkli kiiltiirlerin daha genis
kitlelere ulasmasina imkan tanimaktadir (Yarali & Ozgelik Baloglu, 2023; Babur, 2022).
Sanal miizeler ve tarihi yapilarin {ic boyutlu yeniden insasi, kiiltiirel cesitliligin
desteklenmesine katki saglamaktadir. Ancak kiiltiirel degerlerin ticarilestirilmesi,

ylizeysel sunulmasi ya da baglamsal biitiinliiglinden koparilmasi gibi riskler de
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beraberinde gelmektedir (Ser¢ek & Korkmaz, 2023). Ayrica dijital ugurum nedeniyle
metaturizm hizmetlerine erisemeyen birey ve gruplarin dislanma riski, sosyoekonomik
esitsizlikleri derinlestirebilir (Biiyiikbaykal & Sonmezrer, 2022). Bu baglamda,
metaturizmin birey ve toplum {izerindeki etkilerinin siirdiiriilebilir bigimde

yonetilebilmesi i¢in asagidaki oneriler sunulmaktadir:

e Bilingli Kullanim ve Farkindalik Artirma: SG teknolojilerinin, bireyler tarafindan
bilingli sekilde ve sinirls siirelerle kullanilmasi tesvik edilmelidir. Ozellikle geng
bireylerde bagimlilik, gerceklikten kopma gibi risklerin azaltilmasi amaciyla
egitim kurumlarinda bilgilendirme programlari olusturulmalidir (Aboul-Yazeed,
Darwish & Hassanien, 2025).

e FElestirel Dijital Okuryazarlik: Kullanicilarin sanal ortamlarda karsilastiklar
bilgilerin dogrulugunu ve kiiltiirel iceriklerin otantikligini degerlendirebilme
becerilerinin artiritlmas1 gerekmektedir. Boylece bireyler pasif tiiketiciler
olmaktan ¢ikip bilingli katilimcilar haline gelebilirler (Kutvan, 2021).

o Teknolojik Altyapimin Gelistirilmesi ve Erigilebilirligin Artirilmasi: Gelismekte
olan bdolgeler ve dijital erisim agisindan dezavantajli gruplar i¢in SG
teknolojilerine erisimi kolaylastiracak altyapt yatirimlart yapilmalidir (Celik,
Ozdemir & Saygili, 2023).

e Kiiltiirel Otantikligin Korunmasi: Sanal igerikler iiretilirken kiiltiirel degerlere
sadik kalinmali, yerel topluluklar siirece aktif olarak dahil edilmeli ve kiiltiirel
mirasin metalastirilmasinin 6niine gecilmelidir (Babur, 2022; Ser¢cek & Korkmaz,
2023).

e Etik Ilkeler ve Yasal Diizenlemeler: Kullanici haklarinin korunmasi, kisisel
verilerin giivenligi ve sanal ortamlardaki igeriklerin diizenlenmesi amaciyla agik
etik kodlar ve yasal altyapilar olugturulmalidir (Ercan, 2022).

e Psikolojik Destek Mekanizmalar:: SG teknolojilerinin bireylerde yaratabilecegi
olast psikolojik sorunlara ydnelik danigsmanlik ve destek programlari
gelistirilmeli; 6zellikle geng¢ kullanicilar hedef alinarak koruyucu miidahaleler
tesvik edilmelidir (Chakrabarti, 2025).

o Arastirma ve Gelistirme Calismalarimin Tesviki: Metaturizmin birey, toplum ve

turizm sektorii lizerindeki etkilerini daha yakindan anlayabilmek i¢in
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disiplinlerarasi aragtirmalarin artirilmasi gerekmektedir (Buhalis, Lin & Leung,
2022).

o Sektorler Arasi Isbirliginin  Giiclendirilmesi: Turizm sektorii, teknoloji
gelistiricileri, kamu kurumlarn ve akademi is birligi igerisinde c¢alisarak,
metaturizm uygulamalarint  kapsayici, etik ve siirdiiriilebilir  bigimde
yayginlastirmalidir (Giirsoy, Malodia & Dhir, 2022).

Sonug olarak, metaturizm ve SG teknolojileri, turizm sektoriinde yalnizca teknolojik bir
yenilik degil, ayn1 zamanda toplumsal yapiy1 doniistiirebilecek bir paradigma degisiminin
habercisidir. Bu doniisiim siirecinde firsatlarin adil, bilingli ve etik temelde

degerlendirilmesi igin biitiinciil ve multidisipliner yaklagimlara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Etik Kurul izni:
Calismada ikincil verilerden yararlanildig i¢in etik kurul iznine gerek duyulmamustir.
Katki Orani Beyani: Tek yazarl bir ¢aligmadir.

Cikar Catismasi Beyani: Calisma tek yazarli olup, herhangi bir ¢ikar catigmast
bulunmamaktadir.
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Extensive Summary
Metatourism: The Psychological and Sociocultural Impacts of Travel Experiences
Constructed Through Virtual Reality Tours
Semahat GOKER OZYUREK
Independent Researcher

This study introduces and elaborates upon the concept of metatourism, a novel paradigm
in tourism that utilizes virtual reality (VR) technologies to construct immersive travel
experiences without requiring physical displacement. Triggered by the rapid evolution of
digital technologies and further accelerated by global mobility restrictions during the
COVID-19 pandemic, metatourism represents a shift in how individuals engage with
travel, culture, and leisure. It transcends geographical and financial limitations, allowing
users to virtually explore destinations, experience cultural environments, and access

historical or natural attractions from anywhere in the world.

The primary aim of this research is to examine the psychological and sociocultural
impacts of virtual reality-based metatourism applications. The methodological approach
adopted is a qualitative literature review synthesizing studies published between 2018 and
2025. The selected body of literature includes peer-reviewed journal articles, academic
theses, conceptual papers, and sectoral reports, sourced from major databases such as
Scopus, Web of Science, Google Scholar, and Turkish national indices. Key search terms

29 ¢¢

included “metatourism,” “metaverse tourism,” “VR travel,” and “virtual reality tourism.”

The concept of metatourism is rooted in the fusion of “meta” (beyond, virtual) and
“tourism.” It is characterized by features such as immersive virtual experiences,
interactive digital environments, accessibility regardless of physical location, and cost-
effectiveness. Central to metatourism are virtual reality (VR) tours that replicate the
sensory and spatial dimensions of real-world travel. These applications often involve 360°
simulations or three-dimensional reconstructions, enabling users to explore museums,

heritage sites, and landscapes in an interactive and engaging manner.

Psychologically, VR travel can generate both beneficial and adverse outcomes for
individuals. On the positive side, virtual experiences satisfy users' curiosity and desire for

exploration, provide cognitive relief, and promote emotional well-being—especially for
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individuals constrained by health issues, economic hardship, or time limitations. Previous
research has highlighted the stress-reducing effects of virtual nature tours, the empathy-
enhancing role of intercultural exposure through VR, and the educational value of virtual
heritage experiences. Additionally, multi-user virtual tours can foster social connection

and a sense of community.

Conversely, excessive or unregulated use of VR tourism platforms can lead to
psychological challenges such as social isolation, detachment from reality, virtual
addiction, and even motion sickness. Users may experience disappointment when
expectations set by immersive simulations fail to align with real-world travel.
Furthermore, privacy concerns and data security risks in virtual environments have been
noted as emerging ethical issues. These dual psychological implications suggest a
complex interaction between individual characteristics—such as motivation,
technological literacy, and socio-demographics—and the design of virtual tourism

systems.

From a sociocultural perspective, metatourism has demonstrated potential in promoting
cultural heritage, raising awareness of global issues, and enhancing inclusivity in tourism.
Digital reconstructions of archaeological sites, virtual exhibitions, and VR storytelling
provide new avenues for cultural preservation and transmission. Such tools can also
democratize cultural access by offering disadvantaged or marginalized groups the

opportunity to participate in tourism experiences otherwise inaccessible to them.

Nevertheless, critical debates surround the limitations of virtual tourism in delivering
authentic cultural engagement. VR simulations may commodify cultural values, reduce
the depth of cultural interactions, and detach heritage from its contextual meanings. When
virtual representations are curated by commercial tech developers rather than local
communities, there is a risk of cultural misrepresentation, stereotyping, or even digital
colonization. Additionally, the “digital divide” remains a persistent issue, as individuals
without internet access or technological skills may be excluded from metatourism

opportunities, thereby intensifying existing social inequalities.

The study identifies both opportunities and threats associated with metatourism. On the
one hand, it enhances accessibility, supports educational tourism, and introduces

innovative methods for destination marketing and visitor engagement. On the other hand,
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it necessitates careful ethical, psychological, and technological management. The
research suggests that the long-term integration of VR into tourism must be underpinned
by critical digital literacy, culturally sensitive content design, robust data protection

measures, and investment in equitable digital infrastructure.

To guide the responsible development of metatourism, the study proposes several
strategic recommendations. First, awareness-raising and educational campaigns should
be implemented to promote conscious and balanced use of VR technologies, especially
among Yyouth. Second, virtual content must be designed with respect for cultural
authenticity, involving local communities in the production process. Third, targeted
investments are required to reduce digital inequalities and improve infrastructure in
underserved regions. Fourth, ethical guidelines and legal frameworks must be established
to govern user rights and data security. Finally, interdisciplinary research collaborations
are encouraged to assess the evolving implications of metatourism and support evidence-

based policymaking.

In conclusion, this study underscores that metatourism is not merely a technological
novelty but a transformative force capable of reshaping the psychological and
sociocultural fabric of tourism. While it holds promise for inclusivity, education, and
sustainability, it also raises concerns about digital alienation, cultural dilution, and
unequal access. Therefore, a balanced and holistic approach is essential for harnessing its
potential while mitigating its risks. The findings contribute to the emerging academic
discourse on virtual tourism and provide a conceptual foundation for future empirical

investigations into the individual and collective dimensions of VR-based travel.
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