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SAGLIK CALISANLARININ ETiK DEGERLERE YATKINLIK VE ETIiK
KORLUK DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

EXAMINATION OF RELATION BETWEEN PREDISPOSITION TO ETHICAL VALUES AND
ETHICAL BLINDNESS LEVEL OF HEALTH CARE PERSONNEL

Omer DULKADIR*, Niliifer AKYOL**, Aysegiil OZTURK***

Oz

Bu ¢alismada Karabiik 112 Acil Saglik Istasyonlarinda gorevli personelin etik degerlere yatkinlik
diizeyleri, etik korliik diizeyleri, iki kavram arasindaki iliski ve bu kavramlar etkileyen demografik
degiskenler incelenmigstir. Calisma grubu Karabiik merkezde ve ilgelerinde gorevli 203 saglik
calisanindan olusmaktadir. Arastirmada ele alinan degiskenleri demografik ozellikler agisindan
karsilastirmak i¢in Independent Sample T testi ve One-Way ANOVA testi yapilmustir. Etik degerlere
yatkinlik diizeyinin etik korliik diizeyine etkisi regresyon analizi ile belirlenmistir. Genel olarak saglik
¢alisanlarinin etik degerlere yatkinliklarinin yiiksek oldugu, etik korliik diizeylerinin diisiikk seviyede
oldugu ve etik degerlere yatkinlik arttikga etik korliigiin azaldig tespit edilmistir. Demografik agidan
ele alindiginda ise erkek ¢alisanlarin kadinlara gore, 25 yas altindakilerin diger yas grubundaki gore,
1-5 yil kideme sahip olanlarin diger kidem yilina sahip olanlara gore, lisansiistii mezunu olanlarin
diger egitim diizeylerinden mezun olanlara gore, doktorlarmn ise diger ¢alisanlara gore etik degerlere
yatkinliklarinin diisiik, etik korliik diizeylerinin ise yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelime: Etik, Etik Degerlere Yatkinlik, Etik Korliik, Karabiik 112 Acil Saglik istasyonlari.

Abstract

In this study, the levels of ethical values predisposition, ethical blindness levels, the relationship
between the two concepts and the demographic variables affecting these concepts of the personnel
working at Karabiik 112 Emergency Medical Stations were examined. The study group consists of
203 healthcare professionals working in Karabilk city center and its districts. Independent Sample T-
test and One-Way ANOVA test were conducted to compare the variables examined in the study in
terms of demographic characteristics. The effect of ethical values predisposition level on the ethical
blindness level was determined by regression analysis. Overall, it has been found that healthcare
professionals have a high inclination towards ethical values, low levels of ethical blindness, and that
ethical blindness decreases as inclination towards ethical values increases. When considered from a
demographic perspective it was determined that male employees compared to female employees,
those under 25 compared to other age groups, those with 1-5 years of seniority compared to those with
other years of seniority, postgraduate graduates compared to graduates of other education levels, and
doctors compared to other employees have lower predisposition to ethical values and higher levels of
ethical blindness.

Keywords: Ethics, Predisposition to Ethical Values, Ethical Blindness, Karablk 112 Emergency
Medical Stations.
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GIRIS
Dogru ile yanlisin sinirlarint ¢izen, insanlar arasindaki iligkilerin yoniinii belirleyen ve
hedeflere ulagsmak i¢in ahlak kurallarinin kullanilmasini esas alan etik kavrami, 6rgitsel olarak
benimsenen bir anlayis olsa da gelisen teknoloji ile giiniimiizde daha goriiniir hale gelmistir ve
birgok arastirmaya konu olmaktadir. Oyle ki, bu anlayis érgiitlerin dnemli unsurlarindan biri
olan insanlar1 bir arada tutan yap1 taglarindandir (Elbir ve Bagci, 2013). Etik anlayis temelde,
diger insanlara karsi hissedilen adalet, yardim, saygi ve sevgi gibi duygularin varligina ve

uygulanmasma dayanmaktadir. Bu anlayis sayesinde dogru ile yanlisin ayirt edilmesi

saglanmaktadir (Coskun ve Yildirim, 2009).

Etik davranigin arastirma konularindan biri olan etik korliik; etik davranma algisinin eksik
olmasi ve farkinda olmadan etik dis1 davranislarda bulunma seklinde tanimlanmaktadir
(Aleksi¢, 2017). Bu durum bilingli olarak yapilmadigindan patolojik bir davranis olarak
nitelenmektedir (Palazzo vd., 2012, s.324). Farkinda olmadan verilen bu zararin dogru analiz
edilmesi ile c¢alisanlarin etik dist davraniglarda bulunmasmin Oniine gecilmesi toplumsal

haklarin korunmasina katki saglayabilecektir.

Etik, tiim orgiitler i¢in 6nemli bir kavram olsa da her is kolunun kendine 6zgii, 6ne ¢ikan etik
kurallar1 bulunmaktadir. Bu kapsamda tiim insanlik i¢in 6nemli sorumluluklardan birine sahip
olan saglik ¢alisanlar1 i¢in 6ne ¢ikan etik davranislar; insanlara yarar saglama, zarar gérmesini
engelleme, insan onurunu gozetme, adil olma ve verileri korumadir. Etik davranma tim is
kollar1 i¢in 6nemli olsa da insanlarin kisisel verilerine ve saglik bilgilerine hakim olan saglik
calisanlari i¢in ayr1 bir 6neme sahiptir. Saglik ¢alisanlarinin 6nemli bir kism1 gérevlerini saglik
tesislerinde yurGtirken, 112 Acil Saglik Istasyonu calisanlari gogunlukla saglik tesisi disindaki
ortamlarda aniden gerceklesen sorunlara miidahale etmektedirler. Insanlarin hazirliksiz
yakalandiklari, savunmasiz olduklar1 ve mahrem halde olabilecekleri anlara miidahale eden 112
caliganlar1 bu bakimdan diger saglik calisanlarindan farklilasmakta ve etik degerlere

yatkinliklar1 daha da 6nemli hale gelmektedir.

Bu calismada saglik calisanlarinin etik degerlere yatkinliklar ile isyerinde yasadiklari etik
korliik arasindaki iligki incelenmistir. Aragtirmanin caligma grubu, ani gelisen saglik
sorunlarina yer veya zaman fark etmeksizin miidahale eden ve bu nedenle etik davranma
konusunda toplumsal beklentilerin daha yiiksek oldugu 112 acil saglik istasyonu
calisanlarindan olusmaktadir. Literatiirde etik degerlere yatkinlik ile etik korliik arasindaki

iliskiyi ele alan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Etik davranis beklentisinin yiiksek oldugu 112
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acil saglik istasyonu calisanlar1 tizerinden bu eksikligin giderilmesinin literatiire katki
saglayacagi degerlendirilmektedir. Calisma sonuglarinin toplum igin verilerinin korunmasi
acisindan onemli bir yere sahip olan giivenlik, adalet ve benzeri kurumlara yonelik olasi

calismalara da veri saglayacagi ve yol gosterici olacagi diisiiniilmektedir.
1. Kavramsal Cergeve

Bu bolimde etik, etik degerlere yatkinlik, etik korluk ve 112 acil saglik hizmeti ile ilgili
kavramsal duzeyde bilgi verilmistir. Ayrica literatiirde yer alan ve bu aragtirmada kullanilan
kavramlar1 konu etmis ¢esitli ¢alismalar cle alinarak beklenen literatiir katkisi hakkinda

degerlendirmelerde bulunulmustur.
1.1. Etik kavram

Etik kavrami bir toplumda iyi ile kotii arasina bir sinir koyan, bireylerin iyi iliskiler
kurabilmesinin temelini olusturan, iyi toplum olusturmak i¢in amagclar1 belirleyen davraniglar
seklinde tanimlanmaktadir. Her toplumun kendine gore etik anlayis1 olsa da bir bitiin olarak
degerlendirildiginde tiim toplumlar i¢in iyi kabul edilen ve toplum yasamina yansiyan tiim
degerler etik olarak ifade edilmektedir (Tas, 2018). Etik degerler olarak tanimlanan kavram ise
bireylerin topluma ait bir par¢a olmasini saglayan ve toplum Uyelerinin bir arada yasamasina
olanak saglayan yapi tasidir (Elbir ve Bagci, 2013). Bu anlayisin yerine getirilmesi insanlari
tiyesi olduklar1 topluma baglanmasini ve tiim bireylerin kendini degerli hissetmesini
saglamaktadir. Bu degerli hissetmeyi saglayan etik degerlerin ana kaynagi ise yardim etme,
saygt duyma, diiriist olma, adaletli davranma, sorumluluklarin bilincinde olma, sorumluluklarin
geregini yerine getirme ve dogru ile yanlisi ayirt ederek hayatini buna gore siirdiirmedir

(Coskun ve Yildirim, 2009).

Temeli Yunancadan gelen etik kavrami i¢in kullanilan diger tanimlayici ifadeler ise gelenek,
kiiltiir, bireylerin davranisi ve ahlak seklindedir (Emmerich, 2016). Konusma dilinde etik i¢in
dogrudan ahlak tanimlamasi yapiliyor olsa da bazi kaynaklar ahlak ile etigi birbirinden
farklilagtirmaktadir. Ahlak i¢in insanlarin dogru ile yanlis1 degerlendirme davranisi tanimi
kullanilirken etik i¢in toplumun insanlara disaridan uyguladigi ilkeler biitiinli tanimlamasi
yapilmaktadir (Fransson, 2017). Bir diger ayirt edici ifadeye gore, dogru ile yanlis arasinda
kalan bireyleri karar vermeye yonlendiren ahlaki Ogrenim metotlar1 etik seklinde

tanimlanmaktadir (Frost, 2013).

Davranislarin etik olup olmadigim ii¢ temel asama ile belirlenmektedir. ilk asama bireylerin
gosterdikleri davranisin ortaya ¢ikma sebebinin tespit edilmesidir. Ikinci asama ise mevcut
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davranis ile alternatifler arasindaki farkin olumlu sekilde ortaya konulmasidir. Son asama ise
mevcut davranisin dogrulugunun belirlenmesidir. Bdylece davranisin dogru oldugu ve ortaya

koyan birey i¢in bir anlam ifade ettigi tespit edilebilmektedir (Mahmutoglu, 2009).
1.2. Etik degerlere yatkinhk

Bireylerin bir davranisi gergeklestirirken iyi, etik kurallar ¢ergevesinde veya rasyonel seklinde
degerlendirmesi etik degerlere yatkinlik olarak tanimlanmaktadir (Reynolds, 2006). Bu
yatkinlik iki boyutta ele alinmaktadir. I1ki; toplum ve birey i¢in dogru sonuglar elde edilen karar
ve davraniglarin ahlaki derecesinin de uygun seviyede olacagini belirten teleolojik yaklagimdir
(Baumane-Vitolina vd., 2016). Diger boyut olan deontolojik yaklasima gore bir davranisin
yasalar, hukuk, toplumsal kurallar gibi iradelere uymast ve tutarli olmasi etik bir davranig

oldugunu gostermektedir (Kim ve Kim, 2017).

Insanlarin toplumsal kurallar1 benimseyip hayati1 bu kurallar cercevesinde yiiriitmesi ve
zihnen dogruya yonelmesi etik degerlere yatkinlik i¢in énemli faktorlerdendir. Insanlar etik
degerlerin meydana getirdigi dogru ve iyi davranislari uygulayarak yasamak isterler. Toplumun
var olusunu destekleyen bu anlayisin derecesi bireylerin etik degerlere yatkinligi ile anlamli
hale gelmektedir (Pieper, 2012). Bu yatkinlik bireylerin ve dolayisi ile toplumun daha
yasanabilir bir ortama sahip olmasini saglama potansiyeline sahiptir. Etik yatkinlik, bu siirecte
bireyleri yonlendiren ve egiten temel anlayistir. Ozetle; insanlarm istedigi gibi davranmasi
sonucu olusabilecek karmasa insanlari mutsuz edebilir ve bu mutsuzluk duygusundan
kurtulmanin temel yontemi toplumsal kurallara baghh kalmak ve davranislarini toplumun
meydana getirdigi kurallara gore siirdiirmektir. Bu anlayis etik degerlere yatkinlik seklinde

tanimlanmaktadir (Akduman ve Karahan, 2022, s.4).
1.3. Etik korluk

Bireylerin bir orgiit igerisinde etik kararlar verme ve etik davranislar sergileme konusunda
gecici olarak yetersiz kalma durumu etik korliik olarak ifade edilmektedir. (Oztiirk Baspinar,
Yangil 2021, s.43). Bir baska tanima gore kisilerin kararlarinda etik agidan degerlendirme
yapamamalar1 ve bunu gegici olarak fark edememeleri etik korliik olarak nitelendirilmektedir.
(Palazzo, vd., 2012, s.324). Bireylerin degisken kosullarda verdigi kararlar ve gerceklestirdigi
eylemler farkliliklar gdsterebilir fakat bireylerin tiim davranislarinda etik bir durus sergilemesi
gerekmektedir (Yikc¢ii ve Alkan, 2020, s.31). Bireyler bir kararin etik yoniini
kavrayamadiklarinda veya etik meselelerle ilgili farkindaliklar yetersiz oldugunda etik korliik

ortaya ¢ikabilmektedir (Palazzo vd., 2012, s.334).
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Etik korliik, bir duruma ait gergeklerin gegici olarak algilanamadig bir siirectir (Ozdamar,
2018, s.1). Ayrica, bir durumun gerektirdigi ahlaki sorumluluklara kars1t duyarlilik eksikligi
olarak tanimlamak da miimkiindiir (Toft, 2020, s.311). Bilingsiz bir sekilde ortaya ¢ikan etik
korliigli gergeklestiren bireyler, sahip olduklar1 smirli algr kapasitesinden kaynaklanan
Onyargilarinin kararlar1 iizerindeki etkisini fark edememektedirler (Zhang vd., 2015). Etik

korliik ti¢c boyuttan olugmaktadir:

e Rasyonellestirme: Insanlar, dogru olduguna inandiklar1 davranislarini savunmak igin
birtakim temellere bagvururlar ve genellikle bu durum basari ile sonlanir. Insan, istedigi
her seyi mantikli bir sekilde aciklayacak bir yontem bulabilir veya bir diisiince
gelistirebilir (Haidt, 2019, s.88). Titizlikle olusturulmus mazeretler ya da akilci goriinen
savunmalar, bireyin kendini inandirmakta kullandigi mekanizmalara doniisebilir
(Ozkalp ve Kirel, 2013, s.507; Hall, 2009). Rasyonellestirme; algilama zorluklarini
artiran ve bireysel ¢ikarlar dogrultusunda isleyen bir siiregtir (Drumwright ve Murphy,
2004, s.11). Bireyler, davraniglarini ¢ikarlarina gére hayata gegirmekte ve 6zsaygisini
muhafaza edecek sekilde mantikli hale getirebilmektedir (Hall, 2009).

e Rutin: Bireyin ge¢cmisteki etik olmayan tercihleri, gelecekte daha biiyiik etik ihlallere
yol agabilecektir (Chugh ve Kern, 2016, s.84). Etik olmayan davranis ne kadar sik
tekrarlanirsa, bireyler i¢in o kadar olagan hale gelmektedir (Kump ve Scholz, 2022, s.2).

e Bilgisizlik: Bireyler cogunlukla kendi hareketlerini etik dis1 olarak nitelendirmezler. Bu
stire¢ bireylerin etik perspektiflerinin dar oldugunu, bu sebeple etik kor noktalarla karsi
karstya kalabildiklerini ve verdikleri kararlarin etik boyutunu algilayamadiklarini ortaya

koymaktadir (Kump ve Scholz, 2022).
1.4. 112 Acil Saglik Istasyonlar

Tibbi destek ihtiyact olan bireylere olayin ger¢eklesmesinin hemen ardindan hizmet veren ve
24 saat erisilebilir olan 112 acil saglik istasyonu personeli doktor, paramedik, acil tip teknikeri
ve soforden olugsmaktadir. Calisanlarin temel gorevi hastaneye ulasincaya kadar hastaya en
etkin miidahalenin yapilmasi ve Oncelikle hayatta kalmasinin saglanabilmesidir (Uysal vd.
2022: s.161). Aniden ortaya ¢ikmasi nedeni ile ¢esitlilige ve dinamik yapiya sahip olan acil
yardim, tiim diinyada 6nemli bir 6n tedavi olsa da uygulanmada farkliliklar goriilebilmektedir.
Farklilik olugsmasindaki ana sebepler fiziksel kosullar, ¢alisanlarin yetenekleri, ¢alisan sayist,

teknolojik alet diizeyi ve saglik politikalaridir (Ulag 2022: 5.413).
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1.5. Literatdr Ozeti

Literatiirde; etik degerlere yatkinlik ve etik korliikk kavramlari ile ilgili bircok arastirma yer alsa
da iki kavramin birbiri ile iliskisini ele alan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Kavramlarla ilgili
yapilan caligmalarda genellikle etik degerlere yatkinlik veya etik korliik davraniglarinin diger
davraniglara etkisi incelenmistir. Bu boliimde, etik degerlere yatkinlik ve etik korliik kavramlari
ile ilgili yapilan baz1 ¢alismalar ele alinmis ve c¢alismalarin sonuglari hakkinda bilgiler
verilmigtir. Ayrica bu c¢alismanin literatliire katki beklentisi ile ilgili degerlendirmelerde

bulunulmustur.

Bespinar ve Balci (2024), etik degerlere yatkinlik ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki
iligskiyi tiniversite 0grencileri lizerinden farkli degiskenler kullanarak incelemistir. Betimsel
tarama modeli ile yapilan ¢aligma Egitim Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi’nde egitim goren
300 ogrenci ile gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda iki kavram arasinda pozitif bir
iligkinin oldugu tespit edilmistir. Bu iki kavramin cinsiyet ve algilanan gelir diizeyleri agisindan
anlamli diizeyde farklilik gosterdigi, fakiilte ve ebeveyn egitim diizeyi agisindan ise anlaml
farklilik olmadig1 belirlenmistir. Calismada ele alinan sevgi/saygi, adalet/diirtistliik ve is birligi
boyutlarinin psikolojik iyi olusu olumlu yonde ve 6nemli seviyede yordadig: tespit edilmistir.
Arastirma sonucunda iiniversite Ogrencilerinin etik deger anlayisinin psikolojik iyi olus
diizeyini pozitif etkiledigi belirtilmistir.

Bijani ve arkadaslar1 (2017), iran'daki Valiasr Hastanesinde bulunan hemsirelik 6grencileri ile
kadrolu hemsirelerin etik kodlara bagliliklarini karsilastirmali olarak incelemislerdir. Calisma
sonucunda klinik hizmet sunumu ile etik kodlara baglilik arasinda bir iligki bulunamasa da
hemsirelik 6grencilerinin kadrolu hemsirelere kiyasla etik duyarlilikta yetkinlik eksiklikleri

oldugunu belirlenmis ve bu eksikligin giderilmesine yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Gortigen ve arkadaslar1 (2024), saglik alaninda 6n lisans egitim alan ve miifredatinda mesleki
etik dersi bulunan 6grencilerin etik degerlere yatkinlik diizeylerini belirlemeyi amaglamiglardir.
Calisma, 2022-2023 egitim yilinda bir vakif iiniversitesindeki 876 6grenciden rastgele secilen
370 6grenci ile yapilmistir. Calisma sonucunda etik degerlere yatkinlik puanlar1 yiiksek ¢ikmis,
cinsiyet ve programlara gore ise fark bulunamamistir. Ayrica mesleki etik egitiminin olumlu

etkileri oldugu belirlenmis ve tiim egitim programlarinda zorunlu olarak yer almasi 6nerilmistir.

Bayramoglu ve arkadaslari (2023) calismalarinda, Aleksic’in (2017) gelistirdigi “Is Yerinde
Etik Korliik” 6lgek maddeleri Tiirkgeye uygun hale getirilmistir. Anket formu farkli sektorlerde

calisanlara uygulanmistir. 550 katilimcidan elde edilen veriler analiz edilmistir. Bulgular,

6



Omer DULKADIR, Niliifer AKYOL, Aysegiil OZTURK Saghk Calisanlarimin Etik Degerlere Yatkinlik ve Etik

Korlik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Olcegin “rasyonellestirme”, “rutin” ve “bilgisizlik” olmak flzere {ii¢ faktér igerdigini
gostermektedir. Ayrica, Ol¢iit gecerliligi acisindan farkli dlgeklerle iliskileri incelenmistir.
Sonuglar, Is Yerinde Etik Korliik Olcegi'nin Tiirkge literatiirde kullanilabilecek bir 6l¢iim araci

oldugunu gostermektedir.

Literatiirde etik degerlere yatkinlik ve etik korliik kavramlarini bir arada ele alan ¢alisma
bulunmasa da kavramlar1 tek basina degerlendiren ¢esitli calismalar bulunmaktadir. Etik
davranma konusunda toplumsal bir 6nemi olan 112 acil saglik istasyonu c¢alisanlarina
uygulanan bu ¢alisma ile literatiirdeki eksikligin giderilmesi ve demografik degiskenlerin de

dahil edilmesi ile literatiire katk1 saglanmas1 amaglanmustir.
2. Yontem

112 acil saglik istasyonu calisanlarinin etik degerlere yatkinliklari ile isyerinde yasadiklart etik
korliik arasindaki iliskiyi ele alan ¢alismanin bu boliimiinde 6ncelikle ¢alismanin amaci, 6nemi,
modeli ve hipotezleri ortaya konulmustur. Devaminda ise evreni, érneklemi, veri toplamada

kullanilan araglar ve verilerin analiz yontemi hakkinda bilgi verilmistir.
2.1. Cahsmanin amaci ve 6nemi

Etik degerlere yatkinlik, bireylerin etik kararlar alirken sahip oldugu degerler ve inanglar
biitlinii olarak kabul edilmektedir. Etik korliik ise bir kiginin etik sorunlar1 ve ahlaki meseleleri
dogru bir sekilde algilayamamasi, bu sorunlara duyarsiz hale gelmesi durumudur. Etik
degerlere yatkinlik ile etik korliik arasinda bir iliski olmakla birlikte genel olarak etik degerlere
yatkinlik etik korliigii azaltma egiliminde oldugu diisiiniilmektedir. Ancak, kisisel ¢ikarlar veya
sosyal baskilar gibi dis etkenlerin, etik degerlere yatkinlig1 zayiflatabilecegi ve etik korliigiin
artmasma neden olabilecegi degerlendirilmektedir. Bu diisiinceden hareketle hazirlanan
calismada, 6nemli bir toplumsal gorevi yerine getiren 112 acil saglik istasyonu calisanlarinin
etik degerlere ne diizeyde yatkin olduklar1 ve bunun igyerindeki etik korliik diizeylerini ne

yonde etkiledigi aragtirllmistir. Bu amagcla asagidaki sorulara cevap aranmistir:

e 112 acil saglik istasyonu ¢alisanlar1 hangi diizeyde etik degerlere yatkindir?
e 112 acil saglik istasyonu ¢alisanlar1 isyerinde hangi diizeyde etik korliik yasamaktadir?
e 112 acil saglik istasyonu calisanlarinin etik degerlere yatkinlik diizeyleri demografik

ozellikleri agisindan anlamli bir farklilik gostermekte midir?
e 112 acil saglk istasyonu c¢alisanlarinin isyerinde yasadiklar etik korlik diizeyleri

demografik 6zellikleri a¢isindan anlamli bir farklilik gdstermekte midir?
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e 112 acil saglik istasyonu caliganlarinin etik degerlere yatkinlig1 isyerindeki etik korliik

dizeylerini etkilemekte midir?
2.2. Evren ve 6rneklem

Bu calisma, Karabiik 112 Acil Saglik Hizmetleri Istasyonlarinda faaliyet gdsteren saglik
caligsanlarin1 kapsamaktadir. Karabiik 112 Baghekimligi Personel Birimi’nden arastirmanin
yapildig1 Nisan 2025’teki saglik calisani sayisi talep edilmis ve toplam 234 personel oldugu
ogrenilmistir. Calisma icin kolayda drnekleme yontemine basvurulmustur. Ornekleme dahil
edilecek kisi sayisina karar vermek i¢in Krejcie ve Morgan’in (1970) tarafindan Onerilen
orneklem tablosundan yararlanilmistir. Gelistirilen tabloda %95 giiven araligina gore 234
kisilik bir evrende ulasilmasi gereken en az kisi sayisinin 145 oldugu ifade edilmektedir. TUm
caligsanlara ulasilamasa da iki arastirmacinin ayni birimde calismasindan dolayr 203 saglik
calisanindan veri toplanmistir. Calismaya katilan 112 acil saglik istasyonu calisanlarinin

demografik 6zelliklerine gore dagilimi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. 112 Acil saglik istasyonu ¢alisanlarinin tanimlayici bilgileri

Demografik Ozellikler Degiskenler n %

Cinsiyet Kadin 79 38,9

Erkek 124 61,1

25 Yas ve Alt1 32 15,8

26-30 Yas 44 21,7

Yas 31-35 Yas 38 18,7

36-40 Yas 42 20,7

41-45 Yas 31 15,3

46 Yas ve Ustii 16 7.9

Lise 21 10,3

e Onlisans 81 39,9

Egitim Durumu Lisans 69 34.0

Lisansisti 32 15,8

Doktor 15 7,4

- Paramedik/AABT 77 37,9
Unvan ; .

Acil Tip Teknikeri/ATT 85 41,9

Diger 26 12,8

5 Y1l ve Alt1 50 24,6

6-10 yil 39 19,2

Hizmet Sliresi 11-15 yil 46 22,7

16-20 yil 47 23,2

21 Y1l ve Ustii 21 10,3

Toplam 203 100

Aragtirmaya 79’u kadin ve 124°i erkek olmak iizere toplam 203 personel katilmistir.
Katilimcilarin 32’si 25 yas ve altinda, 44’1 26-30 yaslarinda, 38’1 31-35 yaslarinda, 42°si 36-
40 yaslarinda, 31°1 41-45 yaslarinda, 16’s1 46 yas ve tizerindedir. Saglik calisanlarinin biiyiik
bir cogunlugunun 6nlisans (n=81) ve lisans (n=69) mezunu oldugu goriilmektedir. Calismaya
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en fazla katilim gosterenler paramedikler (n=77) ve acil tip teknikerleri (n=85) olmustur.
Personelin hizmet siiresine gore dagilimina bakildiginda ise en fazla katilimin 5 yil ve alt1
stiredir ¢alisanlardan (n=50), en diisiik katilimin 21 yil ve iizeri siiredir (n=21) calisanlardan

olustugu goriilmektedir.
2.3. Veri toplama araclarn

Arastirmada yiiz yiize ve elektronik anket teknigi kullanilmistir. Anket formu 3 boélimden
olugmaktadir. Birinci boliimde saglik calisanlarini tanimlayict (cinsiyet, yas, egitim durumu,
Unvan, hizmet siiresi) bes soru yer almistir. Saglik calisanlarinin etik degerlere yatkinlik
diizeyini belirlemek icin “Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi” kullanilmistir. Olgek, Kaya (2015)
tarafindan gelistirilmistir. 16 ifade ve {i¢ alt boyuttan (sevgi, adalet, is birligi) olusan dl¢egin
KMO degeri 0,885 ve giivenirlik diizeyi 0,90 olarak tespit edilmistir. Diger dlgek ise “Isyerinde
Etik Korliik Olgegi”dir. Aleksi¢ (2017) tarafindan gelistirilen 6lgegin Tiirkge uyarlama
caligmas1 Bayramoglu, Palabiyik ve Uysal (2023) tarafindan yapilmustir. Olgek 13 ifade ve ii¢
alt boyuttan (rasyonellestirme, rutin, bilgisizlik) olusmaktadir. Yazarlar 6l¢gegin x2/df degerini
2,712 olarak tespit etmislerdir. Diger uyum iyiligi degerleri ise RMSEA=0,056; CFI=0,96;
GFI1=0,954; AGFI=0,932; TLI=0,944; p=0,000 ve SRMR=0,049 olarak istenilen sinirlar
icerisinde bulunmustur. Her iki 6l¢ek 5°1i Likert tipinde hazirlanmis ve Olgek maddeleri

“l=kesinlikle katilmiyorum, 5=kesinlikle katiltyorum” bi¢iminde puanlandirilmistir.
2.4. Verilerin analizi

112 acil saglik istasyonu ¢alisanlarina dlgeklerin uygulanmasi ile elde edilen veriler SPSS 22
ile analiz edilmistir. Bu ¢ercevede oncelikle dlgeklerin yapisal gegerliligi ve giivenirligi test
edilmistir. Yapisal gecerlilik i¢in Aciklayict Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. Giivenirlik
icinse Cronbach’s Alpha katsayilarina bakilmistir. Ikinci asamada saglik calisanlarinin etik
degerlere yatkinliklari ve etik korliik diizeyleri betimsel istatistikler araciligiyla belirlenmistir.
Personelin etik degerlere yatkinlik ve isyerinde yasadiklari etik korliik diizeyleri “1.00-1.80 =
kesinlikle katilmiyorum, 1.81-2.60 = katilmiyorum, 2.61-3.40 = kismen katiliyorum, 3.41-4.20
= katiliyorum ve 4.21-5.00 = kesinlikle katiliyorum” deger araliklarina gore (Ozdamar, 2001,
S. 145) degerlendirilmistir. Ugiincii asamaya ge¢meden once verilerin normal dagilima
uygunlugunu analiz etmek icin basiklik ve ¢arpiklik degerlerine bakilmistir. Literatiirde farkl
degerler onerilmekle birlikte Tabachnick ve Fidell (2013) basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin -
1,5 ile +1,5 deger araliklar1 arasinda olmasini kabul edilir seklinde ifade etmektedirler. Tablo

2’de normallik testi sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 2. Normallik testine iliskin bulgular

Degiskenler Carpikhk Basikhk
Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi -0,537 0,194
Isyerinde Etik Korliik Olgegi 0,672 0,100

Tablo 2’de goriildiigl iizere; basiklik ve carpiklik degerleri kabul edilen sinirlar arasindadir ve
bu nedenle Ol¢cek puanlarimin normallik varsayimini sagladigi belirlenmistir. Dolayisiyla
sonraki analizlerde parametrik testler yapilarak islemlere devam edilmistir. Bu gergevede;
saglik calisanlarinin etik degerlere yatkinlik ve igyerinde etik korliikk diizeyleri demografik
ozellikleri agisindan karsilastirilmasi igin ikili degiskenlerde Independent Sample T testinden;
ikiden fazla degiskenlerde ise ANOVA testinden yararlanilmigtir. ANOVA testine gegmeden
once gerekli varsayimlar Levene ve Welch testleri ile analiz edilmistir. Son asamada ise 112
acil saglik istasyonu g¢alisanlarinin etik degerlere yatkinliklarinin, igyerindeki etik korliik

diizeyleri lizerindeki etkisi regresyon analizi ile l¢tilmiistiir.
3. Bulgular

Bu boliimde oncelikle calismanin gegerlilik ve giivenilirlik sonuglar1 hakkinda bilgi verilmistir.
Devaminda ise farklilik analizleri ile etik degerlere yatkinlik ve etik korliik kavramlarinin
demografik acidan degerlendirme bulgular1 ele alinmistir. Son bdliimde ise etik degerlere

yatkinligin etik korliik iizerine etkisi hakkinda bulgular belirlenmistir.
3.1. Olgeklerin gecerlilik ve giivenilirlik sonuclar

Arastirmada kullanilan Etik Degerlere Yatkinlik ve Isyerinde Etik Kérliik dlgeklerinin yapisal
gecerligini test etmek icin AFA ve giivenirligini test etmek i¢in Cronbach Alpha katsayilari
analiz edilmistir. Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi ile ilgili AFA ve giivenirlik bulgulari Tablo

3’te verilmistir.

Tablo 3. Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi ile ilgili gegerlilik ve giivenirlik bulgulart

Boyutlar ifadeler F\Z‘;It(?jr Ozdeger Vg?;?ﬂs
EDY-6 0,918
EDY-1 0,915
Sevgi-Saygt EDY-5 0,912 8,458 52,860 0,975
EDY-7 0,894
EDY-4 0,888
Tablo 3’iin devamudir.
EDY-8 0,885
EDY-3 0,882
EDY-2 0,877
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EDY-11 0,928
EDY-9 0,926
Adalet-Durustluk EDY-13 0,898 2,778 17,365 0,960
EDY-10 0,894
EDY-12 0,853
EDY-15 0,940
Is birligi EDY-16 0,898 2,424 15,148 0,901
EDY-14 0,894
Toplam Varyans Oram 85,372
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,838 0,935
Bartlett Kiresellik Testi X?=4797,608 0,000

Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi igin yapilan AFA sonucunda; 6lgegin KMO degeri 0,838 ve
Barlett kiiresellik testi p<0,01 diizeyinde anlamli sonu¢ vermistir. Bu degerlere gére 16 madde
igin toplanan veriler faktdr analizine uygundur (Kan ve Akbas, 2005). Olgek, 6z degeri 1°den
biiyiik ti¢ faktorlii bir yap1 gostermekte olup toplam varyans agiklama orani %85,37°dir. Toplam
varyansin >%55 olmasimin yeterli kabul edildigi (Scherer vd., 1988) goz oniine alinarak Etik
Degerlere Yatkinlik Olgeginin varyans agiklama oranimin oldukga yeterli oldugunu séylemek
miimkiindiir. Olgegin faktdr yiik degerlerinin >0,35 (Cokluk vd., 2016) olmasma dikkat
edilmistir. Bu c¢ercevede faktor yiik degerlerinin de 0,35’ten biiyiik oldugu belirlenmistir.
Ayrica Cronbach Alpha katsayisinin >0,70 (Kalayci, 2010) olmasindan hareketle 6lgegin hem

genel hem de boyutlar agisindan yliksek diizeyde giivenilir oldugu bulunmustur.

Karabiik’teki 112 Acil Saghk Hizmetleri Istasyonlarinda faaliyet gosteren saglk
caliganlarindan toplanan veriler dogrultusunda Isyerinde Etik Koérlik Olgegi igin AFA
yapilmistir. Daha sonra AFA’da ¢ikan yapinin giivenilir olup olmadigina bakilmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Isyerinde Etik Korliik Olgegi ile ilgili gegerlilik ve giivenirlik bulgular

. Faktor w Varyans
Boyutlar Ifadeler Yiikii Ozdeger Oram
IEK-1 0,882
IEK-2 0,881
Rasyonellestirme IEK-5 0,874 4,857 37,360 0,928
IEK-4 0,872
IEK-3 0,870
o IEK-12 0,973
Bilgisizlik |EK-13 0.970 3,832 29,478 0,977
Tablo 4’iin devamudir.
IEK-10 0,963
IEK-11 0,953
. IEK-6 0,928
Rutin \EK-7 0.927 2,479 19,073 0,952
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IEK-9 0,926

IEK-8 0,905
Toplam Varyans Orani 85,912
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,786 0,847
Bartlett Kiresellik Testi X?=3432,707 0,000

Isyerinde Etik Korliik Olgegi icin yapilan AFA sonucunda; Olgegin KMO degeri 0,786 ve
Bartlett kiiresellik testi degeri p<0,01 oraninda anlaml1 bulunmustur. Olgek ii¢ boyutlu bir yap1
gostermistir. Olgegin faktor yiik degerleri 0,87-0,97 arasinda ¢ikmustir. KMO degeri >0,60 ve
faktor yiik degerleri >0,35 oldugundan 6l¢ek faktor analizine uygundur ve faktor yiikleri de
kabul edilebilir diizeydedir (Biiyiikoztiirk, 2007). Cok faktorlii yapilarda varyans agiklama
oraninin 0,55 ve yukar1 olmasi gerektigi ifade edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Bu
cergevede Olgegin toplam varyans agiklama oraninin %85,91 oldugu tespit edilmistir. Ayrica
olgegin Cronbach Alpha degeri 0=0,847 diizeyinde ¢ikmistir. Bu degerin a>0,70’in iizerinde

olmasi, 6lgegin oldukga giivenilir oldugu anlamina gelmektedir (Kline, 2016).
3.2.  Tanmmlayici istatistikler

Calismanin bu kisminda Karabiikteki 112 Acil Saglhk Hizmetleri Istasyonlarinda ¢alisan saglik
personelinin etik degerlere yatkinliklar1 ve isyerindeki etik korliik diizeyleri incelenmistir.

Tablo 5°te personelin etik degerlere yatkinlik ve etik korliik diizeyleri verilmistir.

Tablo 5. Saglik ¢alisanlarinin etik degerlere yatkinliklari ve isyerindeki etik korliik

diizeylerine iliskin bulgular

Degiskenler ifade Sayist X+SS

Etik Degerlere Yatkinhk 16 4,239+0,712
Sevgi-Saygi 8 4,029+1,084
Adalet-Diirlstlik 5 4,210+1,175
Is birligi 3 4,477+0,686

Etik Korlik 13 2,215+0,780
Rasyonellestirme 5 1,736+0,825
Bilgisizlik 4 2,947+1,436
Rutin 4 1,961+1,297

Aragtirmaya katilan saglik ¢alisanlarmin insanlar1 sevdikleri ve saydiklar1 (X=4,02), onlara
kars1 adil ve diiriist davrandiklar1 (X=4,21) ve insanlarla is birligi icinde olduklar1 (X=4,47)
tespit edilmistir. Buna bagl olarak personelin etik degerlere bagli olduklar1 belirlenmistir
(X=4,23). Calismaya katilan personel her ne kadar etik davranislar konusunda kismen bilgisiz
(X=2,94) olsa da isyerinde etik olmayan davranislar1 rasyonellestirmediklerini (X=1,73) ve
bunlari rutin hale getirmediklerini (X=1,96) belirtmislerdir. Dolayisiyla isyerinde etik korlik
i¢inde olmadiklar tespit edilmistir (X=2,21).
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3.3. Farkhlik analizleri

Calismanin bu kisminda; 112 acil saglik istasyonu calisanlarinin etik degerlere yatkinlik ve
igyerindeki etik korlik diizeyleri demografik ozellikleri agisindan karsilagtirilmistir. Bu
cercevede iki degiskenli karsilastirmalarda Independent Sample T testi, ikiden ¢ok degiskenli
karsilagtirmalar i¢in de One-Way ANOVA testi yapilmustir.

3.3.1. Etik degerlere yatkinhkla ilgili farkhihk analizleri

Calismanin bu kisminda 112 acil saglik istasyonu calisanlarinin cinsiyet, yas, egitim durumu,
Unvan ve hizmet siireleri acisindan etik degerlere yatkinlik diizeyleri karsilastirilmistir. Bu

cergevede yapilan karsilastirma sonuglar1 asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 6. Etik degerlere yatkinligin cinsiyet agisindan karsilastiriimasi

Degiskenler Cinsiyet n X SS t p
SWSYE  eng o6 asm Ly 202 00
Adalet-Diiriistliik ;: Iéffél‘z 17294 ggjg 222: 4,227 0,000"
R ey
Etik Degerlere Yatkinlik ; Ié:llili 17294 j:igg 8:382 3,868  0,000"

“p<0,05
Tablo 6’ya gore arastirmaya katilan kadin saglik calisanlarinin, erkeklerden daha fazla insanlari
sevip saydiklart [t=2,012; p<0,05] ve onlara kars1 daha adil ve diiriist olduklar1 [t=4,227;
p<0,05] tespit edilmistir. Kadin ve erkeklerin isbirlik¢i olma diizeyleri arasinda bir farklilik
bulunmamistir (p>0,05). Buna gore; kadinlarin etik degerlere erkeklerden daha fazla yatkin

olduklari ortaya ¢ikmstir [t=3,868; p<0,05].

Saglik ¢alisanlarinin etik degerlere yatkinlik diizeyleri yaslar1 agisindan karsilagtirilmistir. Bu
cercevede Oncelikle varyanslarin homojen olup olmadigini belirlemek i¢in Levene istatistigi
sonuclarina bakilmistir. Varyanslarin homojen olduguna karar vermek igin Levene
istatistigindeki p degerlerinin 0,05°ten biiylik olmas1 gerekmektedir. Varyans homojenliginin
saglanmadig1 durumlarda Welch testindeki p degerleri dikkate alinmaktadir. Yasa gore

varyanslarin homojenligi testi sonuglar1 Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Etik degerlere yatkinligin varyans homojenliginin yas agisindan sonuglari

Degiskenler Levene dfl df2 p Welch  dfl df2 p
Sevgi-Sayg1 1,768 5 197 0,121 1,103 5 76,605 0,366
Adalet-Dirustluk 24,401 5 197 0,000 12,766 5 73,796 0,000
Is birligi 1,464 5 197 0,203 1,431 5 76,978 0,223
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Etik Degerlere Yatkinhk 5,981 5 197 0,000 5,680 5 75,070 0,000

Tablo 7°de goriildiigl iizere; yasa baglh olarak etik degerlere yatkinlik genel puanlar ile alt
boyut olan adalet-diiriistliik puanlarinin yasa gore varyans homojenligi saglanmadigi igin ilgili
degiskenlere ait Welch testi anlamlilik degerleri dikkate alinmis ve Tablo 8 buna gore

degerlendirilmistir.

Tablo 8. Etik degerlere yatkinligin yas agisindan karsilagtiritlmasi

Degiskenler Yas n X SS F p
1. 25 Yas ve Alt1 32 3,660 1,237
2. 26-30 Yas 44 4,150 1,129
. 3. 31-35 Yas 38 4118 0,746
Sevgi-Sayel 4.36-40 Yas 42 3898 1257 906 0263 -
5.41-45 Yas 31 4,201 0,881
6. 46 Yas ve Ustii 16 4,234 1,114
1. 25 Yas ve Alt1 32 2,900 1,416
2.26-30 Yas 44 4040 1,384 g:i
e e 3. 31-35 Yas 38 4,773 0,357 N
Adalet-Dirustlik 4. 36-40 Yas 42 4376 0.855 15,626 0,000 15121
5. 41-45 Yas 3L 4716 0,621 Eo
6. 46 Yas ve Ustii 16 4,550 0,764
1. 25 Yas ve Alt1 32 4,135 0,903
2. 26-30 Yas 44 4,590 0,532
s 3. 31-35 Yas 38 4,456 0,622
Iy birligi 4.36-40 Yas 42 4555 o708 >3 0062 -
5.41-45 Yas 31 4,526 0,654
6. 46 Yas ve Ustii 16 4,604 0,586
1. 25 Yas ve Alt1 32 3,565 0,941
2.26-30 Yas 44 4260 0,744 521
Etik Degerlere 3. 31-35 Yas 38 4,449 0,350 8.918 0000° 451
Yatkinhk 4. 36-40 Yas 42 4,276 0,584 5>1
5.41-45 Yas 31 4,481 0,459 6>1
6. 46 Yas ve Ustii 16 4,462 0,701

*p<0,05
Tablo 8’e gore saglik calisanlarinin insanlara kars1 besledikleri sevgi ve saygi ile insanlarla is
birligi kurma diizeyleri yaslarma bagl olarak anlamli bir farklilhik gostermemistir (p>0,05).
Buna karsin; 25 yas ve altindakilerin insanlara karsi daha adaletsiz davrandiklar1 veya diirtist
olmadiklar1 [F=15,626; p<0,05], buna bagli olarak da etik degerlere yatkinlik diizeylerinin diger
personelin yatkinlik diizeyinden diisiik oldugu bulunmustur [F=8,918; p<0,05].

Saglik calisanlarimin  etik degerlere yatkinlik diizeyleri egitim durumlart agisindan
karsilagtirilmistir. Bu gercevede oncelikle varyanslarin homojen olup olmadigini belirlemek
icin Levene ve Welch testi sonuglar1 degerlendirilmistir. Egitim durumu agisindan varyanslarin

homojenligine iliskin test sonuclar1 Tablo 9°da gosterilmistir.
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Tablo 9. Etik degerlere yatkinligin varyans homojenliginin egitim durumu agisindan sonuglari

Degiskenler Levene dfl df2 p Welch  dfl df2 p
Sevgi-Saygi 1,764 3 199 0,155 1,533 3 68,007 0,214
Adalet-Dirustluk 18,749 3 199 0,000 9,203 3 86,182 0,000
Is birligi 0,736 3 199 0,532 0481 3 66,107 0,697
Etik Degerlere Yatkinhk 4,689 3 199 0,003 5,152 3 72,5510 0,003

Tablo 9’da goriildiigii lizere; etik degerlere yatkinlik genel puanlar ile alt boyut olan adalet-
diirtistlik puanlarmin egitim durumuna gore varyans homojenligi saglanmadigi icin ilgili
degiskenlere ait Welch testi anlamlilik degerleri dikkate alinmig ve Tablo 10 buna gore

degerlendirilmistir.

Tablo 10. Etik degerlere yatkinligin egitim durumu agisindan karsilastiriimasi

Degiskenler Egitim Durumu n X SS F p
1. Lise 21 4,065 0,908
. 2. Onlisans 81 4,180 0,988
S -S - 1,849 0,140 -
evgI-Sayer 3. Lisans 69 4016 1134
4. Lisansust 32 3,652 1,253
1. Lise 21 4,466 0,348 154
. >
e 2. Onlisans 81 4,284 1,096 .
Adalet-Dirtstlik 3. Lisans 69 4573 0,897 15,270 0,000 g:j
4. Lisansust 32 3,075 1,537
1. Lise 21 4,381 0,709
o 2. Onlisans 81 4481 0,716
Iy birligi 3. Lisans 69 4541 0613 83  06% -
4. Lisansustu 32 4,395 0,759
1. Lise 21 4,304 0,432 154
. >
i 5 2. | 1 431 .
Etik Degerlere O_n isans 8 315 0,695 7901 0003 254
Yatkinhk 3. Lisans 69 4,377 0,611 34
4. Lisansustu 32 3,707 0,873
*p<0,05

Tablo 10’a gore saglik calisanlarinin insanlara karsi besledikleri sevgi ve saygi ile insanlarla
kurduklar is birligi diizeyleri egitim durumlari agisindan birbirine yakin ¢ikmistir (p>0,05).
Buna karsin lisansiistii mezunlarinin insanlara kars1 daha adaletsiz davrandiklar veya diiriist
olmadiklar1 [F=15,270; p<0,05], yani etik degerlere yatkinlik diizeylerinin diger personelin
yatkinlik diizeyinden diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir [F=7,901; p<0,05].

112 Acil Saglik Hizmetleri Istasyonlarindaki saglik calisanlarinmn etik degerlere yatkinlik
dizeyleri Unvanlari agisindan karsilastirilmigtir. Bu ¢ergevede oncelikle varyanslarin homojen
olup olmadigini belirlemek igin Levene sonuclar1 degerlendirilmistir. Unvanlar agisindan

varyanslarin homojenligine iligkin test sonuglar1 Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Etik degerlere yatkinligin varyans homojenliginin {invanlar agisindan sonuglari
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Degiskenler Levene dfl df2 p
Sevgi-Saygi 0,514 3 199 0,673
Adalet-Diiristlik 0,688 3 199 0,561
Is birligi 0,566 3 199 0,638
Etik Degerlere Yatkinhk 1,480 3 199 0,221

Tablo 11°de goriildiigii lizere; etik degerlere yatkinlik genel puanlari ile tiim alt boyutlara ait
puanlarin Unvanlara gore varyans homojenligi saglandigi tespit edilmistir. Bu ¢er¢evede elde

edilen ANOVA testi sonuglar1 Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Etik degerlere yatkinligin tinvanlar agisindan karsilastirilmasi

Degiskenler Unvan n X SS F p Tukey
1. Doktor 15 3,883 1,323
. 2. Paramedik 77 4,201 0,950
Sevgi-Saygi 3 ATT 85 3923 1131 1,051 0,371 -
4. Diger 26 3,951 1,149
1. Doktor 15 2,546 1,222 -
: >
e 2. Paramedik 77 4405 1,059 .
Adalet-Diiriistliik 3 ATT g5 4240 1118 13,340 0,000 2:
4. Diger 26 4500 0,916
1. Doktor 15 4,200 0,833
s 2. Paramedik 77 4,450 0,687
Is birligi 3 ATT 85 4549 0,645 1,168 0,323 -
4. Diger 26 4,487 0,719
1. Doktor 15 3,543 0,908 -
. o . >
Etik Degerlere 2. Paramedik 77 4,352 0,680 5913 0.001" 351
Yatkinhk 3.ATT 85 4,237 0,663 451
4. Diger 26 4313 0,644
*p<0,05

Tablo 12’ye gore 112 Acil Saghk Hizmetleri Istasyonlarindaki saglik personelinin diger
insanlara sevgi ve saygi beslemeleri, onlarla is birligi kurma diizeyleri Unvanlar1 agisindan
anlamli bir farklilik géstermemistir (p>0,05). Paramedik, ATT ve diger saglik calisanlarinin,
doktorlardan daha fazla insanlara kars1 adil ve diirlist olduklar1 tespit edilmistir [F=13,340;
p<0,05]. Genel puanlar agisindan bakildiginda da Paramedik, ATT ve diger saglik
calisanlarinin, doktorlardan daha fazla etik degerlere yatkin olduklar1 goriilmektedir [F=5,913;
p<0,05].

Saglik calisanlarimin  etik degerlere yatkinlik diizeyleri hizmet siireleri agisindan
karstlagtirilmigtir. Oncelikle varyanslarin homojen olup olmadigini belirlemek igin Levene ve
Welch testi sonuclart degerlendirilmistir. Hizmet siiresi agisindan varyanslarin homojenligine

iliskin test sonuglar1 Tablo 13’te belirtilmistir.

Tablo 13. Etik degerlere yatkinligin varyans homojenliginin hizmet siiresi agisindan sonuglari

Degiskenler Levene dfl df2 p Welch dfl df2 p
16
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Sevgi-Sayg1 0,152 4 198 0,962 ,360 4 83,435 0,836
Adalet-Diirustlik 17,099 4 198 0,000 4,387 4 83,195 0,003

Is birligi 1,669 4 198 0,159 1,070 4 82,812 0,376

Etik Degerlere Yatkinhk 8,531 4 198 0,000 2,254 4 81,674 0,070

Tablo13’te goriildigii lizere; etik degerlere yatkinlik genel puanlari ile alt boyut olan adalet-
diirtistlik puanlariin hizmet siiresine gore varyans homojenligi saglanmadigi igin ilgili
degiskenlere ait Welch testi anlamlilik degerleri dikkate alinmis ve Tablo 14 buna gore

degerlendirilmistir.

Tablo 14. Etik degerlere yatkinligin hizmet siiresi agisindan karsilastirilmasi

Degiskenler Hizmet Suresi n X SS F p
1.5 Yil ve Alt1 50 3,907 1,136
2.6-10 yil 39 4,160 1,046
Sevgi-Sayg! 3.11-15 yil 46 4076 1,026 0371 0829 -
4.16-20 yil 47 3973 1,094
5.21 Yil ve Ustii 21 4,101 1188
1.5 Yil ve Altl 50 3,564 1476
2.6-10 yil 39 4235 1,301 2>1
Adalet-Duriistlik 3. 11-15 yil 46 4456 0927 5887 0,003 3:1
4.16-20 yil 47 4510 0,707 £y
5. 21 Yil ve Usti 21 4,495 0,902
1.5 Yil ve Alt1 50 4,333 0,805
2.6-10 yil 39 4410 0723
is birligi 3.11-15 yil 46 4550 0580 1,150 0,334 -
4.16-20 yil 47 4595 0,581
5. 21 Yil ve Ustii 21 4,523 0,734
1.5 Yil ve Alt1 50 3,934 0,934
o 2.6-10 yil 39 4,268 0,696
Et“l{‘a]:lfﬁflﬂfre 3.11-15 yil 46 4361 0550 3302 0,070 -
4.16-20 yil 47 4359 0,474
5. 21 Yil ve Ustii 21 4,373 0,739

"p<0,05

Tablo 14’e gore saglik personelinin diger insanlara kars1 besledikleri sevgi ve saygi ile onlarla
kurduklart is birligi diizeyi hizmet siireleri acisindan anlamli bir farklilik gostermemistir
(p>0,05). 5 y1l ve alt1 sliredir calisan personelin, digerlerine oranla insanlara kars1 daha az adil
ve diirlist olduklar1 ortaya ¢ikmistir [F=5,887; p<0,05]. Genel puanlar agisindan bakildiginda
ise; etik degerlere yatkinligin anlaml bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

3.3.2. Etik korliikle ilgili farklihk analizleri

Calismanin bu kisminda; isyerinde yasanan etik korliigiin saglik calisanlarinin cinsiyet, yas,
egitim durumu, Unvan ve hizmet siireleri a¢isindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi

incelenmistir. Bu ¢ercevede yapilan karsilagtirma sonuclar1 agagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 15. Isyerinde etik korliigiin cinsiyet agisindan karsilastiriimasi
17
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Degiskenler Cinsiyet n X SS t p
1. Kadin 79 1,698 0,871

Rasyonellestirme -0,526 0,600

2.Erkek 124 1761 0,797
T T
- Eemm ,
isyerinde Etik Korliik ; Iéflfgi 17294 ggﬁ gggg 3171 0,003
*p<0,05

Tablo 15’e gore saglik calisanlarinin etik olmayan davranislar: rasyonellestirme diizeyi ile etik
davraniglar konusunda yasadiklar1 bilgisizlik diizeyi cinsiyetleri a¢isindan anlamli bir farklilik
gostermemistir (p>0,05). Erkek personelin kadinlardan daha fazla etik olmayan davranislar
rutinlestirdikleri belirlenmistir [t=-3,979; p<0,05]. Buna bagl olarak erkeklerin kadinlardan
daha fazla igyerinde etik korliik yasadiklar tespit edilmistir [t=-3,171; p<0,05].

Saglik calisanlarinin igyerinde yasadiklar1 etik korliik yaslari agisindan karsilastirilmistir. Bu
cergevede Oncelikle varyanslarin homojen olup olmadigini belirlemek i¢in Levene istatistigi
sonuglarina bakilmistir. Varyans homojenliginin saglanmadigi durumlarda Welch testindeki p
degerleri dikkate alinir. Yas gore etik korliik ile ilgili varyanslarin homojenligi testi sonuglari

Tablo 16’da gosterilmistir.

Tablo 16. Isyerinde etik korliigiin varyans homojenliginin yas acisindan sonuglari

Degiskenler Levene dfl df2 p Welch dfl df2 p
Rasyonellestirme 0,839 5 197 0523 1,042 5 75,673 0,399
Bilgisizlik 0,771 5 197 0572 1,793 5 77,262 0,124
Rutin 7,204 5 197 0,000 7,535 5 80,746 0,000
Isyerinde Etik Korliik 1,709 5 197 0,134 4976 5 76,743 0,001

Tablol16’da gorildiigli {lizere; isyerinde etik korligiin alt boyutu olan Rutin’in varyans
homojenligi saglanmadig: i¢in ilgili degiskene ait Welch testi anlamlilik degerleri dikkate

alinmis ve Tablo 17 buna gore degerlendirilmistir.

Tablo 17. Isyerinde etik korliigiin yas agisindan karsilastiriimasi

Degiskenler Yas n X SS F p

1. 25 Yas ve Alt1 32 1,918 0,901
2. 26-30 Yas 44 1,604 0,782
. 3. 31-35 Yas 38 1,900 0,799

Rasyonellestirme 4. 36-40 Yas 42 1614 0.771 1,066 0,381 -
5. 41-45 Yas 31 1,677 0,694
6. 46 Yas ve Ustii 16 1,787 1,148
1. 25 Yas ve Alt1 32 3,359 1,345

Bilgisizlik 2. 26-30 Yas 44 3,153 1,447 1,728 0,130 -
3.31-35 Yas 38 2,519 1,356
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4.36-40 Yas 42 2738 1421
5. 41-45 Yas 31 2887 1546
6. 46 Yas ve Ustii 16 3,234 1,424
1.25 Yas ve Al 32 3,132 1,399
2.26-30 Yas 44 2079 1,433 izg
_ 3.31-35 Yas 38 1513 0,954 \
Rutin 4.36-40 Yas 42 1851 1123 786 0000 izg
5. 41-45 Yas 31 1532 1,081 16
6. 46 Yas ve Ustii 16 1484 0,749
1. 25 Yas ve Alt 32 2803 0828
2.26-30 Yas 44 2279 0,880 ig
Isyerinde Etik 3. 31-35 Yas 38 1977 0,587 .
Korliik 4. 36-40 Yas 42 2067 o3 08 0000 ﬁg
5. 41-45 Yas 31 2032 0663 16
6. 46 Yas ve Ustii 16 2,168 0,770
"p<0,05

Tablo 17’ye gore saglik ¢calisanlarinin etik olmayan davranislari rasyonellestirme diizeyi ile etik
davranislar konusunda yasadiklar1 bilgisizlik diizeyleri yaslarmma bagli olarak anlamli bir
farklilik gdstermemistir (p>0,05). 25 yas ve altindaki personelin diger personelden daha fazla
etik olmayan davranislar1 rutin hale getirdikleri tespit edilmistir [F=8,786; p<0,05]. Genel
olarak bakildiginda da 25 yas ve altindaki personelin diger personelden daha fazla etik korlik
icinde olduklar goriilmektedir [F=5,636; p<0,05].

Saglik c¢alisanlarmin igyerindeki etik korlik diizeyleri egitim durumlar1 agisindan
karsilagtirilmistir. Bu ¢ercevede oncelikle varyanslarin homojen olup olmadigini belirlemek
icin Levene ve Welch testi sonuglart degerlendirilmistir. Egitim durumu agisindan etik korliige

ait varyanslarin homojenligi testi sonuglar1 Tablo 18’de gdsterilmistir.

Tablo 18. Isyerinde etik korliigiin varyans homojenliginin egitim durumu agisindan sonuglart

Degiskenler Levene dfl df2 p Welch dfl df2 p
Rasyonellestirme 2,893 3 199 0,036 2,340 3 62,647 0,082
Bilgisizlik 2,115 3 199 0,100 1171 3 68,805 0,327
Rutin 12,158 3 199 0,000 9,244 3 89,987 0,000
Isyerinde Etik Korliik 5,148 3 199 0,002 3,103 3 69,092 0,032

Tablo 18’de goriildiigii lizere; etik korliik genel puanlari ile alt boyut olan Rutin’nin egitim
durumuna gore varyans homojenligi saglanmadig i¢in ilgili degiskenlere ait Welch testi

anlamlilik degerleri dikkate alinmig ve Tablo 19 buna gore degerlendirilmistir.

Tablo 19. Isyerinde etik korliigiin egitim durumu agisindan karsilastiriimasi

Degiskenler Egitim Durumu n X SS F p
1. Lise 21 1,942 0,936
. 2. Onlisans 81 1,627 0,735
Rasyonellestirme 3. Lisans 69 1631 0,685 3,554 0,082 -
4. LisansustU 32 2,106 1,103
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1. Lise 21 2,488 1,273
o 2. Onlisans 81 2,975 1,369
Bilgisizlik 3. Lisans 69 3101 1544 040 03 -
4. Lisansustu 32 2,843 1,457
1. Lise 21 1,595 0,330 451
. >
. 2. Onlisans 81 1,824 1,156 .
Rutin 3. Lisans 69 1731 1204 10291 0000 f;g
4. Lisansustu 32 3,046 1,516
1. Lise 21 2,008 0,555 451
] - >
Isyerinde Etik 2. Onlisans 81 2,142 0,775 N
. 1 ] 4,658 0,032 4>2
Korluk 3. Lisans 69 2,155 0,646 453
4. Lisansustu 32 2,665 1,017
*p<0,05

Tablo 19’a gore personelin igsyerindeki etik davranislar konusunda yasadigi bilgisizlik egitim
durumlar agisindan birbirine yakin ¢ikmistir (p>0,05). Egitim durumuna gore personelin
tiimiiniin etik olmayan davranislar1 kendilerine gore rasyonellestirdikleri tespit edilmistir
(p>0,05). Lisansiistii mezunlarinin, diger personelden daha fazla etik olmayan davraniglari
isyerinde rutin hale getirdikleri belirlenmistir [F=10,291; p<0,05]. Buna bagli olarak da en fazla
etik korlik yasayan personelin lisansiistii mezunu olan personel oldugu anlasilmaktadir

[F=4,658; p<0,05].

Saglik ¢alisanlarinin isyerinde yasadiklari etik korliik Unvanlari agisindan karsilagtirilmigtir. Bu
cergevede Oncelikle varyanslarin homojen olup olmadigini belirlemek i¢in Levene sonuglari
degerlendirilmistir. Unvanlar agisindan varyanslarm homojenligine iliskin test sonuglar1 Tablo

20°de gosterilmistir.

Tablo 20. Isyerinde etik korliigiin varyans homojenliginin Unvanlar agisindan sonuglart

Degiskenler Levene dfl df2 p
Rasyonellestirme 2,209 3 199 0,088
Bilgisizlik 1,636 3 199 0,182
Rutin 0,214 3 199 0,887
Isyerinde Etik Korliik 1,079 3 199 0,359

Tablo 20’de goriildiigli lizere; isyerinde etik korliik genel puanlar ile tiim alt boyutlara ait
puanlarin Unvanlara gére varyans homojenligi saglandigi tespit edilmistir. Bu ¢ergevede elde

edilen ANOVA testi sonuglart Tablo 21’°de verilmistir.

Tablo 21. Isyerinde etik korliigiin (invanlar acisindan karsilastirilmast

Degiskenler Unvan n X SS F p Tukey
1. Doktor 15 1,506 0,565
. 2. Paramedik 77 1,696 0,804
Rasyonellestirme 3 ATT 85 1741 0,784 1,190 0,315 -
4. Diger 26 1,976 1,090
Bilgisizlik 1. Doktor 15 3,850 1,284 2733 0,045" 1>3
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2. Paramedik 77 3016 1434 1>4
3 ATT 85 2820 1,450
4. Diger 26 2634 1436
1. Doktor 15 3416 1,178 .
. >
. 2. Paramedik 77 1,763 1,204 .
Rutin 3 ATT 85 1020 1253 078 0000 izi
4. Diger 26 1,846 1315
1. Doktor 15 2924 0,586 .
. . >
Isyerinde Etik 2. Paramedik 77 2,158 0,714 .
nde 4707 1>
Korlik 3 ATT 85 2160 0760 707 0003 1>j
4. Diger 26 2152 0,780

*p<0,05

Tablo 21°¢ gore 112 acil saglik istasyonu calisanlarmin etik davranislari kendilerince
rasyonellestirmeleri Unvanlar1 agisindan anlamli bir farklilik gostermemistir (p>0,05).
Doktorlarin ATT ve diger saglik personelinden daha fazla isyerindeki etik davranislar
konusunda bilgisiz olduklari tespit edilmistir [F=2,733; p<0,05]. Doktorlarin, paramediklerden,
ATT’lerden ve diger saglik personelinden daha fazla etik olmayan davranislari isyerinde rutin
hale getirdikleri [F=7,678; p<0,05], buna bagli olarak da en fazla etik korliik i¢inde olan
personel olduklari ortaya ¢ikmistir [F=4,707; p<0,05].

Saglik calisanlarin isyerinde yasadiklari etik korliik diizeyleri hizmet siireleri agisindan
karsilastirilmistir. Oncelikle varyanslarin homojen olup olmadigini belirlemek igin Levene ve
Welch testi sonuglar1 degerlendirilmistir. Hizmet siiresi agisindan varyanslarin homojenligine

iliskin test sonuglar1 Tablo 22°de belirtilmistir.

Tablo 22. isyerinde etik kérliigiin varyans homojenliginin hizmet siiresi agisindan sonuglart

Degiskenler Levene dfl df2 p Welch dfl df2 p
Rasyonellestirme 0682 4 198 0,605 0,390 4 82,079 0,815
Bilgisizlik 1,086 4 198 0,365 2,487 4 83,023 0,050
Rutin 11322 4 198 0,000 4,076 4 88,518 0,004
Isyerinde Etik Korliik 2,756 4 198 0,029 3,392 4 83,093 0,013

Tablo 22’de goriildiigii lizere; isyerinde etik korlilk genel puanlar ile “Rutin” alt boyutu
puanlarinin hizmet stiresine gore varyans homojenligi saglanmadigi i¢in ilgili degiskenlere ait

Welch testi anlamlilik degerleri dikkate alinmis ve Tablo 23 buna gore degerlendirilmistir.

Tablo 23. Isyerinde etik korliigiin hizmet siiresi agisindan karsilastiriimasi

Degiskenler Hizmet Siiresi n X SS F p
1.5 Y1l ve Alt1 50 1,836 0,878
2.6-10 y1l 39 1,687 0,791
Rasyonellestirme 3.11-15y1l 46 1,760 0,854 0,361 0,836 -
4.16-20 vl 47 1,646 0,677
5.21 Y1l ve Ustii 21 1,742 1,022
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1.5 Yil ve Alt1 50 2,755 1,352
2.6-10 y1l 39 2,929 1,454
Bilgisizlik 3.11-15 y1l 46 2,565 1,312 2,530 0,052 -
4.16-20 y1l 47 2,750 1,478
5. 21 Y1l ve Ustii 21 2,723 1,557
1.5 Yil ve Alt1 50 2,470 1,469
2.6-10 y1l 39 2,147 1,518 153
Rutin 3.11-15 y1l 46 1,663 1,064 3,941 0,004 1>4
4.16-20 y1l 47 1,781 1,117
5. 21 Y1l ve Ustii 21 2,264 0,811
1.5 Yil ve Alt1 50 2,520 0,855
isyerinde Etik 2.6-10 y1l 39 2,254 0,909 153
Korlik 3.11-15 y1l 46 1,996 0,621 3,478 0,013 1>4
4.16-20 y1l 47 2,059 0,643
5. 21 Y1l ve Ustii 21 2,243 0,748
“p<0,05

Tablo 23’e gore hizmet siiresi agisindan saglik calisanlarinin etik davraniglart kendilerince
rasyonellestirmeleri ve isyerindeki etik davranislar konusunda yasadiklar bilgisizlik diizeyleri
anlamli bir farklilik géstermemistir (p>0,05). 5 yil ve alt1 siiredir ¢alisanlarin, 11-15 yil ile 16-
20 yildir calisanlardan daha fazla etik olmayan davranislari rutinlestirdikleri [F=3,941; p<0,05],
buna bagli olarak da en fazla etik korliik i¢inde olan personel olduklart ortaya ¢ikmistir

[F=3,478; p<0,05].
3.4. Etik degerlere yatkinhgin etik korliik iizerinde etkisi

Calismanin bu kisminda saglik c¢alisanlarinin etik degerlere yatkinliklarinin, isyerinde
yasadiklar etik korliik diizeyleri iizerindeki etkisi incelenmistir. Bu cercevede yapilan basit

dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 24°te gdsterilmistir.

Tablo 24. Etik degerlere yatkinligin etik korliik iizerinde etkisi

Model B Std. Hata Beta t p
Sabit 5,337 0,246 21,703 0,000
Etik Degerlere Yatkinlik -0,736 0,057 -0,672 -12,871 0,000"

Tablo 24’iin devamudir.

R 0,672

R? 0,452

Diizeltilmis R? 0,449

Standart Hata 0,579
F 165,661 0,000"

*p<0,05
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Saglik calisanlarinin etik degerlere yatkinliklar1 ve isyerinde yasadiklar1 etik korliikk diizeyleri
icin kurulmus olan model anlamli ¢gikmistir [F=165,661, p<0,05]. Modele gore; etik degerlere
yatkinlik etik korligli %44,9 oraninda etkilemektedir. Bagka bir deyisle saglik ¢alisanlarinin
etik degerlere yatkinlik diizeyleri arttikca, isyerinde yasadiklar etik korlik diizeyleri 0,736
birim diisiis gostermektedir. Dolayisiyla etik degerlere yatkinligin, isyerindeki etik korligi

onemli oranda engelledigini soylemek miimkiindiir.
SONUC ve TARTISMA

Saglik ¢alisanlarinin etik degerlere yatkinliklar1 ve isyerinde yasadiklari etik korliik arasindaki
iligkiyi incelemek amaciyla hazirlanan bu ¢alisma Karabiik merkez ve ilgelerindeki 112 Acil
Saghk Hizmetleri Istasyonlarinda faaliyet gosteren saglk calisanlarinm katilimi ile
gerceklestirilmistir. Yapilan analizlerde; saglik ¢alisanlarinin insanlar1 sevdikleri ve saydiklari,
onlara kars1 adil ve diirlist davrandiklar1 ve insanlarla is birligi kurabildikleri tespit edilmistir.
Buna bagli olarak personelin etik degerlere bagli oldugu belirlenmistir. Calismaya katilan
personel her ne kadar etik davranislar konusunda kismen bilgisiz olsa da isyerinde etik olmayan
davraniglart rasyonellestirmediklerini ve bunlar1 rutin hale getirmediklerini belirtmistir.

Dolayisiyla igyerinde etik korliik icinde olmadiklar tespit edilmistir.

Calismada saglik ¢alisanlarinin etik degerlere yatkinligi cinsiyet, yas, egitim durumu, tnvan ve
hizmet siireleri acisindan da karsilastirilmistir. Bu cercevede kadin saglik calisanlarinin
insanlar1 erkeklerden daha fazla sevip saydiklar1 ve onlara kars1 daha adil ve diiriist olduklar
tespit edilse de is birligi konusunda anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir. Bulgular genel
olarak degerlendirildiginde ise kadinlarin etik degerlere erkeklerden daha fazla yatkin olduklar
ortaya konulmustur. Literatiirdeki caligmalarin bu ¢aligsma ile hem benzerlik hem de farkliliklar
gosterdigi tespit edilmistir. Bijani ve arkadaglar1 (2017), hemsire aday1 ogrencilere yonelik
arastirmalarinda calisma ile benzer sekilde kadinlarin etik degerlere daha yatkin oldugunu tespit
etmislerdir. Sarigiil ve Kana (2018) ise ortaokuldaki Tiirkce Ogretmenlerine yonelik
caligmasinda etik degerlere yatkinlik ile cinsiyet arasinda bir iligski olmadigin1 belirlemis ve bu
durumun 6gretmenlik mesleginin evrensellik gdstermesinden kaynaklandigini savunmuslardir.
Etik degerlere yatkinlik tiim meslekler icin cinsiyete gore farklilik gostermemesi gereken bir
olgu olsa da ¢alismada farklilik olusmasinin temel sebebinin ¢aligma grubunun meslegi oldugu
degerlendirilmektedir. Ani gergeklesen ve saglik calisanlarinin bilgisine muhta¢ olunan en
savunmasiz anlarda kadin saglik calisanlarimin anaclik, insancil yaklasim ve duygusal bag

kurma davraniglarindaki baskinligin bu sonucu olusturdugu diisiiniilmektedir.
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Temsil eden kisi sayilari farkli olsa da saglik ¢alisanlarinin yaslari ile kidemleri arasinda kismi
bir baglant1 oldugu belirlenmis ve ortak degerlendirme yapilmistir. Yas1 25 altinda olanlarla
kidemi 5 yil altinda olanlarin 6nemli kism1 ayni kisilerden olugmaktadir. Bu durumun saglik
calisanlarinin diger iskollarina gore nispeten daha hizli atanmasindan kaynaklandigi
distintilmektedir. Bu kapsamda 25 yas ve altinda olanlarin etik yatkinliklarinin diisiik oldugu,
kidemi 5 yil ve altinda olanlarin ise etik yatkinligin alt boyutu olan adalet/diiriistliik agisindan
daha diistik degerlere sahip olduklar tespit edilmistir. Her iki gruptaki ¢alisanlarin insanlara
kars1 besledikleri sevgi-saygi diizeyleri ile kurduklari is birligi diizeyi arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamistir. Bu kapsamda, degerlendirmeler yapilirken iki demografik grup birlikte
yorumlanmigtir. Basak, Uzun ve Arslan (2010) yogun bakim hemsirelerine yonelik
caligmalarinda alt boyutlardaki etik duyarliligin ilk yas seviyesi olan 20-29 arasinda ¢alismaya
benzer sekilde diisiik oldugunu belirlemislerdir. Yilmaz ve arkadaslar1 (2018) hemsirelere
yonelik ¢aligmalarinda benzer sekilde hem yas hem de kidem yil1 agisindan ¢aligmadaki en alt
seviyeyi temsil eden hemsirelerin etik duyarliliklarinin da diisiik oldugunu tespit etmislerdir.
Zengin ve Hasgiil (2019) evde bakim hizmetleri 6grencilerine yonelik ¢aligmalarinda yas
arttik¢a etik duyarliligin arttigini tespit etmislerdir. Calisma grubunun sadece 6grencilerden
olugmasi nedeni ile yaslarin <20 ve >21 seklinde siniflandirildigi calismada benzer sekilde
diisiik yas seviyesindeki drneklemlerin etik duyarliliginin daha diisiik oldugunu belirlenmistir.
Literatiirdeki sonuclar yas1 ve kidemi diisiik olan saglik calisanlarinin etik yatkinliginin diisiik
oldugunu, yas ve kidem arttiginda ise etik yatkinligin arttig1 sonucunu desteklemektedir. Bu
durumun ortaya ¢ikmasina sebep olan ana faktoriin calisanlarin baslangigtaki deneyimsizlikleri
oldugu diisiintilmektedir. Calisanlarin etik davranis konusunda yeterince egitilmemesi, dolayisi
ile etik sorunu ayirt edememesinin de diger bir sorun oldugu diistiniilmektedir. Ayrica 6zellikle
insanlarin mahremiyetini koruma ve gézetme davranislarinin da yasin ve kidemin ilerlemesi ile
kazanilacak tecriibe sonucu daha da oturacagi ve etik degerlere yatkinligin isin 6nemli bir

parcast oldugu bilincinin de zamanla yerlesecegi degerlendirilmektedir.

Etik degerlere yatkinlik egitim seviyesi ile ele alindiginda ise lisansiistii mezunlarinin insanlara
kars1 daha adaletsiz davrandiklari/diiriist olmadiklari, buna bagl olarak da etik degerlere
yatkinlik diizeylerinin diger personelin yatkinlik diizeyinden diisiik oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Literatiirde yapilan incelemelerde calisma gruplarinin genelde 6grenciler ve
hemsirelerden olugmasi nedeni ile egitim seviyesinin bir degisken olarak sik kullanilmadig:
belirlenmistir. Az sayidaki ¢aligmalardan birinde Basak, Uzun ve Arslan (2010) farkli olarak

egitim diizeyi ile etik yatkinlik arasinda bir iligki olmadigini tespit etmislerdir. Yilmaz ve
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arkadaslar1 (2018) ise lisans mezunu hemsirelerin etik yatkinligimin daha yiiksek oldugunu
belirledikleri ¢aligmalarinda bu durumun lisans egitimindeki zorunlu etik degerler derslerinin
bir uzantist oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alismada lisansiistli egitim alanlarda etik yatkinligin
diisiik olmasmin sebebinin se¢meli derslerde etigin ikinci planda olmasi, teorik egitime

odaklanilmasi ve yiiksek egitim diizeyinin verdigi rehavet olabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismada 112 Acil Saglik Hizmetleri Istasyonlarindaki personelinin diger insanlara sevgi ve
saygl beslemeleri ve onlarla is birligi kurma diizeyleri Unvanlari a¢isindan anlamli bir farklilik
gostermemistir. Paramedik, ATT ve diger saglik c¢alisanlarinin, doktorlardan daha fazla
insanlara kars1 adil ve diirtist olduklari tespit edilmistir. Genel puanlar acisindan bakildiginda
da paramedik, ATT ve diger saglik ¢alisanlarinin, doktorlardan daha fazla etik degerlere yatkin
olduklar1 goriilmektedir. Literatirde daha c¢ok hemsire, ebe gibi gorev Ozelinde saglik
caliganlarina  yonelik  arasgtirmalar  bulundugundan  sonuglar baska calismalarla
karsilastirilamamistir. Doktorlarin etik degerlere yatkinliginin idari gérevler ve uzmanlik alani
ile isgliciinden kaynaklandig1 disiiniilmektedir. Caligmanin bu 6zgiin sonucu ile ilerideki

aragtirmalara tartisma kaynagi olabilecegi degerlendirilmektedir.

Calismada isyerinde yasanan etik korliiglin saglik calisanlarinin cinsiyet, yas, egitim durumu,
Unvan ve hizmet siireleri acisindan anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigi incelenmistir. Bu
cercevede erkek personelin kadinlardan daha fazla etik olmayan davraniglari rutinlestirdikleri
belirlenmistir. Buna bagli olarak erkeklerin kadinlardan daha fazla isyerinde etik korliik
yasadiklari tespit edilmistir. Yas agisindan; 25 yas ve altindaki personelin diger personelden
daha fazla etik olmayan davraniglar1 rutin hale getirdikleri tespit edilmistir. Genel olarak
bakildiginda da 25 yas ve altindaki personelin diger personelden daha fazla isyerinde etik
korliik icinde olduklar1 gériilmiistiir. Hizmet siiresi agisindan; 5 yil ve alt1 sliredir ¢alisanlarin,
11-15 yil ile 16-20 yildir ¢alisanlardan daha fazla etik olmayan davranislar rutinlestirdikleri,
buna bagli olarak da en fazla etik korliik i¢inde olan personel olduklar: ortaya ¢ikmistir. Egitim
durumuna gore personelin timiiniin etik olmayan davraniglart kendilerine gore
rasyonellestirdikleri tespit edilmistir. Lisansiistii mezunlarinin, diger personelden daha fazla
etik olmayan davraniglari igyerinde rutin hale getirdikleri belirlenmistir. Buna bagl olarak da
en fazla etik korliik yasayan c¢alisanlarin lisansiistii mezunu personel oldugu ortaya ¢ikmuigtir.
Calisanlarinin etik davraniglar1 kendilerince rasyonellestirmeleri Unvanlar1 agisindan anlamli
bir farklilik gostermemistir. Buna karsin doktorlarin ATT ve diger saglik personelinden daha
fazla igyerindeki etik davranislar konusunda bilgisiz olduklar1 tespit edilmistir. Doktorlarin,

paramediklerden, ATT’lerden ve diger saglik personelinden daha fazla etik olmayan
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davraniglar1 isyerinde rutin hale getirdikleri, buna bagli olarak da en fazla etik korliik icinde

olan personel olduklar1 ortaya ¢ikmaistir.

Etik degerlere yatkinlik kavrami uzun zamandir bilinen ve aragtirilan bir davranis olsa da etik
korliik davranisi 6nceleri kavramsal diizeyde ifade edilen ve arastirmalara yakin gegmiste konu
olmaya baslayan bir davranistir. Calisma bulgular1 ayn1 demografik verileri tagiyan ¢alisma
gruplarinin beklenen bir davranig olan etik degerlere yatkinlik ve beklenmeyen bir davranig
olan etik korliik hakkinda zit seviyede davranislar gdsterdigini ortaya koymaktadir. Ornek
olarak cinsiyet ele alinirsa, kadinlarda etik yatkinlik diizeyinin, erkeklerde ise etik korliik
diizeyinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda tiim veriler etik degerlere yatkinlik ile
paralel sekilde literatiirle uyusmaktadir. Tiim ¢alisma bulgularinda ayni ¢ikan bu durum etik
degerlere yatkinlik ve etik korlik arasinda dikkat g¢ekici bir baglanti oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu yonii ile ge¢mis ¢aligmalarda da etik degerlere yatkinligi az olan gruplarin etik
korliik yasama diizeylerinin yiiksek oldugunun ifade edilebilecegi diisiiniilmektedir. Bu
iligkinin yeni c¢aligmalarla incelenip tartisilmasi iki kavramin baglantis1 hakkinda literatiire

katk1 saglayabilecektir.

Calisma sonucunda 112 saglik calisanlarinin etik degerlere yatkinlik diizeyleri arttikca,
isyerinde yasadiklar etik korliikk diizeylerinin diisiis gosterdigi belirlenmistir. Bagka bir ifade
ile etik degerlere yatkinlik, isyerindeki etik korliigii 5nemli oranda engellemektedir. Literattirde
iki kavramin bir arada kullanildig1 bir ¢alismaya rastlanmamistir. Calismanin 6zgiin yanini
temsil eden bu durum, ilerideki olas1 ¢aligmalar i¢in bu arastirmanin bir tartisma kaynagi

olabilecegi seklinde degerlendirilmektedir.

ONERILER

Etki alan1 dogrudan bireyler olan saglik ¢alisanlariin bir birimi olan 112 acil saglik istasyonu
personeli gerceklestirdikleri gorev nedeni ile ayr1 bir 6neme sahiptir. Aniden ortaya ¢ikan acil
saglik sorunlarina bazen insanlarin kendi evlerinde en savunmasiz/mahrem anlarinda miidahale
eden 112 acil saglik ¢alisanlarinin yiiksek bir etik anlayisa sahip olmalidir. Birbiri ile baglantili
oldugu belirlenen etik anlayiga sahip olma ve etik korliik yasamama davraniglart bu yonii ile
toplumun tamamini ilgilendiren 6nemli ve kapsamli davranislardir. Etik yatkinligin artmasina,
dolayisi ile etik korliigiin azalmasina katki saglayacak bazi Oneriler arastirma sonuglari
dogrultusunda asagida verilmistir:

26



Omer DULKADIR, Niliifer AKYOL, Aysegiil OZTURK Saghk Calisanlarimin Etik Degerlere Yatkinlik ve Etik

Korlik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

e FErkek ve kadin arasindaki duygusal farkliligin yaratilistan gelen bir olgu oldugu bilinse
de ozellikle egitim ve sorumluluk verme siire¢lerinde erkeklerin etik agidan daha
verimli hale gelmesini saglayacak stratejiler belirlenmeli ve uygulanmalidir.

e Yasi ve dolayisi ile kidem yili diisikk olan calisanlarin mesleklerin basinda etik
yatkinliklarinin diigiik oldugu dikkate alinarak ozellikle yiiksekdgretimde ve goreve
baslama oryantasyonlarinda ayri bir onem gosterilmelidir. Ayrica ¢aligma siirecinde
strekli g6zlem altinda tutulmalar1 ve gerekli yerlerde miidahale edilmesi etik yatkinlik
davranisini kazanma hizini artirabilecektir.

e FEtik egitimin teorik diizeyden ¢ikarilip uygulamali ve fiili 6rnekli ele alinmasi 6zellikle
onlisans ve lisans 6grencileri i¢in gelecekte faydali olabilecektir.

e Lisansiistii egitimlerde etik yatkinlikla ilgili derslerin se¢cmeli yerine zorunlu hale
getirilmesi ve egitim seviyesi ne olursa olsun etik anlayisin degismemesi gerekliligine
yonelik egitim stratejileri belirlenmelidir.

e Doktorlarin idari yiiklerin azaltilmasi ve temel diizeydeki tibbi sorumluluklarin diger

saglik calisanlarina devredilmesi etik korliik diizeyini diigiirebilecektir.

Etik acidan yiiksek toplumsal 6neme sahip olan 112 acil saglik ¢alisanlar1 6zelinde yapilan bu
caligmanin insanlarin kisisel bilgilerine sahip olabilen diger meslek kollar1 (giivenlik, adalet ve
benzeri kurumlar), sehirler veya meslekler gibi ¢aligma gruplari ile yapilmasinin literatiire katki

saglanacag1 degerlendirilmektedir.
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