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Ogretmenlerin Goziinden Ders Denetimi: Beklentiler, ihtiyaglar ve Yansimalar

Sevgi YILDIZ" Nurcan GUNAY** Yunus TEVEK** Yeliz CIFTCI** Arzu POLAT**

0z

Bu arastirma, ogretmenlerin ders denetimine iliskin beklentilerini, ihtiyaclarini ve denetimin
mesleki yasamlarina yansimalarini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda 2023-2024
egitim 6gretim yilinda Ordu ilinde gorev yapan, farkli kademe, brans ve kidem 6zelliklerine sahip
16 6gretmenle yari yapilandirilmis gérismeler gergeklestirilmis; elde edilen veriler betimsel analiz
yontemiyle incelenmistir. Veriler; 6gretmenlerin denetim beklentileri, denetim ihtiyaglar ve
denetimin yansimalari olmak Uzere ii¢ tema altinda toplanmistir. Arastirma bulgularina goére
o0gretmenler ders denetimlerinin gerekli oldugunu distinmekle birlikte bu siirecin okul muddrleri
tarafindan daha yapici, destekleyici ve rehberlik odakli bir yaklasimla yiritilmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Ayrica denetim sirecinde 6grencilerin hazir bulunusluk diizeyi ve 6gretmenin psikolojik
durumu gibi unsurlarin da dikkate alinmasi gerektigi belirtilmistir. Kidemli 6gretmenler, gegmiste
denetimlerin daha ¢ok kontrol odakl oldugunu, son yillarda ise rehberlik yéninin 6n plana giktigini
vurgulamistir. Ders denetimlerinin 6gretmenlerin mesleki yeterliliklerini, motivasyonlarini ve
gelisimlerini desteklemesi beklenmekte; aksi takdirde denetim siireci 6gretmenler Uzerinde
olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Arastirma bulgularina dayali olarak denetim sireglerinin
rehberlik ve 6gretmen odaklilik olmak lizere gesitli boyutlarina yonelik 6neriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim yonetimi, denetim, ders denetimi, 6gretmen beklentileri, denetimin
etkileri

Lesson Supervision Through the Eyes of Teachers: Expectations, Needs, and Reflections

Abstract

This study aims to identify teachers' expectations and needs regarding lesson supervision, as well
as its reflections on their professional lives. In line with this aim, semi-structured interviews were
conducted with 16 teachers working in Ordu province during the 2023-2024 academic year. These
teachers represented various educational levels, subject areas, and seniority levels. The data
obtained were analyzed using descriptive analysis. The findings were grouped under three main
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themes: teachers’ expectations from supervision, their supervision-related needs, and the effects
of supervision. According to the findings, although teachers believe that classroom supervision is
necessary, they emphasize that the process should be conducted by school principals through a
more constructive, supportive, and guidance-oriented approach. Teachers also pointed out that
elements such as students’ readiness levels and the psychological state of the teacher should be
taken into consideration during the supervision process. Experienced teachers noted that while
supervision in the past was more control-oriented, in recent years the guidance function has
become more prominent. It is expected that classroom supervision should support teachers’
professional competencies, motivation, and development; otherwise, the process may have
negative effects on teachers. Based on the research findings, recommendations have been
developed for various aspects of supervision processes, including guidance and teacher-
centeredness.

Keywords: Educational administration, supervision, lesson supervision, teacher expectations,
effects of supervision
Giris

Egitim, tarih boyunca toplumlarin ilerlemesinde ve bireylerin yasam standartlarinin
yukseltilmesinde temel bir unsur olarak kritik roller tGstlenmistir. Antik donemlerden glinlimUize degin
egitim, bireylerin bilgi ve beceri edinmeleri, kiltlirel mirasi i¢sellestirmeleri ve toplumsal norm ve
kurallara uyum saglamalari icin vazgecilmez bir ara¢ olmustur. Orta Cag'da din ve bilim arasindaki
dengeyi tesis etmede etkili olan egitim, Ronesans doneminde bilginin yayginlasmasina ve elestirel
disincenin gelisimine 6nemli katkilar sunmustur. Sanayi Devrimi ile egitim, ekonomik kalkinmanin ve
teknolojik ilerlemenin temelini olusturmustur. 21. ylzyilda ise egitim, hizla evrilen teknolojinin etkisiyle
yeni bir boyut kazanmistir. Karadaban ve digerlerine (2023) gore egitim tarihin her evresinde merkezi
bir konuma sahip olan egitim ve Ozellikle egitim sistemleri, ginimizde de vazgecilmezligini
surdirmektedir. Bu sistemlerin degerini korumasinda ve gelistirmesinde, gegmisten gliniimize dek
siregelen denetim mekanizmalari dnemli bir rol oynamistir. Zira egitim sistemlerinde denetim, kalite
glivencesi, standart belirleme, siireg iyilestirme ve egitimde firsat esitliginin saglanmasi gibi amaclarla

kullanilan temel bir aractir (ince, 2023).

Egitim sistemlerinde denetim, 6gretmenlerin mesleki gelisimini desteklemek, egitim kalitesini
izlemek ve standartlarin saglanmasini giivence altina almak agisindan énemli bir islev Gstlenmektedir.
Bu islev, yalnizca kontrole dayal degil, ayni zamanda gelisimsel ve rehberlik temelli bir anlayisla
sekillenmektedir. Bu baglamda, egitim denetimi kontrol temelli denetim, gelisimsel denetim ve
rehberlik odakl denetim olmak lizere li¢ ana kuramsal yaklasimla agiklanabilir. Kontrol temelli denetim
yaklasimi, 6gretmenin performansini 6lgmeye ve 6gretim slirecinin hatalarini tespit etmeye odaklanir.
Bu yaklasim, geleneksel birokratik denetim anlayisinin temelini olusturmaktadir (Beycioglu ve
Dénmez, 2009). Ancak bu anlayis zamanla yerini, 6gretmenin gelisimini dnceleyen, is birligine dayali
modellere birakmistir. Gelisimsel denetim, 6gretmenlerin mesleki yeterliklerini artirmayi amaglayan,
yapilandiriimis geri bildirimlerle 6gretmenin 6grenmesini ve gelisimini desteklemeye calisan bir

yaklasimdir (Glickman vd., 2017). Bu modelde 6gretmen, pasif bir degerlendirme nesnesi degil, aktif
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bir 6grenen olarak konumlandirilir. Rehberlik temelli denetim ise denetim sirecini, 6gretmenle
denetmen arasinda giivene dayali bir iliski olarak ele almaktadir. Bu modelde amag, 6gretmenin giicli
yonlerini ortaya ¢ikarmak ve gelisim alanlarinda destek saglamaktir (Veloo vd., 2013). Bu yaklasim,
denetimi bir cezalandirma degil, gelisim firsati olarak gérmektedir.

Turkiye'de egitim denetimine iliskin yapilan ¢alismalarin biylik cogunlugu denetimin yapisi,
uygulamalari ve 6gretmen algilarina odaklanmaktadir (Altunbulak vd., 2023). Alanyazin incelendiginde
Turkiye'deki mevcut denetim modellerinde bu c¢agdas yaklasimlarin tam anlamiyla yansimadigi,
ozellikle rehberlik ve gelisim odakli yapilarin yeterince kurumsallasmadigi gorilmektedir (Sik ve
Demirtas, 2022). Altun (2014) Tirkiye’de O6gretmen denetimine elestirel bir yaklasim getirerek,
ozellikle denetimin 6gretmeni gelistiren degil, kontrol eden yapida oldugunu ve dénisiim ihtiyacini
vurgulamaktadir. Bu durum o6gretmenlerin denetime karsi gelistirdigi tutumlari ve sirece olan
glvenlerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu arastirma 6gretmenlerin ders denetimine yonelik
algilarina odaklanmakta ve denetim sisteminden beklentilerini ve denetimin 6gretmenliklerine
yansimasini ele almaktadir. Bu baglamda 6gretmenlerin ihtiyag ve istekleri dikkate alinarak, temelde
ders denetimine iliskin 6gretmen gorisleri belirlenemistir. Bu baglamda bu arastirma, denetim
siirecinde 6gretmen beklenti ve ihtiyaclarinin goz ardi edilmemesi gerektigine vurgu yaparak, denetim

modellerinin 6gretmen merkezli yeniden yapilandiriimasina katki sunmayi amaglamaktadir.

Kavramsal Cerceve

Egitim Denetimi

Gegmisten glinimize denetimle ilgili bircok tanimlamalar yapilmistir. Senge (1990) “kamu ve
kurum yararina insan davranislarini kontrol etme siireci” olarak tanimlarken Aydin (2014a; 2014b)
denetimi “6rgitsel eylemlerin kabul edilen amaglar dogrultusunda saptanan ilke ve kurallara uygun
olup olmadiginin anlasilmasi sireci” olarak tanimlamaktadir. Egitim denetimi, “egitimin olumlu ve
olumsuz yoénlerinin belirlenmesi, degerlendirme ve gelistirme asamasinda geri bildirim saglanmasiyla
baslayan dongisel bir stire¢” (Karaman, 2018, ss. 32) olarak tanimlanmaktadir. Egitim denetimi, egitim
sistemlerinde kaliteyi artirmak, 6gretmenlerin profesyonel gelisimini desteklemek ve 6grencilerin
basarisiniiyilestirmek icin nemli bir aractir (Leithwood & Jantzi, 2006). Egitim denetimi, 6gretmenlerin
gelisimini destekleme, 6gretim sirecinin kalitesini artirma ve 0Ogrencilerin 6grenme sonuglarini
iyilestirme gibi amaclarla uygulanmaktadir. Egitimde denetim sireci, belirli ilke ve amaglara dayali
olarak yapilandiriimalidir (Sagir ve Géksoy, 2016).

Egitimde denetimler genellikle yerel yonetimler, okul middrleri veya egitim kurumlarinin dis
denetgileri tarafindan gergeklestiriimektedir (Tung, 2020). Egitim denetimi, okullarin yasal

diizenlemelere uygunlugunu, egitim standartlarini, 6gretim ve 6grenme siireglerini, 6gretmenlerin
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performansini ve genel olarak egitim sisteminin etkinligini degerlendirmektedir. Ayni zamanda okulun
genel yonetimini, finansal kaynaklarin kullanimini, okul iklimini ve 0grenci glvenligi de
incelenmektedir. Bu sekilde, okullarin saglikh bir 68renme ortami saglamasi ve 6grencilerin givenligini
saglamasi da denetim siirecinin bir parcasi haline gelmektedir. Bu denetim, okul yénetiminin etkinligini
ve hesap verebilirligini arttirmaya yonelik olarak gergeklestirilir. Okul yoneticilerinin liderlik
yetenekleri, karar alma siirecleri ve stratejik planlama kapasiteleri denetim sirasinda degerlendirilir.
Finansal kaynaklarin verimli kullanimi, bltce planlamasi, harcamalarin takibi ve mali raporlamanin
dogrulugu gibi konular, egitim denetiminin énemli unsurlari arasinda yer alir. Bu, okullarin mali
surdurdlebilirligini ve kaynaklarin 6grenci basarisini destekleyecek sekilde kullanilmasini saglamaktadir
(Kavakh, 2023).

Ders Denetimi

Ders denetimi, 6gretmenlerin pedagojik ve mesleki gelisimini, kullandiklari yontem ve
teknikleri ders sirasinda ise kosabilme becerilerini, 6grencilerine ders programina goére ulasilmak
istenilen amaclara uygun egitim verip vermediklerini belirlemeye yonelik calismalarin yirataldiga bir
surectir (Erden, 2005). Kontrol ve rehberlik ders denetiminin baslica amaglarindandir (Aydin, 2014a).
Ders denetimi, egitimde 6gretmenlerin performanslarini degerlendirmek ve 6grencilerin daha etkili bir
sekilde 6grenmelerini saglamak amaciyla yapilan bir inceleme ve degerlendirme slirecidir (Aydin,
2014b). Ders denetimlerinin amacina ulasmasinda ders denetimi gerceklestiren kisilerin alaninda
uzman ve siirece hakim olmasi son derece dnemlidir. Aksi takdirde yapilan ders denetimleri gergekleri
yansitmadigi gibi denetim sirasinda yapilan dersten elde edilen verimi dislirecek, denetim slirecinin
bir paydasi olan 6gretmende ders denetimlerine karsi olumsuz bir tutum ve gereksiz bir korku duygusu
gelistirecektir.

Ders denetimi, 6gretmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunurken ayni zamanda
ogrencilerin akademik basarilarini arttirmayi hedeflemektedir. Denetim siirecinde, 6gretmenlerin ders
planlamalari, 6gretim stratejileri, sinif yonetimi becerileri, 6grenci degerlendirme yontemleri ve
ogrenciye sunulan destekler incelenmektedir (Glickman vd., 2017). Bu sireg, 6gretmenlere geri
bildirim saglayarak glicli yonlerini vurgulamanin yani sira, gelisim alanlarini belirlemelerine de
yardimci olmaktadir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda 6gretmenlere egitim ve destek saglanabilir,
boylece daha etkili bir 6gretim stratejisi gelistirmeleri ve 06grencilerin 6grenme deneyimlerini
iyilestirmeleri saglanabilir (Guskey, 2002). Ders denetimi, egitim standartlarinin karsilanmasini
saglama, 6gretmenler arasinda tutarlilik ve adaletin saglanmasi ve sirekli egitim iyilestirmesini tesvik
etme agisindan kritik bir 5neme sahiptir. Bu denetim stiregleri, okullarda egitim kalitesini artirmak igin
yapilandirilmis ve sistematik bir yaklagimdir. Ogretmenlerin performansini degerlendirmek ve mesleki
gelisimlerini desteklemek amaciyla yapilan bu denetimler, 6gretmenlerin geri bildirim alarak

kendilerini gelistirme firsati bulmalarini saglamaktadir. Bu durum, 0gretmenlerin mesleki
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motivasyonunu artirarak daha etkili ve verimli bir egitim sunmalarina yardimci olur (Kogak ve
Memisoglu, 2020).

Egitim denetimi alani, zaman icinde farkli kuramsal yaklasimlar gelistirmistir. Bu yaklasimlar,
denetimin amacini, denetgi roliinii ve 68retmenin slirecteki konumunu farkl perspektiflerden ele alir.
Cogan (1973) ve Goldhammer (1969) tarafindan gelistirilen klinik denetim, 6gretmen-denetgi arasinda
ylz yize etkilesimi temel alan, 6gretim becerilerinin dogrudan gozlem ve sistematik geri bildirim
yoluyla gelistiriimesini amaclayan dongilisel bir sirectir. Bu model, Ozellikle sinif ici 6gretim
davraniglarinin analizine ve 6gretmenin belirli hedeflere ulasmasina odaklanir. Gelisimsel denetim
yaklasimi (Goldhammer vd., 1993), 6gretmenin mesleki gelisim dizeyine ve bireysel ihtiyaglarina
odaklanan esnek bir model sunar. Denetgi, 6gretmenin o anki gelisimsel asamasina (6rnegin, baslangic,
ozerklik arayisi, olgunluk) gére farkli denetim stratejileri benimser; bu, deneyimsiz 6gretmenlere daha
fazla destek, deneyimli 6gretmenlere ise daha fazla 6zerklik taninmasi anlamina gelebilir. Bu model,
denetimi bir kontrol araci olmaktan cikarip, strekli mesleki gelisim araci olarak konumlandirir. Eisner
(1979) tarafindan savunulan sanatsal denetim, denetimi bir bilimden ¢ok bir sanat olarak gérir. Bu
yaklasim, 6gretim slirecinin karmasikhigini ve ¢ok boyutlulugunu anlamaya odaklanir; nicel dlglimler
yerine, gozlem, empati ve yoruma dayali nitel bir degerlendirme sunar. Denetci, 6gretmenin sinif
ortamindaki "sanatini" anlamaya ¢alisir ve geri bildirimlerini bu baglamda sekillendirir. Glickman (2017)
tarafindan gelistirilen farklilastirilmis denetim, denetcinin farkh oOgretmenlere farkli denetim
yaklasimlari uygulamasini 6nerir. Bu model, 6gretmenin mesleki yeterliligi, gelisimsel diizeyi ve kisisel
tercihleri dogrultusunda rehberlik, is birlikci veya yonlendirici denetim stilleri arasinda ayrim yapar. Son
yillarda 6n plana ¢ikan bu modeller, denetimi bir rehberlik ve kogluk siireci olarak ele alir. Denetgi,
o0gretmenin glicll yonlerini ortaya ¢ikarmaya, hedefler belirlemesine ve bu hedeflere ulasma yolunda
desteklemeye odaklanir. Bu yaklasimlar, 6gretmenin Ozerkligini ve i¢sel motivasyonunu artirmayi
hedefler ve denetimi "6grenme" odakli bir is birligi olarak konumlandirir.

Egitim denetimi (zerine Tirkiye'de yapilan arastirmalar incelendiginde, 1990°li yillarda
denetim siireclerindeki farkhliklar, denetmenlerin rehberlik gérevleri ve denetimlerin modern denetim
anlayisina uyumu konularinin 6n planda oldugu gorilmektedir. 2000'li yillarda ise denetim ve
denetmen sisteminin yapilandiriimasi, denetmenlerin is yikleri, 6zIik haklari ve hizmet igi egitim
eksiklikleri gibi konularin yani sira, denetim sistemi ve denetmenlerle ilgili yasanan sorunlar ele
alinmistir. Ayrica, denetmenlerin is doyumlari, duygusal zekalari, tikenmislik diizeyleri ve 6rgitsel
bagliliklari da bu donemde incelenen diger dnemli konular arasinda yer almistir (D6nmez ve Demirtas,

2018).

Turk Egitim Sisteminde Ders Denetimi
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3.10.1993 tarih ve 21717 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim Bakanhgi Teftis Kurulu
Yonetmeligi'nde ders denetiminin amaci ve ders denetiminde degerlendirmeye alinacak hususlar

Madde 62’de su sekilde ifade edilmektedir:

Ders denetimlerinde, 6gretmenlerin, kendi alanlarindaki vyetiskinlikleri, goéreve bagliliklari,
calismalari, 6gretim metotlarini uygulamadaki yeterlikleri, Milli Egitim Temel Kanunu’'nda
ongorilen hedeflerine ulagiimasi yonindeki ¢abalari, 6grencilerin yetisme dizeyleri ve derslerde
elde edilen sonuglarin okuldaki egitim ortamina ve cevreye yansimalari arastiriir. Ders
denetimlerinde, gorilen ders saatlerindeki ¢alismalarin degerlendirilmesi yaninda, 6gretmenin;
Ogretim programini ve vyillik ders planlarini ne dereceye kadar uygulamig oldugu, soru
diizenlemedeki vyeterliligi, yaptigi yazih yoklamalar, yaptirdigi 6grenci 6devleri ve bunlar
degerlendirmede dikkati, atelye ¢alismalari ile kazandirdigi bilgi ve beceri dlizeyi, 6grencileri kisisel
calismalara yoneltmede gosterdigi basari, okul ici ve disi etkinlik ve davranislari da incelenip
degerlendirilir.

Turkiye’de ders denetimlerini okul mudirleri gerceklestirmektedir. Okul midirlerinin bu
surecteki denetim rollerine dair saha arastirmalari da mevcuttur (Bayraktutan, 2011). 2013 tarihli
Resmfi Gazete’de yayimlanan 28758 sayili Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlari Yonetmeliginin
78. maddesi 4. fikrasi d bendine gore rehberlik yapmak ve 6gretmenlerin performansini arttirmak
amaciyla her 6gretim yilinda dersleri en az bir defa izlemek okul midirlerinin gérevlerindendir. 2019
yiinda “okul éncesi egitim ve ilk6gretim kurumlarinin egitim, 6gretim ve yénetim ile ilgili is ve
islemlerine yénelik rehberlik ve denetim faaliyetleri, ilgili mevzuati dogrultusunda denetlemeye yetkili
olan birimlerce yiiriitiliir.” olarak degistirilmistir. Bu maddede yazan “denetlemeye yetkili birimler”
acikca okul midirleri olarak belirtilmemistir. Yoneticilerin ders denetim gorevi 2508 sayili Tebligler
Dergisinin 13. maddesinde ise “Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili alanlarda yetismelerini tesvik eder ve
bu konuda gerekli tedbirleri alir. Ders yilinin ¢esitli zamanlarinda 6gretmenlerin derslerini ve diger
faaliyetlerini yakindan izler.” seklinde belirtilmistir. Yonetimin sorumlulugunda olan denetimin
yonetime ve 6gretime deger katabilmesi icin belirlenmis standart ve kriterlere gore faaliyet gostermesi
beklenmelidir. Bu beklenti dogrultusunda denetim uygulamasini okul middrleri gerceklestirmektedir.
Ancak uygulamanin niteligi, 6gretmenler ve yoneticiler tarafindan farkli sekillerde algilanmakta;

denetimin yapici olup olmadigi tartisiilmaktadir (Gorgilu ve Kigikali, 2023).

Yontem
Arastirmanin Modeli
Ogretmenlerin gorislerine gére ders denetimini beklentiler, ihtiyaclar ve 6gretmenlere
yansimalari baglaminda ele almayi amaglayan bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden temel nitel
arastirma desenine gore tasarlanmistir. Arastirma yapilan kisilerin yasamlarini nasil degerlendirdikleri,
olusturduklari ve tecriibelerine hangi anlami ekledikleri bu desende (zerinde durulan durumdur.
Egitimde uygulamali alanlarda ve tim disiplinlerde bu desen yaygin olarak kullanilan bir tiirdiir. Bu

desen, belirli bir teorik cerceveye siki sikiya bagli kalmadan, arastirilan olguya iliskin zengin ve detayl
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bilgi Gretilmesini saglar ve egitim bilimleri dahil pek ¢ok uygulamal alanda yaygin olarak
kullanilmaktadir (Merriam, 2013). Calisma, 6gretmenlerin denetim siirecine dair 6znel algilarini ve bu
karmasik slirece dair tecriibelerini kendi ifadeleriyle ortaya koyma firsati sunmasi nedeniyle bu deseni
benimsemistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Ordu il merkezinde gorev
yapan, maksimum cesitlilik 6rneklemesi yaklasimiyla belirlenmis 16 o6gretmen olusturmaktadir.
Maksimum gesitlilik 6rneklemesi, farkli tiirden durumlar hakkinda bir fikir edinmek ve olasi gesitliligi
yansitmak amaciyla, ilgili olguya iliskin farkli bakis acilarini temsil eden katiimcilari se¢gmeyi
amaclamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2021). Bu baglamda, 6gretmenlerin cinsiyet, kidem, brans ve
gorev yapilan okul kademesi gibi Ozelliklerine gore cesitlilik saglanmasina 6zen gosterilmistir. Bu
cesitlilik, denetim sirecine dair farkli deneyim ve algilarin ortaya ¢ikarilmasina katki saglamistir.
Calisma grubundaki 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin detayh bilgilere Tablo 1'de yer

verilmistir.

Tablo 1:

Katimcilara Ait Demografik Degiskenler

Katilima Cinsiyet Yas Mesleki Kidem Bransi Egitim Durumu
K1 Kadin 42 20 Tirkce Lisans
K2 Erkek 45 22 Din Kiiltiir ve Ahlak Bilgisi Lisans
K3 Erkek 45 24 Tirkce Yiksek Lisans
K4 Erkek 35 10 Tirkce Yiksek Lisans
K5 Kadin 49 27 Okul Oncesi Egitimi Lisans
K6 Kadin 35 12 Okul Oncesi Egitimi Lisans
K7 Kadin 43 21 Okul Oncesi Egitimi Lisans
K8 Kadin 31 8 Okul Oncesi Egitimi Lisans
K9 Kadin 52 29 Sinif Ogretmeni Lisans
K10 Kadin 34 10 ingilizce Ogretmeni Yiiksek Lisans
K11 Erkek 28 5 Ozel Egitim Ogretmeni Lisans
K12 Erkek 43 21 Sinif Ogretmeni Lisans
K13 Erkek 46 24 Fizik Lisans
K14 Erkek 44 20 Cografya Yiksek Lisans
K15 Erkek 40 8 Tarih Yiksek Lisans
K16 Erkek 42 9 Tirk Dili ve Edebiyati Yiksek Lisans

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin Okul Oncesi, Tiirkge, Sinif, ingilizce, Fizik, Tiirk Dili ve
Edebiyati, Ozel Egitim, Tarih, Cografya, Din Kiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmeni olmak lizere farkl
kademe ve farkh branslardan 16 6gretmenden olustugu gorilmektedir. Katilimcilarin yaslari agisindan
28-52 araliginda oldugu, kidem olarak 5-29 yil arasinda galisma yilina sahip olduklari, 10 katilimcinin
lisans, alti katihmcinin ylksek lisans mezunu oldugu gorilmektedir.

Veri Toplama Araci
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Arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yari yapilandiriimis goériisme formu
aractligiyla toplanmistir. Gorlisme formu, ilgili alan yazin taramasi sonucunda belirlenen temel boyutlar
ve uzman gorisleri dogrultusunda hazirlanmistir. Form, dért egitim ydnetimi uzmani ve iki deneyimli
0gretmen tarafindan incelenmis ve dilbilgisi, anlasilirlik ve kapsam gecerliligi agisindan geri bildirimleri
alinarak son hali verilmistir. Gorlisme formu, 6gretmenlerin denetim siirecine iliskin beklentilerini,
ihtiyaclarini ve denetimin mesleki gelisimlerine etkilerini ortaya koymaya yonelik 9 temel acik uclu soru
ve bu sorulari derinlestirmeye yarayan alt sorulardan olusmaktadir. Gériisme sorularina Ek 1'de yer
verilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasina baslanmadan 6nce Ordu Universitesi Egitim Arastirmalari Etik
Kurulundan etik onay alinmistir. Yari-yapilandiriimis gortismeler, okul oncesi, ilkokul, ortaokul ve
ortabgretimde gorev yapan Ogretmenlerle arastirmacilar tarafindan yiz ylze gerceklestirilmistir.
Gorusmeler 15 ile 45 dk arasinda gerceklestirilmistir. Veriler elde edilirken katiimci gondlltlagiyle
gortsmeler sesli kayit altina alinmis ve verilerin 2023-2024 bahar doneminin sonuna kadar toplaniimasi
saglanmistir.

Arastirmanin veri toplama sireci, 2023-2024 bahar doéneminde gerceklestirilmistir.
Katilimcilarla yiiz yize, birebir gérismeler yapiimistir. Her bir gériisme, ortalama 15 ila 45 dakika
sirmustlir. Gorismeler, katilimcilarin izni dogrultusunda sesli olarak kayit altina alinmistir. Gorlisme
Oncesinde katilimcilara arastirmanin amaci hakkinda bilgi verilmis, gonilllilik esasi ve kimliklerinin gizli
tutulacagl garanti edilmistir. Etik kurul onayi Ordu Universitesi Egitim Arastirmalar Etik Kurulundan
alinmistir. Kayit altina alinan ses kayitlari, veri analizi 6ncesinde arastirmacilar tarafindan desifre
edilerek yazili metin haline getirilmistir. Desifre edilen metinler, gérismelerin dogrulugunu teyit etmek
amaciyla arastirmacilarca tekrar dinlenerek kontrol edilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen nitel veriler, Yildinm ve Simsek (2021) tarafindan aciklanan betimsel analiz
yontemiyle ¢oziimlenmistir. Betimsel analiz, elde edilen verilerin 6nceden belirlenen temalar ve
kategoriler dogrultusunda 6zetlenmesi ve yorumlanmasi siirecidir. Dolayisiyla arastirma bulgularinin
sunulmasinda tiimdengelimsel bir yaklasim izlenmistir.

Arastirmada bir arastirmaci uzman olarak belirli araliklarla analizleri kontrol ederek dis denetim
saglamis diger arastirmacilar ise verilerin analizini gergeklestirilmistir. Katihmcilarla yeterli sire
gorismeler yapilarak derinlemesine bilgi elde edilmistir. Gorlisme transkriptleri ve ortaya ¢ikan ana
temalar Ug¢ katihmci (K2, K5 ve K6) ile tekrar paylasilarak, onlarin kendi ifadelerini ve ortaya ¢ikan

bulgulari dogru bir sekilde temsil edip etmedigi konusunda onaylari alinmistir. Bulgularin sunumunda,

Dr. Yasemin KEPENEKCI, Dr. Senol SEZER, Dr. Tugba GUNER DEMIR, Dr. Burcu TOPTAS
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katilimcilarin orijinal ifadeleri (dogrudan alintilar) sik¢a kullanilarak bulgularin katihmci verilerinden
tlredigi gosterilmistir. Olusturulan temalar ve kategoriler arasindaki iliskiler belirlenmis ve bu yapilar,
arastirma sorularini yanitlayacak sekilde mantiksal bir diizende organize edilmistir. Bulgular kisminda

bu temalar ve alt kategoriler bagliklar halinde sunulmustur.

Bulgular

Arastirmanin amaci kapsaminda o6gretmenlerden ders denetimine iliskin gelen yanitlar
o6gretmenlerin denetim beklentileri, 6gretmenlerin denetim ihtiyaclari ve denetimin yansimalari olmak
Uzere Ui¢ tema altinda sunulmustur. Ayrica her bir tema kendi icerisinde mesleki yeterlilik, sinif
yonetimi, iletisim ve meslege yaklasim kategorilerinde sunulmustur.
Ogretmenlerin Denetim Beklentileri

Ogretmenlerin ders denetimine yonelik beklentileri, 6gretmenlerin bir ders denetiminin nasil
olmasi gerektigi ile ilgili distnceleri, ders denetimine iliskin 6nerileri, ders denetimini kimlerin yapmasi
gerektigi ve denetimin 6gretmenleri degerlendirebilme noktasindaki yeterliligi konusundaki gorisleri
mesleki yeterlilik (bilgi, beceri, tutum ve degerler), sinif yonetimi, iletisim ve meslege yaklasim
kategorilerinde ele alinmistir. Ogretmenlerin ders denetimine iliskin beklentileri incelendiginde,
denetimin daha cok okul yoneticileri tarafindan yapilmasi, rehberlik-destek odakli olmasi ve gerginlik
olusturmamasi gerektigi yoninde glicli bir egilim oldugu gorilmistir. Benzer sekilde, 6gretmenler
okul mudirlerinden denetim sirecinde rehberlik edici ve destekleyici bir tutum beklemektedir
(Atesoglu ve Akbasli, 2020). Ayrica 6grencilerin hazir bulunusluk dizeyi ve 6gretmenin psikolojik
durumu gibi unsurlarin da g6z 6nilinde bulundurularak denetimin gerceklesmesi beklenmektedir.

1-Mesleki Yeterlilik: Okul midirlerinden ders denetimine iliskin mesleki yeterlilikleri agisindan
beklentileri konusunda &gretmenlerin gorislerinin cesitlendigi gorilmektedir. Ornegin K11 ders
denetimi ile ilgili goriisiinde “Ders denetimini okul miidiiriiniin yapmasini beklerim. Clinkii okul
midiiriiniin okulundaki 6gretmenleri iyi tanimasi denetimin etkinligini arttirir.” demistir. K10 ders
denetiminden beklentisini “Uzman bir heyet tarafindan, égretmen ve égrencinin siireg ile ilgili bilgi
sahibi oldugu, sinifin genel durumu ve égrenci tutumlari ile ilgili 6n bilgilendirmenin heyete yapiimis
oldugu bir denetim olabilir.” diye cevaplamistir. Kidem yili nispeten daha az olan K8 ise: “Denetim
olmali mi diye sorsalar ben olmamasi gériisiinii savunurdum. Bana gére 6zdenetim ya da kurumlarin
kendi otokontroliinii saglamasi egitimde daha gergekgi bir etkiye sahip olurdu. Benim meslegime hékim
bir denetci tarafindan denetlenmek meslegime katki saglamali veya bana eksik oldugum alanlarda
rehberlik etmeli.” diyerek belirtmektedir. K4 ise “Denetimi ¢alisilan okuldaki okul midiiriinden ziyade
brans okul miidiirlerinin yapmasi isabet olacaktir. Ornegin Tiirkce bransinda bir okul miidiirii birkag
okuldaki Tiirk¢e bransindaki 6gretmenleri degerlendirmesi isabet olacaktir” seklinde belirtmistir. K7

gorlsiini su ifadelerle vurgulamistir:
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Ornegin; sinifima haber vermeden ve agiklama yapmadan giren, sinifta anlik gérdiigii bazi durumlari
genele yayarak beni elestiren ve diger siirecleri gormezden gelen bir midir tarafindan denetlenmek
istemem. Denetim 6ncesinde benden beklentilerini bana bildiren, denetleyecegi kriterleri benimle
paylasan, denetim sirasinda gerginlik yaratmayan, denetim sonrasinda da birlikte degerlendirme
yaptigimiz, iletisime agik ve samimi bir denetmen olmasini tercih ederim.

Ogretmenler ders isleyisleri esnasinda kazanimlari gerceklestirmeye yénelik, uygun yéntem ve
teknikleri uygulanis bicimlerini, 6grencilerin hazir bulunusluk diizeyini ne derecede tespit ettiklerini,
ogrencilerin 6n bilgilerini kontrol edip etmediklerini, 6grenci merkezli bir tutumla onlarin bireysel
farkhliklarini dikkate alarak 6grencilerin derse katilimlarinin saglanip saglanmadigini, 6grencileri derse
katilim konusunda giddileyip gidilemedigini, konuyu oérneklendirip 6rneklendirmediklerini ve dersin
sonunda geri donit alip almadiklarinin belirlenmesinin uygun olacagini belirtmislerdir. Denetim
oncesinde denetim yapacak kisinin, 6gretmenin 6zlik dosyasini inceleyerek kazanmis oldugu basarilari,
odulleri ve varsa almis oldugu cezalara bakarak hazirlikh olarak denetime gelmesi, 6gretmeni denetim
oncesinde denetim yapacagl konusunda bilgilendirmesi beklenmektedir. Yani sira denetim yapacak
kisilerden Ogretmeni hangi kriterlere gore degerlendirecegini 6gretmene Onceden bildirmesi ve
denetim yapan kisinin denetim yapilan 6gretmenlere tarafsiz bir sekilde yaklasmasi beklentisi
mevcuttur. Ogretmenlerin bu beklentileri, okul midirlerinin denetim yeterlikleri konusundaki
algilarini ortaya koyan arastirmalarla da desteklenmektedir (Bilgin vd., 2023).

2-Sinif Yonetimi: Okul midirlerinden ders denetimine iliskin sinif yonetimi acisindan
beklentileri konusunda 6gretmenler, dersin hedefledigi kazanimlari 6grencilere vermeye calisirken
ogrencilerle iletisimin uygun olup olmadigini, sinif diizenini saglayip saglamadiklarini, sinif ortaminin
dersin islenisine uygun olup olmadigini kontrol ederek gerekli diizeni olusturup olusturmadiklarinin
belirlenmesini ve degerlendirme sirasinda 6grencilerin dikkatlerini canh tutup tutmadiklarinin da
degerlendirmeye katilmasi gerektigini belirtmislerdir. K9 6gretmenin sinif ortaminda sinif yonetim
unsurlarinin dikkate alinmasi gerektigini “Okul miidiirlerim tarafindan ¢ok sik denetim gérmedim...Okul
Miidiiriintin sinif ortaminda 6gretmeni tanimasi, sinif ve 6gretmenin ihtiyaglarini yerinde gérmesi,
ogrencilere karsi yaklasimin gériilmesi agisindan iyi olacagini diisiiniiyorum.” diyerek belirtmistir. K11
ise beklentilerini “Sinif yénetimi agisindan sinifta disiplini saglama, olumlu é§renme ortami olusturma
ve dgrencilerin derse etkin katilimi saglama becerisi denetlenebilir.” seklinde dile getirmektedir.

3-iletisim: Ders denetiminden beklentiler temasinin iletisim kategorisinde ders denetimi
esnasinda meslektaslarla hem olumlu hem de olumsuz karsilastirmalar olabilecegini, okul midurinin
o0gretmene yaptigl denetim hakkinda baska bir 6gretmene bilgi vermesi ya da denetim notlarini diger
O0gretmenle paylasmasi 6gretmenler arasi rekabeti olumsuz etkileyecegi, 6te yandan 6gretmenlerin
meslektaslariyla dosya, evrak ve denetim tecribelerini paylasmasinin calisma ortamini olumlu
etkileyecegini ve 6gretmenler arasinda yardimlasmayi saglayacagini belirtmislerdir. Okul midurlerinin

ders denetimine iliskin veli iletisimi acisindan beklentileri konusunda K2 soyle soylemistir: “Okul
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miidiirlerinin égretmen hakkinda dederlendirme yaparken okul miidiirleri, sadece 6grenciyle olan
davranislarini degil, veliyle olan iliskilerini de dikkate almali, velinin égretmen hakkinda kulaktan doima
bilgilerle hiikiim verip degerlendirme yapmasini engellemelidir. Okul miidiirii 6gretmen ile veli arasinda
bir képrii vazifesi gérmelidir.”

4-Meslege Yaklasim: Meslege yaklasim kategorisinde K10 bu durumu goériisme sirasinda
“Mesleki yeterliliklerimi bir ders saatinde gérebilecegine ve beni degerlendirebilecegine inanmiyorum.
Kaldi ki sinif yénetimi ile ilgili ciddi sikintilar ortaya ¢ikiyor. Sinifta baska birilerinin varhgi 6grencileri ve
ders katilimlarini olumsuz etkiliyor. Odrenci ile iletisimimiz kisitlaniyor. Kisa cevaplarla ve suskunlukla
karsilasiyoruz.” diyerek belirtmistir. K9’dan gelen 6rnek yanit ise su sekildedir:

Denetime gelen kisi guler yiizli olmali. Sinifa asik yazll bir sekilde girerek 6gretmeni ve 6grencileri
strese sokmamali. Ogretmen ve &grencilere samimi davranmali. Ogretmenin bir sikintisi olup
olmadigini dinlemeli, evrak kontroliinde ince ayrintilara takilmamali, 6gretmen ve 6grencileri motive
edici bir sekilde konusmali, sinifa oOnyargih girmemeli, 6gretmeni dislncelerinden dolayi
yargilamamali, adil ve tarafsiz olmalidir.

Cesitli arastirmalarda okul midurlerinin denetim sirecindeki tutum ve yaklasimlarinin
ogretmenler tarafindan dogrudan algilandigi ve 6gretmenin mesleki motivasyonunu etkiledigi cesitli
arastirmalarla da ortaya konmustur (Yesil ve Kis, 2015). Ogretmenlerden gelen yanitlar incelendiginde
denetim yapan kisinin 6gretmenin meslegine yaklasimi agisindan okul middrlerinin yaptig ders
denetimlerinin 6grencilerin 6gretmenin meslegine ve 6gretmene olan saygisini etkileyebilecegi, bu
nedenle denetim yapan kisinin denetim esnasinda dikkatli olmasi gerektigi, bu anlamda 6gretmeni
kiiclik distrecek bir ifadelerden ve derse miidahaleden kaginilmasi gerektigi ve ayrica strekli yapilan
denetimin 6gretmen Uzerinde baski hissi uyandirarak 6gretmeni mesleginden sogutabilecegini dile
getirmislerdir. Ogretmenin denetimden mesleki motivasyon acisindan beklentileri degerlendirilmistir.
K12 “Mesleki motivasyonumu artiracak yapici ve pozitif elestirilerde bulunmasini beklerim.” gorusiyle
yapici yaklasimin 6nemli oldugu vurgusunu yapmistir. Katihmcilardan K9’a ait gorus ise su sekildedir:

Calisan ve ¢alismayan 6gretmen bir tutulmamali ve adil olunmali. Okul midiri 6gretmenin 6grenci
ve velilerle yasadigl problemlerde yol gosterici olmali. Sinif ydnetimi konusunda varsa bir sorun
yardimci olabilmeli. Ogretmenin yetenek, beceri ve kabiliyetlerini bilmeli, yapilan ¢alismalarin

somut bir sekilde takdir edilmesi motivasyon agisindan destekleyici olacagini dislinlyorum. Clinki
emeginiz karsisinda takdir grmek herkesi mutlu eder.

Ogretmenlerin gorisleri incelendiginde &gretmeni hem olumlu hem de olumsuz agidan
etkileyebilecegi, bu nedenle okul mudiriniin denetim sonrasi genel bir bilgilendirme yaparak siireci
degerlendirmesi gerektigi, bireysel olarak diger 6gretmenlerin yaninda yapilan olumsuz elestirilerin
o0gretmenin motivasyonunu disirebilecegi, diger bir yandan da 6gretmenler arasinda rekabete sebep
olacagl icin motivasyonu diri tutabilecegini, 6gretmenin kisisel durumlarini géz oniinde

bulundurmayarak, tarafsiz bir sekilde denetimin yapilmasi gerektigini belirtmislerdir. Benzer sekilde,
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ilkokul ©6gretmenlerinin okul mudirlerinin denetim rollerine dair algilari da midirin yaklasim
biciminin 6gretmenin mesleki durusunu dogrudan etkiledigini gostermektedir (Celik vd., 2024).
Ogretmenlerin Denetim ihtiyaglari

Ogretmenlerin ders denetimine yonelik ihtiyaclari mesleki yeterlilik (bilgi, beceri, tutum ve
degerler), sinif yonetimi, iletisim ve meslege yaklasim kategorilerinde ele alinmistir. Gelistirici, yapici
Uslupla doniis saglayan ve 6gretmenler arasinda adaletsizlige neden olmayacak 6zellikle ayni branstan
kisilerce yapilacak ders denetimleri 6gretmenlerce ihtiya¢ olarak vurgulanmaktadir. Ancak ders
denetimlerinin gereksiz olduguna dair 6gretmen goérislerinin varligi da dikkat cekicidir.

1-Mesleki Yeterlilik (Bilgi, beceri, tutum ve degerler): Okul midiriiniin ders denetim
surecinde ihtiya¢ duyulan ders denetimine iliskin 6gretmenin mesleki yeterlilikleri agisindan gorusleri
degerlendirildiginde, okul mudirlerinin denetim slirecinde mesleki yeterlilikler agisindan
dgretmenlerin davranislarini kontrol etmek yerine rehberlik etmesi beklenmektedir. Ogretmenlerin
okul mudirinden ders denetimi iliskin beklentilerine denetim yapilmamasi seklinde goéris belirten
katihmci K8 “Ders denetiminin gereksiz oldugunu diistiniiyorum, sonugta hepimiz belirli asamalardan
gecerek égretmen oluyoruz. Aslinda ilk yillarda rehberlik amaciyla ders denetimi yapilabilir. ilerleyen
yillarda buna gerek oldugunu diisiinmiiyorum. Yani ders denetimi yapilmayabilir.” seklinde goris
belirtmistir. K9 ise “Kusur bulmak icin degil yardimci olmak icin geldigini hissettirmeli. Sadece evraklari
kontrol etmek ve sinifa ¢itkmak bana gére denetim sayilmiyor.” diyerek rehberlik ihtiyacina dikkat
cekmistir. K10 bu konudaki goériisiinii “Oncelikle brans ya da mesleki tutum agisindan cok farkl bir
ybnetici tarafindan denetlenmeyi etik ve dogru bulmuyorum. Mesleki acidan beni bir ya da birkag derste
degerlendirebilecegine inanmiyorum.” diyerek belirtmistir. Yine K10 ders denetiminin bitin bir yila
yayllmasi gerektigini “Egitim ve 6gretim siirecini tiim seneye yayilmis bir siire¢ oldugunu diistiniiyorum.
Bu sebeple bir derste bu stireg ile ilgili olumlu veya olumsuz asla dogruyu yansittigini diisiinmdyorum.”
diyerek belirtmistir. K7 denetlemeyi tek bir kisinin yapmasinin uygun olmadigini farkli mesleki
yeterliklere sahip paydaslar tarafindan ylratilmesi gerektigi gortsini su sekilde belirtmistir:

Bana gore denetimler okuldaki tim paydaslar tarafindan yiritilmeli. Yani beni hem okul 6ncesi
o6gretmeni arkadaslarim hem rehber 6gretmen hem okul miidiiri hem de mufettisler denetlemeli.
Hatta mimkinse veliler ve 6grencilerden alinan doénitler bile denetimin bir pargasi haline
getirilmeli. Cink{ egitim 6gretim ¢ok boyutlu bir stireg¢ ve bu sirece dahil olan herkes denetimde
rol oynamal.

2-Sinif Yonetimi: Sinif yonetimi agisindan bakildiginda, sinifta uygun ders diizenini saglamak
acisindan denetim slrecinde denetim yapan kisinin 6gretmene yardimci olmasi adina 6gretmeni
motive edici konusma yapmasi ve 6grencilerden dikkatle 6gretmeni dinlemesini istemesine ihtiyac
duyuldugu 6gretmenler tarafindan belirtilmistir. Ornegin katilimcilardan K13 “Ogretmenin égrencileri

ile diyalogu, derse hdkimiyeti, anlatimin seviyeye uygunlugu ve benzeri konularda da gériilen eksiklikler
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o6gretmene bildirilmeli ve bu konularda yardimci olmasi gerektigini diisiiniiyorum.” diyerek gorisini
belirtmistir.

3-iletisim: Ogretmenlerden iletisim siirecine yonelik gelen gorisler farklilasmaktadir.
Denetleyen kisi 6gretmenler arasinda siyasi goris ya da sendika sebebiyle ayrim yapmamali, eger varsa
kisisel problemlerini 6gretmene bir ceza araci olarak kullanmamasi gerektigi 6gretmenler tarafindan
sdylenmistir. K12 “ideolojik gériis ayriliklarindan kaynaklanan farkliliklari dederlendirme disinda
tutmasini beklerim” diyerek bu konuda gorisini bildirmistir.

4-Meslege Yaklasim: Ogretmenler, okul midirlerinin asil goérevlerinin 6gretmenlikten
geldigini unutmamalari, rencide edici ve kiiciimseyici ifadelerden kaginmalari ve ders denetimlerinde
meslege saygili bir yaklasim sergilemeleri gerektigini belirtmislerdir. K9 “Calisan ve ¢calismayan
6gretmen bir tutulmamali ve adil olunmall.” diyerek denetim beklentisini dile getirmistir. K3 sizce ideal
bir ders denetimi nasil olmalidir sorusuna soyle yanit vermistir. “Denetim, belli bir zamanda olmayip,
egitim égretim yilinin belirli zaman araliklarinda yapilmali, hatalar yargilayici bir dille degil de yapici bir
dille ifade edilmeli ve notla degerlendirilme yapiimayan bir denetim sistemi olmalidir.”

Denetimin Yansimalari

Ders denetiminin yansimalari mesleki yeterlilik (bilgi, beceri, tutum ve degerler), sinif ydnetimi,
iletisim ve meslege yaklasim kategorilerinde ele alinmistir. Ogretmenler dzellikle denetimle gelen
dontlerin, onerilerin islevsel olabilecegine dikkat ¢ekmektedir. Diger yandan 6gretmenler okul
mudirinin ders denetimlerinin dersin islenisini ve 6zellikle 6grencileri etkiledigini de dile getirmistir.

1-Mesleki Yeterlilik (Bilgi, beceri, tutum ve degerler): Ders denetimlerinin 6gretmenlige olan
yansimalari mesleki yeterlilikler agisindan aciklandiginda, denetimden sonra varsa tespit edilen
aksakliklarin 6gretmenin kendisine bildirilmesi 6gretmenin mesleki yeterliligini arttirmasi icin firsat
olarak gorilebilecegi, ayrica denetim yapan kisi tarafindan zayif gérilen yonlerinin diizeltmeye yonelik
egitim faaliyetlerine katihmin saglanmasi acisindan faydali olabilecegi 6gretmenler tarafindan dile
getirilmistir.

Denetim sonucunda verilen donitler 6gretmenler icin dnemlidir. Bu donitlerin 6gretmenlerin
gelisimine etkisi, mesleki 6grenme topluluklariile iliskilendirilerek da degerlendirilmektedir (Efe, 2022).
Mudir ve 6gretmenlerin bu konudaki goriislerini karsilastirmali olarak inceleyen arastirmalar da yapici
geri bildirimlerin 6gretmenin gelisimine énemli katki sagladigini ortaya koymaktadir (Biyiikkarincali,
2024). K11 gérusiunde “Okul miidiiriimiiz yapici bir anlayisla ve 6gretmenine rol model olmaya ¢alisarak
denetimlerini yapmistir. Ders sonunda yaptigi geri bildirimler ile kendimizi gelistirmemize katki
saglamistir.” demistir. Yine K10 dondtler ile ilgili “Degerlendirme ve geri bildirimin bir siire sonra ve
okul miidiiri tarafindan birebir ve yliz yiize yapilmasi iyiydi ancak genel bir dederlendirme ve tesekkiir
etme ile sonlanmisti. Dolayisiyla mesleki agidan ve siire¢ degerlendirmesi ile ilgili bilgilendirici bir tarafi

yoktu.” diyerek denetimde doniitlerin 6nemli oldugu vurgusu yapmistir.
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2-Sinif Yonetimi: Ders denetimlerinin sinif ydnetimine yansimalari incelendiginde, denetginin
0gretmenin ders siirecindeki sinif yonetimi yeterliliklerine iliskin geri bildirim vermesinin, 6grenci
basarisinin artmasina katki saglayacagi ongoérilmektedir. K12 bu konuyla ilgili fikrini su sekilde
belirtmistir: “Miifettis denetimlerinde, meslegin ilk yillarinda tecriibe olmadigindan birtakim hatalarin,
yapici elestiriler ve tavsiyelerle diizeltilmesi olumlu olmustur.” Diger yandan bir denetleyicinin sinif
icerisindeki varligiyla sinif ydonetimi konusunda K10 “Dersimin béliinmeden devam edebilmem giizeldi
ancak cocuklarin gerginligi, sinifta baska birinin varligi derse katilimi olumsuz yénde ciddi olarak
etkiledi.” diyerek denetimle beraber yasanilan siireci dile getirmistir.

3-iletisim: Ogrencilerle iletisim acisindan 6gretmenin denetim siirecinde nelere ihtiyac
duydugu konusunda, denetim yapan kisinin denetim sirasinda mimkin oldugunca 6grencilerle
iletisime gecmemesi ve 6grencilerin dikkatini dagitmamasi gerektigi 6gretmenler tarafindan belirtilen
disinceler arasindadir. K10 “Maalesef miidir ve é&dretmen iliskisi, velilerin diistinceleri,
meslektaslarimin yorumlari ya da yapilan diger calismalarin etkisi de gériiliiyor diye diistiniiyorum.
Bazen sadece olumsuza odaklanmalarda yasaniyor mesela bu da o hos olmuyor.” diyerek gorisiini dile
getirmistir.

4-Meslege Yaklasim: Stirekli yapilan denetimlerin toplum géziinde meslegin itibarsizlasmasina
sebep olabilecegi ayrica okul miudurlerini sadece denetleyen mekanizma olarak gosterebilecegi,
ogrencilerin de 6gretmen algisini olumsuz yonde etkileyebilecegi dile getirilmistir. Nitekim midurlerin
denetim vyeterliklerinin dlstk algilanmasi, 6gretmenlerde denetim silrecine iliskin kaygiy
artirabilmektedir (Golclik, 2022). K10 bu konuda “Ders denetim siirecinin sahsim adina tabii olumlu
etkileri olduguna inanmiyorum. Mesleki agidan, sinif ve 6grenciler agisindan ve diger meslektaslarim ile
iletisim agisindan da dogru bulmuyorum ¢iinkii gercegi yansittigina inanmiyorum.” diyerek gortsini
belirtmistir.

Mesleki motivasyon konusunda hem olumlu hem de olumsuz etkilerin olabilecegi, yapilan
denetimin motivasyonu strekli diri tutmayi saglayabilecegi gibi denetimi iyi gegmeyen bir 6gretmen
icin de olumsuzluk dogurabilecegi soylenilmistir. K10 ile yapilan gérismede “Bu durumun velilere
yansitildigini diisiinmiiyorum ama bizzat yasamasam da meslektaslarimiz ile 6rnekler verilerek iyi ya
da kétii olmasi fark etmez paylasildigini duydum ve hi¢ hoslanmadim. Mesleki agidan beni olumlu
etkilemedigi gibi gereksiz buldugum bu siireci yasamak motivasyonumu olumsuz etkiliyor.” diyerek bu

durumu belirtmistir.

Tartisma
Bu arastirma, 6gretmenlere gore ders denetimine yonelik ihtiyag, beklenti ve ders denetiminin
yansimalarini belirlemeyi amacglamaktadir. Ogretmenlerin denetim sirecine iliskin beklentileri

arasinda sirecin seffaf olmasi, denetginin hazirlikli olmasi ve bireysel farkhliklarin dikkate alinmasi 6ne
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cikmistir. Bu bulgular, denetimin pedagojik liderlik ve destekleyici bir yaklasimla yurutilmesinin
dénemini vurgulayan calismalarla uyumludur (Fullan, 2007; Marzano, 2003). Ozellikle kidemli
ogretmenlerin gecmiste denetimlerin daha ¢ok kontrol odakli oldugunu, son yillarda ise rehberlik
yoniniln 6n plana giktigini belirtmeleri, denetim anlayisinda yasanan degisimin 6gretmenler tarafindan
da algilandigini géstermektedir. Ancak bu alginin, uygulamadaki doniisiimle ne kadar orttstigi ayri bir
tartisma konusudur.

Arastirmanin bulgulari, 6gretmenlerin ders denetimini gerekli ve faydali bulmakla birlikte,
denetimden beklentilerinin mevcut uygulamalarin 6tesinde, daha cok rehberlik ve destek odakli
oldugunu ortaya koymustur. Gir ve arkadaslar (2023), cagdas denetim yaklasimlarinin 6gretmen
gelisimi ve 6grenme siireclerine katki sagladigini vurgulamaktadir. Ogretmenlerin denetginin roliine
iliskin algisi, kontrol ve yargilamadan ziyade, mesleki gelisimlerine katki saglayan bir mentor veya kog
olma yoniindedir. Bu calismada oldugu gibi, 6gretmenler genellikle denetimin yapici olmaktan ¢ok
kontrol edici bir anlayisla yuritildigini ifade etmektedir (Arslantas vd., 2020). Bu bulgu, Goldhammer
ve digerleri (1993) tarafindan savunulan gelisimsel denetim yaklasiminin temel prensipleriyle paralellik
gostermektedir. Katilimcilarin 6zellikle okul middrleri tarafindan yapilan denetimleri tercih etmeleri,
miudirlerin okulun ve 6gretmenlerin dinamiklerini daha iyi bilmeleri beklentisiyle iliskilidir. Bu da
denetimin kisisellestirilmis ve baglama duyarli olmasi gerektigi goriisiinii desteklemektedir. Bu durum,
Turkiye'de denetcilik sisteminin yapisina iliskin sliregelen tartismalara (Arkadas, 2023; Memduhoglu,
2012; Sisman ve Akar, 2020; Yakut Ozek ve Karaca Akarsu, 2024) yeni bir boyut katmaktadir.

Arastirmanin bir diger 6nemli bulgusu, 6gretmenlerin denetimden bekledikleri yapici ve somut
geri bildirimlerdir. Ogretmenler, yalnizca eksiklerinin belirtiimesini degil, ayni zamanda bu eksikliklerin
nasil giderilecegine dair uygulanabilir éneriler sunulmasini talep etmektedirler. Bu beklenti, klinik
denetimin (Cogan, 1973) donglsel yapisinda yer alan "geri bildirim" asamasinin kritik roliyle
ortismektedir. Nitelikli geri bildirim, 6gretmenin motivasyonunu artirarak mesleki gelisimine
dogrudan katki saglamaktadir (Kog, 2018). Bu, denetim slirecinin temel bir 6grenme ve gelisim firsati
olarak algilanmasi gerektigi arglimanini glclendirmektedir. Buna karsin arastirmada bazi idarecilerin
ders denetimlerini gli¢ gosterisi ve intikam alma araci olarak kullandiklari bulgusu da bu alandaki bir
sorun olarak irdelenmelidir.

Ogretmenlerin denetim ihtiyaclar incelendiginde, mesleki yeterliliklerin gelistirilmesi, sinif
yonetimi ve 6gretim stratejileri gibi somut alanlarda destek beklentisi 6n plana ¢cikmistir. Ogretmenler,
denetci olarak okul mudirlerinden miifredat yenilikleri, farklilastirma yaklasimlari ve giincel 6lgme-
degerlendirme teknikleri konusunda pratik rehberlik beklemektedirler. Bu durum, denetimin salt bir
degerlendirme araci olmaktan cikip, 6gretmenlerin siirekli 6grenme ve gelisim sireglerinin bir pargasi
olmasi gerektigi gorisiini desteklemektedir (Darling-Hammond, 2017). Veloo ve digerlerine (2013)

gore 6gretmenlere gerekli mesleki yardim ve rehberligin saglanmasinda, 6gretmenlerin sinif icinde
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etkinliklerinin gozlemlenmesi, dogru kriterlerle diziin ders denetimlerinin yapilmasi ¢cok 6nemlidir.
Ayrica, denetim siirecinde 6gretmenin psikolojik durumu ve gliven ortaminin 6nemi de vurgulanmistir.
Denetim uygulamalarinda karsilasilan iletisim eksikligi, denetginin yetersiz hazirligi ve denetim
odaklarinin net olmamasi gibi sorunlara literatiirde de sik¢ca dikkat cekilmektedir (Usta ve Ozyurt,
2021). Ogretmenlerin denetim esnasinda hissettikleri stres ve kaygi, denetimin amacindan sapmasina
neden olabilmekte; bu nedenle denetginin empati kuran, destekleyici bir yaklasim sergilemesi hayati
Onem tasimaktadir (Kogak ve Memisoglu, 2020).

Son olarak denetimin 6gretmenlerin mesleki gelisimine, motivasyonuna ve 6gretim ortamina
olan etkileri degerlendirilmistir. Bulgular, yapici ve destekleyici bir denetimin 6gretmenlerin
becerilerini gelistirmelerine, farkindalik kazanmalarina ve yeni yaklasimlari benimsemelerine katki
sagladigini gostermektedir. Bu, denetimin 6gretmenler icin bir "profesyonel 6grenme firsati"
olabilecegi fikrini pekistirmektedir. Ancak denetimin kontrol odakli ve yargilayici bir Gslupla yapilmasi
durumunda 6gretmenlerin motivasyonunu dislirdigi ve stres seviyelerini artirdigi da gortlmustir. Bu
olumsuz etkiler, denetimin sadece 6gretmenin degil, ayni zamanda sinif igi etkilesimlerin ve 6grenci
katiliminin da kalitesini dulsirebilecegi anlamina gelmektedir. Bu bulgular, denetimin pedagojik
¢iktilarinin yani sira, 6gretmenlerin psikolojik iyi olusu Uzerindeki etkilerinin de g6z ardi edilmemesi
gerektigini ortaya koymaktadir (Hargreaves & Fullan, 2012).

Sonug ve Oneriler

Bu arastirma, 6gretmenlerin goziinden ders denetimine iliskin beklentileri, ihtiyaclari ve
yansimalari kapsamli bir sekilde ortaya koyarak &nemli sonuglar sunmustur. Ogretmenler ders
denetiminin gerekli oldugunu disliinmekle birlikte bu sitrecin mevcut kontrol odakli yapisindan
uzaklasarak daha c¢ok rehberlik, destek ve is birligi ekseninde yuratilmesi gerektigini belirtmislerdir.
Denetimin okul mudurleri tarafindan, 6gretmenin bireysel farkhiliklarini dikkate alarak seffaf ve yapici
geri bildirimlerle gercgeklestiriimesi yoniindeki beklentiler, cagdas denetim kuramlarinin Tirkiye
baglaminda uygulanabilirligine isaret etmektedir. Denetim uygulamalarinda ortak beklentilerin
olusmamasi, siirecin etkililigini olumsuz yénde etkileyebilir. Ozellikle dgretmenler ile ydneticilerin
surece yukledikleri anlamlarin értiismemesi, bu durumu daha da belirgin hale getirmektedir (Dogan
vd., 2023).

Bu calisma, Tirkiye'deki egitim denetimi alan yazinina, 6gretmenlerin denetim algilarina iliskin
nitel ve derinlemesine bir bakis acisi sunmaktadir. Ozellikle 6gretmenlerin denetimden beklentilerinin
ve ihtiyaclarinin nasil 6rtistiglni verilerle ortaya koymasi, alan yazindaki bu boslugu doldurmaktadir.
Elde edilen bulgular, denetim sisteminin sadece yapisal degil, ayni zamanda uygulama ve felsefe
diizeyinde de 6gretmen merkezli bir donlisiime ihtiyaci oldugunu gostermistir. Bu, gelecekteki denetim
reformu c¢abalari icin somut bir yol haritasi sunmaktadir. Elde edilen bulgular ve sonuclar

dogrultusunda egitim yonetimi ve gelecekteki arastirmalar icin asagidaki dneriler gelistirilmistir:
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e Denetim sisteminin felsefesi, 6gretmenlerin mesleki gelisimini destekleyici, rehberlik odakli ve
is birlikci bir yapiya dénustirilmelidir. Denetgilerin gérev tanimlari ve yetistirme programlari,
bu cagdas yaklasimlari merkeze alacak sekilde glincellenmelidir. Denetim siireclerinde, geri
bildirimin kalitesi artirlmali; denetcilere, somut, yapici ve gelisim odakl geri bildirim verme
becerileri kazandirilmahdir.

o  Okul muddrleri, ders denetimi sireglerinde 6gretmenlerin bireysel ihtiyaglarini ve gelisim
dizeylerini dikkate alarak, onlara 6zel gelisim planlari sunmaldir. Middrler, 6gretmenlerle
daha sik ve informal rehberlik goriismeleri yaparak, denetimi siirekli bir gelisim siireci haline
getirmelidir. Denetim sonrasi geri bildirimler, 6gretmenlerin motivasyonunu artiracak sekilde
olumlu yonleri vurgulayarak baslamali, gelisim alanlari ise destekleyici bir dille sunulmalidir.

e Ogretmenler, denetimi bir kontrol mekanizmasi olarak gérmek vyerine, kendi mesleki
gelisimleriicin bir firsat olarak algilamaya c¢alismalidir. Denetim stirecinde aktif rol alarak, kendi
ihtiyaclarini ve beklentilerini denetgileriyle acik¢a paylasmaktan cekinmemelidirler.

Arastirma ve Yayin Etigi

Bu calismada “Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci bolimi olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykirt Eylemler” bashgl altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.
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Extended Abstract
Introduction

Supervision systems, which form a foundational component of educational systems, are
among the key actors in ensuring teachers’ professional development and evaluating the impact of
education on student achievement, especially when considered in the context of teachers' interests,
needs, and expectations. A review of the literature reveals that supervision is one of the essential
components of education, and various supervision models are implemented across different
educational systems around the world. However, an examination of these models shows that while
many of them address supervision from different perspectives, a majority fail to adequately consider
the interests, needs, and expectations of teachers—who are among the most critical stakeholders in
education and supervision (Brown, 2015). This study focuses on teachers' perceptions of classroom
supervision and explores their expectations from the supervision system as well as its reflection on
their teaching practices. In this context, teacher views on classroom supervision will be identified by
considering their needs and desires. Teachers’ expectations and needs regarding the supervision
process provide insights into how this process can function more effectively and efficiently. At the
same time, by evaluating the overall effects of this process on the education system, the study aims to
compile teachers' perspectives on classroom supervision. In summary, the aim of this research is to
examine classroom supervision from the perspectives of teachers, in terms of expectations, needs, and
its impact on their professional roles.

Method

This study, which aims to examine classroom supervision based on teachers’ views in the
context of expectations, needs, and its impact on teachers, was designed using the basic qualitative
research design, one of the qualitative research methods. In this design, the focus is on how individuals
interpret, construct, and assign meaning to their experiences. It is a commonly used approach across
applied fields in education and in all disciplines (Merriam, 2013). During the 2023—-2024 academic year,
semi-structured interviews were conducted with 16 teachers from various subject areas and levels of
seniority working in Ordu province.

Result and Discussion
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Ogretmenlerin Géziinden Ders Denetimi: Beklentiler, ihtiyaglar ve Yansimalar

This study aims to identify the needs, expectations, and perceived impacts of lesson
supervision from the perspective of teachers. Among the expectations expressed by teachers
regarding the supervision process, transparency, the preparedness of the supervisor, and
consideration of individual differences stand out. These findings are consistent with studies that
emphasize the importance of conducting supervision through pedagogical leadership and a supportive
approach (Fullan, 2007; Marzano, 2003). Notably, experienced teachers highlighted that supervision
in the past was more control-oriented, whereas in recent years, its guiding aspect has come to the
forefront. This indicates that teachers perceive a shift in the understanding of supervision. However,
to what extent this perception aligns with the actual transformation in practice remains a matter of
debate.

This study presents significant findings by comprehensively revealing the expectations, needs,
and impacts of lesson supervision from the perspective of teachers. According to the research findings,
while teachers consider lesson supervision necessary, they emphasize that the process should move
away from its current control-oriented structure and instead be conducted with a focus on guidance,
support, and collaboration. Teachers expect supervision to be carried out by school principals in a
transparent and constructive manner that takes into account individual differences among teachers.
These expectations point to the applicability of contemporary supervision theories within the Turkish
context. The lack of shared expectations in supervision practices may negatively affect the
effectiveness of the process. In particular, the mismatch between the meanings attributed to
supervision by teachers and administrators further accentuates this issue (Dogan et al., 2023).

This study offers a qualitative and in-depth perspective on teachers’ perceptions of
supervision, contributing to the literature on educational supervision in Tirkiye. By empirically
demonstrating how teachers’ expectations and needs regarding supervision align, it fills a notable gap
in the existing body of knowledge. The findings indicate that the supervision system requires a teacher-
centered transformation not only at the structural level but also in terms of its implementation and
philosophy. This provides a concrete roadmap for future supervision reform efforts. Based on the
findings and results obtained, the following recommendations have been developed for educational
administration and future research:

e The philosophy of the supervision system should be transformed into a structure that supports
teachers’ professional development, emphasizes guidance, and promotes collaboration. The
job descriptions and training programs of supervisors should be revised to reflect these
contemporary approaches. The quality of feedback in supervision processes should be
improved, and supervisors should be trained to provide concrete, constructive, and

development-oriented feedback.
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e School principals should consider teachers’ individual needs and developmental levels during
lesson supervision processes and provide personalized development plans. Principals should
engage in more frequent and informal mentoring conversations with teachers, turning
supervision into a continuous professional growth process. Post-supervision feedback should
begin by emphasizing teachers’ strengths to enhance motivation, while areas for improvement
should be communicated in a supportive tone.

e Teachers should strive to view supervision not as a control mechanism but as an opportunity
for their own professional growth. They should take an active role in the supervision process

and not hesitate to openly share their needs and expectations with supervisors.
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EK 1: GORUSME SORULARI

1.Ders denetimlerine yonelik deneyimleriniz nasildir? Bir ders denetim slrecinizi agiklar misiniz?
2.0kul madurinazin ders denetimlerini nasil degerlendirirsiniz?
3.0kul midiriiniizden ders denetimine iliskin beklentileriniz nelerdir?
-Mesleki yeterlikleriniz (bilgi, beceri, tutum ve degerler) agisindan
-Sinif yonetimi agisindan

-Ogrencilerle iletisim agisindan

-Velilerle iletisim agisindan

-Meslektaslarinizla iletisim agisindan

-Mesleginize yaklasim agisindan

-Mesleki motivasyonunuz agisindan

4.0kul midurinizin ders denetimi strecinde ihtiya¢ duydugunuz ders denetimine iliskin gorusleriniz
nelerdir? Denetim surecinde nelere ihtiya¢ duyarsiniz?

-Mesleki yeterlikleriniz (bilgi, beceri, tutum ve degerler) acgisindan
-Sinif ydénetimi agisindan

-Ogrencilerle iletisim agisindan

-Velilerle iletisim acisindan

-Meslektaslarinizla iletisim acgisindan

-Mesleginize yaklasim agisindan

-Mesleki motivasyonunuz agisindan

5.Ders denetimlerinin 6gretmenliginize olan etkilerini nasil agiklarsiniz?
-Mesleki yeterlikleriniz (bilgi, beceri, tutum ve degerler) agisindan
-Sinif ydnetimi agisindan

-Ogrencilerle iletisim agisindan

-Velilerle iletisim agisindan

-Meslektaslarinizla iletisim agisindan

-Mesleginize yaklasim agisindan

-Mesleki motivasyonunuz agisindan

6.Ders denetiminin sizi yeterince degerlendirebildigini dlisiniiyor musunuz? Neden?
7.Ders denetimini kimin/kimlerin yapmasini beklersiniz?

8.Sizce ideal bir ders denetimi nasil olmalidir?

9.Ders denetimine iliskin 6nerileriniz nelerdir?
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