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Dijital teknolojilerin giinlik yasama niifuzu, gocuk-
larin kisisel verilerinin korunmasini énceleyen yeni
hukuki ve kurumsal diizenlemelere duyulan ihtiyaci
artirmaktadir. Bu baglamda, ebeveynlerin cocuklan-
na ait fotograf, video ve kisisel bilgileri sosyal medya
platformlarinda paylasmasi seklinde tanimlanan
“sharenting” olgusu, yalnizca bireysel mahremiyet
ihlalleriyle sinirli kalmayip, ekonomik ve psikolojik
istismar ile dijital ortamda yeni bir cocuk emegi bici-
mine evrilme potansiyeli tagimaktadir. Sharenting'in
yarattigi riskler; cocuk haklaninin ihlali, kisisel veri
glivenliginin zedelenmesi, dijital izlerin kalicii ve
olasi kimlik hirsizigi gibi cok boyutlu sorun alanla-
rini kapsamaktadir. Bu sorunlarin onlenmesinde ve
yonetilmesinde, cocuk haklarinin korunmasi amaciy-
la olusturulan ombudsman kurumlarninin -6zellikle
cocuk ombudsmani ofislerinin- roli her zaman-

Abstract

The penetration of digital technologies into every-
day life has increased the need for new legal and
institutional arrangements prioritising the protec-
tion of children's personal data. In this context, the
phenomenon of sharenting-defined as parents
sharing photographs, videos, and personal infor-
mation about their children on social media plat-
forms—extends beyond mere violations of individual
privacy to encompass economic and psychological
exploitation, as well as the potential emergence of a
new form of child labour in the digital environment.
The risks posed by sharenting include the violation
of children’s rights, the compromise of personal
data security, the permanence of digital footprints,
and the potential for identity theft, representing a
multidimensional set of concerns. In preventing
and managing these issues, the role of ombudsman
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kinden daha kritik hale gelmistir. Geleneksel cocuk
ombudsmanligr modeli, cogunlukla fiziksel istismar,
egitim ve saglik haklari gibi alanlarda faaliyet goste-
rirken, dijitallesme ¢caginda ombudsmanlarin sorum-
luluk alani; dijital mahremiyetin korunmasi, cevrim
ici hak ihlallerinin izlenmesi, ailelerin bilinclendi-
rilmesi ve platform temelli regiilasyon siireclerine
katilim gibi yeni gérevleri kapsayacak sekilde genis-
lemektedir. Bu baglamda, Avrupa'da ve Kuzey Ameri-
ka'da bazi ilkeler, cocuk ombudsmanhigr yetkilerini
siber zorbalik, sosyal medya denetimi ve uluslararasi
veri transferi gibi alanlara tasimig; bu deneyimler,
Tiirkiye dahil diger lkelere yol gésterici nitelik tagi-
maktadir. Calismamiz, sharenting olgusunu hukuki,
etik ve sosyo- psikolojik agilardan inceleyerek, om-
budsman kurumunun dijital cagda tstlenmesi gere-
ken yeni sorumluluklan ve olasi politika énerilerini
uluslararasi karsilastirmalar isiginda ortaya koymayi
amaclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sharenting, Dijital Mahremi-
yet, Cocuk Haklan, Ombudsmanlik, Cocuk Ombuds-
manlgi.

GiRis

institutions—particularly children's ombudsman of-
fices—established to safeguard children’s rights has
become more critical than ever. While the traditional
model of the children's ombudsman has largely fo-
cused on areas such as physical abuse, education,
and health rights, in the digital age its scope of re-
sponsibility has expanded to include the protection
of digital privacy, monitoring online rights violations,
raising awareness among families, and engaging in
platform-based regulatory processes. In this regard,
several countries in Europe and North America have
extended the mandates of children's ombudsmen
to encompass areas such as cyberbullying, social
media oversight, and cross-border data transfer;
these experiences serve as valuable guidance for
other countries, including Tiirkiye. This study aims to
examine the phenomenon of sharenting from legal,
ethical, and socio-psychological perspectives, and to
identify the new responsibilities and potential policy
recommendations for the ombudsman institution
in the digital age through the lens of international
comparisons.

Keywords: Sharenting, Digital Privacy, Children's
Rights, Ombudsman, Child Ombudsman.

Cocukluk, insanlik tarihi boyunca her toplum ve kaltirde farkli bigimlerde

tanimlanmis, ¢esitli anlamlar yiiklenmis bir yasam evresidir. Her ne kadar “‘cocuk”

kavrami insanlikla birlikte var olsa da, ‘cocukluk” modern ¢agin arani olan bir

kavramdir ($irin, 2016: 31). Cocukluk, bireyin yetiskinlige adim atmadan énceki

ilk duragy, hayat yolculugundaki baslangi¢ limanidir (Onur, 2005: 19-20). Postman

(1995: 7) ¢ocuklari, géremeyecegimiz bir zamana gonderdigimiz canli mesajlara

benzetmektedir. Bu benzetme, ¢ocuklarin yalnizca bugiinin degil, gelecegin de

tastyicilart oldugunu gigla bigimde ifade eder.

20.yuzyil ile birlikte cocuk, emek gicii olarak degil, korunmasi ve desteklenmesi

gereken bir birey olarak gorulmus; Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sozlesmesi
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(CHS) gibi uluslararasi belgelerle yasam, gelisim, korunma ve katilim haklari
givence altma alinmistr (Akyiiz, 2000: 61; Ozgiray vd., 2023:51-53). Bu
haklar, yalnizca fiziksel diinyada degil, giderek dijitallesen yasam alanlarinda da
korunmasi gereken temel degerler olarak gorulmektedir. Bu ¢ercevede, CHS'nin
16. maddesi, cocuklarin ézel yasaminin ve mahremiyetinin korunmasini giivence
altina alirken, Genel Yorum No. 25 ile bu koruma dijital ortama da genisletilmistir
(Committee on the Rights of the Child, 2021: 1). Canka dijitallesme, ¢ocuklarin
maruz kaldigr riskleri dondistarmis ve cesitlendirmistir. Ozellikle sharenting
olarak bilinen, ebeveynlerin ¢ocuklarina ait fotograf, video veya kisisel bilgileri
sosyal medyada paylasma pratigi, cocuklarin rizast olmaksizin mahremiyetlerinin
ihlal edilmesine, ¢evrim i¢i sémiirtiye ve uzun vadeli dijital izlerin olusmasina yol
a¢maketadir (Latipah vd., 2020: 4809-4910; Steinberg, 2017: 840). Bu durum
yalnizca bireysel bilingle énlenemeyecek kadar karmagsik olup, hak temelli ve
bagimsiz denetim mekanizmalar gerektirmektedir.

Bu noktada ¢ocuk haklarinin korunmasinda ombudsmanlik kurumunun
rolii nem kazanmakeadir. 1809 yilinda Isvegte kurulan ombudsmanlik, kamu
yonetiminin hukuka uygun, adil ve insan haklarina saygili bi¢imde islemesini
saglamak amaciyla olusturulmus bagimsiz bir denetim mekanizmasidir (Kalkisim,
2016: 39). Zamanla egitim, saglik, askerlik ve cocuk haklar1 gibi alanlara 6zga
‘6zel amagl ombudsmanliklar” ortaya ¢ikmistir. Cocuk ombudsmanligy, cocugun
astan yararini merkeze alarak hem geleneksel hak ihlallerine hem de dijital ¢cagin
getirdigi yeni risklere karsi koruyucu, onleyici ve politika gelistirici bir yapiya
sahiptir (Melton, 1991: 203-206).

Bu ¢alismanin amaci, sharenting olgusunun ¢ocuklarin dijital mahremiyeti
tzerindeki etkilerini incelemek ve ¢ocuk ombudsmanligi kurumunun bu alanda
astlenebilecegi yeni sorumluluk alanlarini tartismakeir. Calisma kapsaminda hem
ulusal hem uluslararasi yasal cerceve analiz edilmekte, farkl: iilke uygulamalar:
kargilastirilmakea ve Turkiye baglaminda politika énerileri sunulmakeadir.

YONTEM

Arastirma Deseni

Bu calisma, sharenting, dijital mahremiyet ve ombudsmanlik olgularini ¢ocuk
haklar1 perspektifinden ele almak tizere kavramsal tematik analiz yaklagimini

benimsemistir. Calisma, ampirik bir saha arastirmasi yerine, mevcut literatiir,
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uluslararast ve ulusal hukuki belgeler, politika raporlar1 ve tlke uygulamalarina
iliskin ornekler uzerinden yuratalmastir. Bu ydniyle ¢alisma, ikincil veri

analizi temelli nitel bir aragtirma olarak yapilandirilmistir.

Veri Kaynaklan

Analize dahil edilen belgeler ti¢ ana kategoriden segilmistir:

1. Akademik Literatiirs 2000-2025 yillar1 arasinda yayimlanmus,
sharenting, dijital mahremiyet, cocuk haklari1ve ombudsmanlik konularin

inceleyen hakemli makaleler, bildiriler ve bilimsel kitap/kitap béliimleri.

2. Ulusal ve Uluslararast Hukuki Belgeler: Birlesmis Milletler Cocuk
Haklar1 Sézlesmesi (CHS), Genel Yorum No. 25, Avrupa Konseyi
politika belgeleri, ulusal mevzuatlar (Tuarkiye Anayasasi, Turk Ceza

Kanunu, Cocuk Koruma Kanunu vb.).

3. Politika ve Ulke Uygulamalari: Fransa, Hollanda, ABD (Illinois),
Giney Kore, Kanada, Irlanda gibi tlkelerin sharenting ve dijital

mahremiyet ihlallerine iligkin yasal diizenlemeleri ve uygulamalar:.

Kaynaklar, Google Scholar, Scopus, Web of Science, Turcademy ve resmi
kurum arsivleri kullanilarak belirlenmistir. Toplamda 115 kaynak belirlendi,
89'u veri tekrarlarinin kaldirilmasindan sonra kaldi, 79 tam kaynak tarandi ve
53 kaynak dahil etme kriterlerini kargiladi. Bu ¢alismada kullanilan ve bulgular
icerisinde atif yapilan kaynaklar, Ek 1'de “Bagvurulan Kaynaklar” bashg: altinda

listelenmistir.

Veri Analizi Siireci

Veriler, Braun ve Clarke'n (2006: 96) tematik analiz adimlarina uyarlanarak

incelenmistir:

1. Veriye Asinalik: Tom kaynaklar okunmus, 6nemli ifadeler not
edilmistir.

2. On Kodlama: Sharenting'in  etkileri, hukuki duzenlemeler,

ombudsmanlik rolleri gibi kavramlar etiketlenmistir.

3. Tema Belirleme: On kodlar, anlamli bitiinler halinde bes ana tema
altinda toplanmustir:
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+ Sharenting'in risk boyutlar:

+ Hukuki cerceve ve bosluklar

+ Ulke uygulamalart

+  Ombudsmanlik kurumunun rola
+ Politika énerileri

4. Tema Gozden Gegirme: Temalar, benzerlik ve farkliliklar agisindan

karsilastirilarak yeniden diizenlenmistir.

5. Tema Tanimlama ve Adlandirma: Her tema igin kisa tanimlar ve alt

kodlar olusturulmustur.

6. Raporlama: Temalar, Tablo 1'de 6zetlenmis ve metin icinde rneklerle

agiklanmustir.

Gecerlik ve Giivenirlik

«  Veri Cesitlemesi: Akademik literatir, hukuki belgeler ve ulke
uygulamalar1 birlikte degerlendirilmistir.

« Kaynak Dogrulamasi: Tum hukuki ve politika belgeleri, resmi kurum

sitelerinden alinmustir.

« Kodlayicilar Aras1 Uyum: Kodlama sireci, iki bagimsiz aragtirmac
tarafindan yuratalmastar. Kodlayicilar arasi uyum orani, Miles ve
Huberman'in (1994: 64) formula (Géras Birligi / [Gérus Birligi + Gorus
Ayriligi] x 100) kullanilarak hesaplanmis ve % 96 olarak bulunmustur. Bu
oran, nitel aragtirmalarda kabul edilen %80 esiginin tzerinde oldugundan,

kodlamalarin givenilir oldugu kabul edilmistir.

BULGULAR

Bu arastirmada gergeklestirilen kavramsal tematik analiz sureci sonucunda,
sharenting, dijital mahremiyet ve ombudsmanlik konularma iliskin literatar,
hukuki diizenlemeler ve iilke 6rneklerinden elde edilen veriler ii¢ ana tema altinda
toplanmistir. Her tema, kendi i¢inde ilgili alt kodlarla birlikte yapilandirilmas
ve cocuk haklar1 baglamindaki riskler, yasal bosluklar, iyi uygulama 6rnekleri ve
ulusal politika énerileri detaylandirilmistir. Tablo 1, bu temalar ve alt kodlarin

sistematik bir 6zetini sunmaktadir.
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Tablo 1. Sharenting ve Dijital Mahremiyet Baglaminda Temalar ve Alt Kodlar

Tema Kategoriler

Sharenting ve Dijital Mahremiyet o Tamm ve Kavramsal Cergeve
Dijitallesme ve Veri Giivenligi

e Cocuk Haklan Baglam ve Hukuki Cerceve

Cocuk Haklan Baglam ve Hukuki Cerceve o Uluslararas1 Hukuki Cergeve
o Ulusal Hukuki Cerceve (Tiirkiye)
o Somut Hukuki Ornekler ve Ulke Uygulamalan
e Uluslararast Uygulamalarn Analizi ve Tiirkiye'ye
Uyarlanabilirligi
Ombudsmanlik ve Yeni Sorumluluk Alanlan e Klasik Ombudsmanlik ve Cocuk Ombudsmanlig:
o Genisletilmis Ombudsmanlik Modelleri
o Tiirkiye icin Yeni Gorev Alam: Dijital Haklar Birimi

o Politika Onerileri

Tablo 1'de yer alan analizler neticesinde, her tema ve alt kod kapsaminda
derinlemesine incelemeler yapilmus; ilgili literatir, ulusal ve uluslararasi hukuki

belgeler ile ilke uygulamalariyla iliskilendirilerek degerlendirmeler sunulmustur.

1. Sharenting ve Dijital Mahremiyet
1.1. Tanim ve Kavramsal Cerceve

Sharenting, ebeveynlerin ¢ocuklarina dair fotograf, video veya yazih
icerikleri sosyal medya platformlarinda paylasma eylemini ifade etmektedir
(Cyberdefinitions, 2020). Ebeveynler bu paylagimlari ¢ogu zaman iyi niyetle
yapsalar da, ¢ocuklarin rizast olmadan yapmis olduklari paylagimlar ciddi
mahremiyet ihlallerine yol agabilmektedir (Ouvrein ve Verswijvel, 2019: 5; Cimke,
Yildirim Girkan ve Polat, 2018: 261). UNICEF (2017), her ¢ocugun dijital
dunyanin sundugu firsatlardan yararlanirken ¢evrim ici risklerden korunma hakki

oldugunu vurgulamaktadr.

Sharenting yalnizca bireysel mahremiyetin ihlali degil; ayni1 zamanda ¢ocuklarin
“unutulma hakki’nin zedelenmesi, onur ve itibar haklarinin ihlali (Cimke
vd., 2018: 264; Kinghorn, 2018) ve ekonomik istismar riskini de beraberinde
getirmektedir (Parsa ve Akmese, 2019: 168; Ozay, 2020). Son yillarda yapilan
¢aligmalar, sharenting'in yalnizca dijital mahremiyet ihlallerine degil, ayn1 zamanda

¢ocuklarin ekonomik sémiriisiine ve psikolojik zarar gormesine yol agabilecek
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¢ok boyutlu bir olgu oldugunu ortaya koymaktadir (Motevalli, Razak ve Bailey,
2025: 2; Rizwan, Imran ve Sultan 2025: 5). Bu ¢ergevede, sharenting'in “dijital
¢ocuk emegi” olarak degerlendirilebilecegi yoniinde yeni bir akademik tartisma
alan1 olugsmustur (Beuckels vd., 2025: 3; Giltekin, 2018: 103) ve bu durum ¢ocuk

is¢iliginin yeni bir formu olarak degerlendirilmektedir.

1.2. Dijitallesme ve Veri Giivenligi

Dijital mahremiyet, bireyin ¢evrimi¢iortamda hangibilgileri,ne zaman, kimlerle
ve hangi kosullarda paylasacagina karar verme hakkini ifade eder (Aslanyurek,
2016: 85; Berkup, 2015: 34). Solove (2008: 1), mahremiyeti yalniz kalma hakks,
erisimi sinirlandirma, kisisel bilgi tizerinde denetim ve kimlik bitinlaga gibi alt

basliklarla agiklayarak bu hakkin ¢ok katmanli dogasina dikkat ceker.

Dijitallesmenin yayginlagsmasiyla birlikte, ¢ocuklarin verileri yalnizca sosyal
medya paylagimlari yoluyla degil; yapay zekid tabanli yiz tanima sistemleri,
biyometrik veri isleme teknolojileri ve biytuk veri madenciligi gibi yontemlerle
de toplanmakta, islenmekte ve ticari amaglarla kullanilmakeadir (Auxier vd.,
2019). Ebeveynlerin sosyal medyada paylastigi masum bir fotograf, reklam
hedeflemesinde, yiz tanima veri tabanlarinda veya sahte kimlik olusturma
stireclerinde kullanilabilir (Robison, 2017: 6-7; Akar ve Akar, 2021: 295).
Bu durum yalnizca bugiinkii givenligi degil, ¢ocuklarin gelecekteki kimlik
butanlaguni ve mahremiyet haklarini da tehdit etmektedir.

2. Cocuk Haklan Baglami ve Hukuki Cerceve
2.3.1. Uluslararasi Hukuki Cerceve

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sézlesmesi (CHS), ¢ocuklarin temel hak ve
ozgurluklerini giivence altina alan en kapsamli uluslararasi belgedir. CHS'nin 16.
maddesi, “hi¢bir ¢ocugun 6zel yasantisina, ailesine, konutuna veya haberlesmesine
keyfi veya haksiz bir sekilde midahale edilemeyecegini” ve bu tiir miidahalelere karsi
korunma hakkina sahip oldugunu belirtir (UNICEF, 2025). 19. madde ise ¢ocuklarin

her tarli istismar ve ihmalden korunmasi i¢in devletlere yakamlalakler getirir.

2021 tarihli Genel Yorum No. 25, bu korumay: dijital ortama genisleterek,
cevrim i¢i ortamda ¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmast, rizalarinin alinmasi ve

dijital sémaraye karst 6nlem alinmasi gerekliligini vurgulamaktadir (Committee

. P
KAMU DENETCILIGI KURUMU KB 581



SHARENTING VE DIJITAL MAHREMIYET: COCUK HAKLARININ GUVENCE ALTINA ALINMASINDA
COCUK OMBUDSMANLIGI KURUMU ICIN YENI SORUMLULUK ALANLARI

on the Rights of the Child, 2021: 12). Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi
de Von Hannover/Almanya (2004) ve Reklos ve Davourlis/Yunanistan
(2009) kararlarinda ¢ocuklarin 6zel yasamlarinin korunmasini giiglendirmistir.
Bu cergevede, ¢ocuklarin gorantii ve veri haklarmin dijital cagda daha gugla

bicimde korunmasi gerektigi doktrinde de vurgulanmaktadir (Livingstone ve

Third, 2017: 9; Kinghorn, 2018).

2.3.2. Ulusal Hukuki Cerceve (Tiirkiye)

Turkiye, CHS'ye taraf olup ¢ocuklarin korunmasini anayasal ve yasal diizeyde
benimsemistir; ancak sharenting olgusunu dogrudan dizenleyen 6zel bir norm
hentz bulunmamaktadir. Bununla birlikte mevcut diizenlemeler dolayli koruma

saglar:

+  Anayasa m. 20 ve m. 41: Ozel hayata sayg ile ailenin ve ¢ocugun
korunmasi (Anayasa, 1982).

+  Tiirk Medeni Kanunu (2001) m. 24-25, m. 339: Kisilik haklarinin
korunmasi ve velayet hakkinin ¢ocugun iistiin yarari dogrultusunda

kullanilmast.

+  Tiirk Ceza Kanunu (2004) m. 134: Ozel hayatn gizliliginin ihlali;
¢ocuk géruntilerinin riza ve Gstin yarar gozetilmeksizin yayimi somut

olaya gore bu kapsamda degerlendirilebilir.

«  Cocuk Koruma Kanunu (2005): Koruyucu-8nleyici tedbirler ve ¢ocuk
odakli miidahale araglar.

« 6698 sayili KVKK (2016): Bu kanunda cocuklara 6zgii acik bir
diizenleme bulunmamaktadir fakat¢ cocuga ait kisisel verilerin islenmesi
bakimindan agik r1za, veri minimizasyonu, silme/unutulma gibi giivenceler;
gocuk verileri islenirken ‘6zel dikkat” standardi (Ersoy ve Cebi, 2025).

Doktrinde, velayet sahibinin paylagim yapma ézgirliginin, ¢ocugun kisilik
haklar1, goriintii hakki ve iistiin yarar1 karsisinda sinirlandigy; anne-babanin
dijital paylasgimlarinin ¢ocugun gelecekteki kimlik ve sosyal hayat1 iizerinde kalici
etkiler dogurabilecegi vurgulanir (Akytiz, 2019: 227 ; Livingstone ve Blum-Ross,
2020: 1). Ayrica AIHS m. 8 eksenli itihatlar, yerel uygulamada da sl¢ek kurucu
islev gormekeedir (AIHM, 2004; 2009). Bu nedenle, sharenting vakalarinda
TMK m.24-25 uyarinca manevi tazminat ve yayimin onlenmesi; KVKK
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(2016) ¢ercevesinde isleme sartlarinin ihlali hilinde idari yapturimlar; TCK
m.134 kapsaminda ise cezai sorumluluk imkanlari tartigilmaktadir (Akyuz,
2019:410).

Mevcut cergeve cocuk haklarinin korunmasini temellendirse de, sharenting’e
ozgii agik ve butancal bir duzenleme yoklugu uygulamada belirsizlik
yaratmaktadir. Doktrin ve kargilastirmali hukuk 1siginda, ¢ocuk gdrunti
hakkinin agik tanimi, ebeveyn sorumluluklarinin ve igerik kaldirma usullerinin
netlestirilmesi; ¢ocuk influencerlara iliskin gelir korumasi ve silme/unutulma
haklarinin giiglendirilmesi énerilmektedir (Steinberg, 2017: 865).

2.3.3. Somut Hukuki Ornekler ve Ulke Uygulamalari

Sharenting'in hukuki ve toplumsal sonuglarini gosteren ¢ok sayida 6rnek

mevcuttur:

« Avusturya: Bir gen¢ kadin, ¢ocukluk fotograflarinin izinsiz paylagilmas
tizerine ailesine dava agmistir. Olayin dogrulugu sonradan tartismali hale
gelse de, sharenting’in yarattig1 toplumsal ve hukuki tartigmalara dikkat
¢ekmistir (The Local Austria, 2016; TeenVogue, 2016).

« Hollanda: Gelderland Bélge Mahkemesi, buytikanne tarafindan torun
fotograflarinin izinsiz paylagilmasini, Genel Veri Koruma Tiiziigii
(GDPR) kapsaminda hukuka aykir1 bularak kaldirilmasina karar vermistir
(Rechtbank Gelderland, 2020). Ayrica ¢ocuk influencer’larin ierik aretim
stirecleri, vergi ve tiketici givenligi kurumlariyla birlikte ¢ok kurumlu

denetim mekanizmalarina baglanmustir (Utrecht University, 2024).
«  Fransa:LawNo.2024-120ile cocuklarin gérintithaklari Medeni Kanun

kapsaminda giivence altina alinmus, yetiskin olduklarinda ebeveynlerini

dava etme hakki taninmistir (Blocman, 2025: 1; Dansac Le Clerc ve
Leportois, 2024; Quashie, 2024).

« ABD: 16 yas alundaki ¢ocuk influencer’larin iceriklerinden elde edilen
gelirlerin bir kisminin givenli hesaba aktarilmasi ve igerik kaldirma
hakk: taninmustir (Savage, 2023). ABD Federal Ticaret Komisyonu'nun
2025 yilinda COPPA dizenlemelerinde yapugr degisiklikler, ¢evrim ici
ortamda ¢ocuk verilerinin korunmasi i¢in ebeveyn onay, silinme hakki ve

givenlik gibi hususlar giiclendirmektedir (FTC, 2025).

. P
KAMU DENETCILIGI KURUMU KB 583



SHARENTING VE DIJITAL MAHREMIYET: COCUK HAKLARININ GUVENCE ALTINA ALINMASINDA
COCUK OMBUDSMANLIGI KURUMU ICIN YENI SORUMLULUK ALANLARI

+ Giiney Kore: Children and Youth Personal Information Protection
Act ile 19 yas alundaki bireylere kendi verilerini sildirme hakk: taninmus,
ayrica Smart Sheriff uygulamasi ile ebeveynlere ¢evrim igi igerik filtreleme

imkani verilmistir (Anderson vd., 2015: 1; Kim, 2022).

«  Kanada: Office of the Privacy Commissioner of Ontario, cocuk verilerini
“duyarli veri” olarak tanimlamis ve Children’s Privacy Code hazirlanmas:
i¢in istisare stireci baglatmistir (Gratton ve Polataiko, 2025; Office of the
Privacy Commissioner of Canada, 2025).

Bu 6rnekler, sharenting'in yalnizca mahremiyet ihlali degil; ¢ocuklarin
givenligi, psikolojik butinligi, ekonomik haklari ve gelecekteki kimlik olusumu
agisindan ¢ok boyutlu riskler igerdigini gdstermektedir (Motevalli vd., 2025: 3;
Rizwan vd., 2025: 6; Steinberg, 2017: 849-855).

2.3.4. Uluslararasi Uygulamalarin Analizi ve Tiirkiye'ye Uyarlanabilirligi

Uluslararasi  uygulamalar ¢ eksende toplanmaktadir: (i) Hukuki
diizenlemeler (gdrinta hakkinin agik tanimi, ebeveyn sorumluluklari, icerik
kaldirma ve tazminat yollar1), (ii) Veri koruma/misilleme mekanizmalar:
(cocuk verilerinin “6zel koruma” kategorisi, silme/unutulma hakks, idari
yaptirimlar, ¢ocuk odakli veri koruma kodlar1), (iii) Katilim hakki(¢ocuklarin
politika yapim sureglerine dahil edilmesi). Turkiye baglaminda, TMK-TCK-
KVKK tglusi ile Kamu Denetgiligi Kurumu (¢ocuk ombudsmanligr) arasinda
koordinasyon kurularak; ¢ocuk influencer gelirlerinin korunmasi, icerik-¢ikarma
ve hizli miidahale usulleri; dijital haklar egitimi ve gocuk katilimi mekanizmalar
(genglik konseyleri, okullarda veri hakki modiilleri) butancal bir mimari iginde

duzenlenmelidir (Council of Europe, 2021: 16-19).

3. Ombudsmanlik ve Yeni Sorumluluk Alanlan
3.1. Klasik Ombudsmanlik ve Cocuk Ombudsmanhigi

Ombudsmanlik kurumu, idari yéni agir basan bagimsiz bir denetim
mekanizmasi olarak, kamu yénetiminin hukuka uygun, adil ve insan haklarina
saygili bir sekilde islemesini saglamay1 amaglamakeadir (Mamur Isiket ve Ince, 2018:
54). Cocuk haklarmnin korunmasi agisindan ise ombudsmanlik, yalnizca mevcut
ihlallere miidahale eden degil, ayn1 zamanda 6nleyici, egitici ve politika gelistirici
islevler tistlenen bir yap1 olarak kritik 6nem tasir (Melton, 1991: 205-206).
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Ebeveynlerin ¢ocuklarinin izni olmadan onlart sosyal medyada paylagsmasi
sonucu ortaya ¢ikan bu durum, hukuken ebeveyn ile cocuk arasindaki velayet hakki
cercevesinde 6zel hukuk iliskisi gibi gérunse de, cocugun tistin yarari ilkesi geregi
kamusal bir koruma yikamlaligina de beraberinde getirir. Ornegin, 8 yasindaki
bir ¢ocugun dogum giini gorantilerinin ailesi tarafindan herkese acik bir sosyal
medya hesabinda paylasilmasi, ¢ocugun dijital ortamda kimliginin kolayca tespit
edilmesine ve siber zorbalik, veri hirsizlig1 veya yasa dist iceriklerde kullanim gibi
risklere maruz kalmasina yol agabilir. Béyle bir durumda, ombudsman; aileye,
paylagimin kaldirilmasi yéniinde rehberlik edebilir, sosyal medya platformlariyla
iletisime gecerek ierigin silinmesini talep edebilir ve gerektiginde ilgili kamu
kurumlarini strece dahil edebilir Ombudsmanlik kurumu, insan haklarinin
korunmasi ve gelistirilmesi sorumlulugunu ustlenerek, Birlesmis Milletler Cocuk
Haklarina Dair Sézlesmede giivence altina alinan haklarin yasama gegirilmesinde
onemli bir denetim ve arabuluculuk mekanizmasi olarak islev gormektedir.
Bu baglamda, yalnizca genel ombudsmanlik mekanizmalarinin varligi yeterli
olmayip, ¢ocuklara 6zgii, bagimsiz ve uzmanlagmis kurumlarin olusturulmasi,
¢ocuk haklarinin ézellikle dijital ortamda etkin bigimde korunabilmesi agisindan
zorunluluk héline gelmistir (Ates, 2020: 135; Sahin, 2015: 20).

Cocuk isciligi 6rneginde oldugu gibi, ¢ocugun fiziksel, psikolojik veya dijital
ortamda kargilastig1 her tirla somara bigimi, dogrudan ¢ocugun tstin yararini
ihlal eder ve bu ihlallerin 6nlenmesi, idari ve bagimsiz denetim mekanizmalarinin
miidahalesini zorunlu kilar (Mamur Isiker ve Ince, 2018: 55). Fiziksel somiiriiye
ornek olarak, Sanayi Devrimi déneminde 6—12 yas arasi ¢ocuklarin giinde 12 saati
asan sirelerle agir sanayide calistirilmasi verilebilir (Cartwright, 2023). Dijital
sémiriiye drnek olarak ise, cocuklarin YouTube veya TikTok gibi platformlarda
aileleri tarafindan gelir elde etmek amaciyla calistirilmasi gésterilebilir (Atalay,
2019: 199; Giltekin, 2018: 114; Ozay, 2020). Her iki durumda da gocuk
ombudsmany, ihlali tespit edip gerekli yasal mekanizmalar1 devreye sokarak
¢ocugun ve haklarinin korunmasini saglayabilir (Melton, 1991: 201-203).

3.2. Genisletilmis Ombudsmanhk Modelleri

Ombudsman kurumlarinin, geleneksel gérev alanlarinin Stesine gecerek
dijital mahremiyet, ¢evrim ici hak ihlalleri ve platform temelli risk yonetimi

konularinda sorumluluk tstlenmesi gerektigi yoniinde literatarde gigla bir egilim
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gozlenmektedir (UNICEF, 2025; Agarwala, 2025: 326). Cocuk ombudsmanhg:
¢ocuklarin en Gstin yararini gézeten uygulamalarin hayata gecirilmesini saglamak
gibi cok yonla islevler astlenmektedir (Mamur Isiker ve Ince, 2018: 55-56) fakat
¢ocuk ombudsmanlik kurumu yalnizca geleneksel hak ihlallerine degil, dijital
ortamda ortaya ¢ikan sharenting, ¢evrim i¢i cocuk is¢iligi ve veri ihlalleri gibi
yeni nesil tehditlere de yanit verecek sekilde yapilandirilmalidir. Norveg, Isveg
ve Finlandiya gibi alkelerdeki uygulamalar, bu butancal yaklasimin basarih
ornekleridir. Ornegin Isveg'te gocuk ombudsmant, sosyal medyada gocuk istismari
iceren icerikleri dogrudan kolluk kuvvetlerine iletme ve hizla kaldirilmasini
saglama yetkisine sahiptir (Ombudsman for Children in Sweden, 2021). Norve¢
Cocuk Ombudsmany, dijital ortamdaki ¢ocuk haklari alaninda daha akeif bir rol
ustlenmekte; 2024 yilinda olusturulan ‘givenli dijital yetistirme’ eylem planinda
yer alan genclik paneli araciligiyla cocuklara sz hakki taniyarak taleplerini Aile
ve Cocuk Bakanlgina ileten bir yapr gelistirmistir (European Commission,
2025). Benzer sekilde, Irlandada Veri Koruma Komisyonu, okullarda veri gizliligi
ve sosyal medya kullanimi konusunda 8gretmenler i¢in 6zel egitim materyalleri
hazirlamis, ¢ocuklarin veri haklarina dair farkindaligini artiracak atélyeler
dizenlemistir ayn1 zamanda 2025 yilinda ¢ocuk influencer’lara yonelik yasal
dizenleme eksikligini vurgulayarak, bu alanda ombudsmanlik kurumunun dijital
icerik tretiminde ¢ocuk haklarini koruyacak duzenleyici rolina giiclendirmesi
gerektigini ifade etmistir (Data Protection Commission, 2019). Ayn1 zamanda
Digital Voices projesiaraciligiyla sosyal ve dijital mecralarda ¢ocuklarin gérislerinin
kamu politikalarina dogrudan yansitilmasini saglamis ve bu uygulama ile dijital
platformlarin ¢ocuk katiim hakkini giclendirme potansiyeli ortaya konmustur
(O'Neill, Dinh ve Lalor, 2021: 4, 6, 28). Kanadadaki Federal, Il ve Bolgesel
Gizlilik Komiserleri (FPT), cocuk ve genglerin dijital mahremiyetini korumak
amactyla, ombudsmanlik kurumlarina resen inceleme yapabilme yetkisinin
verilmesini iceren yasal reform onerileri sunmustur (Office of the Information
and Privacy Commissioner of Ontario, 2023). Ayrica, Avrupa Konseyi'nin dijital
ortamda ¢ocuk haklarinin korunmasi tizerine hazirladig: politika el kitabs, ulusal
diizeyde bagimsiz bir koordinasyon ve denetim organt olarak ¢ocuk ombudsmani
sistemlerinin kurulmasini ve ¢ocuklara yénelik ¢evrim i¢i hak ihlallerine kars:
erisilebilir bagvuru yollarinin olusturulmasini nermektedir (Council of Europe,
2021: 22). Ayrica, yapay zeka baglaminda Ethical Al for Young Digital Citizens:

A Call to Action on Privacy Governance baslikli ¢alisma, gen¢ kullanicilarin
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dijital haklarini mahremiyet, veri seffafligs, etik algoritmalar ve dijital kimlik
kontrolii boyutlarinda ele alarak, duzenleyici kurumlarin — aralarinda ¢ocuk
ombudsmanliklarinin da bulundugu — daha proakdif bir politika gelistirme
yukamlalagine sahip oldugunu savunmakeadir (Shouli vd., 2025: 32).

3.3. Tiirkiye Cocuk Ombudsmanlig icin Yeni Gérev Alani: Dijital Haklar Birimi

Turkiyede Kamu Denetgiligi Kurumu (KDK) Cocuk platformu, ¢ocuklarin
dogrudan bagvuru yapabilmesini saglayan 6nemli ve tek resmi mekanizma olma
ozelligiyle birlikte (Aldemir, 2020: 317; Soykan, 2022: 9), sharenting ve dijital
mahremiyet ihlalleri gibi gincel tehditleri kapsayacak sekilde gorev alaninin
genisletilmesi ve Dijital Haklar biriminin kurulmas: gerekmektedir. Boylelikle
ombudsmanlik, ocugun tistin yararini odagina alarak hem ézel hem de kamusal
alanda koruma sistemleri gelistiren, proaktif ve etkili bir mekanizma haline

gelebilir. Olusturulacak olan Dijital Haklar biriminin gérev alanlari sunlar olabilir;

Icerik Izleme ve Tespit: Cocuklarin rizalari olmadan paylasilan iceriklerin
yapay zek destekli sistemlerle tespiti.

« Hizlh Miidahale Mekanizmalari: Sosyal medya platformlariyla

dogrudan iletisim kurarak izinsiz iceriklerin kaldirilmas:.

«  Resen Inceleme Yetkisi: Sikdyet olmasa dahi potansiyel ihlallerin

aragtirilmasi ve raporlanmast.

«  Politika Gelistirme: Mevzuat degisiklikleri i¢in 6neriler hazirlamak, veri

koruma standartlarini giincellemek.

« Farkindalik ve Egitim: Obkullar, ebeveynler ve ¢ocuklar i¢in dijital

mahremiyet egitimleri diizenlemek.
3.4. Politika Onerileri

Sharenting ve dijital mahremiyet ihlallerinin énlenmesi, yalnizca bireysel
farkindalik ¢alismalariyla degil, cocuk ombudsmanliginin merkezinde yer aldig:
¢ok katmanli ve kurumsal bir stratejiyle mamkindir. Bu baglamda, Tarkiyede
¢ocuk ombudsmanlig: bunyesinde Dijital Haklar Birimi kurulmas nerisi, hem
mevcut sikdyetlerin etkin bigimde degerlendirilmesi hem de sikdyet olmaksizin

tespit edilen ihlallerin resen incelenebilmesi agisindan kritik dnem tasimakeadir.
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Bu birimin kurumsal yapisinin; gérev tanimlari, hiyerarsik konumu ve diger
kurumlarla is birligi mekanizmalari net sekilde belirlenmelidir. Yetki sinirlarinin ise
icerik kaldirma talepleri, sosyal medya platformlariyla dogrudan iletisim kurma,
resen inceleme ve raporlama gibi alanlari kapsamasi ongérilmelidir. Teknolojik
altyapr bakimindan, yapay zeki tabanli izleme sistemleriyle ¢ocuklarin rizalar:
disinda paylagilan gorsel ve verilerinin tespiti; gavenli veri depolama, sifreleme ve

hizli miidahale protokollerinin olusturulmasi gereklidir.

Hukuki boyutta, Tark Ceza Kanunu, Medeni Kanun ve Cocuk Koruma
Kanunu'nda yapilacak degisikliklerle dijital mahremiyet ihlalleri agik¢a ¢ocuk
haklar1 kapsaminda tanimlanmali ve ombudsmanliga bu alanlarda baglayici tavsiye
kararlar1 verme yetkisi taninmalidir. Béylelikle, Fransa ve Kanada érneklerinde
oldugu gibi, ombudsmanlik yalnizca bagvuru odakli reaktif bir mekanizma
olmaktan ¢ikarak, proaktif ve politika sekillendirici bir otoriteye doniisebileceketir.

Egitsel dizeyde, cocuk ombudsmanhigi Milli Egitim Bakanhgi ve yerel
yonetimlerle is birligi yaparak okullarda dijital haklar ve mahremiyet farkindalig:
egitimleri dizenlemeli; ebeveynler i¢in sharenting'in risklerinikonu alan seminerler
gerceklestirmeli; cocuklarin kendi mahremiyet haklarini savunabilecekleri Cocuk

ve Genglik Forumlar olusturmalidir.

Teknolojik duzeyde ise, gelistirilecek Dijital Haklar Portali tizerinden ¢ocuklar
ve ebeveynler ihlal bildirimlerini kolayca yapabilmeli, stiregleri takip edebilmeli ve

gerekli hukuki destege erisebilmelidir.

Boylece ¢ocuk ombudsmanligs, dijital ¢agin getirdigi tehditlere karst hem
koruyucu hem de dénustarica bir akedr olarak konumlanacak; sharenting ve
benzeri dijital hak ihlallerine karsi gugla, uygulanabilir ve sirdarilebilir bir
giivence mekanizmasi olusturacakar.
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3.5. Dijital Cagida Cocuk Ombudsmanhgi Kurumu Islev Modeli

Gocuk
Ombudsmanhigi
Geleneksel Dijital Haklar
Girevler Gorevleri
Hak ihlallerini Arabuluculuk Politika Onerileri Sharenting ve Gevrim igi Gocuk Veri Koruma ve
nceleme Geligtirme Dijital iggiliginin Giivenlik
Mahremiyet Onlenmesi Politikalarinin
ihlallerine Uygulanmasi
Miidahale
Ulusal Mevzuat Yapay Zeka
Degigiklikleri Destekli izleme
Sistemleri
Toplumsal
Farkindalik
Galigmalan

Gocuklarin Dijital
Ortamda Giivenligi

Sekil 1. Dijital Cagda Cocuk Ombudsmanlig Kurumu Islev Modeli

Sekil 1de yer alan “Dijital Cagda Cocuk Ombudsmanligi Kurumu Islev
Modeli’, kurumun gorev alanini somut bicimde genisleterek hem geleneksel hem
de dijital hak ihlallerine karst butancal bir koruma saglamayr hedeflemektedir.
Model; sharenting paylagimlarina iliskin sikayetleri hizlica inceleyebilecek bir
Dijital Haklar Birimi kurulmasini, ¢evrim igi ¢ocuk isciligi ve istismar vakalarini
tespit edecek yapay zeka tabanli izleme sistemlerinin devreye alinmasini, cocuklara
ait kisisel verilerin korunmasi i¢in zorunlu protokoller olusturulmasini ve dijital
mahremiyet bilincini artiracak ulusal egitim kampanyalarinin yaracialmesini
ongormektedir. Bu yaklagim, ombudsmanligin yalnizca hak ihlallerini inceleyen
bir yapt olmaktan ¢ikarak, dijital ortamda ¢ocuk haklarini 6nleyici, denetleyici ve
politika tireten bir aktor olarak konumlanmasini saglayacaktir. Bdylece cocuklarin
hem fiziksel hem de dijital diinyada givenli, saygin ve haklarina uygun bigcimde
varlik gésterebilmesi igin gii¢lii, somut ve uygulanabilir bir koruma mekanizmasi

insa edilmis olacaktir.
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Dijital teknolojilerin yasamin tim alanlarina nifuz etmesi, aile yapisini,
ebeveynlik pratiklerini ve ebeveyn-cocuk iliskilerini kdkla bigimde donastirmastir
(Lorenz ve Kapella, 2020: 1; Ducu vd., 2023: 461). Bu dénisimiin en belirgin
yansimalarindan biri, ebeveynlerin ¢ocuklarina ait gérsel, yazili veya video igerikleri
evrim i¢i platformlarda paylasmasi olarak tanimlanan sharenting olgusudur.
Sharenting, kimi zaman aile baglarini giclendirme veya sosyal destek arayisi
amaciyla ortaya ¢tkmakta, ancak ¢ogu durumda ¢ocuklarin rizast olmaksizin ve

farkinda olmadan kisisel verilerinin dolagima sokulmasina neden olmaktadir

(Romero-Rodriguez, Kopecky ve Garcia-Gonzélez, 2022: 2; Steinberg, 2017: 847).

Arastirmalar, sharenting'in yalnizca mahremiyet ihlallerine yol a¢makla
kalmayip, ayni zamanda ¢ocuklari ekonomik amaglarla icerik areticisine
donastirerek dijital emegin somurilmesine zemin hazirladigini gostermekeedir.
Bu durum, ¢ocuklarin dijital kimliklerinin insasinda kalici izler birakmakea,
gelecekteki sosyal iliskilerini, psikolojik buttinliklerini ve giivenliklerini tehdit
edebilmektedir. Ozellikle cocuklarin yaslar1 geregi hak arama kapasitelerinin sinirli
olmas, bu ihlallerin baytik bir kisminin gdrinmez kalmasina neden olmaktadir.

Uluslararasi diizeyde, sharenting ve dijital mahremiyet ihlalleriyle miicadelede
reaktif (sikdyet odakl) modellerin sinirli kaldigi, proaktif ve teknoloji destekli
mekanizmalarin daha etkili oldugu gérilmektedir. Fransada 2024'te kabul
edilen diizenleme ile ebeveynlerin ¢ocuklarina ait dijital icerik paylasim haklar:
sintrlandirilmis ve ¢ocuklarin rizast énceliklendirilmistir. ABD'de bazi eyaletler,
¢ocuklara ait cevrim ici iceriklerden elde edilen gelirin dogrudan ¢ocuk adina
saklanmasint zorunlu kilmustir. Giney Korede ise dijital platformlar, ¢ocuk
iceriklerine yonelik otomatik tespit ve kaldirma mekanizmalar1 kurmakla
yikamladar. Kanada, Isve¢ ve Irlandada ¢ocuk ombudsmanlg: kurumlary,
dijital mahremiyet ihlallerine dogrudan mudahale yetkisi ile donatilmustir. Bu
ornekler, teknoloji tabanli tarama sistemleri, dogrudan platform mudahaleleri ve
¢ocuk merkezli yasal diizenlemelerin etkili sonuglar dogurdugunu gostermektedir.

Turkiye ozelinde, KDK'  dijitallesmenin yaratugi hak ihlallerine ¢6zim
arayisinda 6nemli bir aktdr olmakla birlikte, mevcut kapasite sharenting gibi hizli
yayilan ve cogu zaman fark edilmeyen ihlalleri sistematik bicimde énlemek igin
yeterli degildir. Bu noktada, “Dijital Haklar Birimi” 6nerisi stratejik bir déniisim
potansiyeli tagimaktadr.
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Onerilen "Dijital Haklar Birimi”nin Temel islevleri

-—

. Hukuki Yetki:

Mevzuatta ‘dijital mahremiyet”in agik¢a cocuk hakki olarak tanimlanmas,

Ombudsmana, ¢ocuklara ait igeriklerin resen kaldirilmasini talep etme

yetkisi verilmesi.

N

. Teknik Kapasite:

«  Yapay zekid tabanli tarama sistemleri ile sosyal medyada ¢ocuk
gorintilerinin otomatik tespiti,

«  Dijital izlerin silinmesini saglayacak “unutulma hakki” mekanizmalarinin

gelistirilmesi.

3. izleme ve Miidahale:

Sharenting vakalarinin diozenli olarak raporlanmasi ve yillik “Dijital

Haklar Thlal Raporu” yayimlanmasi,

Platformlarla dogrudan isbirligi protokollerinin imzalanmast.

I

. Egitim ve Farkindahk:

Ebeveynlere yonelik “Dijital Ebeveynlik Okulu” programlarinin

yaratilmesi,

Okullarda ¢ocuklara yonelik dijital haklar atélyelerinin diizenlenmesi.

(32}

. Cocuk Katilim::

«  Cocuklarin goris ve énerilerinin alinacagi “Cocuk Dijital Haklar Danigma

Kurulu"nun olusturulmas:.
Politika ve Uygulama Boyutu
Bu 6neri hayata gecirildiginde;

«  Cocuklarin dijital ortamdaki gériinmez sémirisii erken asamada tespit

edilebilecek,

«  Platform sorumlulugu yasal zemine kavusacak,
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«  Hak temelli politika tiretimi veriye dayali olarak gerceklestirilebilecek,

«  Cocuk ombudsmanlg, yalnizca bireysel basvurulari degerlendiren
pasif bir kurum olmaktan ¢ikarak, énleyici ve midahaleci bir kurumsal

aktor hiline gelecektir.

Sharenting, dijital ¢agda cocuk haklarinin en gincel ve karmagik ihlal
alanlarindan biridir. Tarkiyede ¢ocuk ombudsmanhiginin dijital mahremiyet
hakkini, ¢ocugun kisilik gelisimi, 6zel yasamin gizliligi ve fiziksel-psikososyal
butanlagn ile dogrudan baglantili goren bir perspektifle yeniden yapilandirilmas:
zorunludur. Onerilen Dijital Haklar Birimi modeli, yalnizca ihlalleri tespit eden
degil, onleyici, egitici ve politika yapict islevleriyle cocuklarin dijital ortamda
givence altina alinmasini saglayacak buatanctl bir mekanizma sunmakeadir.
Boylece ombudsmanlik kurumu, dijital ¢agin hizla degisen risklerine yanit
verebilen, ¢ocuklarin dijital varoluslarini hak temelli bicimde koruyan, ulusal

duzeyde 6ncit ve uluslararast dizeyde 6rnek bir yapiya kavusabilecektir.
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