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Amag: Arastirmada, Mug Alparslan Universitesi (MAU) 6rneginde, ¢calisanlarin; drgiitsel
demokrasi ve érgiitsel sinizm algilarini, bu algilarin demografik degiskinler ile farklilasip
Sfarklilagmadigin, ikisi arasindaki iliskiyi ve orgiitsel demokrasinin alt boyutlar: ile
orgiitsel sinizm arasindaki iliskileri belirlemek amaglanmistir:

Yéontem: Nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modelinin kullanmildig
calismada veri toplama araci olarak Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan
gelistirilen Orgiitsel Sinizm Olgegi ile Gegkil ve Tikici (2015) tarafindan gelistirilen
Orgiitsel Demokrasi Olgegi kullanilmistir: Calisma kapsaminda MAU den 321 akademik
ve idari personele ulasilmistr.

Bulgular: Caliymanin temel bulgularina gére; katilimcilarin orgiitsel sinizm diizeylerinin
alt simira yakin, diigiik bir diizeyde gerceklestigi tespit edilmistiv. Katilimcilarin érgiitsel
demokrasi algisimin ise nétr, ortalama diizeyde gerceklestigi goriilmektedir. Ikisi arasinda
ve érgiitsel demokrasinin alt boyutlari ile orgiitsel sinizm arasinda ters yonlii orta siddette
bir iliski vardw.

Sonuc: Bu veriler, érgiitler i¢in pozitif bir durum olan demokratiklesmenin arttik¢a negatif
olan sinizmin azaldigim gostermektedir.

Ozgiinliik: Arastirma, orgiitsel demokrasi ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi tiniversite
calisanlart érneginde inceleyerek literatiirdeki bir boglugu ele almaktadw. Mevcut
calismalarin ¢ogu ozel sektor kapsaminda yiiriitiilmiis olup, kamu érgiitleri veya
yiiksekogretim kurumlarinda bu iki kavramin etkilesimini inceleyen arastirmalar simrhdir.
Bu baglamda ¢alisma, orgiitsel demokrasi algisimin orgiitsel sinizm iizerindeki etkisini
tiniversite baglaminda ortaya koyarak literatiire 6zgiin bir katki sunmaktadir. Elde edilen
bulgular, yoneticilerin demokratik uygulamalart giiclendirmesinin ¢alisanlarda giiven ve
aidiyet duygularint artirabilecegini; buna karsilik, adalet ve katilim eksikliginin sinik
tutumlart destekleyebilecegini gostermektedir. Bu sonuclar, orgiit yoneticileri ve politika
yapicilar igin yiiksekogretim kurumlarinda daha katilimer ve seffaf yonetim anlayislarinin
gelistirilmesine yonelik pratik ¢ikarimlar sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel davram, orgiitsel demokrasi, orgiitsel sinizm, iiniversite
personeli.

This work is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License.
BY



https://doi.org/
https://orcid.org/0000-0002-4001-7363
https://orcid.org/0000-0003-0212-2821
https://orcid.org/0000-0002-8046-2162
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Universite Cahsanlar1 Orneginde Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Demokrasi Iliskisinin Incelenmesi

Abstract

Aim: In the study, it was aimed to determine the organizational democracy and organizational cynicism perceptions of employees
in the example of Mus Alparslan University (MAU), whether these perceptions differ with demographic changes, the relationship
between the two, and the relationships between the sub-dimensions of organizational democracy and organizational cynicism.
Method: The study used the relational screening model, a quantitative research method. The Organizational Cynicism Scale
developed by Brandes, Dharwadkar, and Dean (1999) and the Organizational Democracy Scale developed by Gegkil and Tikici
(2015) were used as data collection tools. Within the scope of the study, 321 academic and administrative staff from MAU were
reached.

Results: According to the basic findings of the study, It was determined that the organizational cynicism levels of the participants
were at a low level, close to the lower limit. It was observed that the organizational democracy perception of the participants was
at a neutral, average level. There is a medium-inverse relationship between the two and between the sub-dimensions of
organizational democracy and organizational cynicism.

Conclusion: These data show that as democratization, which is a positive situation for organizations, increases, cynicism, which is
a negative situation, decreases.

Originality: This study addresses a gap in the literature by examining the relationship between organizational democracy and
organizational cynicism among university employees. Previous research has predominantly focused on the private or public sectors,
while studies investigating the interaction between these two concepts within higher education institutions remain limited. In this
context, the study makes a unique contribution by revealing the influence of organizational democracy perceptions on organizational
cynicism in the university setting. The findings suggest that strengthening democratic practices may enhance employees’ sense of
trust and belonging, whereas a lack of justice and participation may foster cynical attitudes. These results provide practical
implications for organizational leaders and policymakers in developing more participatory and transparent management
approaches within higher education institutions.

Key Words: Organizational behaviour, organizational cynicism, organizational democracy, university employees.

Giris

Orgiitsel sinizm (OS), orgiite yonelik olarak negatif inanglar, etkilemeler ve davranissal egilimlerden olusarak,
orgiitsel biitlinliik ve diiriistliikten uzak bir 6zellige sahiptir. Buna bagl olarak da birey, 6rgiite yonelik olarak asagilayici
ve elestirel davranislar seklindeki olumsuz tutumlara sahiptir (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998, s. 345). OS, orgiitsel
olarak bireylerde hakim olan ve paylasilan siipheli tutumlardir (Brandes, 1997, s. 30). Yani bireyin i¢inde bulundugu
orgiite yonelik olumsuz diisiinceleri ve bu olumsuz diisiincelerin yansimalari, OS kavramiyla ifade edilmektedir.

Demokrasinin orgiit diizeyinde yasandig1 ve karar alma siirecinde orgiit iiyelerinin, 6rgiit yonetimi ve siireglerine
katilmasi, orgiitsel demokrasi (OD) kavramiyla ifade edilir. Orgiitiin yonetiminde demokratik ilkelerin 6ncelikli
konumda olmasi, ¢alisanlarin hem ise hem de orgiite yonelik bagliliklarini ve bunun sonucu olarak da verimliligin
artmasini saglamaktadir (Harrison ve Freeman, 2004, s. 49-50). OD, calisanlara karar siireglerine katilma ve yetki verme
gibi unsurlar1 saglamasinin yani sira orgiite karsi yabancilasmay1 onleyen bir 6zellige sahiptir (Collom, 2000, s. 212-
213). OD’nin varhg, calisanlara orgiitsel baghhig sagladigi gibi orgiitsel verimliligin artmasinda olumlu etkiler
sunmaktadir.

OD uygulamalarinin, ¢alisanlarin OD diizeyleri {izerinde nasil bir etkisi vardir? Karar alma siireglerine katilim,
seffaflik ve adil yonetim gibi demokrasi unsurlarinin, 6rgiitlerdeki olumsuz tutumlari, yani sinizmi azaltmada ne kadar
etkili olabilecegi sorgulanabilir. Ozellikle, OS ‘in yaygm oldugu ortamlarda, demokratik uygulamalarin calisanlarin
motivasyonunu, is tatminini ve genel verimliligi nasil iyilestirdigi iizerine ne gibi sonuglar ortaya ¢ikabilir? Orgiitsel
demokrasi ve sinizm arasindaki iligski, uzun vadede organizasyonel basarty1 ve calisanlarin genel refahini nasil
sekillendirir? Orgiitsel demokrasi ile sinizm arasindaki etkilesimleri ve bu etkilesimlerin organizasyonel sonugclar
iizerindeki potansiyel etkilerini kesfetmeye yonelik bir yaklagim orgiitlerin verimliligi ve etkililigi ile ¢alisanlarin daha
huzurlu ortamlarda ¢alisabilmesi i¢in gerekenleri uygulayicilara sunabilir.

Kavramsal Cerceve

Sinizm kavraminin kékeni M.O 4. yiizyildaki Kynikler Okuluna dayanmaktadir. Sinizm diisiincesinin en dnemli
temsilcisi ise Diyojen olarak kabul edilmektedir (Dean vd., 1998, s. 342). Diyojen’in “diiriist bir insan artyorum”
seklindeki yargisi, sinik bireylerin de insanlarin gergekte diiriist olmadiklar1 yoniindeki kotiimser bir inanisa sahip
olmalariyla karsilik bulmustur (Tanriégen, 2022, s. 108). Bu noktadan yola ¢ikarak sinizm kavraminin olumsuz bir
anlama sahip oldugu ag¢iktir. Sinizm, bireysel veya orgiitsel olmak {izere iki bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Sekil 1°de

goriildiigi gibi orgilitsel sinizm, biligsel, duyussal ve davranigsal tutumlar seklinde {i¢ boyuttan olusmaktadir (Brandes,
1997, s. 31; Kalagan ve Giizeller, 2010, s. 84).
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Orgiitsel Sinizm
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Bilissel Duyussal Davranissal

Boyut Boyut Boyut

Sekil 1. Orgiitsel Sinizmin Boyutlari

Bilissel Boyut; orgiitiin diiriistliik yoniinden zayif olduguna doniik 6fke, kinama ve hor gérme seklinde gelistirilen
inanglar, orgiitsel sinizmin biligsel boyutudur. Biligsel boyutta, adalet, diiriistlik ve samimiyet dogrultusunda ortaya
¢ikan inangsizlik, sinik bireylerde orgiitiin kendilerine ydnelik ihanet igerisinde oldugu inancini arttirmaktadir (Ozler,
Atalay ve Sahin, s. 49). Orgiitiin diiriistliikten uzak oldugu inancina sahip bireylerin, tembel, tutarsiz, bencil, yalana ve
hileye bagvurma bigiminde 6zelliklere sahip olduklar belirtilmektedir (Yildiz, 2013, s. 857).

Duyussal Boyut; OS’in duyussal boyutu, bilissel boyuttan farkl olarak, ¢alisilan kuruma ve drgiite yonelik negatif
duygular ifade etmektedir (Dean vd., 1998, s. 346). Cesitli negatif duygular1 i¢eren sinizmde orgiite ve ¢alisanlarina
yonelik gelistirilen negatif duygular, kiigimseme, kizginlik, aci, utang, nefret, korku gibi duygularla tanimlanmaktadir
(Karacaoglu ve Ince, 2012, s. 79). Duyussal boyutta, 6fke ve kizginlik duygularina bagli olarak drgiite ve calisanlara
doniik 6znel duygulara bagli olarak tepkiler verilmektedir (Tanridgen, 2022, s. 113).

Davramissal Boyut; OS’in davranigsal boyutunda negatif ve karamsar diisiincelere sahip olan sinik bireyler, drgiit
igerisinde gelisen durumlara karsi alay ve mizah unsurlarim1 kullanarak, olumsuz ve genellikle kiigiik disiirticii
davraniglarda bulunmaktadir (Dean vd., 1998, s. 346). Davranigsal boyutta calisanlar karamsar tahminler, elestirel
ifadeler, alayci tutumlar ve degersizlestiren diisiincelere bagli olarak, jest, mimik ve beden dili kullanarak tepkiler
gostermektedir (Ozler vd., 2010, s. 49; Brandes, Dharwadkar ve Dean, 1999, s. 150-153). OS’in davranissal boyutu,
disaridan fark edilebilirligi agisindan daha somut tutum ve davraniglari ifade etmektedir.

Arastirmanin diger kavrami olan OD &rgiit iiyelerinin, drgiitte yonetsel siirece katilmasi olarak tanimlanabilir
(Yazdani, 2010, s. 54). Isyeri demokrasisi olarak da literatiirde yer alan OD 6z-ydnetim, katilime1 ydnetim gibi
calisanlarin gili¢lendirilmesine yonelik 6zellikleri savunur (Han ve Garg, 2018, s. 1092; Weber, Unterrainer ve Schmid,
2009, s. 1127).

OD, bir kurumun faaliyetini gerceklestirirken yapisal politika olusturma siirecinde ¢alisanlarin gériislerini dikkate
aldig1, bireysel ozgiirliik, sayg1 ve esitlige dayali bir degerler sistemi olarak tanimlanabilir (Cosan ve Giilova, 2014, s.
234). Demokratik oOrgiitte ortak karar alma anlayisinin yami sira hukukun istiinliigii ilkesi dogrultusunda sosyal
sorumluluklar1 anlayan, insan haklarina saygili, calisanlarin ¢ikarlarini gézeten yoneticiler bulunur (Tutar ve Sadykova
2014, s. 3-4). OD, yoneticilerin ¢alisanlarla is birligi yaptig1 katilime1 bir ydnetim tarzini dngordiigiinden uygun orgiit
kiiltiiriiniin ve orgiit ikliminin olusturulmas: gerekmektedir (Gegkil, 2013, s. 25). Gegkil ve Tikici (2015) OD’yi
yonetime katilim ve elestiri yapabilmek, seffaf ve hesap verebilir yonetim ile esitlik¢i ve adil yonetim olarak (Sekil 2)
alt boyutlara ayirmistir.

__ Katilim ve Elestiri

- Boyutu

z

§= — Seffaflik Boyutu
é £ - Adalet Boyutu
Qo

A/

‘a . .

2 —  Esitlik Boyutu
50

© | Hesap Verebilirlik

Boyutu

Sekil 2. Orgiitsel Demokrasinin Boyutlar

Katilim ve Elestiri Boyutu, Katilim, genel olarak, calisanlarin orgiitte kararlara katilabilmesini ifade etmektedir.
Orgiitiin kurumsallasma yapisina bagli olarak karar alma mekanizmalari farklilasabilmektedir ancak karar alma
stireclerine ¢alisan katiliminin saglanmasi ile motivasyonun, orgiitsel vatandasligin, baghiligin iliskili oldugu kabul
edilmektedir. Orgiitsel aidiyetin olusmasi ile calisamn is verimliliginin olumlu yonde etkilenmesi miimkiindiir.
Katilimin, OD algisinin gelismesindeki etkisi daima olumlu kabul edilmemektedir, calisanlarin tiimiiyle hazir olmadan
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katilimc1 olmasi orgiitsel muhalefetin alt yapisini olusturacak risk unsurlarini da igermektedir. Katilim etkin bir sekilde
saglanmas1 durumunda c¢alisana ve kuruma fayda saglayabilir (Gegkil ve Tikici, 2015, s. 45). Orgiitsel karar ve
faaliyetlere yonelik olarak siirece dahil edilen calisan sayisi arttikca demokrasinin saglanmasi kolaylasirken, bu siirecin
kiigiik bir grup ile devam etmesi de demokrasi anlayisindan uzak yapinin varligim géstermektedir (Harrison ve Freeman,
2004, s. 49). Ozgiir bir elestiri ortaminin olusturulmasi ve elestiriye agik olmak demokratik &rgiitlerin 6zelliklerindendir.
Elestiri sadece yipratma amaciyla yapilmaz, hatalarin diizeltmesi i¢in de yapilabilir. Yapilan elestiri olumsuz olsa da
hatay1 6grenmek ve bu hatanin diizeltilmesi imkani1 saglayacagindan yonetime olumlu katki saglayacaktir. Kesen’e
(2015, s. 552) gore calisanlar elestiri yapma konusunda cesaretlendirilerek kendilerini ifade etmesinin sakincali
olmadigini bilmesi durumunda ve yaptiklar elestirilerin dikkate alindigin1 gordiiklerinde orgiitsel yetersizliklerin yok
edilmesi i¢in daha fazla ¢aligarak orgiitle baglarini gii¢lendirebilirler.

Seffaflik Boyutu, Seffaflik, bilginin bir kurulus iginde, yoneticilerle ¢alisanlar arasinda ve paydaslara dogru
serbestce akma derecesini ifade eder. Kurumdaki serbeste bilgi akisinin saglanmasi ile seffafligin saglanmasi
miimkiindiir (Ozer ve Onen, 2019, s. 205). Orgiitsel seffaflik diizeyi 6rgiit faaliyetlerinin paydaslar tarafindan ne kadar
gozlenebilir olmasi ile belirlenir. Seffaflik kiltiiri olusturmak, giiven kazanmanin temel ilk adimidir. Seffaflik,
paydaslarin yonetim kuruluna ve yonetime gercegi sdylemekte 6zgiir olduklarinda gerceklesir. Yoneticiler karsit bakis
acilarin1 dinlemeye istekli oldugunda seffaflik kiiltiirii olusur (Fung, 2014, s. 4).

Adalet Boyutu; Orgiitsel diizeyde adalet, kazanimlarin dagitilmasi, dagitim kararlarnin alinmasi ve bireyler
arasindaki etkilesimle ilgili kurallar ve sosyal normlarla tanimlanir (Gegkil ve Tikici, 2015, s. 48). Orgiit ydnetiminin
kararlarinin ve uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan nasil algilandig ile ilgili bir kavramdir; gorev dagilimi, mesai
saatlerine uyma, yetki devri, 6denen tiicret diizeyi, 6diil dagitimi gibi degiskenlerin algilanma diizeyi orgiitsel adaleti
belirleyen &lgiitlerdir (Ince ve Giil, 2005, s. 76). Orgiitte adil bir durumun algilanmasinin olumlu tutum ve davranislara
sebep olabilecegi gibi adaletsiz bir durumun algilanmasi da sinizm, sessizlik gibi davraniglarin olusmasina neden olabilir
(Ierli, 2010, s. 4).

Esitlik Boyutu; Y dnetimde esitlik ¢alisan herkesin esit bir sekilde muamele gérmesi, ¢alisanlar arasinda ayrimcilik
yapilmamasi gerektigi anlamina gelir. Esitlik, ¢calisanlar arasinda cinsiyet, 1rk, din, dil ayrimi1 yapilmadan adil bir sekilde,
objektif tutumla ayn1 hak ve avantajlara sahip olmaktir (Isik, 2017, s. 1663). Kurum imkanlarindan tiim c¢alisanlarin esit
sekilde faydalanabilmesidir. Esitlik, adalet ilkesi ile karistirilan bir kavramdir. Fakat adaletin olmas esitligi saglamadigi
gibi esitligin saglanmasinin da her zaman adaletli olmayacagi kabul gérmiis ve bilinen bir gercektir. (Gegkil, 2013, s.
3). Esitlik ile ilgili diizenlemeler genellikle yazili kurallarla saglanir. Bunlar kanun, tiiziik gibi genel diizenleyici kurallar
olabilecegi gibi kurum yonergeleri ile de saglanabilir. Hiyerarsik oOrgiit yapisindaki orgiitlerde yapisal ve yonetsel
bakimdan &rgiit ici esitlikten bahsetmek miimkiin degildir. Orgiitte esitsizlik duygusunun olusmasi, ¢alisanin diger
calisanlarla kendisini karsilastirmasindan kaynaklanmaktadir (Greenberg, 1987, s. 12). Orgiitte esitlik algisinmn yiiksek
olmasi ¢alisanlarin orgiitsel baglilik ile is tatmini diizeyinin ve oOrgiitsel vatandaslik bilincinin olusmasiyla kararlara
katilimi da etkilemektedir (Cankaya, 2018, s. 408).

Hesap Verebilirlik Boyutu; Y Oneticilerin kendilerine verilen kaynaklari uygun sekilde, verimli olacak alanlarda
ve kamu yararina kullandiklarini ifade eden hesap verebilirlik kavrami gerektiginde bu eylemleriyle ilgili olarak
yonetilenlere agiklayici ve dogru bilgiyi aktarabilmeleridir. Yoneticiler, kararlarinin tiim paydaslari etkiledigini bilerek
ve hesap verebilme sorumlulugunu dikkate alarak gorevini yerine getirmelidir. Hesap verebilirlik, yoneticilerin ve
memurlarin yaptiklar islerle ilgili olarak denetlendiklerinde cevap vermeleri gerektigini bilmeleridir. Mali yoniiyle 6n
plana ¢ikan hesap verebilirlik kavrami, ayn1 zamanda gorevlerin ne dlgiide yerine getirildigini, etik kurallara uyulup
uyulmadigint gézetir. Calisan haklarinin ihlal edilmemesi, hak gézetimi ve mevcut kaynaklarin nasil kullanildig: gibi
konular1 da kapsamaktadir (Uslu, 2023, s. 14-15).

Tim alt boyutlarin birbiriyle baglantili olan demokratik orgiitlerde, esitlik alt boyutu ile adalet gibi hesap
verebilirlik ve seffafligin da birbiriyle baglantili oldugu sdylenebilir. Seffaf yonetimin hesap verebilir yonetim oldugu
kabul edilmektedir. Seffaflik ilkesine uygun bi¢imde karar alan ve harcamalarini bu dogrultuda gergeklestiren, hesap
verebilirlik ilkesini benimsemis Orgiitler, toplum tarafindan takdir edilmekte ve daha giivenilir olarak
nitelendirilmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Pozitivist paradigmanin hakim oldugu bu aragtirmada nicel arastirma modellerinden iligkisel tarama modeli
kullanilmistir. Katilimcilarin algilarini 6l¢mek tizere kullanilacak 6lgekler asagida agiklanmistir. Bu 6l¢ekler ve bunlarla
birlikte arastirmacilar tarafindan hazirlanmis olan demografik 6lcek ektedir. Indnii Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etik Kurulundan 28.12.2023/17/11 karar sayisiyla, arastirmanin verilerinin
toplandig1 Mus Alparslan Universitesi Rektérliigiinden ise 09.01.2024 tarihli 125276 say1li belge ile izin alinmistir. Tiim
katilimcilar arastirmaya goniillii olarak katilmistir.
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Arastirmanin Sorulari

Arastirmanin ana sorusu: Universite calisanlarinin orgiitsel demokrasi, drgiitsel sinizm algis1 ve demografik
degiskenler arasinda anlamli bir iliski var midir? sorusudur.

Arastirmada su alt sorulara cevap aranmaktadir.

1. Universite personelinin drgiitsel demokrasi algis1 hangi diizeydedir?

2. Universite personelinin drgiitsel sinizm algis1 hangi diizeydedir?

3. Universite personelinin drgiitsel demokrasi algisi cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, gelir durumu,
caligma siiresi, kurumda ¢aligsma siiresi, egitim durumu, unvan degiskenlerine gore farklilagsmakta midir?

4. Universite personelinin drgiitsel sinizm algis1 cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, gelir durumu, ¢alisma
siiresi, kurumda c¢alisma siiresi, egitim durumu, unvan degiskenlerine gore farklilasmakta midir?

5. Universite personelinin drgiitsel sinizm tutumu ile drgiitsel demokrasi algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iligki bulunmakta midir?

6. Orgiitsel demokrasinin katilim-elestiri alt boyutu ile drgiitsel sinizm arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki var midir?

7. Orgiitsel demokrasinin seffaflik alt boyutu ile drgiitsel sinizm arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski var
midir?

8. Orgiitsel demokrasinin adalet alt boyutu ile drgiitsel sinizm arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski var
midir?

9. Orgiitsel demokrasinin esitlik alt boyutu ile drgiitsel sinizm arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski var
midir?

10. Orgiitsel demokrasinin hesap verebilirlik alt boyutu ile 6rgiitsel sinizm arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir
iligki var midir?

Arastirmanin Modeli

Pozitivist paradigmanin hakim oldugu bu arastirmada nicel arastirma modellerinden iligkisel tarama modeli
kullanilmustir. Sekil 3°te goriildiigii gibi demografik degiskenler ile orgiitsel demokrasi ve orgiitsel sinizmin ayri ayri
iligkileri incelenmis bununla birlikte orgiitsel demokrasi ve orgiitsel sinizmin birbirleri ile iliskisi agiklanmistir. Ayrica
orgiitsel demokrasinin alt boyutlar1 (katilim-elestiri, seffaflik, adalet, esitlik, hesap verebilirlik) ile orgiitsel sinizm
arasindaki iliski analiz edilmistir.

— |
Orgiitsel Sinizm Orgiitsel Demokrast
Katlun Elastiri
Seffaflic
Adalet
Demografik Esitlik
Degiskenler Hesap Verebilizlik

Sekil 3. Arastirmanin Modeli
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmada devlet iiniversitesi calisanlarinin OD ve OS algilarini, ikisi arasindaki iliskiyi, bu algilarin
demografik degiskinler ile farklilasip farklilasmadigini belirlemek, OD’nin alt boyutlar ile OS arasindaki iliskileri
anlamak amaglanmustir. Calisma evreni olarak Mus Alparslan Universitesinde calisan akademik ve idari personel
secilmistir. Aragtirmanin yapildigi tarihte (2023-2024 egitim-6gretim yil1) 630 akademik 445 idari personel olmak tizere
toplam 1075 personelin ¢alistigi {iniversitede 284 orneklem biiyiikligiine (.05 diizeyinde), p=0.50 ve d=0.05 dikkate
aliarak hesaplanmistir) ulasmak yeterlidir. Arastirmada 320 kisiden (223 akademik personel, 97 idari personel) sagliklt
veri elde edilmistir.

Arastirmanin Veri Toplama Aracglarn

Orgiitsel Sinizm Olgegi (OSO): Arastirmada 6rgiitsel sinizm lgedi olarak Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999)
tarafindan gelistirilen ve 13 maddeden olusan “Orgiitsel Sinizm Olcegi” kullanilmistir. Tiirkiye’de de Brandes (1997)
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ve Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen OSO kullanilarak (Erdost, Karacaoglu ve Reyhanoglu, 2007; Turan, 2011;
Boyali, 2011; Arslan, 2012; Karacaoglu ve Ince, 2012; Karacaoglan, Aslan ve Boyali, 2014) drgiitsel sinizm konusunda
calismalar yapilmistir. Olgekte bilissel, duygusal ve davranigsal olmak iizere orgiitsel sinizmin {ic alt boyutu
incelenmistir. Biligsel boyutta bes madde, duyussal boyutta dort madde ve davranigsal boyutta dort madde
bulunmaktadir. Olgekte “Tamamen Katiliyorum” (5), “Katiliyorum” (4), “Kismen Katiliyorum” (3), “Katilmiyorum”
(2), “Hi¢ Katilmiyorum” (1) seklinde siralanan besli Likert tipi derecelendirme kullanilmistir. Bu 6l¢ekten alinabilecek
en yiiksek puan 65 ve en diisiik puan 13’tiir. Bu ¢alismanin 6rneklemine benzer 6rneklemde ¢aligma yapilmasi ve dilinin
daha uygun olmasi nedeniyle Kalagan (2009) tarafindan yapilan Tiirk¢e g¢eviri kullanilmistir. Kalagan, 13 soruluk
OSO’ni Tiirkgeye cevirerek dilsel esdegerlik analizi, agiklayict ve dogrulayici faktor analizleri, birlesik giivenilirlik
analizlerini yapmistir. Analizler olumlu sonuclanmistir. Olgegin Cronbach Alpha I¢ Tutarlilik Katsayis1 maddelerin
toplamai i¢in 0,931 olarak bulunmustur.

Orgiitsel Demokrasi Olgegi (ODO): Gegkil ve Tikici (2015) tarafindan gelistirilmis olan lcegin toplam Cronbach
Alpha degeri 0.95 dir. ODO, érgiit calisanlarinin &rgiitsel demokrasi algilarini degerlendirmek igin bazi ¢alismalarda
(Bakan, Kara ve Giiler 2017; Gegkil, Akpinar ve Tag 2017; Isik 2017; Naldoken ve Limoncu 2019) kullanilmistir. 28
maddeli dlgek bes alt boyuttan olusmaktadir. Bunlar; Katilim-elestiri (8 madde), seffaflik (6 madde), adalet (5 madde),
esitlik (6 madde) ve hesap verebilirlik (3 madde) alt boyutlaridir. ODO, 5'li Likert tipinde bir dlcektir. Katilimcilara
sunulan segenekler 1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum ve 5=Kesinlikle
Katilmiyorum seklindedir. Olgegin toplam Chronbach’s alfa giivenirlik katsayis1 94 tiir. Biitiin boyutlarin giivenirlik
katsayis1 .70 {izerindedir. Olgekten almabilecek en diisiik puan 28 ve en yiiksek puan 140'ir. Olgekten alinan puanlar
yiikseldikge katilimcilarin orgiitsel demokrasi algisi diizeyi yiikselmektedir.

Arastirmanin Varsayimlari ve Smmirhiliklar

Bu arastirmada elde edilen bulgular, verilerin dogru ve gegerli bir bi¢imde toplandigi varsayimina dayanmaktadir.
Veri toplama siirecinde kullanilan Sl¢iim araclarinin amaca uygun bi¢imde isledigi ve katilimcilarin yanitlarinin
aragtirma konusunu yansittig1 kabul edilmistir. Ayrica ¢alismada yer alan orneklemin, {iniversite ¢alisanlart evrenini
temsil ettigi varsayilmistir. Katilimeilarin birbirlerinden bagimsiz olarak goriis bildirdikleri, dolayisiyla bireysel
yanitlarin digerlerini etkilemedigi diisiiniilmektedir. Arastirma verilerinin belirli bir zaman diliminde toplanmis olmasi,
bulgularin yalnizca o doneme 6zgii kosullar yansittigi anlamina gelmektedir. Bu durum, arastirmanin dogasi geregi bir
sinirhilik olusturmakta; uzun dénemli degisimleri yansitma konusunda temkinli bir yorum gerektirmektedir.

Arastirmanin Bulgular

Calismanin bu boliimiinde arastirma amaglar1 dogrultusunda elde edilen verilerin betimsel ve istatistiksel
analizlerine yer verilmistir.

Arastirmanin Betimsel Analiz Bulgulari

Betimsel analizler ¢ercevesinde arastirma verilerinin dagilimlart frekans, yiizde ve ortalamalar yolu ile
incelenmistir. Asagida yer alan Tablo 1’de arastirma Ornekleminin demografik degiskenlerinin dagilimlarina yer
verilmistir. Elde edilen bulgular incelendiginde arastirma 6rneklemi cinsiyet bakimindan 107 (%33) kadin, 213 (%67)
erkekten olusmaktadir. Yas bakimindan katilimeilarin 103’4 (%32) 35 ve alti1 yas grubunda, 152’si (%48) 36-45 yas
grubunda, 57’si (%18) 46-55 yas grubunda ve 8’1 (%2) 56 ve iizeri yas grubunda yer almaktadir. Katilimeilarin medeni
durumlar1 incelendiginde 217’sinin (%68) evli, 103’iiniin (%32) bekar oldugu tespit edilmistir. Cocuk sayilar
bakimindan, 113 katilimcinin (%35) ¢ocugu bulunmazken, 48 katilimcinin (%15) 1 ¢ocugu, 90 katilimcinin (%28) 2
cocugu, 46 katilimeinin (%14) 3 ¢ocugu ve 23 katilimcinin (%7) 4 ve tizeri cocugu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
aylik gelir diizeyi incelendiginde, 9 katilimcinin (%3) 25.000 TL nin altinda, 118 katilimcinin (%37) 25.000-50.000 TL
araliginda, 101 katilimcinin (%32) 50.000-75.000 TL araliginda ve 92 katilimecinin (%29) 75.000 TL ve iizerinde gelire
sahip oldugu tespit edilmistir. Calisma siireleri, 48 katilimcinin (%15) 0-5 yil, 60 katilimecinin (%19) 6-10 yil, 105
katilimecinin (%33) 11-15 yil, 38 katilimcinin (%12) 16-20 yil, 35 katilimcinin (%11) 21-25 yi1l ve 34 katilimeinin (%11)
26 yil ve iizerinde calisma siiresine sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin kurumdaki calisma siireleri ise 76
katilime1 (%24) igin 0-5 yil, 86 katilimet (%27) i¢in 6-10 yil, 119 katilimei (%37) igin 11-15 yil, 29 katilimei (%9) igin
16-20 y1l ve 10 katilimer (%3) igin 21 yil ve {lizeri olarak dagilim gostermektedir. Program tiirii bakimindan ise
katilimcilarin 18’1 (%6) ortadgretim, 19°u (%6) 6n lisans, 53’1 (%17) lisans, 63’1 (%20) yiiksek lisans ve 167’si (9%52)
doktora programina dahildir. Son olarak, katilimcilarin tinvanlar incelendiginde 28’1 (%9) arastirma gorevlisi, 64’1
(%20) dgretim gorevlisi, 70’1 (%22) Dr. Ogr. Uyesi, 49’u (%15) Dog. Dr., 12’si (%4) Prof. Dr. ve 97’si (%30) idari
personel olarak gorev yapmaktadir.
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Tablo 1: Arastirma Ornekleminin Demografik Degiskenlerinin Dagilimlar

N %
Cinsiyet
Kadin 107 33
Erkek 213 67
Yas
35 ve alt1 103 32
36-45 152 48
46-55 57 18
56 ve lizeri 8 2
Medeni Durum
Evli 217 68
Bekar 103 32
Cocuk Sayist
Cocuk yok 113 35
1 gocuk 48 15
2 ¢ocuk 90 28
3 ¢ocuk 46 14
4 ve lizeri gocuk 23 7
Gelir Diizeyi
25.000 altt 9 3
25.000-50.000 118 37
50.000-75.000 101 32
75.000 ve tizeri 92 29
Calisma Siiresi
0-5 yil 48 15
6-10 y1l 60 19
11-15 y1l 105 33
16-20 yil 38 12
21-25 yil 35 11
26 y1l ve iizeri 34 11
Kurum Calisma Siiresi
0-5y1l 76 24
6-10 y1l 86 27
11-15 y1l 119 37
16-20 yil 29 9
21 yil ve tizeri 10 3
Program Tiirii
Ortadgretim 18 6
On lisans 19 6
Lisans 53 17
Yiiksek lisans 63 20
Doktora 167 52
Akademik Unvan
Arastirma Gorevlisi 28 9
Ogretim Gorevlisi 64 20
Dr. Ogr. Uyesi 70 22
Dog. Dr. 49 15
Prof. Dr. 12 4
Idari Personel 97 30
Toplam 320 100

Arastirmanin Istatistiksel Analiz Bulgular

Calismanin bu boliimiinde arastirma amaglar1 dogrultusunda olusturulan hipotezlere cevap aramak amaciyla
gerceklestirilen istatistiksel analizlerin bulgularina yer verilmistir. Ayrica, istatistiksel analizler gerceklestirilmeden dnce
aragtirmanin 6lgme araglarinin tanimlayici analizleri, normallik ve giivenilirlik incelemelerine dair bulgulara yer
verilmistir.

Asagida yer alan Tablo 2’de aragtirmanin dlgme araglar1 olan OS diizeyi ve OD algisimin ortalama skorlarina yer
verilmistir. 1 ve 2 numarali arastirma sorularma cevap veren skorlar incelendiginde; Katilimcilarin OS diizeyi
ortalamasinin 28,1 (ss=10,58) oldugu ve bu diizeyin 13 ile 65 arasinda degisim gosterdigi goriilmektedir. Bu bulgular
degerlendirildiginde arastirmacilarin OS diizeylerinin alt sinira yakin, diisiik bir diizeyde gerceklestigi tespit edilmistir.

Katilimcilarin OD algist ortalamasinin ise 95,6 (ss=22,42) oldugu ve ortalama skorlarin 28 ile 140 arasinda
degisim gosterdigi belirlenmistir. Bu sonuglar, incelendiginde katilimeilarin orgiitsel demokrasi algisinin nétr, ortalama
diizeyde gerceklestigi goriilmektedir.
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Arastirma Olgme araglarmin normallik incelemesi ise carpiklik ve basiklik degerleri incelenerek
gerceklestirilmistir. Literatiir incelendiginde -3 ile +3 arasinda dagilim gdstermesi verilerin normal dagilim gosterdigini
ve istatistiksel analizlerde parametrik testlerin kullanilmasi gerektigine isaret etmektedir (Hair vd., 2006). Bu arastirma
kapsaminda elde edilen ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde ise bu degerlerin -3 ile +3 arasinda dagilim
gosterdigi ve bundan dolay1 verilerin normal dagilim gosterdigi belirtilmekte, sonug¢ olarak da arastirmanin hipotez
testlerinde parametrik test yontemlerinin kullanilmasi gerektigini isaret etmektedir.

Son olarak da arastirmanin Slgme araglarinin istatistiksel giivenilirlikleri igin Cronbach’s Alpha katsayisi
incelenmisg, bu katsaymnin .70 ve {izerinde olmasi kullanilan 6lgme araglarinin istatistiksel olarak giivenilir olduguna
isaret ederken bu ¢alismanin 6lgme araglarinin Cronbach’s Alpha katsayisinin da .70 ve ilizerinde oldugu goriilmiis ve
bdylece Olgme araclarinin giivenilir oldugu, istatistiksel analizlerde kullanilmalarinin 6niinde bir engel olmadigi
gOrilmiistiir.

Arastirmanin Fark Analizlerinin Bulgulari

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin 3 ve 4 numarali aragtirma sorularinin cevaplanmasina yonelik
gerceklestirilen istatistiksel analizlerin bulgularina yer verilmistir. Bu cercevede Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel
Demokrasi Algist ile arastirmanin demografik degiskenleri olan cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, gelir durumu,
calisma siiresi, kurumda c¢alisma siiresi, egitim durumu, unvan degigkenleri arasindaki istatistiksel anlamli ortalama
farkliliklarinin tespiti amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonli ANOVA’dan yararlanilmisgtir.

Tablo 2: Arastirma Ol¢me Araglar1 Ortalama Skorlar1, Normallik ve Giivenilirlik inceleme Bulgulari

) Cronbach’s
Degiskenler Ort+Ss Alt-Ust Carpiklik Basiklik Alpha
Orgiitsel Sinizm Diizeyi 28,1£10,58 13-65 0,842 0,577 938
Katilim ve Elestiri 27,8+7,79 8-40 -0.474 -0,475 940
Seffaflik 21,9+5,59 6-30 -0,809 0,350 932
Adalet 15,7+4,72 5-25 -0,362 -0,406 .866
Esitlik 20,6+4,55 6-30 -0,279 0,290 746
Hesap Verebilirlik 9,6+£2,91 3-15 -0,310 -0,243 .889
(")rgl'itsel Demokrasi Algisi 95,6+£22,42 28-140 -0,617 0,015 0,964

Cinsiyet Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algisi

Asagida yer alan Tablo 3’te arastirmanin cinsiyet degiskeni ile OS Diizeyi ve OD Algis1 arasindaki istatistiksel
olarak anlamli ortalama farkliliklarinin tespiti amaciyla gerceklestirilen bagimsiz 6rneklem t-testinin bulgular1 yer
almaktadir.

Elde edilen bulgular incelendiginde, cinsiyet ile OS diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir ortalama
farklilig1 tespit edilmistir (t(318)= -2,410, p=0,017). Bu farklilik incelendiginde, erkek katilimcilarin 6rgiitsel sinizm
diizeyi (Ort=29,82, Ss=11,09), kadin katilimcilarin 0s diizeyinden (Ort=26,82, Ss=9,21) daha yiiksek olmaktadir.

Benzer sekilde, cinsiyet ile OD algis1 arasinda da istatistiksel olarak anlaml1 bir ortalama farklilig1 tespit edilmistir
(t(318)=3,304, p=0,001). Bu farklilik incelendiginde, kadin katilimecilarin OD algis1 (Ort=101,42, Ss=19,35), erkek
katilimcilarm OD algisindan (Ort=92,77, Ss=23,33) daha yiiksek olmaktadir.

Tablo 3: Cinsiyet Degiskeni ve Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algist Ortalama Farklihiklari

_ Degisken Cinsiyet N Ort + Ss t P
Orgiitsel Sinizm Diizeyi Kadin 107 26,82+9.21 2,410 0,017*
) Erkek 213 29,82 + 11,09
gfgitfel Demokrasi Kadin 107 101,42 + 19,35 3,304 0,001*
Erkek 213 92,77 + 23,33
*=p<.05
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Yas Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algis

Asagida yer alan Tablo 4’te aragtirmanin yas degiskeni ile OS diizeyi ve OD algis1 arasindaki istatistiksel anlaml
ortalama farkliliklarmin tespiti amaciyla gerceklestirilen tek yonli ANOVA bulgulan yer almaktadir. Elde edilen
bulgulara gore yas degiskeni ile OS diizeyi ve OD algis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir ortalama farklilig:
bulunmamaktadir (p>.05).

Tablo 4: Yas Degiskeni ve Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algist Ortalama Farkliliklart

Degisken Yas Grubu N Ort £+ Ss F p
Orgiitsel Sinizm Diizeyi
35 ve alt1 103 29,18 £ 10,51 1,105 0,347
36-45 152 29,44 £ 11,16
46-55 57 27,03 +£9,05
. 56 ve lizeri 8 25,00 +9.89
Orgiitsel Demokrasi Algisi
35 ve alt1 103 96,95 £ 21,50 2,523 0,058
36-45 152 92,89 +£23,92
46-55 57 98,54 + 20,07
56 ve lizeri 8 111,25+ 9,32

Medeni Durum Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algis

Asagida yer alan Tablo 5’te arastirmanin medeni durum degiskeni ile OS diizeyi ve OD algisi arasindaki
istatistiksel anlamli ortalama farkliliklarinin tespiti amaciyla gergeklestirilen bagimsiz 6rneklem t-testi bulgulari yer
almaktadir. Elde edilen bulgulara gore medeni durum degiskeni ile OS diizeyi ve OD algis1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir ortalama farkliligi bulunmamaktadir (p>.05).

Tablo 5: Medeni Durum Degiskeni ve OS Diizeyi ve OD Algisi Ortalama Farkliliklart

Medeni
Degisken Durum N Ort £+ Ss T p
Orgiitsel Sinizm Diizeyi
Evli 217 28,95+ 10,86 0,331 0,741
Bekar 103 28,53 £10,01
Orgiitsel Demokrasi Algisi
Evli 217 94,49 £22.92 -1,354 0,117
Bekar 103 98,61 +£22,53

Cocuk Sayis1 Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algis

Asagida yer alan Tablo 6’da cocuk sayisi degiskeni ile OS diizeyi ve OD algisi arasindaki istatistiksel anlaml
farkliliklarin tespiti amactyla gerceklestirilen bagimsiz 6rneklem t-testi bulgularina yer verilmistir. Elde edilen bulgulara
gore cocuk sahipligi ile arastirma Olgme araglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir ortalama farklilig
bulunmamaktadir (p>.05).

Tablo 6: Cocuk Sayist Degiskeni ve OS Diizeyi ve OD Algist Ortalama Farkhiliklart

Degisken Cocuk Durumu N Ort + Ss t p

Orgiitsel Sinizm Diizeyi
Cocuk yok 113 28,77+ 10,51 -0,061 0,951

. Cocuk var 207 28,85+ 10,64

Orgiitsel Demokrasi Algist
Cocuk yok 113 97,40 £ 21,61 1,021 0,308
Cocuk var 207 94,72 £22,86
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Gelir Diizeyi Degiskeni ve Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algis

Asagida yer alan Tablo 7°de, gelir diizeyi degiskeni ile OS diizeyi ve OD algisi arasindaki istatistiksel anlaml
farkliliklarin tespiti amaciyla gerceklestirilen tek yonlit ANOVA ve post-hoc test bulgularina yer verilmistir. Elde edilen
bulgular incelendiginde, gelir diizeyi ile OS diizeyi arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir (F(3,316)=5,698,
p=0,001). Post-hoc test sonuclarma gore, 75.000 TL ve {iizeri gelire sahip katilimcilarin Orgiitsel sinizm diizeyi
ortalamasinin (Ort=25,23, Ss=9,82) 25.000-50.000 TL gelir grubundaki katilimcilarin ortalamasindan (Ort=30,45,
Ss=11,15) ve 50.000-75.000 TL gelir grubundaki katilimcilarin ortalamasindan (Ort=29,71, Ss=9,83) anlaml1 derecede
diisiik oldugu tespit edilmistir.

Ayrica, gelir diizeyi ile OD algis1 arasinda da anlamli bir farklilik bulunmustur (F (3,316)=6,658, p=0,000). Post-
hoc test sonuglaria gére, 75.000 TL ve iizeri gelire sahip katilimeilarin OD algis1 ortalamasinin (Ort=103,76, Ss=23,41)
25.000-50.000 TL gelir grubundaki katilimcilarin ortalamasindan (Ort=90,51, Ss=21,53) ve 50.000-75.000 TL gelir
grubundaki katilimcilarin ortalamasindan (Ort=94,83, Ss=20,94) anlamli derecede yiiksek oldugu belirlenmistir. Elde
edilen bu bulgular genel bir ¢ergeveden ele alindiginda, yiiksek gelir grubundaki katihmcilarin daha diisiik OS diizeyine
ve daha yiiksek OD algisina sahip olduklarini gdstermektedir.

Tablo 7: Gelir Diizeyi Degiskeni ve OS Diizeyi ve OD Algis1 Ortalama Farkliliklari

Degisken Gelir Diizeyi N Ort £ Ss F p Fark

Orgiitsel Sinizm

Diizeyi 25.000 altt 9 34,11 £ 10,47 5,698 0,001* 75.000 ve iizeri <
25.000-50.000 118 30,45+ 11,15 25.000-50.000
50.000-75.000 101 29,71 £9,83 75.000 ve tizeri <

. 75.000 ve tizeri 92 25,23 +9,82 50.000-75.000

Orgiitsel Demokrasi

Algist 25.000 altt 9 89,89 + 18,44 6,658 0,000* 75.000 ve tizeri >
25.000-50.000 118 90,51 +21,53 25.000-50.000
50.000-75.000 101 94,83 +20,94 75.000 ve tizeri
75.000 ve iizeri 92 103,76 + 23,41 > 50.000-75.000

*=p<.05

Cahsma Siiresi Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algisi

Asagida yer alan Tablo 8’de arastirmanin calisma siiresi degiskeni ve dlgme araglar1 arasindaki istatistiksel
anlamli ortalama farklhiliklarinin tespiti amaciyla gergeklestirilen tek yonlit ANOVA bulgulart yer almaktadir. Elde edilen
bulgulara gore calisma siiresi degiskeni ile OS diizeyi ve OD algisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir ortalama
farklilig: tespit edilememistir (p>.05).

Tablo 8: Calisma Siiresi Degiskeni ve OS Diizeyi ve OD Algisi Ortalama Farkliliklart

_ Degisken Calisma Siiresi N Ort + Ss F p
Orgiltsel Sinizm Diizeyi 0-5 yil 48 29,67 + 10,98 0,989 0,425
6-10 y1l 60 28,82+ 10,58
11-15 yil 105 29,71+ 10,87
16-20 yil 38 27,89+ 10,27
21-25 yil 35 29,29+ 11,11
26 y1l ve iizeri 34 25,41 £8,70
Orgiitsel Demokrasi Algtst 0-5 yil 48 94,23 + 21,35 1,971 0,083
6-10 y1l 60 97,03 + 22,98
11-15 yil 105 93,00 + 22,14
16-20 yil 38 95,95 + 22,57
21-25 yil 35 92,66 + 24,63
26 yil ve iizeri 34 106,03 + 19,48
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Kurumdaki Cahisma Siiresi Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algis

Tablo 9°da arastirmanin kurumdaki ¢alisma siiresi degiskeni ve dlgme araglar1 arasindaki istatistiksel anlamli
ortalama farkliliklarmin tespiti amaciyla gerceklestirilen tek yonli ANOVA bulgulan yer almaktadir. Elde edilen
bulgulara gére kurumdaki ¢alisma siiresi degiskeni ile OS diizeyi ve OD algisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
ortalama farklilig1 tespit edilememistir (p>.05).

Tablo 9: Kurumdaki Calisma Siiresi Degiskeni ve OS Diizeyi ve OD Algis1 Ortalama Farkliliklart

Kurumdaki
Degisken Calisma Siiresi N Ort + Ss F p
Orgiitsel Sinizm Diizeyi 0-5 yil 76 30,55+ 11,46 1,317 0,263
6-10 y1l 86 28,10+9,69
11-15 yil 119 28,40+ 10,17
16-20 yil 29 26,72+ 12,38
. 21 yil ve iizeri 10  32,90+9,34
Orgiitsel Demokrasi 0-5 yil 76 92,04 £23.47 1,057 0,378
Algsi 6-10 yil 86  99,72+22,14
11-15 yil 119 95,20 +22,64
16-20 yil 29 95,93 +24,70
21 yil ve iizeri 10 95,66 £22,42

Egitim Durumu Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algist

Asagida yer alan Tablo 10°da program tiirii degiskeni ile OS diizeyi ve OD algis1 arasindaki istatistiksel anlamli
farkliliklarin tespiti amaciyla gerceklestirilen tek yonlii ANOVA ve post-hoc test bulgularina yer verilmistir. Elde edilen
bulgulara gore, program tiirii ile 6rgiitsel sinizm diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir
(F (4,315)=5,681, p=0,000). Post-hoc test sonuglarina gore, lisans mezunlarinin Grgiitsel sinizm diizeyi ortalamasi
(Ort=34,77, Ss=12,92) vyiiksek lisans (Ort=26,60, Ss=9,47) ve doktora mezunlarinin (Ort=27,77, Ss=9,82)
ortalamalarindan anlamli derecede yiiksektir.

Benzer sekilde, program tiirii ile orgiitsel demokrasi algisi arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmustur (F(4,315)=4,571, p=0,001). Post-hoc test sonug¢larina gére, lisans mezunlarinin érgiitsel demokrasi algisi
ortalamasi (Ort=84,45, Ss=25,45) yiiksek lisans (Ort=98,16, Ss=22,49) ve doktora mezunlarimin (Ort=98,47, Ss=23,25)
ortalamalarindan anlamli derecede diisiik bulunmustur.

Tablo 10: Program Tiirii Degiskeni ve OS Diizeyi ve OD Algisi Ortalama Farkliliklart

_ Degisken Program Tiri N Ort = Ss F p Fark
g{.lg;c‘tysfl Simizm o oseretim 18 29,72+9.84 5,681 0,000%  Lisans > Yiiksek lisans
On lisans 19 27,95 +8,77 Lisans > Doktora
Lisans 53 34,77 +£12,92
Yiiksek lisans 63 26,60 +9,47
) Doktora 167  27,77+9,82
gfgf:fel Demokrasi 55 retim 18 91,89+ 10,50 4,661 0,001*  Lisans < Yiiksek lisans
On lisans 19 95,95 +12,12 Lisans < Doktora
Lisans 53 84,45 +25,45
Yiiksek lisans 63 98,16 +£22,49
Doktora 167  9847+2325
*=p<.05

Unvan Degiskeni, Orgiitsel Sinizm Diizeyi ve Orgiitsel Demokrasi Algisi

Asagida yer alan Tablo 11°de ise, unvan degiskeni ile OS diizeyi ve OD algisi arasindaki istatistiksel anlamli
farkliliklar tespiti amaciyla gerceklestirilen tek yonliit ANOVA ve post-hoc test bulgularina yer verilmistir. Elde edilen
bulgulara gore, unvan ile oOrgiitsel sinizm diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir
(F(5,314)=2,753, p=0,019). Post-hoc test bulgularina gore, idari personelin Orgiitsel sinizm diizeyi ortalamasi
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(Ort=31,75, Ss=11,68) arastirma gorevlilerinin (Ort=25,46, Ss=10,25) ortalamasindan anlamli derecede yiiksek

olmaktadir.

Ek olarak, akademik unvan ile orgiitsel demokrasi algis1 arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir ortalama
farklilig tespit edilmistir (F(5,314)=6,379, p=0,000). Post-hoc test bulgularina gore, idari personelin orgiitsel demokrasi
algis1 ortalamasi (Ort=86,80, Ss=21,37) arastirma gorevlileri (Ort=105,25, Ss=20,44), Dog. Dr. (Ort=103,59, Ss=20,54)
ve Prof. Dr. (Ort=105,92, Ss=24,67) unvanl katilimcilarin ortalamalarindan anlamli derecede daha diisiik olmaktadir.

Tablo 11: Akademik Unvan Degiskeni ve OS Diizeyi ve OD Algis1 Ortalama Farkliliklart

] Degisken Akademik Unvan N Ort £+ Ss F p Fark

ggi?;fl Sinizm Ars. Gor. 28 2546+ 1025 2,753 0,019% idari Personel > Ars. Gér.
Ogr. Gor. 64 29,11+ 11,42
Dr. Ogr. Uyesi 70  27,47+8,57
Dog. Dr. 49 26,98 +927
Prof. Dr. 12 26,75+8,82

) idari Personel 97 31,75+ 11,68

gfﬁiﬁsal Demokrasi o G 28 10525+2044 6379 0,000  Ars. Gor. > idari Personel
Ogr. Gor. 64 97,59 + 21,16 Dog. Dr. > Idari Personel
Dr. Ogr. Uyesi 70 95,04 +22,63 Prof. Dr. > Idari Personel
Dog. Dr. 49 103,59 +20,54
Prof. Dr. 12 105,92 +24,67
Idari Personel 97 86,80 +21,37

*=p<.05

Arastirmanin Korelasyon Analizi Bulgulari

Tablo 12°de ise arastirmanin OS diizeyi ile OD algis1 ve demokrasi algisinin alt boyutlar1 arasindaki istatistiksel
anlamli iligkilerin tespiti amaciyla gerceklestirilen pearson korelasyon testinin bulgular yer almaktadir. Elde edilen bu
bulgulara gore katilimeilarin OS diizeyi skorlar arttik¢ca OD algilari ve alt boyutlariin diizeyleri azalmaktadir.

Tablo 12: OS Diizeyi ve OD Algis1 ve Alt Boyutlar Arasindaki {liskilerin Tespitine Yonelik Gergeklestirilen Korelasyon

Analizi Bulgulan

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7
1. Orgiitsel Sinizm Diizeyi 1 -,667*% - 589%*  _629%*  _ST3¥*  _5T2¥¥ 57X
2. Orgiitsel Demokrasi Algisi 1 ,918%* ,926%* ,889%* ,769%* ,824%*
3. Katilim ve Elestiri 1 ,823%* ,758%* ,573%* ,688%*
4. Seffafhik 1 ,802%% 647 698%*
5. Adalet 1 ,500%*%  733%*
6. Esitlik 1 ,025%%*

7. Hesap Verebilirlik

1

**=p<.01

Orgiitsel Sinizm Tutumu ile Orgiitsel Demokrasi Algis1 Arasindaki iliski

Sinizm ve demokrasi arasindaki korelasyon katsayis1 -0.667’dir (p<0,01). Bu katsay: istatistiksel olarak
anlamlidir. Sinizm ve demokrasi arasinda ters yonlii orta giicte bir iliski vardir. Degiskenlerden birinde artis gézlenirken

digerinde ayni zamanl bir azalig gozlemlenmektedir.
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Katihm-Elestiri Alt Boyutu ile Orgiitsel Sinizm Tutumu Arasindaki Iliski

Sinizm ve katilim elestiri arasindaki korelasyon katsayisi -0.589’dur. Bu katsay: istatistiksel olarak anlamlidir
(p<0,01). Sinizm ve katilim elestiri arasinda ters yonlii orta giigte bir iliski vardir. Degiskenlerden birinde artis
gozlenirken digerinde ayni zamanli bir azalis gdzlemlenmektedir.

Seffaflik Alt Boyutu ile Orgiitsel Sinizm Tutumu Arasindaki iliski

Sinizm ve seffaflik arasindaki korelasyon katsayisi -0.629’dur. Bu katsay1 istatistiksel olarak anlamlidir (p <0,01).
Sinizm ve seffaflik arasinda ters yonlii orta giicte bir iliski vardir. Degiskenlerden birinde artig gdzlenirken digerinde
ayn1 zamanl bir azalis gdzlemlenmektedir.

Adalet Alt Boyutu ile Orgiitsel Sinizm Tutumu Arasindaki Iliski

Sinizm ve adalet arasindaki korelasyon katsayis1 -0.573’tiir. Bu katsay1 istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,01).
Sinizm ve adalet arasinda ters yonlil orta giigte bir iligski vardir. Degiskenlerden birinde artig gozlenirken digerinde ayni
zamanli bir azalig gézlemlenmektedir.

Esitlik Alt Boyutu ile Orgiitsel Sinizm Tutumu Arasindaki iliski

Sinizm ve esitlik arasindaki korelasyon katsayisi -0.572°dir. Bu katsayi istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,01).
Sinizm ve hesap verebilirlik arasinda ters yonli orta giligte bir iligski vardir. Degiskenlerden birinde artis gdzlenirken
digerinde ayni1 zamanl bir azalis gozlemlenmektedir.

Hesap Verebilirlik Alt Boyutu ile Orgiitsel Sinizm Tutumu Arasindaki Iliski
Sinizm ve hesap verebilirlik arasindaki korelasyon katsayisi -0.527°dir. Bu katsay1 istatistiksel olarak anlamlidir

(p<0,01). Sinizm ve hesap verebilirlik arasinda ters yonlii orta giicte bir iliski vardir. Degiskenlerden birinde artis
gozlenirken digerinde ayn1 zamanli bir azalis gdzlemlenmektedir.

Tartisma ve Sonug¢

Yukarida detaylariyla paylasilan bulgular Tablo 13’te gorsellestirilmistir. Bu sonuglara gore hem orgiitsel
demokrasi (OD) hem de orgiitsel sinizm (OS) yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, ¢aligma siirelerine gére degismemekle
birlikte; cinsiyet, gelir durumu, egitim durumu ve unvana gore farklilik gostermektedir.

Tablo 13: Analiz Sonuglart

Degisken Cinsiyet Yas Medeni | Cocuk Gelir Calisma Kurumda Egitim Unvan
Durum Sayisi Siiresi Calisma Siiresi

;ﬁ;ﬁe(l(")s) Erkek /1 - - - / - - / Tdar? /
82%:;;;61351 Erkek / - - - / - - / Idari /

(OD)

ORGUTSEL SiNizM ORGUTSEL DEMOKRASI
Katilim-Elestiri

Seffaflik

Adalet

Esitlik

Hesap Verebilirlik

Erkek katilmecilarin OS diizeyi daha yiiksek, OD algilar1 ise daha diisiiktiir. Gelir arttikga OS azalmakta, OD
algisi ise artmaktadir. Egitim seviyesi arttikca OS azalmakta, OD ise artmaktadir. idari personelin OS diizeyi daha
yiiksek iken OD algis1 daha diisiiktiir. Orgiitsel demokrasi algisi ve tiim alt boyutlar1 ile 6rgiitsel sinizm tutumu arasinda
ters yonlii orta siddette bir iliski vardir.

Arastirmada erkek katilimcilar daha fazla OS daha diisiik OD ile tanimlanmistir. Bununla birlikte; literatiir
incelendiginde cinsiyetin OS iizerindeki etkisi karmasiktir. Bazi arasgtirmalar, kadinlarin erkeklere gére daha fazla OS
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yasadigini belirtirken, digerleri cinsiyetin etkisinin duruma bagli olarak degisebilecegini 6ne siirmektedir (Zhang, Zhang
ve Liu, 2018; Cevik, Culha ve Cevik, 2023; Arun ve Arslan, 2020; Abubakar, Namin, Harazneh, Arasli ve Tung, 2017).
Cinsiyet, OS ile isten ¢ekilme arasindaki iliskiyi de etkileyebilir. Ornegin; bir arastirmada kadinlar icin bu iligkinin daha
giiclii oldugu bulunmustur (Abubakar vd., 2017). Baska bir ¢aligmada, kadin akademisyenlerin cinsiyet ayrimcilig
algisinin yliksek oldugu durumlarda, orgiitsel demokrasinin daha az takdir edildigi bulunmustur. Kadinlar, cinsiyet
esitligine daha fazla dnem vermekte ve bu durum, OD algilarini etkilemektedir (Troncoso, Sudrez-Amaya, Ormazabal
ve Sandoval, 2023).

Bu arastirmanin sonuglarina gére yas OS ve OD ile iliskili degildir. Literatiir ile karsilastirildiginda yasi OS
tizerindeki etkisi de degiskendir. Geng ¢alisanlar, 6zellikle Y kusagi, daha yiiksek diizeyde orgiitsel sinizm gdsterebilir
(Arun ve Arslan, 2020). Ancak, yasin etkisi genellikle diger faktorlerle birlikte degerlendirilmelidir (Cevik vd., 2023).
Yasin OD ile dogrudan bir iliskisi olduguna dair spesifik bulgular smirhdir.

Medeni durum, bu arastirmanin sonuglarina gére OS ve OD ile iliskili degildir. Literatiirle karsilastirildiginda
medeni durumun OS iizerindeki etkisi sinirh olarak incelenmistir. Bazi calismalar, medeni durumun &rgiitsel sinizm
{izerinde belirgin bir etkisi olmadigin1 belirtmektedir (Abdurrezzak, Yildizbas, Ozkul ve Dogan, 2023). Ancak, medeni
durumun depresyon ve intihar gibi diger psikolojik durumlarla iligkili oldugu ve bu durumlarin dolayli olarak orgiitsel
sinizmi etkileyebilecegini dne siiren ¢alismalar da bulunmaktadir (Bulloch vd., 2017; Kyung-Sook vd., 2018). OD ile
medeni durum iliskisini inceleyen ¢alisma simirlidir. Ancak OD’nin alt boyutlar1 agisindan bakilacak olursa bazi
caligmalarda evli ¢alisanlarin, ig yerlerinde elestiri yapma ve katilim gosterme konusunda daha gii¢lii olduklar
bulunmustur. Bu durum, evli bireylerin is yerinde daha fazla s6z sahibi olma egiliminde olduklarini gosterebilir (Bilge,
Barbuta-Misu, Zungun, Virlanuta, ve Guven, 2020). Bir ¢alismada bekar bireylerin, evli bireylere kiyasla daha yiiksek
bir oOrgiitsel adalet algisina sahip olduklar tespit edilmistir. Bu, bekar c¢alisanlarin is yerinde adaletin daha fazla
saglandigini1 diisiindiiklerini gosterebilir (Akduman, Hatipoglu ve Yiiksekbilgili, 2017). Copur ve Bagkan’in (2020)
calismasinda ise cinsiyet anlamsiz medeni durum ise anlamli bir iligki gostermistir.

Bu arastirmanin sonuglarma gore cocuk sayis1 OS ve OD ile iliskili degildir. Literatiirde ¢ocuk sayisinin OS
iizerindeki etkisi hakkinda dogrudan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak, aile desteginin is sinizmini azaltabilecegi
ve bu etkinin cinsiyet tarafindan sinirlandirilabilecegi belirtilmistir (Zhang vd., 2018). Calismalar, OD’nin ¢alisan
memnuniyeti, yenilik¢ilik ve drgiitsel performansi artirdigini, ancak ¢ocuk sayisinin drgiitsel OD ile dogrudan bir iliskisi
olmadigini1 vurgulamaktadir.

Literatiirde gelir diizeyinin OS ile iliskisi, calisanlarm algiladig1 drgiitsel hosgoriisiizliik ve is arama davranislari
baglaminda incelenmistir. Arastirmalar, diisiik gelir diizeyine sahip ¢alisanlarin, 6rgiitsel hosgoriisiizliik algiladiklarinda
daha yiiksek diizeyde sinizm gelistirdiklerini ve is arama davranislarini artirdiklarini gostermektedir (Megeirhi, Ribeiro
ve Woosnam, 2020). Bu durum, diisiik gelirli calisanlar arasinda OS’in daha giiclii bir sekilde ortaya ¢iktigini ve bu
sinizmin is arama davraniglarini etkiledigini ortaya koymaktadir. Bu arastirmanin sonuglar1 da benzerdir. Gelir diizeyinin
OD ile iliskisi ise bu ¢alismada anlamli bulunmakla birlikte karmasik ve cesitli faktorlere baglidir. Arastirmalar, gelir
diizeyinin demokrasi iizerindeki etkisinin dogrusal olmadigin1 ve farkli gelir seviyelerinde farkli etkiler
gosterebilecegini ortaya koymaktadir.

Calisma siiresi ile OS ve OD iliskisi {izerine arastirma sayisi sinirlidir. Bu arastirmada elde edilen sonug¢ kurumda
veya is hayatinda bulunma siiresi ile OS veya OD arasinda anlamli bir iliski olmadig1 yoniindedir. Bununla birlikte
konunun baska 6rneklemlerde ve/veya derinlemesine nitel goriismelerle arastirilmasi gerekir.

Calismada Alhassan (2020) ve Easterbrook, Kuppens, ve Manstead (2015)’de oldugu gibi egitim seviyesi ile OS
arasinda ters bir iliski oldugu bulunmustur. Yiiksek egitim seviyesine sahip bireyler, daha diisiik diizeyde OS
sergilemektedir. Egitim ile OD arasinda ise ayn1 yonlii bir iliski vardir. OD, calisanlarin is siireclerine katihmini ve
memnuniyetini artirarak, yenilik¢iligi ve orgiitsel performansi ylikseltmektedir. Egitimli bireyler, bu siireclere daha etkin
bir sekilde katilabilmektedir (Bilge vd., 2020). Egitim seviyesi, bireylerin orgiitsel kararlara katilimimi ve demokratik
siireclere olan ilgisini artirmaktadir. Ozellikle yiiksek egitim seviyesine sahip bireyler, orgiit ici kararlara daha fazla
katilim gostermektedir (Nikolaos D, Real ve Rigaki, 2006; Bilge vd., 2020).

Copur ve Baskan’m (2020) akademik personel ile yaptiklar ¢alismada OS ve OD akademik unvanlara gére
degisiklik gosterirken bu ¢alismaya idari personel de dahil edildiginden {iniversitede ¢aligsan idari personelin akademik
personele gore OD algisinin diisiik, OS diizeyinin yiiksek oldugu bulunmustur.

Literatiirde ulasilan calismalar, bu ¢alismada oldugu gibi, genel olarak OS ve OD arasinda ters yonlii orta siddette
bir iligki oldugu tizerinedir. Demokratik liderlik, orgiitsel sinizmin bilissel, duygusal ve davranigsal boyutlari iizerinde
negatif bir etkiye sahiptir. Bu, demokratik liderligin orgiitsel sinizmi azaltabilecegini gostermektedir (Terzi ve Derin,
2016; Ince, 2018). Orgiitsel sinizm, drgiitsel vatandashk davramislari ile negatif bir iliskiye sahiptir. Yani, sinizm arttikga
calisanlarin Orgiitsel vatandaslik davraniglart azalabilir (Ertosun, Geng ve Giindiiz Cekmecelioglu, 2016).

Orgiitsel sinizm; &rgiitiin ahlaki agidan biitiinliik igerisinde olmadig1 ve buna bagl olarak da samimiyet, adalet
veya diirtistlik gibi unsurlarm orgiitsel ¢ikarlara gore kullanildigi inancina dayanir. Bu inang dogrultusunda, birey,
orgiite kars1 siipheci ve negatif duygu ve disiinceler gelistirir (Bernerth, Armenakis, Feild ve Walker, 2007, s. 311;
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Brandes, 1997, s. 30-31). Orgiitsel demokrasinin aksine orglitsel sinizm kavrami Orgiite yonelik olumsuz tutum ve
davranislari ifade etmektedir.

Bireysel nedenlerin yaninda orgiitsel sinizmin ortaya g¢ikasina neden olan en 6nemli Orgiitsel faktorler; giig
dagiliminin orantisiz olmasi, mobbing, yaygin adaletsizlik, etkin bir liderin yoklugu seklinde siralanmaktadir (Dean vd.,
1998). Ayrica orgiit ve birey arasindaki resmi olamayan vaatlerin, beklentilerin ve gdrevlerin yerine getirilmemesine
bagh olarak ortaya c¢ikan psikolojik sozlesme ihlali de orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikmasina sebep olan Orgiitsel
nedenlerdir (Cartwright ve Holmes, 2006, s. 200-202). Caliganlarin 6rgiite dair beklentileri ile 6rgiitiin sundugu olumsuz
yansimalar, Orgiitsel sinizmin olugsmasindaki orgiitsel nedenleri ortaya koymaktadir. Calisma ortaminda bireyin
verimliligi 6rgiitle biitiinlesmesine baglidir. Orgiitlerin &rgiitsel sinizm gibi olumsuz davranislari engellemeleri ¢alisanin
degerli oldugunu hissetmesini saglayan oOrgiit ikliminin olugsmasi demokratik yapimn var oldugu algisi ile
gerceklesebilmektedir.

Bu c¢alisma, orgiitsel demokrasi ve Orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi tiniversite c¢alisanlar1 baglaminda
inceleyerek literatiirdeki &nemli bir boslugu doldurmaktadir. Onceki arastirmalarin gogu dzel sektdr veya kamu
kurumlari lizerinde yogunlasirken, yiiksekogretim kurumlarinda bu iki kavramin birlikte ele alindig1 ¢alismalar sinirlidir.
Caligmanin bulgulari, orgiitsel demokrasi algisinin orgiitsel sinizmi azaltabilecegini ve galisanlarin ig siireclerine
katilim, memnuniyet ve aidiyet duygularini artirabilecegini gostermektedir. Bu yoniiyle aragtirma, teorik literatiire
kavramsal ve baglamsal katki saglamaktadir.

Arastirmanin sonuglar1 ayn1 zamanda uygulama boyutu agisindan da énemli ¢ikarimlar sunmaktadir. Orgiit
yoneticileri ve insan kaynaklart birimleri, demokratik siiregleri giiglendirmeye ve ¢alisan katilimini artirmaya yonelik
politikalar gelistirerek Orgiitsel sinizmi azaltabilir ve calisan baghiligini artirabilir. Bulgular, ayrica demografik
faktorlerin etkilerini de ortaya koymaktadir: Ornegin erkek ¢alisanlarda sinizm diizeyi daha yiiksek, drgiitsel demokrasi
algisi ise daha diisiik bulunmus; idari personelin sinizm diizeyi akademik personele kiyasla daha yiiksek ¢ikmistir. Gelir
ve egitim diizeyi gibi degiskenlerin de orgiitsel algilar {izerinde belirleyici etkileri vardir. Bu sonugclar, yiiksekdgretim
kurumlarinda insan kaynaklar1 ve yoneticilerin, ¢alisanlarin demografik o6zelliklerini géz Oniinde bulundurarak
demokratik ve seffaf yonetim uygulamalarini planlamasi gerektigini gostermektedir.

Sonug olarak, bu ¢aligma hem literatiire 6zgiin katkilar sunmakta hem de tiniversite orgiit kiiltiirlerini gelistirmeye
yonelik pratik Oneriler saglamaktadir. Bulgular, gelecekte farkli orneklem ve yontemlerle tekrarlanarak orgiitsel
demokrasi ve sinizm iligkisini daha derinlemesine anlamaya olanak taniyacaktir. Elbette alanda bir teoriye ulasmak
acisindan farkli 6rneklemlerde tekrarlanmasi diger arastirmacilara 6nerilebilir.
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