Faan
BINGOI
UNIVERSITESI

BUSAD 2025; 6(3): XX - XX
BUHJ 2025; 6(3): xx - xx

BINGOL UNIVERSITESI SAGLIK DERGISI

BINGOL UNIVERSITY HEALTH JOURNAL Original Article

DOI: 10.58605/bingolsaglik.1701259

Saghk Bakim Hizmetleri Boliimii (")grencile!'inin Kiiltiirel Zeka ile Bireysel
Yenilikcilik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Belirlenmesi

gdir Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Tibbi Hizmetler ve Teknikler Boliimii, 76000, Igdir,

Turgut SOHRET"!, Fuat KAHRAMAN?

Tirkiye

gdir Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik Boliimii, 76000, Igdir, Tiirkiye
Turgut SOHRET, ORCID No: 0000-0002-0414-0110, Fuat KAHRAMAN, ORCID No: 0000-0003-2753-2843

MAKALE
BiLGiSi

0z

Gelis: 17.05.2025
Kabul: 12.10.2025

Anahtar Kelimeler
Bireysel Yenilikgilik
Kiiltiirel Zeka
Ogrenci

Saglik

* Sorumlu Yazar
turgutsohret@gmail.com

Bu caligma, saglik bakim hizmetleri boliimiinde 6grenim goéren Ogrencilerin
kiiltirel zeka diizeyleri ile bireysel yenilikgilik diizeyleri arasindaki iliskiyi
belirlemek amactyla yapilmugtir. Iliskisel tanimlayic1 olarak yiiriitilen bu
aragtirmaya 218 6grenci dahil edilmistir. Veriler, Kisisel Bilgi Formu, Kiiltiirel zeka
Olgegi ve Bireysel Yenilik¢ilik Olcegi kullanilarak toplanmistir. Arastirma verileri
SPSS programi ile degerlendirilmistir. Arastirma bulgularina goére Ogrencilerin
kiiltiirel zeka diizeyleri orta seviyede (ortalama puan: 103,57) ve bireysel
yenilik¢ilik diizeyleri ise sorgulayict diizeyde (ortalama puan: 62,32) bulunmustur.
Katilimeilarin kiiltiirel zeka diizeyleri ile bireysel yenilik¢ilik diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu belirlenmistir (r=0.363,
p<0.001). Sosyodemografik 6zelliklere gore anlamli bir fark bulunmazken, yalnizca
baba egitim diizeyinin hem Kkiiltiirel zeka hem de bireysel yenilik¢ilik diizeyleri
tizerinde anlamli etkisi oldugu saptanmuistir. Arastirma sonuglari, saglik egitimi alan
ogrencilerin  kiiltiirel zekalarmin gelistirilmesinin  bireysel yenilikgiliklerini
artirabilecegini  gostermektedir. Bu baglamda, egitim programlarma kiiltiirel
farkindalig1 artirici ve yenilikgi diisiinceyi destekleyici iceriklerin eklenmesi
onerilmektedir.
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This study was conducted to determine the relationship between cultural
intelligence levels and individual innovativeness levels of students studying in the
health care services department. In this correlational descriptive study, 218 students
were included. Data were collected using Personal Information Form, Cultural
Intelligence Scale and Individual Innovation Scale. The research data were
evaluated with SPSS program. Based on the findings of the study, students' cultural
intelligence levels were found to be at a medium level (mean score: 103.57) and
their individual innovativeness levels were found to be at a questioning level (mean
score: 62.32). It was determined that there was a statistically significant and positive
relationship between the participants' cultural intelligence levels and individual
innovativeness levels (r=0.363, p<0.001). While no significant difference was
found according to sociodemographic characteristics, only the level of father's
education has a significant effect on both cultural intelligence and individual
innovativeness levels. The research results show that developing the cultural
intelligence of health education students can increase their individual
innovativeness. In this context, it is recommended to include content that increases
cultural awareness and supports innovative thinking in education programs.
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GIRIS

Kiiltiir, cazip ancak karmasgik bir kavramdir. Cok kiiltiirlii ortamlarda diger kiiltiirleri anlama
ve hosgorii gosterme agisindan etkili olabilecek bir¢ok faktor arasinda, kiiltiirel zeka en onemli
unsurlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bireyler, kiiltiirel ¢esitliligin farkinda olmali ve kiiltiirel
farkliliklardan kaynaklanan belirsizlikleri azaltabilmek i¢in diger insanlarla etkili iletisim
kurabilmelidir. Bagka bir deyisle, kendini daha iyi kosullara uyarlayabilen bireyler, farkliliklart
daha kolay kabul edebilmektedir. Bu tiir bir zeka, bireyin yeni bir kiiltlirel yapiya uyum saglama
kapasitesinin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir (1,2). Bu baglamda, kiiltiirel zeka
kiiresellesmenin etkisiyle onem kazanan goérece yeni bir kavram olup, bireyin farkli kiiltiirlerden
insanlarla etkili bir bigimde iletisim kurabilme, bu kiiltiirel farkliliklara uyum saglayabilme ve
etkilesimde bulundugu kiiltiirlerin 6zelliklerine gore davraniglarini ayarlayabilme kapasitesi
olarak tanimlanmaktadir (3,4). Kiiltiirel zekaya sahip saglik profesyonelleri, hasta bireyin kiiltiirel
degerlerini, inanclarini ve saglikla ilgili tutumlarin1 dikkate alarak daha kisisellestirilmis ve etkili
bir bakim sunabilir. Bu durum, 6zellikle kiiltiirel ¢esitliligin yliksek oldugu toplumlarda saglik
hizmetlerinin kalitesini artirmak ve saglik esitsizliklerini azaltmak agisindan biiyilk 6nem
tagimaktadir (5,6). Bu dogrultuda, kiiltiirel zeka kadar degisime uyum saglama ve yeniliklere agik
olma da bireylerin ve kurumlarin basarisinda belirleyici unsurlar arasinda yer almaktadir.

Hizla degisen diinyada degisime uyum saglamak, bireysel, orgiitsel ve mesleki yasami
siirdlirebilmek icin organizasyonlarin, ydneticilerin, calisanlarin ve bireylerin siirekli olarak
yenilenmeleri ve yenilik¢iligi bir davranis haline getirmeleri gerekmektedir (7). Bu yenilenme ve
degisime uyum siirecinde inovasyon kavrami hem bireysel hem de kurumsal diizeyde kaginilmaz
bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Inovasyon, Latince kdkenli “innovatus” kelimesinden
tiiretilmis olup, “toplumsal, kiiltiirel ve idari ortamlarda yeni yontemlerin kullanilmas1” anlamina
gelmektedir (8). Tiirk Dil Kurumu’na gore inovasyon, “yenilesim” olarak tanimlanmakta; degisen
kosullara uyum saglamak amactyla toplumsal, kiiltiirel ve yonetimsel ortamlarda yeni yontemlerin
kullanilmaya baslanmasi anlamima gelmektedir (9,10). Her alanda 6nemli olmakla birlikte,
inovasyonun en yogun ve etkili bicimde yagsandig1 alanlarin baginda saglik hizmetleri gelmektedir.
Niifus yapisindaki degisim, hastalik tiirlerindeki artis, hastaliklarin kroniklesmesi ve toplum
beklentilerinin yiikselmesi gibi etkenler, saglik sisteminde yeni gereksinimler dogurmakta; bu
gereksinimler dogrultusunda ise ¢esitli yenilik¢i uygulamalar ve gelismeler ortaya ¢ikmaktadir.
Saglik alanindaki tiim inovatif gelismeler; birey, aile ve toplumun saghiginin gelistirilmesinde
biiytik katki saglar (11,12).

Saglik sektorii, kiiresellesmenin etkisiyle giderek cesitlenen hasta profilleri ve kiiltiirel
ithtiyaglar nedeniyle dinamik bir yapiya sahiptir. Bu nedenle, saglik hizmetlerinde gorev alacak
bireylerin, farkli kiiltlirel ge¢mislere sahip hastalara etkili ve duyarli hizmet sunabilmeleri i¢in
yuksek diizeyde kiiltiirel zekaya sahip olmalar1 6nemlidir. Ayn1 zamanda, teknolojik ve bilimsel
yeniliklerin hizla sekillendirdigi glinlimiiz saglik ortaminda, bireysel yenilikgilik becerileri de
mesleki yeterlilik agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda farkl kiiltiirel ortamlarda
etkili bir sekilde iletisim kurma ve uyum saglama yetenegi olarak tanimlanan kiiltiirel zekanin,
bireylerin yeni fikirleri benimseme, yaratici ¢oziimler gelistirme ve yenilik¢i davranislar sergileme
kapasitelerini artirarak bireysel yenilik¢ilik diizeylerini olumlu yo6nde etkileyebilecegi
bildirilmektedir (13).

Bu dogrultuda, bu arastirmanin amaci; saglik bakim hizmetleri boliimii 6grencilerinin
kiltiirel zeka diizeyleri ile bireysel yenilikgilik diizeylerini 6lgmek ve bu iki kavram arasindaki
iligkiyi ortaya koymaktir.

~283 ~



P Y
BINGOI
UNIVERSITESI

BUSAD 2025; 63): xx-xx ~ BINGOL UNIVERSITESI SAGLIK DERGISI Arastirma Makalesi
BUHJ 2025; 6(3): XX - XX BINGOL UNIVERSITY HEALTH JOURNAL Original Article
DOI: 10.58605/bingolsaglik.1701259

MATERYAL VE METOT

Arastirmanin tipi
Bu ¢aligma iliskisel tanimlayici olarak yapilmistir.
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini 2024-2025 egitim-6gretim yilinda Igdir Universitesi Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Saglik Bakim Hizmetleri boliimii 6grencileri olusturmustur
(N=340). Arastirma oOrneklemi, evrendeki birey sayist bilinen o6rneklem genisligi formiilii
kullanilarak hesaplanmistir (n=N t2 pq/ d2 (N-1) + t2 pq). Bu formiile gore arastirmaya en az 181
dgrencinin dahil edilmesi planlanmistir. Orneklem secimine gidilmeden, géniillii olarak calismaya
katilmay1 kabul eden ogrenciler 6rneklemi olusturmus ve arastirma toplam 218 6grenci ile
tamamlanmistir. Aragtirma Subat 2025 ile Nisan 2025 tarihleri arasinda yiirtitilmiistiir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada 6grencilerin tanitici verilerini toplamak amaciyla Bilgi Formu, Kiiltiirel Zeka
Olgegi (KZO) ve Bireysel Yenilikgilik Olgegi kullanilmistir. Veriler yiiz yiize toplanmustir.

Kisisel Bilgi Formu: Kisisel bilgi formu, aragtirmanin amaci dogrultusunda arastirma
grubunu olusturan 6grencilerin kisisel bilgilerini (yas, cinsiyet, sinif, boliim, boliimii isteme
durumu, gelir durumu, aile tipi, anne -baba egitim durumu, en ¢ok ikamet edilen yerlesim yeri,
konakladig yer) elde etmek amaciyla arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Kiiltiirel Zeka Olcegi (KZO): Bu arastirmada ogrencilerin kiiltiirel zeka diizeylerini
6lcmek amaciyla, Ang ve arkadaglar1 (2007) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢eye uyarlamasi ile
gecerlik-giivenirlik ¢alismasi Ilhan ve Cetin (2012) tarafindan yapilan KZO kullanilmistir. Olgek;
biligsel, iist bilissel, motivasyonel ve davranigsal olmak iizere dort alt boyuttan olusmakta ve
toplam 20 maddeden meydana gelmektedir. Katilimecilarin yanitlarini “hi¢ katilmiyorum”dan
“tamamen katiliyorum”a kadar derecelendirdikleri 7°1i Likert tipi bir yapidadir. Olgekten
alinabilecek toplam puan 20 ile 140 arasinda degismekte olup, puan arttik¢a kiiltiirel zeka
diizeyinin de yiikseldigi kabul edilmektedir. Olcekten elde edilen puanlara gore; 20-54 arasi diisiik,
55-104 aras1 orta ve 105-140 aras1 yiiksek diizeyde kiiltiirel zekay1 gostermektedir (14,15). Bu
calismada 6lcegin i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach's Alpha) 0.951 olarak hesaplanmustir.

Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi (BYO): Bu calismada bireylerin yenilikgilik diizeylerini
belirlemek amaciyla, Hurt ve arkadaslar1 (1977) tarafindan gelistirilen ve Tiirkgeye Kiliger ve
Odabas1 (2010) tarafindan uyarlanan BYO kullanilmistir. Olgek, bireylerin degisime ve yenilige
yonelik tutumlarini degerlendiren 20 maddeden olugmakta ve besli Likert tipi bir yapiya sahiptir.
Yanit secenekleri; “Kesinlikle katiliyorum” (5), “Katiliyorum” (4), “Kararsizim” (3),
“Katilmiyorum” (2) ve “Kesinlikle katilmiyorum™ (1) seklindedir. Maddelerin 12’si olumlu, 8’1
ise olumsuz yonde yapilandiriimistir. Olgekte puanlama, olumlu maddelerden elde edilen toplam
puandan olumsuz maddelerin puanlarinin ¢ikarilmast ve sonuca 42 puan eklenmesiyle
hesaplanmaktadir. Olgekten alinabilecek puanlar 14 ile 94 arasinda degismekte olup; 80 ve iizeri
puan alan bireyler “Yenilik¢i”, 69-79 aras1 “Oncii”, 57-68 aras1 “Sorgulayic1”, 46-56 arasi
“Kuskucu” ve 46’ nin alt1 “Gelenekg¢i” olarak siniflandirilmaktadir (16,17). Bu calismada 6l¢egin
i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach's Alpha) 0.862 olarak hesaplanmistir.

Arastirmaya Alinma ve Dislanma Kriterleri
Arastirmaya Alinma Kriterleri:

eIgdir Universitesi Saglik Hizmetleri MYO Saglik Bakim Hizmetleri 6grencisi
olmak,
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¢ Aragtirmaya katilmaya istekli olmak,
Arastirmadan Dislanma Kriterleri:

eletisime engel durumunun olmast,
e Psikiyatrik bir hastaliginin olmasi,
e Anketi sonuna kadar doldurmamasi,

Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 22.0 paket programi kullanilmistir. Degerlendirilen
aragtirma verilerinin analizinde; sayi, yiizdelik dagilimlari, ortalama ve standart sapma
kullanilmistir. Normallik dagilimlar i¢in kurtosis ve skewness testleri (+1, -1) kullanilmstir.
Sonra verilerin normal dagilim gostermesi tizerine ikili grup ortalamalarinin karsilastirmalarinda
independent-samples t testi, ili¢ ve daha fazla bagimsiz arasindaki karsilastirmada one- way anova
testi yapilmustir. Ogrencilerin bireysel yenilikgilik diizeyleri ile kiiltiirel zeka diizeyleri arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson korelasyon analizi uygulanmustir. Istatistiksel anlamlilik igin
p degeri p<0.05 kabul edilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Calisma kapsaminda Igdir Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik
Kurulu’ndan 05.02.2025 tarih ve 15/3 say1 numarali etik kurul izni alinmistir. Ardindan ¢alismanin
yapilacagi Universiteden yazili izin alinmistir. Caligmada kullanilan 6lgiim araglarinin gegerlik
giivenirliklerini yapan arastirmacilardan izin alinmistir. Caligmaya katilan tiim katilimecilar
calisma hakkinda bilgilendirilmis ve kimlik bilgileri gizli tutulacagi bilgisi verilerek onam
alinmustir.

BULGULAR VE TARTISMA

Katilimcilarin yas ortalamasi 22,44+4,83’tlir. Calismaya katilan bireylerin %66,5°1 kadin
(n=135), %33,5’1 erkektir (n=73). Katilimcilarin %67’si 2. Smif (n=146), %33’i 1. smiftadir
(n=72). Katilimcilarin %50,5’1 Yashh Bakimi (n=110), %49,5’1 Evde Hasta Bakimi (n=108)
boliimiindedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %63,8’1 birinci 6gretimde (n=139), %36,2’s1
ikinci dgretimdedir (n=79). Ogrencilerin %76,6’s1 (n=167) béliimlerini isteyerek tercih etmistir.
Annelerin egitim diizeyi %40,8 ile ilkokul (n=89) ve %33,5 ile okuryazar olmayan (n=73)
gruplarda yogunlasirken, babalarin en sik egitim diizeyi %36,2 ile ilkokul (n= 79) olarak
saptanmustir. Katilimeilarin %67’si ¢ekirdek aileden (n=146) gelmektedir. Ogrencilerin %43,1’i
sehirde (n=94), %31,7’si ilcede (n=69), %25,2’si kdyde (n=55) yasamaktadir. Katilimcilarin
bliyiik cogunlugu %61,9 ile Dogu Anadolu Bolgesi’nden (n=135) olup, %35,3 ile Gilineydogu
Anadolu Bolgesi’nden (n=77) gelmektedir. Katilimcilarin %45°1 gelirinin giderinden az (n=98)
oldugunu belirtmis olup, %53,2’s1 yurtta (n=116) kalmaktadir (Tablo 1).
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Tablo 1. Ogrencilerin Tamitica Ozelliklerinin Dagilhim

Ozellikler N %
Cinsiyet Erkek 73 33,5
Kadin 135 66,5
Sumif 1.Sinif 72 33
2.Smf 146 67
Bolim Evde Hasta Bakim 108 49,5
Yagh Bakimi 110 50,5
Ogretim Tipi 1.Ogretim 139 63,8
2.0gretim 79 36,2
Boéliimii Isteme Durumu Isteyerek 167 76,6
Istemeyerek 51 23,4
Anne Egitim Okur Yazar Degil 73 33,5
Ilkokul 89 40,8
Ortaokul 33 15,1
Lise 14 6,4
Universite 9 4,1
Baba Egitim Okur Yazar Degil 29 13,3
Tlkokul 79 36,2
Ortaokul 56 25,7
Lise 41 18,8
Universite 13 6
Aile Tipi Cekirdek 146 67
Genis 65 29,8
Parcalanmig 7 32
Yasanilan Yer Koy 55 25,2
iice 69 31,7
Sehir 94 43,1
Bolge Dogu Anadolu 135 61,9
Giiney Dogu Anadolu 77 35,3
Diger 6 2,8
Gelir Durumu Gelir Giderden Az 98 45
Gelir Gidere Esit 97 44,5
Gelir Giderden Fazla 23 10,5
Kaldig1 Yer Yurtta 116 53,2
Ailenin Yaninda 74 33,9
Arkadaglartyla 22 10,1
Yalmiz Evde 4 1,8
Akrabanin Yaninda 2 0,9
Mim-Max Mean SS
Yas 17-46 22,44 4,83

Katilimcilarin - KZO  toplam puani ortalamasi  103,57+23,43’tiir.  Alt boyutlar
incelendiginde iist bilis boyutu ortalamas1 21,3745,07; bilis boyutu 28,08+8,27; motivasyon
boyutu 25,29+6,71; davranig boyutu ise 24,95+6,43 olarak belirlenmistir. BYO toplam puan
ortalamas1 ise 62,324+7,28 olarak saptanmistir. Bu degerler katilimcilarin kiiltiirel zeka
diizeylerinin orta diizeyde, bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin ise sorgulayict diizeyde oldugunu
gostermektedir (Tablo 2).
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Tablo 2. Ogrencilerin KZO ve BYO Aldiklar1 Toplam Puanlar

Olcek Mim-Max Mean SD
KZO 35-145 103,57 23,43
Ust Bilis 4-28 21,37 5,07
Bilis 9-42 28,08 8,27
Motivasyon 5-35 25,29 6,71
Davranis 5-35 2495 6,43
BYO 45-86 62,32 7,28

Cinsiyet, sinif diizeyi, boliim, 6gretim tiirti, gelir durumu, yasanilan yer gibi degiskenlere
gore hem KZO hem BYO puanlarinda anlamli fark bulunmamistir (p>0.05). Ancak baba egitim
diizeyine gére hem KZO (F=2.670, p=0.033) hem BYO (F=2.71, p=0.031) puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark saptanmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Ogrencilerin Tamtict Ozelliklerine Yénelik KZO Toplam Puam ve BYO Toplam Puan
Ortalamalarinin Dagilimlar:

Ozellikler KZO Toplam Test; BYO  Toplam Test; p
Puam p Puam

Cinsiyet
Erkek 103,23 t:-0.152 63,24 t: 1.327
Kadin 103,74 p: 0.879 61,86 p: 0.186
Simif
1.Simf 103,37 t: -0.088 63,56 t: 1.656
2.Smf 103,67 p: 0.930 61,71 p: 0.100
Boliim
Evde Hasta Bakimi 103,01 t: -0.346 63,24 t: 1.849
Yasli Bakimi 104,11 p: 0.730 61,42 p: 0.066
Ogretim Tipi
1.0gretim 101,80 t: -1.100 62,80 t: 0.952
2.0retim 105,27 p: 0.273 61,86 p: 0.342
Boliimii Isteme
Durumu 104,45 t: 1.005 62,67 t: 1.290
Isteyerek 100,68 p: 0.316 61,17 p: 0.198
Istemeyerek
Aile Tipi
Cekirdek 103,52 F:0.244 62,13 F:1.011
Genis 103,04 p: 0.783 62,33 p: 0.365
Parcalanmis 109,57 66,14
Anne Egitim
Okur Yazar Degil 100,38 62,27
ilkokul 105,33 F: 0.594 63,02 F: 1.799
Ortaokul 103,57 p: 0.667 60,72 p: 0.130
Lise 108,00 64,71
Universite 105,11 58,00
Baba Egitim
Okur Yazar Degil 94,24 60,96
Ilkokul 107,13 F:2.670 63,68 F:2.71
Ortaokul 99,14 p: 0.033 60,58 p: 0.031
Lise 107,60 63,87
Universite 109,07 59,69
Gelir Durumu 62.20
Gelir Giderden Az 103,27 F: 0.060 62’00 F:0.886
Gelir Gidere Esit 104,13 p: 0.94 64’21 p: 0.414
Gelir Giderden Fazla 102,47 ’
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Bolge
Dogu Anadolu 103,84 F:0.842 62,73 F:1.537
G. Dogu Anadolu 104,05 p: 0.432 61,97 p: 0.217
Diger 91,33 57,66
Yasanilan Yer
Koy 102,94 F:1.073 62.60 F:0.165
ilge 106,88 p: 0.344 62.55 p: 0.848
Sehir 101,51 62,00
Kaldig: Yer
Yurtta 105,32 62,18
AileninYaninda 102,28 F:0.498 62,41 F: 0.493
Arkadaglariyla 99,00 p: 0.738 62,45 p: 0.741
Yalniz Evde 98,75 60,50
AkrabaninYaninda 109,50 69,00

Katilimeilarin bireysel yenilikgilik diizeyleri ile kiiltlirel zeka toplam puanlart arasinda
pozitif yonlii ve anlamli diizeyde korelasyon tespit edilmistir (r=0.363, p<0.001). Alt boyut
diizeyinde incelendiginde en yiiksek korelasyonun motivasyon (r=0.392, p<0.001) ve iist bilis
(r=0.389, p<0.001) boyutlarinda oldugu gézlenmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Ogrencilerin KZO Toplam Puam ve Alt Boyutlar ile BYO Toplam Puam Arasindaki iliskisi

Olcek BYO-Toplam
KZO-Toplam r .363™
b 000
KZO-Ust Bilis r 389°
b 000
KZO-Bilis r 238"
b 000
KZO-Motivasyon r 392"
b 000
KZO-Davranis r 252
D 000

Bu calismada, Saglik Bakim Hizmetleri béliimii 6grencilerinin kiiltiirel zeka (KZO) ve
bireysel yenilik¢ilik (BYO) diizeyleri ile bu iki degisken arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma
bulgulari, 6grencilerin kiiltiirel zeka diizeylerinin genelde orta diizeyde, bireysel yenilik¢ilik
diizeylerinin ise sorgulayici diizeyde oldugunu gdstermistir. Ayrica, dgrencilerin kiiltiirel zeka
diizeyleri ile bireysel yenilik¢ilik diizeyleri arasinda bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu béliimde,
calismadan elde edilen bulgular mevcut literatiir 15181nda karsilastirilarak tartigilmistir.

Katilimeilarin KZO toplam puan ortalamasi 103,57 +23,43 olup, bu deger kiiltiirel zeka
diizeyinin orta seviyede oldugunu gostermektedir. Bu, 6grencilerin farkli kiiltiirlere kars1 belirli
bir farkindalik ve uyum becerisine sahip olduklarini diisiindiirmektedir. Literatiir incelemesinde,
kiiltiirel zeka diizeyini belirlemeye yonelik cesitli alanlarda ¢ok sayida calismanin yapildig
goriilmektedir. GOl ve Erkin (2019), hemsirelik 6grencilerinin kiiltiirel duyarliliklar ile kiiltiirel
zekalan arasindaki iliskiyi incelemis; calismada Ogrencilerin kiiltiirel zeka diizeylerinin orta
diizeyde oldugu saptanmis ve kiiltiirel zeka ile kiiltlirel duyarlilik arasinda pozitif bir iliski oldugu
belirlenmistir (3). Bagka bir ¢alismada, saglik alanindaki 6grencilerin kiiltiirel zeka ve zenofobi
diizeyleri incelenmis; 6grencilerin kiiltiirel zeka diizeylerinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir
(18). Ergiin ve Giizel (2017), tiniversite 68rencilerinin kiiltiirel zeka diizeylerini olumsuz otomatik
diisiinceler ve cesitli degiskenler agisindan degerlendirmistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin
kiltiirel zeka diizeylerinin orta diizeyde oldugu saptanmis, ayrica olumsuz otomatik diisiincelerin
kiiltiirel zeka tizerinde etkili oldugu belirlenmistir (19). Emiil ve Donmez (2024), hemsirelerin
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kiiltiirel zeka diizeylerini degerlendirmek amaciyla bir arastirma gergeklestirmis; sonuglar
hemsirelerin kiiltiirel zeka puan ortalamalarinin orta diizeyde oldugunu gostermistir (20).
Hemsirelerle ilgili bagka bir arastirmada kiiltiirel zeka ile kiiltiirleraras: iletisim arasindaki iligki
incelenmis; hemsirelerin kiiltlirel zekalarinin orta diizeyde oldugu ve kiiltiirleraras1 iletisimle
anlamli bir iliski oldugu ortaya konmustur (21). Skaria ve Montayre (2023), hemsirelik
egiticilerinin kiiltiirel zekd diizeylerini incelemis ve ortalama puanin ortanca degerin biraz
lizerinde oldugu saptanmustir (22). incelenen bu arastirmalarin bulgular, yiiriitiilen bu calisma ile
benzerlik gostermektedir. Bu bulgularin ortaya ¢ikmasinda; saglik egitimi goren dgrencilerinin
egitim siirecleri boyunca farkli kiiltiirel gegmise sahip bireylerle etkilesim iginde olmalari,
kiiresellesmenin etkisiyle artan kiiltiirel cesitlilige maruz kalmalar ve saglik alaninda kiiltiirel
duyarliligin giderek daha fazla 6nem kazanmasi etkili olabilir. Ayrica, saglik bakim hizmetleri
egitim programlarinda kiiltlirleraras1 iletisim ve bakim yaklagimlarina yonelik igeriklerin yer
almasi da 6grencilerin kiiltiirel zeka diizeylerinin gelisimine katki saglamis olabilir.

Bireysel yenilik¢ilik diizeyleri ise ortalama 62,32+7,28 ile “sorgulayici” diizeyde
bulunmustur. Bu bulgu, 6grencilerin yeniliklere karsi temkinli ancak ilgisiz olmadiklarini, yeni
fikirlere karst bir sorgulama siirecinden gectiklerini gostermektedir. Literatiir incelemesi
sonucunda bireysel yenilik¢ilik tlizerine ¢esitli arastirmalar yapildigi tespit edilmistir. Bodur
(2018), hemsirelik 6grencilerinin bireysel yenilik¢ilik diizeyleri ile girisimeilik egilimleri
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla bir arastirma gerceklestirmistir. Calisma sonucunda
Ogrencilerin bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin sorgulayici diizeyde oldugu belirlenmis; ayrica
bireysel yenilik¢ilik ile girigsimcilik egilimleri arasinda orta diizeyde pozitif ve anlamli bir iligki
saptanmistir (4). Hemsirelik ve ebelik 6grencilerinin bireysel yenilik¢ilik diizeylerini belirmek
amaciyla Utli ve Dogru (2018) tarafindan yapilan bir arastirmada hemsirelik ve ebelik
ogrencilerinin bireysel yenilikgilik diizeyleri sorgulayici olarak tespit edilmistir (23). Baska bir
arastirmada hemgsirelik O6grencilerinin bireysel yenilik¢ilik, girisimcilik, merak ve kesfetme
ozellikleri incelenmis, bireysel yenilikgilik diizeyi sorgulayici olarak bulunmustur (24). Oztas ve
Durmus’un (2023) ebelik 6grencilerinin bireysel yenilik¢ilik ile 6z liderlik arasindaki iliskiy1
inceledikleri arastirmada, Ogrencilerin bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin sorgulayict diizeyde
oldugu belirlenmis; ayrica bireysel yenilikgilik ile 6z liderlik arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski bulundugu sonucuna ulagilmistir (25). Yiiksel’in (2024) saglik kurumlari
isletmeciligi 6grencilerinin bireysel yenilik¢ilik algilari ile olumlu gelecek beklentileri arasindaki
iliskiyi inceledigi arastirmada, 6grencilerin ¢gogunun bireysel yenilik¢ilik puanlarmin sorgulayici
diizeyde oldugu belirlenmis ve bireysel yenilik¢iligin olumlu gelecek beklentisi iizerinde anlamli
bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir (26). Cuhadar ve arkadaslar1 (2013), 6gretmenlik
ogrencilerinin bireysel yenilik¢ilik 6zellikleri ile teknopedagojik egitim yeterlikleri arasindaki
iligkiyi belirlemek amaciyla bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda Ogretmen
adaylarinin bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin sorgulayic1 diizeyde oldugu saptanmis; ayrica
bireysel yenilik¢ilik 6zellikleri ile teknopedagojik egitim yeterlikleri arasinda orta diizeyde pozitif
bir iliski bulundugu belirlenmistir (27). Celik’in (2013) o6gretmenlik 6grencileri {izerinde
gerceklestirdigi arastirmada, 6grencilerin bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin genellikle sorgulayici
diizeyde oldugu saptanmis ve bireysel yenilikgilik ile 6z liderlik arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski bulundugu sonucuna ulasilmistir (28). Incelenen bu arastirmalarin bulgulari, yiiriitiilen bu
calisma ile paralellik gostermektedir. Bu sonucun sebeplerinden biri, 6grencilerin heniiz mesleki
uygulamalarda yeterli deneyime sahip olmamalar1 olabilir. Bu nedenle yeniliklere karsi1 daha
temkinli yaklagsmakta, 6nce sorgulayip ardindan karar vermeyi tercih ediyor olabilirler. Ayrica,
egitim silirecinde karsilastiklar teorik bilgi yogunlugu ve bu bilgilerin pratikle tam olarak
ortismemesi de yenilikleri hemen benimsemek yerine diisiinerek degerlendirme egilimlerini
artirmis olabilir. Bunlarin yaninda, saglik alanindaki uygulamalarin genellikle belirli standartlara
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dayanmasi ve hata toleransinin diigiik olmas1 da 6grencilerin yenilikleri sorgulayarak benimseme
egiliminde olmalarina neden olabilir.

Sosyodemografik degiskenler incelendiginde, yalnizca baba egitim diizeyinin hem kiiltiirel
zeka (p=0.033) hem de bireysel yenilikgilik (p=0.031) {izerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi oldugu bulunmustur. Bu bulgu, ailede 6zellikle baba figiiriiniin egitsel diizeyinin, bireylerin
kiltirel duyarhiliklart ve yenilik¢i tutumlar1 {izerinde belirleyici bir rol oynayabilecegini
gostermektedir. Diger yandan, cinsiyet, siif diizeyi ve gelir durumu gibi diger sosyodemografik
degiskenlere gore anlamli bir fark saptanmamistir. Bu durum, s6z konusu degiskenlerin kiiltiirel
zeka ve bireysel yenilikgilik tizerinde belirgin bir etki yaratmadigini diisiindiirmektedir.

Aragtirma kapsaminda bireysel yenilikgilik ile kiiltiirel zeka arasinda anlamli, pozitif yonli
bir iliski tespit edilmistir (r=0.363, p<0.001). Bu sonug, kiiltiirel zeka diizeyi arttik¢a bireylerin
yenilik¢i egilimlerinin de arttigim gdstermektedir. Ozellikle KZO niin motivasyon (r=0.392) ve
iist bilis (r=0.389) boyutlar1 ile BYO arasindaki giiclii iliskiler dikkat ¢ekicidir. Bu bulgu, kiiltiirel
farkindalig1 yiiksek bireylerin yalnizca farkli kiiltiirleri anlamada degil, ayn1 zamanda yenilik¢i
diisiince ve uygulamalara daha agik olduklarin1 da ortaya koymaktadir. Literatiir incelemesinde,
kiiltiirel zekd ile bireysel yenilik¢ilik arasindaki iligskiyi inceleyen simirli sayida calismaya
rastlanmistir. Bu ¢alismalardan birinde, Giirer ve Ciftci (2018) tiniversite 6grencilerinin kiiltiirel
zekasinin bireysel girisimcilik yonelimine etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda, kiiltiirel
zeka ile bireysel girisimcilik arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
belirlenmigtir (29). Bir diger calismada, Koyuncu ve Akdol (2019) tarafindan yapilan bir bagka
arastirmada, mikro Slgekli isletmelerde kiiltiirel zekanin girisimcilik yonelimine etkisi incelenmis
ve aralarinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir (30). Yildiz (2016) tarafindan
yiiriitiillen derleme ¢alismasinda da kiiltiirel zekanin girisimcilik yonelimi ve inovatif davraniglar
tizerindeki etkisi teorik olarak ele alinmis ve literatiirdeki ¢esitli bulgular 15181nda bu degiskenler
arasinda pozitif yonde iliskiler oldugu ileri siiriilmiistiir. Yazar, kiiltiirel zekanin oOzellikle
girisimcilik yonelimini artirabilecegini ve bu yoOnelimin de inovatif davraniglara zemin
hazirladigini belirtmistir. Bu baglamda, mevcut aragtirmada elde edilen kiiltiirel zekanin bireysel
yenilikgilik tizerindeki pozitif etkisi bulgusu, Yildiz’in (2016) ¢alismasindaki teorik ¢ikarimlarla
uyumlu ve destekleyici niteliktedir (13). Literatiir incelemesinde, duygusal zeka ile bireysel
yenilikgilik arasindaki iligkiyi inceleyen aragtirmalara da rastlanmistir. Bu ¢aligmalarda, duygusal
zeka ile bireysel yenilik¢ilik arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmiistiir (31-
32). Arastirmamizda elde edilen bulgular, kiiltiirel zeka ile bireysel yenilikg¢ilik arasindaki pozitif
iligkiyi ortaya koyan caligmalarla benzerlik gostermektedir. Bu bulgular, kiiltiirel zekanin
bireylerin sadece farkl kiiltlirel ortamlarda etkili olmasini saglamakla kalmayip, ayni zamanda
yenilik¢i diistinme siireglerini de destekleyebilecegini gostermektedir. Elde edilen sonuglar,
bireylerin kiiltiirel ¢esitlilige yonelik farkindalik ve uyum kabiliyetlerinin, onlarin yeni fikirler
iiretme ve uygulama egilimlerini artirabilecegini ortaya koymaktadir. Bu acidan, kiiltiirel zekanin
bireysel yenilikgilik {izerindeki etkisinin daha kapsamli ve ¢ok boyutlu aragtirmalarla incelenmesi,
alana 6nemli katkilar saglayacaktir.

SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, Saglik Bakim Hizmetleri boliimii 6grencilerinin kiiltiirel zekd ve bireysel
yenilik¢ilik diizeylerini belirlemeyi ve bu iki degisken arasindaki iliskiyi ortaya koymay1
amaclamistir. Sonug¢ olarak elde edilen bulgular, 6grencilerin kiiltiirel zeka diizeylerinin orta,
bireysel yenilik¢ilik diizeylerinin ise ‘“sorgulayici” diizeyde oldugunu gostermistir. Ayrica,
kiiltiirel zeka ile bireysel yenilik¢ilik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir.
Ozellikle kiiltiirel zekanin motivasyon ve iist bilis boyutlariyla bireysel yenilikgilik arasinda daha
giiclii iliskiler gézlenmistir.
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Bu dogrultuda, saglik alaninda egitim alan 6grencilerin kiiltiirel zeka ve bireysel yenilikgilik

diizeylerini artirmaya yonelik cesitli egitim stratejileri gelistirilmelidir. Ogrencilerin kiiltiirel
farkindaliklarini artiracak ders iceriklerinin ve uygulamali etkinliklerin miifredata entegre
edilmesi, kiltirel zekanin gelisimini destekleyebilir. Ayrica, aktif 6grenme yoOntemlerinin
yayginlastirilmasi, 6grencilerin yenilik¢i diisiinme ve sorgulama becerilerini tesvik edebilir.
Egitim siireclerinde kiiltiirel ¢esitlilige dayali etkilesim ortamlar1 yaratilarak, 6grencilerin farkli
kiiltiirel baglamlarda deneyim kazanmasi saglanabilir. Bu sayede hem kiiltiirel zekd hem de
bireysel yenilik¢ilik diizeylerinde olumlu gelismeler saglanabilir. Bununla birlikte, benzer
calismalarin farkl tiniversitelerde, farkli mesleki disiplinlerde ve daha genis 6rneklem gruplariyla
tekrarlanmasi, elde edilen bulgularin genellenebilirligini artiracaktir.
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