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Oz

Bu caligmanin amaci stresle basa ¢ikma tarzlarinin, bilissel esneklik ve algilanan stres
arasindaki iligkideki araci roliinii incelemektir. Bu amactan hareketle kolay ulagilabilir
ornekleme yontemi ile secilmis, yaslar1 18 ve 58 arasinda degisen toplam 383 katihmciya
ulagilmistir. Katilimeilarin sosyodemografik bilgileri, arastirmaci tarafindan olusturulan
Kisisel Bilgi Formu ile elde edilmistir. Ek olarak Bilissel Esneklik Envanteri (BEE),
Algilanan Stres Olcegi (ASO) ve Stresle Basa Cikma Tarzlar Olceginden (SBCTO) olusan
form c¢aligma grubuna gevrimigi ortamda sunulmustur. Arastirma verileri, Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Analizi ve Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) teknikleri
kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizi SPSS 23 ve AMOS 22 programlar
aracihigiyla yapilmigtir. Yapilan analizler sonucunda, bilissel esneklik ile algilanan stres
arasinda ve biligsel esneklik ile pasif basa ¢ikma arasinda negatif yonde anlamh iligkiler
saptanirken biligsel esneklik ile aktif basa ¢ikma arasinda pozitif yonde anlaml iligki
saptanmistir. Aracilik analizi sonucunda, biligsel esneklik ile algilanan stres arasindaki
iligkide basa c¢ikma tarzlarinin tam araci role sahip oldugu goriilmiistiir. Aragtirma
bulgulari, ulusal ve uluslararasi alanyazin 1s1§inda irdelenmis ve ileride yapilacak
calismalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

Abstract

The aim of this study is to examine the mediating role of stress coping styles in the
relationship between cognitive flexibility and perceived stress. Based on this purpose, a
total of 383 participants aged between 18 and 58 were reached, using a convenience
sampling method. Sociodemographic information of the participants was obtained
through the personal information form created by the researcher. Additionally, the form,
which consists of the Cognitive Flexibility Inventory (CEE), Perceived Stress Scale (PSS),
and Stress Coping Styles Scale (CPST), was presented to the working group online. The
data obtained from the study were analyzed using Pearson Product Moment Correlation
Analysis and Structural Equation Modeling (SEM) techniques. Data analysis was done
through SPSS 23 and AMOS 22 programs. As a result of the analyses, the association
between cognitive flexibility and perceived stress was negative. Moreover, cognitive
flexibility showed a significant negative relationship with passive coping and a significant
positive relationship with active coping. As a result of the mediation analysis, it was
observed that coping styles fully mediated the relationship between cognitive flexibility and
perceived stress. The research findings were discussed in the light of national and
international literature and suggestions were made for future studies.
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Giris

Stres kavrami, giiniimiizde ¢ogu insan tarafindan kolayca anlasilabilen bir terim
olmasina karsin iizerinde uzlasilmis tek ve kesin bir tanima ulasmak giictiir. Stres genel olarak
insanlarin psikolojik ve bedensel saghgi icin risk olusturabilecek istenmeyen bir olgu olarak ele
alinmaktadir (Harrington, 2013). Tarihsel olarak ise stres sozciigli glinlimiizdeki anlamina
benzer bir bicimde, zorluk, baski ve sikintiy1 ifade etmek iizere XIV. yiizyildan itibaren
kullamilmaya baslanmistir (Baltas ve Baltas, 2018). Ancak bu kavramin psikoloji biliminde yer
almasini saglayan kisinin Walter Cannon (1932/1963) oldugu kabul edilmektedir. Cannon,
stres durumunda ortaya cikan fizyolojik tepkileri aciklayan “savas ya da ka¢” modeliyle stres
arastirmalarmin oncii isimlerinden olmustur. Bu tepkiler, evrimsel olarak insanin ve diger
hayvanlarin hayatta kalmasin saglamaya yonelik bir adaptasyon olarak geligsmistir. Ancak
modern yasamda stres kaynaklarmin siirekli olmasi, savas ya da kac tepkilerinin sik ve yogun
yasanmasina neden olur; bu durum uzun siirerse viicut dengesini koruyamaz ve saghk
sorunlari ortaya ¢ikabilir. Kronik stresin kisinin sagligina zarar verebilecegi diistincesi ise Hans
Selye (1956/1976) tarafindan tanimlanan genel adaptasyon sendromu adindaki kronik stres
modeli ile aciklanmigtir. Selye’ye (1956/1976) gore, stres “organizmanin spesifik olmayan
tepkisidir” ve bu tepkiyi ti¢ asamali bir siire¢ olarak modelinde agiklamigtir (s. 56). Organizma
bir stresorle karsilastiginda ilk olarak alarm asamasina girer ve viicut savas ya da kac tepkisini
harekete gecirir. Stres devam ederse organizma diren¢ asamasina gecerek fiziksel ve psikolojik
kaynaklarimi devreye sokar; ancak stresin uzun siire devam etmesi durumunda bu kaynaklar
zamanla azalmaya ve tilkenmeye baslar. Son asama olan tilkenme asamasinda ise stres
faktorleri siirekli hale gelirse ve organizma uyum saglayamazsa, viicudun sistemleri o kadar
yipranir ki organ sistemleri iflas edebilir ve bu da organizmanin hayati tehlike ile kars: karsiya
kalmasina yol acabilir.

Biyolojik stres modellerinin stresin kapsaml bir psikolojik modelini sunmada yetersiz
kaldigimi diisiinen cagdas arastirmacilar, stresin hem psikolojik hem de biyolojik boyutlarini
bir arada ele alan daha kapsamli yaklagimlar gelistirmeye calismiglardir. Bu yeni goriisler,
insanlarm uyaricilara tepki veren basit biyolojik organizmalar oldugu ve stresorlerin
insanlarda yordanabilir biyolojik sonuclar dogurdugu anlayisiyla yetinmemiglerdir. Farkl
bireylerin ayni uyaricilara farkh tepkiler vermelerinin nedenini agiklamak icin biligsel psikoloji
alaninin teorilerini ve arastirma bulgularim1 kullanmay1 tercih etmislerdir. Stres konusuna
etkilesimsel bir perspektiften yaklasan kuramcilar arasinda oncii olarak kabul edilen Lazarus
ve Folkman'in (1984) etkilesimsel stres modeline gore; bireyin olaylar1 nasil degerlendirdigi,
sahip oldugu kaynaklara dair farkindahig ve gelistirdigi basa cikma stratejileri stresle bas
etmede belirleyici rol oynar. Model, birey ile cevresi arasindaki etkilesimi merkeze alir ve

stresin olusumunu ii¢ asamal bilissel degerlendirme siireci ile aciklar. ilk asama olan birincil
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degerlendirme siirecinde birey, karsilastig1 olayin kendisi i¢in ne ifade ettigini degerlendirir;
olaym bir tehdit, zarar, kayp ya da meydan okuma icerip icermedigine karar verir. Ikinci
asama olan ikincil degerlendirme siirecinde, birey bu durumla basa ¢ikabilmek i¢in hangi
kisisel ve cevresel kaynaklara (6r. problem ¢6zme becerileri, sosyal destek, zaman) sahip
oldugunu analiz eder. Uciincii asama olan yeniden degerlendirme siirecinde ise birey, durumu
ve kullandig1 basa ¢ikma stratejilerinin etkinligini yeniden gozden gecirir; bu asama, yeni
bilgiler veya degisen kosullar 1s181nda ilk iki degerlendirmenin giincellenmesini saglar.

Klasik stres kuramlari, giiniimiizde gelistirilen modeller i¢in Onemli bir temel
olusturmustur. 1990 sonrasinda ise bu temele dayanarak stresin yalnizca fizyolojik ve biligsel
degil aym1 zamanda sosyal ve norobiyolojik boyutlarin1 agiklayan yeni yaklagimlar
gelistirilmistir. Cohen, Kessler ve Gordon’un (1995) gelistirdigi psikososyal stres modeli,
bireyin yasam olaylar1 ve algilanan stres diizeyleri arasindaki iliskide sosyal destegin
tamponlayict roliinii vurgulamaktadir. Model, sosyal iligkilerin hem algilanan stresin
yogunlugunu azaltabilecegini hem de bireyin basa ¢ikma kapasitesini giiclendirebilecegini 6ne
siirer. Travma sonrasi stres bozuklugu baglaminda Ehlers ve Clark’in (2000) bilissel modeli,
travmatik anilarin islenme biciminin ve bireyin olayla ilgili olumsuz degerlendirmelerinin stres
tepkilerini siirdiirmede belirleyici oldugunu ileri stirmiistiir. Bu yaklagima gore, travma sonrasi
belirtilerin azalmasi i¢in olayla ilgili islevsel biligsel yeniden yapilandirma siireci kritik 6neme
sahiptir. Ayrica Dickerson ve Kemenynin (2004) sosyal-degerlendirme tehdidi modeli,
bagkalarinin degerlendirmesine maruz kalma ve bunun bireyde yarattig: statii tehditlerinin,
giiclii fizyolojik stres tepkilerini tetikledigini gostermektedir. Model, ozellikle toplumsal
durumlarda sosyal statii kaybi veya itibar tehditlerinin, biyolojik stres tepkilerini yogunlastiran
baglica faktorlerden biri oldugunu belirtir. Bu giincel modeller, stresin yalnizca fizyolojik degil,
ayni zamanda biligsel, sosyal ve norobiyolojik siireclerle sekillenen ¢ok boyutlu bir olgu
oldugunu ortaya koymaktadir.

Coyne ve Holroyd’a (1982) gore stresle basa ¢ikma, ic ve dis talepleri karsilayabilmek
icin kaynaklarin ve stratejilerin etkili bir sekilde kullamilmasini ifade eder. Basa ¢ikma
stratejileri iizerine yapilan pek ¢ok calismada arastirmacilar, bu stratejileri siniflandirmaya
calismiglardir (Carver ve Scheier, 2003). Bu siniflamalar arasinda en yaygin kabul goreni,
Lazarus ve Folkman’in (1984) onerdigi aktif (problem odakli) ve pasif (duygu odakli) basa
cikma bicimlerinden olusan ikili ayrimdir. Aktif basa c¢ikma stratejileri, stres olusturan
durumlarla dogrudan yiizlesmeyi ve bu durumlara yonelik somut ¢oziimler gelistirmeyi
amaclayan yaklasimlardir. Bu stratejiler; planli, amach ve problem ¢ézmeye odakli tepkiler
icermesi bakimindan daha iglevsel ve saghiklh basa c¢ikma bigimleri olarak
degerlendirilmektedir. Pasif basa ¢ikma; kacinma, kabullenme ve yeniden tanimlama gibi

stresin etkisini azaltmaya yonelik yontemlerden olusur. Bu stratejiler, stres yaratan durumla
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dogrudan miicadele etmek yerine, kisinin duygusal tepkilerini hafifletmeye ve mevcut duruma
psikolojik uyum saglayarak i¢csel dengesini korumaya odaklanir (Weiten ve digerleri, 2016).

Kisinin stresle basa ¢ikma siirecinde hangi tarzi kullandigi, onun sahip oldugu kisilik
ozelliklerinden etkilenmektedir (Afsahar ve digerleri, 2015). Yasamdaki degisimleri kabul
edebilme, kendini yeniden diizenleyebilme ve kati tutumlar yerine esnek yaklasim
gelistirebilme gibi kisilik 6zellikleri, bireylerin basa ¢ikma tarzlarini dogrudan etkilemektedir
(Baltas ve Baltas, 2013). Stresle basa cikarken esnek olabilmek, her zaman aym stratejiye
basvurmaktan daha saghkli bir yaklasim bi¢imi olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda,
belirli bir stresor karsisinda duruma 6zgii bir basa ¢ikma stratejisi gelistirme becerisi, bireyleri
islevsiz ya da kati diisiince kaliplarina saplanip kalmaktan koruyabilmektedir (Cheng ve
Cheung, 2005). Martin ve Rubin’e (1995) gore bilissel esneklik, bireyin belli durumlar
karsisinda mevcut secenekler ve alternatiflerin varligina dair farkindaligini, yeni kosullara
uyum saglama, degisikliklere acik olma tutumunu ve esneklik konusundaki 6z yeterliligini
ifade eder. Biligsel esnekligi yliksek olan bireylerin, zorlu yasam deneyimleriyle
karsilagtiklarinda uyum saglayic1 tepkiler verme ve sorunlar etkili bir sekilde ¢o6zme
olasiliklar1 daha yiiksektir (Dennis ve Vander Wal, 2010; Ionescu, 2012). Dennis ve Vander
Wal’e (2010) gore biligsel esnekligin ii¢ temel bileseni, bireylerin stresli yasam olaylariyla
karsilagtiklarinda daha islevsel diisiinmelerini saglamaktadir. Bunlardan ilki zor durumlar
kontrol edilebilir olarak algilama egilimi, ikinci bileseni yasam olaylar: ve insan davraniglar:
icin birden fazla alternatif aciklamay1 algilama yetenegi, iiglincii ve son bileseni ise zorlu
kosullarda birden fazla segcenek liretme yetenegidir. Bu ii¢ beceriye sahip olan bireylerin stresli
yasam olaylar1 karsisinda daha uyumlu ve iglevsel tepkiler verme egiliminde olacagi, bu
becerilerden yoksun, biligsel esnekligi diisiik olan bireylerin ise bu deneyimler karsisinda
sagliksiz psikolojik tepkiler vermeye egilimli olabilecekleri diisiiniilmekledir.

Yiiriitiilen ¢alismalar, biligsel esneklik diizeyi arttik¢a bireylerin algiladiklar1 stres
diizeyinin azaldigim ortaya koymaktadir (Altunkol, 2011; Han ve digerleri, 2011; Turan ve
digerleri, 2019). Ancak bu caligmalar, biligsel esneklik ile algilanan stres arasindaki iliskide
etkili olabilecek araci degiskenleri aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda, stresle saglikl bir bicimde basa cikabilmek i¢in bilissel esneklik ile stres
arasindaki iligkide araci rol iistlenen basa ¢ikma tarzlarinin dikkate alinmasi gerektigi one
siirtilebilir. Bilissel esnekligin, bireyin pasif ve etkisiz basa ¢ikma yollar1 yerine daha ¢ok aktif
ve etkili basa ¢ikma stratejilerini tercih etmesiyle baglantili olmasi, bilissel esnekligin algilanan
stres diizeyinin negatif yordayicisi olabilecegini diistindiirmektedir. Diger bir ifadeyle, kisinin
sahip oldugu biligsel esneklik seviyesi ile algiladig1 stres arasindaki iliskide, basa c¢ikma
tarzlarmin aracihik rolii iistlenebilecegi oOngoriilmektedir. Kisi stresli bir durumla

karsilagtiginda, duruma esnek bir bakis acisiyla yaklasarak c¢esitli ¢oziim yollarmi
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degerlendirme egilimindedir. Bu siirecte etkili ve aktif basa ¢ikma stratejilerine yonelen birey,
stresle bas edebilecegine dair inancg gelistirerek eyleme gecer (Folkman ve Lazarus, 1985).
Biligsel acidan esnek olmak ve buna bagh olarak aktif basa ¢ikma stratejilerini tercih etmek,
bireylerin stresli durumlara kars1 daha direncli hale gelmesine ve algilanan stres diizeyinin
diismesine katki saglayabilir. Yapilan arastirmalar, bilissel esneklik ile stresle basa ¢ikma
yontemleri arasindaki iligkiye odaklanmis; bu calismalarda, biligsel esnekligin aktif basa ¢ikma
stratejilerini kullanmayla pozitif yonde iligkili oldugu ortaya konmustur (Asic1 ve Sari, 2021;
Bedel ve Ulubey, 2015). Ote yandan, bilissel esnekligin; ice yonelme, pismanlik duyma ve
kacinma gibi pasif baga ¢ikma bicimleriyle negatif iligki gosterdigi saptanmistir (Denis ve Wall,
2010; Zhang, 2011). Kuramsal cerceve ve mevcut arastirma bulgular1 birlikte
degerlendirildiginde, bireylerin biligsel esneklik diizeylerinin, algiladiklari stres iizerinde
dolayli bir etkisinin olabilecegi ve bu iligkide stresle basa ¢ikma tarzlarinin araci bir rol
iistlenebilecegi diisiiniilmektedir. Son yillarda bilissel esneklik ile algilanan stres arasindaki
ilisgkiye odaklanan caligsmalarin sayisinda artis gozlemlenmesine ragmen, bu iki degisken
arasindaki iligkide basa ¢ikma stratejilerinin aracilik etkisini inceleyen caligmalara literatiirde
rastlanmamaktadir. Bilissel esneklik, stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve algilanan stres arasindaki
dogrudan ve dolaylh iligkilerin incelenmesi ve basa ¢ikma tarzlarinin biligsel esneklik ve
algilanan stres arasindaki iligskide araci bir rolii olup olmadiginin belirlenmesi, bu aragtirmanin
problemini olusturmaktadir. Iliskili literatiir 191ginda calismanin hipotezleri olarak; bilissel
esneklik ile algilanan stres arasinda negatif yonde anlamli bir iligki olmasi (1), biligsel esneklik
ile aktif basa ¢ikma arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki olmasi (2), bilissel esneklik ile pasif
basa cikma arasinda negatif yonde anlamh bir iligski olmasi (3), aktif basa ¢ikma ile algilanan
stres arasinda negatif yonde anlaml bir iliski olmasi (4), pasif basa ¢ikma ile algilanan stres
arasinda pozitif yonde anlamh bir iligki olmasi (5), bilissel esneklik ve algilanan stres arasinda
iliskide stresle basa ¢cikma tarzlarinin araci rol oynamasi (6) beklenmektedir. Aragtirmanin

hipotezleri Sekil 1 ve Sekil 2’de sembolize edilmistir.

[ Biligsel Esneklik ] ™

[ Algilanan Stres ]

Sekil 1.

Bilissel esneklik ve algilanan stres arasindaki dogrudan iliski
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Ha2

Bilissel esneklik

AYNA, 2025, 12(3), 523—-544

Hy

x

Sekil 2.

Algilanan Stres

Aktif Basa Cikma
H6
/
Pasif Bagsa Cikma

Bilissel esneklik, algilanan stres ve stresle basa ¢ikma tarzlar arasindaki dogrudan ve

dolayh iliskiler

Katilimeilar

Yontem

Bu arastirmada toplamda 428 katihmciya ulasilmistir. Ancak verilerin incelenmesi

sonucunda, katihmcilarin énemli bir boliimiiniin (%89.49) iiniversite mezunu ya da daha

yiiksek bir egitim diizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Lise ve daha alt egitim diizeyinde olan

bireylerin sayis1 yalmizca 45 ile sinirh kalmigtir. Bu grubun, ilgili egitim diizeyini temsilde

yetersiz kalabilecegi diisliniilerek s6z konusu katilimcilardan elde edilen veriler analiz siirecine

dahil edilmemistir. Arastirmanin 6rneklemini arastirmaya cevrimici ve goniillii olarak katihm

saglayan yaslan 18 ile 58 (Ort = 27.95 SS = 6.05) arasinda degisen 383 kisi olusturmaktadir.

Kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemiyle ulasilmis katilimcilarin, 252’si kadinlardan (%66),

13171 (%34) erkeklerden olusmaktadir. Katihmecilarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim

seviyesi ve mesleklerine gore dagilimlarinin betimsel degerleri Tablo 1’de verilmistir

Tablo 1.

Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Demografik Bilgiler N %
Cinsiyet Kadin 252 65.8
Erkek 131 34.2
Yas Grubu 18-25 128 33.4
26-35 220 57.4
36-58 35 9.2
Medeni Durum Evli 103 26.9
Bekar 280 73.1
Egitim Diizeyi Universite 330 86.1
Lisansiistii 53 13.9
Calisma Durumu Maagh Calisan 233 60.8
Emekli 1 0.2
Issiz 57 14.9
Ev Hanmim 12 3.1
Ogrenci 68 17.9
Kendi Isini Yiiriiten 12 3.1
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Veri Toplama Araclar:

Kisisel Bilgi Formu. Arastirmaci tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu
katilimcilarin; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve meslek ile ilgili demografik
bilgilerini 6grenmek amaciyla olusturulmustur.

Bilissel Esneklik Envanteri (BEE). Dennis ve Vander Wal (2010) tarafindan
gelistirilen Biligsel Esneklik Envanteri (BEE), bireylerin biligsel esneklik diizeylerini
degerlendirmeyi amaclayan, 0z-bildirim esasina dayanan, 7 dereceli Likert tipi bir 6l¢gme
aracidir. Toplam 20 maddeden olusan 6lcek, “Alternatifler” ve “Kontrol” olmak iizere iki alt
boyuttan meydana gelmektedir. Olcek maddeleri, 1 (Hic uygun degil) ile 5 (Tamamen uygun)
arasinda puanlanmaktadir. Olcekten ii¢ farkli puan tiirii elde edilmektedir: toplam bilissel
esneklik puany, alternatifler alt boyutu puani ve kontrol alt boyutu puani. Olcekten elde edilen
puanlarin yiiksekligi, kisinin biligsel esneklik diizeyinin yiiksekligine isaret etmektedir.
Tiirk¢e’ye Sapmaz ve Dogan (2013) tarafindan uyarlanan BEE nin, gerceklestirilen gecerlik-
giivenirlik calismalar1 kapsaminda Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 ve test-tekrar test
analizleri kullamlmigtir. Yapilan uygulamalarda, test-tekrar test korelasyon katsayilar: toplam
puan icin .75, “Alternatifler” alt boyutu icin .78 ve “Kontrol” alt boyutu icin .73 olarak
raporlanmistir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi ise toplam puan igin .90, “Alternatifler” alt
boyutu i¢in .90 ve “Kontrol” alt boyutu i¢in .84 olarak belirlenmistir. Bu aragtirma kapsaminda
elde edilen ic tutarlilik katsayilar ise toplam puani i¢in .90, alternatifler alt boyutu icin .91 ve
kontrol alt boyutu icin .85 olarak hesaplanmigtir.

Algilanan Stres Olcegi (ASO). Cohen ve digerleri (1983) tarafindan gelistirilen
Algilanan Stres Olcegi bireylerin yasamlarini ne élciide 6ngoriilemez, kontrol edilemez ve agir1
yiiklenmis olarak algiladiklarim1 degerlendirmeye yonelik 6z-bildirim esasina dayali bir
olcektir. Olcek, o (Hicbir zaman) ile 4 (Cok sik) arasinda degisen puanlamaya sahip 51i Likert
tipi bir derecelendirme sistemiyle uygulanmaktadir. Tiirkceye Yerlikaya ve Inanc (2007)
tarafindan uyarlanan ASO’niin giivenirligi, Cronbach alfa ic tutarhlik katsayis1 ile
degerlendirilmis ve .84 degeri elde edilmistir. Olcegin toplamindan yiiksek puan alan
bireylerin daha yiiksek diizeyde stres algiladig1 kabul edilmektedir. ASO'niin 10 maddelik kisa
formu ve 14 maddelik uzun formu olmak iizere iki farkli versiyonu bulunmaktadir. Bu iki form
da Yerlikaya ve Inanc (2007) tarafindan uyarlanmistir. Bu calisma kapsaminda 10 maddeden
olusan kisa form tercih edilmis ve elde edilen veriler dogrultusunda o6lgegin ic tutarlilik
katsayisi .87 olarak belirlenmistir.

Stresle Basa Cikma Tarzlar Olgegi (SBTO). SBCTO, Sahin ve Durak (1995)
tarafindan bireylerin stresli yasam olaylariyla karsilastiklarinda kullandiklar1 basa c¢ikma
tarzlarii belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olcek kendine giivenli yaklasim, iyimser

yaklasim, boyun egici yaklasim, sosyal destek arama ve caresiz yaklagim olmak iizere bes alt
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boyuttan olugsmaktadir. Lazarus ve Folkman’in (1984) gelistirmis oldugu Basa Cikma Yollar
Envanteri temel alinarak gelistirilen 6lgek, 4’1l Likert tipli yapida olup o (Hi¢ uygun degil) ile
3 (Tamamen uygun) arasinda puanlanan 30 maddeden olusmaktadir. Alt boyutlar
kapsaminda, iyimser yaklasim, kendine giivenli yaklasim ve sosyal destek arama etkili basa
cikma stratejileri olarak kabul edilirken boyun egici yaklasim ve caresiz yaklasim etkisiz
stratejiler olarak degerlendirilmistir (Sahin ve Durak, 1995). Olcegin 6nceki calismalardan elde
edilen alt boyutlara iligkin i¢ tutarhlik katsayilar: su sekildedir: kendine giivenli yaklagim icin
.62-.80, iyimser yaklasim icin .49-.68, boyun egici yaklasim icin .47-70, sosyal destek arama
icin, .45-.47 ve caresiz yaklagim icin .68-.73 araliginda bulunmustur. Bu arastirmada elde
edilen i¢ tutarlilik katsayilar: ise kendine giivenli yaklasim i¢in .86, iyimser yaklagim icin .81,
boyun egici yaklasim icin .76, sosyal destek arama icin .65 ve caresiz yaklasim icin .82 olarak
belirlenmistir. Ek olarak o6lcek, aktif ve pasif basa ¢ikma olmak iizere basa ¢cikma tarzlarmi
temel alarak iki grupta degerlendirmektedir. Aktif basa cikma boyutunda yer alan alt 6lcekler
arasinda sosyal destek arama, kendine giivenli yaklasim ve iyimser yaklasim yer almakta; pasif
boyutta ise boyun egici ve caresiz yaklasimlar bulunmaktadir (Sahin ve Durak, 1995). Ancak
bu arastirmada, sosyal destek arama alt boyutunun hem diisiik (.65) i¢ tutarhlik katsayisina
sahip olmasi hem de arastirmanin bagimh degiskenlerini yordama giiciiniin simirli olmasi
nedeniyle aktif basa ¢ikma grubuna dahil edilmemesine karar verilmistir. Bu nedenle
analizlerde yalnizca kendine giivenli yaklagim ve iyimser yaklasim aktif basa ¢ikma stratejileri
olarak; boyun egici ve caresiz yaklasim ise pasif stratejiler olarak ele almmustir. Olcegin bu iki
temel boyutuna iligkin ic tutarlilik katsayilari, pasif basa ¢ikma icin .87 ve aktif basa ¢ikma igin

.90 olarak hesaplanmistir.
Verilerin Toplanmasi

Aragtirma, Cukurova Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'ndan alman
etik onay ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama siireci, 2022 yilinin Ocak, Subat ve Mart aylarini
kapsayan ti¢ aylik bir donemde gerceklestirilmis, analiz dahil tiim arastirma stireci toplamda 8
ay slrmistiir. Aragtirmada kullanilan olgeklerin her biri icin ilgili kisilerden yazih izinler
alinmigtir. Stireg, COVID-19 pandemisinin devam ettigi bir doneme denk geldigi icin veriler
cevrim ici olarak toplanmistir. Bu dogrultuda, Google Form araciligiyla ii¢ kissmdan olusan bir
anket formu hazirlanmistir. Formun ilk boliimiinde arastirmanin amaci ve verilerin hangi
amacla kullanilacagina iliskin bilgilendirici bir metin sunulmus; ayrica katihimecilarin
goniilliiliik esasima dayali onaylarim belirtmeleri i¢in bir onay kutucuguna yer verilmigtir.
ikinci boliimde katilimeilara yonelik demografik bilgileri iceren Kisisel Bilgi Formu’na, iiciincii
béliimde ise BEE, ASO ve SBCTO’ye yer verilmistir.
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istatistiksel Analiz

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler IBM SPSS 23 ve IBM AMOS 22 programlar1
kullanmilarak analiz edilmistir. Kullanilacak istatistiksel yontemlerin belirlenebilmesi amaciyla
oncelikle verilerin dagilim ozellikleri incelenmis ve normal dagihim gosterdigi anlasilmistir.
Veriler normal dagihm gosterdigi i¢in parametrik testler kullanilmigtir. Biitiin degiskenlerin

ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 2’de gosterilmistir.
Tablo 2.

Billisel Esneklik, Algilanan Stres ve Stresle Basa Cikma Tarzlari Alt Olcekleri Icin; Ortalama,
Standart Sapma, Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olcek Ortalama SS Carpikhik Basiklik
BEE 79.52 11.44 -.53 .17
ALT 55.48 7-44 -.74 17
KNT 24.04 6.13 -.40 -.38
ASO 30.45 7.78 17 -.21
ABCT 4.32 1.13 -.59 .10
PBCT 2.58 1.18 42 .06

Not. BEE: Bilissel Esneklik Envanteri, ALT: Alternatifler, KNT: Kontrol, ASO: Algilanan Stres Olcegi, ABCT: Aktif
Basa Cikma Tarzlari, PBCT: Pasif Basa Cikma Tarzlar

Tablo 2 incelendiginde, yapilan normallik analizi sonucunda basiklik ve carpiklik
degerlerinin -1.5 ile +1.5 araliginda oldugu goriilmektedir. Verilerin normal dagildiginin
varsayilmasi icin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin -1.5 ve 1,5 araliginda olmasi beklenmektedir
(Tabachnick ve Fidel, 2013). Bu bilgiden hareketle 6rneklemin normal dagilhim gosteren bir
anakiitleyi temsil ettigi goriilmektedir. Olceklerin giivenirliklerini incelemek icin, Cronbah alfa
katsayilar1 hesaplanmistir. Degiskenler arasindaki iligkiler Pearson Korelasyon analizi ile
hesaplanmigtir. Bu arastirmada 6ne siiriilen kuramsal modelin veri ile uyumlu olup olmadigini
incelemek icin yapisal esitlik modellerinden gozlenen degiskenlerle Yol analizi (Path analysis)
kullanilmistir. Olusturulan yapisal modellerdeki dolayl etkilerin anlamliligini test etmek i¢in
Bootstrapping yontemiyle giiven araliklar1 hesaplanmistir Arastirmadan elde edilen istatistik

sonuclarinin yorumlanmasinda 0.05 anlamlilik diizeyi referans olarak kabul edilmistir.
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Bulgular

Kuramsal Modele iliskin Uyum indeksleri

Biligsel esneklik, stresle basa ¢ikma tarzlar ve algilanan stres arasindaki iligkilere
yonelik onerilen aracili kuramsal modelin veri ile ne 6lciide dogrulandigina iliskin hesaplanan
uyum 1iyiligi indeksleri (X2 = 1.13, p = .287, CFI = 1.00, TLI = .99, RMSEA = .019, SRMR =
.013) modelin veri ile yeterli diizeyde uyum sagladigini ve kabul edilebilir bir uyum indeksine

sahip olduguna isaret etmektedir (Giirbiiz, 2021).

Degiskenler Arasindaki iliskilere Yonelik Betimsel istatistikler ve Korelasyon

Analizi Sonuclar

Tablo 3’de calisma grubundan elde edilen BEE, ASO ve SBCT alt &lcekleri puanlar
arasindaki iligkileri saptamak amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizine ait bulgular

sunulmustur.
Tablo 3.
Bilissel Esneklik Envanteri, Algilanan Stres Olcegi, Aktif Basa Cikma Tarzlari, Pasif Basa

Cikma Tarzlarm Arasindaki Iliskilere Yonelik Betimsel Istatistikler ve Pearson Korelasyon
Katsayilar

1 2 3 4
1-BEE 1
2-ASO -.488%* 1
3-ABC .659%* -.618%* 1
4-PBCT -.459** .443%* -.266%* 1
X 79.52 30.45 4.32 2.58
SS 11.44 7.78 1.13 1.18

Not. BEE: Bilissel Esneklik Envanteri, ASO: Algilanan Stres Olcedi, ABCT: Aktif Basa Ctkma Tarzlari, PBCT: Pasif
Basa Cikma Tarzlari, N = 383 *p < .05 **pp < .01

Tablo 3 incelendiginde BBE ile ASO arasinda negatif yonlii orta diizeyde anlaml iligki
oldugu goriilmektedir (r = -.488, p < .01). BEE ve stresle basa ¢cikma tarzlar alt boyutlarinin
arasindaki iliskinin bulgularina gore; BEE ve ABCT arasinda pozitif yonde orta diizeyde
anlamli bir iligki saptanirken (r = .659, p < .01) BEE PBCT arasinda (r = .-45, p < .01) negatif
yonde orta diizeyde anlaml bir iligki bulunmustur. Algilanan stres ve basa ¢ikma tarzlar alt
dlcekleri arasmndaki iliskinin bulgularina gore; ASO ile ABCT arasinda negatif yonde orta
diizeyde anlamli iliski bulunurken (r = -.618, p < .01) ASO ve PBCT arasinda (r = .443, p < .01)
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pozitif yonde orta diizeyde anlamh iligkiler goriilmiistiir. Stresle basa ¢ikma tarzlarinin alt
boyutlar1 arasindaki iligkilerin bulgularina gore; ABCT ve PBCT arasinda negatif yonde orta
diizeyde anlamh bir iligki (r = -.266, p < .01) oldugu gozlenmistir.

Gozlenen Degiskenlerle Yol Analizi

Biligsel esnekligin algilanan stresi ne dl¢iide yordadigini belirlemek i¢in gerceklestirilen
yol analizi sonuclar1 Sekil 3’de verilmistir. Gergeklestirilen bu ilk yol analizinde, biligsel
esneklik ve algilanan stres arasindaki iliskide herhangi bir arac1 degisken olmadan bilissel

esnekligin algilanan stres lizerindeki toplam etkisi (total effect) hesaplanmistir.

[ Bilissel Esneklik ] 49 ( Algilanan Stres }

) L

.24
Sekil 3.

Bilissel Esneklik ve Algilanan Stres Arasindaki Dogrudan Iliskiye Yonelik Yol Analizi

Sekil 3’de gosterilen biligsel esneklik ve algilanan stres arasindaki dogrudan iligkiye
yonelik yapilan yol analizine gore bilissel esneklik ile algilanan stres arasinda negatif yonde
anlamh iligki vardir (8 = -.49). Biligsel esneklik algilanan stresteki degiskenligin %24’ iinii
aciklamaktadir.

Sekil 4’te bilissel esneklik, stresle basa ¢ikma tarzlari ve algilanan stres arasindaki
dogrudan ve dolayh etkileri belirlemek ve basa ¢ikma tarzlarimin biligsel esneklik ve algilanan
stres arasindaki iligkide araci bir rolii olup olmadigin belirlemek i¢in gerceklestirilen yol analiz

sonugclar1 sunulmustur.

43
66 Aktif Baga Cikma -54
-47
Bilissel esneklik 01 Algilanan Stres
-.46 .21 .30
Pasif Baga Cikma
Sekil 4.

Bilissel Esneklik, Stresle Basa Cikma Tarzlar: ve Algilanan Stres Arasindaki Dogrudan ve
Dolayh Iliskilere Iliskin Standardize Yol Diyagrami
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Sekil 4’de yer verilen yol diyagrami incelendiginde bilissel esnekligin aktif basa ¢ikma
tarzlar iizerindeki dogrudan etkisinin (direct effect) pozitif yonde ve anlaml diizeyde oldugu
goriilmektedir (f = .66, p < .01). Bilissel esneklik aktif basa cikma tarzlarindaki toplam
degisimin %43’tinii aciklamaktadir. Bilissel esnekligin pasif basa ¢ikma tarzlar tizerindeki
dogrudan etkisinin de anlamli diizeyde ancak negatif yonde oldugu goriilmiistiir (8 = -.46, p <
.01). Pasif basa ¢ikma tarzlarinin algilanan stres {izerindeki dogrudan etkisinin pozitif yonde
ve anlamh diizeyde oldugu goriilmiistiir (f = .30, p < .01). Aktif basa ¢ikma tarzlarmin
algilanan stres lizerindeki dogrudan etkisinin negatif yonde ve anlamh diizeyde oldugu
saptanmustir (8 =-.54, p < .01).

Biligsel esneklik ve algilanan stres arasindaki iligkide stresle basa ¢ikma tarzlarinin
aracilik roliiniin olup olmadigini sinamak icin Bootstrap yontemine dayanan yol analizi
yapilmistir. Bootstrap analizinde 5000 yeniden orneklem secenegi uygun gorilmiistiir.
Bootstrap teknigi ile yapilan aracilik etki analizlerinde, ¢calismanin hipotezinin onaylanmasi
icin analiz sonucunda elde edilen %95 giiven araligindaki (GA) degerinin sifir (0) degerini
icermemesi gerekmektedir (Giirbiiz, 2021).

Tablo 4 biligsel esneklik, algilanan stres aktif basa ¢ikma tarzlar1 ve pasif basa ¢cikma

tarzlari arasindaki dogrudan ve dolayh etkileri gostermektedir.
Tablo 4.

Biligsel Esneklik, Algilanan Stres, Aktif Basa Cikma Tarzlar ve Pasif Basa Cikma Tarzlar
Arasindaki Dogrudan ve Dolayh Etkiler

Etkiler Etki Diisiik Yiiksek
Dogrudan etki

Esneklik—Algilanan Stres .006 -.071 .081
Esneklik —Aktif Baga Cikma .065 .057 .073
Esneklik— Pasif Baga Cikma -.047 -.057 -.039
Aktif Basa Cikma—Algilanan Stres -3.722 -4.357 -3.044
Pasif Bagsa Cikma—Algilanan Stres 1.9901 1.482 2.558
Dolayh Etki

Esneklik—Aktif/Pasif Basa Cikma—Algilanan Stres -.338 -.405 -.278
Esneklik—Aktif Bagsa Cikma—Algilanan Stres -.243 -.298 -.193
Esneklik—Pasif Baga Citkma—Algilanan Stres -.094 -.130 -.068

Not: Standardize edilmemis regresyon katsayilar rapor edilmistir.
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Tablo 4’teki bulgular incelendiginde, yiizdelik yontem ile ulasilan Bootstrap alt ve iist
giiven aralig1 degerleri, biligsel esneklik ve algilanan stres arasindaki dogrudan deger harig (B=
.006, %95 GA [-.071, .081]), 0 (sifir) degerini kapsamamaktadir. Nitekim basa cikma tarzlar
modele dahil edildiginde bilissel esnekligin algilanan stres iizerindeki dogrudan etkisinin
istatistiksel anlamlhilhigin yitirdigi goriilmektedir. Bilissel esnekligin stresle basa ¢ikma tarzlar
araciligiyla algilanan stres iizerindeki toplam dolayh etkisinin (total indirect effect) anlamh
oldugu goriilmektedir (B = -.338, %95 GA [-.405, -.278]). Toplam dolayh etkinin yani sira basa
cikma tarzlarmin spesifik aracilik etkilerinin anlamli olup olmadigi da yiizdelik yontem ile elde
edilmis Bootsrap alt ve iist giiven araligi degerlerine bakilarak anlasilabilir. Tablo 4’te
goriildiigli gibi biligsel esnekligin aktif basa ¢ikma tarzlar1 aracihigiyla algilanan stres
tizerindeki spesifik dolayh etkisi (specific indirect effect) anlamhdir (B = -.243, %95 GA [- .298,
-.193]). Biligsel esnekligin pasif basa cikma tarzlar1 aracihigiyla algilanan stres tlizerindeki
spesifik dolayh etkisinin (specific indirect effect) de anlamli oldugu goriilmektedir (B= -0.94,
%95 GA [-.130,-.068]).

Tartisma

Biligsel esnekligin algillanan stres iizerindeki etkisini ortaya koyan kayda deger
miktarda calisma bulunsa da (Altunkol, 2011; Demirtas, 2019; Han ve digerleri, 2011; Ohira ve
digerleri, 2011; Turan ve digerleri, 2019), bu iligskide araci rolii goren degiskenleri aciklamaya
yonelik ihtiya¢ devam etmektedir. Bu calismada, bilissel esnekligin stresle basa ¢ikma tarzlar:
araciligiyla algilanan stresi nasil etkilediginin incelenmesi amaclanmistir. Calismanin
bulgularina gore hem aktif hem de pasif basa ¢ikma tarzlarinin, biligsel esneklik ve algilanan
stres arasindaki iligkide anlamh diizeyde araci rol oynadig1 bulunmustur.

Bilissel esneklik ile algilanan stres arasindaki dogrudan iliskiye yonelik yapilan yol
analizine gore, bilissel esneklik ile algilanan stres arasinda negatif yonde anlaml iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu bulgu da arastirmanin ilk hipotezi olan bilissel esneklik ile algilanan
stres arasinda negatif yonde anlamli bir iligki vardir hipotezini (H1) dogrulamaktadir. Bu
bulgu, biligsel esnekligi yiiksek olan kisilerin algiladiklar: stres diizeylerinin diisiik oldugunu
gostermektedir. Bu sonug, hem yurtici hem de yurtdisindaki bir¢ok arastirma sonucu ile
paraleldir. (Han ve digerleri (2011); Ohira ve digerleri, 2011). Altunkol (2011), iiniversite
ogrencilerinin biligsel esneklik diizeyleri ile algilanan stres arasindaki iligkiyi inceledigi
caligmasinda, bu iki degisken arasinda negatif yonde ve anlamh bir iligki oldugunu ortaya
koymustur. Demirtas (2019), 241 kisiyle yiiriittiigii Bilissel Kontrol Esneklik Olcegini
Tiirkce'ye uyarladig1 calismasinda, Bilissel Kontrol Esneklik Olceginden alinan puanlarin
algilanan stres ile arasinda negatif yonde anlaml iligkiler oldugu sonucuna ulagmistir. Ellis

(1997), bireylerin stres yaratan durumlara yonelik degerlendirmelerini degistirmeleri halinde
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stresin olumsuz etkilerine karsi korunabileceklerini belirtmistir. Bu tiir bir koruyucu etki ise
ancak stresli durumlar karsisinda i¢ gorii gelistirerek esnek diisiinme becerisi kazanmakla
miimkiin hale gelmektedir. Bilissel esneklik diizeyi diisiik bireyler daha kat1 ve degisime kapali
diisiince kaliplarina sahip olduklarindan, stres gibi olumsuz duygular karsisinda daha
savunmasiz kalabilmektedir (Rademacher ve digerleri, 2022). Buna karsin bilissel esnekligi
yiiksek bireyler, stres yaratan durumlarla karsilagtiklarinda tek yonlii diisiinmedikleri icin
stresle miicadele etme konusunda daha avantajhidirlar. Biligsel esneklik ve stresle basa ¢ikma
tarzlar1 arasindaki dogrudan iliskiler incelendiginde, bilissel esnekligin aktif basa ¢ikma
tarzlari tizerinde pozitif yonde anlamh diizeyde etkisinin oldugu sonucu bulunurken pasif basa
cikma tarzlari iizerinde negatif yonde anlamh diizeyde etkisinin oldugu bulunmustur. Bu bulgu
da arastirmanin bir diger hipotezleri olan biligsel esneklik ile aktif baga ¢ikma arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski vardir (H2), biligsel esneklik ile pasif basa ¢ikma arasinda negatif yonde anlamh
bir iligki vardir (H3) hipotezlerini dogrulamaktadir. Ko¢’'un (2020) 708 {iniversite 6grencisiyle
gerceklestirdigi calismada, bilissel esneklik diizeyi aktif basa ¢ikma tarzlarim pozitif yonde
etkilerken; pasif basa ¢ikma tarzlarim ise negatif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bu durum,
bilissel esneklik diizeyi yiiksek bireylerin aktif basa ¢ikma tarzlarina, bilissel esneklik diizeyi
diistik bireylerin ise pasif basa cikma tarzlarina yoneleceklerinin onemli bir yordayicisidir.
Yurticinde ve yurtdisinda yapilan bir¢ok arastirmada benzer sonuclara ulasilmistir (Hancioglu,
2017; Johson, 2016; Savcl ve Aysan, 2014; Tutus, 2019; Wichianson ve digerleri, 2009).
Ornegin Dogan-Lacin ve Yalcin (2019), 6z-yeterlilik ve stresle basa cikma stratejilerinin
tiniversite 6grencilerinin biligsel esnekligini ne 6l¢lide yordadigimi arastirmiglardir. Arastirma
bulgularma gore, bilissel esneklik ile 6z-yeterlilik ve aktif basa ¢ikma arasinda pozitif yonde
anlamli diizeyde iligki bulunurken; biligsel esneklik ile pasif basa ¢ikma tarzlar arasinda
negatif yonde anlamh diizeyde bir iligki oldugu tespit edilmistir. Aktif basa ¢ikma becerisine
sahip Kkisiler, stres olusturabilecek durumlarla karsilastiklarinda sorumlulugu iistlenerek
yasanan olay1 analiz ederek kendi roliinii sorgular (Lazarus ve Folkman, 1984). Bu siirecte
elestirel diistinme yetisiyle birlikte, diistince ve davranislarini yeni kosullara uyarlayabilme
becerisi, biligsel esnekligin temel bilesenleri arasinda yer almaktadir. Biligsel esnekligi yiiksek
bireyler, karsilastiklar1 problemlerden kagmak yerine bu sorunlarin nedenini arastiran ve
¢coziim Uretmeye yonelik stratejiler gelistiren kisiler olarak tamimlanabilir. Bu dogrultuda,
bilissel esnekligi yiiksek bireylerin daha ¢ok aktif basa ¢ikma yontemlerine yoneldikleri, biligsel
esnekligi diisiik bireylerin de pasif basa ¢ikma tarzlarina yoneldikleri soylenebilir. Aktif basa
cikma tarzlarinin algilanan stres iizerindeki etkisinin negatif yonde anlamli diizeyde oldugu
saptanirken, pasif basa ¢ikma tarzlarinin algilanan stres iizerindeki etkisinin pozitif yonde
anlamh diizeyde oldugu saptanmigtir. Bu bulgu da arastirmanin, aktif basa ¢ikma ile algilanan

stres arasinda negatif yonde anlamh bir iligki vardir (H4) ve pasif basa ¢ikma ile algilanan stres
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arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki vardir (Hs) hipotezlerini dogrulamaktadir. Bireylerin
depresyon ve stres gibi olumsuz duygu durum seviyeleri arttik¢a pasif basa ¢ikma tarzlarina
yoneldikleri bircok arastirma bulgusuyla ortaya konmustur (Choi, 2003; Kaya ve digerleri,
2007; Ozden, 2010; Penland ve digerleri, 2000). Oriicii (2005) tarafindan iiniversite
ogrencilerine yonelik gerceklestirilen stresle aktif basa ¢ikma temelli stres yonetimi egitim
programi, katilimecilarin algilanan stres diizeylerinde azalma saglamistir. Bu durum, bireylerin
stresle basa c¢ikma becerilerini 6grenmelerinin, algilanan stresin azaltilmasinda etkili
olabilecegini gostermektedir. Bu aragstirmanin son hipotezini test etmek icin yapilan analizler
ve basa c¢ikma tarzlarimin araci etkisini test etmek amaciyla yapilan YEM [Gozlenen
degiskenlerle yol (path) analizi] analizi sonucunda, basa cikma tarzlarinin bilissel esneklik ve
algilanan stres arasinda tam araci role sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir. Biligsel esneklik ve
algilanan stres arasindaki iligkide basa ¢ikma tarzlarinin etkisi olmadan yapilan dogrudan yol
analizine gore; biligsel esnekligin, algilanan stresi negatif yonde anlamh diizeyde yordamakta
oldugu gozlenmis ancak basa ¢ikma tarzlari arac1 degiskenler olarak modele dahil edildiginde,
bilissel esnekligin algilanan stres iizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamliligin yitirdigi
gozlenmistir. Diger bir degisle bilissel esneklik, basa ¢ikma tarzlar: aracihigiyla algilanan stresi
dolayli olarak yordamaktadir. Bu bulgu da arastirmanin son hipotezi olan bilissel esneklik ve
algilanan stres arasindaki iligkide stresle basa ¢ikma tarzlari araci rol oynar (H6) hipotezini
dogrulamaktadir.

Birey, yasam olaylar1 ve insan davraniglarina dair birden fazla olasiig:
algilayabildiginde karsilastigi durumu farkli bakis acilarindan degerlendirebilir ve tepki
vermeden Once cesitli olas1 ac¢iklamalar1 zihninde tartabilir (Lazarus, 1999). Bu da kisinin
gercekte kayip/zarar, tehdit ya da meydan okuma icermeyen durumlar1 yanh bir bakis acisiyla
tehdit edici olarak algilamasini engelleyip biligsel carpitmalar yapmadan daha gercekgi olarak
degerlendirmesini saglayarak algiladig1 stresin azalmasina neden olabilmektedir. Buna ek
olarak sorunlara coklu perspektiflerden yaklasabilen kisinin, bu sorunlarin olusmasinda ve
devam etmesinde rol oynayan faktorleri daha iyi anlamasi ve bu sayede problem odakli aktif
basa cikma tarzlarina bagvurmasi olasiligi da daha yiiksek olmaktadir. Optimal basa ¢itkmanin
genis ve iyl dengelenmis bir basa ¢ikma profiline sahip olmay1 ve stratejileri duruma gore
degistirme yetenegini icerdigi belirtilmektedir (Cheng ve digerleri, 2014). Dolayisiyla, stresli
bir durum baglaminda, bilissel esneklik, birden fazla basa ¢ikma stratejisi olusturma ve stresor
taleplerine gore bunlar1 esnek bir sekilde duruma uyarlamaya yardimei olmaktadir. Sorun
¢oziimiine yonelik alternatif yaklagimlar tiretebilen bireylerin, problem odakh aktif basa ¢ikma
yollarina yonelerek ve bunlar1 degisen ¢evresel taleplere uyarlayarak daha adaptif ¢oziimler
bulma olasiliklar1 daha yiiksek olabilmektedir. Zor bir duruma yoénelik tek bir olasi ¢6ziim

algilamak, soz konusu ¢oziimiin hatali veya basarisiz olmasi durumunda bireyleri uyumsuz
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diisiince ve davranmiglara daha yatkin hale getirip (Dennis ve Vander Wal, 2010) pasif basa
cikma yollarina yonelmelerine ve algiladiklar: stresin artmasina neden olabilmektedir. Bu
arastirmada elde edilen bulgular, biligsel esneklik arttikca aktif basa ¢ikma stratejilerine
yonelimin arttigi, aktif basa ¢ikma stratejilerinin kullanilmasimin da algilanan stresteki
azalmayla iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte biligsel esneklik azaldikca
pasif basa cikma stratejilerinin daha fazla kullanildig, pasif basa ¢ikma stratejilerinin
kullanmilmasimin da algilanan stresteki artigla iligkili oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular biligsel
esneklik ile algilanan stres arasindaki iliskinin benimsenen basa cikma stratejileriyle

aciklanabilecegini diistindiirmektedir.

Bu ¢alisma, basa ¢ikma tarzlarinin biligsel esneklik ile algilanan stres arasindaki iliskide
araci bir role sahip oldugunu gosteren gorgiil kanitlar sunmus olsa da calismanin baz
sinirhiliklart mevcuttur. Calismanin kesitsel niteligi goz ontinde bulunduruldugunda, aracilik
analizleri sonucunda elde edilen bulgularin nedensel ¢ikarimlar yapmak icin yeterli olmadig:
unutulmamalidir. Onerilen araciik modelinin daha derinlemesine anlasilabilmesi icin
deneysel veya boylamsal ¢aligsmalara ihtiyac vardir. Calismanin bir diger simirlihig, verilerin
0z-bildirim yontemiyle toplanmis olmasidir. Bu durum, sosyal begenirlik gibi 0z-bildirim
yanhiliklar1 nedeniyle i¢ gecerlilige tehdit olusturabilir. Verilerin coklu degerlendirme
yontemleriyle (0rn. akran degerlendirmeleri, gozlemler, fizyolojik oOlciimler) toplanmasi,
bulgularm “6znellik” sinirlamasini azaltmaya yardime olabilir. Ayrica ¢alismanin bulgulari,
orneklem ozellikleri goz oniinde bulundurularak degerlendirilmelidir. Calisma, cevrimigci
ortamda gonilli katithma dayali ve kolay wulasilabilir Ornekleme yoOntemiyle
gerceklestirilmigstir. Aragtirma yalnizca internet erisimi olan bireylere ulasabildigi icin internet
erisimi olmayan ya da dijital okuryazarhg diisiik olan bireyler kapsam disinda kalmistir. Bu
arastirmanin érnekleminde yer alan katilimcilarin cinsiyet dagilimi kadinlar lehine belirgindir
(%66 kadin, %34 erkek). Bu durum, elde edilen bulgularin genellenebilirligini sinirlayabilecek
onemli bir durumdur. Literatiirde, cinsiyetin stresle basa ¢cikma stratejileri ve biligsel esneklik
diizeyleri iizerinde anlamh etkileri olabilecegi gosterilmistir. Ornegin, kadinlarin erkeklere
kiyasla daha sik duygu odakli basa ¢ikma stratejilerini kullandiklar1 (Tamres ve digerleri,
2002) ve stres karsisinda sosyal destek arama davramiglarinin daha yaygin oldugu (Matud,
2004) bildirilmektedir. Erkekler ise genellikle problem odakl basa ¢ikma yontemlerini daha
fazla tercih etme egilimindedir (Ptacek ve digerleri, 1992). Bu baglamda, kadin katilimcilarin
cogunlukta olmasi, arastirmada duygu odaklh basa ¢ikma stratejilerinin ortalama puanlarim
artirmis ve bu stratejilerin aktif/pasif basa ¢cikma dlceklerinde 6ne ¢ikmasina neden olmus
olabilir. Egitim diizeyi agisindan da orneklem homojendir; katihmcilarin yaklasik %901
liniversite mezunu veya iizeri bir egitim diizeyine sahiptir. Bu durum, 6zellikle biligsel esneklik

ve stresle basa c¢ikma stratejileri gibi degiskenlerin ortalama diizeylerinde yanhlik
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olusturabilir. Literatiirde, yliksek egitim diizeyine sahip bireylerin problem c¢6zme
becerilerinin, analitik diisiinme yetilerinin ve yeni durumlara uyum saglama kapasitelerinin
daha gelismis oldugu gosterilmistir (Martin ve Rubin, 1995; Dennis ve Vander Wal, 2010).
Benzer sekilde yiliksek egitim diizeyi, stresle basa c¢ikma siireclerinde daha etkili ve
cesitlendirilmis stratejiler kullanma ile iligkilendirilmistir (Park ve Adler, 2003). Bu nedenle,
bu calismada elde edilen yiiksek biligsel esneklik puanlar1 ve basa c¢ikma stratejilerinin
cesitliligi, diisiik egitim diizeyine sahip gruplarda aym diizeyde gozlenmeyebilir. Gelecek
arastirmalarda, daha dengeli bir cinsiyet dagilimi ve farkli egitim diizeylerinden katilimcilarin
dahil edilmesi, bulgularin genellenebilirligini artiracaktir.

Bu smirhiliklara ragmen, bu calisma biligsel esneklik, basa ¢ikma tarzlar: ve algilanan
stres arasindaki dogrudan ve dolayli iligkilerin anlasilmasina katkida bulunmaktadir. Calisma,
bilissel esneklik ve algilanan stres arasindaki iliskide basa ¢ikma tarzlarmin araci roliini
tanimlayan nicel bir model sunan ilk calisma olmasi nedeniyle ilgili literatiire 6nemli bir katk:
saglamaktadir. Calismanin sonugclari, bireylerin aktif ya da pasif basa ¢ikma stratejilerini
benimsemelerinin biligsel esneklik diizeyleri ile iligkili oldugunu, benimsenen basa ¢ikma
tarzlarinin da algilanan stresi anlamh diizeyde yordadigim ortaya koymaktadir. Bu sonuclar
stresle basa ¢itkma konusunda sorunlar yasayan danisanlarla ¢alisirken bu kisilerin stresle basa
citkma tarzlarim goz oniinde bulundurmanin yan sira biligsel esneklik diizeylerini de ele
almanin danismanlara/terapistlere daha genis bir kuramsal dayanak sunabilecegi ve daha
etkili miidahale stratejileri gelistirmek icin ihtiyac duyacaklar1 bilgileri saglayabilecegi

diistiniilmektedir.
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Cognitive Flexibility and Perceived Stress: Examining the Mediating Effect of
Coping Styles

Summary

The present study investigated the mediating role of coping styles in the relationship
between cognitive flexibility and perceived stress. Cognitive flexibility refers to an individual's
ability to adapt and generate multiple interpretations and solutions to stressors. Previous
research has highlighted the crucial role of cognitive flexibility in stress management,
influencing coping mechanisms and shaping perceptions of stress. Lazarus and Folkman’s
(1999) cognitive stress model provides the theoretical foundation for this study, emphasizing
that stress is not merely a reaction to external stimuli but is significantly influenced by an

individual’s cognitive appraisal and coping strategies.

A total of 383 individuals (252 females, 131 males) aged between 18 and 58 participated
in this study through convenience sampling. The participants completed a demographic
information form, the Cognitive Flexibility Inventory (CFI), the Perceived Stress Scale (PSS),
and the Coping Styles Scale (CSS) via an online survey. Data analysis was conducted using
Pearson correlation analysis, t-tests, and Structural Equation Modeling (SEM) via SPSS 23 and
AMOS 22.

Findings revealed significant relationships between cognitive flexibility, perceived
stress, and coping styles. Specifically, cognitive flexibility was negatively correlated with
perceived stress (r = -0.488, p < 0.01) and passive coping (r = -0.459, p < 0.01), whereas it was
positively correlated with active coping ( = 0.659, p < 0.01). Further, active coping was found
to be negatively associated with perceived stress (r = -0.618, p < 0.01), whereas passive coping
was positively associated with perceived stress (r = 0.443, p < 0.01). A path analysis examined
the direct and indirect effects of cognitive flexibility and coping styles on perceived stress, as
well as the mediating role of coping styles in this relationship. Results indicated that the direct
effect of cognitive flexibility on active coping styles was positive and significant (f= 0.66, p <
0.01). Cognitive flexibility explained 43% of the total variation in active coping styles. The
direct effect of cognitive flexibility on passive coping styles was also significant but in a negative
direction (8 = -0.46, p < 0.01). The direct effect of passive coping styles on perceived stress was
positive and significant (f = 0.30, p < 0.01). The direct effect of active coping styles on
perceived stress was found to be negative and significant (f = -0.54, p < 0.01). It was observed
that all variables in the path analysis explained 47% of the variability in perceived stress.
Mediation analysis demonstrated that coping styles fully mediated the relationship between
cognitive flexibility and perceived stress, meaning that the direct effect of cognitive flexibility

on perceived stress was no longer significant after accounting for coping styles. The structural
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equation model showed a good fit (y2 = 1.13, p = 0.287, CFI = 1.00, TLI = 0.99, RMSEA =
0.019, SRMR = 0.013). These results suggest that individuals with higher cognitive flexibility
are more likely to engage in active coping strategies, which in turn reduce perceived stress
levels. Conversely, individuals with lower cognitive flexibility tend to adopt passive coping

strategies, which are associated with increased perceived stress.

The results of the study align with existing literature, which has consistently highlighted
the inverse relationship between cognitive flexibility and perceived stress. Previous studies
have shown that individuals with greater cognitive flexibility experience less stress and are
more resilient when facing challenges adversity. Furthermore, research indicates that coping
strategies mediate the impact of cognitive flexibility on psychological well-being, supporting

the findings of the current study.

The implications of these findings are significant for psychological interventions
designed to enhance stress management skills. Training programs designed to facilitate
cognitive flexibility may promote the adoption of more effective coping strategies, thereby

reducing perceived stress levels.

In conclusion, this study underscores the importance of cognitive flexibility in stress
management and highlights the mediating role of coping styles. The findings suggest that
interventions aimed at improving cognitive flexibility may be an effective strategy for reducing
perceived stress by promoting adaptive coping. This research contributes to the existing body
of knowledge by providing empirical evidence on the interplay between cognitive flexibility,
coping styles, and stress perception, offering valuable insights for both theoretical and applied

psychological fields.

544



