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GEMI iINSANLARININ ORGUTSEL ADALET ALGISI ILE ISTEN
AYRILMA NIiYETi ARASINDAKI iLiSKi: KiSi-ORGUT
UYUMUNUN ARACILIK ETKISI

THE RELATIONSHIP BETWEEN SEAFARERS' PERCEPTION OF
ORGANIZATIONAL JUSTICE AND TURNOVER INTENTION: THE
MEDIATING EFFECT OF PERSON-ORGANIZATION FIT

OZ Bu arastirma, ticaret gemilerinde ¢alisan gemi insanlarinin érgiitsel adalet algilarinin isten ayrilma

niyetleri lizerindeki etkisini incelemek ve bu etkilesimde kisi-6rgtit uyumunun aracilik roliint arastirmaktadir.
Calismada, orglitsel adalet algisi li¢c boyutta (dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet) ele alinmis, isten
ayrilma niyeti ise ¢alisanlarin mevcut is yerlerinden ayrilma distincesi olarak tanimlanmistir. Arastirma
verileri, anket teknigi ile 576 gemi insanindan toplanmis ve Hayes Process Macro Model 4 yontemleriyle
analiz edilmistir. Bulgular, érgiitsel adalet algisinin isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigini
gostermistir. Diger bir ifade ile gemi insanlarinin érglit icinde adaletli bir ortam algilamalari, isten ayrilma
niyetlerini azaltmaktadir. Ayrica kisi-6rgiit uyumunun, bu iliskide bir aracilik rolii stlendigi gérilmistiir.
Yiksek kisi-Orglit uyumu, ¢alisanlarin érglte daha badl olmasina katki saglarken, isten ayrilma niyetini
azaltmaktadir. Bu bulgular, denizcilik sektériinde ¢alisanlarin is tatmini ve baghligini artirmak igin érgiitsel
adalet algisinin 6nemini vurgulamaktadir. Calismanin sonuglari, 6rgiitlerin adil uygulamalara odaklanarak
calisanlarin uyum dizeyini artirabileceklerini ve bu sayede is glicii kaybini azaltabileceklerini ortaya
koymaktadir. Bu ydntyle ¢alisma, denizcilik sektériinde ¢alisan bagliigini artirmak adina yéneticilere
stratejik 6neriler sunmaktadir.

Anabhtar Kelimeler: Denizcilik, Gemi insanlari, Orgiitsel Adalet Algisi, isten Ayrilma Niyeti, Kisi-
Orgiit Uyumu.

ABSTRACT This study examines the effect of organizational justice perceptions of seafarers

working on merchant ships on their turnover intentions and investigates the mediating role of person-
organization fit in this interaction. In the study, perceptions of organizational justice are examined in three
dimensions (distributive, procedural and interactional justice) and turnover intention is defined as the
employees' intention to leave their current workplaces. The research data were collected from 576 seafarers
through questionnaire technique and analyzed by Hayes Process Macro Model 4 methods. The findings
showed that the perception of organizational justice has a negative effect on turnover intention. In other
words, when seafarers perceive a fair environment in the organization, their turnover intention decreases.
In addition, person-organization fit was found to play a mediating role in this relationship. High person-
organization fit contributes to employees being more committed to the organization and reduces turnover
intention. These findings emphasize the importance of organizational justice perception to increase job
satisfaction and commitment of employees in the maritime sector. The results of the study reveal that by
focusing on fair practices, organizations can increase the level of employee compliance and thus reduce the
loss of workforce. In this respect, the study offers strategic recommendations to managers to increase
employee engagement in the maritime industry.

Keywords: Maritime, Ship People, Organizational Justice Perception, Turnover Intention, Person-
Organization Fit.
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GiRiS

Deniz tasimaciligl, dinya ekonomisinde 6nemli bir yer tutmakta ve kiresel ticaretin strddrdilebilirligi
acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bu sektdrin basarisinda, gemi insanlarinin etkisi blyuktir; zorlu deniz
kosullarr altinda galisan bu bireyler, mesleklerinin dogasi geregi, yogun is yiku, izolasyon ve stres gibi ¢esitli
zorluklarla karsilasmaktadir. Bu zorlu ¢alisma kosullari, gemi insanlarinin isteki motivasyonunu, orgitsel
bagliligini ve isten ayrilma niyetini 6nemli 6l¢tide etkileyebilir. Bu baglamda, gemi insanlarinin érgitsel
adalet algilari ve isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskiyi incelemek 6nem arz etmektedir.

Orgutsel adalet algisi, calisanlarin érgit icindeki cesitli durumlari ve yénetim siireglerini nasil algiladiklarini
ifade eder. Oncl bir kavram olarak dagitimsal adalet ile 1960’larda Adams tarafindan gelistirilen Esitlik
Teorisi arasinda iliskiler kurulsa da (Greenberg, 1990) bugin anladigimiz anlamiyla 1990’larda
kavramsallastiriimistir. Ozellikle kazanimlarin dagitilmasi ve bu konuya iliskin karar alma prosediirlerinin
isleyisini ve bireyler arasi etkilesimleri ifade eder (Turung, 2011). Bu kavram, genellikle t¢ temel bilesenden
olusmaktadir: islemsel adalet, dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet. Dagitimsal adalet, calisanlarin is
ortaminda 6diillerin ve kaynaklarin nasil dagitildigina iliskin adalet algisini yansitir. islemsel adalet, 6rgiit
icinde kararlarin nasil alindigi ve slreclerin nasil yurataldtgu ile ilgilidir. Etkilesimsel adalet ise calisanlarin
orgutte karsilastiklar davranislar ve orglt ici iletisim sdreclerine iliskin adalet algilarini ifade eder.
Calisanlarin bu adalet unsurlarini nasil algiladiklari, is tatminlerini ve dolayisiyla isten ayrilma niyetleri
Uzerinde dogrudan etki yapabilmektedir.

Isten ayrilma niyeti, bir calisanin mevcut is yerinden ayrilma diisiincesini ve bu disiinceyi gerceklestirme
olasiligini ifade eder. Fiilen yapilan 6rgltl terk etme davranisindan 6nce gelen isten ayrilma niyeti,
organizasyonda calismayi birakma distncesi ve planlamasi anlamina gelmektedir (Yicel, Demirel, & Yicel,
2013). isten ayrilma niyeti, 6rgitlerde cesitli nedenlerden dolayi ortaya cikabilen ve cogunlukla érgitler
tarafindan istenmeyen bir durumdur (Demir & Gurkan, 2022). Calisanlarin isten ayrilma niyeti, is tatmini,
orgitsel baglilik, liderlik ve is-yasam dengesi gibi bircok faktérden etkilenmektedir. Orgiitsel adaletin isten
ayrilma niyeti Uzerindeki etkisi de cesitli arastirmalara konu olmustur. Beklenilecegi gibi genel olarak
orgitsel adaletin diisiik seviyede algilanmasinin isten ayrilma niyetini arttirdigi tespit edilmistir. Ozellikle
deniz ticareti gibi rekabetin yogun ve acik oldugu sektdrlerde ve gemi insanlari gibi yiksek stres altindaki
calisanlar icin isten ayrilma niyeti, is givenligi ve sektérin sdrdardlebilirligi acisindan dikkate alinmasi
gereken bir konu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

LiteratUrdeki calismalar incelendiginde kisi-6rgiit uyumunun genel olarak kisi ile 6rgit arasindaki kurulan
bag ve calisma uyumu olarak tanimlanmakla birlikte ayrintilara inildiginde degerler, hedefler, ihtiyaclar,
istekler ve yetenekler gibi alt basliklarda uyumun farkli kategorilerinin oldugu gézlemlenmistir (Turunc &
Celik, 2012). Yuksek kisi-orgit uyumuna sahip ¢alisanlarin 6rgitle daha uzun sireli baglar kurdugu, daha
yiksek is tatmini yasadigl ve isten ayrilma niyetlerinin disik oldugu tahmin edilebilir. Orgiitsel adalet
algisinin kisi-6rgtit uyumunu etkileyebilecegi, bu uyumun da isten ayrilma niyeti Gzerindeki etkilerini
azaltabilecegi dustnulmektedir.

Literatlrde 6rgltsel adaletin isten ayrilma niyeti Gzerindeki etkisi cogunlukla genel is ortaminda incelenmis
olup, deniz tasimaciligl gibi kendine 6zgi, zorlu calisma kosullarina sahip sektorlerde yapilan calismalar
sinirlidir. Bu arastirma, deniz tasimacihgl sektoriinde calisan gemi insanlarinin 6rgltsel adalet algilarinin
isten ayrilma niyeti Gzerindeki etkisini sektorel baglamda inceleyerek hem sektdrde calisanlarin
gereksinimlerini hem de kisi 6rgit uyumunun bu baglamdaki etkisini ele alan bir calisma olarak literatiire
katki vermeyi hedeflemektedir. Zira, 6rgitsel adaletin isten ayrilma niyeti (zerindeki dogrudan etkisi siklikla
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arastirilmis olsa da bu iliskide kisi-6rgit uyumunun aracilik roliine dair bulgular daha sinirhdir. Bu ¢alisma,
kisi-orgit uyumunun aracilik rolinu inceleyerek, orgitsel adaletin isten ayrilma niyeti Uzerindeki etkisinin
daha genis bir modelle agiklanmasina katki saglamayl amaglamaktadir. Bu aracilik etkisinin incelenmesi,
orgutlerin, calisanlarin uyum seviyelerine yonelik daha etkili stratejiler gelistirmelerine yardimci olabilir. Bu
baglamda ¢alismanin amaci, gemi insanlarinin 6rgutsel adalet algilari ile isten ayrilma niyetleri arasindaki
iliskiyi incelemek ve kisi-6rgit uyumunun bu iliskide aracilik etkisini belirlemektir.

LITERATUR iNCELEMESI VE HIPOTEZLER

Literatir incelendiginde Orgutsel adalet, kisi 6rglit uyumu ve bunlarin isten ayrilma niyeti Uzerine olasi
etkilerinin dogrudan ve dolayl yonlerden incelendigi pek ¢ok farkl ¢alisma karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgutsel adaletin, calisanlarin is ortamindaki tutumlari ve davranislari Gizerindeki etkisi genis kapsamlidir.
Bu etki, bireylerin islerine olan baghliklarinin artmasindan vatandaslik davranislarina kadar pek ¢cok faktori
olumlu yénde etkileyerek is yerindeki catismalari azaltabilir (Khan & Jan, 2021). Ozellikle gemi insanlari gibi
zorlu calisma kosullarina sahip is ortamlarinda, orgltsel adalet algisinin dnemi daha da belirgin hale
gelmektedir. Khan ve Jan'in (2021) calismasi, adil uygulamalarin calisanlarin isten ayrilma niyetlerini
azaltabilecegini 6ne sirmektedir. Buna dayanarak biz de calismamiz icin ilk hipotez olarak asagidaki ifadeyi
belirledik.

Hipotez 1: Gemi insanlarinda orgltsel adalet algisi, isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiler.

Baska calismalarda da karsimiza ¢cikmaktadir ki: Orgiitsel adalet, calisanlarin islerine olan bagliligini ve
performansini etkileyen dnemli bir unsur olarak, is ortamindaki iliskileri uyumlu hale getirme potansiyeline
sahiptir. Dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlari, calisanlarin ekonomik refahini artirarak
orgutsel performansi desteklemektedir (Yean & Yusof, 2016). Baska calismalar incelendiginde, bu etkinin
saglik sektord gibi farkl alanlarda da gecerli oldugunu gosteren calismalar, yiksek oOrgltsel adalet
seviyelerinin hemsirelerin is sonuglarini ve genel refahini iyilestirdigini, distk adalet algisinin ise verimliligi
azalttigini ve saglik sorunlarina yol actigini ortaya koymaktadir (Lonngvist vd., 2021). Denizcilik sektériinde
de benzer sekilde, yiksek adalet algisinin gemi insanlarinin performansini ve uyumunu artirabilecegi
ongorilmektedir. Ayrica, orgitsel adaletin pozitif 6rgitsel davranislarin glcli bir énclsid oldugu ve
calisanlarin 6rgltsel uyumunu gelistirdigi gdzlemlenmistir (Pan vd., 2018). Literatlrdeki bu c¢alismalar
dogrultusunda adalet algisinin, calisanlarin orgitle daha glcli bir uyum icinde olmalarina katkida
bulunabilecegi 6ngorilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda, calismanin ikinci hipotezi olarak asagidaki
ifade belirlenmistir.

Hipotez 2: Gemi insanlarinda orgltsel adalet algisi, kisi-orglt uyumunu pozitif yonde etkiler.

Farkli calismalar gostermektedir ki orgltsel adaletin, ¢alisanlarin is performansini, glivenini ve is yerine
bagliligini artiran 6nemli bir etmen oldugu uzun yillardir vurgulanmaktadir. Adaletin dagitimsal, islemsel ve
etkilesimsel boyutlarinin, 6zellikle is performansi ve verimlilik Gzerindeki etkisi, 6rgiitsel uygulamalarin ve is
sonuglarinin ¢alisanlar tarafindan nasil algilandigini sekillendirir (Cohen-Charash & Spector, 2001). Adil bir
calisma ortami, calisanlar arasinda glven ve uyumu artirarak, vatandaslik davranislarini ve musteri
memnuniyetini iyilestirebilir ve isten ayrilma niyetini azaltabilir (Cropanzano vd., 2007). Gemi insanlari gibi
ylksek stres altinda galisan bireyler icin bu uyum ve glven, is yerinde uzun sureli kalmalarini saglamak icin
daha kritik hale gelmektedir. Nitekim; kisi-6rgit uyumunun bu noktada devreye girerek gemi insanlarinin
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isten ayrilma dUsUncelerini azaltarak is yerinde daha uzun slreli kalmalarina katkida bulunabilecegi
ongorulmektedir. Bu nedenle hipotez Ug¢ olarak asagidaki ifade belirlenmistir.

Hipotez 3: Gemi insanlarinda kisi-6rgit uyumu, isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiler.

Sektdrde yapilan galismalar gostermektedir ki: ¢alisanlarin is yerindeki uyumlari ve adalet algilari, is tatmini
ve orgutsel baghhk gibi faktorler Gzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Kisi-6rglt uyumunun, is tatmini ve
bagllig artirdigl, buna karsilik isten ayrilma niyetini azaltarak ¢alisanlarin orgite bagliligini gliclendirdigi
ortaya konmustur (Verquer, Beehr & Wagner, 2003). Bu uyum, calisanlarin is yerinde kendilerini daha
degerli hissetmelerini saglarken, uyumun 6znel 6lcitleri, deger uyumuyla birlikte bu etkinin blyudklagini
artirmaktadir. Gemi insanlari gibi zor kosullarda ¢alisan bireyler igin, adalet algisi ve uyum dizeyi isten
ayrilma niyeti (izerinde belirleyici olabilmektedir. Orgiitsel adalet algisinin kisi-6rgiit uyumunu pekistirerek,
isten ayrilma niyetini dolayli yoldan azaltabilecegi 6ngoértlmektedir. Bu gerekgelerle calismanin doérdinci
hipotezi asagidaki ifade olarak belirlenmistir.

Hipotez 4: Gemiinsanlarinda 6rgltsel adalet algisinin, isten ayrilma niyetine etkisinde, kisi-6rgt uyumunun
aracilik etkisi vardir.

Bu araci etkiyi daha detayli inceleyebilmek icin bu ¢alismada Process Model 4 kullanilarak, 6rgltsel adaletin
isten ayrilma niyeti Gzerindeki etkisinde kisi-0rgt uyumunun araci rold incelenecektir. Arastirmanin ana
unsurunu olusturan bagimsiz degisken yani arastirmanin sonucunu dogrudan etkileyen faktor; orgitsel
adalet algisi, calisanlarin is yerinde adil bir muamele gorip gérmediklerine dair genel degerlendirmelerini
ifade eder. Bagimli degisken yani arastirmada sonuc veya cikti olarak degerlendirilecek ve bagimli degisken
etkisiyle olustugu Kabul edilecek olan kavram ise isten ayrilma niyetidir. Calisanlarin mevcut is yerlerini
birakma ya da baska bir ise gecme dislncesini ifade eden bir egilimdir ve 6rgltsel baglamda is glcl
kaybinin 6nemli bir gdstergesidir.

Calismada bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki iliskiye aracilik ettigi kabul edilen ve bagimsiz
degiskenin bagiml degisken Uzerindeki etkisini dolayli olarak sekillendiren araci degisken olarak ele alinan
kisi-orgut uyumu ise; calisanin bireysel degerlerinin, normlarinin, istek ve hedeflerinin 6rgttin degerleriyle
ne kadar ortistigini gosterir. Yiksek bir uyum, calisanin 6rgltle giicli bir bag kurmasina katki saglayarak
isten ayrilma niyetini azaltabilir. Model 4'Un kullanimi, 6rgltsel adalet algisinin kisi-6rgdt uyumunu
pekistirerek, isten ayrilma niyetini dolayl yoldan azaltabilecegi 6ngérisini desteklemeye olanak tanir.
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Sekil 1: Arastirma Modeli

Sekill’deki arastirma modelinde, érgiitsel adalet algisinin boyutlarinin (islemsel adalet, Etkilesimsel adalet,
Dagitimsal adalet), hem dogrudan hem de kisi 6rgit uyumu aracihigl ile isten ayrilma niyetini etkiledigi
gorilmektedir.

Literatlrdeki calismalarda orgltsel adaletin isten ayrilma niyetine dogrudan etkileri gézlemlendigi gibi
dolayl etkileri olabilecegi de vurgulanmistir. Ozellikle kisi érgiit uyumu kavrami ile érgitsel dzdeslesme
kavramlari arasindaki yakin baglantiliiliski gz 6ninde bulunduruldugunda bu alandaki calismalara da dikkat
etmek bir gerekliliktir. Nitekim kisi orglt uyumu, 6rgltsel adaletin dogal sonucu gibi algilanabildigi gibi
dusaklagu, isten ayrilma niyeti icin de Oncelikli gerekce gibi algilanabilmektedir. Bu nedenle 6rgitsel
adaletin, s6z konusu sdrecteki aracilik roli hakkinda yogunlasiimistir. Literatlrde, kisi 6rgit uyumu ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskiye yogunlasarak dogrudan ve dolayli etkilerini ele alan calismalar
bulunmaktadir. (Dick vd. 2005) bankacilk, saghk sektori ve ¢cagri merkezi calisanlarindan olusan érneklem
Uzerinde yapmis olduklari calismada kisi 6rgit uyumunun calisanlarin isten ayrilma niyetini negatif ve
anlamli olarak etkiledigini tespit etmislerdir.

Alternatif olarak literatiirde ters yonde sonuglara ulasan calismalar da vardir. Ornegin Van Knippenberg ve
Van Schie (2000) Hollanda burokrasi ve egitim alanlarinda calisan iki ayri grup Uzerinde yaptiklari
cahsmalarinda kisi 6rgit uyumu ile isten ayrilma niyeti arasinda anlaml bir iliski tespit edememislerdir.
Mignonac ve arkadaslari (2006) calismasinda da benzer sonuclara ulasmislardir. Orgltsel 6zdeslesme ile
isten ayrilma niyeti arasinda anlamli bir iliski tespit edilemeyen bir baska calisma da Van Knippenberg ve
Sleebos (2006) Universite ¢alisanlari arasinda yaptiklari bir calismadir.

ARASTIRMANIN YONTEMI
Olgek Tasarimi

Arastirma icerisinde (g farkh o6lgcek kullanilmistir. Anketin blylik boliminiU olusturan 20 ifadeyi iceren
sorular, Orgiitsel Adalet Olcegi’ne gore hazirlanmistir. Niehoff ve Moorman’nin 1993 yilinda Academy of
Management Journal‘da yayinlanan calismasinda ortaya koyduklari dlgek, dagitimsal, islemsel, etkilesimsel
adalet boyutlari acisindan degerlendirmeler sunar.

SOZERI U. ve YORULMAZ M. (2025). Gemi insanlarinin Orgiitsel Adalet Algisi ile isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliski:
Kisi-Orgiit Uyumunun Aracilik Etkisi. I[JAR. 10(20), 121-132.




isten ayrilma niyetine iliskin olarak Camman vd. (1979) calismasinda yaratilan "Orgiitsel Degerlendirme
Anketi" ("The Organizational Assessment Questionnaire" (OAQ)) adapte edilerek 3 ifadeli bir o6lgek
olusturulmustur.

Kisi 6rgat uyumuna iliskin olarak, birey ve 6rgiit arasindaki deger uyumu, kiltirel uyum ve is yapma
beklentilerinin 6rtlismesi konularina odaklanan, Piasentin, K. A. (2003) ylksek lisans tezinde gelistirilen
Olcek kullaniimistir. Bu 6lgek konuyu deger, normatif ve kilttrel uyum baslikli G¢ boyutta incelemektedir.

Arastirmanin amacina uygun olmasi agisindan katiimcilara dort bélimden olusan bir anket yapilmistir.

1. Bolimde anket katilimcilarinin demografik ozelliklerini belirleyecek cinsiyet, yas, egitim durumu,
toplam is deneyimi, mevcut kurumundaki ¢alisma slresi ve gorevine iliskin 6 soru soru

2. Bolumde isten ayrilma niyetine iliskin 3 ifade

3. Bolumde o6rgltsel adalet algisini dlcmeye yonelik 20 ifade,

Bu ifadelerden 5’i Dagitimsal Adalet 6 tanesi Prosedlrel Adalet ve 9 tanesi Etkilesimsel Adalet boyutlarina
yoneliktir.

4. Bolimde kisi 6rgit uyumuna dair 4 ifade

olmak Uzere toplam 33 ifade yer almaktadir.
Anket sorularina verilecek cevaplar icin besli likert dlcegi kullaniimistir.

1= Kesinlikle Katilmiyorum; 2= Katilmiyorum, 3= Biraz Katiliyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum
‘a karsilik gelmektedir.

Veri Toplama ve Orneklem

Arastirmada 6lgme araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Arastirmaya konu olan veriler, Ocak-Eylul 2024
tarihleri arasinda sektor calisani toplam 576 kisiye internet (zerinden Google Forms sistemi kullanilarak
yapilan anketlerle toplanmistir. Katilimcilarin %4,3 Kadin ve %95,7 Erkeklerden olugmaktadir. Katilanlar 5
farkliyag araligin gore gruplandirilmistir. %15,5'i 20-25 yas araliginda, %21,5’i 26-30 yas araliginda, %32,6'sI
31-40 yas araliginda, %22,7’si 41-51 yas araliginda ve %7,6'si 51 yas ve Uzeri grubundadir. Anket
katilimcilarinin egitim durumlari da farklilik gostermektedir. %10,1i ilkdgretim okulu mezunu, %42,9’u lise
mezunu, %22,6’st 6n lisans mezunu, %20,7’si lisans mezunu ve %3,8i Universitelerin lisansisti
programlarindan mezun olduklarini belirtmislerdir. Calismaya katilanlardan 305 katilimci, tayfa sinifi gemi
insani, 271 katilimci ise zabit sinift gemi insani olarak hizmet vermektedir. Ankete katilim gdsteren kisiler
toplam mesleki deneyimlerine gore tasnif edildiklerinde ortaya bes farkli kademe cikmaktadir. %18,6'si 3
yildan az mesleki tecriibeye sahiptir, %24,8’i 4-7 yil arasi mesleki tecrlibeye sahiptir, %19,6’si 8-11 yil arasi
mesleki tecribeye sahiptir, %10,1’i 12-15 yil arasi mesleki tecriibeye sahiptir ve %26,9’u 16 yildan fazla
mesleki tecriibeye sahiptir, Orneklemi olusturan gemi insanlarinin mevcut kurumlarindaki calisma streleri
de kendi iclerinde farkliliklar gostermektedir. Katilimcilardan %42,5i 3 yil ve alti sredir ayni sirkette
calismaktadir, %29,5’i 4-7 yil arasi stredir ayni sirkette calismaktadir %13,7’si 8-11 vyil arasi stredir ayni
sirkette calismaktadir %14,2siise 12 yil ve Gzeri yildir ayni sirkette calistiklarini beyan etmistir.
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Veri Analizi
Aciklayici Faktér Analizi

Calismada, Orgitsel Adalet, Kisi-Orgiit Uyumu ve isten Ayrilma Niyeti faktérlerinin yapisini incelemek
amaciyla aciklayici faktor analizi uygulanmistir. Analiz sonuglari, her bir faktoérin madde sayisi, toplam
varyans aciklama orani, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi degeri ve faktor yukleriyle birlikte Tablo 1’de
sunulmustur.

Tablo 1. AFA Sonuglari.

Faktorler Madde Toplam KMO Faktor
Sayisi Varyans (%) Yiikleri
Orgiitsel Adalet 17 64,33 951; p<,01 ,505-,815
(TOPLAM)
Bilesen 1 10 54,960 ,505-,806
Bilesen 2 8 9,373 ,592- 815
Kisi Orgiit Uyumu 4 68,478 ,785; p<,01 ,765- ,884
Isten Ayrilma Niyeti 3 72,092 ,608; p<,01 ,768-.,894

Orgiitsel Adalet (TOPLAM) faktéri, toplam varyansin %64,33'Uni aciklamaktadir ve KMO testi 0,951
(p < 0,01) olarak bulunmustur, bu da verilerin faktér analizi icin uygun oldugunu ve 6rneklemin yeterli
bayuklikte oldugunu gostermektedir. Faktor yukleri 0,505 ile 0,815 arasinda degismektedir ve bu da
faktorin anlamli bir aciklayici glice sahip oldugunu gostermektedir. (Maskey, Fei, & Nguyen, 2018) Bilesen
1, toplam varyansin %54,96'sini aciklamaktadir ve faktor yukleri 0,505 ile 0,806 arasinda degismektedir.
Bilesen 2 ise %9,37'lik bir varyans agiklama oranina sahip olup, faktor yukleri 0,592 ile 0,815 arasinda yer
almaktadir.

Kisi-Orglt Uyumu, varyansin %68,48'ini aciklamaktadir ve KMO testi degeri 0,785 (p < 0,01) bulunmustur.
Faktor yikleri 0,765 ile 0,884 arasinda degismektedir ve bu, kisi-orgit uyumunun yiksek bir aciklayici giice
sahip oldugunu gostermektedir.

Isten Ayrilma Niyeti, toplam varyansin %72,09'unu aciklamaktadir. KMO testi degeri 0,668 (p < 0,01) olup,
faktor yikleri 0,768 ile 0,894 arasinda degismektedir, bu da isten ayrilma niyetinin glcli bir aciklayici glice
sahip oldugunu ve modelin gegerliligini dogrulamaktadir.

Genel olarak, her (¢ faktor de ylksek faktor yikleri ve anlamli varyans aciklamalari ile glcld bir agiklayici
glce sahip olup, modelin gecerliligini ve glvenilirligini desteklemektedir. Faktorlerin yiksek yiklerle temsil
edilmesi, faktor yapisinin glicli ve tutarli oldugunu géstermektedir.

Gecerlilik ve Givenilirlik Analizleri

Bu calismada kullanilan verilerin glvenilirligini ve i¢ tutarliigl 6lcmek amaciyla Cronbach’s Alpha katsayisi
kullanilarak degerlendirme yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda, her bir 6lgcek analiz yapilmis ve Tablo 2’'de
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gosterilmistir. Sonugclar, s6z konusu O6lceklerde yer alan ifadelerin yiksek bir i¢ tutarhhiga sahip
oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Guvenilirlik Test Sonuglart.

Faktorler
Cronbach's Alpha Based on
Cronbach's Alpha Standardized Items Madde Sayisi
IAN 777 ,804 3
iA ,768 ,788 6
DA ,896 ,896 5
EA ,935 ,936 9
KOU ,842 ,845 4
BULGULAR

Hipotezlerin Testi

Oncelikli olarak H1, H2 ve H3 icin Pearson korelasyon testi uygulanmis ve sonuclar Tablo 3’te

gosterilmistir.

Tablo 3. Korelasyon Test Sonuglari.

AN OA KOU
AN Pearson Correlation 1 -,259" -212"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 576 576 576
OA Pearson Correlation -,259" 1 ,359™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 576 576 576
Kou Pearson Correlation -212™ ,359™ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 576 576 576

Hipotez 1: Gemi insanlarinda érgtitsel adalet algisi, isten ayrilma niyetini negatif yénde etkiler.

OA ve AN arasindaki iliski incelendiginde, iki degisken arasinda negatif yonde zayif
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(-0,259) bir iliski oldugu gozlemlenmis olup, bu iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna
variimistir. Bu durumda H1 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 2: Gemi insanlarinda drglitsel adalet algisi, kisi-6rgit uyumunu pozitif yonde etkiler.

OA ve KOU arasindaki iliski incelendiginde, iki degisken arasinda pozitif ydnde orta diizeyde (+0,359) bir
iliski oldugu gozlemlenmis olup, bu iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna variimistir.
Bu durumda H2 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 3: Gemi insanlarinda kisi-6rglit uyumu, isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiler.
KOU ile IAN arasindaki iliski incelendiginde, iki degisken arasinda negatif yonde zayif

(-0,212) bir iliski oldugu gozlemlenmis olup, bu iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,05) sonucuna
varilmistir. Bu durumda H3 hipotezi kabul edilmistir.

Ardindan H4 icin Process Macro Model 4 analizi uygulanmistir.

Hipotez 4: Gemi insanlarinda érgtitsel adalet algisinin, isten ayrilma niyetine etkisinde, kisi-érgtit uyumunun
aracilik etkisi vardir.

Kisi 6rglt uyumunun, orgltsel adalet algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda aracilik etkisinin tespiti icin
Model 4 kullaniimistir. Bu modelden elde edilen sonuca gore kisi 6rgiit uyumunun, 6rgitsel adalet algisi ve
isten ayrilma niyeti arasinda aracilik rollne sahiptir.

R2=0,129

R?=0,083

ORGUTSEL
ADALET
ALGIS

ISTEN
AYRILMA
NIYET]

Toplam Etki = -0,441; p < 0,001

Dolayli Etki = -0,084

Sekil 2: Bulgular Hipotez 4
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Tablo 4. Process Macro Model 4 Sonuclari.

. Standartlastiriimis o Glven Araligi
Baglant Katsayi (B) Katsay! () p Degeri (95%)
Orgiitsel Adalet Algisi = Kisi Orgiit
Uyumu (X = M) 0,313 0,359 <0,001 [0,246- 0,380]
Kisi Orgit Uyumu - Isten Ayrilma Niyeti 0,268 0,137 0,001 [:0,432- 0,103]
M=)
Dogrudan Etki (OA - IAN, X > Y) -0,357 -0,21 <0,001 [-0,500- 0,214]
Dolayl Etki (X > M > Y) -0,084 -0,049 [-0,144-0,030]
Toplam Etki (X > Y) -0,441 -0,259 <0,001 [-0,575-0,306]

Dolayh etki =-0,084; glven araligi [-0,144,-0,030]. Bu glven araligi sifiri kapsamadigi icin aracilik etkisi
oldugu ortaya konmustur. Bu gerekceyle H4 kabul edilmistir.

Tartisma ve Sonug

Bu calismada, gemiinsanlarinin drgltsel adalet algisinin isten ayrilma niyetine etkisi ve kisi-6rglt uyumunun
bu iliskideki aracilik roll incelenmistir. Literatlrde, 6rgltsel adaletin calisanlarin is tatmini, baglilig| ve isten
ayrilma niyetine olan etkisi sikca vurgulanmistir (Cohen-Charash & Spector, 2001). Orgiitsel adalet algisini
olusturan dagitimsal adalet, islemsel adalet, etkilesimsel adalet gibi kavramlara vurgu yapan calismalar
oldugu gibi, (Turung, 2011) isten ayrilma niyetinin kisi 6rgit uyumuyla baglantisina vurgu yapan akademik
calismalar da vardir (Turung & Celik, 2012). Calismamiz da denizcilik sektori 6zelinde bu iliskinin bir analizini
sunarak literatire katki saglamaktadir.

Analiz bulgulari, 6rgltsel adalet algisinin isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigini géstermistir. Bu
bulgu, 6rglutsel adaletin distk oldugu durumlarda calisanlarin isten ayrilma olasili§inin arttigini ortaya
koyan onceki arastirmalarla uyumludur (Khan & Jan, 2021). Ayrica, kisi-6rgit uyumunun, orgutsel adalet
algisini pekistirerek isten ayrilma niyetini dolayh yoldan azalttig1 gortalmastir. Bu durum, yuksek kisi-6rgit
uyumunun ¢ahlsanlarin orgitle daha glclld baglar kurmasina ve is tatmininin artmasina katki sagladigini
gbsteren literatirle uyumludur (Verquer, Beehr & Wagner, 2003). Ancak saptanan korelasyonun genelde
zayIf ya da orta dlzeyde oldugu da dikkat cekmistir.

Yine literatUrdeki calismalarla uyumlu sekilde, érgiitsel adaletin algisinin kisi 6rgit uyumu Gzerinde anlaml
etkiler yarattigi gortlmusttr (Yean & Yusof, 2016; Pan vd., 2018). Bu baglamda calisanlarin érgite olan
baghligini veri setine yapilan analizlerde en yiksek dizeyde korelasyonun adalet algisi ile kisi 6rgit uyumu
arasinda oldugu tespit edilmistir (Lonngvist vd., 2021 Cropanzano vd. 2007)

Calismanin diger bir bulgusu kisi 6rgit uyumunun isten ayrilma niyetinin olusmasinda ya da olusmamasinda
orgltsel adalet algisi baglaminda araci bir etkiye sahip oldugunun tespitidir. Literattrdeki calismalarla baska
sektorler icin tespit edilmis olan aracilik etkisinin (Dick vd. 2005) denizcilik sektorl acisindan da gecerli
oldugu calismamiz kapsaminda yaptigimiz analizle de saptanmistir.
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Sonug olarak, denizcilik sektoriinde zorlu calisma kosullari altinda ¢alisan gemiinsanlarricin, 6rgitsel adalet
algisinin glclendirilmesi ve kisi-Orgdt uyumunun artirilmasi, ¢alisan bagliligini ve is tatminini iyilestirebilir.
Bu durum, sektorin strdiralebilirligini saglamak ve ¢alisan sirktlasyonunu azaltmak agisindan kritik bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle, 6rgutlerin adil uygulamalari tesvik etmesi ve ¢alisanlarin degerleriyle uyumlu bir
is ortami olusturmasi, isten ayrilma niyetini azaltmak igin etkili stratejiler olabilir.

Bu ¢alismanin kisiti, arastirma verilerinin Turk gemilerinde ve gemi tirl gozetmeksizin degisik gemilerde
calisan gemi insanlarindan elde edilmis olmasidir. Gemi turlerine gore ¢alisma kosullarinin farkli olmasi
nedeniyle gemi insanlarinin calisma konusu degiskenleri algilama sekilleri de farkl olabilir. Gelecek
calismalarda, farkh sektorler ve kaltirel baglamlarda veya tek tip gemilerde benzer modellerin test edilmesi,
orgltsel adalet ve kisi-6rglt uyumu iliskisini daha genis bir perspektifle ele alinmasini saglayabilir. Denizcilik
sektorl agisindan ise isten ayrilma niyetini etkileyebilecek diger ekonomik, fiziki, sosyal faktorler ile 6rgitsel
adalet algisinin karsilastirildigi calismalar yapilarak sektorel ihtiyaclarin tespiti noktasinda literatirdeki
bosluklarin doldurulmasina fayda saglanabilir.
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