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Oz

Sosyal politikanin kavram ve uygulamalarinin dogru anlagilabilmesi, bu alanin tarihsel
gelisim stireciyle birlikte degerlendirilmesini gerektirir. Bu caligma, Sanayi Devrimi'nin
ilk evresinden Endiistri 4.0’a kadar olan siiregte sosyal politikanin kavramsal gercevesi ile
uygulamalarinda yasanan dontisiimleri incelemeyi amaglamaktadir. Calismada sanayide
gerceklesen dontisiimler neticesinde, tarihsel siiregte meydana gelen ekonomik, toplumsal,
kiiltirel ve siyasal degisimlerin sosyal politika alanina nasil yansidig1 biitiinciil bir yaklagimla
ele alinmigtir. Derleme yontemiyle hazirlanan bu ¢aligmada, ilgili donemlere ait literatiir ve
Esping-Andersen’in refah rejimleri tipolojisi ile Gough ve Wood’un sosyal politika kapasitesi
yaklagimi bir araya getirilerek sanayi devrimlerinin her biri icin sosyal politikanin tepki
kapasitesi tipolojik olarak analiz edilmistir. Sanayi devrimleri ile sosyal politikanin evrimsel
gelisimi arasindaki paralellik, calismanin temel bulgusu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle
calisma, sosyal politikanin tarihsel baglamda nasil sekillendigini anlamaya katki sunarken ayni
zamanda glinimiiz politikalarinin kkenlerini irdeleme imkéan1 saglamaktadir.
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THE TYPOLOGICAL EVOLUTION
OF SOCIAL POLICY RESPONSE
CAPACITIES FROM INDUSTRIAL
REVOLUTIONS TO INDUSTRY 4.0

Abstract

A comprehensive understanding of social policy's concept and practices requires
examining its historical development. This study aims to analyze the conceptual framework
and the transformation of social policy practices from the First Industrial Revolution to the era
of Industry 4.0. The research adopts a holistic approach to explore how the economic, social,
cultural, and political changes, driven by industrial transformations, have been reflected in the
domain of social policy over time. This study, prepared using a literature-based method, draws
upon existing scholarly works relevant to each historical period. It combines Esping-Andersen’s
welfare regime typology with Gough and Wood’s social policy capacity approach to conduct
a typological analysis of the response capacities of social policy concerning each phase of the
industrial revolutions. A central finding of the research is the parallel development between
industrial revolutions and the progression of social policy. In this regard, the study contributes
to a deeper understanding of the historical foundations of social policy and provides insight
into the origins of contemporary policy frameworks.

Key Words: History of social policy, industrial revolution(s), industry 4.0, social policy.
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GIRIS

Gegmisten bugiine iiretim siireglerindeki degisim ve doniisiimler bizi
bugiinkii bilgi toplumuna ulastirmistir. Bu siire¢ igerisinde tekerlekten
matbaaya, buhar makinesindeninternete ger¢eklesen pek cokyenilik, toplumsal
bircok alanda derin etkiler yaratmis; yine, yasam tarzlarindan beslenme
aliskanliklarina, iiretimden ticarete, egitimden devlet yonetimine kadar ¢ok
farkli alanlarda degisikliklere yol agmistir. Ozellikle sanayi devrimlerinin
baslamasiyla birlikte bilim ve teknolojide kaydedilen ilerlemeler, insanlig:
koklii bir sekilde etkilemistir (TBMM Arastirma Hizmetleri Bagkanlig, 2023).

Sanayi Devrimleri, iiretim sekillerini temelden degistiren ve doniistiiren
donemlerdir. Bu devrimler; ekonomiyi, dolayisiyla toplumsal yapilar1 biiyiik
olgiide doniistiirerek modern diinyanin temelini atmistir (Rymarczyk, 2022).
1700’1t yillardan baslayarak yaklasik {i¢ asir stiren ii¢ sanayi devrimi yasanmus,
ardindan da Dordiincii Sanayi Devrimi ortaya ¢ikmustir. Son devrim Endiistri
4.0 olarak da adlandirilmakta olup (Ozdogan, 2017); dijitallesme, yapay
zeka, otomasyon ve teknolojideki hizli ilerlemelerle karakterize edilmektedir.
Onceki {i¢ sanayi devriminin temelleri iizerine insa edilmis olsa da heniiz
tamamlanmamis bu yeni devrim, Ugiincii Sanayi Devrimi’'nden kesin sekilde
ayirt edilememektedir (TBMM Arastirma Hizmetleri Bagkanligi, 2023).
Nitekim sanayi devrimlerinin birbirinden kesin sekilde ayrilmasi; endiistriler
ve tilkeler arasindaki farkliliklar, teknolojilerin benimsenme hizi ve birbirlerini
tamamlama, siireklilik gibi 6zellikler nedeniyle olduk¢a zordur.

Endiistri 4.0, Almanya'da ortaya ¢ikan bir kavram iken diger iilkelerce
farkli sekillerde de isimlendirilen bir endiistri doniisiimiintin ifadesidir.
Uretim sisteminde yiiksek degerli {iriin iretilmesini, rekabet giiciiniin
artirlmasini, verimliligin yiikseltilmesini ve teknolojiye entegre iiretim
stireclerinin gelistirilmesini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu degisimler is giicii
becerilerini dogrudan etkileyerek is giicii piyasasinda da 6nemli degisimlere
yol agmaktadir (Koca, 2020). Yasanan degisimler ise sadece is giicii ile sinirh
kalmamus; siyasal, ekonomik ve toplumsal boyutlarda da etkili olmustur
(Akbas, 2019; Carpicioglu ve Anik, 2021). Bu baglamda Birinci Sanayi
Devrimi'nden Endiistri 4.0’a kadar gerceklesen doniisiimiin sosyal politikalara
etkilerini anlamak; etkin sosyal politikalar yapabilmek ve uygulayabilmek igin
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elzemdir.

Bu ¢alisma ile Endistri 1.0dan Endiistri 4.0%a yasanan degisikliklerin
sosyal politikalar1 nasil etkiledigi temel sorusuna cevap aranmaktadir. Sanayi
devrimlerininbaslangicindanitibaren yaganan degisim ve doniistimler, nitelikli
is giicline olan ihtiyacin artmasi ve teknolojinin is hayatina entegrasyonunun
anlagilmasi agisindan bilyitk 6nem tagimaktadir. Bu dogrultuda, sanayi
devrimlerinin her bir agsamasini sosyoekonomik degisimleri merkeze alarak
ayr1 ayri incelemek, s6z konusu yapisal doniisiimlerin niteligini ve sosyal
politika tizerindeki etkilerini kavrayabilmek agisindan elzemdir. Buna yonelik
olarak, yasanan evrimsel siiregte sosyal politika uygulamalarindaki degisim
ve dontisiimii incelemek amaglanmaktadir. Bu baglamda derleme yontemiyle
yapilan bu ¢aligmada oncelikle sanayi devrimleri temel hatlariyla ele alinmig
ardindan sanayi devrimleri ile sosyal politika iliskisi irdelenmis ve sosyal
politikanin bugiinkii karmasik yapisina ulasirken toplumlarin ekonomik,
sosyal, siyasal ve kiiltiirel yapilarinda gerceklesen derin degisimlere yonelik
degerlendirmeler yapilmistir. Boylece galigma, yalnizca tarihsel bir derleme
olmanin Otesine gegerek, sanayi devrimlerinin sosyal politika diisiincesi
tizerindeki etkisini farkli kuramsal perspektifleri biitiinlestiren sentezleyici bir
cercevede ele almistir.

1. Sanayi Devrimleri ve Toplumsal Etkileri

"Devrim" terimi, Fransiz ve Amerikan devrimlerindeki gibi birkag yillik
stiregleri ¢cagristirmasina ragmen, bazi durumlarda uzun zaman dilimlerine
yayllan degisimleri ifade etmek i¢in de kullanilabilmektedir. Bu, hizli ve
kisa siireli devrimlerin yani sira uzun vadeli ve yayilan degisimleri de
icerebilmektedir (More, 2000). Bu baglamda sanayi devrimi de iiretimde
radikal degisimlere yol agan yeni teknolojilerin kullanilmasi ile tiretim
anlayisinin koklii bir doniisiim gegirmesi anlamina gelmektedir. S6z konusu
doniigiimler tiretim kapasitesinde artis ve maliyetlerde diisiis saglamanin
yani sira lojistik siireglerin iyilesmesine ve daha karmasik, yenilikgi iirtinlerin
gelistirilmesine olanak tanimistir (Popkova, Ragulina, ve Bogoviz, 2019). Bu
nedenle sanayi devrimi, teknolojide muazzam bir gelisim ve bilimde biiytik bir
atilimi temsil eder.
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Sanayi ve alt sektorleri, uzun yillar boyunca radikal doniisim gegirerek
gelir ve iiretim kaynaklarinin énemli bir parcasi haline gelmistir. Oncesinde
insan giici ve el emegiyle yogunlasan iiretim siireci, sanayi devrimleriyle
birlikte makinelerin kesfi ve kullanimu ile bityiik degisimler yasamuistir. Siirecin
yasanmasi iilkeden tilkeye farklilik gosterse de genel olarak diinya, ge¢miste iig
farkli sanayi devrimini deneyimleyerek dordiincii sanayi devriminin i¢inde
bulunmaktadir ki, gliniimiizde dijitallesme ¢ag1 olarak da nitelendirilen
Endiistri 4.0 asamasina gelmistir (Xu, Xu, ve Li, 2018).

Bu noktada Diamond (2010) ve Harari ( 2015); toplumlarin hayatta
kalabilmesi igin yeniliklere ayak uydurmak zorunda kaldiklarini ve bu
devrimlere ayak uyduramayanlarin kaybetmeye mahktm olduklarini ifade
etmektedir. Nitekim devrimler; toplumlarin ekonomik, politik, kiiltiirel, dini
vb. pek ¢ok alaninda etkisini gostermistir. Gerek toplumsal gerekse bireysel
diizeyde yeni yasam dinamikleri gelismistir.

Giiniimiize kadar farkl iilkeler onciilitk etmis ya da sonradan daha fazla
on plana ¢ikmis olsa da ilk Sanayi Devrimi'nin onciisii Ingiltere olmustur.
Bu iilke tiretimde, el emegi iiretim tarzindan makinelerin kullanimina hizla
gecerek sanayisini doniistiirmistiir. Bu gecisle birlikte insan emegi kismen
azalmig, sanayi makinelerinin yogun kullanimiyla {iretim yayginlasmistir
(Carpicioglu ve Anik, 2021). Giiniimiize kadar gecirilen sanayi devrimlerine
bakildiginda da insan giiciine duyulan ihtiyacin azaldigs, nitelikli ¢alisanlara
olan gereksinimin arttig1 gozlemlenmektedir. Giiniimiizde el emegi, yerini
makinelere; iiretim kontrolii ve kaynak planlamasi ise yerini yazilimlara
birakmistir. Bu nedenle, sanayi devrimlerinde 6nemli olan ¢alisanlarin sayisi
degil, onlarin yetenekleri haline gelmistir (Ozdogan, 2017).

Birinci Sanayi Devrimi; sanayi devrimlerinin ilk basamag: olarak ifade
edilmektedir. Baslangic1 ¢ok az tarih¢i tarafindan 1650’lere dayandirilsa da
(Habsbawn, 2013) 6nemli icatlarin ortaya ¢ikmasi nedeniyle baslangi¢ olarak
1760 tarihi genel kabul gormektedir (More, 2000). Ozellikle Ingiltere'de kendini
gosteren bu devrim, bir dizi tarihsel ilerlemenin sonucu olarak ekonomik,
siyasi ve toplumsal faktorlerin etkisiyle ortaya gikmigtir. 1840’11 yillarda ise bu
stireg, toplumsal is¢i hareketleriyle kesintilere ugramistir (Habsbawn, 2013).
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Birinci Sanayi Devrimi; tarim ve el emegine dayali ekonomiden, sanayi
ve makinelesmis liretime dayali bir déneme gegis siirecini isaret etmektedir.
Bu donem, teknolojik gelismelerle birlikte yeni is ve yasam tarzlarini topluma
dayatarak koklii bir dontisiime yol agmuistir. Sadece tiretim tarzi alaninda degil,
ayn1 zamanda sosyal yasamin tiim alanlarinda radikal degisikliklere neden
olmustur. Aile yapisi, ¢aligma diizeni, kadin ve ¢ocuklarin konumu, dini
kurumlarin toplumsal etkisi, insanlarin liderlerini se¢me bi¢imi ve diinyay:
algilama tarzi gibi birgok konuda hizli ve derin degisimler yasanmistir. Bu
donem, toplumun temel yapilarinda derin izler birakmistir (Mokyr, 2018).

Yine bu dénemde Avrupa'da niifus hizla artig gostermis ve bu durum
kirdan kente gogii tetiklemigtir. Ozellikle 18. yiizyillin sonlarina dogru
feodal yapinin sona ermesiyle toprak miilkiyeti olmayan koyliiler,
sanayi merkezlerine dogru dalgalanarak go¢ etmeye baslamistir. Bu go¢
dalgalar1, Sanayi Devrimi'nin toplumsal yap: iizerindeki etkisini keskin
bir sekilde gostermistir (Mahirogullari, 2005). Kent niifusunun artmasi,
sehir merkezlerinin disina yeni yerlesim alanlarinin olusturulmasina yol
agmis ve bu yeni bolgelere "banliyd" ad1 verilmistir. Sehir merkezlerinde ve
banliyolerde yasayanlar arasinda ekonomik ve sosyo-kiiltiirel farkliliklar
ortaya ¢ikmistir. Bu siireg, yeni bir sinifin olusumunu tetiklemistir ki bu
isci sinifidir. Isciler, sanayi merkezlerine goc ettiklerinde zamanla is arzinin
talebi agmasiyla "igsizlik" sorunu ile kars1 karsiya kalmislardir. Bu durumda
isverenlerin kosullarini kabul etmek zorunda kalan is¢iler, emegin istismarini
onleyecek diizenlemeler yapilana kadar zor ve kotii sartlar altinda galismak
zorunda kalmislardir (Koca, 2020).

Isciler,  kapitalist ~ diizende  makinenin  emegi  vasifsizlagtirip
yabancilagtirdigina inanarak isyan etmeye baslamiglardir. Bu durum,
makinelerin isciler tarafindan "makine kiricilig1” veya "Ludizm" olarak anilan
ayaklanmalara sebep olmustur. Makinelerin, is¢ilerin emegini ikame eden
ve onlar1 yabancilastiran bir faktor olarak goriilmesi, bu tepkinin temelini
olusturmustur (Tas, 2011). Birinci Sanayi Devrimi yalnizca tiretim bigimlerini
doniigtirmekle kalmamis, ayn: zamanda toplumsal yapiyr da derinden
sarsmistir. Oyle ki Castells (2005) tiim bu yasananlari sanayi devriminden ¢ok
“sosyal devrim” seklinde nitelendirmistir.
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Ikinci Sanayi Devrimi (Sanayi 2.0) ise yaklagik olarak 1850-1914 yillari
arasinda gerceklesmis ve Birinci Sanayi Devriminden farkli olarak bilimsel
bilgiyi daha fazla temel almistir. 18. yiizyilin ikinci yarisinda “diinyanin
atolyesi” unvanini tagtyan Ingiltere (Feyzioglu, 2019) iken bu dénemde agirlik
merkezi ABD ve Almanya’ya kaymistir. Agirhik merkezindeki bu degisimin
nedeni ise bu iilkelerde yapilan koklii yenilikler olarak gosterilmektedir
(Castells, 2005).

Bu meyanda 1870 yilinda ABD'nin Cincinnati eyaletindeki bir mezbahada
kurulan ilk tastyict bant, seri iiretimle iliskilendirilerek montaj hatlarinin
sembolii haline gelmis ve ikinci bir sanayi devriminin baslangici olarak
kabul edilmistir. Henry Ford'un mezbahalardaki bu yenilik¢i uygulamadan
esinlenerek montaj hattiyla otomobil {iretimi, endiistriyel tiretimde devrim
niteliginde bir degisikligi tetiklemistir. Bu uygulama, verimliligi artirarak
tretim maliyetlerini diigiirmiis, trinlerin hem daha hizli hem de daha
ekonomik iiretimine imkan tanimistir. Ford'un bu yeniligi, sadece otomobil
sanayisini degil, genel olarak iiretim siireglerini ve endiistriyel organizasyonlar1
da kokten degistirmistir. Montaj hattiyla yapilan seri tiretim, diger sanayi
kollarinda da benimsenerek bir¢ok alanda uygulanabilir hale gelmistir. Bu,
modern sanayinin temel unsuru haline gelmis ve iiretim siireglerini derinden
dontstirmiistiir (Hounshell, 1984; Womack, Jones, ve Roos, 1990; Rifkin,
2011). Bu donemin dikkat ¢eken diger gelismeleri ise demir-gelik, kimya,
havacilik, ulagim ve iletisim sektorlerindeki kayda deger ilerlemeler olmustur
(Sozen ve Mescioglu, 2019). Bu gelismelerin yani sira elektrik motoru
fabrikalardaki genis 6lgekli drglitlenmeyi miimkiin kildig1 igin Ikinci Sanayi
Devriminin asil itici giicii elektrik olarak goriilmiistiir (Castells, 2005). Bahsi
gecen bu gelismelerin tamami Uciincii Sanayi Devriminin de sinyallerini
vermistir.

1940'lardan 2010’lara kadar yasanan Ugiincii Devrim siireci, bilgisayar
teknolojisinin gelisimiyle belirginlesmistir. Yari iletkenlerin kesfi, 1960'larda
ana bilgisayarlarin ortaya ¢ikisi (1960lar), ardindan kisisel bilgisayarlarin
yayginlasmasi (1970'ler, 1980'ler) ve internetin popiilerlesmesi (1990'lar) gibi
adimlar, bu devrimi sekillendiren 6nemli donemegcler olmustur. Schwab'in
(2016) ifadesiyle, bu donem “bilgisayar devrimi” veya “dijital devrim” olarak
adlandirilmistir.
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Oncekilerden farkli olarak bu devrim, elektronik ve bilgi teknolojilerinin
tretimde otomasyon ve dijjitallesme ig¢in kullanilmasiyla karakterizedir
(Bilgin, 2018). Bu devrim, teknolojiyi iiretim siireglerine entegre etme ve
endiistriyel doniisimde 6nemli bir evrim saglama yolunda yeni bir ¢ag
agmistir. Enerji {iretimi ve dagitimi Birinci ve Ikinci Sanayi Devrimlerinde
kritik bir rol oynamis yeni enerji kaynaklar1 (elektrik, buhar makinesi ve fosil
yakatlar vb.) 6nem arz etmistir. Benzer sekilde, Uciincii Sanayi Devrimi icin
bilgi teknolojileri, o donemdeki enerji kaynaklar1 kadar 6nemli bir konuma
sahip olmustur; ¢linkii iiretimde otomasyon, dijitallesme ve veri yonetimi
gibi unsurlar1 destekleyerek endiistriyel doniisiimii yonlendirmistir (Castells,
2005).

Endiistri 4.0 (Dordiincii Sanayi Devrimi) ise pek ¢ok yeni teknolojiyi
biinyesinde barindiran ve yeni bir iiretim anlayisini temsil eden semsiye bir
terimdir (Pereira ve Romero, 2017). Kavramin 4.0 seklinde kullanilmasinin
nedeni kendinden onceki ii¢ sanayi devriminden sonra dérdiincii sanayi
devrimi olusu ve yazilim sektoriindeki stiriim adlandirma yonteminin
tercih edilmesidir (Selfbits Internet Sitesi, 2023). Endiistri 4.01 endiistriyel
tiretimde dijital teknolojilerin entegrasyonu ve akilli sistemlerin kullanimiyla
is stireclerinin doniisimii olarak ifade etmek mimkiindiir. S6z konusu bu
doniisiim, basta otomasyon ve yapay zeki olmak {izere, makine 6grenimi,
nesnelerin interneti (IoT)' ve biiytik veri gibi teknolojilerin sinerjisinden gii¢
almaktadir (Sagbas ve Giilseren, 2019; Carpicioglu ve Anik, 2021, TBMM
Aragtirma Hizmetleri Bagkanligi, 2023).

2011'de Almanya'da ortaya ¢ikan Endiistri 4.0 kavramy, ilk olarak Hannover
Ticaret Fuari'nda dile getirilmis (Gérgiin, 2017), sonrasinda iilkenin Ileri
Teknoloji Stratejisinin uygulama planinda temel hedeflerden biri haline
gelmistir (Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Orgiitii (UNIDO), 2024).
Almanlar, 6nceki donemlerde iirettikleri otomobilleri yazilimla birlestirerek
bu devrimde biiyiik pay sahibi olmuslar (Ozdogan, 2017), béylece Endiistri

Terimi de ilk defa 1999 yilinda Kevin Ashton kullanmistir (Kramp, Kranenburg, ve Lange,
2013) Nesnelerin interneti (IoT) sayesinde makineler, birbirleriyle ve merkezi sistemlerle
stirekli olarak iletisim halinde olabilirler. Bu teknolojik altyapi, veri toplama ve analiz
stireglerinde zaman ve mekan kisitlarini ortadan kaldirirken, yapay zeka destekli analiz
yontemleriyle veri yonetiminde yeni bir paradigmaya kapi aralamaktadur.

m 1177



SANAYi DEVRIMLERINDEN ENDUSTRI 4.0'A SOSYAL POLITiKA TEPKI KAPASITELERININ TiPOLOJiK EVRIMI

Ulkii Istiklal ORTAKAYA, Emine CALISIR

4.0'a da oncilik etmislerdir (Koca, 2020). Endiistri 4.0'in ortaya ¢ikisindaki
etkenlerden biri de gelismis ekonomilerde hizmet sektdriiniin payinin
artmasi ile sanayi {iretiminin Asya iilkelerine kayarak gelismis iilkelerin
sanayi riinlerindeki kiiresel rekabet giiciiniin azalmasidir(Yalginkaya, 2014).
Dolayisiyla, tiretimin agirlikli olarak Asya’ya kaymasiyla birlikte gelismis
tilkeler, sanayide rekabet giiglerini artirmak amaciyla dijital doniisiim temelli
yeni iiretim paradigmalarina yonelmislerdir.

Bu baglamda Endiistri 4.0, kiiresel rekabette 6ne gegmek isteyen tilkelerin
gelistirdigi bir sanayi teknigidir. Internet, bilisim ve iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismeler, bu siirecin olusmasinda biiyiik rol oynamistir (Banger,
2017). Endustri 4.0'n temel hedefleri ii¢ ana eksende sekillenmektedir.
Birincisi, iiretim siirecinde insan emegini minimize ederek hatalarin ortadan
kaldirilmasidir. Ikincisi, iiretimi yiiksek diizeyde esnek hale getirerek tiiketiciye
ozel iiriinler iiretme imkini sunmasidir. Ugiinciisii ise iiretim hizinin
artirilmasidir. Bu hedefler dogrultusunda Endiistri 4.0, tiretim ekosisteminde
¢ok boyutlu bir doniistim 6ngormektedir. Sistem iiretim verimliligini artirarak
hatasiz hale getirirken, ayni zamanda tiiketici tercihlerindeki degisimlere
dinamik sekilde yanit verebilen iiretim sistemleri gelistirmeyi hedeflemektedir
(Egilmez, 2018).

Bu yeni endiistri ¢agi, sanayide dijital dontisiimiin yani sira ekonomi,
toplum ve is diinyasinda genis kapsamli degisiklikler getirmektedir. Endiistri
4.0'n yikselisi, endiistriyel tiretimle birlikte ekonomiyi, istthdami ve sosyal
politikalar1 da 6nemli derecede etkilemistir. Yasanan bu teknolojik devrim, is
giicii dinamiklerinde ve is yeri yapilarinda kokli degisikliklere neden oldugu
gibi iretimden pazarlamaya, tiikketimden giinliik yasama, sanattan egitime pek
¢ok alanda da kokli degisikliklere yol agmistir (Carpicioglu ve Anik, 2021).
Bunlarin yani sira Endiistri 4.0, gelir esitsizligi ve toplumsal dislanma riskini de
artirabilir. Yine teknolojik gelismelerden fayda saglayamayan veya bu degisime
ayak uyduramayan kesimler de olabilir. Bu durumda, sosyal politikalarin
bu kesimleri desteklemesi, gelir adaleti saglamasi ve toplumsal diglanmay:
onlemesi olduk¢a 6nemlidir (Ford, 2015; Schwab, 2016; International Labour
Organization (ILO), 2019). Ayni zamanda diger sanayi devrimlerine benzer
sekilde is giicii ihtiyacinin azalmasindan ziyade daha yiiksek potansiyele sahip
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yapiya gecilmesini getirecektir. Bu sebeple bu devrimin olumsuz etkilerini
yasamamak icin potansiyel is giicii niteliginin daha yiiksek diizeylere
¢ikarilmasi zorunludur (Tas, 2018).

Bu ¢ergevede, Endiistri 4.01n iiretim siiregleriyle birlikte emek piyasasini
ve toplumsal yapiy1 da derinden etkiledigini daha somut bigimde ortaya koyan
caligmalardan biri, Diinya Ekonomik Forumunun hazirladigi Mesleklerin
Gelecegi (2016) raporudur. Bu rapora gore, robotlasma ve otomasyonun
artmasi birgok sektorde is imkénlarinin azalmasina ve beraberinde issizligin
artmasina neden olacaktir. Fakat bununla birlikte pek ¢ok yeni istihdam alani
da ortaya ¢ikacak (Yildiz, 2019) ve is giicli piyasasindaki giivencesizlik ve
islerdeki belirsizlikleri de artiracak ve gegici isler, serbest meslek ve uzaktan
caligma gibi esnek istihdam modelleri yayginlasacaktir. Bu da sosyal giivenlik
aglarina ve is¢ci haklarina olan ihtiyaci artiracaktir.

Sosyal politikalarin, bu tiir calisma kosullarina uyum saglamak ve is¢ilerin
glivencesini saglamak i¢in de adapte olmasi gerekmektedir. Bununla birlikte
Endiistri 4.0, sosyal politikalar icin yeni firsatlar da sunmaktadir. Nitekim
teknolojik gelismeler, kamu hizmetlerinin daha verimli bir sekilde sunulmasini
saglayabilir. Saglik, egitim, altyapi ve diger kamu hizmetleri igin akilli
teknolojilerin kullanimi, gerekli sosyal politikalarin tespitini ve etkinligini de
artirmaya yardimci olabilecektir (OECD, 2019; Drahokoupil ve Fabo, 2020).

Ozetle sanayi devrimleri, yalnizca iiretim siireclerini degil, toplumsal
yapilar1 ve sosyal politika anlayiglarini da kokli bicimde doniistiirmiistiir.
Birinci Sanayi Devrimi ile baglayan makinelesme siireci, is giiciinii yeniden
tanimlamis; Ikinci Sanayi Devrimi kitlesel iiretim ve ig¢i haklar1 tartigmalarini
beraberinde getirmis; Ucilincii Sanayi Devrimi ise otomasyon ve dijitallesme
araciligiyla refah devletinin kurumsal kapasitesini zorlamistir. Endiistri 4.0 ise
bu tarihsel seyri dijital teknolojiler, yapay zeka, veri analitigi ve akilli sistemler
ekseninde yeniden sekillendirmektedir. Bu siireg, is giicii piyasasindaki
glivencesizlikten dijital dislanmaya kadar birgok yeni sosyal riski beraberinde
getirdigi gibi, sosyal politikalarin daha esnek, kapsayici ve teknolojiyle
uyumlu hale gelmesini de zorunlu kilmaktadir. Sosyal giivenlikten egitime,
kamu hizmetlerinden istihdam politikalarina kadar bir¢ok alanda doniistim
yasanmakta; ge¢misin deneyimlerinden beslenen fakat gelecege doniik
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goziimler gelistirmesi gereken yeni bir sosyal politika perspektifi ortaya
¢ikmaktadir. Heniiz tamamlanmamis bu doniisiim, yalnizca ekonomik degil,
ayn1 zamanda toplumsal bir yeniden yapilanma siirecinin habercisidir.

SANAYI DEVRIMLERI VE SOSYAL POLITiKA TEPKIiLERi

2. Sosyal Politikanin Gelisim Dinamikleri

Sosyal politika, anlami ve kapsami bakimindan akademik literatiirde
ve pratik uygulamalarda sik¢a tartisilan bir konudur. Bu tartismalar,
sosyal politikanin neyi kapsadigi, hangi hedeflere ulasmayr amacladig1 ve
hangi araglarla bu hedeflere ulasilabilecegi gibi temel sorular etrafinda
yogunlagsmaktadir. Sosyal politikanin teorik ve uygulamali boyutlar: iizerine
yapilan bu tartismalar, farkli bakis acilar1 ve disiplinler arasinda genis bir
yelpazede yer almaktadir (Esping-Andersen, 1990).

Sosyal politika, genel anlamda toplumsal yapilari, ekonomik ve sosyal
yapilar ile iligkileri analiz eden 6zel bir alandir. Bu alandaki incelemeler, ezen-
ezilen iliskilerinden somird kiltiiriine, toplumsal siiflarin olusumundan
savagim siireclerine kadar genis bir yelpazede gerceklesir (Talas, 1992). Tum
bu olgular; toplumda yeni anlayislarin, yeni hukuk normlarinin, haklarin,
ozgiirliiklerin, ¢ikar iligkilerinin ve politikalarin dogmasima yol agmustir.
Sanayilesmeyle birlikte de ortaya ¢ikan sosyal sorunlar, sosyal politikalarin
gelisimine hiz kazandiran bir zemin olusturmustur. Ciinkii sanayilesme,
sadece ekonomik bir degisim degil, ayn1 zamanda toplumsal yapida énemli
bir evrimi beraberinde getirmistir. Bu doniisiim, ekonomik basarilarin yan
sira bazi kesimlerin zorluklarla karsilasmasina da yol agmustir (Ozdemir,
2004; Akbas, 2019). Sanayi devrimlerinin ardindan ortaya ¢ikan s6z konusu
ekonomik ve beraberinde getirdigi yeni toplumsal diizen istenilen refah
diizeyini yakalayamamis ve bu basarisizlik sosyal politikanin ortaya cikisina
temel hazirlayan etkenlerden olmustur. Nitekim emek ve sermaye arasindaki
adaletsizligin artmasi gozleri sosyal politikaya cevirmistir (Talas, 1990).
Bu siireg, yeni sistemin insani boyutlarinin sorgulanmasina neden olmus
ve sanayilesmenin daha insancil olabilmesi i¢in sosyal politikalarin denge
unsuru olarak goriilmesine yol agmistir. Dolayisiyla sanayilesme ile sosyal
politika arasindaki iligki, insanligin iiretim siirecinden bu yana var olmus ve
bu iliski nedeniyle de sanayilesme, sosyal politikalarin gelisimine, daha da
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oOtesi kurumsallagmasina 6nemli katkilarda bulunmustur (Yildirim, 2018).

Birinci Sanayi Devriminin baslamasiyla birlikte sosyal politikanin
esasina yonelik gesitli yasa ve uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda
1795 Speenhamland Sistemi Yasalar1 olduk¢a 6nemli olup bu yasalar ile
(genellikle yasa olarak anilsa da hi¢bir zaman yasalasmamuistir) kapitalist
piyasa ekonomisine gecis siirecinde is¢i sinifinin korunmasi amaglanmigtir.
Bu yasalar, yoksullarin kazanglarindan bagimsiz olarak gelirlerini artirmay1
ve ek maddi destek saglamay1 icermektedir. Bu sistem, piyasa ekonomisinin
gelisimi icin gegici bir ¢6ziim olsa da uzun vadede is¢i sinifinin ezilmesine
neden olmus ve 1834‘te yiriirlikten kaldirilana kadar rekabet¢i bir emek
piyasasinin olusmasini engellemistir. 1834 tarihli Yeni Yoksul Yasasi (Poor Law
Amendment Act) ise 1601de yiiriirlige giren ve gesitli sekillerde revize edilen
Yoksul Yasasi'nin radikal bir reformu olarak kabul edilir ve bu yasa degisikligi
hem kapitalizmin yayilmasi: hem de serbest piyasa ekonomisinin yerlesmesi
acisindan 6nemli bir doniim noktas: olarak degerlendirilir. Bunlarla birlikte
yardimin ¢alisma karsiligi verilmesi ve yoksullarin ¢alisarak yasamalarim
saglamasi amaciyla organize edilen is evlerinin uygulamada genellikle sert,
agagilayici ve caydirict kogullar: toplumsal tepkiye neden olmustur (Polanyi,
2021). Bu tepkiler daha insancil reformlara yol agmistir ve sosyal politika
gelistirmede onemli bir adim olmustur.

Sosyal politika i¢in 6nemli adimlardan biri de 1833 yilinda Ingilterede
¢ikarilmis olan Fabrika Yasasidir. Birinci Sanayi Devrimiyle birlikte ¢aligma
sartlar1 ¢ok agirlastigl icin bu yasa ile uzun ve zor ¢alisma kosullariyla
ilgili diizenleme yapilmistir. Bu diizenleme ile giinlik ¢alisma on saate
diistiriiliirken, dokuz yas alt1 ¢ocuklarin ¢alismasi ve on sekiz yas altindaki
gocuklarin gece c¢aligmasi yasaklanmigstir. Ardindan, maden ocaklarinda
kadin ve ¢ocuklarin ¢alismas1 1842de yasaklanirken, 1844’te fabrikalarda is
yeri hekimi bulundurulmasi zorunlulugu getirilmistir (Yigit, 2005). Yapilan
bu yasal diizenlemelerle galisma siireleri, is giivenligi, is yeri denetimi gibi is¢i
haklarina yonelik konularda gelismeler saglanmistir. Bu gelismeler de sosyal
politika zemininin olusmasina katkida bulunmustur.
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2.1. Sosyal politikanin temellerinin atilist

Fransiz Devrimi (1789) de sosyal politika alaninda 6nemli bir doniim
noktasidir. Bu devrim ile imparatorluklar ¢agi kapanmis modern ulus devletler
¢ag1 baglamistir. Ana mesruiyet kaynagi olarak yurttas insa edilmistir. Sinifsal
geliskilerden dogan ve ¢eliskilerin ¢atigmalara doniismesini engelleyen sosyal
politika, insa edilen yurttas kavramina yaslanmaktadir (Akbas, 2019). Fransiz
Devriminin ardindan sosyal politika alanindaki gelismeler; bireylerin temel
haklarinin taninmasi, sosyal haklarin korunmas: ve devletin sosyal refah
saglayict bir kurum olarak gorev almasi gerektigi yoniinde dontigsiime katk:
saglamistir. Bu gelismeler, 19. yiizyilda is¢i sinifi i¢in sosyal giivenlik yasalarinin
olusturulmasi ve modern sosyal politikalarin temellerinin atilmasinda biiyiik
rol oynamustir.

Yine Sanayi Devrimiyle birlikte insanlarin kirsalda kalma imkanlar
sinirlanmis ve kentlere hizli gogler baslamistir. Bu nedenle kentlerin
geperlerinde yoksulluk bicimini temsil eden mekanlar olusmustur (Koca,2020).
Bu mekénlarin yani sira kadinlar ve gocuklarin da fabrikalarda acimasizca
galistirllmas1 sosyal politikaya ihtiyacin agik kanitlar1 olmustur. 19.yy’1n
ikinci yarisinda burjuvazi ve is¢i sinifi arasinda yasanan gerilimin artmasi ve
¢aligma kosullarina yapilan itirazlar da pek ¢ok sosyal politika diizenlemesini
glindeme getirmistir. Toplumsal hareketler tetiklenmis ve uluslararas: diizeyde
sol orgiitlenmeler yayginlagmistir. Bu gelismeler Almanyada Bismarck sosyal
sigorta uygulamalarini ortaya ¢ikarmistir. Bu sistem ile is¢i ve igveren iliskileri
diizenlenmis, bazi is¢i haklar1 vurgulanmuis, 6zellikle niifusun dezavantajli
kesimini hedefleyen refah hizmetleri saglanmistir. Béylece sosyal politikanin
doniim noktalarindan biri ger¢eklesmistir. 1942 Beveridge Raporu ise niifusun
tamamini igerecek bir sigorta anlayisi ile Bismarck sosyal sigorta sistemini bir
adim oteye tagimustir. Bu rapor 6zellikle aile yardimlar1 ve saglik sisteminin
ingasin1 merkezde tutmustur (Akbas, 2019). Bahsi gecen gelismeler, sosyal
giivenlik yasalarinin olugturulmasi ve modern sosyal politikalarin temellerinin
atilmasinda biiyiik rol oynamuistir.

1929 Biiyiik Buhrani ve iki diinya savasinin ekonomik yansimalari, devletin
ekonomiye miidahale etmesini gerektiren bir ortam olusturmustur. Sinirl
da olsa uygulanan Keynesyen politikalarla kapitalist sistemin temel piyasa
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doktrini korunurken sosyal nitelikli devlet miidahaleleri de gerceklesmistir.
Bu baglamda emek ve sermaye arasindaki problemlerin ¢oziilebilmesi
hedeflenirken, sosyal politikanin kirilma noktalarindan biri olan ‘sosyal refah
devleti’ ortaya ¢ikmaya baglamigtir (Ipek, 2022). Refah devletinin -ozellikle
Bati'da 1945-1975 arasinda goriilen 'Altin Cag'inin- sonunu getiren en 6nemli
etkenlerden biri ise 1973 yilinda ortaya ¢ikan petrol krizleri olmustur.

2.2. Sosyal politikanin kurumsallagmasi

Sosyal politika i¢in bir diger kirilma noktasi sayilabilecek gelisme,
kiiresellesmedir. Kiiresellesme kavraminin tanimi ve kapsamini kavramsal bir
gerceveye oturtmak farkli yaklagimlar nedeniyle pek miimkiin degildir, ¢linkii
yaklagimlara gore farkli tanimlamalar yapilmaktadir. Uluslararasi Caligma
Orgiitii (ILO) (2006) de kiiresellesmenin sosyal boyutunun, genis ve karmagik
bir mesele oldugunu belirtmis ve herkesi etkileyen koklii bir degisim siirecini
ortaya ¢ikardigini ifade etmistir. Ayrica kiiresellesmenin sadece belli yonlerini
on plana ¢ikartarak giizel gostermek yerine olumsuz etki ve sonuglara da
neden olabilecegini, sosyal sorunlara da yol agabilecegini vurgulamigtir.

Bununla birlikte Sanayi Devrimi ile ortaya ¢ikan esitsizlik, kiiresellesmeyle
birlikte daha da derinlesmistir. Ekonomik olarak emek somiriisiini
yayginlastirmanin yani sira kaynak ve sosyal refah anlayislarinin uluslararas:
bir boyuta ulagmasini da saglamistir (Karagol ve Ortakaya, 2022). Dolayisiyla
sosyal politikalarin yapimi ve uygulanmasinin, kiiresellesme ve beraberinde
getirdigi sosyal sorunlarin ¢6ziimil i¢in 6nem tegkil ettigini ve uluslararasi
boyuta ulastigini séylemek yerinde olacaktir.

Freyer (2014) ise, sanayi devrimlerini alti dalgada sekillendirmistir.
Dokuma sanayisiyle baslayan ilk dalga el isciliginden yetisme teknisyenlere
gecisi isaret etmektedir. Ikinci dalga demir-gelik donemini temsil ederken,
tclincti dalga ulastirma ¢agini ifade etmektedir. Kimya ¢agiyla baslayan
dordiincii dalga, sanayilesmeyi etkilemis, besinci dalga ise elektrik sanayisiyle,
biitiin sanayiyi kokten degistirerek bir doniim noktasi olusturmustur. Altinc
dalga benzin motoru ¢ag1 olarak, ulastirmada yeni ufuklar agmigtir.

Refah devletinin kurumsal yapisini belirlemede 6nemli rol oynayan
Marshall'n 1951'de yayinladig1 "Vatandashik ve Sosyal Sinif" makalesinde;
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insan haklarinin 18. yiizyildan itibaren var oldugu ve evrim ge¢irdigi ortaya
konmustur. Ona gore bu evrimde sirastyla 18. yiizyilda sivil, 19. yiizyilda siyasi
ve 20. yiizyilda sosyal haklar 6n plana ¢ikmistir (Boz, 2011). Dolayisiyla sosyal
haklar ve politikalar, 18. yiizyildan itibaren farkli bigimlerde tartisilmis ve
gelismis, ancak glintimiizdeki sosyal devlet kurumlari ve yapilari, 20. yiizyilda
daha belirgin bir sekilde olusmustur. Bu baglamda sosyal politikanin, kapitalist
modernitenin baslangicindan itibaren giindemde oldugu ifade edilebilir ancak
sosyal politika 20. yiizyilda, ozellikle de 2. Diinya Savasi sonrasinda biiyiik
ol¢tide tartisilmis ve bu siirecte kurumsal olarak 6nemli adimlar atilmastur.

Sanayi Devrimi doneminde, fabrikalarda ¢alisan bireyler, standartlasmis ve
her birinin roliiniin belirli oldugu gorevler iistleniyordu. Oysa Endiistri 4.0
ile birlikte tiretim paradigmasi degismis; teknoloji, veri ve ileri diizey bilgiye
dayali bir modele evrilmistir. Insanlar, dijitallesme ve akilli iiretim siire¢lerinde
daha etkin bir rol oynamaktadir. Ayrica, esnek caliyma modelleri ve dijital
platformlar, farkli roller iistlenme imkéni sunmaktadir.

Dolayistyla Tablo 1de goriilecegi iizere her sanayi devrimi, teknolojik ve
ekonomik degisimlerle birlikte toplumsal yapilar1 ve ¢alisma kosullarini da
doniistiirmiis ve bu doniigiimlere yanit olarak sosyal politika uygulamalar:
gelistirilmistir. Sanayi devrimleri boyunca sosyal politikalar, is¢i haklarini
ve yasam kosullarini iyilestirmeye, sosyal giivenlik sistemlerini kurmaya ve
gelistirmeye, egitim ve saglik hizmetlerini yayginlastirmaya odaklanirken
Endiistri 4.0 doneminde ise dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik konular1 6n plana
¢ikmigtr.
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Tablo 1. Sanayi Devrimleri ve Sosyal Politika Uygulamalar1®

Donem

Onemli Geligmeler

Sosyal Politika Uygulamalar:

Sanayi Devrimi
Oncesi

(17. ylizyl)

< Tarim ekonomisi

3
o<

Yoksullar Yasasi (1601)

Birinci Sanayi
Devrimi 1.0

(18. yiizyil
sonlar1- 19.
ylizy1l ortalarr)

5 Buhar makinesi,
mekanik iiretim
sistemleri

R Tarim ekonomisinden

sanayi ekonomisine

gegis

Speenhamland Sistemi Yasalar1 (1795)
Fabrika Yasas1 (1833)

Yeni Yoksul Yasas1 (1834)

1lk igci haklar1 hareketleri

Temel is giivenligi 6nlemleri

Sivil haklar 6n plana ¢ikmis.

Ikinci Sanayi
Devrimi 2.0

(19. yiizyil
sonlari- 20.
ytizyil baslarr)

< Elektrigin kullanimi,
montaj hatty, seri
iretim

< Kimya, demir-gelik,

havacilik, ulagim ve

iletisim alanlarinda

gelismeler

Yapilan esitli yasal diizenlemelerle ¢alisma stireleri, is
giivenligi, is yeri denetimi gibi is¢i haklarina y6nelik konularda
gelismeler saglanmugtir.

Almanyada Bismarck Sosyal Sigorta Uygulamas: (1883-1889)
Siyasi haklar 6ne ¢ikmug

Ugiincii Sanayi
Devrimi 3.0

(20. yiizyil
ortalar1- 20.
yiizyil sonlari)

X3

R

Bilgisayar teknolojisi,
yari iletkenler, internet
Elektronik ve bilgi
teknolojilerinin
retimde kullanimi

X3

R

X3

*

X3

*

X3

*

X3

*

X3

*

X3

*

X3

*

X3

*

X3

*

Beveridge Raporu (1942)

Refah devleti uygulamalar: (II. Diinya Savas1 sonrasi)

Sosyal sigorta uygulamalarinin baglamas:

Isci haklarinin korunmast ve iyilestirilmesi

Sendikalar giiglenirken is¢ilerin ticret, sosyal haklar ve galisma
kosullarinda iyilesmeler saglandi.

Sosyal haklarin anayasal giivence altina alinmas:

Sendikal hareketin yiikselmesi

Kamusal hizmetlerin genislemesi

Neo-liberal doniisiim ve refah devletinin krizleri (1970 sonrasi)

Dérdiincii sanayi
Devrimi 4.0*

(21. yiizy1l)

X3

*

Dijitallesme, yapay
zeka, otomasyon,
nesnelerin interneti
Veri y6netimi ve akilli
sistemler

X3

*

Dijital dontisiim ve esnek ¢alisma diizenlemeleri

Yeni yoksulluk bigimlerinin ortaya ikist

Yenilikgi egitim programlari ve yasam boyu 6grenme firsatlar
Dijital kapsayicilik politikalar:

Teknolojiye erisimin artirilmasi

Sosyal giivenlik aglarinin genisletilmesi

Yenilenebilir enerji ve gevre politikalar1

Yesil sosyal politika kavraminin ortaya ¢ikist

% Sanayi devrimlerinin baglama ve bitis tarihleri kesin degildir, ¢iinkii belirli bir olayla baglamamus
veya sona ermemistir. Bunun yerine, teknolojik, ekonomik ve sosyal degisimlerin bir araya
gelmesiyle olusmustur. Ayrica sanayi devrimlerini birbirinden kesin sekilde ayirmak zordur, ¢linkii
endiistriler ve iilkeler arasindaki farkliliklar, teknolojilerin benimsenme hizi ve siireklilik gibi
ozellikler de bu ayrimi giiglestirir. Bu devrimler genellikle belirli donemlerle iliskilendirilmis ve
her biri kendine 6zgii teknolojik yenilikler ve toplumsal degisimlerle tanimlanmstir.
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REFAH 4.0 PERSPEKTIFINDEN SOSYAL POLITiKA TEPKILERININ
TiPOLOJIK ANALIZi

Sanayi devrimleri, ekonomik tiretim yapisinda kokli degisimler getirirken
toplumsal yap1 ve riskleri de dontistiirmiis, bu durum sosyal politika
alaninda teorik tartismalara yol agmustir. Karl Polanyinin “cifte hareket” tezi
(1944), Sanayi Devrimi ile piyasalarin toplumsal dengeleri bozacak sekilde
genislemesine karsi toplumun koruyucu onlemler (6r. is yasalari, sosyal
korumalar) gelistirdigini savunur (Fraser, 2024). Yani sanayilesme siiregleri,
piyasa ekonomisinin yol agtig1 sosyal sorunlara kars: bir tepki olarak sosyal
politikalarin dogusuna zemin hazirlamistir. Bu gercevede, refah devletinin
gelisimini agiklamaya calisan kuramsal yaklagimlar ortaya ¢ikmuistir.

Esping-Andersen’in (1990) refah rejimleri teorisi, sanayilesmis refah
devletlerini ideal tipler olarak liberal, muhafazakar (korporatist) ve sosyal
demokratik rejimler seklinde siniflandirir. Esping-Andersene gore bu rejimler;
piyasa bagimliligini azaltma diizeyi (dekomodifikasyon), sosyal haklarin
kapsami ve statiiye etkisi (stratifikasyon) ve devlet-piyasa-aile arasindaki rol
dagilimi (rezidiellik) gibi boyutlar bakimindan ayrisir. Liberal refah rejimi,
devletin sosyal politika alaninda asgari diizeyde miidahil oldugu, sadece en
muhtag kesimlere yonelik gelir testine dayali yardimlarla sinirli bir modeldir;
bu modelde sosyal haklar diisiik seviyede olup bireylerin gelir saglamak i¢in
piyasa bagimlilig: yiiksek kalir. Yardimlar genellikle damgalayici niteliktedir
ve piyasa mekanizmalar1 sosyal sorunlarin ¢oziimiinde merkezi goriliir.
Mubhafazakér/korporatist refah rejimi, sosyal sigorta mekanizmalariyla
istihdama ve aileye dayali bir giivence sunar; Bismarck tipi sosyal sigorta
modelinin izlerini tasiyan bu rejimde devlet, bireylerin mesleki statiilerini
koruyacak bigimde miidahalede bulunur. Sosyal haklar ¢alisma durumuna ve
aile statiisiine baglidir; aile ilk giivence kurumu olup ancak aile yetersiz kalirsa
devlet devreye girer. Bu rejimde Katolik kilise gibi geleneksel kurumlarin da
aileyi destekleyici rolii belirgindir. Sosyal demokratik refah rejimi ise evrensel
haklar temelinde, yiiksek diizeyde hizmet ve gelir garantisi saglayarak esitligi
yiiksek standartlarda saglamay1 hedefler. Bu model, piyasa gelirine bagimlilig
en aza indirmek (yliksek dekomodifikasyon) ve aile yerine kamusal bakim
hizmetleri sunmak suretiyle herkese igsizlikten ve yoksulluktan korunma
glivencesi verir. Tam istihdam hedefi ve cinsiyet esitligi gibi amaglar sosyal
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demokratik rejimin ayirt edici 6zelliklerindendir. Esping-Andersen’in il
tipolojisi, esasen II. Diinya Savasi sonrasinda gelisen sanayilesmis refah
devletlerini agiklamaya yoneliktir ve bu rejimler tarihsel olarak farkli sosyal
politika tepkilerinin kurumsallasmis halleri olarak goriilebilir (Esping-
Andersen, 1990; Esping-Andersen, 1996). Bununla birlikte, bu model
Giiney Avrupa gibi bolgelerdeki karma ozellikleri (6r. “Akdeniz refah rejimi”
tartismalar1) tam yansitmadig gerekgesiyle elestirilere de ugramistir (Griggs
ve Kemp, 2012).

Esping-Andersen’in teorisi gelismis Bati iilkelerine odaklanirken, Ian
Gough ve Geoft Wood'un (2004) sosyal politika kapasitesi yaklagimi refah
rejimleri analizini kiiresel baglama tasimistir. Gough ve Wood, diinya
genelinde iilkelerin sosyal politika gelistirme kapasitelerindeki farklara
dikkat ¢ekerek {i¢ “meta-rejim” tanimlamaktadir. (1) Refah devleti rejimleri
- OECD diinyasindaki gelismis refah devletleri olup genis kapsamli kamu
sosyal politikalar1 ve kurumsal kapasiteye sahiptir; (2) Enformel giivence
rejimleri — gegimlik tarim ekonomileri ile ¢evre ekonomilerin i¢ ige gegtigi
bir¢ok gelismekte olan iilkede goriiliir, bu rejimlerde devletin kapasitesi sinirh
oldugundan aile, akraba ve topluluk gibi enformel mekanizmalar temel sosyal
glivenceyi saglar; (3) Glivencesizlik (insecurity) rejimleri — devlet kapasitesinin
¢ok zayif oldugu veya devletin ¢oktiigii, “yirtici” nitelikte bir piyasa diizeninin
hakim oldugu iilkeler, burada ne kapsamli kamu sosyal politikalar1 ne de
gliclii enformel aglar mevcut olmadig: icin toplum ciddi bir giivencesizlik
icindedir. Bu yaklasim, sanayilesmenin etkilerinin tiim diinyada tek bicimli
olmadiginy, her iilkenin tarihsel-siyasal kosullarina gore degisen olgiide sosyal
politika iiretebildigini vurgular. Ornegin Gough ve Wood’un derlemesinde,
Latin Amerika iilkelerinin 1990’lar 6ncesi “muhafazakar-enformel” bir rejim
sergiledigi (yani kii¢tik bir formel sektor i¢in korporatist refah programlar:
varken bilyitkk kesimin aile/enformel aglara kaldigi), neoliberal reformlar
sonrasinda ise “liberal-enformel” rejime dogru kaydig: belirtilmistir (Deacon,
2014). Bu tiir melez rejimler, gelismekte olan diinyada sosyal politika
kapasitesinin sinirli kaldigi durumlarda ortaya ¢ikar. Dolayisiyla Gough
ve Wood (2004), sanayilesme ve refah devleti iliskisinde sadece endiistriyel
kapitalizmin gelismis 6rneklerine degil, kiiresel 6lgekte kapasite farkliliklarina
dayal1 bir tipoloji sunarak teorik gerceveyi genisletmistir. Gough ve Wood’un
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perspektifinden bakilirsa, gelismis OECD iilkeleri dijital ¢cagda dahi “refah
devleti rejimi” olmanin avantajiyla daha yiiksek kurumsal kapasiteye sahipken,
diisiik-orta gelirli bir¢ok iilke hala enformel giivence veya sinirli refah
programlari ile dijitallesmenin getirdigi risklere kars1 kirilgan durumdadir.

Giiniimiizde dijitallesme ve Endiistri 4.0 donemine girilmesiyle birlikte,
sosyal politikalarin doniisiimiine dair literatiirde yeni teorik yaklagimlar
ortaya ¢ikmistir. Endiistri 4.0 iretimde dijital teknolojilerin yayginlagsmasiyla
tanimlanmaktadir (Schwab, 2016) ve bu siireg, ¢alijma hayatindan saglik
ve egitime kadar genis ¢apli doniisiimler yaratmaktadir. Dijital ekonominin
yiikselisi, klasik refah devletlerini iki yonlii bir meydan okumayla kars: karsiya
birakmaktadir: Bir yandan “digsal” etkiler olarak adlandirilan, dijitallesmenin
is giicii piyasasinda yarattigi degisimler s6z konusudur (6r. otomasyon
nedeniyle bazi islerin ortadan kalkmasi, esnek ve pargali istihdam modellerinin
artmasi). Diger yandan, “igsel” etkiler olarak refah hizmetlerinin sunumunun
dijital teknolojilerle yeniden yapilandirilmasi geregi ortaya ¢ikmaktadir (6r.
e-devlet uygulamalari, dijital sosyal hizmet platformlar1) (Collington, 2022).

Literatirde Endiistri 4.0 refah devleti agisindan “Welfare 4.0” (Refah
4.0) kavramiyla tartigilmakta ve dijital ¢aga uygun yeni bir sosyal politika
paradigmasinin  gerekliligi vurgulanmaktadir (Buhr, 2017). Dijital
doniisiim, ayni zamanda veri temelli karar alma ilkesinin benimsenmesiyle
sosyal politika miidahalelerinin biiytik veri analizine dayali kanitlarla
sekillendirilmesini miimkiin kilar; boylece kaynak tahsisi ve program
¢iktilar1 nesnel veriler 15181nda iyilestirilebilir (Maciejewski, 2017). Bu durum,
Refah 4.0 paradigmasini sosyal yatirim yaklasimini merkezi bir ilke haline
getirmektedir. Geleneksel olarak sorunlar ortaya ¢iktiktan sonra miidahaleye
odaklanmak yerine, bireylerin beseri sermayesine erken dénemde yatirim
yaparak (or. egitim ve beceri gelistirme) gelecekteki sosyal risklerin 6nlenmesi
ve refahin siirdiiriilebilir bicimde artirilmas: hedeflenir (Hemerijck, 2018).

Refah 4.0'in bir diger temel ilkesi dijital kapsayiciliktir. Bu yaklagim,
dijital ugurum olarak bilinen yeni toplumsal esitsizlikleri gidermeyi ve tim
kesimlerin dijital refah hizmetlerine erisimini saglamayr amagclar (Buhr,
2017). Dijjital hizmetlerin tasariminda farkli ihtiyaglara duyarli, kapsayici
yontemler kullanilmasi da teknolojinin toplumsal dislanmay1 pekistirmesini
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onlemek bakimindan kritiktir (Coles-Kemp et al., 2020). Ayrica, Refah 4.0
gercevesinde yonetisimde katilimcilik vurgulanmakta; politika siireglerine
yurttaglarin ve paydaslarin dijital platformlar araciligiyla daha aktif katilimi
tesvik edilmektedir. Bu sayede seffaflik artarken, kamu hizmetlerinin birlikte
tasarlanmasi ve izlenmesi yoluyla hesap verebilirlik de giiglenir; ozellikle
veri temelli uygulamalarin yayginlastigit bu donemde, otomatik karar
stireclerinin adil ve insan odakli kalabilmesi i¢in kurumsal hesap verebilirlik
mekanizmalarinin giiglendirilmesi gerekmektedir (Dencik ve Kaun, 2020).

Son olarak, Refah 4.0 esnek ve uyarlanabilir bir sosyal politika yapisini
zorunlu kilmaktadir. Refah sistemleri hizli teknolojik doniisiimler ve ortaya
¢ikan yeni sosyal riskler karsisinda kendini yenileyebilme kapasitesine
sahip olmalidir (Bonoli, 2007). Bu uyarlanabilirlik ilkesi, 6nleyici miidahale
anlayistyla tamamlanir; sosyal sorunlara tepki vermek yerine heniiz ortaya
cikmadan ongoriillmesi ve 6nlenmesi hedeflenmektedir. Ornegin, erken
cocukluk egitimi, onleyici saglik hizmetleri veya is giicii piyasasina yonelik
proaktif programlar sayesinde gelecekteki igsizlik ve yoksulluk risklerinin
azaltilmas1 miimkiin goriilmektedir (Krings, 2015). Bununla birlikte,
dijital refah devletinin genis 6lgekli veri kullanimi bireylerin mahremiyet
haklarinin korunmasini her zamankinden daha kritik hale getirmektedir.
Refah 4.0 kapsaminda, toplanan verilerin kotiiye kullanilmamasi ve dijital
sistemlerin bireysel haklari ihlal etmemesi i¢in giiglii veri koruma ve denetim
mekanizmalarinin tesis edilmesi gerekmektedir (van Zoonen, 2020).

Bu yaklasima gore, refah devletleri dijitallesmenin getirdigi yeni sosyal
riskleri absorbe edebilmek i¢in hem igerik hem de yontem olarak inovasyona
gitmelidir. Yeni sosyal riskler kavrami, post-sanayi toplumlarinda ortaya ¢ikan
ve geleneksel risk tanimlarina uymayan belirsizliklere isaret eder. Ornegin,
platform ekonomisinde giivencesiz ¢aligmanin yayginlasmasi, yiiksek beceri
gereksinimi nedeniyle dijital ugurumun (digital divide) derinlesmesi, geng
kusaklar i¢in issizlik veya yari-igsizlik tehditleri ve giderek yaslanan niifusun
bakim ihtiyaglar1 bu kapsamdaki risklerdir (Taylor-Gooby, 2004; Bonoli,
2005).

Nitekim djjitallesmenin ¢aligma yasamina etkileri tizerine yiriitiilen
aragtirmalar, Oniimiizdeki donemde islerin 6nemli bir kisminin
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otomasyondan etkilenecegini gostermektedir. Frey ve Osborne (2013),
mevcut mesleklerin yaklasik yarisinin 6niimiizdeki birkag on yil iginde yapay
zekd ve otomasyon nedeniyle risk altinda oldugunu 6ne siirerek “isin sonu”
tartismasini baglatmiglardir. Benzer sekilde Brynjolfsson ve McAfee (2014),
dijital devrimin “Ikinci Makine Cagi” olarak adlandirdiklar1 bu dénemde
benzeri goriilmemis verimlilik artiglar1 saglarken is giicii piyasasinda yapisal
doniistimler yaratacagini, orta diizey beceri gerektiren rutin islerin azalirken
yiksek nitelikli islere talebin artacagini ifade etmislerdir. Bu tiir analizler,
dijital ¢agda igsizlik ve esitsizlik risklerinin artabilecegine dikkat cekmektedir.
Sonug olarak dijitallesme teorileri, refah politikalarinin “esnek giivence”
(flexicurity) prensipleriyle yeniden tasarlanmasini, yani bir yandan is giicii
piyasasinda esnekligi tesvik ederken diger yandan bireyleri siirekli egitim,
gelir destegi ve sosyal haklarla giiclendirmeyi énerir. Ornegin, yasam boyu
ogrenme ve aktif is giicii piyasasit politikalari, Endiistri 4.0 ¢aginda iscilerin
degisen beceri taleplerine uyum saglamas: i¢in kritik goriilmektedir. Ayrica,
platform caliganlarini sosyal giivenlik semsiyesi altina alma, evrensel temel
gelir gibi yeni sosyal politika araglarin1 deneme gibi uygulamalar da teori ve
politika ¢evrelerinde tartisilmaktadir (Standing, 2017; OECD, 2019).

Sanayidevrimlerisiiresince ortaya ¢ikan toplumsal riskler ve bunlara verilen
sosyal politika tepkileri, her tarihsel donemde farkli kapasite ve kapsamda
gerceklesmistir. Bu boliimde Birinci Sanayi Devrimi'nden Dérdiincii Sanayi
Devrimi'ne kadar gecen her bir donemin baslica sosyal risklerini, politika
tepkilerini, baskin refah rejim tipini ve tepki kapasitesini 6zetleyen tipolojik
bir siniflandirma sunulacaktir. Boylece hem gelismis iilkelerdeki refah rejimi
farkliliklarin1 Esping-Anderser’in tipolojisi baglaminda hem de Gough ve
Wood'un vurguladig: kiiresel olgekte kapasite farkliiklarini géz oniinde
bulundurarak yasanan evrimsel doniisim incelenecektir. Bu analizde, her
sanayi devrimi donemi i¢in {i¢ temel unsur degerlendirilmistir:

1. Ortaya ¢ikan yeni sosyal risk tiirleri
2. Verilen sosyal politika tepkisinin niteligi ve kapsami
3. Tepkinin rejim tipi ve kapasite agisindan siniflandirilmasi

Tablo 2, Birinci Sanayi Devrimi déneminde (18. yy. sonu-19. yy. bas1)
ortaya ¢ikan sosyal riskler ile devletin buna verdigi sinirli tepkileri ve donemin
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refah rejimi anlayisini 6zetlemektedir. Sanayilesmenin ilk etkileri olarak
kentlesme, is¢i sinifinin ortaya ¢ikisi, diisiik iicret, uzun galigma saatleri, ¢ocuk
isciligi gibi ¢alisma kosullariyla birlikte ciddi saglik ve yoksulluk sorunlar:
goriilmiistiir (Peterson, 1983). Ancak bu risklere karsi devletin kurumsal
sosyal politika tepkisi olduk¢a sinirli kalmig; “laissez-faire” yaklasimi geregi
piyasa mekanizmalarina miidahale edilmemistir (Polanyi, 2021). Dolayisiyla
Sanayi 1.0 donemi, sosyal risklerin ilk kez kitlesel 6lgekte goriiniir oldugu fakat
devletin bu risklere kars: etkili ve kurumsallagmuis politikalar gelistiremedigi bir
evreyi temsil etmektedir. Bu donem, sosyal politikanin dogusuna giden siireci
baslatmis ancak heniiz bir “refah devleti” kurumsallagsmasi ger¢eklesmemistir.

Tablo 2. Birinci Sanayi Devrimine Gore Sosyal Politika Tepki Tipolojisi

Baslica Sosyal Riskler Verilen Politika Tepkileri Baskin Rejim Tipi Tepki Kapasitesi
Sanayilesmenin ilk etkileri: Laissez-faire yaklagimi: Devlet Embriyonik/ Cok diisiik
Kentlesme, is¢i sinifinin miidahalesinin ¢ok sinirli kalmasi  refah devleti kapasite: Devletin
olusumu Hayirseverlik ve yerel diizey oncesi model: sosyal risklere
Calisma kosullarr: Uzun yardimlar: Yoksullar igin kilise Kurumsallasmis bir ~ kurumsal tepki
galigma saatleri, diisiik ticretler, ve cemaat yardimlars; 19. yy. refah rejimi yok; verme kapasitesi
Sanayi cocuk isciligi, i kazalar1 baslarinda Ingilterede Yoksul “gece bekgisi devlet”  baglangicta yok
Toplumsal sorunlar: Yasalar1 benzeri diizenlemeler anlayigt hakim. Aile  denecek kadar az.
Lo Yoksulluk, saglik riskleri, gelir ik is¢i koruma yasalar:: ve hayir kurumlari Sosyal politika,
giivencesizligi, sosyal koruma 1830’lardan itibaren fabrikalarda baglica giivence sistematik bir
yoklugu ¢aligma saatlerini kisitlama, gocuk  mekanizmalar1. kamu politikast
isciligini sinirlama adimlar: alani olarak
olusmamug
durumda.

Tablo 3 gostermektedir ki Sanayi 2.0, 19. yiizyil sonlar1 ile 20. yiizyil
baslarinda yasanan kitlesel sanayilesmeyi ifade eder ve bu donem sosyal
politikanin kurumsallasmas: agisindan kritik bir egiktir. Fabrika sisteminin
yayginlagsmasiyla isci sinifi biiytimiis; is kazalari, meslek hastaliklari, kentlerde
barinma ve saglik sorunlari yaygin hale gelmistir. Aynizamanda sendikalarin ve
sosyalist hareketlerin giiglenmesiyle is¢i haklari, siyasetin ana giindemlerinden
biri haline gelmistir (Szreter, 1997; Brown, 2006). Bu gelismelerle birlikte
klasik refah devleti modelleri ortaya ¢ikmustir. Kita Avrupasinda korporatist
(muhafazakar), Anglo-Sakson iilkelerde liberal ve Iskandinav iilkelerde sosyal
demokrat modellerin temelleri atilmistir. Devletin sosyal risklere miidahale
kapasitesi 6nemli dl¢iide artmistir; birgok iilkede sosyal giivenlik kurumlar
kurulmus ve kamusal politika iiretme becerisi giiclenmistir (Shizume vd.,
2020). Ancak bu kapasite tiim diinyada esit sekilde gelismemistir. Bati
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Avrupa oncii rol iistlenirken, somiirge bolgelerde ve gelismekte olan iilkelerde
devletin sosyal politika alanindaki kapasitesi sinirli kalmistir (Plange ve Alam,
2023). Sonug olarak Sanayi 2.0 dénemi, modern sosyal politikalarin dogdugu,
refah devleti anlayisinin sekillendigi ve devletin sosyal sorunlara sistemli
miidahalesinin kurumsallastig1 bir dénemi temsil eder.

Tablo 3. ikinci Sanayi Devrimine Gore Sosyal Politika Tepki Tipolojisi

Sanayi
2.0

Baslica Sosyal Riskler Verilen Politika Tepkileri Baskin Rejim Tipi Tepki Kapasitesi
Kitlesel sanayilesme: Bismarck tipi sosyal sigorta:  Klasik refah devleti Artan kapasite:
Fabrika {iretiminin Almanyada 1880’lerde ilk ortaya gikisi: Devlet, sanayilesmenin
yayginlagmast, is¢i kez is¢i hastalik sigortasi Kita Avrupasinda yol agtig: risklere
sinifinin bitylimesi (1883), kaza sigortas1 (1884) muhafazakar/ miidahale etme

Isgi sorunlarr: Is kazalar1  ve yaslilik/emeklilik sigortast korporatist model sorumlulugunu

ve meslek hastaliklary, is (1889) kanunlari yuriirlige (mesleki sosyal sigorta  kabul etmeye basladi.
giivencesizligi, kentlerde kondu; bu model diger Avrupa  ve aile destegi vurgulu)  Birgok iilkede sosyal

konut ve saglik sorunlar1
Toplumsal hareketler:
Isci sendikalarinin ve
sosyalist hareketlerin
gliclenmesi, “sosyal
sorun’un siyasetin

giindemine girmesi

iilkelerine de yayild:

is mevzuatinda reformlar:
Asgari {icret, maksimum
galigma saati, is¢i saghg gibi
alanlarda yasal diizenlemeler;
sendikal haklarin taninmasi
Refah devletinin temelleri:
1929 Biiyiik Buhrani ve II.
Diinya Savas1 doneminde
Keynesci refah politikalar ve
New Deal gibi programlarla
issizlik sigortas, evrensel
saglik sistemleri ve

asgari gegim yardimi vb.

genisletilmesi.

kurumsallagmaya
baslady;

Anglo-Sakson
iilkelerde liberal
model (asgari diizey
kamu yardimlar1)
devam etti;
Iskandinav iilkelerinde
ilk sosyal demokratik

uygulamalar filizlendi.

givenlik kurumlar
kuruldu, kamunun
politik kapasitesi
yiikseldi. Ancak
kapasite tilkeden
tilkeye farkliyds;
Bat1 Avrupa oncii
iken, ayn1 dénemde
somiirge altinda olan
veya gelismekte olan
bolgelerde devletin
sosyal politika
kapasitesi hala ¢ok
sinurlt kaldi (birgok
bolgede enformel
dayanigma aglar1

devam etti).

Tablo 4’te 6zetlendigi tizere, Sanayi 3.0 donemi post-endiistriyel doniistimle
birlikte hizmet ve bilgi sektérlerinin yiikseldigi, imalat sektoriiniin istihdam
gliciinii kaybettigi bir asamadir.

Otomasyon ve bilgisayarlagsma, uzun siireli issizlik, beceri uyumsuzlugu,
yaslt niifusun artis1 ve aile yapisinin dontismesi gibi “yeni sosyal riskleri”
giindeme tasimistir (Peng vd., 2017). Bu risklere karsilik, refah devleti
yapilanmasinda iki yonlii bir gelisme yasanmistir: Bir yanda neoliberal
politikalar sosyal haklar1 sinirlandirirken, diger yanda sosyal demokratik
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rejimler aktif i glicii ve sosyal yatirim politikalariyla refahi yeniden inga
etmeye ¢alismistir (Deeming ve Smyth, 2015; Larufta ve Hearne, 2024). Rejim
bazinda bakildiginda, Esping-Andersen’in iiglii rejim tipolojisi bu donemde
tam anlamiyla kurumsallasmis; sosyal demokratik rejimler yeni risklere
kapsamli ¢oziimler sunarken, muhafazakar ve liberal rejimler daha sinirliuyum
stratejileri benimsemistir. Tepki kapasitesi agisindan ise, Sanayi 3.0 déneminde
bircok gelismis iilke yiiksek kurumsal kapasiteye ulagsmis; saglik, egitim ve
sosyal giivenlik hizmetlerini genis kitlelere sunabilmistir. Ancak bu kapasite,
artan risklerin baskisi altinda sinanmus; 6zellikle finansman siirdiiriilebilirligi
onemli bir sorun olarak 6ne ¢ikmistir. Buna karsin gelismekte olan iilkeler bu
donemde de enformel ¢oziimlere bagimli kalmistir.
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Tablo 4. Ugiincii Sanayi Devrimine Gore Sosyal Politika Tepki Tipolojisi

Baslica Sosyal Riskler Verilen Politika Tepkileri Baskin Rejim Tipi Tepki Kapasitesi
Post-endiistriyel degisim: Refah devletinde yeniden Miirekkep (yerlesik) Yiiksek ancak
Otomasyon, bilgisayarlasma  yapilanma: 1970’lerden refah rejimleri: baski altinda

ve kiiresellesme ile imalat itibaren sosyal harcamalarin Esping-Andersen’in ii¢  kapasite: Geligmis
sektoriinde istihdam stirdirilebilirligini saglamak rejimi de bu donemde  refah devletleri,
azalmasi, hizmet sektoriiniin -~ igin reform arayislari. Bir tam kurumsallagmig kurumsal kapasite
ve beyaz yakali iglerin agirhk  yandan neoliberal politikalar ~ halde mevcut. olarak giigliiydii
kazanmasi baz iilkelerde sosyal haklarda Sosyal demokratik sosyal harcamalarin
Yeni sosyal riskler: Uzun kisint ve 6zellestirme egilimleri  rejimler, yeni sosyal GSYH’ya orani
siireli igsizlik; beceri getirdi; diger yandan sosyal risklere daha kapsamli  pek ¢ok iilkede

uyumsuzluklari (eski
becerilerin degersizlesmesi);
kadinlarin ¢aligma oraninin
artmasiyla bakim hizmetleri
ihtiyacinin dogmasi (gocuk
ve yashi bakimu); geleneksel
aile yapisinin ¢oziilmesiyle
tek ebeveynli ailelerin ve
kirilgan hane yapilarinin
artigy; yagh niifusun

biiyiimesi ile emeklilik ve

Sanayi  saglik sistemlerine yiikiin
3.0 artmasi
Ekonomik soklar:

1970’lerdeki petrol krizleri
ve stagflasyon, refah
devletlerinin finansman

krizleri yagamasi

demokratik yaklagimlar refah
devletini “aktif refah devleti”
olarak yeniden tasarlamaya
yoneldi (6rn. Iskandinavyada
aktif i§ glicti politikalarr).
AKtif is giicii ve sosyal
yatirim politikalar: Igsizlikle
miicadelede pasif yardimlar
yerine ise aktif katilim
programlari, mesleki egitim
ve yeniden beceri kazandirma
kurslar1 uygulanmaya baslad.
Egitim, erken ¢ocukluk
bakimu gibi alanlara yatirim
yapilarak uzun vadede sosyal
risklerin 6nlenmesi hedeflendi.
Reformlar ve uyum: Emeklilik
yasinin kademeli ytikseltilmesi,
6zel emeklilik sistemlerinin
tesviki; saglik reformlary; aile
politikalarinin (kres, ebeveyn
izni) genisletilmesi. AB iginde
“Avrupa Sosyal Modeli”
tartigmalar1 ve tiye tilkelerin
refah reform deneyimlerinin

paylasilmasi.

kamusal ¢oziimler

(6r. evrensel gocuk
bakim hizmetleri, aktif
istihdam politikalar1)
getirerek uyum
saglad.

Muhafazakar
rejimler, aile
desteklerini
stirdiirmekle birlikte

is piyasasindaki
degisimlere daha yavas
yanit verdi (6r. Giiney
Avrupada aileye dayali
model uzun siire

devam etti).

Liberal rejimler,
esnek is piyasasini
tesvik ederken asgari
bir giivenlik ag1 (6rn.
gida pullar, EITC
gibi) ile sinirli kalma

egilimindeydi.

%20-30lara ulast1
ancak yeni ortaya
¢ikan riskler
karsisinda etkinlik
sorunlari yagandu.
Ozellikle igsizlik
ve demografik
yaslanma, refah
sistemlerinde
finansman agiklar
olusturdu. Yine de
bu dénemde Bat:
Avrupa tilkeleri

ve Kanada gibi
ilkeler yiiksek
kurumsal kapasite
ile saglik, egitim,
sosyal giivenlik
hizmetlerini

genis kitlelere
ulastirabildi; buna
kargin gelismekte
olan tilkelerin
birgogu hala
enformel veya
sinurh programlarla
yetinmek
zorundaydi
(Giiney Kore, Latin
Amerika gibi baz1
bolgelerde kismi
refah rejimi gelisimi
goriilse de).

Tablo 5’te goriildiigi tizere, Endiistri 4.0 donemi dijitallesme, yapay zeka,
otomasyon ve platform ekonomisinin yiikselisiyle birlikte sosyal politika
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acisindan tamamen yeni bir risk seti ortaya ¢ikarmistir. Geleneksel istihdam
bicimlerinin yerini esnek, pargal1 ve giivencesiz isler alirken; dijital becerilere
sahip olmayan bireyler is giicii piyasasindan diglanma riskiyle kars: karsiya
kalmaktadir (Martindale ve Lehdonvirta (2023). Ayrica veri mahremiyeti,
dijital haklar ve is-yasam dengesi gibi yeni toplumsal meseleler sosyal
politikanin kapsamini genisletmektedir. Bu doniisiime karsilik olarak sosyal
politika araglar1 da yeniden tasarlanmaktadir. Evrensel Temel Gelir gibi
yenilik¢i Oneriler, yasam boyu 6grenme ve beceri gelistirme programlari,
dijital refah hizmetleri (6r. e-saglik, e-devlet) gibi uygulamalar 6n plana
¢ikmaktadir (Bennett, 2025). Bu tepkiler, klasik sosyal politika ara¢larindan
ziyade, dijitallesmenin sundugu olanaklara dayali bir yeniden yapilandirmay1
isaret etmektedir. Rejim diizeyinde ise geleneksel Esping-Andersen rejimleri
doniisiime ugramaktadir. Sosyal demokratik rejimler Refah 4.0 yaklagiminda
oncii konumda yer almakta; muhafazakér rejimler daha korumaci tepkiler
verirken, liberal rejimler esnekligi 6n planda tutmakla birlikte korumaci
yonleri zayif kalmaktadir. Tepki kapasitesi agisindan Endiistri 4.0 doneminde
kargilagilan durum “karma ve sinanan kapasite’dir. Gelismis refah devletleri,
mevcut altyapilarini dijitallestirerek politika tiretiminde yeni avantajlar
kazanmakta; ancak otomasyon kaynakl: kitlesel igsizlik ya da esitsizlik riskleri
karsisinda bu kapasitenin yeterliligi sorgulanmaktadir. Kaynaklar1 smnirh
tilkeler i¢in ise bu doniisiim stireci ¢ok daha kirilgan ilerlemektedir.
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Endiistri
4.0

Baslica Sosyal Riskler Verilen Politika Tepkileri Baskin Rejim Tipi Tepki Kapasitesi

Dijitall ve y Sosyal politika inovasyonu  Doniisiim  geciren  refah Karma ve simanan
Yapay zekd, robotik ve otomasyon  arayislar::  Birgok  iilke  rejimleri: Mevcut refah rejimi  kapasite: Endiistri
pek ¢ok meslek dalinda insan  dijital ekonominin yol agtigr ~ tipleri ~ tamamen  ortadan 4.0  déneminde  refah
emeginin yerine gegme  giivencesizlige karsi yeni  kalkmug degil, ancak her biri  devletlerinin kurumsal
potansiyeli yaratiyor; mavi yakali  politikalar tartigryor. dijital caga uyum saglamakigin ~ kapasitesi ~ hem  yeni
ve rutin beyaz yakali islerde kayip ~ Evrensel — Temel  Gelir farkli stratejiler izliyor. imkanlar hem de
yasanmast riski. (UBI) pilot uygulamalar1  Sosyal demokratik rejimler, sinamalarla karg:
Platform ekonomisi: Gig bazi iilkelerde denenmeye Refah 4.0 yaklagiminda 6ncii  kargiyadir.

economy (parga bagi igler) ve baslad kabul  edilebilir; ~ 6rnegin  Gelismis refah devletleri,
esnek  calijma  bigimlerinin  Beceri ve egitim  Iskandinav iilkeleri genis bant —mevcut altyapilarini
yayginlagmasiyla is giivencesizligi  politikalar:: ~ Hiikiimetler, internet erisimini temel bir dijjitallestirerek verimlilik
artis;  ¢alisanlarin  geleneksel ~ dijital becerileri artirmak  kamu hizmeti gorerek herkese —artig  ve daha  etkili
isveren-isci iligkisi diginda kalmas1 ~ i¢in yasam boyu egitim  saghyor, dijital okuryazarlik ve  hedefleme imkanlar1
(freelance platform galisanlari). programlari ve aktif is glicii  egitimde ilerideler. buluyor (6rn. big data
Becerilerin hizli eskimesi: Dijital ~ politikalarini genisletiyor. Muhafazakar (kita Avrupas1) ile ihtiya¢ analizleri). Bu,
cagda ihtiya¢ duyulan beceriler ~Refah hizmetlerinde rejimler, Endistri  4.01n  kapasitenin artmasina
hizla degisiyor, siirekli dgrenme  dijital déniisiim: E-saghk, digsal etkilerine daha yavas katki yapabilir. Ote yandan,
geregi doguyor; nitelikli-niteliksiz ~ e-devlet, yapay zekd  tepki verip is giicii piyasasmi  otomasyonun kitlesel

is giicii arasindaki ugurum
biyiiyor  (dijital ~okuryazarhig:
olmayanlar diglanma riskiyle karst
kargiya).

Diger riskler: Veri mahremiyeti
ve dijital haklar  sorunlary
uzaktan ¢aligma ile ig-yagam
dengesinin bozulmasy; toplumsal
esitsizliklerin  (gelir ve servet
esitsizligi) teknolojik gelisme ile
derinlesme ihtimali.

destekli sosyal hizmet gibi
uygulamalar verimlilik i¢in
hayata gegiriliyor.

korumaya yénelik kurumsal
uyarlamalar yapmaya ¢alistyor
Liberal  rejimler,  dijital
ekonominin getirdigi esnekligi
benimsiyor  ancak  sosyal
koruma boyutunda genellikle
minimal diizenlemelerle
yetiniyor; bununla  birlikte
dijital teknolojiyi kamu hizmeti
sunumunda  kullanarak idari
modernizasyon sagliyorlar.

igsizlige yol agmasi halinde
mevcut kapasitenin yeterli
olmayabilecegi kaygis1
vardir; finansman baskilar:
glindemdedir.

Kiiresel olarak kapasite
farklar1 derinlesebilir:
Kaynak ve teknolojiye
sahip  ilkeler  sosyal
politika inovasyonunu
hayata gegirirken, disiik
kapasiteye sahip tilkeler
dijital doniigiimiin
risklerine yanit vermekte
zorlanabilir.

Bulgular, sosyal politikalarin tarihsel olarak esnek ve uyum saglayabilir
oldugunu, ancak teknolojik degisimin hizi ve olgegi dikkate alindiginda
proaktif stratejilere ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Endiistri 4.0 ile
birlikte, gecmis deneyimlerden ¢ikarilan derslerle, daha kapsayici ve ileriye
doniik sosyal politikalar gelistirmek hem ulusal hem de kiiresel dlgekte
oncelikli konular arasina girmistir. Bu baglamda, var olan teorik yaklasimlar
(refah rejimleri, sosyal politika kapasitesi, yeni riskler kurami), bizlere hem
ge¢misin mirasini anlamak hem de gelecege yonelik politikalar tasarlamak
i¢in zengin bir ¢erceve sunmaktadir (Sekil 1).
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Sanayi 1.0

Sosyal Riskler: Yoksulluk, gocuk iseilig,is kazalan, saghk riskleri
Sosyal Politika Uygulamalan: Yoksullar Yasas, Speenhamland, Fabrika Yasast
Rejim Tipi: Liberal / Minimalist
‘Tepki Kapasitesi: Gok Disik

Sanayi 20

er:
Sosyal Politika Uygulamalan: Bismarck tipi sigortalar, i yasalan, sendikalasma
Rejim Tipi: Korporatist/ Mt i
Tepki Kapasitesi: Orta

irekli beceri gelisimi odakli
eden gergeve.

Sanayi 3.0
Sosyal Riskler: Kile issizlg, yaslanma, beceri uyumsuzlugu, kadin emegi
Sosyal Politika Uygulamalan: Refah devlei, akiif sgiic politkalan, sosyal yatinm
‘Rejim Tipi: Sosyal Demokrat / Yerlesik
Tepki Kapasitesi: Yiiksek

Sanayi 40

Sosyal i otomasyon,

Rejim Tip: Hibrit/ Belisiz
Tepki Kapasiesi: Karma - Gegici

Sekil 1. Sanayi Devrimine Gore Sosyal Politika Tepki Tipolojisi Ozeti®

Goriilmektedir ki sanayi devrimleri, yalnizca teknolojik yenilikleri degil,
ayn: zamanda yeni sosyal riskleri de beraberinde getirmistir. Bu riskler
karsisinda sosyal politika sistemlerinin verdigi tepkiler, tarihsel olarak farkl
diizeylerde seyretmistir. Dolayisiyla, sosyal politikalarin evrimi diyalektik bir
stire¢ olarak degerlendirilebilir: Her sanayi devrimi, beraberinde toplumsal
risklerde bir degisim getirmis; buna karsi toplumlar baslangicta tepkisel
onlemler almis, ardindan bu 6nlemler kurumsallagarak yeni refah modellerini
dogurmustur. Refah devleti, 19. yiizy1l sonundan 20. yiizyil sonuna kadar gecen
stirede, sermaye ve emek arasindaki yeni dengeleri tesis eden temel kurum
haline gelmistir. Giiniimiizde ise dijital doniisim ¢aginda refah devletinin
yeniden kendini icat etmesi geregi ortaya ¢itkmistir. Bu dogrultuda Refah 4.0,
tiim sanayi donemlerinin sosyal politika mirasini dijital ¢aga tasiyan; esnek
glivence, veri temelli hedefleme ve siirekli beceri gelisimi ilkeleriyle sekillenen
yeni nesil bir refah devletini temsil etmektedir.

SONUC
Sosyal politika disiplininin evrimsel siirecini anlayabilmek igin kiiresel
egilimleri, yerel uygulamalara nasil yansidigini, tarihsel doniim noktalar:
is1ginda ve farkli refah rejimleri 6zelinde karsilastirmali olarak incelemek
gerekmektedir. Goriildiigii {izere Sanayi devrimleri de bagta Ingiltere olmak

* Yazarlar tarafindan Rstudio programi DiagrammeR paketi araciligiyla olusturulmustur.
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tizere toplumsal diizenin degismesine, sinif catismalarina ve 'sosyal sorun’
un ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Dolayisiyla Birinci Sanayi Devrimi
olarak adlandirilan bu doénem, sosyal politikanin temelinin atildigi bir
donem olmustur. Bu donemde iiretim siireglerindeki degisimler sadece
endiistrileri etkilemekle kalmayip, insanlarin bakis agilarini, iliskilerini ve
diinya ile etkilesimlerini de sekillendirmistir (Giddens, 2008). Makinelerin ve
tretim tekniklerinin degismesi, biiytik fabrikalarda ¢ok sayida isciye ihtiyag
dogururken, ayni zamanda igsizligi artirmistir. Serflik ve lonca diizeninin
sona ermesi, iscilerin bagimsizlik ve yiikselme sanslarini azaltmis, onlari
omiir boyu bagimli konumuna getirmistir. Bu siireg, sosyal hareketliligi
asaglya dogru yonlendirerek proletarya sinifinin hizla olugsmasina sebep
olmustur (Giiven, 2001). Ciinkii sosyal politikalarin olusumunda sadece
ekonomik faktorler degil, ayn1 zamanda siyasal ve diisiinsel nedenlerin de
etkisi biiytliktiir. Vatandaslarin sosyal haklarini talep etme ve koruma ¢abalar:
da sosyal politikanin gelisiminde 6nemli bir rol oynayan baska bir etkendir.

Devletler, bu donemde liberal doktrinin etkisi altinda kalarak baslangicta
tarafsiz kalmistir. Ciinkdi Sanayi Devriminin getirdigi servet ve refah artis,
maalesef sosyal maliyetlerin géz ardi edilmesine neden olmustur. Ancak,
zamanla sosyal sorunlara ¢oziim bulma ¢abalariyla birlikte, liberal devlet
anlayisindan sosyal refahi onceleyen bir devlet anlayisina dogru bir evrim
gecirmistir. Bu doniisiim, sosyal refah devleti anlayisinin ortaya ¢ikmasina ve
devletin sosyal sorunlarla ilgilenen bir rol iistlenmesine yol agmistir (Gliven,
2001).

Teknolojik ilerlemelerin ve dijjitallesmenin 6ne ¢iktigr bir donem
olan Endiistri 4.0da ise sosyal politikalar, teknolojik gelismelerin toplum
tizerindeki etkilerini dikkate alarak sekillenmeye baglamistir. Ozellikle is giicii
piyasasindaki degisimler, yetenek gereksinimleri ve igsizlik gibi konularda
yeni politikalarin olusturulmasina yol a¢mistir. Egitim, yeniden egitim, is
glici doniistimii gibi alanlarda sosyal politikalarin revize edilmesi ve adapte
edilmesi 6onem kazanmistir. Bununla birlikte, teknolojinin yarattig1 gelir
esitsizligi ve is kayb1 endiseleri de sosyal politikalarin odak noktalarindan biri
haline gelmistir. Bu siirecte sosyal giivenlik, is saglig1 ve giivenligi gibi konular
da 6nemli bir yer tutmustur.
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Bu baglamda, sanayi devriminden Endiistri 4.0'a kadar sosyal politikalarin
soylemi oOnemli Olciide degistigi gozlemlenmektedir. Sanayi devrimi
doneminde, is¢i sinifi haklar1 ve ¢alisma kosullar1 6nemli bir konu haline
gelmistir. Bu donemde isci sinifi hareketleri, iscilerin haklarini ve galigma
kosullarini savunmak icin ortaya ¢ikmistir. Endistri 4.0 ise daha fazla
teknoloji odakli bir donemi temsil etmektedir. Bu donemde sosyal politikalar,
dijitallesme ve otomasyonla birlikte insanlarin is yasaminda daha etkili
olmalarini saglama ve yenilik¢i diisiince ile problem ¢ézme becerilerini
destekleme {izerine odaklanmistir. Ayrica, esnek ¢alisma modelleri, uzaktan
calisgma imkanlar1 ve dijital platformlardaki is firsatlar1 gibi unsurlar da
dikkate alinmaktadir. Bu degisimler, is diinyasindaki dinamizmi ve bireylerin
farkls roller tistlenmesini desteklemeyi amaglamaktadir.

Sonug olarak bu ¢aligma, sosyal politika alanindaki dontisiimii yalnizca
tarihsel bir derleme olarak ele almakla kalmamis, ayni zamanda farklh
teorik cerceveleri biitiinlestiren sentezleyici bir analiz sunmustur. Sanayi
devrimlerinden giiniimiize uzanan siiregte sosyal politikanin gelisimi, kiiresel
egilimler ile yerel gerceklikler arasindaki dinamik etkilesimi yansitmaktadir.
Disiplinin teorik temelleri, geleneksel refah devleti paradigmalarini agarak
¢ok boyutlu yaklagimlar: igerecek sekilde genislemistir. Bu g¢ercevede hem
evrensel sosyal sorunlara hem de toplumsal esitsizligin yerel tezahiirlerine
cevap verebilen uyarlanabilir politika mekanizmalarinin gelistirilmesi
gerekmektedir. 21. yiizyilda etkili bir sosyal politika tasarimy, disiplinin tarihsel
evrim siirecinin sentezsel bigimde analiz edilmesini ve mevcut sosyoekonomik
kosullarin biitiinciil bir degerlendirmeyle ele alinmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu yaklagim, sosyal politika uygulamalarinin hem teorik saglamligini hem de
pratik uygulanabilirligini giiclendirerek, ge¢misin deneyimlerinden beslenen
ve gelecege yonelik ongoriiler iceren dengeli politikalarin formiile edilmesine
katki saglamaktadir.
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