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TURIZM SEKTORUNUN ONEMINE YONELIK YAKLASIMLAR: ORTACA
ORNEGI

Onur ATAK!

Oz

Tiirkiye, bolgeler aras1 dengesiz kalkinmanin yasandig: iilkeler arasindadir. Bolgeler arasi gelismislik farklarinin azaltilmasi
hususunda turizm arz kaynaklari zengin olan iilkelerde turizm sektorii, yerel kalkinmanin 6nemli bir araci olarak
degerlendirilmektedir. Bu noktada yerel yonetimlerin turizme yonelik bakis agilarinin belirlenmesi ve turizm potansiyelinin
degerlendirilmesi yerel kalkinmanin saglanmasi i¢in 6nem tagimaktadir. Mugla’nin Ortaca ilgesi, sahip oldugu dogal, ¢evresel,
kiiltiirel varliklar ve turistik altyapi ile yerel kalkinmanin saglanmasinda dnemli bir potansiyel tagimaktadir. Caligmanin amaci
Mugla ili Ortaca il¢esinin turizm potansiyelini belirlemek, turizmin yerel kalkinmaya sundugu firsatlar1 ve karsilagilan engelleri
ortaya koymak, yerel yonetimlerin turizme yonelik bakis agisini analiz etmektir. Bu kapsamda ¢aligmada, yerel yonetimlerin
turizme yonelik bakis agilari, mevcut turizm yatirimlari, altyapt durumu, yerel halkin turizm sektoriine katilimi ve turizmin
ekonomik, sosyal ve gevresel etkileri biitiinciil bir yaklagimla incelenmektedir. Bu dogrultuda nitel aragtirma yonteminden
faydalanilarak gorlisme yontemiyle turizm yatirimcilary, turizm isletme yoneticileri, seyahat acentalari, yerel ydnetim
temsilcileri, akademisyenler, turizm alaninda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluglari ve esnaflara sorular yoneltilmistir.
Aragtirma sonucunda, Ortaca’nin sahip oldugu dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlerin turizm agisindan 6nemli bir potansiyele sahip
olmasina ragmen tanitim eksikligi, altyap1 yetersizlikleri, turizmin mevsimselligi ve yerel halkin turizm siireglerine smirlt
katilimi gibi sorunlarin yerel kalkinma siirecini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica, turizm gelirlerinin daha adil
dagitilmasi, alternatif turizm modellerinin gelistirilmesi, siirdiiriilebilirlik ilkelerinin benimsenmesi ve yerel yonetimler ile 6zel
sektor arasinda ig birliginin artirilmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Elde edilen bulgular, turizmin sadece ekonomik degil,
sosyal ve gevresel boyutlariyla da yerel kalkinmada stratejik bir arag olarak degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.
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APPROACHES TO THE IMPORTANCE OF THE TOURISM SECTOR: THE CASE
OF ORTACA
Abstract

Turkey is among the countries with unbalanced development between regions. In countries with rich tourism supply resources,
tourism sector is considered as an important tool for local development. At this point, determining the perspectives of local
administrations towards tourism and evaluating the tourism potential is important for ensuring local development. Ortaca
district of Mugla has an important potential for local development with its natural, environmental, cultural assets and touristic
infrastructure. The aim of the study is to determine the tourism potential of Ortaca district of Mugla province, to reveal the
opportunities offered by tourism to local development and the obstacles encountered, and to analyse the perspective of local
governments towards tourism. In this context, the study analyses the perspectives of local governments towards tourism,
existing tourism investments, infrastructure status, participation of local people in the tourism sector and the economic, social
and environmental impacts of tourism with a holistic approach. In this direction, qualitative research method was used and
questions were asked to tourism investors, tourism business managers, travel agencies, local government representatives,
academicians, non-governmental organisations operating in the field of tourism and tradesmen through interview method. As
a result of the research, it was determined that although the natural, cultural and historical values of Ortaca have an important
potential for tourism, problems such as lack of promotion, infrastructure inadequacies, seasonality of tourism and limited
participation of local people in tourism processes negatively affect the local development process. In addition, it was concluded
that tourism revenues should be distributed more fairly, alternative tourism models should be developed, sustainability
principles should be adopted and cooperation between local administrations and the private sector should be increased. The
findings show that tourism should be considered as a strategic tool for local development not only in economic but also in
social and environmental dimensions.
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1. GIRiS

Kalkinma ¢abalar1, kimi zaman evrim, kimi zaman degisim, kimi zaman uygarlik, kimi zaman
genisleme, kimi zaman biiylime ve kimi zaman da kalkinma arastirmalarinin konusu olmustur (Taban
ve Kar, 2016: 1-5). Giiniimiizde de gelismekte olan lilkelerin temel sorunu, sahip olduklari mevcut
kaynaklariyla kalkinma hamlelerini ger¢eklestirememektir. Ayrica bolgelerarasi dengesizlikler sorunu
gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi bazi gelismis iilkelerde hatta tilkemizin sinirlari icinde dahi yogun
olarak goriilmektedir (Ceken, 2008: 294). Bu durumda dengesiz kalkinma modeli ile bolgeler arasi
gelismislik diizeylerinin azaltilmas1 hususunda iilkemiz gibi turizm arz kaynaklar1 zengin olan iilkelerde
turizm sektdrii 6n plana ¢ikmaktadir.

Kiiresellesme olgusu ile turizm sektorii son yillarda hizla biiyliyen bir sektor haline gelmistir.
Ulke ekonomileri igin nemli bir yer edinen turizm sektorii ozellikle gelismekte olan iilkelerde
ekonomik agidan anahtar rol oynamaktadir. Her gecen yil ekonomik etkisini artiran, kalkinmanin bir
araci olarak goriilmeye baslanan turizm sektdrii, arastirmacilar tarafindan ekonomik kalkinma, biiyiime
ve yerel kalkinma gibi kavramlar ile iligkilendirilerek 6neminden siklikla bahsettirmektedir.

Mugla’nin Ortaca ilgesi, sahip oldugu dogal, ¢evresel, kiiltiirel varliklar ve turistik altyapisi ile
yerel kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir potansiyel tasimaktadir. Sektorler itibariyle Ortaca
ilgesinde 2023 yilinda tarim sektdriiniin %47,7 ile birinci, turizm sektoriiniin de igerisinde yer aldigi
hizmetler sektoriiniin %42,4 ile ikinci, sanayi sektoriiniin %9,9 ile {giincli sirada yer aldigi
goriilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, 2023: 98). Bu
cercevede caligmanin amaci, Ortaca’nin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasini (SEGE) etkileyen
turizmle iliskili faktorleri nitel bir analizle ortaya koymak; turizmin yerel kalkinmaya sundugu firsatlar
ve karsilagilan engelleri incelemek; yerel yonetimlerin turizme bakis agilarini degerlendirmektir.
Boylelikle ¢alisma, yalmzca Ortaca 6zelinde degil, Tiirkiye’nin bdlgesel kalkinma politikalar agisindan
da analitik katki sunmay1 hedeflemektedir.

Bu calismada oOncelikle turizm ve yerel kalkinma iligkisine yonelik literatiir taramasi
sunulmaktadir. Ardindan Ortaca ilgesi oOzelinde arastirmanin yontemi agiklanmakta ve saha
caligmasindan elde edilen bulgular aktarilmaktadir. Mugla’nin Ortaca ilgesinde turizme yonelik bakis
acisini ortaya koyan bulgular, turizmin yerel kalkinmaya sundugu firsatlar1 ve karsilagilan engeller
degerlendirilmekte, ¢aligmanin sonunda ise ulasilan sonuglar ve yerel kalkinmaya katki saglayacak
politika 6nerileri sunulmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Az Gelismislik Sorunu

Gelismis iilkeler genellikle demokrasi ile yonetilen, kalkinma diizeyleri itibariyle vatandasina
yiiksek satin alma giicii ve yasam kalitesi saglayan, bolgelerarasi1 kalkinma dengesizligini en aza
indirmis {ilkelerdir. Gelismis bolgeler ise kisi basi ortalama geliri {ilke ortalamasinin {izerinde olan,
verimli topraklara sahip, sehirlesme oranmi yiiksek, sanayilesmis bolgelerdir (Ceken, 2008: 293). Bu
bolgelerin gelismislik diizeyi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel geligsmiglik diizeyini de yansitmaktadir.
Gelismis bolgelerde egitim ve saglik hizmetleri standardi, finansal okuryazarlik seviyesi, vasifli isgiicii
potansiyeli, yatirim ve tasarruf orani yiiksektir. Bu bolgelerde toplumun sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglar
karsilanmakta, istihdam olanaklar1 yaratilmaktadir. Bu gostergeler aym1 zamanda gelismis bolgelere
yonelik go¢ hareketlerinin de temel sebepleri arasinda yer almaktadir (Taneri, 1977: 25).

Gelismekte olan bolgeler degerlendirildiginde bu boélgelerin en dnemli sorunlar1 arasinda az
gelismislik ve kalkinma sorunlar1 yer almaktadir. Bu bolgelerde GSMH oranindaki diisiikliik, adaletsiz
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gelir dagilimi ve zayif satin alma giicii dikkat ¢eken temel gdstergeler arasinda yer almaktadir. Az
gelismis bolgeler genellikle tarimsal {iretim orani yiiksek, ortalama kisi basina diisen gelirin zayif,
sanayilesme ve sehirlesme oraninin diisiik, gelir dagiliminin ise adaletsiz oldugu yerlerdir (Giindiiz,
1994: 9). Bu bolgelerde toplumun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarinin kargilanmasinda sorunlar
yasanmaktadir. Ortalama gelir seviyesinin diisiikliiglinden kaynaklanan tasarruf oranindaki diistikliik,
yatirimlar icin ihtiya¢ duyulan sermaye birikiminin yetersizligi, bolge disina yiiksek gdc¢, niifus artig
oraninin yiiksekligi, haberlesme ve ulastirma altyapisinin yetersiz kalmasi az gelismis bolgelerin temel
ozellikleri arasinda yer almaktadir (Erkal, 1990: 24).

2.2. Yerel Kalkinma

Yerel kalkinma, gelismemis bolgelerdeki esitsizlikleri ortadan kaldirmak amaciyla gelismis
bolgelerden edinilen kaynaklarin topluma adaletli bir sekilde dagitiminin saglanmasi olarak ifade
edilmektedir (Baldiran ve Oztiirk, 2016: 203). Yerel kalkinmanin temel amaci uygun sanayi kollarim
olusturmak, yatirimlarin artirilmasi yoluyla bolgelerarast olusan dengesizlikleri ortadan kaldirmak, bu
sayede gelismemis bolgelerin kalkinmasina hiz kazandirmak, biiylimeyi iilke geneline yaymak ve
tiretimden gelen gelirin topluma adil bir sekilde dagitilmasini saglamaktir (Kiinii vd, 2015: 83-84).

Yerel ve bolgesel kalkinma kavramlari, II. Diinya Savasi sonrasinda 6zellikle Birlesmis
Milletler’in kalkinma politikalar1 araciligiyla iktisat literatiiriinde yayginlik kazanmistir. 1945 sonrasi
donemde, kiiresel kalkinma anlayisi salt ekonomik biiylime odakli yaklasimlardan uzaklasarak, sosyal
adalet, cevresel siirdiiriilebilirlik ve katilimci yonetisim ilkelerini igeren ¢ok boyutlu bir yapiya
doniismiistiir (Todaro ve Smith, 2020: 45). Bu doniisiimde Birlesmis Milletler Kalkinma Programi ve
Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferans: gibi kuruluslar, kalkinmanin yalnizca ekonomik
bliylime degil, ayn1 zamanda yerel kapasite insasi, toplumsal refahin artirilmasi ve bdlgesel
esitsizliklerin azaltilmas1 stirecleriyle baglantili oldugunu vurgulamaktadir (United Nations
Development Programme, 2016; United Nations Conference on Trade and Development, 2019).

Siirdiiriilebilir kalkinma anlayisinin 1990’11 yillarda uluslararasi politika ve akademik literatiirde
belirginlik kazanmasiyla, kalkinmanin mekansal boyutuna yonelik kavramsal ilgi derinlesmis; yerel
aktorlerin yonetisim siireclerine katilimi, kalkinma politikalarinin etkinligini ve toplumsal mesruiyetini
artiran dnemli bir dinamik haline gelmistir (Organisation for Economic Co-operation and Development,
2001; Pike vd., 2017: 53). Bu baglamda turizm sektorii, yalnizca ekonomik gelir yaratimiyla degil, ayni
zamanda yerel kiiltiirel mirasin korunmasi, sosyal biitiinlesmenin tesvik edilmesi ve c¢evresel
farkindaligin gelistirilmesi yoluyla kalkinma politikalarinda stratejik bir “mezo sektdr” olarak
konumlanmistir (Hall ve Page, 2014: 92; Boz ve Sergek, 2016: 45). Turizmin bu mezo sektorel niteligi,
ulusal politikalar ile yerel kalkinma inisiyatifleri arasinda koprii islevi gormesini saglamaktadir.
Dolayisiyla, ¢cagdas yerel kalkinma yaklagimlar1 turizmi yalmizca bir ekonomik faaliyet degil, aym
zamanda bolgesel dayanikliligi, yerel kimligi ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini destekleyen
biitiinciil bir arag olarak degerlendirmektedir (United Nations Development Programme, 2022; Sharpley
ve Telfer, 2015: 121).

2.3. Yerel Kalkinmada Turizm Sektorii

Turizm sektorli giiniimiizde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinmanin en 6nemli araglarindan biri
olarak degerlendirilmektedir (Zengin, 2006). Bunun yaninda refah, istihdam, milli gelir ve satin alma
gliclinlin artigma olanak saglayan turizm sektorii iilkeler i¢in bdlgesel kalkinmada 6nemli bir yer
tutmaktadir (Baykul ve Isik Maden, 2017: 66). Dieke (2003: 287) turizm sektoriiniin ekonomik
kalkinmada tasidigi 6nemi iki ayr1 diizeyde smiflandirarak agiklamaktadir. Makro (ulusal) diizeyde
turizm sektoriiniin kalkinmaya etkisi, turizm sektoriinde elde edilen gelirin ve dovizin ddemeler
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dengesine olumlu katki saglamasini (Brida ve Risso, 2010: 16. Kim vd., 2006: 925) ve bu katkinin
ekonomik biiylimeyi ve kalkinmayi olumlu yonde etkilemesini ifade etmektedir. Turizm sektoriinde
iiretilen mal ve hizmetlerin tiiketilmesi i¢in iiriiniin iiretildigi yerde tiiketilmesi zorunlulugu ve ihracati
miimkiin olmayan dogal, sosyokiiltiirel, jeo-ekonomik varliklarin turizm sektorii sayesinde ihracatinin
miimkiin olmasi, doviz girisine olanak saglayarak (Kizilgol, 2006) 6demeler dengesi iizerinde makro
etkileri artirmaktadir.

Mikro anlamda degerlendirildiginde turizm sektdrii kalkinma {izerinde olumlu etkiler
yaratmakta, istthdam alanlarmi genisletmekte (Yavuz, 2006), gelirin yeniden dagitilmasina olanak
saglamakta ve ¢arpan etkisi ile diger sektorleri de canlandirmaktadir. Turizm sektorii ulagtirma, tarim,
hayvancilik, sanayi, imalat vb. 54 sektor ile giiclii ekonomik iligkileri kurmaktadir (Ceken, 2003: 35).
Turizm talebini karsilamak i¢in ihtiya¢ duyulan turistik yatirimlar, turizm sektoriinde ve turizm
sektoriinii besleyen diger sektorlerde iiretim faktorlerinden elde edilen gelirleri de arttirmaktadir (Meyer
ve Meyer, 2016: 466). Sacilik’a gore (2019: 1691-1692) turizm sektdrii bir birim iiretimi
gergeklestirmek igin ticaret, tasima, ulastirma, posta, telekomiinikasyon, finansal kuruluslar,
gayrimenkul faaliyetleri, egitim, spor, saglik ve kiiltiir sektorlerinden 0,53 birimlik girdi almaktadir.

Kalkinmanin saglanmasinda yerli sermayeye ihtiya¢c duyuldugu kadar yabanci sermayeye de
ihtiyag duyulmaktadir. Ulkelerin sermaye birikimi, ihtiyag¢ duyulan yatirmmlarin tamamim
gergeklestirebilmekte yetersiz kalmakta, tilkeler cogunlukla ulusal, bolgesel, yerel sermaye birikimi ve
finansman1 konularinda sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Turizm sektorii karsilasilan sermaye ve
finans kaynakli sorunlarin ¢6ziimiinde 6nemli bir alternatif olarak goriilmektedir. Clinkii turizm sektorii,
gelistigi bolgede finansal kaynak ve yatirim artis1 saglamakta (Mihalic, 2002), turizmden elde edilen
gelirin satin alma giiciinii artirmasi ile bolgede yasayan halkin refah diizeyini yiikseltmekte, elektrik su
internet, ulastirma vb. alt yap1 hizmetlerine ulasimi kolaylastirmakta, bolgede eglence merkezleri vb.
isletmelerin faaliyet gostermesine olanak tanimaktadir (Bahar, 2007).

1963-2010 yillar1 arasindaki turizm gelirleri ile ekonomik biiyiime iliskisini ele alan Ozcan
(2015), turizm gelirlerinden ekonomik biiylimeye dogru dogrusal bir nedenselligin oldugunu tespit
etmigtir. Kiinii vd. (2015), turizm ve yerel kalkinma arasindaki iligskiyi teorik olarak ele aldiklari
caligmalarinda turizmin, Dogu Karadeniz Bolgesi'nde yer alan illerdeki kalkinmaya etkisini
incelemiglerdir. Calisma sonucuna gore turizm sektoriiniin gelismesi ile bu illerdeki kalkinma arasinda
anlamli farkliliklarimin var oldugu tespit edilmis, degiskenler arasindaki iliskinin dogru orantili olarak
gelistigi ortaya c¢ikarilmistir. Topallt (2015), ¢alismasinda Tiirkiye’de 1963 kalkinma planlarinin
baslangic doneminden baslayarak 2011 yilina kadar gegen siiregte turizm ve ekonomik biiyiime
arasindaki iliskiyi incelemistir. Calisma sonucuna gore ekonomik biiylime ile turizm sektorii arasinda
anlamli iliskilerin oldugu tespit edilmistir (Sacilik, 2019). Dimitrovski vd. (2012) yerel kalkinma ile
turizm sektorii arasinda anlaml bir iligkinin olup olmadigini ortaya ¢ikarmaya ¢alismis, turizm sektorii
ile Sirbistan’in yerel kalkinmasi arasinda anlamli farkliliklar oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Dana vd.
(2014) karsilastirmali analiz yontemiyle yapmis oldugu c¢alismada kirsal turizmin, yerel kalkinmaya
olumlu yonde etki ettigini tespit etmistir. Ribeiro, vd. (2017) girdi-¢ikt1 matrisi yontemiyle yapmis
olduklar1 calismada turizm harcamalarinin bdlgelerarasi esitsizligi gidermede etkili bir degisken
oldugunu tespit etmistir.

24. Ortaca’nin Yerel Kalkinmasinda Turizm Sektorii

Mugla tasidigi cografi ve ekolojik nitelikleri sebebiyle zengin bir dogal yapiya sahiptir.
Mugla'da ilk yerlesimlerin milattan 6nce 3500-3000 yillar1 arasinda gergeklestigi, bu donemde Karlar
ve Lelegler’in ydrede etkin topluluklar oldugu bilinmektedir. Ayrica Karia’nin liman kenti olarak
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bilinen Kaunos Antik Kenti, Mugla Ilinde Ozel Cevre Koruma Bélgesi iceresinde yer almaktadir. Bu
topluluklardan sonra bdlgede Bizans, Selguklu, Menteseogullart ve Osmanli donemine ait kalintilar
bulunmaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti Ortaca Kaymakamligi, 2024).

Mugla’nin ilgesi Ortaca 1943 yilinda Kdycegiz in nahiyesi ilan edilmis, 1987 yilinda ilge statiisii
kazanmistir. {lce bulundugu konum itibariyle Fethiye ve Marmaris ilgelerinin arasinda yer aldigindan
“Ortaca” ismini almistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Ortaca Kaymakamligi, 2024). 1987 yilinda Ortaca’nin
ilce olmasi sebebiyle Koycegiz ilgesinden ayrilarak Ortaca’nin mahallesi olan Dalyan, Kaunos antik
kentine olan yakin konumu ve iki ayakli g6l olusumuna sahip Kdycegiz Golii’niin Akdeniz’e agildigi
noktada yer almasi sebebiyle turizm sektoriinde adint duyurmus 6nemli yerlesim merkezleri arasinda
yer almaktadir (Golbas ve Atak, 2016: 1215). ismini 5 mil uzunlugundaki kanaldan alan, Ortaca ilge
merkezine 12 km uzaklikta olan Dalyan, Caretta Caretta kaplumbagalarinin yumurtlama alani olarak
bilinen, 4,5 km plaj uzunluguna sahip, delta ile deniz arasinda yer alan Iztuzu sahiline 10 km
mesafededir. Dalyan mahallesinin en Onemli tarihi yapist 2014 yilinda restore edilmis, mahalle
merkezinde yer alan, giiniimiizde de ibadete ac¢ik olan Dalyan Merkez Camii’dir (Y1lmaz ve Tanriveren,
2013: 462).

Ortaca ilgesinin en 6nemli tarihi 6gelerinden biri olan, Dalyan mahallesinde bulunan, Karia
Bolgesi’nin en giineyinde yer alan Kaunos antik kenti, Iztuzu Plaj1 ile Kdycegiz Golii arasinda kanalin
kenarinda kurulmustur. Kaunos antik kentinin i¢cinde akropol, agora, askeri ve ticari 2 liman, tiyatro,
tapinak, hamam gibi kalintilar bulunmaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti Mugla Valiligi Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi 11 Miidiirliigii, 2023). Sarigerme’de bulunan Kaunos ile Kalynda arasinda yer alan
Psilis antik kenti (Sevin 2001:129), Kaunos antik kenti ve Pasanda antik kenti bolgedeki arkeolojik
potansiyeli yansitmakta, Mergenli, Fevziye ve Karadonlar ise tarihi 6zellikleri ile 6n plana ¢ikmakta,
Ortaca’nin turizm potansiyelini 6ne ¢ikarmaktadir (Golbas ve Atak, 2016: 1215). Feyziye kdyiinde yer
altindan ¢ikan kiikiirtlii su, Yerbelen mahallesinde, Tepearas: ve Okgular kdylerinde yetisen Giinliik
Agaglari, bolgenin diger 6nemli ¢ekicilik unsurlar arasinda yer almaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti Ortaca
Belediyesi, 2024).

Fethiye ve Marmaris gibi turizm merkezlerine yakinligi, sahip oldugu kiiltiirel ve tarihi degerler,
Ortaca’nin turizm potansiyelini ortaya koymaktadir. Yaz aylarinda Dalyan, iztuzu plaji, Sarigerme gibi
turistik ¢ekim merkezlerinde turizm talebindeki artig, Ortaca’da faaliyet gosteren konaklama
isletmelerinin doluluk oranlarini, apart otel ve pansiyon sayisindaki artis ise bolge halkinin turizmden
elde ettigi geliri artirmaktadir.

Ortaca, Dalyan beldesinden tekneler vasitasiyla ulasim imkani da bulunan Iztuzu plajma 25,
Sarigerme plajia ise 15 dakika mesafededir. Mavi Bayrak sahibi iztuzu ve Sarigerme plajlar1 ¢evre ve
deniz temizligi bakimindan bdlgenin 6nemli ¢ekim merkezleri arasinda yer almaktadir (Tirkiye
Cumbhuriyeti Ortaca Belediyesi, 2024). Ayrica bu bolgede faaliyet gosteren 5 yildizli konaklama
isletmeleri yerli ve yabanci turistlerin konaklama ihtiyacin1 kargilamaktadir (Ercan vd. 2017:1420).
Konaklama kapasitesi bakimindan Ortaca 20 bin yatak kapasitesine sahiptir. Ortaca ilgesinin sahip
oldugu koylar, ilcenin énemli bir turizm potansiyelini olusturmaktadir. Ozellikle As1, Bakardi ve
Disibilmez koylar1 yat turizmine elverisli ¢ekim merkezleri arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda
Ortaca ilgesi kus gozlemciligi, dag yiirliylsii ve kiiltiir turizmi i¢in de 6nemli bir potansiyel tasimaktadir
(Korkmaz vd., 2016: 89-92).

Ortaca ilgesi tarim ve turizm sektorleri agisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. Sektorler
itibariyle Ortaca ilgesinde 2023 yilinda tarim sektoriiniin %47,7 ile birinci, hizmetler sektoriiniin %42,4
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ile ikinci, sanayi sektoriiniin %9,9 ile ii¢iincli sirada yer aldigi goriilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlhigi, 2023: 98).

Tablo 1: flge Gelismislik Diizeyleri

ilce Ada Ilgeler Arasinda Gelismislik Siralamasi Gelismislik Grubu Gelismislik Endeksi
Bodrum 25 1 2,483
Marmaris 65 1 1,671
Mentese 72 2 1.555
Fethiye 78 2 1,522
Datca 140 2 0,923
Ortaca 148 2 0,884
Milas 184 2 0,681
Dalaman 212 2 0,548
Ula 247 3 0,355
Koycegiz 275 3 0,205
Yatagan 282 3 0,170
Kavaklidere 518 4 -0,340
Seydikemer 635 5 -0,505

Kaynak: Tirkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 (2024). Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi
Arastirmalart

Tiirkiye’de bolgeler arasi1 gelismislik farkliliklari, kalkinma siirecinin en temel sorunlarindan
biridir. Bu baglamda Tiirkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 sosyo-ekonomik gelismislik
siralamasi aragtirmalar1 (SEGE), Tiirkiye’deki Diizey-2 bolgelerinin, illerin ve ilgelerin sosyoekonomik
gelismislik diizeylerini gesitli analiz yontemleriyle Olgerek bir gelismislik siralamasi yapmaktadir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Sosyo-Ekonomik Gelismislik
Endeksi (SEGE), iller ve il¢elerin demografi, istihdam, egitim, saglik, finans, rekabetgilik, yenilikeilik
ve yasam kalitesi gibi sekiz boyutta degerlendirilmesini saglamaktadir. Bu rapora goére Bodrum,
Marmaris, Mentese, Fethiye gelismislik siralamasinda tiim ilgeler igerisinde ilk 100°de, Ortaca ise 148.
sirada yer almaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2024). SEGE 2024
sonuglarina gére Mugla’nin Ortaca ilgesinin, Tiirkiye genelinde 148. sirada yer almasi, ilgenin sahip
oldugu dogal ve Kkiiltiirel potansiyeline ragmen sosyo-ekonomik kalkinmada geride kaldigim
gostermektedir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada nitel arastirma ydntemlerinden yararlanilarak betimsel bir yaklasim
benimsenmigtir. Miilakat tekniginin tercih edilmesinin temel nedeni, arastirmada elde edilmesi
hedeflenen verilerin 6lgekli sorularla toplanmasinin miimkiin olmamasidir (Yildirim ve Simsek, 2005).
Bu dogrultuda, yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak katilimcilarin deneyimlerinin,
algilarinin ve Onerilerinin derinlemesine incelenmesi amaglanmigtir. Yar1 yapilandirilmis miilakat,
aragtirmaciya daha sistematik ve karsilastirilabilir veriler elde etme imkan1 saglamaktadir. Aragtirma,
ulusal ve uluslararasi literatiiriin taranmasiyla olusturulan kapsamli bir ¢ercevede hem literatiir taramasi
hem de saha ¢aligmasini igeren karma bir model ¢ercevesinde gerceklestirilmistir. Gorlisme taslagi
hazirlanirken, Demircan ve Ceken’in (2022) ¢alismasinda yer alan sorulardan ve uzman goriislerinden
faydalanilarak, arastirmanim konusu ile uyumlu demografik ve igerik odakli toplam 22 sorudan olugan
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bir miilakat formu gelistirilmistir. Bu form, 6ncelikle pilot ¢aligmada test edilerek elde edilen geri
bildirimler dogrultusunda uzmanlarin katkisiyla 18 soruda nihai haline getirilmis ve katilimcilara
sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Turizm sektorii hem gelismis hem de gelismekte olan iilkeler igin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kalkinma siireglerinde onem tasimaktadir. Ozellikle bolgesel esitsizliklerin azaltilmasi, ddemeler
dengesine katki saglanmasi ve istihdam yaratma gibi etkileriyle turizm sektorii kalkinmanin énemli bir
araci olarak degerlendirilmektedir. Yerel kalkinma hedeflerine ulagmak, dogal ve kiiltiirel kaynaklari
verimli bir sekilde kullanmakla miimkiin olmaktadir. Mugla’nin Ortaca ilgesi, sahip oldugu dogal,
cevresel, kiiltiirel varliklar ve turistik altyapi ile yerel kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir potansiyel
tagimaktadir. Arastirma, yerel yonetimlerin turizme yonelik bakis agisini analiz ederek, turizmin yerel
kalkinmaya sundugu firsatlar1 ve karsilasilan engelleri ortaya koymayi amaglamaktadir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmada turizm faaliyetlerinin yerel kalkinma iizerindeki etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi
amaciyla nitel aragtirma yontemi tercih edilmis, ana evren igerisinden c¢alisma evreni segilmistir. Bu
kapsamda Mugla iline bagli olan Ortaca ilgesinin yerel yonetim temsilcileri, turizm yatirimeilari, turizm
isletme yoneticileri, seyahat acentasi ¢alisanlari, akademisyenler, turizm alaninda faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluslar1 ve esnaflar arastirmanin ¢aligma evrenini olusturmaktadir. Aragtirmada, 6rnekleme
dahil edilecek birimlerin arastirmanin amacina en uygun sekilde secildigi, olasilik temelli olmayan
ornekleme yontemlerinden biri olan amagli 6rneklem yonteminden faydalanilmistir. Amagh 6rneklem
yonteminde arastirmaci, doga ve toplum olaylarin1 anlamaya, bunlar arasindaki iliskileri kesfetmeye ve
aciklamaya calismaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2012). Bu anlamda, amagli 6rnekleme yontemi pek ¢ok
durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve agiklanmasinda yararli olmaktadir (Tarhan, 2015). Bu
kapsamda yerel yonetim kurumu temsilcilerine, esnaf ve zanaatkarlara, turizm isletmeleri ve seyahat
acenteleri yoneticilerine miilakat uygulanmis, sonuglar degerlendirilmistir.

3.3. Verilerin Analizi

Nitel aragtirma yontemlerinden miilakat tekniginin kullanildigi bu arastirmada verilerin analizi
kapsaminda ilk olarak sesli kayit sistemi ile kayit altina alinan miilakatlar, arastirmaci tarafindan yazili
metne doniistiiriilmiistiir. ikinci asamada ise elde edilen metinler arastirmaci ve bir uzman tarafindan
degerlendirilerek temel analiz konular1 (temalar) belirlenmistir. Gergeklestirilen miilakat tekniginin
gecerliliginin sinanmasi amaciyla, arastirmact ve uzman tarafindan belirlenen temalarin benzerlik
derecesi analiz edilmistir. Analiz sonucunda arastirmacinin ve uzmaninin 10 temel tema belirledigi ve
temalarin ¢ok biiyiik oranda benzer oldugu saptanmistir. Buradan hareketle arastirmada gecerliligin
saglandig1 ongoriilerek asagida belirtilen temel temalar dogrultusunda bulgularin yorumlanmasina karar
verilmistir.

e Ortaca ilgesi genel turizm talebi analizi,

e Yorenin turizm potansiyelinin belirlenmesi ve dogal alanlarin korunmasi,

e Ortaca ilgesi turizm faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi pazarlama, tanitim stratejileri,

e Ortaca ilgesi turizm yatirimlar ve yoredeki alt-yap1 gelisimine olan etkisinin analizi,

e Ortaca ilgesi turizm faaliyetlerinin gelisiminde kamu kurumlari/6zel isletmelerin roliiniin
analizi,

e  Yore halkinin turizme katilimi ve bakis agist,

e Turizmin yoreye ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkileri,
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e Turizm sektoriiniin yoredeki istihdama etkisi,
e  Turizmin yerel kalkinmadaki rolii ve 6nemi ve
e Yorede turizm sektori ile ilgili yasanan zorluklar ve ¢6ziim onerileri
Yukarida belirtilen temalarin yorumlanmasinda tiim miilakat formlarindaki ilgili temaya yonelik
ifadeler yorumlanarak tema ile ilgili genel bir degerlendirme yapilmistir. Bu asamada konunun daha iyi
anlagilabilmesi i¢in 6nemli goriilen yanitlar italik olarak ve tirnak iginde () belirtilmistir.

Tablo 2’de miilakat verilerinin analiz siireci, “kodlama”, “alt kategoriler” ve “temalar”
asamalarma gore sematik bicimde sunulmakta, ana temalara gecisin nasil yapildigi Ornekle

acgiklamaktadir:
Tablo 2: Tematik Analiz Siireci Ornegi

Analiz Asamasi Uygulama Ornek
Acik Kodlama Katilimei ifadelerinden anahtar Turizm talebinin yetersiz olmasi,
kavramlarin ¢ikarilmasi tanitim ve pazarlama eksikligi, alt
yap1 yetersizligi
Alt Kategoriler Benzer kodlarin gruplanmasi Gelen turist say1s1 ve turistin niteligi
Ana Tema Alt kategorilerin birlestirilmesi Turizm talebi ve pazar yapisi

Tablo 2’de bir ornek ile gosterildigi gibi miilakatlardan elde edilen veriler yazili metne
doniistiiriildiikten sonra arastirmaci tarafindan kodlanmig ve her ifade belirli temalara atanmistir. Bu
siirecte Oncelikle acik kodlama ile temel kavramlar ¢ikarilmis, ardindan bu kodlar birlestirilerek alt
kategoriler olusturulmustur. Son asamada ise benzer alt kategoriler bir araya getirilerek ana temalar
belirlenmistir. Arastirmact ve bagimsiz bir uzman, temalarin benzerlik oranini karsilastirmis ve yiiksek
diizeyde uyum tespit edilmistir. Bu yontem, analiz siirecinin seffafligini ve giivenirligini artirmaktadir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.1. Katihmecilarin Demografik Ozellikleri

Tablo 3: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

= N T

= k7 = 7 = E o7 < 7 =

z z Q &= j i) Z = = = é

~ T - = o” ©= N =

o
Katilimer 1 Erkek  Lisans Otel Sahibi 47yil  Insaat Pazarlama, Turizm Yatirimlari,
Miihendisi  Turizm Turizm istihdami,

Ekonomisi, Yonetim, Rekabet
Turizm
Isletmeciligi

Katilimer 2 Erkek  Lisansiisti Akademisyen 16 yil  Arkeolog  Arkeoloji, Turizm Cografyasi1 ve
Cogratya Arkeoloji

Erkek  Lisansiistii Akademisyen 9yl  Restoran Turizm Bilimsel

Katilimer 3 Miidiirii Ekonomisi, Analiz/Degerlendirme
Turizm
Planlamasi,
Siirdiiriilebilir
Turizm ve
Turizm
Pazarlamasi
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Katilime14  Erkek  Lisans Seyahat Acente 35y1l  Seyahat Pazarlama ve = Pazarlama ve Turist
Sahibi Acentesi Turizm Deneyimleri
Ekonomisi
Katilime1 5 Erkek  Lisans Belediye/Y 6netici Syl Memur Yerel Yerel Yonetim Bakis
(Turizm birimi Yonetim / Agist, Turizm
miidiirii) Turizm Planlamasi, Turizm
Politikalar1 ve  Tanitimi, Turizm
Siirdiiriilebilir  Yatirimlari, Turizm
Turizm ve Cevre
Katilime1 6  Kadin  Lisans Dernek Baskani 27yil  Turizm Stirdiiriilebilir ~ Sosyal Katilim,
Calisani Turizm, Yerel  Siirdiiriilebilirlik,
Yonetim / Spor ve Cevre
Turizm
Politikalari,
Doga Sporlari
Katilimer 7 Erkek  On Lisans  Emekli 28 yil  Memur Doga Cevre, Doga Sporlari,
Sporlari, Gastronomi
Turizm
Planlamasi,
Gastronomi
Katilimci 8 Erkek  Lisans Girisimci 30 Yil  Girisimci Yerel Uriinler ~ Turizm Planlamast,
ve Hizmetler, Turizm Pazarlamasi,
Pazarlama, Turizmin Halk
Turizm Uzerindeki Etkisi,
Isletmeciligi Turizm ve Cevre
Katilme19  Erkek  Lisans Dernek Bagkant 20 Y1l  Seyahat Yerel Siirdiirtilebilir
Acentesi Yonetim, Turizm, Yerel
Caligan1 Turizm Yonetim / Turizm
Politikalari, Politikalari, Turizm
Turizm ve Cevre, Turizm
Pazarlamasi, Yatirimlari, Turizm
Siirdiiriilebilir ~ Istihdami, Yonetim,
Turizm, Doga  Rekabet
Sporlari
Katilime1 10 Erkek  On Lisans  Esnaf 25Y1l Esnaf Yerel Uriinler ~ Turizmin Halk
ve Hizmetler Uzerindeki Etkisi
Katilime1 11~ Erkek  On Lisans  Belediye 10yl Isci Yerel Yerel Yonetim Bakis
Y onetim, Agist, Turizm
Turizm Planlamasi, Turizm
Politikalari, Tanitimi, Turizm
Siirdiiriilebilir ~ Yatirimlari,
Turizm Siirdiirtilebilir Turizm
Katilime1 12 Erkek  Lisans Akademisyen 10yl Ogrenci Turizm Bilimsel
Ekonomisi, Analiz/Degerlendirme
Turizm
Pazarlamasi,
Turizm
Sosyolojisi,
Gastronomi
Katilime1 13 Erkek  Lisans Girisimci 15y11  Otel Pazarlama, Turizm Yatirimlari,
Yoneticisi  Turizm Turizm Istihdamu,
Ekonomisi, Y 6netim, Rekabet
Turizm
Isletmeciligi
Katilimer 14 Erkek  Lisansiisti  Akademisyen 30y1l  Ogrenci Pazarlama, Yonetim ve
Turizm Organizasyon
Isletmeciligi,
Yonetim ve
Organizasyon

Tablo 3’te goriildiigii lizere arastirma kapsaminda 14 katilimciya yar1 yapilandirilmis miilakat

sorular yoneltilmistir. Bu katilimeilarin biiyiik bir cogunlugu erkeklerden (n: 13, %92,86) olugsmaktadir.
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Katilimcilarin egitim durumlar degerlendirildiginde ise cogunluk olan 8 katilimeinin (%57,14) lisans
mezunu oldugu, 3 katilimcimin yiliksek lisans ve 3 katiimcinin da 6n lisans mezunu oldugu
anlasilmaktadir. Diger bir ifadeyle katilimcilarin %78,57’si en az lisans diizeyinde egitime sahiptir.
Buradan hareketle miilakat uygulanan grubun konuyla ilgili yeterli bilgi ve donanima sahip oldugu,
miilakatlarin nitelikli katilimcilarla gerceklestirildigi diisiiniilmektedir. Tabloda dikkati ¢eken bir diger
husus ise katilimcilarin meslek gruplari olmustur. Miilakatlar sonucunda katilimcilarm %71,5’inin
turizm alaninda mesleki tecriibeye sahip oldugu anlagilmaktadir.

4.2. Temalarin Yorumlanmasi
4.2.1. Ortaca Ilgesi Genel Turizm Talebi ve Pazar Yapisi

Bu asamada katilimcilara “Ortaca’ya gelen turist sayisini yeterli buluyor musunuz?” ve sorunun
devaminda “liceye ulusal ve uluslararasi turizm talebini cekmek icin diizenlenen projeler veya
kampanyalar nelerdir?” sorular1 yoneltilmistir. Asagidaki tabloda Ortaca'ya gelen turist sayisinin yeterli
goriiliip goriilmedigi, Ortaca’da turizmin talep yapist ve gelisim dinamikleri dogrultusunda yapilan
degerlendirmeler ele alinmis ve katilimcilarin goriisleri kategorize edilerek analiz edilmistir.

Tablo 4: Turizm Talebi ve Pazar Yapisinin Tematik Analizi

TEMA ALT KATEGORILER ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)

e Turist sayisinin yeterli olup olmadig1 konusunda farkli goriisler
bulunmaktadir. Bazi katilimeilar turist sayismin yeterli oldugunu,

. N ancak turistlerin harcama yapmadigimi belirtirken (Katilimei 3, 5,
ve yogunlugu 11), diger katihmcilar bolgeye gelen turist sayismin yetersiz

* T}l.rl.stlerl.n harcama oldugunu ve turizmin iyi pazarlanamadigini vurgulamaktadir
egilimleri (Katilimer 1, 8, 4, 9, 10).

e Turizm sezonunun kisa oldugu ve mevsimsel turizmin bdlgeye
ekonomik olarak zarar verdigi ifade edilmistir (Katilimce1 4, 9, 10,
2,12, 14).

o Turistlerin genellikle diisiik gelir grubundan olmasi, harcamalarin
az olmasina neden olmaktadir (Katilime1 3, 4, 9, 10).

Turizm Talebi e Gelen turist sayisi1 ve niteligi
ve Pazar Yapist e Turizm sezonunun uzunlugu

Tablo 4 degerlendirildiginde katilimet 3, 5 ve 11, turist sayisinin yeterli oldugunu ancak diisiik
gelirli turist gruplarimin ziyaretlerinin ¢oklugu sebebiyle harcama miktarinin da diisiikk oldugunu
vurgulamaktadir. Gelen turist sayisindan ziyade turistlerin geceleme sayis1 ve harcanan déviz miktarina
vurgu yapan Katthmaer 3: “turist sayisimin yeterli yogunlukta oldugunu, turist sayisindan ziyade
geceleme sayisimin daha 6nemli oldugunu diistiniiyorum. Turist bagina elde edilen doviz miktarinin daha
yiiksek olmasi gerektigine inaniyorum...” yamtim vermektedir. Diger katilimcilar (katilmer 1, 8, 4, 9,
10) ise turist sayisinin yetersiz oldugunu ve bunun sebebinin tanitim ve pazarlama eksikliginden
kaynaklandigini1 vurgulamaktadir. Bunun iizerine katilimeilara turizm potansiyeli ve yorenin tanitim ve
pazarlama stratejileri hakkinda sorular yoneltilmistir.

4.2.2. Yorenin Turizm Potansiyelinin Belirlenmesi ve Dogal Alanlarin Korunmasi

Katilimcilara Ortaca’nin dogal ve kiiltiirel alanlarmin turizm potansiyeli ve Dalyan, Iztuzu ve
Kaunos Kenti gibi cazibe merkezlerinin tanitimi ve korunmasi konusunda izlenen stratejiler ile ilgili
sorular yoneltilmistir. Alinan cevaplar tablo 5’te kategorize edilerek yorumlanmaktadir.

-557-



Atak, O. (2026). Turizm Sektdriiniin Onemine Yonelik Yaklasimlar: Ortaca Ornegi. KMU Sosyal ve Ekonomik
Aragtirmalar Dergisi, 28(52), 548-576.

Tablo 5: Yorenin Turizm Potansiyelinin Belirlenmesi ve Dogal Alanlarin Korunmasi

TEMA ALT KATEGORILER ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)

e Dalyan, iztuzu Plaji, Kaunos Antik Kenti gibi dogal ve Kkiiltiirel
varliklarn  diinya ¢apmda tanitimmin artirilmast  gerektigi
belirtilmektedir (Katilimer 1, 4, 8, 9, 10, 13).

Ortaca’nin Turizm
Potansiyeli ve

e Dogal giizellikler ve
ekoturizm potansiyeli

Firsatlar * Kiiltiirel miras ve tarihi e Ortaca’nin ekoturizm, agroturizm ve saglik turizmi gibi alternatif
alanlar . . turizm tilirleri i¢in biiyiik firsatlar sundugu vurgulanmaktadir
o Alternatif turizm (Katilimet 2, 12, 14, 5, 11).
olanaklan e Bolgenin gastronomi turizmi agisindan da degerlendirilebilecegi,
yerel drlinlerin turizme entegre edilmesi gerektigi ifade
edilmektedir (Katilimer 3, 6, 7).
y e Turizmin gelismesine ragmen elektrik, su ve internet altyapisinin
;’3?;2“‘1‘1“ : Q{“YaPl Solrll?ﬁla“, , yetersiz oldugu belirtilmektedir (Katihimer 4, 9, 10, 5, 11).
- . CVSIMSCHIK Ve istihdam Turizmin mevsimsel &zellik goéstermesinin turizmin ekonomik
Oniindeki Engeller o Tyrizm yatirimlar ve

sirdiriilebilirligini zorlagtirdigi, turizm sezonunun uzatilmasi
gerektigi ifade edilmektedir (Katilime 3, 6, 7).

e Bolgedeki turizm yatirimlarmin diizensiz oldugu, 6zel sektor ile
yerel yoOnetimler arasindaki is birliginin yetersiz oldugu
vurgulanmaktadir (Katilimer 1, 8, 9, 10, 13).

yerel yonetim destegi

Tablo 5°te katilmcilara gore Ortaca ilgesinin turizm potansiyelinin yiiksek oldugu,
havalimanmin Ortaca’ya yakin olmasmin bdlgenin ulasilabilirligi acisindan biiylik onem tasidig
diisiiniilmektedir. Ayrica bolgedeki kiiltiirel ¢gevre unsurlarinin ¢oklugunun Ortaca’nin alternatif turizm
potansiyelini artiracagi vurgulanmaktadir.

4.2.3. Tamtim ve Pazarlama Stratejileri

Bu kapsamda katilimeilara “Ortaca’min turizm potansiyelini artirmak icin hangi tanitim ve
pazarlama stratejileri uygulanmaktadir? ” sorusu sorulmus ve katilimcilarin goriisleri verilen cevaplara
gore tematik tablo olarak Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6: Tanitim ve Pazarlama Stratejileri

TEMA

ALT KATEGORILER

ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)

Turizm Tamtimi
ve Pazarlama

e Master plan eksikligi
oldugu algisi

e Ortaca’da turizm tanitimi konusunda biitiinciil bir planlamanin
olmadig: diisiiniilmekte, master plan eksikliginin tanitim siirecini

Stratejileri e Bolgenin pazarlama olumsuz etkiledigi belirtilmektedir (Katilimei 1, 4, 8, 9, 10).
stratejilerinin yetersizligi e Tanitimin sistematik yapilmadigi ve destinasyonun yeterince
e Tanitimin bireysel pazarlanmadigi ifade edilmektedir (Katilimer 1, 4, 8, 9, 10, 13).
cabalarla sinirlt kalmast, e Bolgenin dogal ve kiiltiirel varliklarin sahip oldugu turizm
¢ Ekoturizm ve agroturizm potansiyelinin tam anlamiyla pazarlanmadigi, daha ¢ok
potansiyeli gayrimenkul ve villa turizmi {izerinden Ortaca’nin 6n plana
¢ Cittaslow ve slow food ¢ikarildigr belirtilmektedir (Katilimer 1, 8, 4, 9, 10).
hareketlerinin 6ne e Tanitim ¢aligmalarmin bireysel ¢abalarla siirli kaldigi, yerel
¢ikarilmasi, yonetim ve sivil toplum is birliginin yetersiz oldugu
e Doga ve kiiltiir turizminin belirtilmektedir (Katilimet 5, 11).
vurgulanmasi
Tanitim ve « Diiital pazarlama ve sosval  © Ortaca’nin tanitim faaliyetlerinin yetersi; oldugu, ozellikle diji‘tay
Pazarlama ) d i I Y pazarlama ve sosyal medyanin daha etkin kullanilmasi gerektigi
A medya kuflanmi belirtilmektedir (Katihmei 5, 11, 3, 6).
Eksiklikleri

o Turizmde marka degeri
olusturma

o Uluslararasi turist gekme
stratejileri

o Bolgenin turistik kimliginin belirgin olmadigi, turizmde giiglii bir
marka degerinin olusturulmast gerektigi ifade edilmektedir
(Katilimer 4, 9, 10).

e Ortaca’nin  uluslararas1  turizm pazarmda turizm talebi
cekebilmesi i¢in daha fazla yabanci tur operatoriiyle ¢alisiimast
gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimer 2, 12).
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Bu asamada katilimcilara yorenin tanitimi ve pazarlanmasi hakkindaki diisiinceleri sorulmustur.
Bu konu hakkinda katilimcilarin ¢ogunlugu yoérenin tanitiminin yapilamadigini diistinmektedir. Mugla
ilinin turizm master planinin olmamasinin 6nemli bir eksiklik oldugunun vurgulanmasi ve bu durumun
tanitim ve pazarlama ¢aligsmalarina dogrudan etki ettiginin disiiniilmesi dikkat cekmektedir. Bu konu
hakkinda Katithme1 1 “... Mugla ilinde turizm master plam yok. Master plani olmazsa hi¢chir sekilde
ilerleyemezsiniz. Ciinkii bir plan olmadan hedefiniz de belli degildir. Sadece pazarlama degil alt yapt,
cevre diizenleme, peyzaj hi¢hbir konuda ilerleyemeyiz. Tamtimda uluslararasilagamiyoruz, bunun
yanminda buraya gelen turistlere bile yoreyi tanitamiyoruz. Yillardwr elimden gelenin fazlasini yapmaya
calistyorum, bir¢ok biirokrati otelimde agirladim, belediye baskanlart ile goriistiim ancak birlik
olmayinca bu ¢abalarin da bir anlami kalmiyor maalesef...” yanitimi vermistir. Diger katilimcilar da
turizm master planinin olmadigini ve bu yiizden yo6renin turizm agisindan hak ettigi yerde olmadigina,
sayisal olarak biiyiimenin miimkiin olamadigina vurgu yapmaktadir. Katilimcilarin goriisleri arasinda
dikkat ¢eken bir diger husus ise yorenin turizm sektoriine kiyasla emlak sektoriine yonelik daha ¢ok
tanmitildiginin diigiiniilmesidir. Katilimer 9: “...Yore turizm agisindan pazarlanmasindan daha ¢ok
emlak sektoriinde tamitiltyor. Son zamanlarda yoreye gezip gérmek yerine arsa ve villa almaya gelenler
oluyor...” yanitim1 vermekte iken benzer sekilde Katihmel 4 ise “...Bu bélgede bilhassa Sarigerme
tamamen otel ve villaya donmiis durumda. Elimizde dogal alan olarak yalnizca Dalyan kaldi. Insanlar
buraya gelerek arsa alma, iizerine villa yaptirma, kiraya verme amacindalar. Bu konu sadece turizmi
degil diger sektorleri de baltalamakta. Yani bélgede turizm ve tarum sektorii zarar gérmekte. Betonarme
yapilarla tarim alanlart da daraltiliyor. Her yer otel oluyor, bizim dogal alanlarimizda yok oluyor...”
yanitint vererek emlak sektorlinlin turizm ve tarim sektorii {izerindeki olumsuz etkilerini
vurgulamaktadir. Tanmitim ve pazarlama eksiklerini vurgulayan katilimeilar, ozellikle ekoturizm,
agroturizm ve kiiltiir turizmine yonelik pazarlama faaliyetlerinin artirilmasi gerektigini ifade etmektedir.
Bunun yaninda bélgenin en ¢ok ziyaret edilen cekiciliklerinden olan Kaunos Kenti ve Iztuzu plajinmn
tanitim ve pazarlamaya ihtiyacinin olmadigi yoniinde diigiincelerin yerel yonetimler tarafindan ifade
edildigi belirtilmektedir. Katilme1 6 bu konuda: “...Yorenin tanitim ve pazarlamasinin yapilamadig
kanaatindeyim. Ancak yérenin tamtimuna ihtiyacimin olmadigini ézellikle belediye baskani tarafindan
" yanitim1  vermektedir.

>

duyduk. Iztuzu ve Kaunos'un tamtimina ihtiyacimn olmadigi séylendi...
Katilimcilar altyap1 eksiklerini vurgulayarak altyapinin yeni yatirimlara yetmedigini ifade etmektedir.
Bunun iizerine katilimcilara turizm yatirimlari ve altyapi ile ilgili sorular yoneltilmistir.

Katilimeilara yorenin tamitimi ve pazarlanmasi hakkindaki disiinceleri soruldugunda,
¢ogunlukla tamitim faaliyetlerinin yetersiz oldugu yoniinde goris bildirilmistir. Bu baglamda
katilimcilarin 6nemli bir kismi, uzun yillardir Mugla’da biitiinciil bir turizm master planinin
bulunmamasini temel bir eksiklik olarak vurgulamaktadir. Ancak bu bulgu, yalnizca bir plan eksikligine
degil, planlama ve yoOnetisim siireglerinde yasanan seffaflik ve koordinasyon sorunlarina isaret
etmektedir. Katilimcilarin diigiinceleri, 6zellikle kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar
arasinda iletisim eksikligi bulundugunu, planlama siireclerine katilimin sinirli kaldigin1 gostermektedir.
Bu durumun &nemli bir gdstergesi, 2024 yilinda Mugla Sitkt Kogman Universitesi ile Mugla Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan baglatilan “Mugla Turizm Master Plam” hazirlik stirecidir. Her ne kadar bu
gelisme bolge icin olumlu bir adim olarak degerlendirilebilecek olsa da arastirmaya katilan
katilimeilarin biiylik bir kisminin bu ¢alismalardan haberdar olmamasi, planlama siirecinin yeterince
seffaf ylirtitiilmedigini gostermektedir. Ortaya ¢ikan sorun planin yoklugundan ¢ok, planlama siirecine
iliskin bilgi akiginin sinirliligi ve paydas katiliminin zayifligiyla iliskilendirilmektedir. Katilimei 1°in
diistinceleri, planlama siireclerindeki koordinasyon eksikliginin yerel diizeyde nasil algilandigin agik
bigimde ortaya koymaktadir. Bu bulgu, Mugla turizminin gelisiminde yonetisimsel boyutun 6nemine
isaret etmektedir. Planlama siireglerinin yalnizca teknik birer belge {iretiminden ibaret olmamasi; kamu,
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0zel sektor ve sivil toplum temsilcileri arasinda stirdiiriilebilir bir iletisim ve is birligi mekanizmasi
kurulmasi gerektigini gostermektedir. Boyle bir yaklagim, turizm planlamasinda hem stratejik hedeflerin
hem de uygulama siireglerinin yerel paydaslar tarafindan daha iyi anlagilmasini ve benimsenmesini
saglayacaktir.

4.2.4. Ortaca Ilgesi Turizm Yatirnmlar1 ve Yatirnmlarin Yéredeki Altyapr Gelisimine
Olan Etkisi

Bu boliimde katilimcilara turizm yatirimlart ile ilgili “Ortaca’da turizme yénelik kamu ve 6zel
sektor yatirimlarinin mevcut durumunu nasil degerlendiriyorsunuz?” ve “Turizm tesislerinin kapasitesi
ve hizmet kalitesini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorulart sorulmustur. Katilimcilarin verdigi cevaplar
degerlendirildiginde en ¢ok vurgu yapilan konunun altyapi eksiklikleri oldugu anlasilmaktadir. Bu
sorunun ardindan katilimeilara “flcede turizm altyapisim gelistirmek icin gerekli adimlar atiltyor mu?”
sorusu yoneltilmistir. Bu sorular dogrultusunda katilimcilarin goriisleri, turizm yatirimlart ve altyapi
analizi basliklar altinda kategorize edilerek tablo 7°de gosterilmektedir:

Tablo 7: Ortaca Ilgesi Turizm Yatirimlar1 ve Yoredeki Alt-Yapi Gelisimine Olan Etkisinin Analizi

TEMA ALT KATEGORILER ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)

Turizm e Kamu ve 6zel sektor e Ortaca’da turizm yatirimlarinin = sinirlt  oldugu, mevcut
Yatirnmlarinin yatirimlari yatirimlarin daha ¢ok konut ve villa turizmine yoneldigi
Mevcut Durumu e Yatirmmlarin sektore etkisi belirtilmektedir (Katilimer 1, 4, 8, 9, 10, 13).

e Yatirimlarin siirdiiriilebilirligi ~ ® Kamu yatirnmlarinin genellikle altyapi sorunlarin1 gidermeye
odaklandig, turizmde stratejik yatirimlarin eksik oldugu ifade
edilmektedir (Katilimer 2, 12, 14, 5, 11).
Sarigerme gibi destinasyonlarda biiyiik otel yatirimlari oldugu
ancak Dalyan’da butik otel modelinin baskin oldugu
vurgulanmaktadir (Katilimei 2, 12, 14).

Bolgedeki otellerin genellikle 3-5 yildiz kapasitesinde oldugu

i:srilszl:;inin ¢ dKonaklama tesislerinin ancak talep yetersizligi nedeniyle tam doluluk oranina
Kanasitesi ve H‘?“‘muk litest , ulagilamadig belirtilmektedir (Katilimer 1, 8, 13).

ap o ¢ Hizmet kalttesi ve turizm e Villa turizminin gelismesi nedeniyle otellerin doluluk
Hizmet Kalitesi calisanlari

O, oranlarinin diistiigi ve hizmet kalitesinin olumsuz etkilendigi
¢ Tesislerin S“r;“mleb‘hr ifade edilmektedir (Katihmer 4, 9, 10).
turizm agisindan Turizm tesislerinde  siirdiiriilebilirlik politikalarinin ~ eksik

degerlendirilmesi oldugu, yalnizca birkag otelin g¢evre dostu uygulamalara
yoneldigi belirtilmektedir (Katilimer 1, 8, 5, 13).
. . e Turizmin gelismesine ragmen elektrik, su ve internet
Altyap: ° Elektrlk, su, kanalizasyon ve altyapisinin yetersiz oldugu belirtilmektedir (Katilimei 4, 9, 10,
Sorunlari ve internet altyapist 5,11)

ligti i i e . . .
g:l:s::lr;?aen ° Cel\{re diizenlemeleri ve e Mevsimlik turist yogunlugu nedeniyle altyapinin dénemsel
$ yolar olarak yetersiz kaldigi, oOzellikle yaz aylarinda altyapi

* A“lty.a‘lp} prgf}lg{lpm sorunlarinin arttig1 ifade edilmektedir (Katilime1 2, 12,4, 9, 10).
siirdiiriilebilirligi Altyap1 yatirimlarinin genellikle belediye tarafindan yapildigi,
ozel sektoriin bu siiregte aktif rol almadigi belirtilmektedir

(Katilimer 5, 11).

Tablo 7 degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogunlugu turizm yatirimlarinin  bilingsiz
yapildigini, talep miktarmin arz kapasitesinden diisiik kaldigini vurgulamaktadir. Bu konuda Katilimer
1: “...burada oteller genelde 3-5 yildiz kapasitesinde, isletmeler hak ettigi degeri bulmadigi icin kalite
de artmyyor. Tesislerin %50 si bos kalyyor. Bélgenin dogal giizellikleri degerlendirildiginde tesislerin
hak ettigi degeri gormedigini diigiiniiyorum...” yanitin1 vermektedir. Ayrica Katihme1 2 “...Ortaca da
turizm birka¢ farkl sekilde yapiliyor. Ozellikle Sarigerme'de bulunan liiks oteller, turistin belli bir
bolgede kapali kaldigi her sey dahil konaklamalarina yonelik faaliyet gésterdiginden o bélgede
toplumdan kopuk bir turizm ¢esidi varlik gosteriyor. Dalyanda ise daha kiiciik ebatli butik oteller var.
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Buraya gelen turistler Dalyan merkezde, Dalyan kanalinda ya da Iztuzu plaji gibi lokasyonlarda vakit
gegirebiliyor. Turistlerin ilge halkiyla etkilesimleri biraz daha fazla oluyor. Kamunun turizme yatirim
yaptigi soylenebilir elbette ama kamu genelde kaynaklarini ilcenin mevcut sorunlarint ¢ézmek igin
kullaniyor...” yanitin1 vermekte ve bu yorumu destekler sekilde Katihme1 4 de “...Sarigerme zaten
yatrimlar araciligy ile otellerle doldu tasti. Dalyan tarafi dogal giizelliklerle dolu. Buramn da boyle
olmasini istemiyoruz agikgasi. Zaten yatirimlar da artik villa yatirimi geklinde gerceklesiyor. Devlet
buna karsilik 6nlem aldi ama yine de acente araciligi ile bir sekilde kiralamalar devam ediyor. Oniine
gecilemiyor. Bu sebeple alt yapi da yetersiz kalmaya basladi...” yanitim1 vermektedir. Bunun {izerine
katilimcilara alt yap1 yatirimlari ve olanaklari ile ilgili sorular yoneltilmistir.

Katilimcilara “Yorenin alt yapisimi geligtirmek icin ne gibi adimlar atilyyor?” seklinde soru
yoneltilmistir. Bu soruya verilen cevaplarda katilimcilarin tiimii alt yapimin eksik oldugunu
vurgulamaktadir. Yorede elektrik, su ve internet kaynakli sorunlarin yasandigi ifade edilmektedir.
Katihmar 8: “... Altyapt konusunda ¢ok sikintulyyiz. Elektrikler siirekli kesiliyor. Biz yesil yildizli otel
isletmesi oldugumuzdan kendi giines enerjilerimize yatirim yaptik. Herkesin alternatif ¢oziimlere
yonelmesi ve tasarruf etmesi gerekiyor...” yanitin1 vermekte benzer sekilde Katihmar 1 “... Alt yap:
konusunda ciddi sikintilar mevcut. Her yerde ¢op var ve gelen turistler bu ¢opleri goriince bir daha
gelmek istemiyor. Gerekli adimlar atilyyor ama igin basinda olan kisiler yoreyi tanimiyor. Mesela biz
yerel yonetimlerle toplantilar yaptik. 9 km boyunca peyzaj ¢alismalart yaptik ama bireysel ¢abalarla
olmuyor. Ayrica teknelerin suyu kirletmemesi icin elektrikli tekne projesi tartigiliyor ama buraya atanan
kisiler burayr tamimazsa, plansiz gelirse bolgeyi dgrenene kadar ge¢ kalinmig olacak. Yan yine doniip
dolasip konu plansiziiga geliyor...’
baglamaktadir. Bununla birlikte Katilmer 9 “.... Burada alt yapt yatirimlarim duymadim agikgasi.
Zaten yeni yatirnmlar kafeler, restoranlar ya da farkl yerler acildikca elektrik de su da internette

* yanmiti1 vermekte ve konuyu master planinin olmamasina

bolgeye yetmez hale geldi. Yatirimlarin bu denli bilingsiz yapimasi toplumun da sadece kendini
diisiindiigii anlamina geliyor...” yanitin1 vermektedir. Bu goriislere paralel olarak Katilhmer 4 de “

Alt yapr olarak sunu soyleyebilirim,; havalimani bize ¢cok yakin. Turizm destinasyonu olarak ulasilabilir
yerdeyiz. Bu da insanlarin buraya gelmesinde bir etken olabilir. Ancak bu kadar kisinin burada
olmasindan dolayt alt yapt yetersiz kiliyor...” yanitin1 vermektedir. Bu goriislere istinaden katilimcilara

yerel yonetimlerin is birligi ile ilgili soru yoneltilmistir.
4.2.5. Turizm Faaliyetlerinin Gelisiminde Kamu Kurumlar1 Ve Ozel isletmelerin Rolii
Bu boliimde katilimcilara “Yerel yonetimlerin turizmle ilgili sivil toplum kuruluslar, é6zel sektor

ve diger paydaglarla olan ig birligi diizeyini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Gelen

yanitlar “yerel yonetimlerin turizm politikalar1” ve “yerel yonetimlerin is birligi” basliklar ile alt

temalar olarak kategorize edilmis ve yorumlanmistir.
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Tablo 8: Turizm Faaliyetlerinin Gelisiminde Kamu Kurumlari ve Ozel Isletmelerin Roliiniin Analizi

TEMA

ALT KATEGORILER

ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)

Yerel Yonetimlerin
Turizm
Politikalar:

o Yerel yonetimlerin turizme bakig
agisi

o Belediye ve turizm sektoril
arasindaki iligki

o Kamu kurumlarmin rolii

e Belediyenin, turizm yatirimlarmma yeteri kadar destek
vermedigi, belirli projelerde aktif rol aldig1
belirtilmektedir (Katilimer 1, 4, 8, 9, 10).

e Turizmin gelismesi i¢in belediyenin daha proaktif olmasi
gerektigi, mevcut c¢alismalarin yeterli olmadigi ifade
edilmektedir (Katilimer 2, 12, 5, 11).

e Bazi kamu kurumlarmin turizm yatinmlarima destek
sagladigi, ancak bunun yeterli diizeyde olmadigi
belirtilmektedir (Katilime1 5, 11).

Yerel Yonetimler
Arasindaki Is
birligi

¢ Belediyeler arasinda
koordinasyon

o STK’larla ortak projeler

o Kamu-6zel sektor is birligi

e Ortaca’daki belediye ve cevre ilgelerin yoOnetimleri
arasinda giiclii bir is birligi olmadig, farkli bolgelerdeki
turizm yoOnetimlerinin ayr1 hareket ettigi belirtilmektedir
(Katilimer 6, 7).

e STK’larin turizm konusunda belediye ile is birligi yaptigi
ancak siirdiiriilebilir projelerin sayisinin yeterli olmadigi
ifade edilmektedir (Katilime1 4, 8, 9, 10).

e Ozel sektér ve kamu is birliginin zayif diizeyde oldugu,
turizm yatirnmlarinin  daha c¢ok bireysel ¢abalarla
yuriitildigii vurgulanmaktadir (Katilimer 5, 11).

Turizmde Yerel
Yonetimlerin
Stratejik Rolii

e Planli turizm yonetimi

e Master plan eksikligi oldugu
algisi

e Tanitim ve pazarlama stratejileri

e Yerel yonetimlerin turizmi destekleyecek uzun vadeli bir
stratejik plana sahip olmadig1 belirtilmektedir (Katilimet
1,4,8,9, 10).

e Turizmin geligmesi igin belediye tarafindan tanitim
caligmalarmin artirilmasi gerektigi, bu konuda eksiklikler
oldugu ifade edilmektedir (Katilimer 3, 5, 11).

e Master plan eksikligi nedeniyle turizm yatirimlarinin
plansiz yapildig1 vurgulanmaktadir (Katilime1 5, 11, 6, 7).

Tablo 8’de goriildiigii gibi yerel yonetimlerin turizm yatirimlarinda proaktif olmadigi ve yapilan

yatirimlarin plansiz yapildigi vurgulanmaktadir. Bu degerlendirmenin, bolgeye ait bir master planinin
olmadigi algisindan kaynaklandig: diisiintilmektedir. “Yerel yonetimler arasinda ig birligi” alt temasinda

verilen cevaplar degerlendirildiginde yerel yonetimler arasindaki is birliklerinin sonuglandirilamadigini
vurgulayan cevaplar dikkat ¢ekmektedir.

4.2.6. Yerel Halkin Turizme Katilimi ve Turizme Bakis Acilar

Katilimcilara “Ortaca’da yerel halkin turizme katilimi ve bakis agisi hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz? ve devaminda “Yerel halkin turizm sektdriine entegrasyonu ic¢in hangi egitim

programlari veya tesvikler uygulaniyor” sorular1 yoneltilmistir. Bu sorulara verilen cevaplar ve katilime1

gorisleri temalar altinda kategorize edilerek analiz edilmistir.
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Tablo 9: Yerel Halkin Turizme Katilimi ve Bakis Agilarinin Tematik Analizi

TEMA ALT KATEGORILER ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)
. . o Yerel halkin biiyiik bir kismi turizme dogrudan katilmamakta, daha
}r{ﬁﬁ;n}::lkm ¢ E;ﬁﬁiian ve dolayl: turizm ¢ok dolayl yollarla (villa kiralama, esnaflik, pansiyon igletmeciligi)
Katihm Diizeyi o Yerel halk mdeki sektorden faydalanmaktadir (Katilimer 1, 4, 8, 9, 10).
erel halkin turizmdeki Turizmde yerel istthdamin smurli oldugu, turizm sektdriinde
rolu. ) . calisanlarin  biiyiik bir bolimiiniin  yére disindan geldigi
¢ Turizmin ekonomik katkist belirtilmektedir (Katilimer 2, 12, 5, 11).
Yerel halkin turizme bakis agisinin genellikle ekonomik fayda
odakli oldugu, ancak bazi kesimlerin turizmin getirdigi degisimlere
mesafeli yaklastig ifade edilmektedir (Katilimer 6, 7).
Yerel Halkin Turist] Snelik 1 Turistlerin ekonomik katkis1 kabul edilmekle birlikte, bazi
ere ¢ ‘WSt cre yonel tutum ar kesimlerin turizmi sadece maddi bir firsat olarak gordiigii
Turizme * Turizmin sosyal ve kiltiirel belirtilmektedir (Katilimer 3, 5, 11).
E?tt:ll.l;ln;m . i{tkllirlll Ikin turi | Baz1 yerel halk gruplarinin turizme karst cekinceleri oldugu,
Yéntemleri crel halkin turizm algist ozellikle biiyiik Olgekli yatirnmlara tepki gosterildigi ifade
edilmektedir (Katilimer 4, 9, 10).
Turizm nedeniyle sosyal yapida degisimlerin yasandigi, yerel halkin
kiiltiirel degerleri koruma konusunda biling diizeyinin zayif oldugu
vurgulanmaktadir (Katilimer 5, 11).
I . . Yerel halkin turizm konusunda bilinglendirilmesi i¢in egitim ve
Yere.:l Hallan * Bilinglendirme ve egitim seminerler diizenlenmesi gerektigi ifade edilmektedir (Katilimci 6,
Turizme programlari 7,9).
E?:::ﬁln;m ¢ Yéerrlzii}rfilrlfén dg:illzgzii Imesi Yerel halkin turizm karar alma siireglerine dahil edilmesi, yonetimde
Yéntemleri . Y s6z sahibi olmalarmin saglanmasi gerektigi disiiniilmektedir

Kiigiik 6lgekli isletmelerin
desteklenmesi

(Katilimer 3, 5, 11).
Kigiik isletmelere yonelik tesviklerin artirilmasi, yerel esnafin

turizmden daha fazla pay almasmin saglanmasi gerektigi
belirtilmektedir (Katilimer 1, 4, 8, 10).

Turizmin Yerel
Halk
Uzerindeki
Etkileri

Ekonomik faydalar ve gelir
dagilimi

Mevsimsel istihdamin yerel
halk tizerindeki etkisi
Turizmin sosyal uyum ve
kiiltiirel etkilesime katkis1

Turizmin yerel ekonomiye onemli katkilar sundugu ancak turizm
gelirlerinin esit dagilmadigi disiiniilmektedir (Katilimer 2, 12, 4, 9,
10).

Mevsimlik turizm nedeniyle siirekli isttihdamin saglanamadigi, bu
ylizden yerel halkin turizm sektoriine entegre olamadigi ifade
edilmektedir (Katilimer 4, 9, 10).

Turizmin kiiltiirel ¢esitliligi artirdigi ancak baz1 kesimlerde
geleneksel yapmin  bozulmasina dair endiselerin  oldugu
vurgulanmaktadir (Katilimei 3, 5, 11).

Tablo 9’da goriildiigi gibi yerel halkin turizme dogrudan katilmadigi, genellikle villa kiralamasi
yoluyla turizmden gelir sagladigi disiiniilmektedir. Yoredeki turizm istihdami degerlendirildiginde,
yerel halktan daha c¢ok c¢evre illerden gelen bireylerin turizm istihdamima katki sagladigi
diistiniilmektedir. Bu konu hakkinda Katilmer 4; yerel halkin yatirimlarim bilingli bir sekilde
yapmadigint ve bu yatirimlar1 yaparken tarim arazilerini daralttigim vurgulamaktadir. Katilimcilara
halkin konusunda yoneltilen sorulara cevaplar
degerlendirildiginde, c¢esitli egitim ve konferanslar araciligiyla halkin bilinglendirilmesi gerektigi,
0zellikle vurgulanan, dnce ¢ikan cevaplar arasinda yer almaktadir.

“yerel turizme entegrasyonu” verilen

4.2.7. Turizmin Ekonomik, Sosyal ve Cevresel Etkileri

Bu asamada katilimcilara “Yorede turizm faaliyetlerinin ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkilerini
nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin diisiinceleri tablo 10’da kategorize
edilerek yorumlanmaktadir.
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Tablo 10: Turizmin Ekonomik, Sosyal ve Cevresel Etkilerinin Analizi

TEMA ALT KATEGORILER ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)
Turizmin o Turizmin verel e Turizm, Orta.ca ekonomisinin en 6nemli gelir kaynaklarindan biri olarak
Ekonomik ekonomiy}e] Katkist goriilmektedir (Katilimei 1, 4, 8, 9, 10).
Etkileri « Mevsimsel ekonomi ve e Turizmin mevsimlik olmasi nedeniyle gelir akisinin diizensiz oldugu,
L ozellikle kis aylarinda ekonomik durgunluk yasandig: belirtilmektedir
istihdam ~ (Katilmei 2, 12, 5, 11).
¢ Tuf izm gelirlerinin o Turizm gelirlerinin biiyiik bir kisminin biiyiik yatirimeilara gittigi, yerel
dagalm halkin yeterince faydalanamadigi ifade edilmektedir (Katilimei 3, 6, 7).
Turizmin « Kiiltiirel etkilesim ve o Turizmin kiiltiirel ¢esitliligi artirdig1, farkl kiiltiirlerden gelen insanlarla
Sosyal erel halkin bails acist etkilesimi sagladig: belirtilmektedir (Katilime 1, 4, 8, 9, 10).
Etkileri g ) da desisiml e Bazi katilimcilar, turizmin geleneksel yasam tarzini degistirdigini, yerel
® (?.sya yapida degigimier halkin baz1 kesimlerinin turizm faaliyetlerine temkinli yaklastigini ifade
* Gog hareketleri ve etmektedir (Katilime1 5, 11, 6, 7).
demografik degisimler e Turizm sezonunda Ortaca’ya disaridan gelen is giiciiniin arttigi, bunun
da yerel demografiyi etkiledigi belirtilmektedir (Katilimer 2, 12, 3).
N s . o Turizmin gelismesiyle birlikte gevresel kirliligin arttigi, dzellikle ¢cop
Turizmin * Gevre kirlilifi ve dogal atiklarinin ve kanalizasyon sisteminin yetersiz kaldig: diisiiniilmektedir
Cevresel alanlarin korunmasi (Katilimer 4, 9, 10, 5, 11)
Etkileri o Altyap1 iizerindeki AN

baskilar
o Siirdiiriilebilir turizm

e Villa turizmi ve otel ingaatlarinin dogal alanlari tehdit ettigi, ¢evresel
stirdiiriilebilirligin ~ yeterince saglanamadigi ifade edilmektedir
(Katilimer 3, 6, 7).

uygulamalan e Bazi turizm isletmelerinin ¢evre dostu uygulamalar gelistirdigi, ancak

bu uygulamalarin sayisinin artirilarak genele yayilmasi gerektigi
vurgulanmaktadir (Katilimer 2, 12, 3).

Tablo 10 degerlendirildiginde turizm sektoriiniin, Ortaca’ya ekonomik anlamda dogrudan katk:
sagladig, sektoriin mevsimsel olmasinin kis aylarinda durgunluk yasanmasia sebebiyet verdigi
anlagilmaktadir. Ayrica turizm gelirlerinin biiylik kismindan yatirimcilarin faydalandigi, yerel halkin
yeteri kadar turizm gelirlerinden faydalanamadigi diisiiniilmektedir. Kii¢iik esnafin siirdiiriilebilir is
potansiyelinin olmamasinin ve sezon iginde fiyatlarin artig géstermesinin bu durumun ortaya ¢ikmasinda
onemli etkenler oldugu disiiniilmektedir. Yorede turizmin sosyal etkileri degerlendirildiginde olumlu
etkilerin yaninda olumsuz etkilerin de var oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle farkl kiiltiirlerin yerel
halk iizerinde olusturabilecegi kiiltiirel yozlagsma etkisi, ortaya ¢ikabilecegi diisliniilen olumsuz etkiler
arasinda gosterilmektedir.

Turizmin g¢evresel etkileri degerlendirildiginde katilimecilar, ¢evresel kirliligin arttigin1 ve alt yapinin
yetersiz kaldig1 vurgulanmaktadir. Bununla birlikte yorede villa turizminden kaynaklanan betonarme
yapilarin artisinin, gelecekte tarim arazilerini daraltacagt ve dogal alanlar tehdit edecegi
distiniilmektedir.

4.2.8. Turizm Sektoriiniin Yoredeki istihdama Etkisi

Katilimeilara “Turizm sektoriiniin  Ortaca ilgesinde istihdam yaratmadaki etkisini nasil
degerlendiriyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Bunun sonucunda dort farkli kategoride cevaplar alinmistir.
Bu kategoriler tablo 11°de gosterilmektedir.
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Tablo 11: Turizm Sektoriiniin Yoredeki Istihdam Uzerindeki Etkisine Yo6nelik Analiz

TEMA ALT KATEGORILER ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)
Turizmin o Turizm sektoriiniin is eiicii e Turizmin Ortaca’da 6nemli bir istthdam kaynagi oldugu, ancak
istihdam talebi 58 mevcut ig giiciiniin biiyiik bir kisminin disaridan gelen ¢alisanlardan
P . . . olustugu belirtilmektedir (Katilime 1, 4, 8, 9, 10).
Uzerindeki e Turizmin ekonomik katkis1 Turi S . .
Genel Etkisi o urizm sektorii sayesinde esnaf, otel calisanlar1 ve rehberler gibi
* Yerel halkin istihdama ¢esitli meslek gruplarinda istihdam saglandigi ifade edilmektedir
katilim (Katilime 2, 12, 5, 11).
e Yerel halkin turizm sektoriine katilim oraninin diisiik oldugu
diisiiniilmekte, yerel halkin turizm istihdamina katiliminin artmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimer 3, 6, 7).
Mevsimsel « Turizmde islerin mevsimsel e Turizmin yilin belirli aylarinda yogun oldugu, kis aylarinda issizligin

istihdam ve
is Siirekliligi

olmasi
o Diisiik maag ve ¢aligma

arttig1 diisiiniilmektedir (Katilimer 4, 9, 10, 5, 11).
e Turizm sektoriinde diisiik ticretli istihdam sartlarinin yaygin oldugu
diisiiniilmekte, turizm sektoriiniin uzun vadeli kariyer firsatlari

Sorunu kosullan . . sunmadig ifade edilmektedir (Katilime1 3, 6, 7).
* .Ye.rel halkln.sgre.kh e Yerel halkin turizm sektoriindeki is firsatlarindan yeterince
istihdama erigimi yararlanamadigi, sektorde caligmak isteyen nitelikli eleman
yetistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimei 1, 8, 9, 10).

. e _ e Turizm sektoriinde nitelikli is giicline olan talebin arttig1 ancak yerel
Tur.l zmde * th,e_hkh c;ahsgn ihtiyact halkin bu alanlarda yeterince egitim almadig:i belirtilmektedir
Kalifiye Is o Egitim ve sertifikasyon (Katihmer 2, 12, 5, 11).
gll(lscillldi-i progfamlarl e Turizm c¢alisanlarinin ¢ogunun egitim almadan sektore giris yaptigi,

& ¢ Sek.tor.(vl.e uzmanlasma profesyonel egitim programlarina ihtiyag duyuldugu ifade
eksikligi edilmektedir (Katihmei 3, 6, 7).

e Turizm sektdriinde uzmanlagsmanin eksik oldugu, otelcilik ve
rehberlik gibi alanlarda yerel halkin daha fazla egitim almasi gerektigi

vurgulanmaktadir (Katilimer 1, 8, 9, 10).
Turizmde o Kadmlarin turizm e Kadmlarin turizm sektdriinde daha faz.la yer almast gerektigi
Kadm ve sektoriindeki veri diisiiniilmekte, kadmnlarin ¢ogunlukla hizmet sektoriinde diisiik
Gen . y pozisyonlarda ¢aligtiklar1 vurgulanmaktadir (Katilime1 4, 9, 10, 5, 11).
isti ¢ * Gengl?rln turizm e Genglerin turizm sektdriine ilgisinin arttig1 ancak uzun vadeli kariyer

stihdam sektodriinde galismaya

tesvik edilmesi
o [s giiciinde cinsiyet esitligi

planlamasi yapamadiklari ifade edilmektedir (Katilimei 3, 6, 7).

e Turizm sektdriinde cinsiyet esitli§inin saglanmast ve kadin
girisimciliginin tegvik edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimet
1,8,9,10).

Tablo 11°’de verilen cevaplar degerlendirildiginde turizm sektoriiniin yorede dogrudan ve

dolayli istihdam yarattig1 diisliniilmektedir. Bunun yaninda Ortaca’da turizmin mevsimsel 6zellik
gosterdigi de vurgulanmaktadir. Yorede turizm sektoriinde nitelikli eleman bulmada sorunlar yasandigi,

¢ogunlukla diisiik icretli ve kariyer olanagi sunmayan pozisyonlarda is bulunabildigi diisiiniilmektedir.

Geng niifusun turizm sektoriinde ¢alismaya daha ¢ok tesvik edilmesi ve cinsiyet esitliginin saglanmasi
gerekliligi, katilimcilar tarafindan ifade edilen oneriler arasinda yer almaktadir.

4.2.9. Turizmin Yerel Kalkinmadaki Rolii

Turizmin yerel kalkinmadaki rolii ile ilgili katilimcilara sirasiyla “Ortaca’nin yerel
kalkinmasinda turizm sektoriiniin roliinii nasil degerlendiriyorsunuz?”, “Turizmde saglanan kaynaklarin

yore halkina katkida bulundugunu diisiiniiyor musunuz?” ve “Yerel {ireticilerin turizm sektoriine
entegrasyonu nasil saglanmaktadir?”” sorular1 yoneltilmistir.
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Tablo 12: Turizmin Yerel Kalkinmadaki Roliiniin Analizi

TEMA

ALT KATEGORILER

ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)

Turizmin Yerel
Ekonomiye
Katkasi

o Yerel igletmelere etkisi

o Turizmin istthdam yaratma
kapasitesi

o Gelir dagilimi ve ekonomik
dengesizlikler

Turizmin Ortaca’da en o6nemli ekonomik faaliyetlerden biri
oldugu disiiniilmekte, yerel halkin bu gelirlerden esit sekilde
faydalanmadig belirtilmektedir (Katilimer 1, 4, 8, 9, 10).
Turizm sektorii sayesinde kiigiik isletmeler, restoranlar ve esnafin
gelir elde ettigi vurgulanmakta, biiyiik yatirimlarin daha fazla
kazang sagladig: ifade edilmektedir (Katilimer 2, 12, 5, 11).
Yerel halkin ekonomik olarak turizmden daha fazla faydalanmasi
icin turizmin g¢esitlendirilmesi ve turizm faaliyetlerinin y1l boyuna
yayilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimer 3, 6, 7).

Turizmin Yerel

o Kiiltiirel etkilesim ve

Turizmin kiiltiirel etkilesimi artirdig1 ifade edilmekte ancak yerel
halkin turizmin gelisimine tam olarak entegre olmadigt

;(:s'k;‘g‘fk‘:ﬁ:;‘l farkmdahflfk y belirtilmektedir (Katimer 5, 11, 6, 7).
y ¢ Dele ogratl yapidaki e Turizm sezonunda disaridan gelen is giiciiniin arttig1, bunun da
degigimler ) bolgenin sosyal yapisinda degisikliklere neden oldugu ifade
¢ Yerel halkin turizme edilmektedir (Katihmei 2, 12, 3).
yaklagim e Yerel halkin turizme bakis agisinin ekonomik kazang¢ odakli
oldugu, turizmin kiiltiirel boyutunun daha fazla vurgulanmasi
gerektigi diistiniilmektedir (Katilimei 1, 4, 8, 9, 10).

. . e Turizm gelirlerinin biiyllk yatirimcilara yoneldigi, kiigiik
Tur.lzm_ . * Yerfsl esnafm d-es.teklenmeS} isletmelerin daha fazla desteklenmesi gerektigi belirtilmektedir
Gelirlerinin e Turizm gelirlerinin daha adil (Katilimet 3, 6, 7).

Efllililmmaya . dYagltlﬂ?l?Sll — e Yerel iiriinlerin (glde_t, el sanqtlarl, tarimsal iriinler) .turizm

Daha Fazla etre uruniern turizme sektoriine entegre edilerek gelir paylasimmm daha adil hale

Katk entegrasyonu getirilmesi gerektigi ifade edilmektedir (Katihme1 5, 11, 4, 9, 10).

Saglamast e Yerel yonetimlerin, turizm gelirlerini altyapi, egitim ve sosyal
projelere yonlendirerek bdlge halkina daha fazla katki saglamasi
gerektigi belirtilmektedir (Katilimer 2, 12, 3).

L . . . e Turizmin yalnizca yaz aylarinda degil, biitiin yila yayilmasi
gi?:;ii?:i?ebilir : Altemat;fF}lg%r?lmbo.;i.e}irl gerektigi, ekoturizm ve kiiltiirel turizm gibi modellerin
Kalkinmadaki [CJevrese dm;'rkullt coIlrtt gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimer 1, 8, 9, 10).
Rolii ¢ Uzun vadell kalkinma e Turizmin ¢evreye zarar vermeden  siirdiiriilebilir sekilde

stratejileri yonetilmesi  gerektigi ifade edilmekte, ozellikle altyapi

eksikliklerinin giderilerek dogal kaynaklarin korunmasi gerektigi
diisiiniilmektedir (Katilimer 5, 11, 6, 7).

Uzun vadeli bir kalkinma plani olusturularak turizmin bélgesel
ekonomik gelisime daha fazla katki saglamasi gerektigi
vurgulanmaktadir (Katilimer 2, 12, 3).

Tablo 12 degerlendirildiginde turizm sektdriiniin Ortaca ilgesinin yerel kalkinmasina dogrudan
katki sagladigi diisiiniilmektedir. Ancak bu katkidan yerel halktan daha c¢ok biiyiik yatirimcilarin
faydalandig1 diistiniilmektedir. Katilimeilarin ¢ogunlugu en ¢ok tarim ve turizm sektdrlerinin ilgeye
katki sagladigimi ifade etmektedir. Tasidigi biiyilk 6neme ragmen tarim alanlarimin da turizm
yatinmlarimin  da bilingsiz bir sekilde degerlendirildigi, her iki sektorde siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesi i¢in tablo 12’de yer alan Onerilerin ger¢eklesmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

4.2.10. Yorede Yasanan Zorluklar ve Coziim Onerileri

Katilimcilara son olarak “Ortaca’da turizm sektoriiniin karsilagtigi en biiyiik zorluklar nelerdir?
Bu zorluklar1 agsmak i¢in Onerileriniz nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin diisiinceleri tablo
13’te kategorize edilerek yorumlanmaktadir.
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Tablo 13: Yorede Yasanan Zorluklar ve Coziim Onerileri

TEMA ALT KATEGORILER ONE CIKAN BULGULAR (KATILIMCILAR)
Turizmin e Mevsimsel ekonominin e Turizmin y1l boyunca siirdiiriilebilir hale getirilmesi i¢in sezon dis1
Ekonomik dengelenmesi aktivitelerin ve alternatif turizm ¢esitlerinin tesvik edilmesi
Siirdiiriilebilirligi e Kiiciik isletmelerin gerektigi belirtilmektedir (Katilimer 1, 4, 8, 9, 10).

desteklenmesi e Yerel esnafin ve kiiciik isletmelerin desteklenerek turizm

o Turizm gelirlerinin bolge
halkina daha fazla katk1
saglamast

gelirlerinin daha adil dagitilmasi 6nerilmektedir (Katilimei 3, 6, 7).
e Turizm gelirlerinin altyapi, egitim ve sosyal projelere aktarilmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimer 2, 12, 5, 11).

istihdam ve

o Nitelikli is giicii

Yerel halkin turizm sektdriine entegrasyonu igin mesleki egitim

Egitim yetistirme programlarmin artirilmasi gerektigi belirtilmektedir (Katilimer 5,
Programlari e Turizmde yerel 11,6,7).
istihdamin artirilmast e Kadinlarin turizm sektoriinde daha aktif rol almasi i¢in girisimcilik
e Kadin ve genglerin turizm desteklerinin saglanmasi gerektigi ifade edilmektedir (Katilimci 4,
sektoriine entegrasyonu 9, 10).
o Turizm sektdriinde ¢alisanlarin daha bilingli ve nitelikli hale gelmesi
icin egitim ve sertifikasyon programlari 6nerilmektedir (Katilimei 2,
12, 3).
Altyapinin o Elektrik, su, kanalizasyon e Turist memnuniyetinin artirilmasi igin altyapt hizmetlerinin
Giiclendirilmesi ve internet altyapisinin giiglendirilmesi gerektigi belirtilmistir (Katilimei 1, 8, 9, 10).
iyilestirilmesi o Ozellikle yaz aylarinda yasanan altyap: yetersizliklerinin &nlenmesi
e Ulagim ve gevre icin uzun vadeli yatinm planlarinin hayata gegcirilmesi gerektigi
diizenlemeleri ifade edilmektedir (Katilime1 4, 9, 10, 5, 11).
e Turistik tesislerin e Otel, pansiyon ve diger turistik tesislerin yenilenmesi ve
modernizasyonu modernizasyonu onerilmektedir (Katilimei 3, 6, 7).
Siirdiiriilebilir e Cevresel siirdiiriilebilirlik e Turizm yatirrmlarinin dogal ¢evreye zarar vermemesi igin ekolojik
Turizm ve doga koruma stirdiiriilebilirlik politikalarinin benimsenmesi gerektigi
Politikalar: o Alternatif turizm diisiintilmektedir (Katilime1 5, 11, 6, 7).

modellerinin
gelistirilmesi

e Ekoturizm, agroturizm ve
saglik turizmine yonelim

e Villa turizminin kontrol altina alinarak doga dostu projelerin hayata
gegirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Katilimer 1, 8, 9, 10).

e Ortaca’nin yalnizca deniz turizmine degil, ekoturizm, agroturizm ve
saghik turizmi gibi turizm gesitlerine yonelmesi gerektigi ifade

edilmektedir (Katilimei 2, 12, 3).

Tablo 13 degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogunlugu siirdiiriilebilirligin 6nemine ve turizm
gelirlerinin yilin 12 ayma yayilmasi gerektigine vurgu yapmaktadir. Bununla ilgili karsilasilan 6nemli
bir zorlugu ifade eden Katihmaer 3 “...Karsilasilan en biiyiik zorluk yabanci tur operatériinden
kaynaklaniyor. Kasim ayi ile Nisan in ikinci haftast arasindaki siirede bolgeye tur diizenlenmedigi icin
Dalaman havalimanina ugak indirilemiyor. Turizm talebi yogun olarak Misir’a yoneliyor. Bolgeye olan
talebin kitlesel oldugu dikkate alindiginda yiiksek sezon disindaki donemde yabanci turistin bolgeyi
ziyaret etmemesi, bolge agisindan biiyiik bir kayiptir...” yanitim vermektedir.

Ortaca’nin SEGE endeksindeki diisiik siralamasi, arastirmada elde edilen nitel bulgularla
dogrudan ortiismekte ve ilgcedeki sosyoekonomik gelismislik diizeyinin yapisal nedenlerini
aciklamaktadir. Aragtirmada elde edilen altyapi yetersizlikleri, turizmin mevsimselligi, yerel halkin
smirlt katilimi, plansiz yatirimlar, yerel yoOnetisim kapasitesinin siirliligi, planlama siireclerinde
seffaflik ve koordinasyon eksiklikleri, paydaslar arasi iletisim yetersizligi gibi sorunlar, SEGE
endeksinde diisiik skor alan “yasam Xkalitesi”, “istihdam” ve “rekabetcilik” boyutlarini aciklayici
niteliktedir. Ayrica, mevsimsellikten kaynaklanan istihdam dengesizlikleri, altyapi eksiklikleri ve
cevresel stirdiriilebilirlik sorunlari, ekonomik faaliyetlerin yil boyu ¢esitlenememesine ve yerel refahin
sinirl1 kalmasina yol agmaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirlik ve katilim eksiklikleri ise, yerel halkin karar
stireclerinde temsil edilme diizeyini diislirmekte ve toplumsal aidiyetin zayiflamasina neden olmaktadir.
Dolayisiyla Ortaca’nin diisitk SEGE performansi, yalnizca ekonomik gostergelerle degil; ayn1 zamanda
yOnetigim, sosyal katilim ve kurumsal kapasite eksiklikleriyle agiklanabilir. Bu bulgu, siirdiiriilebilir
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kalkinmanin saglanabilmesi i¢in yerel diizeyde katilime1 yonetisimin, kurumsal seffafligin ve altyapisal

yatirimlarin biitlinciil bicimde ele alinmasi gerektigine igaret etmektedir. Tablo 14’te Ortaca’nin SEGE
siralamasi ve niteliksel baglantilar1 yer almaktadir:

Tablo 14: Ortaca’nin SEGE Siralamasi ve Niteliksel Baglantilar

Bulgu Temasi

Katihmer Goriisleri

ilgili SEGE Boyutu

Yansimasi

Altyap1 sorunlari

Elektrik, su, internet,
kanalizasyon yetersizligi

Yasam kalitesi

Diisiik yasam kalitesi skoru

Tanitim ve pazarlama
eksiklikleri

Master planin olmadig:
algisi, dijital tanitim
yetersizligi

Rekabetgilik, yenilikgilik

Turizmde goriiniirlik az, rekabet
giicii zayif

Villa turizmi ve arazi
Kkullanim

Tarim arazilerinin
daralmasi, betonlasma

Yagam kalitesi / ¢evre

Dogal alanlarin tahribati,
gevresel siirdiiriilebilirlik sorunu

Mevsimsellik ve istihdam

Turizmin 3-4 aya
sikigsmasi, mevsimlik
isgiicii, disaridan gelen
isgiicli

Istihdam ve sosyal
giivenlik

Y1l boyu istihdamda yetersizlik,
sosyal giivenlikte sorunlar

Yerel halkin katilimi

Karar alma siireglerinde
halkin yeterince yer
almamasi

Demografi / sosyal katilim

Toplumsal sahiplenme zay1f

Yonetisim ve is birligi
eksiklikleri

Planlama siireglerinde
paydaslarin dahil
edilmemesi, yerel
yonetimle 6zel sektor is
birligi zay1f

Yonetisim ve kurumsal
kapasite

Turizm politikalar1 etkin
yiiriitilemiyor, Plansiz
yatirimlar, koordinasyon
eksikligi

Turizm Gelirlerinin
Dagilim

Gelirlerin belirli
kesimlerde toplanmasi

Finans

Turizm gelirleri esit dagilmiyor,
sosyal adalet sorunu

Tablo 15’te calismada elde edilen bulgular sistematik bir yapiya kavusturmak amaciyla Ortaca

turizminin giiclii ve zayif yonlerini, firsatlarin1 ve tehditlerini biitiinciil bir sekilde 6zetleyen SWOT

analizi yer almaktadir:

Tablo 15: Ortaca Turizminin SWOT Analizi (Ana Bulgular)

Giiclii Yonler (Strengths)

Zayif Yonler (Weaknesses)

Zengin dogal, kiiltiirel varliklar (Kaunos, Iztuzu, Dalyan)

Tanitim ve pazarlama stratejilerindeki eksiklikler

Uluslararas1 havalimanina yakin konum

Plansiz turizm yatirimlari ve master plan eksikligi algisi

Ekoturizm, agroturizm, saglik turizmi potansiyeli

Altyapr yetersizlikleri (su, elektrik, internet)

Butik otel ve villa turizmi potansiyeli

Yerel halkin turizm siireclerine sinirh katilimi ve bilingsiz
yatirimlari

Bolgeye 6zgii dogal ¢ekicilikler (Caretta Caretta, Giinlik
Agaglart)

Mevsimsellik ve yil boyu turizm talebi eksikligi

Firsatlar (Opportunities)

Tehditler (Threats)

Ekoturizm, agroturizm gibi alternatif turizm modellerinin
geligtirilmesi

Villa turizminin tarim alanlarin1 daraltmasi ve betonlasma

Miilkiyet ve arsa degeri artisinin getirdigi yatirim
potansiyeli

Turizm gelirlerinin adil dagitilamamas, kiigiik isletmelerin
zorlanmast

Uluslararasi tur operatorleri ile is birligi yaparak pazarin
genisletilmesi

Cevresel kirlilik (¢op atiklari, kanalizasyon) ve dogal
alanlarin tahribati

Cittaslow ve slow food hareketleriyle yoresel iiriinlerin 6n
plana ¢ikarilmasi

Nitelikli is giicti eksikligi ve istthdamin mevsimsel olmasi
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Tablo 15’te 6zetlenen SWOT analizi, Ortaca turizminin mevcut durumunu biitiinciil bi¢cimde
degerlendirmekte ve alan aragtirmasindan elde edilen nitel bulgularin temel egilimlerini sistematik bir
yaptya kavusturmaktadir. Analiz, ilgenin giiglii yonlerinin biiyiik 6l¢iide dogal ve kiiltiirel varliklarin
cesitliliginden kaynaklandigini; buna karsin zayif yonlerin planlama, altyapi ve yonetisim alanlarindaki
kurumsal eksikliklerle iligkili oldugunu gostermektedir. Bu durum, bdlgedeki turizm gelisiminin dogal
cekicilikler {izerine kurulu olmasina ragmen, siirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleyecek planli bir
yonetisim modelinden yoksun oldugunu ortaya koymaktadir.

SWOT tablosunda tanimlanan firsatlar, Ortaca’nin turizm ¢esitliligini artirabilecek ekoturizm,
agroturizm ve saglik turizmi gibi potansiyel alanlari isaret etmektedir. Ancak bu firsatlarin
degerlendirilebilmesi, betonlagma, kirlilik, dogal alan tahribati gibi ¢evresel tehditlerin kontrol altina
almmasina baghdir. Bu durum, turizmdeki mekansal genislemenin yalnizca ekonomik degil, ayn
zamanda ekolojik bir planlama perspektifiyle ele alinmas1 gerektigini gostermektedir.

Ozetle SWOT analizi, Ortaca’mn turizm gelisiminde gii¢lii yonlerinin, yonetisimsel zayifliklar
ve gevresel tehditler nedeniyle tam anlamiyla degerlendirilemedigini ortaya koymaktadir. Bu tablo,
stirdiiriilebilir bir turizm politikasi olusturulabilmesi igin yerel paydaslar arasinda koordinasyonun
giiclendirilmesi, planlama siireclerinin seffaflastiriimasi ve gevresel duyarliligin kurumsal diizeyde
biitiinlestirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu calisma, Ortaca ilgesinde turizm sektoriintin yerel kalkinmaya etkilerini degerlendirerek,
ekonomik, sosyal, ¢evresel ve yonetsel boyutlartyla turizm sektoriiniin bolge halkina ve yerel
yoOnetimlere nasil yansidigini ortaya koymaktadir. Yapilan analizler dogrultusunda, turizmin
stirdiiriilebilir sekilde yonetilmesi, gelir dagilimmin adil hale getirilmesi ve altyapr eksikliklerinin
giderilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Turizm, Ortaca’nin en biyiik ekonomik dinamiklerinden biri olmasina ragmen gelirin adil
dagitilmamasi, biiyiik yatirimcilarin kiiciik isletmelerden daha fazla kazang saglamasi ve turizmin
mevsimsel olmasi nedeniyle ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanamamasi gibi sorunlar tespit edilmistir.
Yilin 12 aymna yayilan turizm modellerini tesvik etmek amaciyla, kis aylarinda yapilabilecek kus
gozlemciligi, dag yuriylisii gibi spesifik rotalarin olusturulmasi ve bu rotalara yonelik tanitim
kampanyalariin yapilmasi1 gerekmektedir. Turizmin bolge halkina daha fazla katki saglamasi i¢in
kiigiik isletmelerin desteklenmesi, yerel iireticilerin turizm sektoriine entegre edilmesi ve yil boyu devam
eden turizm modellerinin gelistirilmesi gerektigi diistiniilmektedir. Ayrica, bolgenin potansiyelini
giiclendirmek amaciyla agroturizm ve ekoturizm faaliyetleri tesvik edilmelidir. Dalyan’da siirdiiriilebilir
balikeilik turlari, kirsal kdylerde tarim temelli turizm, wellness ve retreat turizmi gibi alternatif modeller
degerlendirilmelidir. Bu sayede hem turizm ¢esitliligi saglanacak hem de yerel halkin turizmden elde
ettigi fayda artacaktir.

Turizm, bolgedeki istihdami artirsa da mevsimlik isgilik ve yerel halkin turizm sektoriinden
yeterince faydalanamamasi onemli sorunlar arasinda yer almaktadir. Turizm sektdriinde ¢alisanlarin
mesleki egitimine dnem verilmeli, mesleki geligsim programlarinin artirilmasi ve otelcilik, rehberlik gibi
alanlarda nitelikli is giliciinlin yetistirilmesi saglanmalidir. Ayrica, kadin ve geng istihdamini artirmak
i¢in tesvik edici projeler gelistirilmelidir. Yerel halkin turizm sektoriinde daha aktif rol almasi igin
mesleki egitim programlarinin, 6zellikle yabanci dil, misafir iligkileri ve yoresel tirlinlerin satis1 gibi
konularda artirilmasi gerekmektedir.

Yerel halkin turizme katilimi daha ¢ok dolayli yollarla (villa kiralama, kiigiik isletmecilik)
gerceklesmekte, ancak turizm sektoriindeki karar alma siireglerine yeterince entegre olamamaktadir.
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Halkin turizme bakis acgisini gelistirmek i¢in bilinclendirme programlari, egitimler ve calistaylar
diizenlenerek turizmin sosyal ve ekonomik getirilerinin daha iyi anlagilmasi saglanmalidir. Ayrica, yerel
halkin turizm ydnetimine daha fazla dahil edilmesi i¢in yonetisim mekanizmalari olusturulmalidir.
Somut bir yonetisim Onerisi olarak, Ortaca'da kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin esit
temsiliyetle yer aldig1 ve belediye koordinasyonunda calisacak bir 'Ortaca Turizm Y dnetisim Kurulu'
kurulmasi 6nerilmektedir. Kurul; belediye ve kaymakamlik temsilcileri, 6zel sektor (biiyiik ve kiiciik
Olcekli isletme temsilcileri), STK'lar, yerel iiretici birlikleri ve halk temsilcilerinden olusmalidir.
Kurulun gorevleri arasinda stratejik planlama, yatirnrm onceliklerinin belirlenmesi, kaynaklarin adil
dagilimi, katilimer biitgeleme ve diizenli izleme-degerlendirme raporlar1 hazirlamak yer almalidir. Kurul
belediyenin planlama birimi biinyesinde konumlandirilmali; yillik kamu-6zel-STK calistaylariyla yerel
halkin karar stireglerine dogrudan katilimi saglanmalidir. Bu yapi, yonetisim mekanizmalarinin seffaf,
katilimci ve izlenebilir olmasini temin edecektir.

Aragtirma bulgulari, Mugla turizminin planlama siireglerinde temel sorunun yalnizca bir master
planin eksikligi degil, mevcut planlama girisimlerinin yerel paydaslara yeterince seffaf ve kapsayici
bicimde yansitilamamasi oldugunu gostermektedir. 2024 yilinda baslatilan turizm master plani
hazirliklar1 6nemli bir adim olsa da bu siirece dair bilgi akiginin sinirlt kalmasi ve paydaslarin cogunun
siiregten haberdar olmamasi, planlama ve yonetisim mekanizmalarindaki iletisim ve koordinasyon
eksikligini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, Mugla turizminin siirdiiriilebilir gelisimi i¢in dncelik, yeni
planlarin hazirlanmasindan ziyade, planlama siireclerinde seffaflik, bilgi paylasimi ve katilimci
yonetisim kiiltliriiniin giiclendirilmesine verilmelidir. Kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslari arasinda siirekli is birligi ve iletisim aglarinin kurulmasi, planlarin etkin uygulanabilirligi ve
yerel diizeyde sahiplenilmesi ac¢isindan kritik 6nem tagimaktadir.

Turizm yogunlugunun artmasiyla birlikte elektrik, su, internet, kanalizasyon gibi temel altyap1
hizmetlerinde yetersizlikler yasanmaktadir. Bu durum, turist memnuniyetini olumsuz etkileyerek
bolgenin uzun vadeli turizm kapasitesini sinirlamaktadir. Altyapi yatirimlart artirilmali, 6zellikle turizm
sezonunda yasanan hizmet kesintileri Onlenmelidir. Ulagim altyapisimin gelistirilmesi ve ¢evre
diizenlemelerinin iyilestirilmesi de siirdiiriilebilir turizm agisindan kritik 6nem tagimaktadir.

Ortaca’da yerel yonetimlerin turizm planlamasi konusunda yeterince aktif olmadigi, belediyeler
ve Ozel sektor arasinda is birligi eksikligi oldugu goriilmektedir. Yerel yonetimler, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluglar arasinda gii¢lii bir koordinasyon saglanmali, ortak projeler hayata gegirilmelidir.
Ayrica, belediyeler arasi is birligi gelistirilerek Dalyan, Sarigerme gibi turistik noktalar i¢in ortak tanitim
ve kalkinma stratejileri olusturulmalidir.

Bolgenin ekoturizm, saglik turizmi ve kiiltiirel turizm agisindan yiiksek bir potansiyele sahip
oldugu, ancak bu firsatlarin yeterince degerlendirilmedigi anlasilmaktadir. Ortaca’nin turizm
potansiyelini artirmak igin alternatif turizm tiirleri tesvik edilmeli, doga ve kiltiirel miras One
cikarilmalidir. Ayrica, yerel gastronomi turizmi desteklenerek bolgenin 6zglin mutfag turistik bir cazibe
unsuru haline getirilmelidir.

Plansiz yapilasma, ¢evre kirliligi ve dogal alanlarin korunamamasi, Ortaca’daki turizmin uzun
vadeli stirdiiriilebilirligini tehdit etmektedir. Dalyan Kanali gibi ekolojik agidan hassas bolgeler, koruma
altina alinarak sirdiiriilebilir turizm uygulamalarina ge¢ilmelidir. Villa turizmi ve biiyiik olgekli
yatinnmlar, dogal alanlar1 tahrip etmeden diizenlenmeli, ¢evre dostu turizm politikalar1 hayata
gegirilmelidir. Plansiz yapilasma ve tarim arazilerinin kaybini énlemek amaciyla villa kiralamalarim
kontrol altina alacak yasal diizenlemelerin yerel bazda etkin bir sekilde uygulanmasi ve doga dostu
projelere vergi tesvikleri saglanmasi gerekmektedir.
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Ortaca’nin uluslararasi turizm pazarinda yeterince tanitilmadigi, pazarlama stratejilerinin giiclii
olmadig1 disiiniilmektedir. Dijital pazarlama, sosyal medya kampanyalari ve uluslararasi turizm
fuarlarina katilim artirilmali, bolgenin marka degeri olusturulmalidir. Ayrica, turistik tesislerin kaliteli
hizmet sunmasi saglanarak turist memnuniyeti yiikseltilmeli ve destinasyon tekrar ziyaret edilen bir
nokta haline getirilmelidir. Bireysel ¢abalar yerine, yerel yonetim, 6zel sektor ve STK’larin katilimiyla
bir "Ortaca Turizm Tanitim Platformu" kurulmasi ve dijital pazarlama biitcesinin, sosyal medya
fenomenleriyle yapilacak is birliklerini de kapsayacak sekilde artirilmasi gerekmektedir.

Calisma bulgular literatiirde yer alan benzer ¢aligmalarm bulgulari ile drtiismektedir. Ozcan
(2015) galismasinda turizm gelirleri ile ekonomik biiyiime arasinda dogrusal bir iligki oldugunu, turizm
gelirlerinin ekonomik biiylimeyi dogrudan etkiledigini, bu nedenle turizmin ulusal ve yerel diizeyde
kalkinmanin temel bilesenlerinden biri oldugunu vurgulamaktadir. Turizmin ortaya ¢ikardigi ekonomik
canliliin yerel halkin refah seviyesini artirdigi, sosyal yasamda kiiltiirel etkilesimi hizlandirdigi, hizmet
sektoriinde nietlikli is giiclinii tesvik ettigi ¢aligmada ortaya ¢ikan diger sonuglar arasinda yer almaktadir.
Kiinii vd. (2015) ise Dogu Karadeniz Bolgesi 6rneginde turizmin bolgesel kalkinmada itici giic
oldugunu, kirsal alanlarda ekonomik faaliyetleri canlandirarak bolgesel esitsizlikleri azalttigim
vurgulamaktadir. Ozcan (2015) ve Kiinii vd.’nin (2015) calismalar1 ¢evresel siirdiiriilebilirlik kavramini
vurgulamakta, turizm altyapisinin dogal kaynaklar iizerinde baski olusturabilecegi, bu nedenle gevre
koruma 6nlemlerinin planlamaya entegre edilmesi gerektigini belirtmektedir. Her iki ¢calismada yerel
yoOnetimlerin rolii, altyapr yatirimlari, ¢evresel denetim ve tanitim politikalar1 acisindan belirleyici
bulunmakta, turizm sektoriiniin, ekonomik biiyiimenin yan1 sira sosyal biitiinlesme, kiiltiirel canlilik ve
cevresel sorumluluk ekseninde yerel kalkinmanin ¢ok boyutlu bir aract oldugu degerlendirilmektedir.

Dimitrovski vd. (2012) turizmin yerel kalkinmada roliinii Sirbistan Ornegiyle ortaya
koymaktadir. Gruza bolgesinde kirsal turizmin, tarim dis1 gelir kaynaklar1 yaratarak yerel ekonomiyi
cesitlendirdigi ve istihdam artis1 sagladig tespit edilmistir Bunun yaninda turizmin, kiiltiirel mirasin
korunmasina ve bolge halkinin yasam kalitesinin yiikselmesine katki sagladigi, c¢evresel
siirdiiriilebilirlik konusunda sorumluluk bilincini artirdigi anlagilmistir. Caligmada altyapi, finansman
ve planlama eksikliklerinin, s6zii edilen olumlu etkilerin siirdiiriilebilirligini olumsuz yonde etkiledigi
de vurgulanmaktadir.

Quang vd. (2023) calismasinda toplum temelli turizm uygulamalarinda yerel halkin katilim
diizeyini etkileyen faktorleri analiz ederek, kirsal destinasyonlarda siirdiiriilebilir kalkinma siireglerine
katki saglayacak mekanizmalar ortaya koymay1 amacglamistir. Arastirma, Vietnam’in kuzeyindeki ii¢
kirsal turizm bdlgesinde yasayan yerel halktan olusan 250 katilimer tizerinde gerceklestirilmis ve anket
yontemiyle veri toplanmistir. Bulgular, yerel halkin toplum temelli turizm uygulamalari siire¢lerine
katilminda bilgi, beceri ve kurumsal destek eksikliginin temel engeller oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu sonug, Ortaca’daki bulgularimizla tutarlidir. Buna karsin Quang vd. (2023) egitim, paydas is birligi
ve ekonomik tesviklerin yerel halkin katilimim artirici etkiler yarattigimi da vurgulamaktadir.

Liu vd. (2023) calismasinda kirsal turizmin yerel halkin kalkinmasina sundugu katkilarin
boyutlarini tanimlamay1 ve politika yapicilar igin faydali olacak bir “kirsal turizm katki modeli”
Oonermeyi amagladiklar1 ¢calismada turizmin kirsal topluluklara ekonomik, ¢evresel ve sosyal faydalar
sagladig1 ortaya cikarilmigtir. Ortaca’daki bulgularimiz bu g¢alismanin ekonomik fayda boyutunu
desteklemektedir.

Alamineh vd. (2023), Etiyopya’nin Amhara Bdlgesi’nde turizmin sosyal etkilerine iligkin yerel
topluluk algilarini ve bu algilarin siirdiiriilebilir kalkinma agisindan tasidig1 anlami incelemistir. Karma
yontem yaklagimiyla yiiriitiilen ¢aligmada turizmin yerel topluluklar {izerinde hem olumlu hem de
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olumsuz sosyal etkiler yarattig1 belirlenmistir. Olumlu etkiler otelcilik, ulagim, elektrik, internet ve
bankacilik gibi altyap1 ve hizmet alanlarindaki gelismelerle iligkilendirilirken; olumsuz etkiler sosyal
hizmetlere esitsiz erisim, hirsizlik, kiiltiirel miras kagakc¢iligi ve turist yasam tarzlarinin yerel halk
tarafindan kontrolsiiz bi¢imde benimsenmesi gibi unsurlarla agiklanmistir. Bu baglamda Ortaca’da
agroturizm ve ekoturizm gibi yerel katilima dayal1 alternatif turizm modellerinin, halkin turizme yonelik
algisin giiclendirebilecegi ve turizmin sosyal etkilerini daha dengeli bir ¢ercevede yonlendirebilecegi
degerlendirilebilir.

Ortaca’nin SEGE endeksinde 148. sirada yer almasi, ilgenin ekonomik ve sosyal kalkinma
gostergelerinde yasadigi yapisal zorluklari agik bigimde ortaya koymaktadir. Bu sonug, aragtirmada nitel
olarak belirlenen altyap1 yetersizlikleri, turizmin mevsimselligi, yerel halkin sinirh katilimi ve plansiz
yatirimlar gibi sorunlarla dogrudan 6rtiismektedir. Bulgular, turizm potansiyelinin degerlendirilmesinin
yalmzca sektorel degil, ayn1 zamanda istihdam, yagsam kalitesi ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik boyutlariyla
birlikte ele alinmasi gerektigini gostermektedir.

Asagidaki oOneriler, Ortaca’nin sosyoekonomik gelismislik diizeyinin artirilmasina katki
saglayabilecek politika dnceliklerini, SEGE boyutlariyla iligkilendirilerek 6zetlemektedir:

Tablo 16: Ortaca’nin Sosyoekonomik Gelismislik Diizeyini Artirmaya Y6nelik SEGE Boyutlariyla
[liskilendirilmis Politika Onerileri ve Beklenen Katkilar

Oneri Iigili SEGE Boyutu Beklenen Katki

Tanitim ve pazarlama Rekabetgilik Turizmde goriiniirliik ve rekabet
yatirimlarmnin artirilmasi glicll artig1

Altyap1 yatirimlarinin Yagam Kalitesi Halkin yagsam standard1 ve turist
giiclendirilmesi memnuniyetinde artis

Yerel halkin turizm siireclerine Istihdam Sosyal sermaye giiclenmesi, is
katilim1 imkani artigi

Villa turizminin denetimi Cevre / Yasam Kalitesi Dogal kaynaklarin korunmast,

surdiiriilebilir kalkinma

Bu oneriler, Ortaca’nin diisiik SEGE siralamasinin yalnizca ekonomik yetersizliklerle degil,
yonetisimsel ve katilimc1 planlama eksiklikleriyle de iliskili oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, yerel
yoOnetimlerin ve paydaslarin esgidiimlii ¢alistigi, siirdiiriilebilir kalkinma ilkelerini merkeze alan bir
planlama yaklasimi, ilgenin sosyoekonomik doniisimiini destekleyecek temel ara¢ olarak
degerlendirilmektedir.

Sonug olarak Ortaca, turizm agisindan biiyiik bir potansiyele sahip olmasina ragmen altyapi,
tanitim, gevresel siirdiiriilebilirlik ve yerel halkin katilimi gibi konularda eksiklikler yaganmaktadir. Bu
sorunlarin ¢oziilmesi i¢in uzun vadeli bir turizm kalkinma plani hazirlanmali, kamu-6zel sektor is
birlikleri artirilmali ve turizmin getirdigi ekonomik faydalar yerel halka daha adil bir sekilde
dagitilmalidir. Bu Oneriler dogrultusunda hareket edildiginde, Ortaca turizmi mevsimsel bir faaliyet
olmaktan ¢ikarilarak siirdiiriilebilir ve yerel kalkinmay1 destekleyen bir sektor haline gelebilecektir.

Etik Beyan

“Turizm Sektdriiniin Onemine Yénelik Yaklasimlar: Ortaca Ornegi” baslikli ¢alismanin
yazilmasi ve yaymlanmasi siireglerinde Arastirma ve Yayin Etigi kurallarina riayet edilmis ve ¢alisma
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Extended Abstract

Approaches to the Importance of the Tourism Sector: The Case of Ortaca

Aim: Developed countries are generally characterized by democratic governance, high purchasing power,
improved quality of life and relatively limited regional development disparities. Developed regions are areas
with industrialized structures, per capita income above the national average, fertile lands and high urbanization
rates (Ceken, 2008: 293). In contrast, underdeveloped regions face low gross national product ratios, unequal
income distribution, weak purchasing power, dependence on agricultural production, low industrialization and
urbanization, and difficulties in meeting economic, social and cultural needs (Giindiiz, 1994: 9). In this context,
tourism is considered an important instrument of local, regional and national development because it contributes
to welfare, employment, national income and purchasing power (Baykul & Isik Maden, 2017: 66). Tiirkiye is
among the countries where regional development disparities can be observed. Therefore, determining tourism
potential and evaluating the perspectives of local administrations and stakeholders are important for planned
local development. Ortaca district of Mugla province has significant potential with its natural, environmental,
cultural and historical assets, agricultural structure and touristic infrastructure. The aim of this study is to
determine the tourism potential of Ortaca, reveal the opportunities offered by tourism for local development,
identify the obstacles encountered, and analyze the perspectives of local governments and relevant stakeholders
toward tourism. In this framework, tourism investments, infrastructure conditions, local participation, and the
economic, social and environmental impacts of tourism are evaluated holistically.

Method: This study was designed with a qualitative research method. Since the data aimed to be obtained could
not be sufficiently collected through scaled questions, the interview technique was preferred. Semi-structured
interviews were conducted to analyze the experiences, perceptions and suggestions of the participants in depth.
This technique was considered appropriate because it provides systematic and comparable data while allowing
participants to express detailed views. The research was carried out through a design including both literature
review and field study. National and international literature on regional development, local development and
tourism-based development was reviewed to establish the conceptual framework. In the field study, interviews
were conducted with tourism investors, tourism business managers, travel agencies, local government
representatives, academicians, non-governmental organizations operating in tourism and tradesmen. The
participants were selected by purposive sampling, one of the non-probability sampling methods, in which the
units included in the sample are selected according to the purpose of the research. In purposive sampling, the
researcher aims to understand natural and social phenomena and discover the relationships between them
(Biiylikoztiirk et al., 2012). Therefore, this method is useful for exploring and explaining phenomena and events
in many research contexts (Tarhan, 2015). Within data analysis, recorded interviews were first transcribed by
the researcher. Then, the texts were evaluated by the researcher and an expert, and the main analysis themes
were determined. To support validity, the similarity between the themes identified by the researcher and expert
was examined. As a result, ten main themes were identified and found to be highly similar.

Findings: The findings indicate that Ortaca has important tourism potential due to its natural, cultural and
historical values. The district’s environmental assets, tourism infrastructure and destination identity create
opportunities for tourism-based local development. Tourism is perceived as a sector that can contribute to
employment, income generation, local entrepreneurship and destination promotion. However, this potential has
not yet been fully transformed into a sustainable local development advantage. Lack of promotion, infrastructure
inadequacies, seasonality and limited participation of local people in tourism processes negatively affect local
development. The findings also show that tourism revenues should be distributed more fairly and that
cooperation between local governments, the private sector, civil society organizations and local communities
should be strengthened. Alternative tourism models based on nature, culture, agriculture and local participation
may reduce seasonality, support local production, diversify tourism activities and strengthen the relationship
between tourism and local welfare.

Conclusion: The study concludes that tourism is a strategic tool for local development in Ortaca. Although the
district has considerable potential, this potential should be managed through a planned, participatory and
sustainable approach. Local governments should improve infrastructure, strengthen destination promotion,
support alternative tourism models and encourage local people’s active participation in tourism. In addition,
sustainability principles should be adopted, public-private cooperation should be increased and tourism
revenues should be distributed more fairly. Thus, tourism in Ortaca should be planned not only as an economic
growth strategy, but also as a multidimensional local development process supporting social welfare, cultural
preservation and environmental protection.
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