Eiconder

International Academic Journal

[Econder], 2025, 9 (1): 116-154

Ahgap Uriinleri Imalat1 Sektériinde Teknolojik Hazirlik Diizeyinin Tespiti;
Sorunlar ve Coziim Onerileri

&

Determination of Technological Readiness Level in Wood Products Manufacturing

Sector; Problems and Solution Suggestions

Biilent YILDIZ
Dog. Dr., Kastamonu Universitesi, TiBF, 1§1etme Bolumi,
byildiz@kastamonu.edu.tr
Orcid ID: 0000-0002-5368-2805
Ertugrul CAVDAR
Dog. Dr., Kastamonu Universitesi, [iBF, 1§1etme Bolumii,
ecavdar@kastamonu.edu.tr
Orcid ID: 0000-0002-1522-8775
Semih KAYA
T.C. Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi,
semih4718@gmail.com
Orcid ID: 0000-0002-0506-9344

Makale Bilgisi / Article Information

Makale Tiirii / Article Types : Arastirma Makalesi/ Research Article

Gelis Tarihi / Received : 22 Mayis 2025
Kabul Tarihi / Accepted : 25 Haziran 2025
Yayin Tarihi / Published : 30 Haziran 2025

Yayin Sezonu : Haziran



Biilent YILDIZ/ Ertugrul CAVDAR/Semih KAYA

Pub Date Season : June
Cilt/ Volume: 9 Say1/ Issue: 1 Sayfa / Pages: 116-154

Atf/Cite as: Yildiz, B, Cavdar, E., & Kaya, S. (2025). Ahsap Urtinleri Imalati
Sektoriinde Teknolojik Hazirlik Diizeyinin Tespiti; Sorunlar ve Coziim Onerileri.
Econder Uluslararast Akademik Dergi, 9(1), 116-154.
https://doi.org/10.35342/econder.1704561.

intihal /Plagiarism: Bu makale, en az iki hakem tarafindan incelenmis ve intihal
icermedigi teyit edilmistir. / This article has been reviewed by at least two referees and
scanned via a plagiarism software.

Copyright © Published by Hayrettin KESGINGOZ- KSU University, Kahrmanmaras,
46000 Turkey. All rights reserved.

Destekleyen kurulus: Bu calisma KU-THT/HIZDES-2024/06 proje numarast ile
Kastamonu Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinatérliigii  (BAP)
tarafindan desteklenmistir

Oz

Bu ¢alisma, Kastamonu’'daki ahsap {iriinleri imalat firmalarmin dijital doniisiime
hazir bulunusluk diizeylerini belirlemek, mevcut teknoloji kullanimin
degerlendirmek ve sektorel sorunlara ¢oziim Onerileri gelistirmek amaciyla
yapilmistir. Nitel yontemle hazirlanan veri toplama araciyla 41 firma temsilcisiyle
derinlemesine goriismeler gerceklestirilmis, veriler tematik analizle incelenmistir.
Uriin ve iiretim teknolojileri, teknoloji kullanim potansiyeli, insan kaynaklari,
pazarlama ve mevzuat alanlarinda degerlendirmeler yapilmistir. Bulgular, sektdrde
teknolojiye ilgi oldugunu ancak diisiik teknolojili tiretim, yetersiz Ar-Ge ve yiiksek
yatirim  maliyetlerinin  dijjital doniisiimiin  Oniinde engel olusturdugunu
gostermektedir. KOBI'ler finansal yetersizlik, nitelikli is giicii eksikligi ve adaptasyon
sorunlar1 yasamaktadir. Uriin gelistirmede miisteri talepleri ve cevreci yaklasimlar 6n
plana cikarken, hammadde Ar-Ge'sinde gevresel siirdiiriilebilirlik bilinci siirhidir.
Otomasyon ve bilgisayar destekli teknolojiler ile dijital pazarlama ve dis ticaret
uygulamalar1 yaygin degildir. Bu nedenle, teknolojiye erisimi kolaylastiracak
tesvikler, dijital yetkinlik egitimleri, Ar-Ge destegi, pazarlama stratejilerinin
yayginlastirilmas: ve mevzuat sadelestirilmesi Onerilmektedir. Calisma, sektdrde
dijital doniisiim farkindaligi olusturmay: ve kiiresel rekabet giiciinii artirmaya katki

saglamay1 hedeflemektedir.

Anahtar Sézciikler: Dijital Doniisiim, Teknolojiye Hazirlik, Ahsap Uriinleri Imalati,
Icerik Analizi, Nitel Analiz

Abstract

This study aims to analyze the level of digital transformation readiness of product

manufacturing companies, determine and evaluate the current use of technology, address
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sectoral problems and develop solution proposals. Data was prepared using qualitative methods
and in-depth interviews with 41 company representatives using the collection tool, and the
data was analyzed through thematic analysis. Product and production technologies, technology
utilization potential, human resources, marketing and evaluations were made in the areas of
legislation. Findings show interest in technology in the sector, but low-tech production,
insufficient R&D and high investment costs are obstacles to digital transformation. SMEs face
financial inadequacy, a lack of qualified labour force and adaptation problems. Customer
demands in product development and while environmental approaches come to the forefront in
raw material R&D. awareness of sustainability is limited. Automation, computer-aided Digital
marketing, and foreign trade practices with technologies are not widespread. Therefore,
incentives to facilitate access to technology, digital competence training, R&D support, and
dissemination of marketing strategies are proposed to simplify the legislation. The study aims
to raise awareness of digital transformation in the sector and contribute to increasing global

competitiveness.

Keywords: Digital Transformation, Technology Readiness, Wood Products Manufacturing, Content
Analysis, Qualitative Analysis

Giris

Ahsap ve ahgaba dayali iirlinler, bilinen tarihle yaklasik 11 bin yildir insanoglunun
giinliik hayatinin hemen her alaninda yer almistir. Sahip oldugu dogal giizelligi, sicak
dokusu, cevre dostu ve siirdiiriilebilir olmasi, kolay iiretim imkani ve dogadan ham
halde temin edilebilirligi nesiller boyunca ahsab1 insan hayatinda vazgecilmez kilan
temel Ozellikler olarak siralanabilir (Yoriir vd., 2017:145). Ahsap, ev yapilarindan
mobilyalara, kagit tiretiminden ulasim araglarina kadar genis bir yelpazede kullanim
alan1 bulmustur. Bu gibi sektorler ile kullanim alanlarmin gesitlenmesiyle ekonomik
degeri artan ahsap 21. Yiizyilda artik endiistriyel bir {irtin olarak tanimlanmaktadir
(Zhan vd., 2024:1). Bununla beraber ahsabi {iretim siireclerinde girdi olarak kabul
etme potansiyeli bulunan bir¢cok sektor, cevresel avantajlar sunan yenilenebilir
malzemelere, 6zellikle de ahsap gibi materyallere yonelmektedir. Ahsap, biyolojik
olarak ¢oziinebilme, karbon salimimini azaltma yetenegi, isleme sirasinda daha diisiik
enerji tiiketimi, dayanikliligi, ¢ok yonliiliigii gibi bir¢ok avantaja sahip olmasiyla
degerli bir kaynak olarak kabul edilmektedir (Goropecnik vd., 2024:338).

Diinyadaki tiim diger dogal kaynaklar gibi agaclar da tiikenmez bir nitelige sahip
degildir. Nitekim 1950'li yillardan itibaren, agag rezervlerinin azalmasi ve maliyetlerin
artmasi, orman kaynaklarinin daha verimli kullanilmasini zorunlu hale getirmistir. Bu

donemde, ahsap levha {iretim teknolojilerinin gelisimiyle diisiik kaliteli ve kiigiik
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boyutlu hammaddeler, teknik islemlerle doniistiiriilerek masif ahsaba alternatif
malzemeler tiretilmistir. Bu yenilik, odunun yalnizca masif halde kullamilmasinin
Otesine gecilmesini saglamis, yongali ve lifli ahsap malzemelerin {iretimine kap1
aralamistir. Boylece hem daha az kusurlu {iiriinler elde edilmis hem de endiistriyel
atiklar ekonomiye kazandirilmistir. Zamanla, ahsap levha sektorii hizla biiyiimiis ve
farkli {irlin cesitleriyle zenginlesmistir. Bu teknolojik gelismeler, diisiik kaliteli
hammaddelerin islenerek yiiksek katma degerli iiriinlere doniistiiriilmesini saglamis,
boylece ahsap sektoriiniin verimliligi ve gevresel siirdiiriilebilirligi artmistir (Cabulk,
2018:106). Nitekim, rekabetin yogun oldugu giliniimiiz is diinyasinda, imalat
firmalarinin stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde edebilmesi, {irtin inovasyonunu
etkin bir sekilde uygulamalarina ve iiriin kalitesine 6ncelik vermelerine baglidir. Yeni
iriin gelistirme siiregleri ile mevcut iriinlerin iyilestirilmesi, pazarda farklilasmay1
saglamak ve misteri memnuniyetini artirmak acisindan stratejik bir GSnem
tasimaktadir (Yildiz & Seyhan, 2019:1409).

Ahsap triinleri imalat sektorii, stirdiiriilebilir kaynak kullanimi, ekonomik kalkinma
ve istihdam yaratma agisindan yillar icerisinde kiiresel Olgekte stratejik bir Snem
kazanmistir. Teknolojinin hizla gelistigi giliniimiizde, sektordeki isletmelerin
teknolojik hazirlik diizeyleri, yonetim, iiretim, pazarlama, tasarim, tedarik zinciri,
lojistik miisteri iligkileri de dahil olmak tizere her alanda teknolojiyi kullanim
durumlan kiiresel rekabet giiclerini belirleyen 6énemli bir unsur haline gelmistir. Bu
durum, her sektorde oldugu gibi agag iirtinleri sektoriinde de teknolojik yeniliklerin
olduk¢a Onemli oldugunu gostermektedir. Buna ragmen, yapilan caligmalara
bakildiginda, dijital teknolojilerin benimsenmesi ve uygulanmasinin tiim {iretim
sektorlerinde esit sekilde olmadigi, otomotiv, elektrik & elektronik ve metal isleme
gibi sektorlerin teknoloji adaptasyonuna daha yatkin olduklari goriiniirken, 6zellikle
de ahsap gibi geleneksel endiistrilerin yeni teknolojileri benimsemede geride kaldigy,
bu durumun kiiglik firmalarda daha da diisiikk oldugu vurgulanmistir. Nitekim
finansal kisitlamalar, calisan yetkinliklerinde eksiklikler ve altyap: yetersizlikleri gibi
engeller, isletmeleri dijitallesme siirecinden uzak tutmaktadir (Ratnasingam vd., 2021;
Landscheidt & Kans, 2016:1; KropivSek & Groselj, 2020:146). Buna paralel olarak,
ahsap isleme sektoriiniin, bilgi teknolojilerindeki siirekli ve hizli gelisimin
etkilerinden soyutlanmasi miimkiin degildir. Bu sektorde faaliyet gosteren sirketler,
hizla degisen piyasa kosullarina uyum saglamak, enerji dontistimiinde 6ncii olmak ve
Endiistri 4.0 uygulamalarini hizlandirmak icin dijital yeniliklerden yararlanma
konusunda her zamankinden daha fazla baski altindadir (Gaspar vd.,2023:3). Bu
nedenle ahsap sektdriiniin geleneksel yapisinin dijital doniisiimle uyumlu hale
getirilmesi, yalnizca verimlilik artis1 saglamayacak, ayni zamanda gcevresel

suirdiiriilebilirlik agisindan da 6nemli bir rol oynayacaktir.
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Bu c¢alisma, Kastamonu ahsap {riinleri imalat sektOriinde faaliyet gosteren
isletmelerin teknolojik yeniliklere adaptasyon diizeylerini degerlendirmeyi, ayrica bu
siirecte karsilasilan zorluklar1 detayli bir sekilde ele alarak, sektordeki dijital
doniisimii hizlandiracak stratejik Oneriler sunmay1 hedeflemektedir. Arastirmadan
elde edilecek sonuglar, isletmelerin teknoloji konusundaki farkindaliklarini artirmay:
ve teknolojik doniisiim alaninda hem 6zel sektor hem de kamu sektorii igin strateji ve
politika  gelistirme siireglerine katki saglamak {izere Oneriler sunmayi
amagclamaktadir. Bu ¢alisma, ayn1 zamanda nesnelerin interneti, yapay zeka, biiyiik
veri analizi gibi teknolojik gelismeler hakkinda isletmelerin bilgi diizeyini

degerlendirmeyi ve bu alanlardaki gelisimlerini desteklemeyi hedeflemektedir.
2. Teorik Cerceve
2.1 Ahsap Sektorii

Ahsap sektorii, diinya ¢apinda pek ¢ok ekonomiye 6nemli katkilar sunan bir endiistri
olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu sektoriin sagladig: yiiksek istihdam ve gelir seviyeleri,
yalnizca ormanlardan elde edilen cesitli nihai iirtinlerle (6rnegin, kereste, ahsap
driinler, kagit ve seliiloz iiriinleri, biyoyakitlar vb.) degil, ayni zamanda bu sektorde
gerceklestirilen farkli ve gesitlenmis faaliyetler ve siireglerle de iliskilidir (Molinaro &
Orzes, 2022:3). Ahsap iirtinleri sektorii, imalat sanayisi i¢inde birincil ve ikincil imalat
sanayi gruplar olarak iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Birincil kategori, odunun
dogrudan hammadde olarak islenmesini iceren ve kereste, parke, kaplama, kontrplak,
yonga levha ve lif levha {iretimini kapsayan alt sektorlerden olusurken; ikincil
kategori, birincil imalat iiriinlerini ara iirtin girdisi olarak kullanarak mobilya,
dograma, ahsap parke, prefabrik ev, palet ve ambalaj gibi iirtinler {ireten sektorleri
kapsamaktadir ~ (Kara vd., 2019:16). Ekonomik Faaliyetlerin  Istatistiki
Siiflandirmasina gore (NACE Rev.2); 16 - Agac, Agac Uriinleri ve Mantar Uriinleri
Imalati (mobilya harig) 17 - Kagit ve Kagit Uriinlerinin Imalati Sanayi ve 31 - Mobilya

Imalat1 birincil ve ikincil ahsap {iriinleri imalati sektorlerini temsil etmektedir.

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) kiiresel orman {iriinleri istatistikleri
incelendiginde, son 40 yil iginde tomruk {iretiminin %25 oraninda artarken, aga¢ bazl
panel levha tiretiminin %280 oraninda bir artis gosterdigi gozlemlenmektedir. Ayrica,
ihracat verileri de agac bazli panel levhalar ve geri doniisiim kagit {irtinlerinin ticaret
hacminin, ham agac iiriinlerine kiyasla onemli Ol¢iide biiylidiigiinii ortaya
koymaktadir. Bu gelismeler, 6zellikle 1980-2000 yillar1 arasinda saglanan teknolojik
ilerlemelerin orman {iriinleri sektdriiniin doniisiimiine biiyiik katki sagladigini

gostermektedir. Artan diinya niifusu ve degisen tiiketim aliskanliklarina ragmen,
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orman iiriinlerinin siirdiiriilebilirlige katkisi, gelisen teknoloji ve malzeme bilimindeki

yenilikler sayesinde 6énemli 6l¢iide artmistir.

Tiirkiye'deki orman alanlari, iilke yiiz Sl¢iimiiniin yaklasik %28,7'sini kapsamakta
olup, binde 5,5'1ik bir oranla Avrupa kitasinda Isve¢ ve Finlandiya ile birlikte en
yiiksek orman varligina sahip {ilkeler arasinda yer almaktadir (T.C. Kalkinma
Bakanligi, 2018). Kastamonu ili ise 143 milyon metrekiiplitk orman servetiyle
Tiirkiye'nin 81 ili arasinda birinci sirada yer almakta; genel ormanlik alan biytikligi
agisindan ise Antalya'nin ardindan ikinci sirada bulunmaktadir (Orman Genel
Midiirligii, 2020)

Sahip oldugu zengin orman varligi Kastamonu sehrinin ekonomik faaliyetlerine de
dogrudan yansimaktadir. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Girisimci Bilgi Sistemi (2023)
verileri incelendiginde NACE Rev.2'ye gore Agac, agag tiriinleri ve mantar {iriinleri
imalatt (mobilya harig); saz, saman ve benzeri malzemelerden oriilerek yapilan
esyalarin imalat1 sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin yaptig1 net satiglarin ildeki
diger imalat firmalar1 net satislarina oranmmn %51 diizeyinde gergeklestigi
goriilmektedir. Tim Tiirkiye’de ise bu sektordeki toplam net satislarin %6,1i
Kastamonu’da faaliyet gosteren isyerleri tarafindan gerceklestirilmektedir. Istihdam
agisindan bakildiginda ise giyim esyalar: imalatindan sonra %251lik pay ile sehirde
saglanan her 4 istihdamdan biri bu sektordedir. Bu rakamlara NACE 31 Mobilya
Imalati Sektorii de dahil edildiginde toplam istihdamdaki payin yaklasik %30, net

satislarin ise %52,5 seviyesine yiikseldigi goriilmektedir.

Bu veriler, Kastamonu'nun ahsap iiriinleri imalat sektorii baglaminda stratejik bir
konuma sahip oldugunu ve Tiirkiye ekonomisine sagladigi katkinin biiyiikliigiinii
ortaya koymaktadir. Bu baglamda, sektordeki isletmelerin rekabet edebilirlik
diizeyinin artirilmasi, hem bolgesel ekonomik biiyiime hem de yerel kalkinma

siiregleri acisindan kritik bir neme sahiptir.
2.2. Dijital Déniisiim

Son yillarda akilli telefonlar, nesnelerin interneti (IoT) ve yapay zeka gibi dijital
teknolojilerin kullanimi konusunda yasamin her alaninda gozlemlenen biiyiik
ilerlemeler, teknolojiyi giinliik hayatimizin vazgecilmez bir parcas: haline getirmistir.
Bu durum, gerek bireylerin yasam tarzlarini gerekse isletmelerin ¢alisma bigimlerini
koklii sekilde degistirmistir. Teknoloji artik bir ara¢ olmanin Stesinde, is stratejilerini
destekleyen ve bu siiregleri stratejik olarak yonlendiren bir role biirtinmiistiir. Bu
donemde dijital teknolojiler, yalnizca iiretim, pazarlama ve tedarik zincirleri {izerinde
etkili olmakla kalmayip, is modellerini yeniden sekillendiren ve kimi zaman tamamen

degistiren bir dontisiim giiciine sahip hale gelmistir (Udovita, 2020: 521).
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Dijital doniisiim, teknolojik gelismelerin hizla artmasiyla birlikte miisteri
davranislarini ve toplumsal dinamikleri etkileyen bir olgu olup, is modellerinin bu
degisimlere uyum saglamak veya yeniden yapilandirilmak suretiyle doniistiiriilmesi
siireci olarak tanimlanabilir (Aghamiri vd.,2022:40). Bu doniisiim ile geleneksel is
siireglerinin dijital ¢oziimlerle entegre edilmesi ve veri odakli karar alma siireglerinin
her alanda kullanimi giin gectikge pekismektedir. Bu kavramin ilk kullanimlarina
1980'ler ve 1990'larin baglarinda karsilagilmaktadir. Bu donemde arastirmacilar,
teknolojik yeniliklerin benimsenmesinin organizasyonlar tizerindeki etkilerini, ayrica
yenilik¢ilik ve performansa katkilarim1 incelemislerdir. Teknolojik inovasyonun
kapsami ve gilicliniin artmasiyla dijital doniisim arastirmalari, isletme, yonetim ve
ekonomi gibi bir¢ok disiplini kapsayacak sekilde genislemistir (Plekhanov vd.,
2023:821). Bu nedenle dijital doniisiim giintimiizde yalnizca {iretim sektoriinde degil,

hizmet, finans ve perakende gibi diger sektorlerde de benzer etkiler yaratmaktadir.

Isletmeler, dijitallesmenin etkisiyle faaliyetlerini ve sektérel iligkilerini siirekli olarak
yenileme gerekliligiyle karsi karsiyadir. Dijital teknolojilerin isletme yapilar1 ve
siireglerine entegrasyonu, operasyonel verimliligi artirirken isletmelere Onemli
faydalar saglamaktadir. Hizla gelisen dijital altyapilar, yeni is modelleri, miisteri
deneyimleri ve deger yaratma firsatlarinin ortaya g¢ikmasma olanak tanimaktadir

(Hamalainen ve Salmi, 2022).

Gelismis ekonomilerde, iiretkenlik ve verimliligi artirma amaciyla bilgi ve iletisim
teknolojilerinin son gelismelerini benimseme yoniinde kiiresel bir egilim
gozlemlenmektedir. Bu teknolojiler, fiziksel ve sanal diinyalar arasinda dogrudan
entegrasyon ve senkronizasyon saglayarak, cihazlarin ve siber-fiziksel {iretim
bilesenlerinin ag altyapilar1 tizerinden uzaktan izlenmesini ve kontrol edilmesini
miimkiin kilmaktadir. Uretilen biiyiik veri, simiilasyon ve optimizasyon araglariyla
islenerek, analiz edilmekte ve karar destek sistemlerine entegre edilerek karar alma
siireclerini desteklemektedir (Longo wvd., 2022:1). Dijital doniisiim siireciyle
iliskilendirilen ve isletmelerin dijital yeteneklerini gelistirme siirecinde kritik rol

oynayan bu teknolojiler su sekilde kategorize edilmektedir (Wade, 2015:5):

¢ Analitik araglar ve uygulamalar, ozellikle biiyiik veri analizini iceren
¢ozlimler ile isletmelerin biiyitk miktarda veriyi isleyerek anlamli bilgiye
donitistiirmesi ve bu bilgiyi stratejik karar alma stiireclerinde girdi olarak

kullanmasina imkan saglamaktadir.

* Mobil araglar ve uygulamalar, kullanicilarin zaman ve mekandan bagimsiz

olarak dijital platformlara erisim saglamasina olanak tanimaktadir. Boylece
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hem i¢ hem de dis paydaslarla daha etkili ve verimli etkilesim saglayarak is

stire¢lerinin daha esnek ve verimli olmasini miimkiin kilmaktadar.

e Dijital ekosistemler, bulut c¢oziimleri ve pazar yerleri gibi altyapilar,
organizasyonlarin dijital hizmet ve iirtinlerini daha hizli ve maliyet etkin bir
sekilde gelistirmelerine ve dagitmalarina imkan saglamaktadir. Bu
platformlar, ayn1 zamanda igbirligi ve inovasyonu tesvik ederek ortak fayda

i¢in ¢alismalar yiirtitme egilimindedir.

* Sosyal medya araglar1 ve wuygulamalary, markalarin miisteriyle olan
etkilesimlerini gelistirirken, pazarlama stratejilerini doniistiirmelerine
yardimci olmaktadir. Bu araglar, tiiketicilerin goriis ve geri bildirimlerini hizl
bir sekilde toplayarak, isletmelerin miisteri odakli stratejiler gelistirmesine

olanak tanimaktadir.

* JoT, birbiriyle siirekli iletisim halinde olan ve senkronize ¢alisan cihazlar ile
fiziksel diinyadaki nesnelerin dijital aglarla entegrasyonunu saglayarak, veri
toplama ve analiz siireclerini otonom hale getirmektedir. Bu teknolojiler,
isletmelerin operasyonlarini optimize etmelerine, tiriin ve hizmet sunumlarin:

kisisellestirmelerine olanak tanimaktadir.

Daha biitiinciil bir perspektif ile konuya yaklastigimizda dijital doniistim denilince
akla ilk gelen kavramlardan birinin Endiistri 4.0 oldugu goriilmektedir. 2011 yilinda
Diinya Ekonomi Forumunun giindeme tasidig1 Endiistri 4.0, biiyiik veri, IoT, siber-
fiziksel sistemler ve blok zinciri gibi teknolojilerin gelisimiyle {iretim siireclerinde
dijitallesme ve akilli tiretim anlayisin1 6ne ¢ikarmistir (Kaya & Yildiz, 2024:217). Bu
doniisiim, yeni iiretim modellerinin temelini olusturmustur. Endiistri 4.0, veri
toplama, paylasma ve analiz etme kabiliyetlerini biinyesinde barindiran, sanal ve
fiziksel diinyalar1 entegre eden ve yenilik¢i dijjital {iretim sistemlerini miimkiin kilan
bir dizi ileri teknolojiye dayanmaktadir (Molinaro & Orzes, 2022:2). Avrupa’da
"Endiistri 4.0" ve Kuzey Amerika’da "Akilli Imalat" olarak adlandirilan bu kavram
endiistriyel evrimin en ileri asamasini temsil etmektedir. ik sanayi devrimi, {iretim
siireclerinde mekanizasyon ve buhar giicliniin devreye girmesiyle baslamis, bunu
kitle tiretimi ile elektrik enerjisinin kullanildig: ikinci sanayi devrimi takip etmistir.
Uclincii sanayi devrimi ise bilgisayarlarin ve esnek otomasyon sistemlerinin iiretim
siireclerine dahil edilmesiyle gerceklesmistir. Giiniimiizde ise dordiincii sanayi
devrimi, siber-fiziksel sistemler, yapay zeka, robotik ve diger ileri teknolojilerin

entegrasyonu sayesinde yasanmaktadir (Legg vd., 2021:144-145).

Teknolojik yenilikler baglaminda giindemimiz bu kadar yogun iken igletmelerin
sektorlerine 6zgii degisimleri takip etmesi ve uygun olan yenilikleri siireglerine

adapte etmesi her gegen giin daha fazla 6nem kazanmaktadir.
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2.3. Ahsap Sektoriinde Dijitallesme ve Dijital Doniisiim

Ahsap, sahip oldugu genis kullamim yelpazesi ve zengin Ozellikleri ile diger
malzemelerden farklilasmaktadir. Celik, aliiminyum ve plastik gibi malzemelere
kiyasla ahsap, gesitli morfolojik ozelliklere sahip olup, her bir tiirii farkli uygulama
alanlarinda kullanilabilmekte, hatta ayni tiir ahsap bile, yetistigi cografi bolgeye bagh
olarak farkli 6zellikler gosterebilmektedir. Bu baglamda, Endiistri 4.0 teknolojilerinin
ormanlarin 6zelliklerini daha dogru ve detayli bir sekilde analiz etme kapasitesi, ham
maddelerin dogru yonetimi ve daha etkin bir sekilde tahsisi ig¢in biiyitk onem
tasimaktadir. Bu teknolojiler, sektordeki iiretim siireclerini optimize etme ve
kaynaklar1 daha verimli kullanma agisindan kritik bir rol oynamaktadir (Molinaro &
Orzes, 2022:2).

Agac isleme endiistrisi, dordiincii sanayi devriminin etkisiyle hizli bir doniistim
siirecinden ge¢gmektedir. Uluslararas: rekabetin ve maliyet baskilarinin yogun oldugu
bu sektorde, ozellikle kiiciik 6lgekli isletmeler i¢in etkinlik ve verimlilik hayati 6nem
tastmaktadir. Endiistri 4.0'1n benimsenmesi, sektérde yenilikgilik ve rekabet giictiniin
sirdiiriilmesi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Robotlarin kullanimi ve IoT
destekli gelismis izleme sistemleri, agag isleme siireclerinde bu doniisiimiin erken
uygulama Ornekleri arasinda yer almaktadir. Ornegin; orman kesim sahalarinda
kesime konu olan agaclarin uzunluklari, hacimleri ve diger bilgiler heniiz kereste
fabrikasina lojistik akist baslamadan gelismis sensorler, dijital haritalar gibi
teknolojilerle belirlenerek entegre sekilde {iiretim planlamasinda kullanilmaktadir
(Legg vd., 2021:144-145).

IoT' ahsap sektoriinde halihazirda sinirli bir sekilde izlenebilirlik saglama amaciyla
kullanilmaktadir, ancak bu teknolojinin blok zinciri ve akilli sozlesmeler gibi
yeniliklerle entegre edilerek kullaniminin daha da smirh kaldigi goriilmektedir.
Bununla birlikte, ahsap sektoriiniin, diger endiistrilerdeki dijjitallesme adimlarini
takip ederek mevcut yavas ilerlemeyi asacagi ve bu teknolojilerin daha genis bir
Olgekte benimsenmesiyle Onemli bir donlisim yasayacagi Ongoriilmektedir
(Gharaibeh vd., 2022:622).

Teknolojinin artik sadece endiistriyel iiriinlerde degil geleneksel sanatlarda da
kullanimi yayginlasmistir. Giliniimiizde, artan yasam standartlar1 ve dekorasyon
anlayisindaki gelismeler, geleneksel sanatlardan biri olan ahsap oymaciligina olan
ilgiyi ve talebi 6nemli 6l¢lide artirmistir. Baslangicta el aletleri ve temel makinelerle
gerceklestirilen bu sanat ahsap isleme teknolojilerinin sektore entegre edilmesiyle
tamamen farkli bir boyut kazanmuistir. Insan-makine etkilesimindeki yenilikler ve

robotik sistemlerdeki gelismeler, makineler ile insanlarin giiglii yonlerini bir araya

E ECONDER
con d er International Academic Journal ISSN: 2602-3806

[124]



Biilent YILDIZ/ Ertugrul CAVDAR/Semih KAYA

getiren isbirlik¢i yaklasimlart miimkiin hale getirmistir. Ahsap endiistrisinde bu yeni
teknolojiler ve insan-robot igbirligi, daha esnek ve yenilik¢i tiretim modellerine gecis
icin biiyiikk bir potansiyel sunmaktadir (Giirer. 2024:60). Endiistri 4.0 devrimiyle
birlikte robot teknolojisinin endiistriyel {iretim siireclerine entegrasyonu, sektorde
onemli doniistimlere yol agmustir. Uretim ortamlarinda yiiksek verimlilik saglayan bu
teknoloji, yayginlasmakta ve faydalar1 kanitlanmis olmasina ragmen yikici bir yenilik
olarak da degerlendirilmektedir (Meidute-Kavaliauskiene vd., 2021a:3). Bunun
yaninda robotlarin kullanimi, operatorleri fiziksel olarak zorlu bir¢ok gorevden
(6rnegin, ahsap panellerin yiiklenmesi ve tasinmasi, palet yiikleme vb.) kurtararak
daha ergonomik ve giivenli ¢alisma ortamlar1 olusturulmasina yardimc olabilir.
Ayrica, boyama, cilalama veya yiizey diizeltme gibi faaliyetlerde ¢alisanlarin yerine
ikame isgiicii olarak da kullanmilabilir (Molinaro & Orzes, 2022:15). Ancak, robot
teknolojisinin is diinyasinda koklii degisikliklere yol agma potansiyeli, mavi yakal
calisanlar arasinda degisime karsi direnci tetikleyebilir. Bu direng, biiyiik olgiide
otomasyon korkusundan kaynaklanmaktadir ve teknolojinin is giicline

entegrasyonunu zorlastirmaktadir (Cigdem vd.,2023:2).

Ahsap sektoriinde teknoloji odakli yenilikci ¢oziimler, 6zellikle akilli mobilyalar ve
akillr ev sistemleri gibi uygulamalarda ortaya ¢ikmaktadir. Yenilik¢i firmalarin akill
mobilya ¢oziimlerinin sektor icin yakin gelecekte asgari standartlar olarak

adlandirilabilecegi vurgulanmaktadir (Kropivsek & Groselj, 2020:140).

Evden c¢alisma konseptinin bir¢ok iilkede norm haline gelmesi, ev ofis mobilyalarina
ve ilgili {irlinlere olan talebi hizla artirmistir. Bu baglamda, miisteri taleplerine
zamaninda teslimat, {iretim siireglerinin daha iyi kontrolii ve pazarlama ile tasarim-
iretim arasindaki yakin etkilesim, kiiresel mobilya pazarinda onemli rekabet
avantajlar1 saglamaktadir. Ayrica, kisaltilmis teslim siireleri ve dijital teknolojilere
yapilan yatirimlar, 6zellikle cevrimici platformlar ve katalog satislari iizerinden
miisteriyle calisan firmalar icin kritik bir 6neme sahiptir. Bu unsurlar, sektdrdeki
rekabet giiclinii artirmak igin stratejik firsatlar sunmaktadir (Ratnasingam vd.,
2021:2877).

Blok zincir teknolojisi de ahsap tiretim sektoriine dnemli bir potansiyel sunmaktadir.
Bu teknoloji, kereste ticaretinin dijital ortamda izlenebilirligini artirarak ve siireci
dogrulanabilir yontemlerle giivence altina alarak, hem bolgesel hem de uluslararas:
diizeyde seffaflik saglamaktadir. Blok zincirin, merkeziyetsiz veri depolama yapisi,
ormanlar ve kereste ile ilgili toplanan verilerin degistirilemezligini garanti ederek veri
biitiinliiglinii saglama potansiyeli bulunmaktadir. Ozellikle agac turii, koordinatlar,
sertifikasyon gibi dikim bilgileri dijital olarak kaydedilebilmesi, karbon ayak izi gibi
cevresel siireclerin takibini kolaylastirma avantaji sunmaktadir (Stopfer vd., 2024:1).
Nitekim bu teknolojinin, {iretim sektoriinde giivenlik, seffaflik ve istikrar agisindan

merkezi sistemlere kiyasla {istiinlitk saglayan yenilik¢i bir ¢6ziim oldugu
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organizasyonel ve ekonomik performans kriterleri cercevesinde geleneksel
yontemlerden daha etkili sonuglar {iretebildigi vurgulanmaktadir (Meidute-
Kavaliauskiene vd., 2021b:5)

Sektorde en yaygin kullanilan teknolojiler arasinda bilgisayar destekli tasarim (CAD),
bilgisayar kontrollii iiretim (CNC), bilgisayar destekli imalat (CAM), isletme
kaynaklar1 planlamast (ERP), otomatik makine izleme, ¢evrimi¢i kalite
degerlendirmesi, dijital pazarlama ve dijital iletisim yer almaktadir. Arastirmalar, bu
sekiz teknolojinin sektérde kullanilan dijital teknolojilerin neredeyse tiimiinii
olusturdugunu gostermektedir (Ratnasingam vd., 2021:2878). Bu teknolojiler,
sektordeki dijitallesmeyi hizlandirarak, tiretim verimliligini artirmakta ve maliyetleri

diistirmektedir.

Sonug olarak ahsap tiretim sektoriindeki dijital doniisiim, verimlilik artisi, yenilikgi
iiretim modelleri ve daha esnek is siirecleri gibi 6nemli avantajlar sunmaktadir. Robot
teknolojileri, IoT sistemleri ve dijital izleme yOntemleri, tiretim siireglerini optimize
ederken, akilli mobilya ve akilli ev sistemleri gibi yenilikler sektore hiz
kazandirmaktadir. Ancak, dijitallesmenin karsisinda ozellikle kiiciik isletmelerin
adaptasyon sorunlary, is giiclinde yetkinlik a¢ig1 ve doniisiime direng gibi zorluklar
bulunmaktadir. Sektérde dijital doniisiimiin basarili olabilmesi i¢in isletmeye 6zgii
dogru yatinmlar, egitimler ve uyum siirecleri gereklidir. Dijital teknolojilerin
siireclere entegrasyonu, sektdrdeki giivenlik, seffaflik ve rekabet giiciinii artirarak
ahsap sektoriiniin kiiresel pazarlarda daha stirdiiriilebilir bir sekilde biiytimesi

agisindan biiyiik potansiyel tasimaktadir.
3. Literatiir Taramasi

Akkaya vd. (2021:74) tarafindan gercgeklestirilen bir calismada Tiirkiye’de faaliyet
gOsteren orman tiriinleri iiretici isletmelerinin {iretim sorunlar1 arasinda “teknolojik
yetersizlik” %1,6 ile son siralarda yer almakta iken yakin gelecege ait politika
tercihleri igerisinde “mevcut durumu korumak” %37,5 ile basi ¢ekmistir. Bu durum
sektordeki isletmelerin teknolojik gelismeler konusunda yeterince bilgi sahibi
olmadig, dijital doniistimiin avantajlar1 ve uygulanabilirligi konusunda farkindalik
diizeyinin diisitk oldugu, rekabetgiligin artirilmasi konusunda ise motivasyon
eksikligi var oldugu seklinde yorumlanabilir. Nitekim bu durum Kuzey Anadolu
Kalkinma Ajansi (Kuzka) (2015:41) tarafindan hazirlanan Kastamonu ahsap {iriinleri
imalat sektdrii raporunda da sektdrde yenilik konusunda faaliyetlerin yetersiz oldugu

ve degisim ihtiyacinin anlagilmadig: seklinde vurgulanmistir.
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Gaspar vd. (2023:4)'e gore ahsap isleme sektoriiniin dijital doniisiim kapasitesi
olduk¢a yiiksek olup, ormandan fabrikaya kadar uzanan ahsap tedarik zinciri
boyunca {iretilen yogun veri, siireclerin biitiinsel yonetimini destekleyebilecek
stratejik Ongoriiler sunma potansiyeline sahiptir. Ayrica, ileri teknolojiye dayali
araglar, ahsap {irlinlerin tasarim ve {iiretim siireclerine entegre edilebilecek siber-
fiziksel bir yap1 olusturarak operasyonel optimizasyonu miimkiin kilmaktadir. Ancak,
diger sektorlerle kiyaslandiginda, ahsap isleme sektorii endiistriyel robotlar ve
bilgisayar kontrollii sistemler gibi ileri teknoloji ¢oziimlerini benimseme konusunda
nispeten yavas kalmistir. Gercek zamanli veri eksikligi, veri entegrasyonu ve

izlenebilirlik konularinda hala sorunlar bulunmaktadir.

Longo vd. (2022:2) simiilasyon tabanli teknolojilerin iiretim sistemlerinin
dayanikliligina etkisini inceledikleri ¢alismada {iretim parametrelerinin en verimli
kombinasyonlarini belirlemek, tiretim sisteminin dayanikliligini degerlendirmek ve
kesintilere karsi tepki stratejilerinin etkinligini 6lgmek icin dijital ikiz teknolojisini
kullanmislardir. Elde edilen sonuglar sistemin hazirliksiz olmasi durumunda
iretkenligin Onemli Olciide diigebilecegini, ancak dogru yanit stratejilerinin
uygulanmasinin tiretkenligi artirabilecegini gostermektedir. Bu cercevede, dijital ikiz
gibi simiilasyon tabanli teknolojilerin ahsap tiriin imalat1 sektoriinde uygulanabilirligi
test edilmis, sektordeki firmalara esneklik ve dayamiklilik saglayabilecegi

kanitlanmigtir.

Gharaibeh vd. (2022:617) ahsap {iriinleri imalat sektoriiniin operasyonel siiregleri ve
tedarik zinciri yonetiminde verimlilik artirici dijitallesme faaliyetlerini benimseme
konusunda yavas bir ilerleme kaydettigini belirtmektedir. Bununla beraber sektoriin
dijitallesme stirecinde hala 6nemli zorluklarla kars: karsiya bulundugu, bu zorluklar
arasinda tedarik zincirinde kirilganlik, yetersiz izlenebilirlik ve gercek zamanli veri
eksikliklerinin mevcut oldugu vurgulanmistir. Ancak, Endiistri 4.0 teknolojilerinin
entegrasyonu, tedarik zincirinin verimliligini, isbirligini, kaliteyi ve seffafligr dnemli
Ol¢lide artirma potansiyeline sahip oldugu, bu teknolojilerin iiretim siireglerinde daha
yliksek diizeyde verimlilik saglarken, operasyonel hatalarin azaltilmasina ve daha

etkili karar alma siireglerine olanak taniyacagi belirtilmistir.

Agac triinleri sektoriinde Endiistri 4.0 uygulamalarinin oniindeki temel engeller,
yliksek teknoloji maliyetleri ve nitelikli is giicli eksikligi olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Ayrica, mevcut teknolojilerin diisiik seviyede uygulanmis olmasi, sektorde
dijitallesmenin oniindeki bir diger onemli sorundur. Cogu isletme, islevsel siber-
fiziksel sistemler icin gerekli olan teknoloji altyapisi ve veri yonetim becerilerinden
yoksundur. Biiyiik sirketler, kaynak avantajlar1 nedeniyle Endiistri 4.0 stratejilerini
uygulamak icin genellikle daha iyi bir pozisyondadir. Ancak, daha kiigiik O6lgekli
firmalar diisiik maliyetli iiretime olan bagimliliklar1 nedeniyle teknoloji yatirimlarin

smmirli tutmak zorunda kalmaktadir. Literatiirde, odun {irtinleri tireticilerinin
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dijitallesme ve Endiistri 4.0 uygulamalarina yonelik farkindaligimin diisiik oldugu ve
bu teknolojilerin kapsamli benimsenmesinin nadir oldugu vurgulanmaktadir.
Ornegin, ABD’deki biiyiik ikinci diizey ahsap iiriinleri {ireticilerinin yarisindan daha

az1 dijitallesmeye yonelik stratejik bir vizyona sahiptir (Legg vd., 2021:145).

Kropivsek & Groselj, (2020:140) tarafindan Slovenya’da gerceklestirilen ¢alisma ise
dijital teknolojilerin firmalarin is yapis bicimlerini nasil dontistiirdiigiinii ve 6zellikle
ahsap gibi sektorlerde bu teknolojilerin gelistirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.
Slovenya'daki ahsap sektoriine odaklanan arastirmada, mikro ve kiiciik oOlgekli
isletmelerin dijital doniisiime diisiik uyum gosterdikleri, buna karsin daha biiyiik
firmalarin dijitallesme farkindalifi ve yatirim diizeyleri sayesinde daha basarili
olduklar: tespit edilmistir. Kiiglik isletmeler, yiiksek ekipman maliyetleri ve yetersiz
devlet destegi gibi mali engellerle karsilasirken, dijital yetkinlik eksikligi, 6zellikle
yasli calisanlar arasinda one c¢ikan bir sorun olarak belirtilmistir. Akilli fabrika
konseptlerinin, akilli {iriinler ve sensor teknolojileriyle birlikte gelecekteki is
performans: tizerinde etkili olacag1 ongoriilmektedir. Bu baglamda, dijitallesmenin
benimsenmesi, sektor igin onemli firsatlar sunarken, firmalarin ¢alisanlarinin dijital
yetkinliklerini artirmasi ve teknolojik yatirimlara yonelmesi kritik bir oncelik olarak
ortaya cikmaktadir. Firmalarin calisanlarini sadece teknik becerilerle degil, aym
zamanda genisleyecek is alanlar1 igin de egitmeleri gerekmektedir. Egitim
yontemlerinin, her ¢alisanin bireysel ihtiyaglarina uygun olarak gelistirilen stratejilerle

daha verimli hale getirilmesi 6nem tagimaktadir.

Ratnasingam vd., (2021:2878) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada Giineydogu Asya
bolgesindeki katma degerli ahsap {irin imalatcilar1 arasinda en iyi performans
gosteren firmalarin dijital teknolojileri etkin bir sekilde kullandigi goriilmiistiir.
Bununla birlikte, Malezya mobilya endiistrisinde otomasyon ve Endiistri 4.0
teknolojilerinin benimsenme oraninin nispeten diisiik oldugu ve oOzellikle biiytiik
Olgekli sirketlerin bu teknolojilere daha fazla yatirim yaptig1 belirtilmistir. Ancak,
dijital teknolojilerin tiretim esnekligi ve iiriin gesitliligini artirma potansiyelinin
yeterince degerlendirilemedigi de gozlemlenmistir. Bununla beraber sektorde en
yaygin kullanilan 8 teknolojinin kullanim1 konusunda biiytik sirketlerin ortalamasinin
51 iken orta Olgekli sirketlerde 3,4, kiiciik Olgekli isletmelerde ise 2,2 oldugu
belirtilmistir. Isletmelerin en ¢ok benimsedigi dort dijital teknoloji tiirii olan CAD,
CNC, dijital iletisim ve dijital pazarlama, biiyiik ve orta Olgekli firmalarda kiiciik

Olgekli firmalara kiyasla onemli dl¢iide daha sik kullanilmaktadir.

Landscheidt & Kans (2016:1)’a gore ahsap {iriin endiistrileri, diisiik otomasyon

diizeyi, manuel is yiikil ve buna bagh is kazasi riskleri ile dikkat ¢ekerken, yiiksek
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iiretim maliyetleri ve diisiik tiretkenlik gibi yapisal sorunlarla da kars: karsiyadir.
Ayrica, 6niimiizdeki yillarda sektorde nitelikli isgiicii eksikliginin daha belirgin hale
gelmesi beklenmektedir, ¢linkii genglerin bu alandaki islere olan ilgisi azalmakta ve
egitim seviyesinde ilgili programlara katilim diisiik kalmaktadir. Bu sorunlarla basa
¢itkmak igin, tiretim siireglerinin dijitallesmesi, maliyetleri diisiirmek ve verimliligi
artirmak admna Onemli bir strateji olarak One ¢ikmaktadir. Dijitallesmenin
uygulanmasi, liretim siireglerini daha esnek ve hizli hale getirirken {iriin kalitesini de
artirabilir. Bu durum, diger sektorlerde Endiistri 4.0 teknolojilerinin getirdigi
doniistimlerden esinlenerek ahsap endiistrisinde de benzer bir degisimin

gerceklestirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Bazi Endiistri 4.0 teknolojileri, yapay zeka ve bulut bilisim gibi, ahsap sektoriiniin
ihtiyaclarmi karsilamak icin yaygin bir sekilde uygulanmis olsa da, blokzincir,
artirilmis gerceklik ve otonom robotlar gibi diger teknolojiler mevcut literatiirde daha

az incelenmis veya hig ele alinmamaistir (Molinaro & Orzes, 2022:3).
4. Yontem ve Bulgular

Bu ¢alismanin amaci ahsap iiriinleri sektoriinde ¢alisan firmalarin teknoloji kullanimi
ile ilgili durum tespiti yapmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda veri toplamak amac ile iki
boliimden olusan bir anket formu kullanilmistir. Anketin ilk boliimiinde firma ve
goriisiilen firma temsilcisi ile ilgili bilgilerin yer aldig1 7 soru, ikinci boliimiinde ise
firmalarin ve sektoriin teknoloji kullanimina yonelik durum degerlendirmesi yapmak
tizere 10 adet agik uglu soru yer almaktadir. Kastamonu il genelinde faaliyet gosteren
41 firma temsilcisi ile goriismeler yapilmistir. Yapilan goriismelerle firmalarin ve
sektoriin mevcut teknoloji kullanimlari, yeni teknolojileri takip edebilme diizeyleri ve
yeni teknolojilere adaptasyon siireclerinde yasadiklar1 problemlerin tespiti

amaclanmistir.

Arastirma icin Kastamonu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar

ve Yayin Etigi Kurulu 10.01.2024 tarih 1/8 sayil1 karari ile izin alimustir.

Calisma kapsaminda goriisme yapilan firmalara iliskin bilgiler Tablo 1’deki gibidir.
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Tablo 1. Demografik bulgular

Faaliyet y1l1

Frekans Yiizde Yiizde (gegerli)
0-10 5 12,20 12,20
11-20 12 29,27 29,27
21-30 11 26,83 26,83
31 ve tizeri 13 31,71 31,71
Personel say1is1
0-50 16 39,02 39,02
51-150 18 43,90 43,90
151-250 4 9,76 9,76
251 ve iistii 3 7,32 7,32
Toplam (gecerli) 41 100,00 100,00

Tablo incelendiginde 31 yil ve {izerinde faaliyet gosteren firmalarin en yiiksek orana
(%32) sahip oldugu goriilmektedir. 10 yil ve daha az siirede faaliyet gosteren (%12)
firmalarin oraninin azlig: sektorde yillar itibariyle talebin karsilanmasi agisindan yeni
firmalara ¢ok ihtiya¢ duyulmadigini gostermektedir. Calisan sayilar1 incelendiginde
firmalarin kiiciik ve orta boy isletme olarak nitelendirilebilecegi, 250 tizerinde ¢alisaru

olan firmalarin yiizesinin %7 ile sinirli oldugu goriilmektedir.

Katilmcilarin sorulara verdikleri cevaplar alti temel baslik altinda kodlanmuistir.
Kodlamalara iliskin model Sekil 1’deki gibidir.
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]

Uretim teknolojileri (41)

Gl

Uriin teknolojileri (41)

]

/ Yeni teknoloji kullanim potansiyeli (38)

insan kaynaklari sorun ve goziimler (32)

]

azarlama sorun ve iyilestirme onerileri (25)

Ahsap Sektoriinde
Teknoloji Kullanimi

Mevzuat sorun ve iyilestirme onerileri (27)

Sekil 1. Ahsap sektorii Teknoloji kullanimi kod modeli

Katilimcilarin cevaplar iiriinlerde kullamilan teknolojilere yonelik ifadeleri “Uriin
teknolojileri”, {iretim siireglerinde kullanilan teknolojilere yonelik ifadeleri “Uretim
teknolojileri”, firmalarin yeni teknolojileri takip ve kullanma potansiyeline yonelik
ifadeleri “Yeni teknoloji kullanim potansiyeli”, sektordeki is giiciine yonelik ifadeleri
“Insan kaynaklari sorun ve ¢dziimler”, firmalarin pazarlama faaliyetlerine yonelik
ifadeleri “Pazarlama sorun ve iyilestirme onerileri” ve sektdrdeki resmi diizenlemeler
ile ilgili ifadeleri “Mevzuat sorun ve iyilestirme onerileri” olmak {izere alt1 ana baslik

altinda kodlanmistir. Kodlamalarda iliskin frekans tablosu Tablo2’deki gibidir.
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Tablo 2. Ahsap Sektoriinde Teknoloji Kullanimi1

Belgeler Yiizde Yiizde (gegerli)

Uriin teknolojileri 41 100,00 100,00

Uretim teknolojileri 41 100,00 100,00

Yeni teknoloji kullanim potansiyeli 38 92,68 97,44

Insan kaynaklar1 sorun ve ¢éziimler 32 78,05 82,05
Pazarlama sorun ve iyilestirme 6nerileri 25 60,98 64,10

Mevzuat sorun ve iyilestirme Onerileri 27 65,85 69,23
Kodlanmis BELGELER 41 100,00 100,00
Kodlanmamis BELGELER 0 0,00 -

ANALIZ EDILEN BELGELER 41 100,00 -

Tablo incelendiginde {iriin ve iiretim teknolojileri ile ilgili olarak tiim katilimcilarin
degerlendirmelerde bulundugu goriilmektedir. Yeni teknoloji kullanim potansiyeline
yonelik olarak 38 katilimc1 degerlendirmede bulunurken insan kaynaklar1 konusunda
32, pazarlamada 25 ve mevzuat konusunda degerlendirme yapan katilimcilarin sayisi
27'dir.

Katilimcilarin {iriin teknolojileri ile ilgili degerlendirmeleri “Uriin teknolojileri mevcut
durum”, “Uriin Ar-ge faaliyetleri” ve Hammadde Ar-ge faaliyetleri” olmak iizere iig
temel baslik altinda kodlanmistir. Kodlamalara iliskin hiyerarsik kod alt kod modeli
Sekil 2'deki gibidir.

E ECONDER
con d er International Academic Journal ISSN: 2602-3806

[132]



Biilent YILDIZ/ Ertugrul CAVDAR/Semih KAYA

Modern iriinler (7) Kullanici destu rinler (5)
Teknolojiye uyum (8} / Sinirh leknolaji potansiyeli (5)
h 3 / /,f
pd
_ \ /o e
Siperige Uretim (10) ‘\‘,‘_1 -\ / s )I_,,’ Moduler arun (4)
~—_ - o
— S y -
— N
[CEE = (@]
7
Diiglk teknolojilGruinler (8) Urin teknolojileri meveut durum (38) Geleneksel urunlor (7)
O] —] ——— =G el
Galisma var (15) Uriin teknolojileri(41) Hammadde Ar-Ge faaliyelleri (34) Cevre dostu materyal (15)
T
- (CHl
Yok (12)
Yetersiz {14)

/ J

! 4
Musten beklentilerine / f

/ ]
/ F‘ \'! \ Sekiorde var (11)
\
uygun Uron (9) / ’ \\ /« FI “\ \‘
/ | '\\
©J f

/ | | ]
/ J l“ Firma blnyesinde var (7)
\
Yok (6) \ / l
‘ol
Y \ / @1
‘ @ Yetersiz {7)
Gevreci riin (4) @ @ Yeterli (5}
Geri danistiriimis Uluslararas) isbirligi {2)
malzeme kullanimi (2)

Sekil 2. Uriin teknolojileri hiyerarsik kod-alt kod modeli

Firma temsilcilerinin mevcut {iriinleri ile ilgili yaptiklar1 degerlendirmeler sekiz alt
baslik altinda siniflandirilmistir. Katiimcilarin piyasada genel olarak bulunan ve 6zel
teknoloji icermeyen {irtinleri olduguna yonelik ifadeleri “Diisiik teknolojili tiriinler”,
gelen siparislere bagl olarak {iriinlerini ¢esitlendirdiklerine yonelik ifadeler “Siparige
iiretim”, {irlin teknolojileri konusunda teknolojik gelismeleri takip ettiklerine yonelik
ifadeleri “Teknolojiye uyum”, iiriin tasariminda giincel gelismelerin takip edildigi ve
modern tasarimlara yer verildigine yonelik ifadeler “Modern {iriinler”, tasarimla ilgili
olarak kullamishligin 6n plana ¢ikarildig: ifadeler “Kullanici dostu {iiriinler”, sektorde
iriin teknolojileri konusundaki gelismelerin siurli bir potansiyele sahip oldugu,
onemli degisikliklerin olmadigina yonelik ifadeler “Simirli teknoloji potansiyeli”,

modiiler tasarimla ilgili ifadeler “Modiiler {irtinler”, el isciligine dayanan iiriinlere
yonelik ifadeler ise “Geleneksel iirtinler” bashig: altinda kodlanmastir.

Yeni tiriinlerin gelistirilebilmesinde {iriin teknolojilerine yonelik ar-ge ¢alismalarinin
Onemi biiylikttir. Firma temsilcilerinin {irlin ar-ge c¢alismalarina iliskin
degerlendirmeleri alti1 bashk altinda simflandirilmistir. Katilimclarin  kendi
firmalarinda iiriin teknolojilerine yonelik ar-ge c¢alismalarmin yapildigma yonelik

ifadeleri “Calisma var”, firma ve sektordeki {iriin ar-ge ¢alismalarinin yetersiz oldugu

ve vyeni gelismeler goriilemedigine yonelik ifadeleri “Yetersiz”, {iriin ar-ge
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calismalariin miisteri beklentileri dikkate alinarak yapildigina yonelik ifadeleri
“Miisteri beklentilerine uygun {iriin”, firmalarinda iirtinlere yonelik ar-ge calismasi
bulunmadigina yonelik ifadeleri “Yok”, Uriin tasariminda ve materyal kullaniminda
cevreci bakis agisinin dikkate alindigina yonelik ifadeleri “Cevreci tiriin” ve firiilerin
iiretiminde geri doniistiiriilmiis materyallerin kullanimina yonelik ifadeleri “Geri

dontistiiriilmiis malzeme kullanim1” bashg: altinda kodlanmastir.

Uriin teknolojilerinde 6nemli olan unsurlardan biriside kullanilan hammaddelerdir.
Bu alandaki gelismeler {iriin tasarimimi da dogrudan etkilemektedir. Hammaddelere
ilisgkin arastirmalar firma iginde yapilabildigi gibi farkli kurum ve isletmeler
tarafindan da yiiriitiilebilmektedir. Katillmcilarin kullanilan hammaddelere yonelik
ar-ge calismalarina ait degerlendirmeleri yedi alt baslik altinda kodlanmistir. Firma
blinyesindeki ar-ge calismalarmin yeterliligine iliskin ifadeler “Yok”, Yetersiz” ve
“Yeterli” basliklar1 altinda kodlanmistir. Hammadde ile ilgili spesifik ¢alismalar:
iceren ifadeler “Firma biinyesinde var”, sektordeki hammadde calismalarina iliskin
ifadeler “Sektorde var”, hammadde konusunda uluslararasi firmalar ile yapilan is
birliklerine yonelik ifadeler “Uluslararasi isbirligi”, hammadde ¢alismalarinda ¢evreci
bakis acisini dikkate alan ifadeler ise “Cevre dostu materyal” bashklari altinda

kodlanmustir.

Uriin teknolojilerine iligkin kod frekans tablosu asagidaki gibidir.

E ECONDER
con d er International Academic Journal ISSN: 2602-3806

[134]



Biilent YILDIZ/ Ertugrul CAVDAR/Semih KAYA

Tablo 3. Uriin teknolojileri kod frekans tablosu

Belgeler  Yiizde Yiizde

(gecerli)

Uriin teknolojileri mevcut durum 28 68,29 73,68
Geleneksel tiriinler 4 9,76 14,29
Modern trtinler 6 14,63 21,43
Modiiler tiriin 4 9,76 14,29
Siparige iiretim 8 19,51 28,57
Teknolojiye uyum 8 19,51 28,57
Kullania dostu tirtinler 5 12,20 17,86
Sinurli teknoloji potansiyeli 5 12,20 17,86
Diisiik teknolojili tiriinler 8 19,51 28,57
Uriin Ar-Ge faaliyetleri 33 80,49 86,84
Cevreci triin 4 9,76 12,12
Miisteri beklentilerine uygun iiriin 9 21,95 27,27
Geri dontistiiriilmiis malzeme kullanimi 2 4,88 6,06
Calisma var 11 26,83 33,33
Yetersiz 13 31,71 39,39
Yok 6 14,63 18,18
Hammadde Ar-Ge faaliyetleri 34 82,93 89,47
Cevre dostu materyal 11 26,83 32,35
Yetersiz 7 17,07 20,59
Sektorde var 8 19,51 23,53
Firma biinyesinde var 7 17,07 20,59
Uluslararasi is birligi 2 4,88 5,88
Yeterli 4 9,76 11,76
Yok 11 26,83 32,35
Kodlanmis BELGELER 38 92,68 100,00
Kodlanmamis BELGELER 3 7,32 -
ANALIZ EDILEN BELGELER 41 100,00 -

Tablo 3. incelendiginde, firma temsilcilerinin {iriin teknolojilerine iliskin
degerlendirmelerinde en yogun vurgu, hammadde Ar-Ge faaliyetleri iizerine
olmustur. Toplam 41 katihmcidan 34’4, kullanilan hammaddelere yonelik arastirma
ve gelistirme ¢alismalarina dair goriis bildirmistir. Bu bulguyu, 33 katilimer ile {iriin
Ar-Ge calismalarina yonelik degerlendirmeler takip etmektedir. Mevcut {iriin
teknolojilerine iliskin degerlendirme yapan katilimci sayisi ise 25 ile sinirli kalmustir.
Bu durum, sektorde {iriin teknolojilerini gelistirme siirecinde hammaddenin
belirleyici bir unsur olarak one ¢iktigini gostermektedir.

Katilimcilarin mevcut iirlinlerine dair yaptiklar: degerlendirmeler sekiz tema altinda
toplanmistir. En sik dile getirilen ti¢ tema, diisiik teknolojili tirtinler, siparise gore
iiretim ve teknolojiye uyum olmustur. Her biri sekiz katihmar tarafindan ifade edilen
bu temalar, sektor genelinde {iriinlerin yiiksek teknoloji icermedigini, tiretimin daha
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¢ok miisteri taleplerine gore sekillendigini ve firmalarin teknolojiye uyum saglamaya
calistigini ortaya koymaktadir. Bu ifadeler, sektérde yenilik¢iligin sinirli oldugunu ve
teknolojik ~ donligimiin ~ hentiz istenilen  diizeyde gerceklesmedigini
diisindiirmektedir.

Uriin Ar-Ge caligmalarma yonelik degerlendirmelerde ise katiimcilarin biiyiik
boliimii, mevcut ¢aligmalarin yetersiz oldugunu ifade etmistir. Bu dogrultuda 13
katilimcr Ar-Ge faaliyetlerinin eksik kaldigini belirtirken, 11 katilimci firmalarinda bu
tiir ¢alismalarin siirdiigiinii ifade etmistir. Bu durum, firmalarin Ar-Ge’nin 6nemini
kavradiklarim1 ancak kaynak ya da altyapr yetersizlikleri nedeniyle bu alanda
yeterince ilerleyemediklerini ~gostermektedir. Ote yandan, iiriin gelistirme
siireclerinde miisteri beklentilerini merkeze alan ve c¢evreci tasarim anlayisim
benimseyen bir yaklasimin da giderek 6nem kazandig: goriilmektedir.

Hammadde Ar-Ge c¢alismalarma yonelik degerlendirmelerde ise iki karsit goriis one
¢ikmaktadir. Bir yandan ¢evre dostu materyal gelistirme yoniindeki ¢alismalardan
bahseden 11 katilimc, siirdiirtilebilir tiretime yonelik bir duyarliigin varligin ortaya
koyarken; diger yandan yine 11 katiimci, firmalarinda hammaddeye yo6nelik
herhangi bir Ar-Ge faaliyeti bulunmadigim belirtmistir. Bu durum, sektérde cevreye
duyarli iiretim anlayisinin gelismekte oldugunu ancak heniiz yayginlasmadigini,
dolayistyla bu konuda 6énemli bir gelisim alan1 bulundugunu ortaya koymaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, firma temsilcileri {iriin teknolojileri konusundaki
goriislerini agirlikli olarak Ar-Ge eksiklikleri, diisiik teknolojili {iretim yapisi ve
hammadde kaynakli kisitlar cercevesinde dile getirmektedir. Tiim bu
degerlendirmeler, sektoriin teknolojiye dayali iiretim ve yenilik¢cilik konusunda
doniistim ihtiyaci i¢inde oldugunu gostermektedir.

E ECONDER
con d er International Academic Journal ISSN: 2602-3806

[136]



Biilent YILDIZ/ Ertugrul CAVDAR/Semih KAYA

(Cll Gl @]
C Tagima sistemleri (3) Yetersiz (14)
Ellegleme robot kullanimi (4} * Firmada ;ﬂmlmak(ﬂ (12) @
Yatarli €1 (5]
\ F‘, \ ‘aterli (8) (©
Stok ybnetimi (7) \ / \ Yak (5)
\
\ / \
N \ &
Bobod (o) e N \ / \ S """ Maliyel yiksek (4)
T \\ ! -
— ’ o
A , —— @]
@ C Uretim araglan Ar-Ge faaliystleri (34) . .
Lojistik teknolojileri (12) Otomasyon sistemleri (4}
Diigiik teknoloji kullanmi (19) o /
//
] / @] Yiksek yalinm maliyeti (15)

QOtomasyon sistemleri (14) .~ Uretim teknolgjileri (41)

i N \
- "‘—‘—‘_‘7;“‘-‘.; e \ Eski teknoloji kullanimi (7)
Sirurl kullanmim imkani {11) i *
__— Uretim teknolojileri meveut durum (41)
-
@ —~ [ Uretim araglari sorun ve Bakim onarim (3)
e agla 2
YUksek teknaloji kullanim orani (9)’/ ,' Ivilestirme Gnerileri (28) ~ //
/ / f Ta .
g / / — -
- / f ~ Ureti Jan tedarik zorlugu (3,
(c:I / | * Sorunlar (25) .__\\ retim araglan tedarik zorlugu (3)
Degigime uyum (6) / ! \ T
T
!l
@ { 'V"sﬁ‘:"mg dneriler (9) \\Adaplasyon siirecinin zorugu (3)
Bilgisayar destokli tiretim sistemlari (5) / / \‘

f f

& / /

/ { .
Geleneksel dretim teknikleri (3) * / Degigkan talobe uyum sorunu (2)
cm :
Personel ihityacin azaltma (3) o
i Yerel tedarikgi antmall (8] Paylagimli Gretim merkezi (2)

Sekil 3. Uretim teknolojileri hiyerarsik kod altkod modeli

Firma temsilcilerinin tiretim teknolojileri konusunda firmanin ve sektdriin durumuna
yonelik degerlendirmeleri “Uretim teknolojilerin mevcut durum”, iiretim araglari
konusunda yapilan ar-ge faaliyetleri ile ilgili degerlendirmeleri “Uretim araglari ar-ge
faaliyetleri”, {iretim araglar1 konusunda dile getirdikleri sorunlar ve oneriler ise
“Uretim araclar1 sorun ve iyilestirme onerileri” basliklar1 altinda kodlanmustir. Uretim
teknolojilerinin mevcut durumu incelendiginde, firmalarin {iriin teknolojilerine iliskin
durumlariyla birlikte degerlendirildiginde el isciligine dayali geleneksel el iiriinler ve
diisiik teknolojili {iriinlerin {iretimi ile ilgili olarak geleneksel iiretim teknikleri, diisiik
teknoloji  kullanimi  ve teknolojinin  simrli  kullanim  imkanina  yonelik
degerlendirmelerin varligi anlam kazanmaktadir. Bununla birlikte iiriin tercih ve
teknolojilerindeki gelismeleri takip eden firmalarin varligi degisime uyum,
otomasyon sistemleri, bilgisayar destekli {iretim sistemleri ve yiiksek teknoloji
kullanim orani kodlamalar1 da beraberinde getirmistir. Uretim  stireclerindeki
gelismelerin lojistik faaliyetlerine de yansidigi goriilmektedir. Ayrica teknoloji
kullanimimin istihdam {izerindeki etkisi personel ihtiyacim1 azaltma kodu ile
yansimigtir.

Uretim araglarma yénelik ar-ge faaliyetleri ile ilgili kodlamalar dikkate alindiginda ar-
ge calismasi bulunmayanlarla birlikte farkli diizeylerde ar-ge ¢alismasina sahip

firmalarinda varlig1 dikkat ¢ekmektedir. Otomasyon alanindaki ar-ge ¢alismalarinin
ozellikle dile getirilmis olmasi personel ihtiyacinin azalmasi kodu ile birlikte daha da
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anlam kazanmaktadir. Ar-ge faaliyetlerinin ek maliyet yiikii de kodlamalara
yansimigtir.

Uretim teknolojilerine yonelik sorunlar degerlendirildiginde eski teknoloji kullanimi
bir sorun olarak goriilmekle birlikte, talepteki miktar ve cesitlilikle ilgili degiskenlerin
makine yatirim kararlar tizerindeki etkisi, yeni teknolojilerin tedarigindeki zorluklar,
maliyetlerin yiiksekligi ve bu teknolojilere adaptasyonla ilgi zorluklarda dikkate
alindiginda teknolojik doniisiimiin zorlugu ortaya ¢ikmaktadir. Kod modeli
incelendiginde yeni teknolojileri kullanan firmalarda bakim onarim faaliyetleri ile
ilgili zorluklar da yasandig1 anlasilmaktadir.
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Tablo 4. Uretim teknolojileri frekans tablosu

Belgeler

Uretim teknolojileri mevcut durum 41
Lojistik teknolojileri 12
Stok yOnetimi 7
Tasima sistemleri 3
Elleclemede robot kullanim1 4
Barkod 8
Geleneksel tiretim teknikleri 3
Sinirlt kullanim imkani 9
Otomasyon sistemleri 13
Bilgisayar destekli iiretim sistemleri 6
Degisime uyum 6
Yiiksek teknoloji kullanim orani 8
Personel ihtiyacini azaltma 2
Diisiik teknoloji kullanimi 15
Uretim araglar1 Ar-Ge faaliyetleri 34
Otomasyon sistemleri 4
Maliyet yiiksek 4
Yetersiz 14
Firmada yapilmakta 11
Yeterli 8
Yok 5
Uretim araclari sorun ve iyilestirme Onerileri 28
Sorunlar 25
Degisken talebe uyum sorunu 2
Bakim onarim 3

Eski teknoloji kullanimi1 7
Yiiksek yatirim maliyeti 13
Adaptasyon siirecinin zorlugu 3
Uretim araglari tedarik zorlugu 3
iyﬂegtirme Onerileri 9
Paylasimli {iretim merkezi 2
Yerel tedarikei artmali 5
Kodlanmis BELGELER 41
Kodlanmamigs BELGELER 0
ANALIZ EDILEN BELGELER 41

Yiizde

100,00
29,27
17,07
7,32
9,76
19,51
7,32
21,95
31,71
14,63
14,63
19,51
4,88
36,59
82,93
9,76
9,76
34,15
26,83
19,51
12,20
68,29
60,98
4,88
7,32
17,07
31,71
7,32
7,32
21,95
4,88
12,20
100,00
0

100,00

Yiizde

(gecerli)

100,00
31,58
58,33
25,00
33,33
66,67

7,89
23,68
34,21
15,79
15,79
21,05

5,26
39,47
89,47
11,76
11,76
41,18
32,35
23,53
14,71
73,68
89,29

8,00
12,00
28,00
52,00
12,00
12,00
32,14
22,22
55,56

100,00

Tablo 4. incelendiginde, firma temsilcilerinin tamaminin “iiretim teknolojilerinin
mevcut durumu” baghgr altinda degerlendirme yaptigi goriilmektedir. Kullanilan
iiretim teknolojilerine iligkin alt kodlar da incelendiginde, “diisiik teknoloji kullanimi1”
15 katilimar tarafindan dile getirilerek en ¢ok vurgulanan unsur olmustur. Bu bulguyu
“otomasyon sistemleri” (13 katilimci) ve “lojistik teknolojileri” (12 katilimci) ifadeleri
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takip etmektedir. Ayrica, 9 katilimcr “teknolojinin simurlt kullanim imkani”ndan s6z
ederken, 8 katihmc: “barkod” sistemlerini kullandiklarin ifade etmistir. Stok yonetimi
(7 katihmai), bilgisayar destekli iiretim sistemleri (6 katilimci) ve degisime uyum (6
katilimcr) gibi unsurlar ise daha diisiik bir katihime1 grubu tarafindan dile getirilmistir.
Geleneksel tiretim teknikleri (3 katilimci), tasima sistemleri (3 katilimci) ve
elleclemede robot kullanimi (4 katilimci) gibi ileri teknoloji kullanimina dair
gostergeler ise sinirh diizeydedir. Yalnizca 2 katilimc teknoloji kullaniminin personel
ihtiyacini azalttig1 yoniinde goriis bildirmistir. Bu sonuglar, sektorde diisiik teknoloji
kullaniminin halen yaygin oldugunu bununla birlikte otomasyon vb. modern {iiretim
araglarmin belirli firmalarda kullanilmaya baslandigini gostermektedir.

Uretim araglarina yonelik Ar-Ge faaliyetleri konusunda 34 katiimcr degerlendirmede
bulunmustur. Bu alanda, 14 katihmci Ar-Ge c¢alismalarinin yetersiz oldugunu
belirtmis, 11 katilimci ise firmalarinda Ar-Ge c¢alismalar1 yiiriitiildiigiinti ifade
etmistir. Uretim araglarma yonelik Ar-Ge calismalarini yeterli bulan katilimer sayist 8
olurken, bu alanda hicbir ¢alisma yiiriitmedigini belirten katilimci sayis1 5’te kalmistir.
Ayrica otomasyon sistemlerine yonelik 6zel Ar-Ge ¢alismalarindan 4 katilimei, Ar-Ge
¢alismalarmin maliyet yiikiinden ise yine 4 katiimc1 bahsetmistir. Bu veriler, tiretim
araglarina yonelik Ar-Ge calismalarinin firmalar arasinda farkli diizeylerde
gerceklestirildigini ve Ar-Ge yatirimlarinin maliyet kaynakli kisitlamalarla
karsilastigini gostermektedir.

Uretim araclar1 sorunlari ve iyilestirme onerileri bashig: altinda ise 28 katilimcinin
goriis bildirdigi goriilmektedir. Burada 25 katilimct dogrudan iiretim araglarina iliskin
gesitli sorunlardan bahsetmistir. Bu sorunlar arasinda en ¢ok dile getirilen konu, 13
katilimar tarafindan belirtilen ytiiksek yatirim maliyetidir. Eski teknoloji kullanimi 7
katilima: tarafindan ifade edilirken, bakim-onarim, iiretim araglar: tedarik zorlugu ve
adaptasyon siirecinin zorlugu gibi konular 3’er katilima tarafindan dile getirilmistir.
Degisken talebe uyum saglama sorunu ise 2 katilimci tarafindan belirtilmistir.
Belirtilen sorunlar incelendiginde iiretim teknolojilerinin kurulum ve bakiminda disa
bagimliligin, maliyetlerin ve adaptasyon siireglerinin teknolojik doniisiim siireclerini
zorlastirdigini ortaya koymaktadir.

Iyilestirme &nerileri kapsaminda ise 9 katilimer ¢dziim onerisinde bulunmustur. Bu
Oneriler icinde yerel tedarikgi artisinin gerekli oldugunu ifade eden 5 katilime: dikkat
cekmektedir. Paylasimli {iretim merkezi fikri ise 2 katilimcr tarafindan giindeme
getirilmistir. Bu veriler, sektor temsilcilerinin teknolojik doniisiim ve yenilikgi tiretim
siireglerinin  gelistirilmesi noktasinda ¢6ziim arayist igerisinde olduklarim
gostermektedir.
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]

Teknoloji takibi var (26)

]

Maliyetler (18)

@]

Verimlilige katki (10)

]

Adaptasyon eksikligi (8)

Teknolo;l takibi yok (8

@]

Dijital pazarlama plani (7)

@]

Yapay zeka ve |OT sistemleri (6)

@]

Personel ihtiyacini azaltma (3)

Sekil 4. Yeni teknoloji kullanim potansiyeli hiyerarsik kod modeli

Yeni tekn0|0JI kullanim
potansiyeli (38)

Sekil 4. Incelendiginde firma temsilcilerinin yeni teknolojilerin kullanim
potansiyeline yonelik degerlendirmelerinin “Teknoloji takibi var”, Teknoloji
takibi yok”, “Maliyetler”, Verimlilige katki1”, “Adaptasyon eksikligi”, Dijital
pazarlama plani”, “Yapay zeka ve IOT sistemleri” ve Personel ihtiyacini
azaltma olmak tizere sekiz baglk altinda kodlandig1 goriilmektedir. Kodlar
incelendiginde yapay zeka ve IOT sistemleri gibi giincel teknolojilerin yani
sira dijital pazarlama araglarmin da sektor tarafindan takip edildigi ve giincel
teknolojilerin personel ihtiyact ve verimlilik iizerinde olumlu etkilerinin dile
getirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte maliyetler ve adaptasyon ile ilgili
sorunlarin varhigi ile birlikte teknolojik gelismeleri takip etmeyen firmalarinda
sektorde yer aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 5. Yeni teknoloji kullanim potansiyeli frekans tablosu

Belgeler Yiizde Yiizde

(gecerli)
Teknoloji takibi var 19 46,34 50,00
Maliyetler 14 34,15 36,84
Verimlilige katk: 8 19,51 21,05
Teknoloji takibi yok 8 19,51 21,05
Adaptasyon eksikligi 7 17,07 18,42
Yapay zeka ve IOT sistemleri 6 14,63 15,79
Dijital pazarlama plani 5 12,20 13,16
Personel ihtiyacini azaltma 3 7,32 7,89
Kodlanmig BELGELER 38 92,68 100,00
Kodlanmamig BELGELER 3 7,32 -
ANALIZ EDILEN BELGELER 41 100,00 -

Firma temsilcilerinin  yeni teknolojilerin  kullanim  potansiyeline iliskin
degerlendirmeleri incelendiginde, 41 katilimcinin 38’inin bu konuda goriis belirttigi
goriilmektedir. Bu yiiksek katilim orani, sektdr temsilcilerinin teknoloji konusundaki
egilimlerinin ve bakis aglarmnin anlamli bir gsekilde analiz edilebilecegini
gostermektedir.

Katilimcilar arasinda en ¢ok dile getirilen goriis, 19 katihime tarafindan ifade edilen
“teknoloji takibi var” degerlendirmesidir. Bu bulgu, sektdr genelinde &nemli bir
kismin teknolojik gelismeleri izledigini ve bu yonde bilingli bir tutum sergiledigini
ortaya koymaktadir. Ancak buna karsilik 8 katiime1 “teknoloji takibi yok” ifadesi ile
firmalariin giincel teknolojik gelismeleri takip etmedigini belirtmistir. Bu durum,
sektorde teknoloji kullaniminda ikili bir yapr bulundugunu ve tiim firmalarin aym
hizda bir doniisiim stiireci yasamadigini gostermektedir.

Teknoloji kullanimina iliskin en belirgin engellerden biri olarak “maliyetler” 14
katilimar tarafindan dile getirilmistir. Bu bulgu, teknolojiye yatirim yapma isteginin,
yliksek maliyetler nedeniyle smirlandigini  gostermektedir. Ozellikle KOBI
Olcegindeki firmalarin, yeni teknolojilere erisimde finansal kisitlamalarla karsilastig:
anlagilmaktadir.

Yeni teknolojilerin firmalar {izerindeki etkilerine bakildiginda, 8 katilimc teknolojik
gelismelerin verimlilik {izerinde olumlu katki sagladigini belirtmistir. Bunun yaninda
yalmizca 3 katilimci, teknolojik gelismelerin personel ihtiyacimi azalttiini ifade
etmistir. Bu bulgular, teknolojinin {iretim siireglerinde verimliligi artirdigmna dair
farkindaligin olustugunu, ancak istihdam tizerindeki etkilerin heniiz genis bir sekilde
hissedilmedigini gostermektedir.

Adaptasyon siiregleri ise 7 katilima tarafindan “adaptasyon eksikligi” baghg: altinda
dile getirilmistir. Bu durum, teknoloji takibinin var olmasina ragmen uygulamaya
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gecis asamasinda gesitli yapisal ve yoOnetimsel sorunlarin yasandigni
diisindiirmektedir.

Daha giincel ve ileri diizey teknolojilere yonelik ifadeler incelendiginde, 6 katihimci
yapay zeka ve IoT sistemleri kullanimina yonelik degerlendirmelerde bulunmustur.
Ayrica 5 katilimei, dijital pazarlama plan olusturduklarini ifade etmistir. Bu sonuglar,
sektorde bazi firmalarin yalnizca iiretim teknolojilerine degil, ayni zamanda
dijitallesme ve veri temelli pazarlama alanlarina da yoneldigini gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, firma temsilcilerinin teknoloji kullanimina yonelik
yaklasimlarmin iki temel eksende sekillendigi goriilmektedir. Bir yanda teknolojik
gelismeleri takip eden, verimliligi artirmak ve dijitallesmeyi saglamak isteyen firmalar
bulunurken; diger yanda maliyetler ve adaptasyon sorunlari nedeniyle teknolojik
doniistimii sinirh yasayan firmalar yer almaktadir.

Egitim (21)

Teknik personel ihtiyaci (26)
-+ - > >
Ara eleman ihtiyaci (7) Sorunlar (28) Insan kaynaklar: sorun ve lyilegtirme Gnerileri (24) Universite sanayi igbirligi (2)
ivilestirme @nerileri (32)
Degigime direng (2) Meslek liselerinin etkinligi (6)

Sekil 5. Insan kaynaklari sorun ve iyilestirme dnerileri hiyerarsik kod-altkod modeli

Miilakat verileri tizerinden yapilan diger bir kodlama insan kaynaklarina iliskin sorun
ve ¢Oziim Onerilerine iliskindir. Sorunlar “Teknik personel ihtiyaci”, Ara eleman
ihtiyac1” ve “Degisime direng” basliklari altinda kodlanirken iyilestirme onerileri
kapsaminda “Egitim”, Universite sanayi igbirligi” ve “Meslek liselerinin etkinligi”
kodlamalarina yer verilmistir.

Tablo 6. verileri, ahsap {triinleri imalat sektoriinde insan kaynaklarina iliskin en sik
vurgulanan sorunlar1 ve ¢oziim onerilerini ortaya koymaktadir. Teknik personel
ihtiyaci, 26 katilimci tarafindan dile getirilerek en gok belirtilen eksiklik olmustur. Bu
durum, sektdrde uzmanlasmis personel bulma konusunda firmalarin ciddi giicliikler
yasadigini gostermektedir. Ara eleman ihtiyaci, 7 katilimcr tarafindan ifade edilmis
olup, kalifiye ara eleman temin etmenin iiretim siireclerinde verimliligi artiracak
kritik unsurlardan biri oldugu goriilmektedir. Degisime direng ise 2 katilimci
tarafindan belirtilerek nispeten daha sinurli bir sorun olarak kaydedilmistir. Bu bulgu,
bazi firmalarda calisanlarin yenilik ve teknolojiye adaptasyon siirecinde zorlandigini
gostermektedir.

fyilestirme onerileri incelendiginde, 21 katiimcr egitim faaliyetlerinin artirilmasini
¢Ozlim olarak sunmustur. Bu mevcut personelin egitim programlari ile hem teknik
konulardaki yetkinliklerinin artirilmasina hemde degisime olan direncin kirilmasina
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yardimci olacaktir. Meslek liselerinin etkinliginin artirilmasi, 6 katihmc tarafindan
dile getirilmis olup, sektor icin kalifiye eleman yetistirme siirecinde meslek liselerinin
roliiniin daha fazla desteklenmesi gerektigini gostermektedir. Universite-sanayi is
birligi, 2 katilimcr tarafindan onerilmis ve akademik bilgi ile sektorel pratiklerin bir
araya getirilerek daha yetkin is giiciiniin saglanmasi gerektigi vurgulanmstir.

@]

Pazarlama sorun ve iyilestirme &nerileri (25)

/\

Sorunlar ]y\|C§tlI‘l110 oncrllcrl (24)

Dis ticaret dan|§manllg| {2)
Pazar arasllrmasw (3)

Degisken lalep (3)

Etkin sosyal medya kullanimi (11)

Dijital pazarlama hizmetleri (16)

Sekil 6. Pazarlama sorun ve iyilestirme Onerileri hiyerarsik kod-alt kod modeli

Sekil 6. Incelendiginde pazarlama siireclerine yonelik olarak miktar ve gesit agisindan
diizensiz talebin bir sorun olarak dile getirildigi goriilmektedir. Bu durum “Degisken
talep” bashg: ile kodlanmistir. Cok fazla sorun dile getirilmemis olmakla birlikte
pazarlama siireclerine yonelik olarak yapilan iyilestirme Onerilerinin dort baslik
altinda smiflandirildigr goriilmektedir. Tanitim ve satis siireglerine yonelik olarak
dijital teknolojilerin kullamimina iliskin dile getirilen ifadeler “Dijital pazarlama
hizmetleri” baghig: altinda kodlanmistir. Sosyal medyanin etkin kullanimina iliskin
ifadelere sikga yer verilmesi nedeni ile onlarda “Etkin sosyal medya kullanim1” baslig:
altinda ayrica kodlanmistir. Miisteri istek ve ihtiya¢larinin daha dogru
belirlenebilmesi i¢in “Pazar arastirmasi” ve uluslararasi piyasalara acilabilmek icin
“Das ticaret danismanligl” da dile getirilen iyilestirme Onerileri arasindadir.
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Tablo 7. Pazarlama sorun ve iyilestirme Onerileri frekans tablosu

Belgeler  Yiizde  Yiizde

(gecerli)
Sorunlar 3 7,32 12,00
Degisken talep 3 7,32 100,00
iyileg;tirme onerileri 24 58,54 96,00
Dijital pazarlama hizmetleri 15 36,59 62,50
Dis ticaret danismanlig 2 4,88 8,33
Pazar arastirmasi 3 7,32 12,50
Etkin sosyal medya kullanimi 11 26,83 45,83
Kodlanmis BELGELER 25 60,98 100,00
Kodlanmamis BELGELER 16 39,02 -
ANALIZ EDILEN BELGELER 41 100,00 -

Tablo?. verileri, pazarlama siireclerinde karsilasilan sorunlar ve iyilestirme Onerileri
hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir. Degisken talep, pazarlama siirecine dair dile
getirilen tek sorun olarak 3 katiima tarafindan belirtilmistir. Bu bulgu, firmalarin
siparis miktar1 ve iiriin gesitliliginde ongoriilemeyen dalgalanmalar yasadigini ve bu
durumun iiretim planlamasi agisindan zorluklar yarattigini gostermektedir.

Iyilestirme &nerileri kapsaminda ise 24 katilimci, pazarlama siireglerinin gelistirilmesi
gerektigini ifade etmistir. Bu kapsamda en sik vurgulanan ¢6ziim dijital pazarlama
hizmetleri olmus ve 15 katilimci tarafindan dile getirilmistir. Dijital teknolojilerin satis
ve tamitim siireclerine entegre edilmesi, pazarlama faaliyetlerini daha etkili hale
getirmek adina one ¢ikan bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Etkin sosyal
medya kullanimi ise 11 katima tarafindan ifade edilerek, sosyal medya
platformlarinin pazarlama stratejilerinde giderek daha onemli bir rol oynadiginm
gostermektedir.

Sinirh sayida katihmer (3 katilimei) tarafindan dile getirilmis olmakla birlikte, pazar
arastirmasi yapmak, miisteri ihtiyaglarinin daha iyi analiz edilmesi ve talep
dogrultusunda daha bilingli {iretim yapilmasi agisindan 6nemli bir iyilestirme
stratejisi olarak goriilmektedir. Dis ticaret damismanligi, 2 katilimci tarafindan
Onerilen bir diger ¢dziim olup, firmalarin uluslararasi pazarlara agilmasi ve kiiresel
miisteri portfoylinii genisletme siirecinde profesyonel destek almasinin gerekliligine
vurgu yapmaktadir.
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Sektor sorun ve iyilestirme onerileri (27)

VRN S

—— Uluslararasilagma destedgi (2)

Sorunlar (17) ivilestirme anerileri (20)‘\—“‘\

Etkin denstim sistemi {2)

/
Ihracatta sertifikasyon f‘ ’
stireglerininin fazlahgi (12) J f

Hammade arz istikrarsiziigi (7) f Inovasyon desteqi (3}

Sekior temsilcileri ile etkin iletisim

(3)

Mevzuat damgmanhg (11} .
Ureticiye deslek (8)

Sekil 7. Sektor sorun ve iyilestirme Onerileri hiyerarsik kod-altkod modeli

Sekil 7. Sektoriin genel sorunlarina ve iyilestirme onerilerine iliskin kodlamalarina yer
vermektedir. Sektore iliskin sorunlar “Ihracatta sertifikasyon siireclerinin fazlalig1” ve
Hammadde arz istikrarsizlig1” olmak {izere iki baslik altinda kodlanmistir. Tyilestirme
Onerilerinde ise firmalarin sertifikasyon siireclerini daha iyi yonetebilmeleri igin
“Mevzuat danismanligl” verilmesinin yam sira “Ureticiye destek”, “Inovasyon
destegi”, “Etkin denetim sistemi” ve “Uluslararasilasma destegi” olmak tiizere bes
basliga yer verilmistir.

Tablo 8. Sektor sorun ve iyilestirme Onerileri frekans tablosu

Belgeler Yiizde Yiizde

(gecerli)
Sorunlar 17 41,46 62,96
Hammade arz istikrarsizlig1 7 17,07 41,18
fhracatta sertifikasyon stiireglerinin fazlalig1 11 26,83 64,71
fyilegtirme 6nerileri 20 48,78 74,07
Ureticiye destek 8 19,51 40,00
Sektor temsilcileri ile etkin iletisim 3 7,32 15,00
Inovasyon destegi 3 7,32 15,00
Uluslararasilasma destegi 2 4,88 10,00
Mevzuat danismanligt 11 26,83 55,00
Etkin denetim sistemi 2 4,88 10,00
Kodlanmis BELGELER 27 65,85 100,00
Kodlanmamig BELGELER 14 34,15 -
ANALIZ EDILEN BELGELER 41 100,00 -
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Tablo 8. verileri, ahsap tiriinleri imalat sektoriinde firmalarin karsilastigi genel
sorunlar ve bunlara yonelik iyilestirme onerilerini ortaya koymaktadir. fhracatta
sertifikasyon siireglerinin fazlaligi, 11 katilhima tarafindan dile getirilerek sektorde 6ne
¢ikan en biiyiik sorunlardan biri olarak goriilmiistiir. Bu durum, firmalarin dis
pazarlara ag¢ilma siirecinde sertifikasyon gereksinimlerinin karmasikligi nedeniyle
zorluk yasadigini gostermektedir. Hammadde arz istikrarsizligi, 7 katilima tarafindan
ifade edilerek iiretimde siirekliligin saglanmasi konusunda sektorde belirsizliklerin
bulunduguna isaret etmektedir. Toplamda 17 katilimci, sektoriin genel sorunlarina
iliskin degerlendirmelerde bulunmustur, bu da firmalarin {iretim ve pazarlama
siireclerinde ¢esitli engellerle karsilastigini ortaya koymaktadir.

Iyilestirme onerilerine bakildiginda, 20 katilimcl, sektdriin gelisimine katki saglayacak
¢ozlim yollarni ifade etmistir. Mevzuat danismanligi, 11 katiimc tarafindan
onerilmis olup, firmalarin sertifikasyon siireglerini daha etkili yonetebilmesi ve ihracat
diizenlemelerine daha hizli uyum saglamasi adma onemli bir ihtiyag¢ olarak
goriilmektedir. Ureticiye destek, 8 katilimci tarafindan dile getirilmis olup, firmalarmn
iiretim siireclerinde karsilastiklar1 mali ve operasyonel zorluklar: asmalarina yardimci
olacak mekanizmalarin gelistirilmesi gerektigini gostermektedir. Sektor temsilcileri ile
etkin iletisim ve inovasyon destegi, 3’er katiima tarafindan ifade edilerek sektorde
yenilik¢i uygulamalarin artirilmasi ve firmalar arasinda daha koordineli bilgi akis:
saglanmasinin gerekliligine vurgu yapilmistir. Uluslararasilasma destegi ve etkin
denetim sistemi, 2'ser katilimci tarafindan onerilmis olup, firmalarin kiiresel pazarlara
agllmasmi destekleyecek politikalarin gelistirilmesi ve denetim siireclerinin daha
glivenilir hale getirilmesi ihtiyacini ortaya koymaktadir.
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Sekil 8. Kelime bulutu

Sekil 8. miilakat verilerinde katilimcilar tarafindan en ¢ok kullanilan kelimelerin
yogunlugunu yansitmaktadir. Kelime bulutu incelendiginde {iretim ’in yam sira
driinler, teknoloji ve ar-ge en c¢ok dikkat ceken kelimeler olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu kelimeler {iretimin yani sira {iriinlere yonelik ar-ge ¢aligmalarinin
6nemini ve teknolojik gelisimdeki yerini ortaya koymaktadar.
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5.Sonug, Tartisma ve Oneriler
5.1. Sonug

Bu arastirma, ahsap iiriinleri imalat sektoriindeki firmalarin teknoloji kullanimi,
iiretim siirecleri, Ar-Ge faaliyetleri, pazarlama stratejileri ve mevzuat diizenlemeleri
baglaminda karsilastiklari zorluklar1 ve doniistim ihtiyacin1 analiz  etmeyi
amaglamaktadir. Bulgular, sektor temsilcilerinin yenilik¢ilik ve dijitallesme
siireclerine adaptasyonda farkli seviyelerde bulundugunu, ancak genel olarak
maliyet, adaptasyon eksikligi ve is glicii yetersizligi gibi kritik engellerle karsilastigini
gostermektedir.

Teknoloji kullanimina yonelik en belirgin engel olarak yiiksek maliyetler One
cikmakta, 6zellikle kiiciik ve orta olgekli firmalarin yeni teknolojilere erisimde finansal
kisitlamalarla karsilastiklar: anlasiimaktadir. Teknolojinin firmalar iizerindeki etkileri
degerlendirildiginde, iiretim siireclerindeki verimliligi artirdiina dair farkindalik
olusmakla birlikte, istthdam tizerindeki etkilerinin hentiz smirl oldugu
gozlemlenmistir. Adaptasyon siirecinde yasanan eksiklikler, teknoloji takibinin
bulunmasina ragmen uygulamaya geciste yonetimsel ve yapisal problemlerin
varligini ortaya koymaktadir. Buna karsin, bazi firmalarin yapay zeka, IoT sistemleri
ve dijital pazarlama araglar gibi ileri diizey teknolojilere yoneldigi goriilmektedir.

Uretim siiregleri acisindan degerlendirildiginde, firmalar arasinda diisiik teknoloji
kullanimi yaygin olup, otomasyon sistemleri ve bilgisayar destekli iiretim gibi
teknolojilerin belirli firmalar tarafindan benimsenmeye basladig1 goriilmektedir.
Uretim araclarina yonelik Ar-Ge faaliyetleri incelendiginde, firmalarin bu alanda
farkli diizeylerde calisma yiiriittiigii ortaya cikmaktadir. Bir grup firma Ar-Ge
faaliyetlerini yeterli bulurken, biiyiik bir kesim bu calismalarin yetersiz oldugunu
ifade etmistir. Ozellikle otomasyon sistemlerine yonelik Ar-Ge girisimlerinin one
¢itkmasi, firmalarin {iretim siireglerini verimlilik agisindan iyilestirme c¢abasimi
gostermektedir. Bununla birlikte, Ar-Ge faaliyetlerinin maliyet yiikii olusturmas,
firmalarin bu calismalara yonelmesini sinurlayan onemli bir faktor olarak dikkat
¢ekmektedir.

Insan kaynaklar1 agisindan en biiyiik sorun nitelikli is giicii eksikligi olarak &ne
¢ikmaktadir. Teknik personel ihtiyaci ve ara eleman eksikligi, firmalarin karsilastigi en
biiyiik engeller olarak belirtilmistir. Bu eksikligin giderilmesi icin katilimcilar, mesleki
egitim faaliyetlerinin giiclendirilmesini, meslek liselerinin etkinliginin artirilmasin ve
iiniversite-sanayi is birliklerinin genisletilmesini ¢6ziim &nerileri olarak sunmustur.

Pazarlama siireglerinde degisken talep en belirgin sorun olarak goriilmekte, firmalar
miigteri isteklerini daha dogru belirleyebilmek ve pazar paylarini artira bilmek icin
dijital pazarlama hizmetleri, etkin sosyal medya kullanimi ve pazar arastirmas1 gibi
iyilestirmelerin yapilabilecegini dile getirmislerdir. Uluslararasi pazarlara agilmak
adma dis ticaret danismanhig1 ihtiyaci da vurgulanmistir. Bu bulgular, sektoriin
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pazarlama stratejilerini gliclendirme ¢abalarinin arttigini ve dijital araclarin daha fazla
benimsenmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Mevzuat diizenlemeleri agisindan ihracatta sertifikasyon siireglerinin fazlaligir ve
hammadde arzindaki istikrarsizlik sektorde en sik dile getirilen sorunlar arasindadir.
Firmalar, bu problemlerin ¢6ziimii i¢in mevzuat damismanligi, iireticiye yonelik
destek mekanizmalari, inovasyon tesvikleri ve etkin denetim sistemleri gibi 6nerilerde
bulunmustur.

Kelime bulutu analizi, iiretim, tirtinler, teknoloji ve Ar-Ge gibi kelimelerin sektor
temsilcileri tarafindan sik¢a kullanildigini gostermektedir. Bu bulgular, teknoloji ve
yenilikg¢ilik stireclerinin sektor i¢in énemli bir giindem maddesi oldugunu ve Ar-Ge
calismalarmin {iretim gelisiminde belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Genel olarak, arastirma bulgular1 ahsap {iriinleri imalat sektoriiniin teknolojiye gecis
siirecinde yapisal zorluklar yasadigini, ancak pazarlama, iiretim ve ihracat alanlarinda
dijitallesme ve inovasyon odakli gelisim ¢abalarinin stirdiigiinii gostermektedir.

5.2.Tartisma

Bu aragtirmanin bulgulari, Kastamonu’daki ahsap {iiriinleri imalat sektoriintin dijital
doniistim siirecinde onemli firsatlar ve ciddi engellerle kars: karsiya oldugunu ortaya
koymaktadir. Bulgular, dijitallesme diizeyinin firma olgegine, teknolojik farkindalik
diizeyine ve sermaye yapisina gore degistigini gostermektedir. Bu durum, Kropivsek
& Groselj (2020) tarafindan Slovenya 6rneginde ifade edilen dijital ugurumun Tiirkiye
baglaminda da gegerli oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle kiiciik 6lgekli firmalar,
teknolojiyi takip etseler dahi, yiiksek yatirim maliyetleri ve nitelikli isgiicli eksikligi
gibi yapisal sorunlar nedeniyle dijital doniisiime entegre olamamaktadir.

Firmalarin teknoloji takibine iliskin genel bir isteklilik gostermesi olumlu bir
egilimdir; ancak bu egilim ¢ogu zaman stratejik planlamaya, yatirim kararlarma ve
operasyonel uygulamalara yansimamaktadir. Bu kopukluk, Gharaibeh vd. (2022)
tarafindan vurgulanan “farkindalik var, fakat uygulama zayif” ikilemiyle
ortiismektedir. Ornegin; firmalarin %46's1 teknoloji takibi yaptigini belirtmis olsa da
yalnizca %14’ti yapay zeka ve loT gibi ileri diizey teknolojilere iliskin bilgi ve
kullanim niyeti beyan etmistir. Bu durum, dijitallesmenin yalnizca ytizeysel diizeyde
gerceklestigini gostermektedir.

Uretim teknolojilerine dair bulgular, sektdrde halen diisiik teknolojili {iretimin
egemen oldugunu ve geleneksel {iretim aligkanliklarimin stirdiigiinii ortaya
koymaktadir. Otomasyon ve bilgisayar destekli {iretim sistemlerinin bazi firmalarda
kullanilmaya baslanmis olmasi, olumlu bir sinyaldir ancak yayginlik kazanmis
degildir. Bu noktada Meidute-Kavaliauskiene vd. (2021a)’min vurguladigr gibi,
teknolojik yeniliklerin oOzellikle fiziksel eforu yiiksek tiiretim siireclerinde hem
verimlilik hem de is saghig1 acisindan kritik oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Insan kaynaklar1 acisindan, sektoriin en kritik darbogazlarindan birisi nitelikli teknik
personel eksikligidir. Sektorde ¢alisanlar arasinda teknolojiye kars: direng goriilmesi,
yas faktorii, diisiik dijital okuryazarlik diizeyi ve mesleki egitim olanaklarinin sinirl

ECONDER Cilt /Vol: 9,
E con d er International Academic Journal Say1/ Issue: 1,
[Issn: 2602-3806] 2025

[149]



Ahgap Uriinleri imalat1 Sektériinde Teknolojik Hazirlik Diizeyinin Tespiti; Sorunlar ve Céziim
Onerileri (Determination of Technological Readiness Level in Wood Products Manufacturing Sector;
Problems and Solution Suggestions)

olmasiyla iligkilidir. Bu baglamda, yalnizca teknolojik yatirimlar degil, bu yatirimlar:
isletecek ve optimize edecek insan kaynaginin da gelistirilmesi gerekmektedir.

Pazarlama boyutunda elde edilen bulgular ise firmalarin tanitim ve satis siireclerinde
dijitallesmeye ilgi duydugunu, ancak bu siirecin ¢ogu zaman sistematik ve stratejik
bir yaklasimla yonetilmedigini gostermektedir. Sosyal medya ve dijital platformlar
lizerinden pazarlama faaliyetlerine agirlik verilmesi gerektigi yoniinde egilimlerin
artmas1 umut vericidir. Bu egilim, Ratnasingam vd. (2021)'in Giineydogu Asya’daki
katma degerli ahgap iiriin imalatgilar1 arasinda gozlemledigi stratejilerle paralellik
gostermektedir.

Sektorel diizeyde ise, hammadde tedarikinde yasanan istikrarsizlik ve ihracat
siireclerindeki biirokratik engeller, dijital doniisiim siirecinin digsal smairlayicilar:
olarak 6ne gikmaktadir. Ozellikle ihracatta sertifikasyon siireclerinin karmagikligy,
dijitallesmeyi destekleyecek blokzincir, dijital sertifikasyon ve izlenebilirlik
sistemlerinin kullanimma yonelik yeni ihtiyaclar1 ortaya koymaktadir. Bu noktada
Stopfer vd. (2024)Un onerdigi dijital izlenebilirlik sistemleri ve blokzincir tabanl
denetim mekanizmalari, ¢oziim Onerisi olarak degerlendirilebilir.

Ozetle, bu calisma Kastamonu ahsap triinleri imalat sektoriiniin dijitallesme siirecine
genel olarak mesafeli fakat istekli bir sekilde yaklastigin1 gostermektedir. Ancak
sektoriin dijital doniisiimiinii siirdiiriilebilir ve biitiinctil hale getirebilmesi igin
yalnizca teknoloji yatirimlarimi degil; bu yatirimlarin finansmaninin, yonetiminin,
insan kaynaklar1 altyapisinin, mevzuat desteginin ve pazarlama stratejilerinin birlikte
ele alinmas1 gerekmektedir. Literatiirdeki drnekler, dijital doniistimiin sadece iiretim
teknolojileri ile sinirli kalmamasi gerektigini, bunun aym zamanda kurumsal kiiltiiri,
stratejik vizyonu ve pazar etkilesim bicimlerini de kapsayan ¢ok boyutlu bir siireg
oldugunu gostermektedir.

5.3.0Oneriler

Diisiik maliyetli teknoloji adaptasyonu igin KOBI'lere 6zel leasing, teknoloji hibeleri
ve vergi tesvikleri uygulanmalidir. Endiistri 4.0 kapsamindaki yatirnmlar (CNC
makineleri, sensor sistemleri, ERP yazilimlar1 vb.) igin 6zel finansman paketleri
gelistirilmelidir.

Paylagimli tiretim merkezleri ve ortak dijital fabrika altyapilariyla kiiciik isletmelerin
teknolojiye erisimi kolaylastirilmali;; bu yapilar oOzellikle otomasyon ve dijital
prototipleme gibi yiiksek maliyetli siirecler i¢in kullanilmalidir.

Bulut tabanli sistemlerin kullanimi yayginlastirilarak, diisiik sermayeli firmalarin
ERP, CRM, CAD/CAM gibi dijital ¢oziimlere erisimi artirilmalidir.

Sektore 6zel dijital yetkinlik egitimleri (6rnegin CAD tasarimi, iiretim verisi analizi,
IoT sistem bakimi) yayginlastirilmali, bu egitimler e-devlet destekli ya da OSB
merkezli olarak yiiriitiilmelidir.
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Meslek liseleri ve meslek yiiksekokullarinda ahsap teknolojileri ve dijital imalat odaklh
programlar giincellenmeli; sektoriin ihtiyacina uygun miifredat gelistirilmelidir.

Universite-sanayi isbirlikleri yoluyla staj, uygulamali egitim ve ortak Ar-Ge projeleri
artirnlmali; bu isbirlikleri ayni zamanda nitelikli personel havuzu olusumunu da
desteklemelidir.

Dijital doniistime direnci azaltmak i¢in yasca biiyiik ¢alisanlara yonelik sadelestirilmis
teknoloji oryantasyon programlar: uygulanmalidir.

Uriin ve iiretim Ar-Ge destek programlari artirilmali, cevreci ve modiiler iiriin
tasarimlarina yonelik projeler 6ncelikli olarak desteklenmelidir.

Hammadde verimliligi ve alternatif malzeme gelistirme alaninda 6zel Ar-Ge fonlar1
olusturulmalidir. Bu sayede geri doniistiiriilebilir materyallerin kullanimi artirilabilir.

Yapay zeka ve loT destekli iiretim sistemleri konusunda iiniversitelerle igbirligi i¢cinde
pilot uygulamalar baglatilmali, basarili 6rneklerin Olceklenmesine yo&nelik teknik
destek saglanmalidur.

Dijital pazarlama okuryazarligr artirilmals; 6zellikle sosyal medya yonetimi, e-ticaret
stratejileri ve dijital katalog olusturma konularinda isletmelere yonelik uygulamali
egitimler verilmelidir.

Dis ticaret danismanligi mekanizmalar1 kurulmali; 6zellikle sertifikasyon siirecleri,
ihracat mevzuati ve pazar analizleri konusunda sektore rehberlik edilmelidir.

Sanal fuar katihmlari, dijital B2B platformlar ve ihracat odakli e-ticaret sitelerine
iiyelik destekleri saglanarak firmalarin uluslararasi goriiniirliigii artirilmalidar.

Mevzuat damismanhigi hizmetleri ile ihracat siireglerinde yasanan sertifikasyon
problemleri azaltilmaly; firmalar bu siireclere daha etkin hazirlanmalidir.

Sektorel dijital doniisiim yol haritas1 kamu ve 6zel sektor isbirligi ile hazirlanmals,
Kastamonu gibi bolgesel kiimelenmelerde dijital gecis 6nceliklendirilmelidir.

Blokzincir tabanli tedarik izleme sistemleri tesvik edilerek kereste ve mamul tiriinlerin
stirdiiriilebilirligi ve seffaflig1 artirilmali; bu sistemler ayni1 zamanda karbon ayak izi
takibi icin kullanilmalidir.

Ahsap sektoriinde dijital basar1 hikayeleri goriiniir kilinmali, 6rnek firma
uygulamalar: kamuoyuyla paylasilmali ve iyi uygulama rehberleri olusturulmalidir.

Sektor ici kooperatiflesme ve bilgi paylasimi platformlar: araciligiyla 6zellikle kiigiik
isletmelerin teknolojiye birlikte erisimi ve doniisiim tecriibeleri artirilmalidar.

Yerel yonetimler, kalkinma ajanslar1 ve sanayi odalarmin dijitallesme siireclerine
proaktif katki sunmalari, yonlendirici ve kolaylastirici rol tistlenmeleri gereklidir.
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