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Oz

Bu caligma Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigii'niin TUBITAK 4006 projesi kap-
saminda 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda gerceklestirilmistir. Calismanin amaci
aile ici iletisimi arttirmaya yonelik hazirlanan “iletisim kutusu” oyunu ve grup reh-
berlik ¢aligmasinin etkisini incelemektir. Calisma kapsaminda Ankara’da bir mesleki
ve teknik Anadolu lisesi 9. 10. ve 11.sin1flar1 olmak tizere 691 6grenciden elde edilen
veriler dogrultusunda seckisiz bicimde 12 kisilik deney ve 12 kisilik kontrol grubu
olusturulmustur. Deney grubu 6grencileriyle 8 hafta siiresince grup rehberlik ¢alis-
mast gerceklestirilmis ayni zamanda 6grencilere aragtirmacilar tarafindan hazirlanan
iletisim kutusu oyunu tanitilarak 8 hafta siiresince aile etkinligi olarak oynanmasi
saglanmigtir. Caligma kapsaminda elde edilen bulgular deney grubu égrencilerinin
mutluluk diizeylerinin arttigini ve catisma diizeylerinin distigiint gostermistir.
Arastirma sonuglart literatiir dogrultusunda tartisilmistir.
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Abstract

This study was conducted in the 2021-2022 Academic Year within the scope of the
TUBITAK 4006 project of the Ankara Provincial Directorate of National Education.
Within the scope of the study, a 12-person experimental and 12-person control group
were randomly formed based on the data obtained from 691 students from the 9th,
10th and 11th grades of a vocational and technical Anatolian high school in Ankara.
A group guidance study was conducted with the experimental group students for 8
weeks, and the communication box game prepared by the researchers was introduced
to the students and played as a family activity for 8 weeks. The findings obtained within
the scope of the study showed that the happiness levels of the experimental group stu-
dents increased and their conflict levels decreased. The research results were discussed
in line with the literature.

Keywords: Adolescence, communication, conflict, gamification
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GIRIS

Ergenlik dénemi bireylerin; fizyolojik, psikolojik, sosyal ve ekonomik pek ¢ok ge-
reksiniminin oldugu bir dénemdir. Ergenlik déneminde bu gereksinimlerin karsilan-
dig1 ve bireyin gelisimini siirdiirdiigii en kiigtik toplumsal kurum ise ailedir. Saglikli
aile ici iletisim ile gocuklar duygu ve diisiincelerini aile igerisinde ifade edebilir, ya-
sam algilar1 ve gelecege yonelik davranis bigimleri de bu dogrultuda sekillenir (Elkin,
2016). Ergenlik dénemi gelisimsel olarak her bireyde kendine 6zgii sekillenen bir do-
nem olmakla beraber siirecte evrensel olan unsurlar oldugu belirtilmektedir. Biilow,
Neubauer, Soenens, Boele, Denissen ve Keijsers (2022) duygusal olarak yakin olan ve
ozerkligi destekleyen ebeveyn tutumunun biitiin ergenler i¢in iyi olusa katki saglayan
bir unsur olarak ifade etmislerdir. Khandelwal ve Singh (2023) ¢alismalarinda ebe-
veyn-gocuk arasindaki pozitif iliskinin; minimal ¢atigma, giiclii bir sosyal destek ve
acik iletisim unsurlarindan olustugunu ve ergenlerin iyi olusunu arttirdigini ortaya
koymuglardir.

Ergen iyi olugu tizerinde ¢evresel bir faktor olarak ailenin 6nemli bir etkisi oldugu
gorilmektedir. Rask, Kurki ve Paavlianien (2003) ¢alismalarinda aile icerisinde agik
iletisimin, karsilikli duygusal yakinligin olmasinin, ergenin kendisini aileden yalitil-
mis hissetmemesi, etkilesimde giivenin olmast durumunda ergen 6znel iyi olusunun
arttigini belirlemislerdir.

Aile igerisinde fikir birligine ulasgamama ve bundan kaynakli gériilen uyumsuz-
luk ¢atisma olarak ifade edilebilir (Akiin, 2013). Ergenlerin 6zerklik ve bagimsizlas-
ma ihtiyaclar1 ebeveyn otoritesini zorlar ve bu durum aile igerisinde yeni etkilesim
oriintiilerine ihtiyaci gerekli kilar (Akiin, 2013; Moed vd., 2015). Saglikl: oriintiilerin
kurulabilmesi ve genglerin davranislarina rehberlik edecek degerleri kazanmalar1 ve
toplumsal sorumluluklarini 6grenebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar: yardimi almalar:
gereken en temel yapu ise ailedir (Avci, 2010). Ergen-Ebeveyn iliskisine yonelik ¢alis-
malar 6nemli bulgular ortaya koymaktadir. Bu galigmalarda; aile icindeki ¢atigmanin
zorbaliga maruz kalma ve depresyon iliskisinde arac1 degisken oldugu (Lahav-Kad-
miel ve Brunstein-Klomek, 2018), anne-baba ve ¢ocuk arasindaki iletisimin dolayli
olarak intihar diistincelerini etkiledigi(Shin ve Choi, 2014), aile i¢i ¢catigmanin ve ileti-
sim engellerinin daha fazla elektronik cihaz kullanimina yol a¢tig1 (Cao ve Lai,2024),
ebeveynlik tutumlarinin ve aile i¢i catismanin yeme bozuklarina yol agt1g1 (Kenneally,
2013) belirtilmektedir.Bu dogrultuda ergenlik déneminde saglikli olmayan iletigim ve
etkilesim oriintiileri dolayisiyla ¢atisma kaynag: olabilecek aile igi iletisimin ayni za-
manda saglikli bir yapiya doniistigiinde ergenlerin iyi olusunun da en temel kayna-
gin1 olusturdugu soylenebilir. Bu bakimdan ¢alismada ergenlerin aile i¢i iletisimlerini
arttirarak daha saglikli bir hale getirebilmek amaciyla “iletisim kutusu” oyunu ve grup
rehberlik calismasi es zamanl yiiriitiilerek ergenlerin ebeveynleri ile catigma ve mut-
luluk diizeylerine etkisi incelenmistir.

Aragtirma kapsaminda agagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. “Iletisim kutusu” oyunu ve grup rehberlik calismasi ergenlerin ebeveynleri ile
catisma diizeyine etkisi nedir?

2. “Iletisim kutusu” oyunu ve grup rehberlik ¢aligmasi ergenlerin mutluluk dii-
zeyine etkisi nedir?
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YONTEM

Bu arastirmada arastirmacilar tarafindan olugturulan “iletisim kutusu oyunu” ile
sekiz haftalik grup rehberlik ¢aligmasinin etkisini belirlemek amaciyla 6n test-son
test kontrol gruplu, gercek deneysel desen kullanilmistir. Bu modelde yansiz atama ile
olusturulan iki grup yer alir. Deney ve kontrol grubu olarak adlandirilan bu iki grupta
da deney 6ncesi ve sonrasi dl¢meler yapilir (Karasar, 2014).

Arastirma Grubu

Bu aragtirmada amagh érneklem tiirii olan 6l¢iit rneklem kullanilmigtir. Olgiit
orneklemde ol¢iitler daha once belirlenmis bir dizi 6lgiite karsilik gelen durumlarin
calisiilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Aragtirmada ol¢iit olarak 2021-2022 egi-
tim-Ogretim yilinda arastirmanin yapilacagi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde
egitim gormekte olan (691 6grenci) ve aile i¢i iletisimde dezavantajli olan 6grenciler
olarak belirlenmistir. Okul risk haritasina gore aile ici iletisimde dezavantajli olan 6g-
renciler arasindan; davranis sorunu bulunmamasi, 12.sin1f olmamasi, mevcut aile ici
catigma ve ¢aligmaya goniillii olma kriterlerine gore deney ve kontrol grubunda yer ala-
bilecek 6grenciler belirlenmistir. Arastirma ¢aligma grubuna dahil edilme kriterlerine
gore 25 6grenci bulundugu belirlenmistir. Bu 6grencilerden biri ¢alismaya katilmak
istemedigini ifade ettigi icin ¢alisma grubu 24 kisi olarak olusturulmustur. Caligma
grubu seckisiz atama ile deney gurubu (12 kisi) ve kontrol grubu (12 kisi) olarak ikiye
ayrilmistir. Aragtirma grubuna iligkin demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin tanimlayici 6zellikleri

Deney grubu Kontrol
Ve grubu  Toplam
6 3 9
10.s1n1f
% 25,0% 12,5% 37,5%
f 2 2 4
Sinifi 11.simf
% 8,3% 8,3% 16,7%
f 4 7 11
9.s1nif
% 16,7% 29,2% 45,8%
Kiz f 5 5 10
% 20.8% 20.8% 41.7%
Cinsiyet Erkek f 7 7 14
% 29.2% 29.2% 58.3%
Toplam f 12 12 24
% 50,0% 50,0% 100,0%
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Veri Toplama Araglar1

Aragtirma kapsaminda; Demografik bilgi formu, Ergen mutluluk olcegi ve Er-
gen-Ebeveyn catisma 6lgegi kullanilmistir.

Demografik bilgi formu: Katilimcilarin cinsiyet ve sinif bilgilerini belirlemeye yo-
nelik sorulardan olusmaktadir.

Ergen mutluluk 6lcegi (EMO). Isik ve Uzbe Atalay (2019) tarafindan 5'li Likert tipi
olarak gelistirilen Ergen Mutluluk Olgegi 15 maddeden olusmaktadir ve tek faktorlii-
diir. Calismada 11-17 yaslari arasinda 1136 (490 kadin ve 646 erkek) ergen yer almistur.
Ergen Mutluluk Olgeginin psikometrik 6zellikleri madde analizi, agimlayici ve dog-
rulayici faktor analizi, benzer 6lcek gecerligi, i¢ tutarlik ve test tekrar test yontemleriyle
incelenmigtir. Olgegin ig tutarlik katsayist, ilk uygulama igin .92 iken ikinci uygulama
i¢in .91; test tekrar test giivenirlik katsayisi ise .74 olarak saptanmistir. Mevcut ¢alis-
mada bu 6élgme aracy; 9.sinif, 10.smnif ve 11.sinifta 6grenim gérmekte olan farkli bir
6rneklem grubu (n=24) lizerinde uygulanarak Cronbach’s Alpha degeri .91 olarak bu-
lunmustur.

Ergen-ebeveyn ¢atigsma dl¢egi: Eryillmaz ve Mammadov (2016) tarafindan 4’lii Li-
kert tipi olarak gelistirilen Ergen-Ebeveyn Catisma Olcegi 12 maddeden olugmaktadir.
Calismada 14-18 yas araliginda (Ort=16.71; SS=1.65) yer alan lise 6grenimi géren 103
kiz ve 189 erkek ergen yer almistir. Veriler, agimlayici ve dogrulayici faktor analizi ile
gegerlilik ve giivenilirlik analizleri ile incelenmistir. Analiz sonuglarina gore agikla-
nan varyanst %44.00, tek boyutlu, 12 maddeli olan Ergen-Ebeveyn Catigma Ol¢eginin
i¢ tutarlilik katsayisi 0.88 bulunmugtur. Olgegin madde toplam puan korelasyonlari,
0.63 ila 0.74 (p <0.01) arasinda bulunmugtur. Mevcut ¢calismada bu 6l¢me aracy; 9.sinif,
10.s1n1f ve 11.sin1fta 6grenim gormekte olan farkli bir 6rneklem grubu (n=24) tizerinde
uygulanarak Cronbachss Alpha degeri .61 olarak bulunmustur.

fslem

Caligma kapsaminda ilk olarak 13.05.2022 tarihli E--000-0 sayili xxx Universitesi
Egitim Arastirmalar1 ve Yayin Etik Kurulu'ndan gerekli izin alinmigtir. Bunu takiben
Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigii'nden TUBITAK 4006 projesi kapsaminda gergek-
lestirilen arastirma i¢in yasal izinler alinmigtir. Ardindan proje kapsaminda gercek-
lestirilecek arastirma siirecine dair 6gretmenler bilgilendirilmistir. Arastirma siireci-
ne iliskin 6gretmenlerle paylasilan sablon Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1

Arastirma Akis Semasi

Dahil Edilme kriterleri:

9.10.11.ve 12.smif 53rencil sk Arastirma kriterlerine uyan 6grencilerle ilk
ygulama ( gorasme (n=25)

Deney Grubu- Kontrol Grubu Gn Test
=12) Uygulamas:

1 (n=12) Ergen-Ebevey Olgegi
Ergen Mutluluk Olgegi

Kontrol Grubu(n=12)

Deney Grubu (n=12)

L.oturum (8nt:
2.oturum (ileti
3.oturum (e
4.oturum (sen s
S.oturum {sinirlar)

6.oturum (g zme)

7.0turum olumluduygular)

8.oturum (sontest)

sondegerlendirme

Aragtirmada deney ve kontrol gruplar1 belirlendikten sonra ¢alismada yer alacak
Ogrencilerin velilerine ¢alisma hakkinda bilgi verilerek velilerden 6grencilerin ¢alig-
maya katilimi igin gerekli izin alinmigtir. Okul 6gretmenleriyle ¢aligmanin amacini ve
stireci anlatmak tizere kisa bir toplanti gerceklestirilerek bu toplantida Sablon 1 payla-
silmig ve siirece iliskin sorular yanitlanmigtir. Her iki gruba (deney grubu ve kontrol
grubu) on-test olarak “Ergen Mutluluk Olgegi” ve “Ergen-Ebeveyn Catisma Olgegi”
uygulanmigtir. Deney grubundaki 6grencilerle gerceklestirilen ilk toplantida , “ileti-
sim kutusu oyunu” ve siire¢ anlatilarak “veli daveti” iletilmistir. Veli davet mektubun-
da; yapilacak ¢alismanin detaylari, uygulanacak grup rehberlik ¢alismasinin icerigi
ve ¢aligma kapsaminda ailece oynanacak olan “iletisim kutusu” oyunu anlatilmis, ¢a-
ligmada veli desteginin 6nemine deginilmistir. Deney grubuyla ilk oturumla beraber
8 hafta siiren ve icerigi; iletisim, empati, sen dili-ben dili, sinirlar, ¢atigma ¢ozme, iyi
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olus-olumlu duygular, vedalasma-egitimin sonlandirilmasi konularindan olusan grup
rehberlik ¢aligmasi stirdiiriilmiistiir. Kontrol grubuna herhangi bir deneysel uygulama
yapilmamis ve “iletisim kutusu oyunu” verilmemistir. Deney grubuyla ¢alismanin ta-
mamlanmasinin ardindan kontrol grubuyla ayni grup rehberlik ¢alismasi gergekles-
tirilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin veri analizinde 6ncelikle analiz tiiriiniin belirlenmesi icin deney ve
kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin Ergen-Ebeveyn Catisma Olgegi ile Ergen
Mutluluk Olgeginden elde ettikleri degerlerin parametrik testler icin gerekli varsa-
yimlar: karsilayip karsilamadig: incelenmistir. Parametrik testler ile veri analizinin
gerceklestirilebilmesi icin varyanslarin homojen ve dagilimin normal olmasi gerek-
mektedir (Field, 2013). Bu dogrultuda deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilarin
Ergen-Ebeveyn Catigma Olgegi ile Ergen Mutluluk Olgeginden elde ettikleri deger-
lerin parametrik testler i¢in gerekli olan temel varsayimlar: karsilayip karsilamadig:
incelenmistir.

SPSS 21 programu ile degerlendirilen verilerin anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak
belirlenmistir. Aragtirma analizi 24 kisiden (deney grubu=12, konrol grubu=12) top-
lanan veriler ile gergeklestirildiginden Shapiro-Wilk testi verilerin normal dagilima
uygunlugu agisindan kullanilmigtir. Verilerin normal dagildig: belirlenmistir, bu
dogrultuda parametrik testlerin uygulanmasina karar verilmistir. Tanimlayici ista-
tistikler ile deney ve kontrol grubu 6grencilerin ergen-ebeveyn ¢atisma ve mutluluk
puanlari (ilk ve son test) arasindaki fark bagimli 6rneklem t-testi ile karsilastirilmistir.
Deney ve kontrol grubunun son test puanlari arasindaki fark bagimsiz 6rneklem t testi
ile degerlendirilmistir.

BULGULAR

Aragtirma grubuna “iletisim kutusu” oyunu ve grup rehberlik ¢caligmasindan 6nce
ve sonra uygulanan Ergen-Ebeveyn Catigma Olgegi ile Ergen Mutluluk Olcegine ilis-
kin bulgular tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 2. Deney grubu 6grencilerinin 6n test ve son test ekran basinda gecirdigi
siireler

On test Son test
Sinifi 0-1 saat f 2 4
% 16,7% 33,3%
1-2 saat f 6 4
% 50,0% 33,3%
3-4 saat f 4 4
% 33,3% 33,3 %
Toplam t 12 12
% 50,0% 50,0%
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Tablo 2 incelendiginde “iletisim kutusu” oyununu ailesiyle her hafta oynayan ve
grup rehberlik ¢alismasinda yer alan 6grencilerin 6n test ve son test ekran basinda
gegirilen siireler arasinda fark oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda deney grubu 6¢-
rencilerinin ekran basinda ge¢irdigi stirenin azaldig1 séylenebilir.

Tablo 3. Deney grubu 6grencilerinin ¢atigma ve mutluluk ol¢eklerinden aldiklar:
6n ve son test puanlar1

On test Son test
Olgekler /
X +SS$*  Min-max X +SS* Min-max tp
Ergen- £=3.045
Ebeveyn 174 +2.9 (14)-(23) 149 +2.1 (13)-(19) P=0.01
Catigma e
Ergen t=4,601
Muh 73492 (5)-(70) 67460 (60)(79) 00,001
P<0.05

Deney grubu dgrencilerinin son testte Ergen- Ebeveyn Catigma Olcegi puanlari
azalmig, Ergen Mutluluk Olgegi puanlari artmistir ve 6n test-son test puanlari arasin-
daki fark anlamli bulunmustur (p<0.05)

Tablo 4. Kontrol grubu 6grencilerinin ¢atisma ve mutluluk 6l¢eklerinden aldiklar:
on ve son test puanlari

On test Son test
Olgekler t/p
X +S§S§*  Min-max X +S§* Min-max
Ergen- £=2.345
Ebeveyn 18,9 + 3.7 (14)-(26) 18,5 +3.6 (14)-(26) P=0.03
Catisma e
Ergen t=-1,517
Muthha | S8£102 G903) 595297 GO2) NS
P<0.05

Kontrol grubu égrencilerinin son testte Ergen Mutluluk Ol¢egi puanlar1 artmis fa-
kat 6n test ve son test puanlari arasinda anlamli bir fark bulunmamuigtir (p>0.05).

Kontrol grubu égrencilerinin son testte Ergen- Ebeveyn Catigma Olgegi puanla-

r1 azalmis, On test ve son test puanlar1 arasindaki bu fark ise énemli bulunmustur
(p<0.05, Tablo 4).
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Tablo 5. Deney ve Kontrol grubu 6grencilerinin ¢atigma ve mutluluk 6l¢eklerinden
aldiklari son test puanlari

Deney grubu Kontrol grubu
Olgekler t/p
X +S$* Min-max X +£8§* Min-max
Ergen- 14,9+2,1 (13)-(19) t= 3,010
Ebeveyn T 18,5+ 3,6 (14)-(26) ’
P=0.006
Catisma
Ergen (60)-(75) t=2,236
Mutlaluk 67,0+ 6,0 59,5+9,7 (36)-(72) p=0.036
P<0.05

Deney grubu ve kontrol grubu 6grencilerinin Ergen-Ebeveyn Catisma ve Ergen
Mutluluk 6lgegi son test puanlari arasindaki fark 6nemli bulunmugtur (p<0.05).

TARTISMA VE SONUC

Ogrencilerle gerceklestirilen sekiz haftalik grup rehberlik ¢alismasinin ve aileleriy-
le diizenli bigimde haftalik olarak oynadiklar: “iletisim kutusu” oyununun 6grencile-
rin aileleriyle yiiz ytize gegirdikleri siireyi ve iletisimi arttirdig1, yasanan ¢atigmalari
azalttig1 ve mutluluk diizeylerine katki sagladig: belirlenmistir. Alanyazin incelendi-
ginde; aile ici iletisime yonelik deneysel yontemle gerceklestirilen ¢alismalarin (Oz-
tiirk, 2006; Ozyiirek, 2020) ergenlerin iyilik haline katki sagladigi, ebeveyn-cocuk
iletisiminin iyi olusu olumlu yonde etkiledigi (Zhibin, Li, Yulin ve Chunxiaoyu, 2025;
Guedes ve dig., 2022; Li ve dig., 2022) goriilmektedir. Ozyiirek (2020)’in ortaokul 6g-
rencilerine “Aile I¢i Etkilesim Egitim Program1” uyguladig caligmasinda, programin
Ogrencilerin 6znel iyi oluglar: tizerinde olumlu etkisi oldugu belirlenmistir. Ayni ¢a-
ligmada ergen 6znel iyi olusunda cinsiyetin anlaml bir fark olusturmadig: belirlenmis
ve iyi olusta bireye sunulan destek ve degerli olma duygusunun 6nemi ortaya konul-
mustur. Eryilmaz (2012)1n ¢aligmasinda ergenlerin 6znel iyi olusunu olumlu yonde
etkileyen dokuz etmen belirlenmistir. Ergenlerin; ¢evreden 6nemsenmeye ve deger
verilmeye, sosyal destege, yakin iliskilerde giiveni korumaya, begenilmeye, anlagil-
maya/empatiye, sevildigini gérmeye, algilanan kontroliin yiikseltilmesine, dogrudan
Oznel iyi olusu artirmaya ve 6zerkligin desteklenmesine yonelik tepkiler aldiklarinda
oznel iyi oluglarinin yiikseldigi ifade edilmistir. Bunlara ek olarak ergenlerin ¢evreye;
dogrudan 6znel iyi olusu artirmaya, sosyal destek sunmaya, olumlu iletisim kurma-
ya, kontrollii iliski kurmaya, hediyelesmeye, 6zgeci olmaya, olumlu diigiinmeye, yakin
iligkilerde giiveni korumaya ve iltifat etmeye yonelik tepkiler verdiklerinde 6znel iyi
oluslarinin yiikseldigi belirlenmistir. Kocayiirek (2012)’in ¢alismasinda ise ergenlerin
ozerk benlik yonetimi algilarinin anne ve baba ile kurulan saghikli iliskiler ve duygusal
iyi oluslar1 arasinda aracilik ettigi belirlenmistir. Caligmalarin bulgular1 dogrultusun-
da ergenlik doneminde ailedeki bireylerin birbirleriyle etkilesimlerinin saglikli olmasi
halinde ailedeki iletisimin ergen bireyin gelisimini destekledigi ifade edilebilir.
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Duygusal gelisimde ailenin bu 6nemli rolii ergenlik déneminde iyi olusa dair yapi-
lacak galigmalarda aile i¢i dinamikleri dogru bir sekilde ele almay1 gerekli kilmakta-
dir. Aile i¢i dinamikleri ele almak ve saglikli 6riintiileri desteklemek ise ¢calismalarda
aile katilim1 ile miimkiin olmaktadir. Ozyiirek (2020) ergenlerde kimlik arayislarina
destek olacak egitsel ve sosyal caligmalarin okulda yiiritiiliirken ailelerin katiliminin
goz ard1 edilmemesi gerektigini ifade etmistir. Nitekim ergenlerde ebeveyn destek dii-
zeyi yiikseldik¢e mental iyi olus seviyesinin yiikseldigi (Hasumi ve dig. 2012) ve an-
ne-baba ile glivenli baglanma diizeyi arttik¢a mental iyi olusun artis gosterdigi(Kog,
2019) belirtilmektedir.

Diger yandan ergenlerin 6zerklik ihtiyaclar1 diisiiniildiigiinde ergen iyi olusunu
etkileyen yetiskincilik kavraminin tizerinde durulmas: 6nem arz etmektedir. Cocuk-
lar1 ve ergenleri ikincil bir role yerlestirerek, seslerinin ve fikirlerinin siklikla g6z ardi
edildigi veya degersizlestirildigi bir gii¢ dinamigiyle meydana gelen yetiskinciligin iyi
olusa etkisi (Bilbao ve Inzunza, 2023); cocuk/ergenlerin 6z yeterliliklerinin azalma-
s1 (bakus acilary, fikirlerinin dikkate alinmamast), saglikli yetiskin-ergen iletisiminin
gelisimine engel olusturmasi ve gocugun maruz kaldig1 baska bir ayrimcilik duru-
mu da mevcut ise yetigskine erisimini sinirladigindan tzerindeki olumsuz etkilerin
artmasi geklinde ifade edilmektedir. Bu baglamda gergeklestirilen ¢aligmada aile ici
iletisimi artirmaya yonelik rehberlik ¢caligmasina ek olarak oyun yoluyla duygularin ve
yasantilarin ifade edilmesine olanak saglanmaya ¢aligilmistir. Oyunlastirmanin me-
rak uyandiran zekice tasarlanmig deneyimler oldugu (Ttiziin, 2014) disiintildigiinde
iletisim kutusu oyunuyla arastirmada, ergenlerin anne ve babalari ile beraber duygu
ve diistincelerini eglenceli bir sekilde paylagarak deneyimleme firsati bulabilmelerinin
amaglandig1 sdylenebilir.

Hindistan’da 2007 yilinda yapilan ulusal diizeyde temsili Kiiresel Okul Tabanli
Ogrenci Saglik Aragtirmasrnda 13-15 yaslar1 arasindaki okula giden ergenler arasin-
da ebeveyn katilimu ile ruhsal iyilik hali arasindaki iliski incelenmistir. Aragtirma-
da yiiksek diizeydeki ebeveyn katiliminin(édev kontroli, ebeveynlerin ¢ocuklarinin
sorunlarini anlamasi ve ebeveynlerin ¢ocuklarinin bos zaman aktivitelerini bilmesi),
zayif ruh saglig1 olasiliginin azalmasiyla 6nemli dl¢tide iliskili oldugu goriilmiistiir.
Cocuklarin/genglerin ebeveynleri tarafindan anlagildiklarini hissetmeleri ergenlik
doneminin gelisimsel gorevi olan kimlik ingas1 stireci i¢in de 6nem teskil etmektedir.
Nitekim Kog (2019) 16-18 yas arasindaki lise 6grencileriyle gerceklestirdigi calisma-
sinda anneye giivenli baglanma ile babaya baglanma diizeyi, mental iyi olus ve benlik
saygis1 alt boyutlar1 (‘kendini sevme’ ve ‘6z-yeterlik’) arasinda pozitif yonde anlamli
iliski bulmugtur. Bunun yaninda ayn1 arastirmada anneye giivenli baglanma ve akran
iliskileri testinin ¢atigma alt boyunun negatif iliskide oldugu bulunmustur.

Ergenlik dénemi her ne kadar genglerin ailelerinden bagimsizlastiklari, 6zerk de-
neyimleriyle kendilerini tanidiklar1 bir donem olsa da bu siiregte aileyle kurulan ba-
g1n niteliginin ergenlerin hem bireysel olarak mutlulugunu hem aile igi iliskilerinin
niteligini de etkiledigi goriilmektedir. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgularda
literatiirle uyumlu bi¢imde iletisim kutusu oyununun ergenlerin mutluluk diizeyinde
artis ve ¢atisma diizeyinde azalma goriilmesinde etkili oldugu goriilmektedir. Diger
yandan arastirmada kontrol grubu égrencilerinin mutluluk test 6lgiim puanlarinda
anlamli bir fark yok iken ¢atisma olgedi son test puanlarinda anlaml bir fark tespit
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edilmesi dikkat ¢cekmektedir. Ergenlik dénemi yalnizca ergen bireyler icin degil, ai-
leleri igin de oldukga zorlayici ve “ergen ¢ocuklu aile” evresi olarak tanimlanabilecek
sekilde ailesel bir doniistim siirecini baglatmaktadir (Onur, 2000). Ergenler bu siiregte
duygudurum dalgalanmalari ile beraber, benlik saygilarini kazanmaya bu dogrultuda
daha bagimsiz olmaya ¢calismaktadirlar. Ailedeki mevcut iligki kaliplarinin degismeye
basladig1 bu donemde anlagsmazliklar ve ¢atigmalar bu nedenle kaginilmaz hale gel-
mektedir. Mevcut ¢alismada ailedeki ¢atisma bir 6zbildirim 6l¢egi olan ergen-ebeveyn
catigma Olgegi ile ele alinmistir. Aile i¢i gatigmanin bu dogrultuda ergen perspektifin-
den ele alindig1 ifade edilebilir. Ailenin tipk: diger sistemler gibi etkilesimsel 6riintiiler
araciligiyla islev gordiigiinii ifade eden Yapisal Aile Sistemleri Kuramina gore (Akiin,
2013); insan davraniglarinin ve bireylere 6zgii sorunlarin anlagilmasinda tek bir bireye
degil, bireyin diger insanlarla kurdugu iliskilere ve i¢inde bulundugu sisteme odak-
lanmak 6nemlidir. Ornegin ergen-ebeveyn catismasinda cinsiyete gore ortak etki
gorildigii ve anne-kiz ile oglan-baba arasindaki ¢atigmalarin daha olumlu yollarla
¢ozuldugi ifade edilirken (Atalan-Ergin, 2022) diger yandan ¢atigma durumlarinda
annenin saldirgan davranislar ortaya koymasi dolayisiyla anne ile kiz ergen arasinda
daha fazla ¢atigma yasanabildigi (Yavuzer, Liman ve Kilicarslan, 2019) belirtilmek-
tedir. Gergeklestirilen ¢aligmada her ne kadar kontrol grubu 6grencileriyle deneysel
islem siiresince hicbir ¢alisma yapilmamis olsa da bu stirecte okuldaki diger rehber-
lik ¢caligmalarinin, bireysel gortigmelerin ve aile egitimlerinin devam etmis olmasinin
kontrol grubundaki ¢atisma 6l¢egi puaninda goriilen anlaml degisim {tizerinde etkili
olabilecegi diistiniilmektedir.

Aragtirmada elde edilen veriler ergen bireylerin ailelerine yonelik yapilan ¢alis-
malarda; ergen ve ebeveynin birlikte siirece dahil edilmesinin, siiregte oyun/oyunlas-
tirmadan yararlanilmasinin olumlu etkilerine igaret etmesi bakimindan 6nemlidir.
Diger yandan bu aragtirmada ergenlerin mutluluk diizeyi cinsiyetler baglaminda de-
gerlendirilmemistir. Yasam memnuniyetinin cinsiyete gore degiskenlik gosterdigi ve
kizlarin yaklagik 33 {ilkeden elde edilen verilere gore daha diisitk yasam memnuniyeti
gosterdigi (Marquez, 2024) disiintildiigiinde gelecek ¢aligmalarda mutluluk ve gatis-
manin hem ergen hem ebeveyn cinsiyeti baglaminda da degerlendirilmesinin yararl
olacagi soylenebilir.

Arastirmada elde edilen veriler dogrultusunda ergen ve ebeveynin birlikte stirece
dahil edilmesinin siirecte 6grencilerin yas grubunu ve ihtiyaglarini dikkate alarak bu
ihtiyaci kargilayacak bicimde oyun/oyunlastirmadan yararlanilmasinin siireci olumlu
etkiledigi ifade edilebilir. Bu dogrultuda benzer ¢aligmalarda 6zellikle ergen-ebeveyn
iletisimi s6z konusu oldugunda oyun/oyunlastirmanin siirece dahil edilmesinin farkl
bir iletisim kanali saglayarak siireci kolaylastiracag: sdylenebilir.

Ayni zamanda ailenin bir sistem oldugu diisiiniildiigiinde bu sistem icerisindeki
bireyler arasinda yasanan ¢atismanin ¢ok yonlii oldugu gézden kagirilmamasi gereken
bir durumdur. Bu ¢alismada bir sinirlilik olarak ergen-ebeveyn arasindaki ¢atigma
yalnizca bu iki taraf baglaminda ele alinmistir. Ancak bu iki taraf arasindaki catis-
may1 etkileyen sistem icerisindeki diger bireyler (kardesler, eger beraber yaganiliyor-
sa diger kusaktan bireyler vb.) ve durumlar ayrintili bigimde ele alindiginda yasanan
catisma durumunun daha anlagilabilir olacag: ifade edilebilir. Ergenlerle gercekles-
tirilen ¢alismalarda 6zellikle yasanan duygudurum degisimleri de dikkate alinmali
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ve deneysel bir ¢calismada izleme testinin siirece dahil edilmesinin siirecin etkililigini
degerlendirmede 6nemli oldugu da ifade edilebilir.

SINIRLILIKLAR VE ONERILER
Sinirhiliklar

Calisma 2021-2022 egitim 6gretim yilinda bir mesleki ve teknik anadolu lisesinde
okuyan 691 6grenci ile sinirlandirilmais, verilerin toplanmasinda 6z-bildirim 6l¢ekleri
kullanilmigtir. Ek olarak okuldaki uygulamalar 6grenciler ile ger¢eklestirilmis, veli-
lerin 6grencilerle iletisimini arttirmak ve ailece keyifli zaman gegirmelerini destekle-
mek amaciyla evde “iletisim kutusu” oyunu ile aile 6devlendirilmistir. Hem okuldaki
uygulamalar hem de iletisim kutusu oyunu sonrasinda aile igerisindeki ergen-ebeveyn
catigmast durumu 6grenci tarafindan doldurulan 6z-bildirim 6l¢egi yolu ile degerlen-
dirilmistir.

Oneriler

Ergenlik dénemindeki 6grencilerde iyi olusa yonelik olarak yapilan ¢alismalarda
ergenler ile beraber ailelerin de siirece dahil edilmesi ve bu siirecte oyunlastirmadan
yararlanilmasinin siireci destekleyecegi ifade edilebilir.

Bu caligmada uygulanan iletisim kutusu oyunu ve grup rehberlik ¢calismasinin
ogrenciler tizerindeki etkisi degerlendirilmistir. Bu ¢aligma kapsaminda velilerin sii-
recteki gelisimi dogrudan degerlendirilmemis, ergen-ebeveyn ¢atisma 6lgegine uygu-
lama 6ncesi ve sonrasinda 6grencilerin verdigi cevaplar {izerinden ailedeki ¢atisma
durumu incelenmistir. Bu dogrultuda yapilacak benzer ¢aligmalarda, ¢alismanin et-
kililigini degerlendirmede &grencilerle beraber dogrudan ebeveyn goriislerinin alin-
masinin aile ii iletisim ve ¢atigmaya dair daha aydinlatici veriler ortaya koyabilecegi
ifade edilebilir.

Ergen-Ebeveyn arasindaki ¢atismalar aile sistemi icerisinde yalnizca ergen-ebe-
veyn olarak degil hem ergen hem ebeveynin sistem igerisindeki diger bireylerle (kar-
des, es, diger kusaklar vb.) kurdugu iletisim ve ¢atisma durumu da dikkate alinarak
daha kapsamli bir bigimde ele alinabilir.

Ergenlerin duygudurumundaki degisimler ve uygulanan grup rehberlik ¢aligma-
sinin etkililiginin ne diizeyde devam ettigini de dikkate alarak bu konuda yapilacak
daha sonraki deneysel ¢aligmalarda izleme testinin de gerceklestirilmesinin yararli
olacag ifade edilebilir.
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Extended Abstract

Investigation of the Effects of the “Communication Box” Game and Group Guid-
ance Work to Increase Family Communication on the Level of Conflict and Happiness
of Adolescents with Their Parents

Introduction

Adolescence is a period when individuals have many physiological, psychological,
social, and economic needs. The smallest social institution where these needs are met
and the individual continues to develop during adolescence is the family. With healthy
family communication, children can express their feelings and thoughts within the
family, and their perceptions of life and future behaviors are shaped accordingly (EI-
kin, 2016). It is seen that the family has an important effect on adolescent well-being
as an environmental factor. Rask, Kurki, and Paavlianien (2003) determined in their
studies that adolescent subjective well-being increases in cases where there is open
communication and mutual emotional closeness within the family and where the ad-
olescent does not feel isolated from the family and there is trust in interaction. It is
seen that family communication, which can be a source of conflict due to unhealthy
communication and interaction patterns during adolescence, also constitutes the most
fundamental source of adolescents’ well-being when it turns into a healthy structure.
In this respect, in order to increase adolescents’ family communication and make it
healthier, the “dialog box” game and group guidance study were conducted simultane-
ously and their effects on adolescents” conflict and happiness levels with their parents
were examined.

Method

In this study, the pre-test-post-test control group, the true experimental design was
used to determine the effect of the “dialog box game” created by the researchers and
the eight-week group guidance study. This model includes two groups created with
unbiased assignment. Pre- and post-experiment measurements are carried out in both
groups, called the experimental and control groups (Karasar, 2014).

Results

It was determined that the eight-week group guidance study conducted with the
students and the “dialog box” game they played with their families on a regular basis
increased the time and communication students spent face to face with their families,
reduced the conflicts they experienced and contributed to their happiness levels.

Discussion & Conclusion

When the literature is examined; it is seen that studies conducted with experimen-
tal methods on family communication contribute to the well-being of adolescents (Oz-
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tiirk, 2006; Ozyiirek, 2020). Nine factors that positively affect the subjective well-be-
ing of adolescents were determined in the study of Eryilmaz (2012). It was stated that
when adolescents receive reactions from their environment towards being cared for
and valued, social support, maintaining trust in close relationships, being liked, being
understood/empathy, seeing that they are loved, increasing perceived control, directly
increasing subjective well-being and supporting autonomy, their subjective well-being
increases. In addition to these, it was determined that when adolescents react to the en-
vironment towards directly increasing subjective well-being, providing social support,
establishing positive communication, establishing controlled relationships, exchang-
ing gifts, being altruistic, thinking positively, maintaining trust in close relationships,
and complimenting, their subjective well-being increases. In the study carried out in
this context, while it was aimed to ensure that adolescents develop positive interactions
with their environment such as communication and empathy through group guidance
work at school, it is also considered that the development of communication within
the family and the experience of the learned skills within the family together with the
“dialog box” game contribute to increasing the well-being of the students. Indeed, it is
stated that as the level of parental support increases in adolescents, the level of mental
well-being increases (Hasumi et al. 2012), and as the level of secure attachment to par-
ents increases, mental well-being increases (Kog, 2019).

On the other hand, considering the autonomy needs of adolescents, it is important
to focus on the concept of adultism that affects adolescent well-being. The impact of
adultism on well-being, which occurs through a power dynamic that places children
and adolescents in a secondary role and where their voices and ideas are often ignored
or devalued (Bilbao and Inzunza, 2023), is expressed as the decrease in the self-suffi-
ciency of children/adolescents (their perspectives, ideas are not taken into account),
an obstacle to the development of healthy adult-adolescent communication and an
increase in the negative effects on the child/adolescent as it limits their access to the
adult if there is another discrimination situation. It is thought that the group guidance
studies carried out in the study encourage the students to develop their skills to ex-
press themselves correctly and to express their voices and ideas within the family in a
healthy way. It can also be stated that reducing the barriers to healthy adult-adolescent
communication facilitates adolescents’ contact with adults in the family, minimising
the situation expressed as adultism and increasing well-being.
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