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MOBBING BASVURUSU YAPILAN
UNIVERSITE MOBBING KURULLARI VE
BU KURULLARIN VERDIGi KARARLAR UZERINE BiR iINCELEME"

Dog¢. Dr. Asuman CAPAR™

OZET

Universite mobbing kurullar, ilgili diizenlemelere dayanilarak cikarilan ydnergeler iizerine
kurulan ve istisari nitelikte karar veren kurullardir. Bu kapsamda mobbing kurulu kararlari gerek
idare icerisinde karar verici makamlar, gerekse yargi organlan icin baglayici nitelik
tasimamaktadir. Uygulamada bu kurullarin isleyisinde birtakim sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Mobbing kapsaminda gerceklesen hareketlerin hangi zaman diliminde aranmasi gerektidi,
mobbing yapan kisinin ilgili birimden ayrilmasi durumunda ne yonde karar verilecedi, fiillerin
zamanasimina tabi tutulup tutulamayacadi ortaya ¢ikan sorunlardan bazlaridir. Bu sorunlar
esasen mobbing konusunda detayli kanuni dlzenlemelerin  bulunmayisindan
kaynaklanmaktadir. Mobbing konusunda uygulamada goriilen belirsizliklerin giderilmesi icin
“Mobbing Kanunu” c¢ikarilmaldir. Bu calisma ile glincel yargr kararlari ve ilgili mevzuat
cercevesinde mobbing kurullarina yapilan basvurular aydinlatilmaya calisilacak ve konu
hakkinda 6neriler sunulacaktir.
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AN EXAMINATION OF UNIVERSITY MOBBING COMMITTEES
AND THEIR DECISIONS ON MOBBING COMPLAINTS

ABSTRACT

Mobbing committees of universities are advisory bodies established based on directives
grounded in relevant regulations. The decisions issued by these committees are not legally
binding for either administrative authorities or judicial bodies. In practice, several operational
issues arise concerning these committees. Some of the prominent issues are “determining the
relevant time frame in which mobbing-related actions should be evaluated”, “deciding on the
outcome when the alleged perpetrator has left the unit in question”, and “whether such
actions are subject to a statute of limitations”. These problems largely originate from the lack
of comprehensive legal regulations addressing mobbing. A specific “Mobbing Law” should be
enacted in Turkiye to eliminate the ambiguities observed in practice regarding mobbing cases.
This study aims to shed light on complaints submitted to mobbing committees within the
framework of current judicial decisions and relevant legislation, and to offer recommendations
on the subject.
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GiRiS

Mobbing hususu gerek kamu kesiminde gerekse 6zel sektérde giderek daha
fazla yer edinen bir hal almaya baglamistir. Konu hakkinda kurumsal alanda
bazi diizenlemeler ve galismalar bulunmakla birlikte, Tiirkiye’deki ihtiyaci karsi-
lar diizenlemeler hentiz yapilmamistir. Yazili hukuk sisteminin bir geregi ya da
aliskanlig1 olarak bu konuda kanuni diizenleme ihtiyac: hissedilmektedir. Zira
konu hakkinda bosluk bulunan bazi hususlarda, ilgili kurullar ¢ekinceli davra-

nabilmekte ve izlenecek yol ve usul hakkinda belirsizlik bulunmaktadir.

Mobbing olgusu ¢alisan kesimde dogru bir sekilde bilinmemekte ve kavram
hakkinda bugiin itibariyle hala aydinlatilmamis pek ¢ok husus bulunmaktadir. Bu
calisma ile tiniversiteler biinyesinde ilgili yonergelere dayanarak kurulmus olan
mobbing kurullarini ve bunlarin verdigi kararlarda ortaya ¢ikan birtakim sorunla-
r1 incelemek, bu konudaki bosluklara dikkat cekmek hedeflenmistir. Bu kapsamda
konu, bazi yarg: ictihatlar1 ¢ercevesinde incelenerek, mevcut sorunlara ilgili mev-

zuat ve genel hukuk ilkeleri ¢cergevesinde ¢oziim Onerileri sunulacaktir.

Ulkemizde mobbing konusunda iiniversiteler biinyesine faaliyette bulunan ku-
rullar farkli isimlerle adlandirilmaktadir.’ Bu ¢aliymada konu biitiinliigiiniin saglan-
mast i¢in tiim bu kurullar bakimindan “mobbing kurulu” ifadesi kullanilacaktir. Mob-
bing kurullar1 konusunda cerceve bir mevzuat olmadig i¢in bu kurullarin gorev, yetki

ve olusumu gibi konularda 6rnek yonergeler kapsaminda agiklama yapilmustir.

I. KAVRAMSAL OLARAK MOBBING VE MEVZUATTAKI KARSILIGI

Calisma konusunun daha iyi aydinlatilabilmesi amaciyla mobbing kavra-
minin ve mevzuattaki karsiliginin genel esaslar ile hatirlanmasinda fayda bu-

lunmaktadir.

Ornegin Anadolu Universitesi Psikolojik Taciz (Mobbing) Onleme Kurulu Yénergesi “Psikolojik
Taciz (Mobbing) Onleme Kurulu” olarak isimlendirme yapmigken (<https://www.anadolu.edu.tr/
uploads/anadolu/>, s.e.t. 15.07.2025), Ankara Universitesi “Ankara Universitesi Mobbinge Kars1
Destek Birimi” organlar igerisinde “Birim Sorumlusu” ve “Birim Kurulu” belirlemistir. (<https://
www.ankara.edu.tr/wp-content/uploads/sites/6/2013/05/18.2.2014- Tarihli-Senato-Karar>,  s.e.t.
15.07.2025).
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A. MOBBING KAVRAMI

Mobbing, psikolojik taciz olarak da adlandirilmaktadir. Anayasa Mahkeme-
si (AYM) mobbingi; “calisanlara yonelik isyerlerinde gerceklestirilen, belirli bir
siire sistematik bicimde devam eden, yildirma, dislama, pasifize etme veya isten
uzaklastirmay: amaglayan, magdurlarin kisilik degerlerine, mesleki durumlarina,
sosyal iliskilerine ve ozellikle ruh sagliklarina zarar veren, bireylerin yasamlarina
etkisi bakimindan cekilmez bir agirlik ve yogunluk derecesine ulasan, kasitl bi-
¢imdeki olumsuz tutum ve davranislar biitiinii” olarak tanimlamaktadir.? AYM
ayrica, “Siireklilik arz edecek sekilde tekrarlanmasi, keyfilik icermesi, sistemli ve
kasitl olmasi, yildirma ve dislama amaci tasimasi, ... Magdurun kisiliginde, mes-
leki durumunda veya saghginda zarar ortaya ¢ikaran ya da ciddi bir zarar tehli-
kesi iceren nitelikte olmas: gerekir... Muamelelerin neden oldugu sonuglarin boyu-
tu magdurun konumuna, muamelelerin siiresine, sikligina, kim ya da kimler
tarafindan gerceklestirildigine, magdurun cinsiyetine, yasina ve saglik durumuna

kadar bir¢ok faktore gore degisebilmektedir” seklinde ifade etmistir.?

Leymann’a gére mobbing teskil edebilecek davranislarin mobbing olarak
kabul edilebilmesi i¢in bunlarin siklikla (hemen hemen her giin) ve uzunca bir
zaman araliginda (en az alt1 ay) gerceklesmesi, bu sikliktan ve stireden otiirii
onemli derecede psisik, psikosomatik ve sosyal problemlerin meydana gelmesi

gerekir.*

Bu yaklasimlar cercevesinde siireklilik gostermeyen, belirli araliklarla sik sik
tekrarlanmayan, ara sira miinferit olarak meydana gelmis birka¢ haksiz, kaba,
nezaketsiz ya da etik dis1 davranis mobbing (psikolojik taciz) kapsaminda nite-

lendirilemez.* Danistaya gore de “belirli bir siire sistematik bicimde devam eden,

2 AYM, Ergiin Turan, Bagvuru No: 2014/10590, 05.12.2017, § 48, <https://kararlarbilgibankasi.
anayasa.gov.tr/>, s.e.t. 28.04.2025.

® AYM, Ebru Bilgin, Bagvuru No: 2014/7998, 19.07.2018, § 81, <https://kararlarbilgibankasi.
anayasa.gov.tr/>, s.e.t. 28.04.2025.

Leymann, Heinz (1990) “Mobbing and Psychological Terror at Workplaces”, Violence and
Victims, S. 5, ss. 119-126, s. 119-120.

> Yargitay Hukuk Genel Kurulu (HGK), E. 2016/1427, K. 2021/53, T. 09.02.2021, Legalbank.
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yildirma, pasifize etme veya isten uzaklastirmay: amaglayan islemler™ mobbing

kapsaminda kalmaktadir.”

B. TURK MEVZUATINDAKI KARSILIGI

Mobbing konusu Tiirkiye’de 2000’1 yillarda ele alinmaya baslanmis olup,
Bagbakanlik¢a yayimlanan (miilga) 2011/2 Nolu “Isyerlerinde Psikolojik Tacizin
(Mobbing) Onlenmesi Genelgesi™ ile giindeme ¢ikmistir. Bu genelge hem 6zel
hem de kamu sektorii olmak {izere tiim ¢aligma hayatini kapsamaktadir.® Ayrica
“Is Yerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi” konulu 2025/3 sayili
Cumbhurbagkanligi Genelgesi 06.03.2025 tarihinde yayimlanmuigtir.™

1982 Anayasasi’'nda mobbing konusuna iliskin dogrudan bir diizenleme bu-
lunmamaktadir. Bununla birlikte Anayasa’da kisi hak ve hiirriyetlerini koruma-
ya yonelik pek ¢ok diizenleme yapilmistir. Bu diizenlemeler kapsaminda genis-
letici yorum yapilarak mobbing teskil eden hareketlerin anayasal boyutta yasak-
landig: ifade edilebilir."” Anayasa’da gosterilebilecek dayanaklar haricinde kanu-
ni boyutta mobbing olgusuna agik¢a deginen sinirli kanuni hiikiimler vardir.
Buna ornek olarak oncelikle 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu™ gosterilebilir.
Tiirk Borglar Kanunu'nun “Is¢inin kisiliginin korunmas:” baglikli 417. maddesi-

ne gore;

¢  Danistay 2. Dairesi, E. 2020/516, K. 2020/3123, T. 22.10.2020.

Mobbing iddialar1 hakkinda verilmis giincel Danistay kararlari i¢in bkz. Danistay Idari Dava
Daireleri Kurulu, E. 2023/913, K. 2024/1082, T. 15.05.2024; Danistay Idari Dava Daireleri Ku-
rulu, E. 2023/1582, K. 2024/1077, T. 15.05.2024; Danistay 2. D., E. 2022/1474 K. 2023/3324, T.
08.06.2023; Danustay 8. D., E. 2021/7835, K. 2023/1975, T. 12.04.2023, Lexpera.

8  Resmi Gazete (RG), 19.03.2011, S: 27879.

Capar, Asuman (2023) “Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun Mobbingle Miicadelede
Etkinligi”, International Interdisciplinary Congress of Women in Science, Sivas, 13-14 Ocak
2023, IKSAD Yayinlari, ss. 100-117.

19 RG, 06.03.2025, S: 32833.

Mobbing yasagina dayanak gosterilebilecek bazi Anayasa hiikiimleri igin bkz. Anayasa madde
12,17, 24, 25 ve 49.

12 RG, 04.02.2011, S: 27836.
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“Isveren, hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi gostermek
ve isyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozellikle
is¢ilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari ve bu tiir tacizlere ug-
ramis olanlarin daha fazla zarar gormemeleri icin gerekli onlemleri al-

makla yiikiimliidiir.

Isveren, is yerinde is saghg1 ve giivenliginin saglanmas: icin gerekli her tiirlii
onlemi almak, arag ve geregleri noksansiz bulundurmak; isciler de is saglig

ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii onleme uymakla yiikiimliidiir.

Isverenin yukaridaki hiikiimler dahil, kanuna ve sézlesmeye aykir1 dav-
ranisi nedeniyle iscinin oltimii, viicut biitiinliigiiniin zedelenmesi veya
kisilik haklarinin ihlaline bagl zararlarin tazmini, sozlesmeye aykirilik-

tan dogan sorumluluk hiikiimlerine tabidir.”

Tiirk Borglar Kanunu'nda “psikolojik taciz” ifadesi kullanilsa da Tiirkiye’de
mobbing olgusu agik bir kanuni tanimlama olarak ilk kez 2016 yilinda kabul edi-
len 6701 sayih Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nda tanimlan-
mistir. 6701 sayili Kanun’un 4/1(e) maddesinde “Isyerinde yildirma” kavrami bu
Kanun kapsamina giren ayrimcilik tiirleri arasinda belirtilmistir. 6701 sayili Ka-
nun’da tanimlari belirten madde 2/1(g)’de “Isyerinde yildirma” kavrami “Bu Ka-
nunda sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak kisiyi isinden sogutmak, disla-

mak, biktirmak amaciyla kasitl olarak yapilan eylemler” olarak tanimlanmustir."

Bunlardan bagka 6rnegin 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu'nun 24. ve 25.
maddeleri kisiligin korunmasina yonelik hitkiimler icermektedir. Mobbing tes-
kil eden fiiller ¢cogunlukla kisilik haklarina miidahale eden fiiller kapsamina
girdigi i¢in buradaki hiikimler mobbing fiillerinde de uygulama alani bulacak-
tir. Diger yandan 4857 sayili Is Kanunu’nda igverenin esit davranma borcu gibi
bazi diizenlemeler mobbingle iliskilendirilebilir. Buna benzer diizenlemeler 657

sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu'nda da bulunmaktadir.™

3 Capar,s. 103.

657 sayil Kanun'un 125’inci maddesi, disiplin cezasi uygulanacak fiilleri diizenlemektedir.
Mobbing niteligindeki fiiller, niteligine gére uyarma, kinama, ayliktan kesme, kademe ilerle-
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657 sayil1 Kanun’da mobbing kavramina dogrudan yer verilmemis olmakla
birlikte, bu Kanun’un “Davranis ve isbirligi” bashikli 8. maddesinde devlet me-
murlarinin igbirligi icerisinde ¢aliymasinin esas oldugu belirtilmis; “Amir duru-
munda olan devlet memurlarinin gorev ve sorumluluklar:” baslikli 10. madde-
sinde ise amirlerin astlarina, esitlik ve hakkaniyet esasina gore davranmasi

hiikme baglanmigtir.*

Mobbing konusunda Tirk hukukunda mevzuat eksiginin bulundugunu
soylemek, malumun ilan1 olacaktir. Fakat burada karsimiza ¢ikan baska bir so-
run ilgili diizenlemelerin kimin tarafindan, nasil yapilmas: gerektigidir. Bu ko-
nuda kanuni bir diizenleme gerekir mi sorusuna, kanimizca “Evet” cevab veril-
melidir.”® Nitekim mobbing konusunda kurum i¢i bagvurularda oldugu gibi baz1
konularda uygulama birligi bulunmamakta olup, mevcut kurumsal yonergelerde
farkliliklar vardir. Bu durum iilkede hukuki birlige ve giivenlige de zarar ver-
mektedir. Ornegin baz1 yonergelerde yargi yoluna bagvuru durumunda kurum
i¢i incelemenin birakilacag: belirtilmisken,"” bazilarinda buna iliskin diizenleme
yapilmamuigtir.”® Bu yonergeler uygulamada ortaya ¢ikan birtakim sorunlari ¢o-
ziicii nitelik de tasimamaktadir. Asagida belirtilecegi tizere, mobbing teskil eden
fiillerin hangi zaman dilimi icerisinde, kimin tarafindan islenebilecegine iliskin

belirsizlik vardir.

mesinin durdurulmasi ya da devlet memurlugundan ¢ikarma cezalar1 kapsaminda degerlendi-
rilebilmektedir. Giizeldag, Sibel (2025) “Yarg: Kararlar1 Cergevesinde Mobbing (Psikolojik
Taciz) ve Ispat Sorunu”, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 27, S. 1, ss. 825-
867, s. 844.

> Captug Dilek, Mehpare (2022) “Is Yerinde Psikolojik Tacize Maruz Kalan Kamu Personeli-
nin izleyebilecegi Hukuki Bagvuru Yollar1”, Yildirim Beyazit Hukuk Dergisi, S. 2, ss. 359-396,
s. 367.

Kargilagtirmali hukukta mobbing konusunda Isveg, Belgika, Sirvatistan ve Fransa gibi baz
iilkelerde kanunlarda anti-mobbing hiikiimleri bulunmaktadir. Erkal, Atila (2014) Idare Hu-
kukunda Mobbing, 1. Baski, Adalet Yaynlari, Ankara, ss. 99-119.

7" Cukurova Universitesi Psikolojik Tacizle (Mobbing) Miicadele Kurulu Yonergesi (CUMY)
madde 6, <https://genelsekreterlik.cu.edu.tr/storage/>, s.e.t. 16.04.2025.

'8 Bkz. Cumhuriyet Universitesi Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu Yénergesi (SCUY),
<https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/30182376>, s.e.t. 16.07.2025.
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Mobbing konusunda faaliyette bulunan belli kamu kurumlar1 da bulun-
maktadir. Bu alanda Kamu Denetgiligi Kurumu, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esit-
lik Kurumu gibi kurumlar, mobbing bagvurularini inceleme yetkisine sahiptir-
ler. Ayrica Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ve Is Saghgi ve Giivenligi Kurulu da

mobbing konusunda gorev yapmaktadir.

1. MOBBING KURULLARININ VE VERDiIGi KARARLARIN HUKUKI NIiTELiGi

Universitelerde mobbing konusunda gérev yapmak iizere olusturulan
mobbing kurullarinin ve aldiklar: kararlarin hukuki niteligini belirlemek, bunla-

rin hukuki etkisini tespit etmek bakimindan 6nem tagimaktadir.

A. MOBBING KURULLARININ HUKUKI NITELiGi

Mobbinge maruz kalan kamu ¢alisan1 dogrudan yargisal yollara bagvurabi-
lecegi gibi, yargisal yollara bagsvurmadan dnce idareye sikayet basvurusu, Kamu
Denet¢iligi Kurumuna basvuru gibi gesitli idari bagvuru yollar1 araciligiyla da
hak arama yolunu deneyebilir. Yargisal basvuru yapabilmek igin s6z konusu
idari bagvuru yollarinin kullanilmas: zorunlu olmamakla birlikte, kimi yarg:

kararlarinda ispat vasitasi olmalari nedeniyle 6nem atfedilmektedir.'

Idare igerisinde, idarenin faaliyet alanina giren belli konularda gorev yap-
mak tizere olusturulan belli kurullar ya da komisyonlar bulunabilir. Yapilacak
isin niteligine gore bu kurul ya da komisyonlar belli siireli ya da siire 6ngérmek-
sizin olusturulabilirler. Buralarda gorevlendirilen kisiler ilgili konu hakkinda
uzmanligy, tecriibesi olan veya goriilecek hizmete katkisi olabilecek kisilerdir. Bu
kurul ve komisyonlarin olusturulmasi, yapilacak hizmetin gorevlendirilmis olan
uzman Kkisiler tarafindan, belirli siireler igerisinde incelenmesini saglamaktadir.
Boylelikle ilgili konuda gerekli hizmet idare tarafindan amacina uygun bir sekil-

de yiiriitiilmekte, hukuka uygun ve yerinde kararin alinmasi kolaylasmaktadir.

Giiniimiizde ozellikle iiniversiteler gibi mobbingin sik¢a goriildiigii baz1

kamu kurumlarinda, mobbing konusunda kabul edilmis yonergeler bulunmak-

% Captug Dilek, s. 369-370.
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tadir.® Bu yonergelerde dayanak olarak genellikle Tiirkiye Cumhuriyeti Anaya-
sas1, Tlrkiye’nin imzaladigi Uluslararas: Sozlesmeler, 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu'nun 14. maddesi* ve 19.03.2011 tarih ve 27879 sayili RG’de yayimlanan
2011/2 sayili Bagbakanlik Genelgesi gibi hukuki kaynaklar gosterilmektedir.
Ayrica “Is Yerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi” Konulu 2025/3
sayill Cumhurbagkanlig1 Genelgesi 06.03.2025 tarihinde yayimlanmustir.

Universitelerde senatolar tarafindan kabul edilen mobbinge iliskin yonerge-
lerde, mobbing bagvurularini incelemek ve bu konuda karar vermek iizere mob-
bing kurullarinin kurulmas: 6ngoériilmiistiir.> Bu kurullar hukuken kurum igi
belli konularda gorev yapmak iizere olusturulan, istisari nitelikte kurullardir.
Mobbing kurullarina bagvuru zorunlulugu bulunmamaktadir. Kisiler bu yolu
kullanip kullanmamakta tamamen serbesttirler. Mobbing kurullarina yapilan
basvurularin konuya iliskin dava, ceza ve disiplin zamanasimi siirelerini kesici

ve durdurucu etkisi de bulunmamaktadir.

Universitelerde mobbing kurullarinin olusumu bakimindan farkl uygulama-
larin bulundugu goriilmektedir. Ornegin Ankara Universitesinde Mobbinge Karsi
Destek Birim Kurulu rektor tarafindan atanan dokuz kisilik tek kuruldan olus-
makta ve bunlardan birisi birim sorumlusu olarak gorev yapmaktadir.”® Sivas

Cumbhuriyet Universitesinde ise rektdr tarafindan atanan iig kisiden olusan Psiko-

2 Ornegin bkz. SCUY, Anadolu iiniversitesi Psikolojik Taciz (Mobbing) Onleme Kurulu Yonergesi,
Istanbul Universitesi Psikolojik Taciz (Mobbing) Inceleme Kurulu Yénergesi. Ayrica kamu kesi-
minde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhig biinyesinde bu alanda daha kapsamli birtakim gorev-
leri yiirtitmek {izere Psikolojik Tacizle Miicadele Kurulu gibi birtakim kurullar da olusturulmustur.
(<https://www.csgb.gov.tr/Media/iywlqimb/i%C5%9Fyerlerinde-psikolojik-taciz-mobbing-  bilgi-
lendirme-rehberi-2017.pdf>, s.e.t. 18.04.2025).

21 2547 sayili Kanun 14. madde: “Senato, iiniversitenin akademik organi olup asagidaki gorevleri

yapar: ... (2) Universitenin biitiniinii ilgilendiren kanun ve yonetmelik taslaklarini hazirlamak
veya goriis bildirmek, (3) Rektoriin onayindan sonra Resmi Gazete'de yayinlanarak yiiriirliige
girecek olan tiniversite veya iiniversitenin birimleri ile ilgili yonetmelikleri hazirlamak.”

2 QOrnegin bkz. SCUY, Anadolu {iniversitesi Psikolojik Taciz (Mobbing) Onleme Kurulu Yéner-

gesi, Istanbul Universitesi Psikolojik Taciz (Mobbing) Inceleme Kurulu Yonergesi.

23

Ankara Universitesi Mobbinge (Psikolojik Tacize) Kargt Destek Birimi Yonergesi, <https://www.
ankara.edu.tr/wp-content/uploads/sites/>, s.e.t. 16.04.2025.
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lojik Tacizle Miicadele Alt Kurulu ve baskan dahil bes iiye ve raportérden olusan
Psikolojik Tacizle Miicadele Ust Kurulu olmak iizere iki kurulun kurulmas: 6ngé-
rillmistiir.** Cukurova Universitesinde ise bes asil, dort yedek iiyeden olusan tek
kurul olarak Psikolojik Tacizle (Mobbing) Miicadele Kurulunun kurulmasi 6ngo-
rilmiistiir* Mobbing konusunda agik kanuni diizenleme bulunmadig: i¢in bu

konuda yetkilendirilen kurullar ve iiye sayilar1 gibi konularda her tiniversitenin

farkli uygulamasinin olmasi, idarenin takdiri olarak degerlendirilebilir.*

Mobbing kurullarinin goérev ve yetkileri bakimindan da yonergelerde farkli-
liklar bulunmaktadir. Ornegin SCUY’de Mobbing Alt Kurulunun gérevi 6.

maddede;

“a) Psikolojik Tacizle Miicadele Kuruluna yapilan basvurulari kabul

etmek.

b) Psikolojik Tacizle Miicadele Kuruluna yapilan basvurularin on deger-
lendirmesini yaparak, iist kurula havale edilip edilmeyecegine karar

vermek.

¢) Ust Kurula iletilmeyecek bagvurular hakkinda basvuru sahibine ge-

rekgeli bilgi vermek.
d) Kurul toplantilarina iliskin sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.

e) Universitedeki psikolojik taciz vakalarina iliskin kayit ve istatistik

tutmak” olarak belirtilmistir.
Mobbing Ust Kurulunun gorevleri ise SCUY 8. maddede;

“a) Psikolojik Tacizle Miicadele Alt Kurulunca bu yonerge dogrultusun-
da yapilan on degerlendirme sonucu komisyona havale edilen psikolojik

taciz vakalarini degerlendirerek karara baglamak.

24

25

26

SCUY.
GUMY.

Idarenin takdir yetkisi konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. Kaya, Cemil (2011) Idarenin Takdir

Yetkisi ve Yargisal Denetimi, 1. Baski, On ki Levha Yayinlari, Istanbul.
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b) Taraflar1 uzlastirmaya ¢alismak, gerek gordiigiinde uzlastirici atamak.

¢) Universitede psikolojik taciz vakalarinin énlenmesi igin tavsiyede bu-

lunmak.

d) Universitede ve toplumda psikolojik taciz ile miicadele konusunda
farkindalik yaratmak ve caydirici olmak amaciyla ¢calismalar yiiriitmek”

olarak belirtilmistir.

Sivas Cumhuriyet Universitesinde gorevli akademik ve idari personelden psi-
kolojik tacize ugradigini diisiinenler sikayetlerini, yazili olarak Sivas Cumhuriyet
Universitesi Psikolojik Tacizle Miicadele Birimi Bagvuru Formunu doldurarak Psi-
kolojik Tacizle Miicadele Alt kurulu Rektirliik’ adresine gonderir (SCUY madde 10).
Ust Kurul, kendisine sunulan bilgi ve belgeleri ayrintilariyla inceler, gerek duymasi
halinde magduru, bezdiriciyi ve konu ile ilgili diger kisileri ¢agirarak dinler. Kurul
gerekli goriirse bir uzlastirici gorevlendirebilir. Konu ile ilgili olarak gorevlendirilen
uzlastiricy, taraflari uzlagtirma veya uzlagiramama durumunda sonucu Ust Kurula
sunar. Ust Kurul yapmis oldugu degerlendirme sonucunda alacag karari bir rapor
halinde rektorliik makamina sunar (SCUY madde 12).

CUMY’da ise mobbing kurulunun gorevleri ve sorumluluklari 5. maddede;

“(1) Kurul, Universitede psikolojik tacize yénelik farkindalik yaratmak
amaciyla egitim ve bilgilendirme toplantisi, seminer, konferans, sempoz-

yum, ¢alistay vb. etkinlikler diizenler, yayinlar yapar.

(2) Kurul, bildirilen psikolojik taciz olaylarini degerlendirip, ¢oziim yol-

lar1 iizerinde oneriler gelistirir.

(3) Basvurucunun iddialarinin is yerinde psikolojik taciz olarak deger-

lendirilip degerlendirilmemesi” olarak belirtilmistir.
“Degerlendirme siireci” baghgi altinda CUMY madde 7’de ise;

“(1) Bagvuruya iliskin degerlendirme Kurul tarafindan en ge¢ ii¢ ay ige-

risinde sonuglandirilir.

(2) Kurul, psikolojik taciz iddiasiyla ilgili biitiin taraflarin yazili veya

sozlii bilgisine basvurabilecegi gibi ilgili birimlerden her tiirlii bilgi ve
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belgeyi isteyebilir. Kurul tarafindan istenilen bilgi ve belgelerin Kurula
gonderilmesi zorunludur. Kurul, taraflarin talebi iizerine veya re’sen ta-
mik dinleyebilir. Kurul, psikolojik taciz iddiasini, ilgisiz tigiincii kisiler-

den gizli tutmakla yiikiimliidiir.

(3) Kurul, kendisine ulasan basvurularla ilgili olarak, ¢oziim secenekle-

rini ve alinmasi gereken onlemleri bir rapor halinde Rektore sunar.

(4) Kurul, psikolojik taciz iddiasinin taraflari arasinda ortak bir ¢calisma
alani varsa, sorunun biiyiimemesi i¢in kisilerin ortak ¢alisma alanlari-
nmin degistirilmesi icin ilgili birimlerle isbirligi yapar” seklinde belirtil-

mistir.

Gorildigi tizere CUMY de mobbing kuruluna gerekmesi halinde ilgili bi-
rimlerden bilgi belge toplama yetkisi agik¢a verilmisken, SCUY’de bu yetki agik-
¢a verilmemistir. Her iki yonergede de konu ile ilgili tanik dinleme yetkisi mob-
bing kuruluna verilmistir. Raporda mobbing yapildigina karar verilmesi halinde
rektoriin ne yonde hareket edecegine iliskin diizenleme SCUY’de bulunmakta-
dir. Fakat rektor kurum amiri olarak mobbing faili hakkinda incele-

me/sorusturma baglatma yetkisine sahiptir.

Uygulamada mobbing kurullariin islevselliginin yeterli olmamasi, ne is
yaptiginin tam olarak bilinmemesi, buralara bagvuran kisilerin beklentilerinin
yiitksek olmast gibi sorunlarla karsilasiimaktadir. Genellikle mobbing kurulu
tyelerinin akademik personelden olusmasi, kurul iiye sayilarinin az olmasi,
tiyelerin mobbing hakkinda yeterli bilgi sahibi olmamas: gibi etkenler mobbing

kurullarinin islevselligi acisindan tartisilabilecek hususlardir.?”

B. MOBBING KURULU KARARLARININ HUKUKIi NITELIGi

Idarenin tek tarafli olarak yapmis oldugu, kisiler hakkinda hukuki sonug
doguran islemlerine idari islem denir. Islem heniiz hukuki bir sonu¢ yaratmi-

yorsa idari islem sayilmaz. Idari islem kesin, icrai ve yiiritiilebilir, bir diger de-

Z Yapic, Liitfi / Polat, Aslihan (2016) “Tiirkiye’deki Universitelerde Yildir1 (Psikolojik Taciz)
ile Miicadele Birimleri”, Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi, C. 2, S. 3, ss. 17-21, s. 20.
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yisle sonu¢ dogurucu olabilmelidir.”® Idarenin islemlerinin bir bélimii icrai
olmayan iglem niteligi tasimakta olup bunlar kisiler tizerinde hukuki etki do-
gurmayan islemlerdir.” Bir diger deyisle kisi ya da nesnelerin hukuki durumla-
rin1 etkilemeyen, hukuk aleminde herhangi bir degisiklik meydana getirmeyen

islemlere icrai olmayan iglemler ad1 verilir.*

Idari islemlerin ilgililerin hukuki durumunda degisiklik yapip yapmamast,
yargiya basvuru bakimindan 6nemlidir. Nitekim bir islemin dava konusu edile-
bilmesi i¢in kesin ve yiiriitiilmesinin zorunlu olmasi gerekmektedir. Islemin
yiriitiilmesinin zorunlu olmasi ya da bir baska ifadeyle icrailigi, dava agmanin

on kosullar1 arasindadir.*”

Hazirlik, goriis bildirme, tavsiye ve oneri gibi islemler ve asil iglemin agsama-
lar1 tek baglarina idari islem olarak kabul edilmezler.?> Hazirhik, goriis, oneri,
tavsiye niteligindeki islemler, bireyler ya da nesneler iizerinde hukuki etkide
bulunmadiklari i¢in etkisiz islemlerdendir.® Bu tiir islemler “etkisiz kararlar™*,
“icrai olmayan islemler™ gibi isimlerle de ifade edilmektedir. Icrai olmayan
islemler kendi icerisinde hazirlik islemleri, bildirici islemler, goriis belirten is-
lemler, i¢ diizen islemleri ve uygulamaya iligkin islemler olmak iizere bes baslik

altinda toplanabilir.*

28 Yayla, Yildizhan (2009) Idare Hukuku, 1. Baski, Istanbul, Beta Yayinlari, s. 108-109.

#  Kaya, Cemil (2004) “Tiirk idare Hukukunda Icrai Olmayan Idari Iglemler”, GUHFD, C. 9, S.
1-2, ss. 253-284, s. 258.

% Yildirim, Turan/ Yasin, Meliksah/ Kaman, Nur/Ozdemir, Eyiip/ Ustiin, Giil/ Okay Tekin-
SOy, (")zge (2018) Idare Hukuku, 7. Baski, On iki Levha Yayinlari, Istanbul, s. 342.

31 Yildirim/ Yasin/ Kaman/QOzdemir/ Ustiin/ Tekinsoy, s. 342.
32 Yayla, s. 109.
3 Yildirim/ Yasin/ Kaman/QOzdemir/ Ustiin/ Okay Tekinsoy, s 342.

3 Goziibityiik, A. Seref / Tan, Turgut (2016) Idare Hukuku - Idari Yargilama Hukuku, C. 2, 8.
Baski, Ankara, Turhan Kitabevi, s. 293.

3 Gozler, Kemal (2022) Idare Hukuku Dersleri, 24. Baski, Bursa, Ekin Yayinlari, s. 252.

% Akyilmaz, Bahtiyar/ Sezginer, Murat/ Kaya, Cemil (2023) Tiirk Idare Hukuku, 17. Baski,
Ankara, Seckin Yayinlari, s. 346.
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Bunlar igerisinde goriis belirten islemler “belli bir sorunla ilgili olarak dog-
rudan dogruya idare tarafindan veya bireylerin istemi iizerine idare tarafindan
tesis edilen islemlerdir. Bu islemler diizenleyici veya birel islemler seklinde dis
diinyaya yansir. Goriis belirten islemler de tek baslarina iptal davasina konu ol-
mazlar.” Bu kapsamda mobbing kurulu kararlari idarenin goriis (diigiince-

miitalaa) belirten islemleri grubunda degerlendirilebilir.

Yapilan bagvurular neticesinde mobbing kurullarinin yapmis oldugu ince-
lemeler tizerine alinan kararlar, kisiler iizerinde hukuki sonu¢ dogurucu etki
gostermemekte olup, hukuken dava edilebilir bir idari islem niteligi tastmamak-
tadir. Zira mobbing kurulunun vermis oldugu karar, hukuken baglayic1 bir ka-
rar niteligi tastmamakta, goriis bildirme niteligi tasimaktadir. Hentiz ortada icra
edilebilir, yiirtitiilmesi gerekli kesin nitelikte bir idari islem bulunmamaktadir.
Bu nedenle mobbing basvurusu yapan ya da sikayet edilen kisinin, bu kurullarin

vermis oldugu karara kars1 dava yoluna bagvurmas: hukuken miimkiin degildir.

2547 sayili Kanun’a dayanilarak {iniversite senatolar1 tarafindan kabul edi-
len bir diger yonerge Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurullarina iliskin yo6-
nergelerdir. Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurullarinin gorevlerinden birisi
de bilimsel ¢aligmalar konusunda yapilan sikayetleri incelemektir. Universite
icerisinde olusturulan bir kurul olmasi, belli konularda gorev yapmasi ve bu
konulardaki sikayetleri inceleyip karara baglamas: gibi hususlar bakimindan,
etik kurullarinin mobbing kurullari ile benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Bu ba-
kimdan Askeri Yiiksek Idare Mahkemesinin (AYIM) Bilimsel Aragtirma ve
Yaymn Etigi Kurul kararlarinin hukuki niteligi hakkindaki goriisiiniin burada

zikredilmesinde yarar bulunmaktadir.

AYIM tarafindan bakilan gesitli uyusmazliklarda (6rnegin AYIM, 2. Daire,
17.10.2007, E. 2005/812, K. 2007/82 ve AYIM, 2. Daire, 13.07.2005, E. 2005/37,
K. 2005/588) bilimsel arastirmalara iliskin verilen etik kurul kararlarinin hukuki
niteligine yonelik incelemeler yapilmis ve bu kararlarin idari islem niteligi tasi-

dig1 belirtilmistir. Etik kurul kararlarinin idari islem olarak tasnif edilmesinin en

¥ Akyilmaz/Sezginer/Kaya, s. 381.
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6nemli sonucu etik kurul kararlarinin idari yargida yargi denetimine tabi olma-
sidir. Buna gore kisilerin hukuki durumunda degisiklik yapan etik kurul karar-
lar1 aleyhine idari yargida iptal davasi agilmas1 miimkiindiir. Agilacak iptal da-
vasinda etik kurul kararlari yetki, sekil, sebep, konu ve maksat unsurlar1 yoniin-
den yargisal denetime tabi tutulacaktir. Yargisal denetim neticesinde etik kurul
karar1 hukuka aykir1 bulunmas: halinde, yarg: organinca iptal edilerek hukuk

aleminden kaldirilacaktir.?®

Etik ihlali konusunda verilen kurul kararlarinin kisiler tizerinde hukuki so-
nu¢ doguran islem niteligi tasimasi bakimindan, mobbing kurulu kararlarindan
farklilastig1 soylenebilir. Mobbing kurulu kararlar1 dogrudan kisi tizerinde hu-
kuki sonu¢ dogurmamaktadir. Oysa ilgili etik kurul kararlari kisiler bakimindan

hukuki sonug¢ dogurabilen kararlardir.

[lerleyen siirecte yetkili organin mobbing kurulu kararina dayanarak disip-
lin sorugturmasi baglatmasi ve bunun neticesinde disiplin cezasinin verilmesi
durumunda, artik burada kisi tizerinde hukuki sonug¢ doguran, kesin ve yiiriitii-
lebilir nitelikte bir idari islem bulunacag: icin verilen disiplin cezasinin dava
edilebilirligi konusunda tartisma bulunmamaktadir. Disiplin cezalar1 bakimin-
dan, mobbing kurulu kararlar1 baglayici nitelik tasimamakta olup, disiplin cezasi
verme bakimindan tek basina “sebep” unsuru olusturmamaktadir. Disiplin so-
rusturmasi sirasinda mobbing kurulundan ve kararindan bagimsiz olarak tiim

usuli islemlerin tamamlanmasi gerekir.

Mobbing iddias: temelinde tesis edilen disiplin cezasinin iptali amaciyla ag1-
lan idari davada, mobbing kurulu kararinin da iptalinin istenip istenemeyecegi
akla gelebilecek bir sorudur. Disiplin cezasinin iptali icin agilan davada, ayni
zamanda mobbing kurulu kararmin iptali miimkiin degildir. Diger yandan
mobbing kurulu kararina kars tek bagina iptal davasi agilmasi da miimkiin de-
gildir. Ciinkii belirtildigi gibi mobbing kurulu karari yalnizca goriis bildirme
niteliginde bir karardir. Bu konuda gerek taraflari gerekse idareyi baglayici ya da

3% Meral, Orhan/ Cinarli, Serkan/ Boulanger, Ozge Didem (2019) “Etik Kurullarin Hukuki
Sorumlulugu”: Altan, Selim (Editor), Tirkiye’de Etik Kurullar ve Etik Sorunlar, 1. Baski, An-
kara, Tiirkiye Klinikleri, ss. 47-56.
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zorlayici bir nitelik tasimamaktadir. Taraflar ya da idare, mobbing kurulu karari
dogrultusunda hareket etmekle yiikiimli degildirler. Bu nedenle goriis bildirme
niteligi tasiyan bir karar, iptal davasina konu olabilen bir idari islem niteligi

tastmamaktadir.

Belirtmek gerekir ki mobbing teskil eden fiiller ayn1 zamanda disiplin su¢u
da teskil edebilir. Bu durumda ilgilinin sikayeti tizerine disiplin sorusturmasi da
baslatilabilir. Verilen disiplin cezasinda, mobbing kurulu kararinin gerekge gos-
terilmesi, bir diger deyisle disiplin cezasinin sebep unsurunu tek bagina mob-
bing kurulu kararinin olusturmasi durumunda ise yine hukuka uygunluk sartla-

r1 saglanmiyorsa verilen disiplin cezasinin iptaline karar verilecektir.

Mobbing kurulu kararlarimin hukuki niteligi konusunun aydinlatilabilmesi
i¢in ayrica medeni yargilama usuliinde kullanilan uzman goriisiine deginmekte
yarar vardir. Medeni yargilama usuliinde uzman goriisii 6100 sayili Hukuk Mu-
hakemeleri Kanunu’nun 293. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore taraflar

dava konusuyla ilgili olarak uzmandan bilimsel goriis alabilirler.

Mahkemeye sunulan uzman goriisiiniin hukuki niteligi konusunda dokt-
rinde degisik goriisler bulunmaktadir. Bir kisim yazarlar uzman goriisiiniin
takdiri delil niteliginde kabul edilmesi gerektigini belirtirken, baskin gériis delil
olarak degerlendirilemeyecegi yoniindedir. Bir kisim yazarlar ise uzman gorii-
stint delil olarak degerlendirmemekle birlikte, bunun delillerin degerlendirilme-
sinde yardimci bir arag olacagini belirtmektedir. Kanunda agik diizenleme ol-
madi8 i¢in uzman gorisiiniin delil olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegi
konusunda hakimin takdiri bulunmaktadir.* Bu noktada hakim mobbing kuru-
lu kararini uzman goriisii kapsaminda degerlendirip degerlendirmeme konu-
sunda takdir yetkisine sahiptir. Mobbing kurulunun mobbing bagvurusu konu-
sunda vermis oldugu karar, yargilamada hakimi baglayici nitelik tasitmamakta-
dir.

¥ Basan, Resat Gokhan (2024) “Ozel Hukuk Yargilamalarinda Uzman Gériigiin Degerlendiril-
mesi ve Celigkilerin Giderilmesi”, Hukuk ve Iktisat Arastirmalari Dergisi, C. 16, S. 1, ss. 123-
142, s. 126-128.
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I1l. UYGULAMADA ORTAYA CIKAN BAZI SORUNLAR

Uygulamada mobbing basvurular1 konusunda pek ¢ok sorun ortaya ¢ik-
maktadir. Bu gergevede hangi fiillerin mobbing kapsaminda degerlendirileme-
yecegi, mobbingde aranan zaman dilimi ve mobbing failinin birimden ayrilmasi

durumlari incelenecektir.

A. HANGI FIiILLER MOBBING KAPSAMINDA DEGILDIR?

Kamu ¢alisanlar1 kendilerine yapilan her miinferit hareketin mobbing ol-
dugunu diisiinebilmektedir. Bu ¢er¢evede mobbingin ne oldugunun belirlenme-
si ve “moda kavram” olmaktan ¢ikarilmasi gerekmektedir.® Ozellikle ilgili kisi
hakkinda a¢ilmis bir disiplin sorusturmasinin bulunmasi halinde, kisi hemen

mobbing sikayetinde bulunma egilimi gostermektedir.

Tanimlayamadigimiz ya da tanimlamakta zorlandigimiz bazi kavramlarin
z1dd1 ile agiklanmasi zaman zaman kullandigimiz yontemlerden birisidir. Yuka-
rida mobbingin ne oldugu tanimlanmaya ¢alisilmisti. Burada ise ne olmadigina
dikkat ¢ekilmek istenmistir. Calisma konusu bakimindan mobbingin ne oldu-
gundan ziyade ne olmadigini tanimlamak belki de daha yerinde olacaktir. Mob-

bing konusundaki belirsizlik, bu konuda yapilan sikayetlerde de goriilmektedir.

Mobbing olgusu bazi hallerde diger olumsuz davraniglarla karsilastirilabil-
mektedir; fakat bunlar mobbing degildir. Farkli hukuki nitelik ve sonuglar icer-
diginden fiziksel siddet, cinsel taciz ve/veya hakaret niteligindeki davranislar,
gegici tek seferlik veya birden ¢ok tekrarlansa dahi strese ve dogal is yogunlugu-
na baglanabilecek siireklilik gostermeyen olumsuz tutum, tartigma, davranis ve
cekismeler, igyeri haricinde meydana gelen tutum ve davraniglarla benzeri dav-

raniglar mobbing olarak degerlendirilemez.*

Yukarida tanimlandig tizere, kisiyi yildirma amacina yonelmis ve sistema-

tik bir sekilde gergeklesen fiiller mobbing kapsaminda degerlendirilecektir. Bu

40 FErkal (2014) s. 312.

M

Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) Bilgilendirme Rehberi, 4. Baski, Caligma ve Sosyal Gii-
venlik Bakanlig1 Yayinlari, Ankara, 2017, s. 10.
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cercevede miinferit tek bir olay mobbing olarak degerlendirilemez. Birden ¢ok
tiil gerceklemis olsa bile bunun da her zaman mobbing kapsaminda degerlendi-
rilmesi miimkiin olmayabilir. Birkag olay kisiyi yildirma, pasivize etme, isyerin-
den uzaklagtirma amacina yonelmemis ise mobbing cercevesinde degerlendiri-
lemez. Diger bir ifade ile yapilan davranislar zincirinin mobbing kapsaminda
degerlendirilebilmesi i¢cin magduru “yildirma, pasifize etme ya da isyerinden
uzaklastirma” amacina yonelmis olmasi1 gerekmektedir. Ayrica kisinin gorevi
geregi yapmasi gereken hususlarin bildirilmesi ve bunlarin yapilmamasi halinde
disiplin prosediirii gibi bazi usullerin uygulanmasi mobbing kapsamina girme-
mektedir. Mobbing kapsaminda yapilan faaliyetler ¢ogunlukla isyerinde ger¢ek-
lesmektedir. Bununla birlikte mesai saatleri digsinda telefonla siirekli sekilde taciz

etmede oldugu gibi isyeri disinda da mobbing fiilleri gerceklesebilir.

Burada hatirlanmalidir ki, hakkinda yersiz mobbing sikayeti yapilan kisinin
diger hukuki haklar1 devam etmektedir. Nitekim hakkinda mobbing iddiasinda
bulunulan bir idari amir, bu iddianin asilsizlig1 gerekgesiyle, ilgili yarg: organla-

rinda maddi ve manevi tazminat davasi agabilir.

B. MOBBING FiiLLERINiN HANGi ZAMAN DILiMINDE iSLENMIS$
OLMASI GEREKIR?

Uygulamada bugiin itibariyla mobbing konusunda karsiligi olmayan pek
¢ok soru bulunmaktadir. Ornegin, mobbing teskil eden fiillerin ne kadarlik bir
zaman diliminde gerceklesmesi gerekmektedir? Magdurlar sikayet tarihinden
dort-bes sene Oncesinde yapilan baz fiilleri (sikayet tarihinde mevcut olmasa
bile) mobbing sikayetlerinde dile getirebilmektedir. Bu sorunun cevabi idarenin
hukuk boslugu halinde izleyecegi tutum ve mobbing fiillerinin gergeklestigi

zaman bakimindan incelenecektir.

1. Hukuk Boslugu Halinde idarenin Tutumu

Hukuk boslugu, s6z konusu hukuki uyusmazliga sozlii ve yazili hukukta uy-
gulanacak bir hukuk kuralinin bulunmamasini ifade eder. Hukuk boslugu bu-
lunmasi durumunda basvurulan, uyusmazligin ¢6ziimii i¢in kullanilan yontem-
lerden birisi kiyas yontemidir. Idarenin kamu hizmetlerini ifasinda belli bir konu-

da hukuk kurali olmadig1 gerekgesiyle islem yapmamasi, hizmetin veya idari faali-
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yetin aksamasina neden olabilir.? Kamu gorevlilerinin hukuk kurali bulunmama-
sin1 gerekee gostererek islem yapmaktan kaginmasi gorevin ihmaline ve hakkin
yerine getirilmesinden kaginmaya neden olabilir. Bundan dolayr kanun koyucu
ok istisnai olsa da bazi hallerde miilki amirlere hukuk yaratma yetkisi tanimigtir.
Buna ragmen idarenin sil bastan hukuk yaratmasi anayasa ve idare hukukunun
temel ilkeleri baglaminda kolay goriinmemektedir. Hukuk yaratma durumda da

oncelikli olarak kiyas yoluyla boslugun doldurulmasi esastir.*

Idarenin hukuk yaratmasi istisnai bir durumdur. Bu konuda Tiirk Medeni
Kanunu’'nun 1. maddesinde idareye agikca yer verilmese de 1700 sayili Dahiliye
Memurlar1 Kanunu'nun 27. maddesinde miilki idare amirlerine hukuk yaratma
yetkisi verilmektedir. Bu maddeye gore: “Kanun ve nizamnamelerde sarahat ol-
mayan ve hakkinda hususi emir bulunmayan mesailde mafevkten istizan imkdn:
olmadig takdirde vali, kaymakam ve nahiye miidiirleri kendi ictihatlariyla hareket
ederler ve tedbir alirlar” hitkmii yer almaktadir. Bu hiikiim valilere, kaymakamlara
ve nahiye midiirlerine agik olmayan kanun hiikiimlerini yorumlama yetkisini

tanimakla birlikte, istisnai hallerde hukuk yaratma yetkisini de vermektedir.*

Idarenin hukuk kurallarin1 somut olaya uygularken 6zellikle agik olmayan,
belirsiz kavramlar iceren metnin anlaminin belirlenmesi i¢in yorumlama yap-
mast zorunludur. Buna kargilik idarenin kendi igtihatlariyla hukuk yaratmasi
kanun kapsaminda ¢ok istisnai bir yetki olarak kabul edilmelidir. Esasinda ida-
reye belirsiz ve genis icerikte yeni bir kural yaratma yetkisinin kanunla taninma-

s1 Anayasa’ya* uygun olmayacaktir. Ancak idareye kanunla boyle bir yetki ta-

42 Danigtay IDDK, E. 1999/163, K. 1999/152, T. 09.12.1999, Legalbank.
4 FErkal, Atila (2022) Idare Hukukunda Kuyas, 1. Baski, Savas Yayinlari, Ankara, s. 38-39.
Akyilmaz/Sezginer/Kaya, s. 96.

%1982 Anayasasi'nin 7. maddesine gére “Yasama yetkisi Tiirk Milleti adina Tiirkiye Biiyiik

Millet Meclisinindir. Bu yetki devredilemez.” Bu hiikiim kanunilik ilkesi ile de iligkilendirilebi-
lir. Kanunilik ilkesi uyarinca idarenin kanundan dogan yetki almaksizin yetki kullanimi kural
olarak miimkiin degildir. Idarenin faaliyetlerini sinirlayan énemli bir ilke olan kanunilik ilke-
sinin dayanagini olugturan 1982 Anayasas’'nin 123/1. maddesine gére “Idare, kurulus ve go-
revleriyle bir biitiindiir ve kanunla diizenlenir.” Ulusoy, Ali D. (2023) Tirk idare Hukuku, 6.
Baski, Ankara, Yetkin Yayinlari, s. 127-128.
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ninmigsa yeni bastan hukuk yaratmak yerine idarenin, hukukun genel ilkelerine,
belli anayasal ilke ve kriterlere uymak kaydiyla kiyas yolunu kullanmasi daha

yerinde olacaktir.*

2. Mobbing Fiillerinin Aranabilecegi Zaman Dilimi

Mobbinge iliskin pek ¢ok konuda oldugu gibi mobbing fiillerinin aranabile-
cegi zaman dilimi konusunda da mevzuatta diizenleme bulunmamaktadir.
Mobbing konusunda bu sekilde bir diizenlemenin bulunmayis1 “hukuk boslugu”
olusturmaktadir. Hukuk boslugunun varliginda uygulayici makam, kiyas yon-
temini kullanarak mevcut boslugu doldurabilir. Belirtmek gerekir ki konunun
cezai, hukuki ya da disiplin boyutu ile yargiya intikal etmesi durumunda, bu
alanlarin hepsinde hukuk boslugu bulundugu séylenemez. Zira asagida ifade
edilecegi iizere mobbing teskil eden fiiller cogunlukla tazminat, ceza ya da disip-
lin hukuku boyutuyla yaptirima baglanmis olan fiillerdir. Bu nedenle buralarda-
ki diizenlemeler, sartlarin gerceklesmesi halinde yarg: organlarinca zaten uygu-
lanacaktir. Hukuk boslugunun oldugu alan daha ¢ok kurum i¢inde ilgili mob-
bing kurullarina yapilan basvurular bakimindan izlenecek usuller, esaslar ve
stireler konusundadir. Esasen burada gegici bir ¢6ziim olarak ilgili kurumun
yonergesinde yapilacak diizenlemeler ile bosluklarin giderilmesi giindeme geti-
rilebilir. Fakat burada da kanuni bir dayanagin olmamasi, yetkili organlarin bu

konuda diizenleme yapmada ¢ekinceli davranmasina neden olabilir.

Mobbing kapsamindaki fiiller genellikle, borglar hukuku ya da idare hukuku
boyutuyla kusurlu davranis teskil etmektedir.”” Ceza hukuku bakimindan ise sugun

4 Erkal (2022) s. 39.

# Mobbing araci olarak kullanilan idari iglem ve eylemlerin mobbing magduru olan kamu gé-

revlisi agisindan bir zarar meydana getirmesi durumunda Anayasa’nin 125/1. maddesindeki
“Idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine karsi yargt yolu agiktir” hitkkmii ile son fikrasinda yer
alan “Idare, kendi eylem ve islemlerinden dogan zarar: 6demekle yiikiimliidiir” hilkmii uyarinca
idari sorumluluk esaslarina gore idare tarafindan tazmin edilmesi gerekmektedir. Pala Kaval-
c1, Melike (2024) “Kamu Gérevlilerinin Mobbing Davranislarinin Idari Eylem Niteligi”, Nec-
mettin Erbakan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 7, S. 1, ss. 241-263, 5. 261.

Kanimizca kamu gorevlisinin mobbing teskil eden fiilleri, gorevle ilgili/iliskili fiil kapsaminda
hizmet kusuru tegkil etmektedir. Bu nedenle kamu gorevlisinin mobbing fiilleri hizmet kusuru
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tiim unsurlarinin gergeklesmesi halinde ceza kanunlarinda tanimli sug ortaya ¢ika-
bilir. Bu kapsamda magdur, mobbing iizerine hem hukuk mahkemesine bagvurabi-
lir hem de cumhuriyet savciligina sikayette bulunabilir. Diger taraftan ilgili hakkin-
da kosullar1 varsa disiplin sorusturmasi da baglatilabilir. Mobbingin hukuki yapti-

rimlar1 olarak halihazirda karsimizda bu hukuki diizenlemeler bulunmaktadir.

Benzer fiiller bakimindan incelendiginde, sikayet konusu fiillerin disiplin
sugu teskil etmesi halinde disiplin mevzuatinda zamanagimu siirelerinin diizen-
lendigi gorilmektedir. Magdur, ¢alistigi kuruma mobbing sikayeti ile bagvursa
ve ilgili kisi hakkinda disiplin sorusturmasi baglatilsa, disiplin mevzuatindaki
siireler bakimindan sinirlamalar uygulanacaktir. Ornegin 2547 sayili Kanun’un
53/b-2-r maddesinde belirtilen kinama cezasin1 gerektiren “Gérevi sirasinda
amirine sozle saygisizlik etmek” fiili, stireklilik arz etme ve yildirma amacini ta-
sima gibi mobbing sartlarini icermesi halinde mobbing kapsamina girebilecek
bir disiplin sugudur. 2547 sayili Kanun’un 53/C maddesi uyarinca “Disiplin
cezasi verilmesini gerektiren fiillerin islendigi tarihten itibaren iki yil, ... gecmis ise
disiplin cezast verilemez.” Yine 657 sayili Kanun’da® disiplin suglar1 bakimindan
disiplin sorusturmasina baslanilmasi ve ceza verilmesi igin belirli siireler 6ngo-
rilmiistiir. 657 sayili Kanun’un 127. maddesinde “Disiplin cezasini gerektiren fiil
ve hallerin islendigi tarihten itibaren nihayet iki yil icinde disiplin cezas: verilme-

digi takdirde ceza verme yetkisi zamanasimina ugrar” seklinde belirtilmistir.

Mobbing teskil eden fiiller disiplin sugu kapsamina giriyor ise magdurun bu
kapsamda calistig1 idareye sikayet hakk: vardir. 657 sayili Kanun’da oldugu gibi
2547 sayili Kanun’da da mobbing fiilleri dogrudan tanimlanmamustir ve disiplin
suglar1 arasinda ayrica belirtilmemistir. Fakat bagka bir 6rnek olarak 2547 sayili

Kanun’un 53/b-4-o0 maddesinde; “Kademe ilerlemesinin durdurulmasi veya bir-

cercevesinde idare aleyhine, idari yargi organlarinda tam yarg: davasi olarak a¢ilmalidir. Ayni
yonde kararlar i¢in bkz. Danigtay 8. Dairesi, E. 2008/10606, K. 2012/1736, T. 16.04.2012; Da-
nigtay 2. Dairesi, E. 2020/516, K. 2020/3123, Legalbank. Benzer goriis i¢in bkz. Erkal (2014) s.
261; Captug Dilek, s. 387. Kamu gorevlisinin mobbing teskil eden faaliyetlerinin kisisel kusur
kapsaminda kaldig1 gerekgesiyle, agilacak tazminat davalarinin adli yargida agilmasi gerektigi
yoniinde bkz. Yargitay HGK, E. 2014/4-110, K. 2015/2600, T. 11.11.2015, Legalbank.

% RG, 23.07.1965, S: 12056.
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den fazla iicretten kesme cezasini gerektiren fiiller” arasinda “Amirine, maiyetin-
dekilere, is arkadaslart veya hizmetten yararlananlara hakarette bulunmak veya
bunlar: tehdit etmek” fiili mobbing teskil edecek sekilde yildirma amaciyla sis-
tematik bir sekilde yapilirsa bu fiiller mobbing kapsamina girebilir. Esasinda bu
fillerin disiplin sugu teskil etmesi i¢cin mobbing kapsamina girmesi sart degildir.

Bir kere yapilmis olmasi da disiplin sucu teskil etmektedir.

5237 sayili Tirk Ceza Kanunu® (TCK) kapsaminda incelendiginde istisnai
olarak belirtilenler haricinde, suglar bakimindan dava ve ceza zamanagimi 6ngo-
rilmistiir. Sikayete tabi suglar bakimindan ceza sorusturmasinda ve kovustur-
masinda ilgili organlar, TCK’da belirtilen sikayet siirelerini géz 6niinde tutmak
durumundadir (TCK madde 73/1).

Tazminat hukuku acisindan ise maddi ve manevi tazminat davasi agma
haklar1 belli stirelere baglanmistir. Yine mobbing fiilleri nedeniyle maddi ya da
manevi tazminat istemi ile bagvurulan yarg: organi, maddi ve manevi tazminat
talepleri konusunda ilgili kanunlarda 6ngoriilen (daval tarafca ileri siiriilmesi

durumunda) zamanagimi siirelerini dikkate almak durumundadir.®

Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun® 72. maddesi uyarinca; “Tazminat istemi, zarar

gorenin zarari ve tazminat yiikiimliisiinii 0grendigi tarihten baslayarak iki yilin

# RG, 12.10.2004, S: 25611.

50 Yargitay 9. HD, E. 2016/17859, K. 2016/17644, T. 11.10.2016: “manevi tazminat talep edebil-
mek igin psikolojik tacizi teskil eden davramislarn kisilik haklarinin ihlali boyutunda olmasi ge-
rekir. Yasal dayanag TMK.’un 24 ve TBK.’un 58. maddeleridir. Bu maddeler geregince manevi
tazminat istenilebilmesi icin kisilik haklarinin ihlal edilmis olmas: gerekir. Psikolojik tacizin is-
yerinde veya isyeri disinda gerceklesmesinin Gnemi yoktur. Manevi tazminat talep edebilmek
icin psikolojik tacizi teskil eden davramslarn kisilik haklarina zarar vermesi gerekir. Psikolojik
taciz olarak belirtilen her davranis manevi tazminat sonucunu dogurmaz. Anlik dfke ile siirekli-
lik gostermeyen gegici davramslar psikolojik taciz degildir. Davramgsin psikolojik taciz sayila-
bilmesi igin sistematik, siirekli ve kasith olmasi gerekir. Ayrica hareketin amaci da dogru tespit
edilmelidir. Ciinkii psikolojik tacizde amag, is iliskisi iginde bulundugu magdurdan kurtulmak
veya ona zarar vermek, onu yildirmaktir. Kisiyi is yasamindan dislamak amaciyla kasith olarak
yapulir. Kisilik haklarimin ihlali boyutuna ulasmayan psikolojik taciz nedeniyle manevi tazmi-
nat talep edilmesine imkan veren yasal bir diizenleme yoktur.”, Legalbank.

*1 RG, 04.02.2011, S: 27836.

440



Mobbing Bagvurusu Yapilan Universite Mobbing Kurullari ve Bu Kurullarin Verdigi Kararlar ... YBHD ° 2025/2

ve herhalde fiilin islendigi tarihten baslayarak on yilin ge¢mesiyle zamanasimina
ugrar. Ancak, tazminat ceza kanunlarinin daha uzun bir zamanasimi 6ngordiigii
cezay1 gerektiren bir fiilden dogmussa, bu zamanasimi uygulanir.” Mobbing tes-
kil eden bir fiilden dolay: tazminat talep eden magdur, zarar1 ve tazminat yii-
kiimliistinii 6grenmeden itibaren iki yil, her halde fiilin islenmesinden itibaren

on y1l igerisinde, bu esaslara gore tazminat talebinde bulunabilecektir.

Tiim bu diizenlemeler birlikte degerlendirildiginde mobbing teskil eden fiil-
lerin siire sinir1 olmaksizin magdur tarafindan ileri siirtilebilir olmasi, mevcut
mevzuat ve adalet anlayis1 cercevesinde miimkiin gériinmemektedir. Zira kisile-
rin stiresiz bir hukuki tehdit altinda kalmasi, hukuki giivenlik ve istikrar ilkesi
ile bagdagsmamaktadir.” Idare hukuku mevzuatinda zamanasimi siireleri bazi
hallerde diizenlenmemistir.®® Zamanagimu siirelerinin diizenlenmemesi halinde,
kisilerin belirsiz bir siire haksiz isnada ve yaptirim tehdidine maruz kalma ihti-
mali bulunmaktadir. Bu durum idarenin 6ngoriilebilirligi ve kisilerin hukuki
giivenligi ilkeleriyle gelismektedir. Bu nedenle “zamanasimi” siiresine iliskin

kanun boglugu bulunan yerlerin giderilmesi gerekir.**

Bu baglamda mobbing sikayet bagvurusunun yapildig: tarihten tig-dort sene
oncesinde yapilan fiiller bakimindan, sikayet¢inin bagka bir mobbing basvuru-
sunun/sikayetinin olmamasi durumunda bu fiillerin affedildigi sonucunu bag-
lamak, disiplin sorusturmalar1 konusundaki emsal diizenlemeler dikkate alindi-

ginda yanlis olmayacaktir ve hatta dogru bir ¢ikarim olacaktir.

Goriildiigii tizere hukuka aykar: fiillerin islenis zamani, tazminat, disiplin ve

ceza hukuku bakimindan 6nem tasimakta olup, failler siiresiz bir hukuki tehdit

2 Bu anlayigin neticeleri, bagka bazi hukuk alanlarinda da gériilmektedir. Ornegin Aile Hukuku

alaninda Tiirk Medeni Kanunu madde 161/2’ye gore; “Davaya hakk: olan esin bosanma sebe-
bini dgrenmesinden baslayarak alti ay ve her halde zina eyleminin iizerinden bes yil gegmekle
dava hakk diiser.”
3 Ornegin Rekabetin Korunmas: Hakkinda Kanunun 16. ve Rekabeti Sinirlayict Anlagma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hikim Durumun Kotiiye Kullanilmas: Halinde Verilecek Para
Cezalarina Iligkin Yonetmeligin 6. maddesi, tekerriir durumunda para cezalarinin arttirilaca-

gin1 diizenlemekte, fakat tekerriir iin iist siire sinir getirmemektedir. Erkal (2022) s. 124.

% Erkal (2022) s. 124.
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altinda tutulmamaktadir. Mobbing kurullar1 bakimindan degerlendirildiginde,
acik bir diizenleme olmamasi bu tiir bir siire sinirlamasi getirilmesi bakimindan
cekince dogurmaktadir. Fakat siire kisitlamasinin getirilmemesi halinde de
(uyumlu olma zorunlulugu olmamakla birlikte) ileride yapilacak yargilama so-
nucunda verilen karar ile kurul kararinin ¢atisma ihtimali artacaktir. Oysa gerek
idari asamada gerekse yargisal asamada; adaletin tesis edilerek hukuka uygun

kararin verilmesi hedeflenmektedir.

Bu gercevede, mobbing konusundaki hukuk boslugu, 657 sayili Kanun’un 127.
maddesi ve tazminata iligkin Tiirk Bor¢lar Kanunu’'nun 72. maddesindeki hiikiimler
kiyasen uygulanarak “sikayetcinin basvurusundan onceki iki yil igerisinde gercekles-
mis olmast” sart1 aranarak doldurulabilir. Fakat burada dikkat edilmesi gereken bir
diger husus, disiplin ve tazminat sorumlulugu bakimindan tek bir fiilin islenmesi
yeterli iken, tek bir fiil mobbing kapsaminda degerlendirilmemektedir. Mobbing
teskil eden fiillerin uzunca bir siireden beri yapilageliyor olmasi gerekmektedir. Bu
durumda mobbing teskil edebilecek fiillerin en az alt1 aydir devam ettirilmesi** ve
bunlarin sikayet tarihinden dnceki son iki yil igerisinde gerceklesmesi kosullarinin
birlikte aranmasi kanimizca yerinde olacaktir. Bu konuda Istanbul ve Anadolu Uni-
versitesi gibi iiniversitelerin ilgili yonergelerinde olayin son bir yil igerisinde gergek-

lesmesi gerektigi seklinde sart konuldugu goriilmektedir.*

C. MOBBING FAILINiN BiRiMDEN AYRILMASI DURUMUNDA NASIL
BiR YOL iZLENMELIDIR?

Mobbing yapan kisi ¢alistig1 birimden ayrilsa ve ayni kurumda bagka bir bi-
rimde calismaya baslasa bile ilerleyen siiregte, intikam diisiincesi ile aradan bir-
kag sene gegtikten sonra yapilan hareketler sikayete konu olabilmektedir. Bu tiir

basvurularda failin, magdurla birlikte ¢alistig1 birimden ayrilmadan 6nce yaptig

> Mobbing tegkil eden davranisin alt1 aylik siirede devam etmesi gerektigi goriisiinii Leymann

ileri sirmustiir. Bkz. Leymann, s. 119-120.

% Bkz. Anadolu iiniversitesi Psikolojik Taciz (Mobbing) Onleme Kurulu Yonergesi madde 11,

<https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/> s.e.t. 17.07.2025; Istanbul Universi-
tesi Psikolojik Taciz (Mobbing) Inceleme Kurulu Yénergesi madde 9, <https://cdn.istanbul.
edu.tr/FileHandler2.ashx?f=iu-mobbing-yonergesi.pdf> s.e.t. 17.07.2025.
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hareketlerin mobbing c¢ercevesinde degerlendirilmesi miimkiin mi degil mi

sorunu ortaya ¢tkmaktadir.

Kanimizca mobbing failinin sikayetgi ile birlikte ¢alistig1 birimden ayrilma-
st tek basina mobbing sikayetinin reddedilmesi igin gereke¢e degildir. Ozellikle
yukarida belirtilen siireler icerisinde magdurun mobbing kuruluna mobbing
sikayetinde bulunabilmesi miimkiindiir. Hatirlanmalidir ki magdurun disiplin,
tazminat ve ceza hukuku bakimindan 6ngoriilen haklari ilgili mevzuatta belirti-
len siirelerle korunmaktadir. Fiiliyatta mobbing failinin birimden ayrilmas: ile
magdur tizerindeki baski ortadan kalkacag: i¢cin magdur bakimindan hak arama
yoluna bagvuru, failin ayrilmasindan sonra daha kolaylasmis olacaktir. Ote yan-
dan mobbing failinin kurumdan tamamen ayrilmas: durumunda, mobbing ku-
rullarinin yapilan sikayeti inceleme yetkisinin bulundugunu degerlendirmekte-
yiz. Nitekim disiplin suglar1 bakimindan da failin kurumdan ayrilmasi, hakkin-
da disiplin sorusturmasi baglatilmasina engel degildir. Magdurun diger hukuki

haklarini kullanma yetkisi de devam etmektedir.

IV. MOBBING KURULU UYELERINiN SORUMLULUGU

Mobbing kuruluna yapilan bagvurular, nihai olarak mutlaka taraflardan bi-
risinin memnuniyetsizligi ile neticelenecektir. Mobbing kurullarinda goérev ya-
pan kisilerin sorumlulugu; tazminat sorumlulugu ve cezai sorumluluk seklinde
incelenebilir. Mobbing kurulu iiyeleri kendilerini atayan rektore karsi sorumlu

olup, rektor tarafindan gérevden alinmalart miimkiindiir.

A.TAZMINAT SORUMLULUGU

Mobbing kurulu iiyeleri birer kamu gorevlisi olup, diger kamu gorevlileri
gibi gérevini 6ncelikle kamu yararina ve kamu hizmetinin geregine uygun sekil-
de yiiriitmekle yiikiimlidiirler. Ozelde ise kurulun kurulus amacina ve hukuken
belirlenmis mobbing kriterlerine gore degerlendirme yapmak ve objektif ve

tarafsiz karar vermekle yiikiimlidiirler.

7 Belirtmek gerekir ki mobbingin olusmasi icin magdur ve failin ayni kurum igerisinde caligmasi
yeterli olup, kurum igerisinde ayni birimde ¢alistyor olma seklinde bir sart bulunmamaktadir.
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Idare hukuku boyutuyla idarenin (kamu gorevlilerinin) tazminat sorumlu-
lugu, mobbing kurulu kararlar1 bakimindan hizmet kusuru®® gergevesinde ince-
lenmelidir.* Yukarida ifade edildigi gibi esasen bu tiir kurullar tarafindan veri-
len kararlar istisari nitelikte kararlar olup, baglayicilik 6zelligi bulunmamakta-
dir. Bu kurullardan ¢ikan kararlar icrai nitelikte idari islem niteligi tasimadig:

i¢in dava edilebilir 6zelligi de bulunmamaktadir.

Bu cergevede idarenin goriis belirten islemleri bakimindan, hizmet kusuru
(kusurlu sorumluluk) esaslarina dayanarak idarenin tazminat sorumluluguna
gitmek miimkiin degildir. Ilerleyen siiregte mobbing faili bakimindan disiplin
sorusturmasinin baglatilmas: ve ceza verilmesi, verilen bu cezanin yarg: orga-
ninca hukuka aykir1 oldugunun tespit edilmesi durumunda, mobbing faili taz-
minat talebinde bulunma yoluna gidebilir. Fakat burada da idarenin her hukuka
aykar1 isleminin hizmet kusuru olusturmadigina, tazminat sorumluluguna ancak
“hizmet kusurunun” sartlarinin gerceklesmesi halinde gidilebilecegine dikkat

cekmek gerekir.

Idare icinde mobbing kurulu ile disiplin sorusturmasini yapan organlarin
birbirini baglayici nitelikte karar almasi s6z konusu degildir. Mobbing karar1
verilen bir bagvuruda yetkili organ (diger kosullar gerceklesiyorsa) disiplin so-
rugturmasi agilmasina karar verebilecegi gibi aksi yonde de karar verebilir. Bu
noktada mobbing incelemesinin ve disiplin sorusturmasinin birbirinden bagim-
s1z oldugunu ifade etmek gerekir. Mobbing incelemesi sonucunda verilen mob-
bing karari neticesinde idarenin disiplin sorusturmasi baglatmas: beklenen bir
durumdur. Fakat baslatiimamis ise magdur, yetkili disiplin amirine sikayette
bulunarak buna iliskin disiplin sorusturmasi baglatilmasini talep edebilir. Netice
itibariyle mobbing kurullarindan ¢ikan kararlar nedeniyle, idarenin hizmet ku-

suru yoluna gidilemeyecegi sonucuna ulagilmaktadir.

%8 Zira kusursuz sorumluluk kapsamina girebilecek bir durum bulunmamaktadir.

*®*  Doktrinde mobbing konusunda idarenin hizmet kusurunun davaci tarafindan ispatlanamadi-

g1 durumlarda, insan onurunun korunmasi ilkesi geregince idarenin kusursuz sorumluluk
kapsaminda degerlendirme yapilabilecegi yoniindeki goriis igin bkz. Oztoprak, Sezin (2024)
“Danistay Kararlar1 Cercevesinde Mobbing Iddiast ile Agilan Tam Yarg: Davalarina Iligkin
Bazi1 Degerlendirmeler”, Konya Barosu Dergisi, S. 1, ss. 1-25, s. 13-23.
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B. CEZAi SORUMLULUK

Tiim kamu gorevlileri gorevlerini gérevin her asamasinda hukuka, kanuna,
kamu hizmetinin geregine ve kamu yararina uygun sekilde yiirtitmekle yiikiim-
ladiirler. Bu bakimdan mobbing kurulu {iyelerinin de gérevlerini yerine getirir-
ken bu yiikiimliiliikleri devam etmektedir. Belirtildigi tizere mobbing kurullari-
na yapilan bagvurular sonucunda, mutlaka taraflardan birisini memnun etme-
yen bir karar verilecektir. Bu durumda karardan memnun olmayan taraf, kurul
tiyelerini sikayet yoluna bagvurabilmektedir. Goriilme ihtimali zayif olsa da
mobbing kurulunun agik ve bariz hukuka aykir1 kararlarindan dolay1 da sikayet-

ler gerceklesebilir.

Bu durumda TCK kapsaminda gorevi kotiiye kullanma gibi bazi suglarin is-
lendigi iddia edilebilir. Kisinin cezai sorumlulugunun dogabilmesi i¢in ceza
kanunlar1 kapsaminda tanimli bir sugun islenmis olmasi gerekir. TCK’nin 257.
maddesinde “Kamu Idaresinin Giivenilirligine ve Isleyisine Karst Suglar” baglikli

boliim altinda “Gorevi kotiiye kullanma” sugu diizenlenmistir. Buna gore;

“(1) Kanunda ayrica sug olarak tanimlanan haller disinda, gorevinin ge-
reklerine aykiri hareket etmek suretiyle, kisilerin magduriyetine veya
kamunun zararina neden olan ya da kisilere haksiz bir menfaat sagla-
yan kamu gorevlisi, alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandiri-

lir.

(2) Kanunda ayrica sug olarak tanimlanan haller disinda, gorevinin ge-
reklerini yapmakta ihmal veya gecikme gostererek, kisilerin magduriye-
tine veya kamunun zararina neden olan ya da kisilere haksiz bir men-
faat saglayan kamu gorevlisi, ii¢ aydan bir yila kadar hapis cezas ile ce-

zalandirilir.”

TCK’nin 257. maddesinin ilk fikras1 gorevi kotiiye kullanma sugunun icrai
davranisla islenen halini diizenlemisken, ikinci fikrasinda ihmali davranigla

islenen hali diizenlenmistir.

Gorevi kotiiye kullanma sugunun maddi unsuru, yani yasaklanan fiil kamu

gorevlisinin gorevine giren hususlarda gorevin gereklerine aykir: hareket etmesi
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ya da gorevin gereklerini yerine getirmede ihmal ya da gecikme gostermesidir.
Bu sug icrai hareketle islenebilecegi gibi ihmali hareketle de islenebilir. Gérevin
gereklerine aykir1 hareket ile kamu gorevlisinin gorevi kapsaminda yapmasi
gerekenleri ilgili mevzuatta ve idari diizenlemelerde belirtilmis olan usul ve yon-

temlere uymadan yapmis olmasi anlagilmalidir.®
Yargitay’a gore:

“765 sayili TCY’nin 230 ve 240. maddelerinde yer alan gorevi savsama
ve gorevde yetkiyi kotiiye kullanma suguna karsilik gelen, 5237 sayili Ya-
sanin 257. maddesi su¢a yeni bir yorum getiren farkl bir diizenleme
icermektedir... Kamu gorevlisi ancak yasada sug olarak tanimlanan hal-

ler disinda gorev gereklerine aykiri hareket etmek suretiyle,
a- Kisilerin magduriyetine,
b- Kamunun zararina,

c- Kisilere haksiz kazang saglanmasina yol agmasi halinde eylemi gorev-
de yetkiyi kotiiye kullanma ya da gorevi savsama sug¢unu olusturacaktir.
Bu ii¢ 6geden birinin gerceklesmemesi halinde yasa ve yonteme aykirilik
da olsa eylem sug teskil etmez, ancak bir disiplin kovusturmasinin konu-

su olabilir.”®

Gorevi kotiiye kullanma sugu bakimindan gorevin gereklerine aykirilik
(TCK madde 257/1) ve gorevin gereklerini yapmakta ihmal/ gecikme (TCK
madde 257/2) eylemlerinin “kasten” (dogrudan kastla) gergeklestirilmesi ge-
rekmektedir. Failin fiili neticesinde bir kisinin magduriyetine ya da kamunun
zararina neden olunacagini veya kisilere haksiz kazang saglamis olacagini bile-

rek ve isteyerek hareket etmesi halinde manevi unsur tegekkiil edecektir.®

%  Kogoglu, Yigit Gokgehan (2024) Gorevi Kétitye Kullanma Sugu, 2. Baski, Ankara, Seckin
Yayinlar, s. 63-74.

" Yargitay 4. CD., E. 2007/2782, K. 2007/4086, T. 01.05.2007, Kazancu.

6 Yagar, Osman/ Gokcan, Hasan Tahsin/ Artug, Mustafa (2010) Tiirk Ceza Kanunu'nun
Yorumu, 1. Baski, Ankara, Adalet Yaymevi, s. 7300.
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Yargitay, is yogunlugu®, maddi yanilgi®, bilmeme, yanls bilgi, hata ve unutma
s0z konusu oldugunda, failin TCK madde 257/2 bakimmdan dogrudan kastinin
bulunmadigina karar vermektedir.®* Gorevi ihmal sugu bakimindan, bilmeme, yan-
lis bilgi, hata ve unutmaya iliskin iddialar arastirilirken faile gore (siibjektif) degil,
objektif degerlendirme yapilmasi gerektigi, ayn1 hal ve sartlardaki ortalama bir go-

revlinin davraniginin géz 6niinde bulundurulmas: gerektigi kabul edilmektedir.®

Gorevi kotiiye kullanma sugunun olusabilmesi ve failin bu sugtan dolay: ce-
zalandirilabilmesi i¢in kasten hareket etmesi gerekli olsa da yeterli degildir. Zira
bu sug tipi bakimindan, failin eylemi neticesinde sug tipinde yer verilen ve “kamu
zarart”, “kisilerin magduriyeti” veya “kisilere haksiz menfaat saglama” kosullarin-

dan” en az birisinin de gerceklestirilmis olmasi gerekmektedir.®® Bu baglamda

8 “Samgin is yogunluguna isaret eden savunmast, ... is coklugu, maddi yamlgr gibi olgularin sug

kastini ortadan kaldiracag gozetilmeden sanigin beraati yerine hiikiimliiliigiine karar verilmesi
yasaya aykiridir.”, Yargitay 4. CD., E. 2003/26117, K. 2003/8186, T. 24.09.2003, Kazancl.

64

“Samgin asamalarda degismeyen, is yogunlugu nedeniyle yanhshkla islem yaptigi ve yanilgiy:
farkettiginde de kendisinin durumu C.Bassavciligina bildirdigine iliskin savunmasi, Dairemizce
21.1.2004 giinii incelenerek karara baglanan Hanonii Asliye Ceza Mahkemesinin 13.2.2002 ta-
rih 2002/... sayili beraat hiikmiiniin icerigi itibariyle gercek yast nedeniyle evlenme yasagi bu-
lunmayan bir kisiye iliskin sanik tarafindan evlenme belgesine verilen serh nedeniyle, hakkinda
dava agildigs anlagilmakla amilan hususlann arastinlmasi; is coklugu, maddi yanilg: gibi olgula-
rin sug kastini ortadan kaldiracagi, eylemin disiplin cezas: gerektirebilecegi de gozetilerek sonu-
cuna gore samigin hukuki durumunun belirlenmesi gerektiginin gozetilmemesi, yasaya aykiri-
dir.”, Yargitay 4.CD., E. 2003/803, K. 2004/811, T. 28.01.2004, Kazanc1.

8 “Iki ayri mahkemece ¢ikarilan ihzarlari birbirine karigtirarak, birinin yanhshkla unutuldugu-

nun ve bu yiizden gereklerinin yerine getirilmediginin kabul edilmesi karsisinda, maddi yanilgi-
nin sug kastini kaldiracag gozetilmeden, hiikiimliiliik karart verilmesi yasaya aykiridir.”, Yargi-
tay 4.CD., K. 1996/8112, T. 04.11.1996, (Aktaran: Yasar/ Gokcan/ Artug, s. 7300).

% Yagar/ Gokcan/ Artug, s. 7300.

¢ Bu sartlarin, sug teorisi bakimindan “netice” unsuru igerisinde mi yoksa su¢un unsurlar1 (ve

dolayisiyla sug kastinin) kapsami disinda kalan “objektif cezalandirilabilme sarti” igerisinde mi
oldugu hususu doktrinde tartismahidir. Tartisma igin bkz. Yokus Seviik, Handan (2018) “G6-
revi Kétiiye Kullanma Sugu”, DUHED, C. 23, S. 39, ss. 257-316, s. 283 vd.

8 “Norma aykiri davranisin maddede belirtilen sonuglart dogurup dogurmadiginin saptanabilme-

si igin oncelikle magduriyet, kamunun zarara ugramas: ve haksiz menfaat kavramlarimn agik-
lanmasi ve somut olayda gerceklesip gerceklesmediklerinin belirlenmesi gerekmektedir.”, Yargi-
tay CGK, E. 2020/12-370, K. 2024/158, T. 22.05.2024, Kazanci.
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kurul tiyelerinin gorevlerinin gereklerine aykir1 hareket etmesi veya gorevlerinin
gereklerini yapmak konusunda ihmal veya gecikme géstermesi -objektif cezalan-
dirilabilme kosullar1 ger¢eklesmedik¢e- TCK madde 257/1, 2 baglaminda ceza
sorumluluklarini gerektiren bir hal olarak kabul edilemez. Ancak bu durum, kurul

tiyelerinin disiplin sorumlulugu yoluna gidilmesine engel olmaz.®

Ayriks: bir 6rnek olsa da kurul tyelerinin kasten mevcut dosya igerigiyle
uyusmayan, agik ve bariz hukuka aykiri karar vermeleri ya da yapilan basvuru
hakkinda herhangi bir karar vermeyip basvuruyu siiriincemede birakmalar1 ha-
linde, sartlar1 varsa gorevi kotiiye kullanma gibi bazi suglarin olugmasi giindeme
gelebilir.” Yiiksekogretim personelinin gorevden dogan ya da gorevleri sirasinda-
ki isledikleri fiiller nedeniyle olusan gorevi kétiiye kullanma sugundan 6tiirii, 2547

sayll1 Kanun’un 53/c maddesi geregince inceleme/sorusturma baslatilabilir.”

Mobbing kurulu kararlarinin gerek taraflar1 gerekse idareyi baglayici nite-
likte olmamasi, istisari nitelikte kararlar olmasi, icrai sonu¢ dogurmamasi,
mobbing kurulunun son karar verici mercii olmamas gibi hususlar birlikte de-
gerlendirildiginde, kurul iiyelerinin verdikleri karardan 6tiirii cezai sorumlulugu
konusunda kanuni unsurlarin gergeklesip ger¢eklesmedigini dogru tespit etmek
onem tagimaktadir. Aksi halde idare i¢ isleyisinde ¢alisgamaz hale gelebilir ve
mobbing konusunda gorevli kurullar fiiliyatta etkin ¢aligmayan, kagit tizerinde
kalan kurullar haline déniisebilir. Ayni zamanda bu tiir kurullarda kimse gérev

almak istemeyebilir.

%  Danistay’a gore failin eyleminin sug olusturmamasi (veya fail hakkinda mahkumiyet karari

bulunmamasi) “yiiriitiillen kamu hizmetinin gerektigi sekilde goriilmesi, memurun gorevine
baghiligi ve kamu gorevlisi statiisiiniin korunmasini saglamaya yonelik olan disiplin cezalarinin
kamu diizenini korumak esasina dayandigi ve ceza yasalarimin getirdigi cezalardan farkli nite-
lik tasidigi, bu nedenle, bir kamu gorevlisinin eyleminin, disiplin hukukuna gore degerlendiril-
mesine ve disiplin sucu kabul edilip disiplin cezast ile cezalandirilmasina engel olma(z]”, Danis-
tay 8. D., E. 2024/4657, K. 2025/4452, T. 08.05.2025, (karar yayinlanmamustir).

70 Kurul gorevlilerinin gorevleri sebebiyle igledikleri suglardan dolay1 yargilanmalar1 konusunda

4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun veya 2547
sayili Kanun’un madde 53/c bendinde yer alan hiikiimler uygulanacaktir.

7' Giirgen, Liitfi (2018) “2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu'nda Gérevi Kétiiye Kullanma

Sugunun Sorusturma Usulil”, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, S. 11, ss. 145-168, s. 149-150.
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SONUC

Universitelerin mobbing kurullarina yapilan mobbing bagvurulari konu-
sunda uygulamada ortaya cikan, cevabi net olarak verilemeyen bazi sorunlar
bulunmaktadir. Mobbing fiillerinin baslangic1 ve sonu, sikayet edilenin birim-
den ayrilmasi gibi durumlarda nasil bir yol izlenecegi konusunda belirsizlik
bulunmakta olup, ilgili kurullar bu gibi konularda ¢ekinceli davranabilmektedir.
Kisilerin stiresiz bir sekilde hukuki tehdit altinda birakilmasi adalet anlayisina
uygun degildir. Nitekim bu anlayisin sonucu olarak gerek tazminat, ceza ve
disiplin hukuku gibi alanlarda islenen bazi fiillerin zamanasimina tabi tutuldugu
goriilmektedir. Mobbing teskil eden fiiller ¢ogunlukla kurumun i¢ diizenini
bozucu hareket; disiplin sugu niteligi tasimaktadir. Diger yandan cezai ve taz-
minat boyutuyla ilgili mevzuattaki diizenlemeler uygulanacaktir. Bunun netice-
sinde mobbing kapsaminda yapildig1 iddia edilen fiiller, ilgili hukuk diizenlerin-

de bu sinirlamalar ¢ercevesinde incelenmektedir.

Bununla birlikte, heniiz yargisal asamanin baslamadigi kurum ici sikayet-
lerde mobbing kurullar: tarafindan bu sikayetler degerlendirilirken hukuki birli-
gin saglanmasi icin acilen kanuni diizenleme yapilmas: gerekmektedir. Kanuni
diizenlemede kanimizca 657 sayili Kanun’un 127. ve Tiirk Borglar Kanunu'nun
72. maddesinde belirtilen iki yillik zamanasimi siiresi esas alinmalidir. Yani
mobbing teskil eden fiillerin sikayet tarihinden 6nceki son iki yil igerisinde is-
lenmis olmas1 aranmalidir. Burada tek bir fiilin mobbing kapsaminda degerlen-
dirilemeyecegi, yarg: kararlar1 uyarinca mobbing teskil eden hareketler zinciri-
nin uzunca bir zaman zarfinda sistematik bir sekilde tekrarlanmasinin aranmak-
ta oldugu ayrica hatirda tutulmalidir. Mobbing konusundaki belirsiz hususlarin
giderilmesi i¢cin “Mobbing Kanunu’nun ¢ikarilmasi, kurum ve kuruluglarin bu
dogrultuda yonetmelik ve yonergelerini giincellemeleri en makul ¢6ztim olacak-

tir.

449



YBHD « 2025/2 Dog. Dr. Asuman CAPAR

KAYNAKCA
Akyilmaz, Bahtiyar/ Sezginer, Murat/ Kaya, Cemil (2023) Tirk Idare Hukuku, 17.
Baski, Ankara, Segkin Yayinlari.

Basan, Resat Gokhan (2024) “Ozel Hukuk Yargilamalarinda Uzman Gériisiin Deger-
lendirilmesi ve Celiskilerin Giderilmesi”, Hukuk ve Iktisat Arastirmalar1 Dergisi, C.
16, S. 1, ss. 123- 142.

Capar, Asuman (2023) “Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun Mobbingle Mii-
cadelede Etkinligi”, International Interdisciplinary Congress of Women in Science,
Sivas, 13-14 Ocak 2023, IKSAD Yayinlari, ss. 100-117.

Captug Dilek, Mehpare (2022) “Is Yerinde Psikolojik Tacize Maruz Kalan Kamu Per-
sonelinin Izleyebilecegi Hukuki Bagvuru Yollar1”, Yildirim Beyazit Hukuk Dergisi, S.
2, ss. 359-396.

Erkal, Atila (2014) Idare Hukukunda Mobbing, 1. Baski, Adalet Yayinlari, Ankara.
Erkal, Atila (2022) Idare Hukukunda Kiyas, 1. Baski, Savas Yayinlari, Ankara.
Gozler, Kemal (2022) idare Hukuku Dersleri, 24. Baski, Bursa, Ekin Yayinlari.

Goziibiiyiik, A. Seref / Tan, Turgut (2016) idare Hukuku - Idari Yargilama Hukuku, C.
2, 8. Baski, Ankara, Turhan Kitabevi.

Giirgen, Liitfi (2018) “2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu'nda Gorevi Kotitye Kullanma
Sugunun Sorugturma Usulii”, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, S. 11, ss. 145-168.

Giizeldag, Sibel (2025) “Yarg: Kararlar1 Cercevesinde Mobbing (Psikolojik Taciz) ve
Ispat Sorunu”, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 27, S. 1, ss. 825-
867.

Kaya, Cemil (2004) “Tiirk idare Hukukunda Icrai Olmayan Idari Islemler”, GUHFD, C.
9,S.1-2,ss.253-284.

Kaya, Cemil (2011) Idarenin Takdir Yetkisi ve Yargisal Denetimi, 1. Baski, Istanbul, On
Iki Levha Yayinlar.

Kogoglu, Yigit Gok¢ehan (2024) Gérevi Kotitye Kullanma Sugu, 2. Baski, Ankara, Seg-
kin Yaynlari.

Leymann, Heinz (1990) “Mobbing and Psychological Terror at Workplaces”, Violence
and Victims, S. 5, ss. 119-126.

Meral, Orhan/ Cinarli, Serkan/ Boulanger, f)zge Didem (2019) “Etik Kurullarin Hu-
kuki Sorumlulugu”: Altan, Selim (Editor), Tirkiye’de Etik Kurullar ve Etik Sorunlar,
1. Baski, Ankara, Tiirkiye Klinikleri, ss. 47-56.

450



Mobbing Bagvurusu Yapilan Universite Mobbing Kurullari ve Bu Kurullarin Verdigi Kararlar ... YBHD ° 2025/2

Oztoprak, Sezin (2024) “Danistay Kararlar1 Cergevesinde Mobbing Iddiasi ile Agilan
Tam Yargi Davalarina ligskin Baz1 Degerlendirmeler”, Konya Barosu Dergisi, S. 1, ss.
1-25.

Pala Kavalci, Melike (2024) “Kamu Gérevlilerinin Mobbing Davranglarinin idari Ey-
lem Niteligi”, Necmettin Erbakan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 7, S. 1, ss.
241-263.

Ulusoy, Ali D. (2023) Tiirk Idare Hukuku, 6. Baski, Ankara, Yetkin Yayinlari.
Yapic, Liitfi / Polat, Aslihan (2016) “Tiirkiye’deki Universitelerde Yildir1 (Psikolojik

Taciz) ile Miicadele Birimleri”, Kocaeli Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi, C. 2, S.
3,ss.17-21.

Yayla, Yildizhan (2009) idare Hukuku, 1. Baski, Istanbul, Beta Yayinlari.

Yasar, Osman/ Gokcan, Hasan Tahsin/ Artug, Mustafa (2010) Tiirk Ceza Kanunu'nun
Yorumu, 1. Baski, Ankara, Adalet Yayinevi.

Yildirim, Turan/Yasin, Meliksah/ Kaman, Nur/Ozdemir, Eyiip/ Ustiin, Giil/ Okay
Tekinsoy, Ozge (2018) Idare Hukuku, 7. Baski, On iki Levha Yayinlari, Istanbul.

Yokus Seviik, Handan (2018) “Gorevi Kétitye Kullanma Sugu”, DUHFD, C. 23, S. 39,
ss. 257-316.

451





