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ABSTRACT

In the contemporary era, the rapid spread of artificial intelligence (Al) and Al-related
technologies across numerous domains—including both social and industrial sectors—has
made it increasingly important to understand the attitudes that adults hold toward these
technologies. The successful integration and adoption of rapidly advancing Al technologies by
adults largely depend on how these technologies are perceived by the society in which they are
introduced. The purpose of this study is to determine the attitudes of adults toward Al and to
identify possible factors that may influence these attitudes. The research was designed using
the descriptive survey model, which is one of the quantitative research methods. In total, 270
adults participated in the study. Data were collected from participants through Google Forms.
To measure the attitudes of adults toward Al, the study employed the Artificial Intelligence
Attitude scale. Generally, the findings of this study revealed that adults hold positive attitudes
toward artificial intelligence. According to the results of the Mann-Whitney U test, which was
conducted to examine whether there was a significant difference in Al attitudes about gender,
no statistically significant difference was found between male and female participants. Similarly,
the Kruskal-Wallis test results for the variables of age and educational level indicated no
statistically significant differences in Al attitude scores. In summary, the analysis of the findings
about this study suggests that demographic factors such as gender, age, and educational level
do not create a significant difference in adults' attitudes toward artificial intelligence. When
evaluated in terms of mean scores, it was observed that adults generally exhibit positive and
similar levels of attitudes toward Al.

0oz

GUnUmUz ¢aginda, yapay zekanin ve yapay zeka ile ilgili teknolojilerin toplumsal, endistriyel ve
sosyal yasam dahil birgok alanda hizla kabul gérmesi ve yayginlagmasi, yetiskinlerin yapay zeka
ve teknolojilerine yonelik sergiledikleri tutumlarinin anlagilmasini dnemli hale getirmektedir.
Endise verici derecede hizla bireylerin hayatina entegre olan ve etkileyen yapay zeka ve
teknolojilerinin, yetiskinler tarafindan basarili bir sekilde entegrasyonunun saglanmasi ve
benimsenebilmesi, blylk olcide o toplumun bu teknolojilere bakis acisiyla ilgilidir. Bu
arastirmanin amacl, yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlarinin belirlenmesi ve bunu
etkileyebilecek cinsiyet, yas veya mezuniyet durumu gibi olasi faktorlerin ortaya gikariimasidir.
Calisma, nicel arastirma ydntemlerinden biri olan betimsel tarama modeliyle
gerceklestirilmistir. Arastirmaya toplamda 270 yetiskin birey katilmistir. Veriler, Google Forms
Uzerinden katiimcilara ulastiriimistir. Arastirmada verilerin toplanmasinda Yapay Zeka Tutum
Olgegi kullanilmistir. Arastirmanin sonuglari yetiskinlerin genel olarak yapay zekaya yonelik genel
tutumlarinin olumlu oldugunu gostermistir. Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlarinin
cinsiyet degiskenine gdre anlamli bir fark bulunmamistir. Yas ve egitim kademesi deg@iskenlerine
gore yapilan Kruskal-Wallis analizinde ise test istatistiklerindeki puanlar incelendiginde benzer
sekilde anlamli bir fark bulunmamistir. Ozetle, yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlari
Uzerinde demografik dediskenlerden cinsiyet, yas ve egitim dizeyinin, tutumlari Gzerinde
anlamli bir fark olusturmadigi, elde edilen bulgular incelendiginde yetiskinlerin ortalama
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puanlari baglaminda yapay zekaya yonelik tutumlarinin olumlu ve benzer diizeyde oldugu
gorilmistar.

Giris

Yapay zeka ismi, ilk olarak 1956 yilinda gerceklestirilen Dartmaouth Gorismesi esnasinda John McCarthy, Marvin
L. Minsky, Claude E. Shannon ve Nathaniel Rochester tarafindan hazirlanmis bir éneri mektubu ile ortaya
atilmistir. Ancak yapay zeka isminin mucidi olarak John McCarthy bilinmektedir (Alpaydin, 2013). Yapay zeka
kavramini Nils Nilson (1990), insan zekasinin imitasyonunu olusturmayi hedefleyen bir teori olarak tanimlarken,
yapilan diger calismalarda, yapay zekanin teknolojik alandaki yenilik ve gelismelerde pik noktasl oldugu ve
bilgisayar gibi teknolojik araclara insansi islevleri uygulayabilme kabiliyeti veren bir gelisme olarak
tanimlamislardir (Chen, Chen ve Lin, 2020). Kaplan ve Haenlein (2019) yaptiklari calismalarinda, yapay zekayi
bagimsiz sekilde karar alip verebilen bir sistem butunu olarak tanimlamislardir. Adali (2017) ise yapay zekanin,
insan zekasina kiyasla ogrenmelerde daha kalici ve etkili bir donut sagladigina deginmistir. 1950'li yillardan
gunumuze énemini kazanarak gelen bu kavram toplumlarin her alaninda yer edinerek dnem bir rol oynamaya
baslamistir.

21. yUzylil ile beraber kisilerin hayatina giren en 6nemli teknolojik gelismelerden biri olarak kabul edilen yapay
zeka, karmasik ve butunlesik bilgilerin ¢ézUmlenmesinde sergilenen islem gucunu arttirmanin yaninda
toplumlarin yasam bicimini ve duzenini derinden etkileyen, degistiren teknolojik bir ddntsum araci olarak yerini
almaktadir. Bu nedenle, teknoloji neredeyse tUm dunyada insanlarin yasamlarini sekillendiren ve degistiren
onemli bir gug¢ haline gelmistir (Yilmaz, 2010, s. 263). Karail, Bocekgi ve Kiyak (2023) tarafindan yapilan
arastirmada ise ofis aydinlatmalari sisteminde yapay zeka teknolojileriyle akilli kontrol sisteminin kullanimini ele
almislardir. Egitimden endustriye ve saglik alanina, ulasimdan ekonomiye, sosyal yasama kadar bir cok alanda
yapay zeka temelli uygulamalar aktif sekilde kullanilmaya baslanmis ve bu sureg bir taraftan verimliligi artirirken
diger taraftan bireylerin karar alma sUreclerine de dnemli yenilikler ve degisimler getirmektedir (Russell & Norvig,
2020). Bu nedenle, yapay zeka, gunumuz teknolojik gelismeleriyle beraber bireylerin vazgecgilmez bir teknolojik
aracl haline gelmis ve bireylerin yasantilarinin neredeyse timunde koklu degisimlere yol agcmistir. Bu nedenle,
yapay zeka sistemleri artik kullanildigi dar alandan ¢ikarak, bireylerin guindelik yasantilarinin pek ¢cok alanina etki
eden toplumsal bir olgu haline gelmeye baslamistir (Shin, 2020). Yapay zekanin sundugu gercek zamanli
otomatik donutlerin, guncelligini yitirmis, zaman ve mekan kisitlamasindan siyrilamamis geleneksel 6grenme
modeli karsisinda bireylere firsatlar sundugu vurgulanmistir (Yao ve Yang, 2020). Tasci ve Celebi (2020) tarafindan
gerceklestirilen arastirmada, yapay zeka uygulamalarinin ve teknolojilerinin yuksekogretim duzeyindeki
kullanimi sorgulanarak, bu kurumlar tarafindan yapay zeka teknolojilerine nasil adapte olacaklari ve gelecege
nasil hazirlanabilecekleri konusunda fikir edinebileceklerini belirtmislerdir.

Ozellikle yetiskinlerin yapay zekaya karsi olan tutumlarinin, teknolojinin toplum tarafindan kabul gérdimesi,
toplumun bu degisimlere ayak uydurabilmesi agisindan rol oynayici bir 6neme sahip oldugu dusunulmektedir.
Nitekim, yetiskinlerin yapay zeka ile ilgili bu teknolojilere karsi gdsterdikleri ilgi, gUven, zarar ve fayda acgisindan
sergiledikleri algl ya da yapay zekanin topluma hizla entegre olmasi ile ilgili hissettikleri kaygi duzeyleri gibi
durumlarnin yapay zeka ile ilgili tum seylerin benimsenme duzeylerini dogrudan etkilemektedir. Yetiskinler
teknoloji ile direk etkilesim halinde olduklari icin yapay zekanin kullanimi ve yayilimi konusunda hem kullanan
hem de kullandirmada etkili olan bireyler olarak rol oynamaktadirlar. CUnku, yapay zeka temelli teknolojiler
ogrenme surecini kisisellestirebilirken beceri gelisimleri konusunda da destekleyici bir rol oynayabilmektedir
(Aggarwal, 2023). Toplumda yasanan bu donusumler ve degisimlere basarili bir sekilde entegre olabilmek adina,
yetiskinlerin, teknolojiye olan yaklasimlarinda ortak bir tutum sergilemeleri gerektigi; bilakis yas, cinsiyet ve egitim
seviyesi gibi demografik degiskenlere gore farkli tutumlar sergilememeleri beklenmektedir.
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Bu sebeple, yapay zekanin giderek 6nemli hale gelmesi beraberinde hem faydall hem de endise verici durumlar
da dogurmaktadir. Bu badlamda, yapay zeka, toplumlar icin 6nemli firsatlar sunarken ayni zamanda ciddi sorun
ve riskler de tasimaktadir (Thorn ve Bostrom, 2015). is ve ticaret alaninda yime yapay zeka teknolojilerine
gecgilmesi, otomasyon sistemlerinin kullanimi bazi mesleklerin kaybolmasi acisindan tehdit olustururken yeni
meslek gruplarinin olusmasinda da kolaylik saglamistir (Frey ve Osborne, 2017). Sharma (2024) tarafindan yapilan
calismada ise yapay zeka ve yapay zeka temelli sistemlerin kullanimi sayesinde bireylerin yasam kalitelerinin
arttigi ve zamanlarini kullanmada ve yonetmede daha etkili olduklarini belirtmistir.

Bu baglamda yetiskin bireylerin yapay zekaya yonelik tutumlarinin demografik degiskenler baglaminda
degerlendirilmesinin, bireylerin yapay zekaya yonelik gelistirdikleri tutumlarda anlamh farkliliklar olusturup
olusturmadigini belirlemek, toplumsal teknolojik déntstimun daha saglikl bir bicimde ydnlendirilmesine katki
sunabilir. Bu arastirmanin temel amaci; yetiskin bireylerin yapay zeka teknolojilerine yonelik tutumlarini
incelemek ve bu tutumlann demografik degiskenlere (cinsiyet, yas ve editim durumu) gdre anlamli farklilik
gosterip gostermedigini ortaya koymaktir.

Bu genel amacg dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:
1. Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik genel tutum duzeyleri nasildir?
2. Yetiskinlerin yapay zekdya yonelik tutum duzeyleri arasinda cinsiyet acisindan anlamli bir fark var midir?

3. Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutum dUzeyleri arasinda yas dediskeni acisindan anlamli bir fark var
midir?

4. Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutum duzeyleri arasinda egitim seviyesi acisindan anlamli bir fark var
midir?

Dolayisiyla, yukarida belirtilen arastirma sorular ¢ercevesinde, bu calisma yetiskin bireylerin yapay zeka temelli
teknolojilere yonelik gelistirdikleri tutumlarin ¢ézumlemesini yapmayi; soz konusu tutumlarin cinsiyet, yas ve
egitim duzeyi gibi temel demografik degiskenler baglaminda anlamli bir bicimde farklilasip farklilasmadigini
istatistiksel olarak degerlendirmeyi hedeflemektedir.

Yontem

Bu arastirmada, nicel arastirma yontemlerinden biri olan betimsel arastirma deseni kullaniimistir. Nicel
arastirmalar; temelinde matematikle iliskisi olan yontemler araciligiyla belirli degiskenler arasindaki iliskileri
belirli istatistikler ve sayisal veriler yardimiyla aciklamada kullanilan bir arastirma yontemidir (Patton, 2015). Nicel
arastirma desenlerinden biri olan betimsel arastirma deseni ise; belirli bir konu etrafinda, birbirinden bagimsiz
sekilde gergeklestirilen, yayinlanmis veya yayinlanmamis olsun calismalarin tamamini ele alan ve bunun
sonucunda egilimlerin ve arastirma ciktilarinin tanimlayici ve acgiklayici bir boyutta degerlendirilmesini iceren
dUzenli ve sistematik calismalar bUtUnudur (Jayarajah, Saat ve Rauf, 2014; Lin, Lin ve Tsai, 2014).

Veri Toplama Aracli

Veri toplama aracli olarak Grassini (2023) tarafindan gelistirilen Kdse, Simsek ve Demir (2025) tarafindan Turkceye
uyarlanan Yapay Zeka Tutum Olcegdi (AIAS-4) kullanilmistir. Gerekli etik kurul izinlerinin alinmasindan sonra,
veriler Google Forms Uzerinden hazirlanan ve uygulanan olgek ile katilimcilara ulastirilmis ve doldurulmustur.

Olcek maddeleri All, Al2, Al3 ve Al4 seklinde kodlanmis ve calismada bu sekilde kullaniimistir. All maddesi “Yapay
zekanin hayatimi iyilestirecegine inaniyorum”, Al2 maddesi “Yapay zekanin islerimi gelistirecegine inaniyorum?”,
Al3 maddesi “Gelecekte yapay zeka teknolojisini kullanacagimi dusunuyorum” ve Al4 maddesi “Yapay zeka
teknolojisinin insanlik icin olumlu oldugunu dustntyorum” seklindedir. Olcek toplamda dért maddeden
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olusmaktadir. 1=Hi¢ Katilmiyorum; 10= Tamamen Katiliyorum seklinde derecelendirme duzeyinin oldugu 10'lu
Likert Olcegidir. Tek boyuttan olusmaktadir ve ters madde bulunmamaktadir. Bu dogrultuda tasarlanan
arastirmada, yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlarinin cinsiyet, yas ve mezuniyet kademesi degiskenleri
acisindan arasinda farklilik olup olmadiginin incelenmesi amacglanmistir.

Verilerin Analizi

Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlarinin belirlenmesine yonelik yapilan calismada verilerin analizinde
Jamovi 2412 (The Jamovi Project, 2024) kullaniimistir. Yapay zekaya yonelik yetiskinlerin genel tutumlarinin
belirlenmesinde betimsel istatistikler verilmis, cinsiyet, yas ve mezuniyet kademesi degiskenleri acisindan farklilik
olup olmadiginin incelenmesinde Shapiro-Wilk testi sonucunda verilerin normal dagilim gostermemesi (p <
0,001) nedeniyle non-parametrik testler kullanilmistir. Bu baglamda, yas ve egitim seviyesi degiskenlerine iliskin
analizlerde Kruskal-Wallis testi, cinsiyet degiskenine iliskin analizde ise Mann-Whitney U testi uygulanmis ve elde
edilen bulgular dogrultusunda yorumlamalar yapiimistir.

Bulgular

Bu bolumde yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlari ile ilgili yapilan arastirma sonunda elde edilen bulgular
ve ilgili yorumlar arastirma sorularinin sirasina gore ele alinmistir. Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlari

"Yapay Zeka Tutum Olcegdi" ile toplanmis, elde edilen bulgular asagida sunulmustur.
Demografik ve Betimsel Bulgular

Bu baslik altinda arastirmaya katilan yetiskinlerin cinsiyet, yas ve mezuniyet kademesine iliskin bilgilere yer
verilmistir.

Tablo 1. Calismaya katilan yetiskinlere iliskin demografik bilgiler

Degisken GCrup n %
Erkek 195 72,2
Cinsiyet
Kadin 75 27.8
18-30 79 293
31-45 132 489
Yas
46-59 56 20,7
60-74 3 11
ilkokul 5 19
Ortaokul 5 19
Mezuniyet Derecesi Lise 59 21,9
Universite 161 59,6
Yuksek Lisans 40 14,8

Tablo Te bakildiginda, arastirmaya katilan toplam 270 kisiden %72.2'sinin erkek, %27,8'inin kadin oldugu
gorulmektedir. Katilimcilarin 9%629,3'U18-24 yas; %48,9'u 31-45 yas; %20,7'si 46-59 yas; %1,1'1 60-74 yas araligindadir.
Mezuniyet derecesine gore bakildiginda ise, katilimcilarin 91,9'u ilkokul; 961,9'u ortaokul; 9%621,9'u lise; %59,6'sI
Universite; %14,8'i yuksek lisans mezunudur.
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Arastirmanin birinci alt problemi: “Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutum dUzeyleri nedir?” olarak ifade
edilmistir. Bu dogrultuda, tek boyutlu yapida olan AIAS-4 dlceginden alinan puanlara iliskin ortalama, minimum
ve maksimum degerler ve standart sapmaya iliskin degerler Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Yapay zekaya yonelik genel tutum duzeylerine iliskin betimsel istatistikler

N Ortalama  Medyan Ss Minimum Maximum

Ortalama 270 6.56 6.88 2.50 1.00 10.0
Puan

Tablo 2'e bakildiginda, yetiskinlerin yapay zekaya yonelik genel tutum puanlarinin 6.56 oldugu gorulmektedir.
Bu bulgu, katiimcilarin genel olarak orta duzeyin Uzerinde bir egilim sergilediklerini gdstermektedir. Genel
olarak, katilimcilarin buyuk cogunlugunun yapay zekaya yonelik tutumlarinin olumlu oldugu soylenebilir.

Arastirmanin ikinci alt problemi “Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutum duzeyleri arasinda cinsiyet agisindan
anlamli bir fark bulunmakta midir?” seklinde ifade edilmistir. Cinsiyet degiskeninin yetiskinlerin yapay zeka tutum
puanlari Uzerindeki etkisini incelemek amaciyla, verilerin normal dagdilim géstermemesi nedeniyle Mann
Whitney U testi yapilmistir. Bu analizden elde edilen sonuglar Tablo 3'te gosterilmektedir.

Tablo 3. Cinsiyet degiskenine gdére Mann-Whitney U Testi analiz sonuclari

Cinsiyet N X Ss df p
Erkek 195 6.55 2.58 268
Kadin 75 6.60 230 0.904

Tablo 3'te goruldugu Uzere, arastirmaya 195 erkek, 75 kadin birey katilim saglamistir. Erkek ve kadin katilimcilarin
yapay zekaya yonelik tutumlarinin cinsiyete gére anlamli bir farklilik gésterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann-Whitney U testi sonuclarina gére, dlcek genelinde erkek (X=6.55, Ss=2.58) ve kadin (X=6.60, Ss=2.30)
katilimcilarin ortalama puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p=0.904). Erkek
katilimcilarin ortalama puani 6,55 iken kadin katilimcilarin ortlama puani ise 6,60 olarak hesaplanmis, bu
baglamda kadin ve erkek katilimcilarin yapay zekaya yonelik genel tutum puanlarinin birbirlerine oldukga yakin
degerde oldugu goérulmustur. Genel tutum puanlarinin, dlgek ortasinin Uzerinde olmasi, calismaya katilan erkek
ve kadin katilimcilarin yapay zekdyl buyuk &lctde olumlu bir teknoloji olarak degerlendirdiklerini ortaya
koymaktadir. Her iki cinsiyet grubunun da yapay zekaya yonelik tutum duzeylerinin genel olarak olumlu yonde
oldugu anlasiimaktadir. Bu bulgular 1siginda, yapay zekaya yonelik tutum cinsiyet degiskeni agisindan anlamli
bir farkhlik géstermemektedir (p=0.904). Kadin katilimcilarin standart sapma dederinin erkeklere gére dusuk
olmasi (Kadinlar= 2,30, Erkekler = 2,58), kadinlarin yapay zekaya yonelik yapilan arastirmada uygulanan sorulara
gore verdikleri cevaplar dogrultusunda tutumlarinda daha tutarli olduklarini, erkeklerin ise daha daginik gorusler
sergilediklerini gostermektedir.

Arastirmanin Uguncu alt problemi “Yetiskinlerin yapay zekaya iliskin tutum duzeyleri arasinda yas degiskeni
acisindan anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir. Yas degdiskeninin yetiskinlerin yapay zeka tutum
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puanlari Uzerindeki etkisini incelemek amaciyla, verilerin normal dagilim gdstermemesi nedeniyle Kruskall-
Wallis testi yapilmistir. Bu analizden elde edilen sonuglar Tablo 4'te gosterilmektedir.

Tablo 4. Yas degiskenine gére Kruskal-Wallis testi analiz sonuclari

Yas grubu n X Ss X2 df o}
18-30 79 6,85 233

31-45 132 6,79 2,48

46-59 56 570 2,60

60-74 3 5,00 2,88 9,65 3 0,022

Katilimcilanin yapay zekaya yonelik tutumlarinin yas gruplarina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaclyla parametrik olmayan Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Yapilan bu calisma kapsaminda yas degiskeni
(18-30 yas; 31-45 yas; 46-59 yas ve 60-74 yas) dort gruba ayrilmistir. Yapilan analizin sonucunda, belirlenen yas
gruplar arasinda yapay zekdya yonelik tutum puanlarn bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamistir (x3(3) = 9,65; p = 0,022). Betimsel istatistikler incelendiginde, 18-30 yas grubundaki katimcilarin
ortalama tutum puani (X =6,85) ile en yUksek dlzeydeyken, bu deder 31-45 yas grubundaki katilimcilarda (X =
6,79) iken, 46-59 yas grubundaki katilimcilarda (X = 5,70), 60-74 yas grubundaki katilimcilarda ise (X = 5,00) olarak
tespit edilmistir. Belirlenmis olan farkl yas grubu arasindaki ortalama puanlarda farklilik var gibi goértinse de, bu
farkhliklar istatistiksel olarak anlamli degildir. Elde edilen bulgular isiginda, farkli yas gruplarindaki yetiskin
katilimcilarin  yapay zekaya iliskin benzer tutumlar gelistirdigini, yasin bu tutumlart anlamli sekilde
degistirmedigini gdstermektedir. Bu sonug, yapay zeka gibi teknoloji temelli ve teknolojiye dayali konularda yasa
bagl farkliliklarinin sanildigi kadar etkili olmayabilecegini ortaya koymakta; bu sebeple yas unsurunun tek basina
bu tur tutumlar Uzerinde belirleyici bir degisken olmadigina isaret etmektedir.

Arastirmanin dorduncu alt problemi “Yetiskinlerin yapay zekaya iliskin tutum duzeyleri arasinda mezuniyet
kademesi degiskeni acisindan anlamli bir fark var midir?’seklinde ifade edilmistir. Mezuniyet kademesi
degiskeninin yetiskinlerin yapay zeka tutum puanlar Uzerindeki etkisini incelemek amaciyla, verilerin normal
dagilim gostermemesi nedeniyle Kruskall-Wallis testi yapilmistir. Bu analizden elde edilen sonuglar Tablo 5'te
gosterilmektedir.

Tablo 5. Mezuniyet Derecesi degiskenine gére Kruskal-Wallis testi analiz sonuclari

Mezuniyet N X Ss X2 df o}
Derecesi

ilkokul 5 515 341

Ortaokul 5 4,40 375

Lise 59 6,10 2,84

Universite 161 6,72 2,27

Yuksek Lisans 40 7,06 2,37 6,59 4 0,159

Ortalama puanlar incelendiginde, egitim duzeyi derecesi yukseldikce yapay zekaya yonelik tutum puanlarinda
artis oldugu gdzlemlenmektedir. Tabloya bakildiginda, en dusuk ortalama puanin 4,40 ile ortaokul mezunlarina
ait oldugu, en yuksek puanin ise 7,06 ile yuksek lisans mezunlarina ait oldugu gérulmektedir. Ancak, bu puan
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farklilklarinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla Kruskal-Wallis testi
gerceklestirilmistir. Kruskal-Wallis H testi sonuclarina gore elde edilen verilerde, yetiskinlerin mezuniyet duizeyleri
arasinda yapay zekaya yonelik tutum puanlarinda anlamli bir fark bulunmamaktadir ( x?(4) = 6,59, p = 0,159 ). Elde
edilen p degeri (p >5 ) anlamliik duzeyinin Uzerinde oldugu icin fark istatistiksel olarak anlamli kabul
edilmemektedir. Universite ve yUksek lisans derecesindeki katilimcilarin ortalama tutum puanlari incelendiginde
daha yuksek gorunse bile, bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu durum, érneklemin bUyUklGgunin
dengesiz dagilmasindan kaynaklandigini ve ilkokul ile ortaokul gruplarindaki dustk katilimci sayisindan (n=5)
kaynakli olarak testin gucunun dusmesine neden oldugunu dusundurmektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Yetiskinlerin yapay zekaya yonelik tutumlarinin belirlenmesi ve bu tutumu etkileyebilecek olasi unsurlarin neler
oldugunun ortaya cikarilmasini amaglayan bu calismada, katilimcilarin yapay zekadya yonelik genel tutum
puanlari incelendiginde tutum puanlarinin yuksek oldugunu ve bu teknolojilere iliskin olumlu bir bakis acgisina
sahip olduklarini ortaya koymustur. Katilimcilarin sergilemis olduklari olumlu tutum duzeyleri, yapay zekanin
egitim, is alani, sosyal yasam, iletisim ve hatta gunluk yasam gibi cesitli alanlardaki potansiyeline dair sahip
olduklar farkindaliklarinin yUksek olabilecedine isaret etmektedir. Bununla birlikte, arastirma &ncesinde
belirlenmis olan cinsiyet, yas grubu ve egitim kademesi olmak Uzere bu demografik degiskenlere gore yapilan
karsilastirmalarda gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasiimistir. Bu durum, yetiskinlerin yapay
zekaya yonelik tutumlarinin s6z konusu degiskenlerden badimsiz olarak ayni dogrultuda sekillendigini ve
toplumun farkli alanlarinda ve kesimlerinde homojen bir alginin olustugunu dusundUtrmektedir.

Tutum, bireylerin bir nesneye ya da duruma yoénelik duygusal, bilissel ve davranissal egilimlerinin toplami olarak
tanimlanmakta ve sosyal psikoloji alaninda bireylerin davranislarini 6ngérmede kilit rol oynamaktadir (Ajzen,
2005). Bu baglamda, yetiskinler genel olarak yapay zekanin kendileri ve toplum icin faydalarina inanmakta ve
olumlu tutum sergilemektedirler. Elde edilen sonucglar isiginda, genel tutum puanlarinin olumlu olmasi,
katilimcilarin yapay zeka teknolojilerinin yasamlarini, geleceklerini ve islerini iyilestirecegine inandiklarini,
gelecekte bu teknolojileri kullanmaya da sicak baktiklarini gostermektedir. Bu veri, toplumsal acidan umut verici
bir gosterge olarak kabul edilebilir derecededir, cunku toplum tarafindan teknolojik yeniliklerin benimsenmesi
ve basarili bir sekilde yasamlarina entegrasyonu igin kullanicilarin olumlu tutum sergilemesi bu baglamda kritik
bir faktordur. Ozetle, yetiskinlerin yapay zekaya karsi tutumlarinda cinsiyet, yas ve egitim dulzeyleri acisindan
anlamli farklarin bulunmamasi, yapay zeka ile ilgili tutumlarin toplumda homojen bir sekilde dagildigini
gbostermektedir.

LiteratUrde yapay zekaya yonelik tutumlar konusunda bazi calismalar incelendiginde yapilan ¢alismanin aksine,
ozellikle yas ve cinsiyet acisindan bazi farkhliklar bulunabilecegini 6ne surmuslerdir. Bu baglamda, erkek
yetiskinlerin yapay zeka ve yapay zeka ile ilgili teknolojileri kullanmada daha hevesli ve daha bilgili olabildiklerini,
kadin yetiskinlerin ise yapay zeka konusunda biraz daha temkinli veya endiseli olabildiklerini ele almislardir.
Ornegin, Perez (2019) tarafindan ele alinan calismada, yapay zekaya ait veri temelinde cinsiyete dayall
eksikliklerin, kadinlar acisindan onyargili olmalarina neden oldugunu belirtmistir. Schepman ve Rodway (2020)
tarafindan yapilan calismada, cinsiyet degiskeni acisindan incelendiginde, erkek bireylerin yapay zekaya karsi
daha yuksek kullanma egilimi gosterdiklerini, kadin bireylerin ise yapay zekaya karsi kayglr duyduklarini ele
almistir. Aksekili ve Kan (2024), duygu ve dusuince gibi olgulari iceren tutumun &gretmenlerin derslerinde
kullanacaklar égretim metodlarini ve yontemlerini etkileyecedini, bu durumda, dégretmenlerin yapay zekaya
yonelik gosterdikleri tutumlarinin yapay zekayi kullanmalarinda olumlu etki olusturacagini belirtmislerdir.

Yakut (2024) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, calismaya katilan bireylerin yapay zekaya yonelik
sergiledikleri pozitif tutum duzeylerinin daha yUksek olduklari, katilimcilarin sahip olduklari mesleklerin farkhlid,
egitim duzeyi gibi degiskenler acisindan yapay zekaya yonelik gosterdikleri tutumlarn arasinda anlamlilik tespit
edildigini belirtmislerdir. Ayrica cinsiyet, bulunduklari yas grubu gibi degiskenler acisindan incelendiginde dini
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tutum ile arasinda anlamli bir iliski olmadigini; medeni halleri, aylik kazancglari, calistiklari meslek grubu ve egitim
duzeyi degiskenleri ile Dini tutum arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu ele almislardir. Col ve Karaca (2022)
tarafindan gerceklestirilen calismada, kidem yili daha az olan 6gretmenlerin teknolojiye ve teknoloji ile ilgili
uygulamalara yodnelik tutumlarinin daha olumlu olduklarni belirtmislerdir. Ozdemir (2023) tarafindan
gerceklestirilen calismada ise; dégretmenlerin sahip oldudu yapay zeka kaygl dUlzeyleri ile cinsiyet ve farkli
branstan olma gibi degiskenler arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bahsedilen calismalarin aksine, bu
calismada ise kadin ve erkekler arasinda yapay zekaya yonelik tutumlarda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Sonug olarak, yapilan bu arastirmanin bulgularn ele alindiginda, yetiskinlerin yapay zekaya karsi genel olarak
olumlu bir tutum benimsediklerini ve bu tutumun cinsiyet, yas veya egitim gibi temel demografik unsurlara gore
belirgin bicimde farklilasip degismedigini gostermektedir. Bu bulgular, yapay zeka uygulamalarinin toplumun
genis bir kesiminde kabul gérebilecegdinin ve benimsenebilecedinin bir isareti olarak degerlendirilebilir. ileride
yapilacak arastirmalar, daha genis ve farkli demografik gruplardaki drneklemlerle bu sonuglari kiyaslayarak, olasi
ince farklari ortaya koyabilir. Ancak, eldeki veriler 1si§inda, tUm gruplarin yapay zekdya dair temel yaklasiminin
ortak noktasi olumlu bir bakis acisi sergilemeleridir. Bu da yapay zeka teknolojilerinin toplumda yayginlasmasi
icin uygun bir zemin olusturdugunu dusundurmektedir. Bu sonug, yapay zeka gibi teknoloji odakli konularda
yas faktortine bagli farkhliklarinin sanildigi kadar etkili olmayabilecedini ortaya koymakta ve ayni zamanda yasin
ve diger iki degiskenin tek basina bu tur tutumlar Uzerinde belirleyici bir degisken olmadigina isaret etmektedir.

Sinirhliklar

Arastirmanin orneklem buyuklGgunun sinirl olmasi ve bazi gruplardaki katilimci sayilarinin dusuk kalmasi (60-
74 yas veya ilkokul mezuniyet kademesi gruplarn) istatistiksel testlerin klguk farklan saptama gucunu azaltmis
olabilir.

Calismaya katilan 60 yas Ustu katilimci sayisi oldukega sinirl (N=3) olmasina ragmen, bu grubun tutum puanlarinin
dusuk duzeyde olmasi dikkat ¢ekici bir durumdur. Gelecekte yapilacak arastirmalar icin, daha genis ve dengeli
yas gruplariyla yapilacak galismalar, yasin etkisini daha kesin bicimde ortaya koyabilecektir.

Gercekte var olan kucUk olgekli farkliliklar, belirli nedenlerden dolay istatistiksel olarak anlamli duzeye
ulasmamis olabilir. Dolayisiyla, farkli calismalarda daha buyulk érneklemlerle veya toplumun farkli kesimlerinde
yaplilacak arastirmalar, demografik gruplar arasinda tutum farkliliklari ortaya koyabilir.

Oneriler

Bu arastirmanin bulgulari yapay zekadya yonelik tutumlarin demografik etkilerini ortaya koyarak literatUre katki
sunmaktadir. Arastirma sonuglarindan hareketle asagidaki onerilerde bulunulabilir:

Yapay zeka teknolojilerinin toplum tarafindan kabulUnu artirmak icin 6zellikle daha ileri yastaki ve daha dusUk
egitim duzeyindeki gruplara yonelik bilinglendirme ve egitim programlarinin hazirlanmasi faydali olabilir. Yapay
zekanin ne oldugu, nasil calistigi ve gunluk yasama nasil entegre edilecedi konularinda bu gruplara uygun dille
yapilacak on bilgilendirmeler, katilimcilarin sayisini artirmada ve donanimsal agidan bilgilendirmede yardimci
olacaktir. Ornegin, halka acik seminerlerin saglanmasi, atélye calismalarinin uygulanmasi veya toplumsal iletisim
araclariyla yapilabilecek bilgilendirici yayinlar sayesinde, yapay zekd hakkinda toplum tarafindan kabul gérmus
yanlis anlamalar duzeltilebilir ve guven artirilabilir.

Gelecekteki arastirmalar icin, demografik unsurlar disinda yapay zekaya yonelik tutumlari etkileyebilecek farkl
degiskenler de ele alinabilir.

Bu calisma kapsaminda elde edilen veriler, katilimcilarin teknolojiyi kullanma duzeyleri, mesleklerin arka planlari
veya kulturel ozellikleri gibi ayrintilari icermmemektedir. Gelecekte yapilacak calismalarda, bireylerin gundelik
hayatlarinda yapay zeka ile girdikleri etkilesim sikligi veya bu konu sahip olduklar bilgi duzeyleri dlgulerek
tutumlarla iliskilendirilebilir.
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Nitel arastirma yontemleriyle (derinlemesine mulakatlar, odak grup calismalari) daha farkli gruplarin yapay
zekaya yonelik algilan ve bu algilari sekillendiren unsurlarin neler oldugu incelenebilir. Boylelikle, yapilan nicel
bulgularda gorulen farkliliklarin arkasindaki nedenlerin neler oldugu daha net anlasilabilir.

Bu calismada bazi gruplarin (6zellikle 60-74 yas ve ilkokul/ortaokul mezunu kategorilerinin) érneklem bayaklugu
yeterli olmadigindan, yapilmasi planlanan benzer arastirmalarin daha genis 6rneklemlerle tekrarlanmasi elde
edilen sonuclarin genellenebilirligi acisindan dnemli olabilir

Cikar Catismasi
Bu makalenin yazarlari herhangi bir ¢ikar catismasi beyan etmemektedir.
Yazar Katki Orani

TUm yazarlar esit katki sunmustur.
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