Batman University Batman Universitesi

Journal of Life Sciences Yasam Bilimleri Dergisi
Volume 8, Issue 1/1 (2018) Cilt 8 Say1 1/1 (2018)

Ozel Sektorde Calisan Yonetici ve Miidiirlerin

“Siirdiiriilebilirlik” Kavramna Iliskin Metaforik Algilar

Hande TAVAZAR!, Pinar GUZEL?, Melike ESENTAS?,

'Doktora Ogrencisi, Manisa Celal Bayar Universitesi, Saghik Bilimleri Enstitiisii, 2Dog. Dr., Manisa Celal Bayar
Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, *Dr. Ogretim Uyesi, Manisa Celal Bayar Universitesi,

Spor Bilimleri Fakiiltesi, MANISA

Hande.tavazar@hotmail.com, pnrguzel@yahoo.com, melike.esentas@windowslive.com

Gelis Tarihi/Received: Kabul Tarihi/Accepted: Yayin Tarihi/Published:
18.01.2018 10.05.2018 27.06.2018

0z

Bu arastirmanin amaci; 6zel sektor calisanlarinin “siirdiiriilebilirlik “ hakkindaki diisiincelerini metaforlar
araciligryla nasil kavramsallastirdigini ortaya koymaktadir. Arastirmanin calisma grubunu, izmir ilindeki 23 6zel
sektor telekomiinikasyon iist diizey sirket yonetici ve miidiirleri olusturmaktadir. Bu g¢alismada nitel arastirma
yontemi kullanilmig ve olgu bilim yaklagimi ile desenlenmistir. Arastirmaya katilan yonetici ve miidiirler iz siirme
yontemi (tracer) ile segilmistir. Siirdiiriilebilirlik kavrami ile ilgili metaforik algilarina iliskin bulgulara goére
katilimer goriisleri 10 kavram ile tamalastirilmistir. Bu temalar; “yénetim siireci, planlama, verimlilik, érgiitsel
tatmin, gesitlilik, fizyolojik ihtiyag, orgiitsel degisim, motivasyon, kazanma ve zaman yonetimi”dir. Bu temalarin
analizi sonucunda ¢ikan kodlar ise; tazi tavsan, kitap okuma, aile, agag, bisiklet, hiz sabitleyici, tatil plani, yagmur,
sakiz, lastik, gokkusagi, ugak, yemek yeme giidiisii, yilanin deri degistirmesi, helezon, akii, giines, spor ligi ve
guguklu saat metaforlart olarak adlandirilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda, siirdiiriilebilirligin is
yerinin performansina ve niteligine olumlu yonde katki saglayabilecegi soylenebilmektedir. Benzer ¢alismalarin
kamu sektorii tizerinde de yapilmasi ve degerlendirilmesinin 6rgiitlerin siirdiiriilebilirligine katki saglayabilecegini
bu aragtirma sonucunda 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, 6zel sektor, metafor, nitel arastirma
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ABSTRACT

The purpose of this research is to demonstrate how private sector workers conceptualize their thoughts on
“sustainability” thrrough metaphors. The study group of the research is composed of 23 private sector
telecommunication top executives and managers in Izmir. In this study, qualitative research method was used and
the case was designed with science approach. Managers and managers participating in the survey were selected by
tracer method. Accordng to findings on metaphorical perceptions of the concept of sustainability participants
opinions were formed from 10 conceptual themes. These themes are; Management process, planning,
productivity, organizational satisfaction, diversity, physiological need, organizational change, motivation, winnig
and time management. The codes oh these theme are defined by the participants as; greyhound rabbit, book
reading, family, tree, bicycle, speed stabilizer, holiday plan, rain, gum, rubber, rainbow, plane, eating, motive,
snake skin change, helix, battery, sun, sports league and cuckoo clock metaphors. As a result of the analysis oh
the data obtained, it can be said that sustainability can contribute positively to the performance and quality oh the
workplace. This research reveals that conducting and evaluating similar studies within the public sector can
contribute to the sustainability of organizations.

Keywords: Sustainability, private sector, metaphor, quality research

*15-18 Kasim 2017 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen “Uluslararast Spor Bilimleri Kongre”sinde s6zel 58
bildiri olarak sunulmustur.

Year/Yil 2018, Volume/Cilt 8, Issue/Say1 1/1


mailto:Hande.tavazar@hotmail.com
mailto:pnrguzel@yahoo.com
mailto:melike.esentas@windowslive.com

Hande TAVAZAR, Pinar GUZEL, Melike ESENTAS

1. GIRIS

Calisan bireylerin geneli giiniin biiyiik bir kismini is yerinde gegirmektedir ve bu durum bireylerin ise
bagl zamanlarimi sagliksiz hale getirebilmektedir. Diizensiz beslenme alisgkanligi, uzun siireli hareketsiz
calisma tarzi bu sorunlara ornek verilebilir ve is yerinin refah1 ve gelisimi i¢in igyeri ¢aliganlarmin
sagligina 6nem verilmelidir (Bruton vd.,2012:3). Is yeri, ¢alisanlarin fiziksel, zihinsel ve duygusal
saglhigimi gelistirmeye odaklanmalidir. Boylece daha iiretken calisanlarin olmasini ve ¢aligsanlarin daha az
bu tip saglik problemleri karsilagsmalari, beslenme aligkanliklari, sigara igme gibi kisisel aligkanliklarin
degismesi ile verimin ve is yeri giderlerinin diigmesi de saglanabilecektir. Bireylerin bulunduklari sosyal,
ekonomik, cevresel faktorlerden dolay: hedefleri giinden giine degisebilmektedir. Bu da bireyin 6zgiir
iradesiyle karar verip katilabilecegi rekreasyon faaliyetlerin tercihi konusunda degisimi beraberinde
getirebilmektedir. Fakat bir¢ok seyin diizeni oldugu gibi serbest zaman degerlendirmede de olumlu sonug
aliabilmesi i¢in diizenin olmasi gerekebilmektedir. Diizen saglandigi siirece kisisel tatmin ve motivasyon
artabilmektedir. Diizenin saglanmasi i¢in segilen rekreasyon faaliyetinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

bireylerde i¢sel doyumu saglayabilmektedir.

Stirdiiriilebilirlik, dogal tiikketim kaynaklar1 ve enerji kullaniminin birlesmesiyle uzun 6miirlii bir
bliylime amaglayan siirectir (Musgrave ve Raj 2009:2). Bununla birlikte siirdiiriilebilirlik, “giliniimiiz
ihtiyaclarinin, gelecek kusaklarin ihtiyaglarini karsilama olanaklarindan fedakarlik yapilmaksizin,
karsilanabilmesi siireci" olarak tamimlanabilmektedir (Gonel, 2007: 1). Siirdiiriilebilir gelismenin
gerceklesebilmesinin temeli; hammaddeyi, finansal kaynaklari, teknolojiyi kullanarak simdi ve gelecekte

bireylerin gereksinimlerini géz 6niinde bulunduran degisim siirecinden gegmektedir (Wced, 1987:54).

Is yerindeki verimi etkileyecek olumsuz davramslari gesitli faaliyetlerle en aza indirgemek miimkiin
olabilir. Fakat bu tarz faaliyetlere is yerindeki calisan bireylerin hepsi katilim gostermemektedir.
(Nohammer ve digerleri,2010). Bu sebeple, bu tiir programlari sunan organizasyonlarin bireyleri hangi
etmenlerin motive ettigini ve aktif katilmama sebeplerini arastirmasi gerekmektedir. Calisanlarin bir is
yerinin iyilestirme programlarina katilma sebepleri; niceligi, niteligi ve tipiyle alakali iken bu duruma
yoOnetimin bakis a¢is1 da etkili olmaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin amaci; ozel sektorde ¢alisan
yonetici ve miidiirlerin “siirdiiriilebilirlik (veya siirdiiriilebilir etkinlik)” kavrami hakkinki diisiincelerini

metaforlar araciligiyla nasil kavramsallastirdiklarmi ortaya koymaktadir.

2. YONTEM
Model

Arastirmada 6zel sektorlerde etkinligin stirdiiriilebilirligi kapsamindaki rekreasyonel faaliyetlerin
varlig1 incelenmis ve bu faaliyetlerin calisanlarin is verimliligi, is kalitesi, is niteligini arttirmak ve kendini
yenileme arzusunun tatminine yoOnelik uygulamalara olan katkisi nitel arastirma teknikleri kullanilarak
tespit edilmeye calisilmistir. Bu yontem, katilimcilarin arastirma konusuna dair diisiincelerini,
deneyimlerini, beklentilerini ve Onerilerini ortaya c¢ikarmada etkili olacagi diisiiniilmesi sebebiyle

kullanilmustir.

Nitel arastirma; gbézlem, goriisme vb. nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gercekci ve biitlinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik, nitel bir siirecin
izlendigi arastirma cesidi olarak ifade edilmektedir. Diger bir acidan nitel arastirma, kuram olugturmay1
temel alan bir anlayigla sosyal olgular1 bagli bulunduklar1 ¢evre igerisinde arastirmayi ve anlamay1 6n

planda tutan bir yaklagimdir. (Yildirim ve Simsek, 2005: 45-46).
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Bu c¢alismanin arastirma desenini “fenomenoloji (olgu bilim)” yaklasgimi olusturmaktadir.
Fenomenoloji deseni aslinda farkinda oldugumuz fakat derinlemesine bir goriis sahibi olmadigimiz
olgulara odaklanmak olarak tanimlanmaktadir. Bas ve Akturan (2013: 33); Yildirim ve Simsek (2005:
76);Yaman (2010: 549). Bu arastirmada fenemenoloji deseni, 6zellikle uzun siire masa basi gorevinde
calisan 0Ozel sektor telekomiinikasyon sirketi calisanlarinin fiziksel, zihinsel ve sosyolojik ihtiyaglari
acisindan ihtiya¢ rekreasyonel faaliyetlere iligkin siirdiiriilebilir nitelikte etkinlik yonetimine gereksinim

duyuldugu olgusundan hareketle tercih edilmistir.
Calisma grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Mayis — Haziran 2015 tarihleri arasinda, izmir ilindeki 6zel sektor
telekomiinikasyon {ist diizey sirket yonetici ve miidiirleri olusturmaktadir. 23 kisiyle gdriisme yapilmisg
olup, 4 katilimcinin sorulara yorumsuz kalmasindan dolayi 19 katilimcinin goriigmeleri kodlanmigtir. Bu
kisiler konuyla yakindan ilgilenen ve karar-verici pozisyonunda bulunan sahislar olmalar1 nedeniyle
orneklemi olusturmuslardir. Orneklemin segilmesinde ise iz siirme ydntemi (tracer) kullamlmustir. Iz
sirme yonteminde belirlenen dokiimanlar, anahtar katilimcilar1 ortaya ¢ikarmayr ve bilgi kaynagi
olusturmay1 amaglamaktadir (Yazicioglu ve Erdogan, 2011: 149).Tracer ¢alismalar1 hem veri toplama,
hem de drneklemenin giivenilirligini saglamaya yoneliktir. Bu yontem bazi etiketlerin yardimiyla belirli
bir zaman diliminde ve ilgili gruplarn {izerinde orgiitsel siireclerin tanimlanmasi metodudur. Bilgiye
ulagsmaya yardimci olacak kaynaklar belirlendikten sonra anketler ve miilakatlar gibi farkli veri toplama
yontemi kullanilabilir (Yiksek vd., 2006: 24).Bu arastrmada veriler goériisme formu yontemi ile

katilimcilardan elde edilmistir.
Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama yontemi olarak, “goriisme” yaklasimi ve bu yaklasimda “gériisme formu
yontemi” kullanilmistir. Goriisme yonteminde hedef, goriismeci ile goriisiilen arasinda bilgi aligverisi

siirecini gergeklestirebilmektir (McKenna 1994: 48).
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada, verilerin anlasilir bir bicimde c¢oziimlenmesi, neden sonug iliskilerinin irdelenerek
birtakim sonuclara ulagilmasit ve bulgularin yorumlanmasi i¢in nitel analiz yontemlerinden “betimsel
analiz” yontemi kullanilmistir. Daha sonrasinda verilerin tanimlanmasi, birbirine benzeyen verilerin belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirilmesi ve verilerin i¢inde sakli olabilecek gergeklerin
ortaya cikarilmasi icin “icerik analizi” ydntemi ile analiz desteklenmistir. Icerik analizi yonteminde
“timevarim” analiz yaklagimi kullanilmustir (Kishore, AgrawalandRao, 2005:48; MilesandHuberman,
1994:45; Yildirim ve Simsek, 2013:141).

Betimsel analiz yonteminde, elde edilen veriler, ortaya ¢ikan temalar altinda Ozetlenmis ve
yorumlanmustir. Veriler arastirma sorularina gore siniflandirilabilecegi gibi, veri toplama asamalarinda
(gbzlem ya da miilakat) elde edilen 6n bilgiler 1s13inda da diizenlenebilir. Bu analiz tiirlinde, veri
kaynaklarindan bazi alintilar yapmak c¢alismanin gilivenirligini arttiracagi gibi, c¢arpict goriislerin
yansitilmasi da saglanmis olacaktir. Bu analizin amaci, ham haldeki verilerin okuyucularin anlayabilecegi

ve isterlerse kullanabilecegi bir sekle sokulmasidir.

Mayis — Haziran 2015 tarihleri arasinda, Izmir ilindeki 4 biiyiik telekomiinikasyon ozel sektor

yonetici ve miidiirlerinden olusan 19 katilimer ile ilgili kisisel bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.
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- Katthmalar ~ Yas Cinsiyet Egitim Medeni  Meslek  Tecriibe
durum Yilh
K1 49 E Lisans Evli Miidiir 8
K2 41 E Lisans Evli Midiir 17
K3 38 E Yiiksek Lisans Evli Yonetici 15
K4 35 E Lisans Evli Y Onetici 5
K5 36 E Lisans Evli Midiir 10
K6 32 E Lisans Bekar Miidiir 7
K7 39 E Lisans Evli Miidiir 7
K8 30 K Lisans Evli Miidiir 10
K9 37 E Yiiksek Lisans Evli Midiir 15
K10 39 E Lisans Evli Miidiir 16
K11 37 E Yiiksek Lisans Evli Miidiir 12
K12 38 K Lisans Evli Miidiir 17
K13 41 K Lisans Evli Miidiir 22
K14 43 E Yiiksek Lisans Evli Miidiir 23
K15 52 E Lisans Evli Miidiir 27
K16 41 E Lisans Evli Miidiir 19
K17 44 E Yiiksek Lisans Evli Miidiir 22
K18 41 E Lisans Evli Miidiir 15
K19 43 E Lisans Evli Miidiir 12

Izmir ilindeki 4 biiyiik telekomiinikasyon sirketi arastirma etigi acisindan “X, V, Y, Z” seklinde

kodlanmustir.
Gecerlilik ve Giivenirlik

Nitel arastirma alaminda yapilan tammlamalara gére gegerlik; “6lgme aracimn dlgmeyi amacladigi
ozelligi baska diger ozelliklere karistrmadan dogru dlgmesi ile ilgilenmesi ve gelistirilme amacina uygun
bir sekilde hizmet etmesi” olarak ifade edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2007; Yilmazer, 2012). Giivenilirlik
ise dlgme aracinin kararh bir sekilde hedefleneni 6lgmesi ve de katilimcilarin test maddelerine verdikleri

cevaplardaki tutarliligi olarak acgiklanmaktadir (Karatas, 2015:76; Biiytlikoztiirk 2007).

Gorlismeler de katilimcilar kendilerinme sorulan soruya yazili olarak yanit vermislerdir, bilgisayar
ortaminda diiz yazi haline getirilmistir ve arastirmacinin yam sira damsmani ile birlikte tekrar kontrol
edilerek hata olmamas1 saglanmistir. Verilerin analiz edilmesini saglamak amaciyla gorlisme verileri,
arastirmacilar tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak incelenmis, ortaya c¢ikan bilgilerin tema ve alt

temalarina bakilarak kodlamalar olugturulmustur.
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Aragtirmanin gilivenirligini saglamak icin, aragtirmada ulasilan 11 kavramsal kategori altinda verilen
metaforlarm s6z konusu bir kavramsal kategoriyi temsil edip etmedigini teyit etmek amaciyla uzman
gorilisiine bagvurulmustur. Alaninda uzman 2 kisi tarafindan da kodlanan verilerin birbiriyle Ortiisen
temalar1 gruplandirilmustir. 1ki veya daha fazla kodlayicinim yaptig1 degerlendirmeler arasindaki tutarlihig
belirlemek i¢in Cohen’in Kappa istatistigi kullanilmaktadir. Kappa katsayis1 (Cohen’s Kapa Coefficient)
kategorik degiskenlerin, degerleyici uzlagimini/uyumu o6lgmek i¢in kullanilan istatiksel bir Slglimdiir
(TUIK, 2011). Arastirma da red ve kabul edilen kodlar Cohen kappa formiiliine yerlestirilerek

hesaplanmustir.
_ P,— D,

1—p.
Landis ve Koch (1977) uyumun derecesini elde edilen kappa katsayis1 0.20’ye esit yada kiigiik ise

k

“zayif uyum”, 0.21-0.40 araliginda ise “Ortanin altinda uyum”, 0.41- 0.60 araliginda ise “Orta diizeyde
uyum”, 0.61-0.80 arahiginda ise “lyi diizeyde uyum” ve 0.81- 1.00 araliginda ise “Cok iyi diizeyde uyum”
olarak tamimlamaktadir (Akt. Goziikara ve ark. 2010). Arastirma da; Kodlayicirlar arasindaki uyum olarak
giivenirlik hesaplamasi sonucunda r= 0.89 bulunmustur. Bu nedenle hesaplanan degerler, puanlayicilar

arasinda ¢ok iyi diizeyde uyum oldugunu gostermektedir.

3. BULGULAR
Stirdiirtilebilirlik ile ilgili metaforik tanimi, katilimcilar ile yapilan goriismeler sonucunda analiz

edilmistir. Yapilan analiz neticesinde alt temalar on baslik altinda ele alimmustir.

Tablo 1: Katilimcilarin “Siirdiiriilebilirlik” ile ilgili Metaforik tanimlari ile ilgili bulgular

Siirdiiriilebilir Etkinlik Yonetiminde “Siirdiiriilebilirlik” ......... Gibidir.
Metaforik Tamim Kodlamalar Temalar Katihmcilar
Tazi1 tavsan Etkinlik, hedefe Yaparak Yasayarak K1
Kitap okuma ulagma, 6grenme Ogrenme K6
Aile Aidiyet, sorumluluk Orgiit Kiiltiirii K2
. Organizasyon, . ,
Agac Yénetim Yonetimsel siireg K14
Bisiklet o K19
Hiz sabitleyici D‘k’)‘;ﬁ‘;l’e?ﬁgef Planlama K3
Tatil Plami K8
Yagmur Verimlilik Verimlilik K10
Sakiz Siirec, olumlu, N . K11
Lastik olumsuz Orgitsel tatmin K17
Gokkusagi - s K4
Ucak Etkinlik, farklilik Cesitlilik K15
Yemek yeme giidiisii Ihtiyag Fizyolojik ihtiyag K5
Yilanin Deri
Degistirmesi . o .. K7
Helezon Yenilenme Orgiitsel degisim K16
Akl K18
Giines Paylaslm, birliktelik, Orgiitsel Motivasyon K9
motivasyon
Spor Ligi Taklmf;u hu, galibiyet, Kazanma K12
azanma

Guguklu saat Zamanlama Zaman Y Onetimi K13

Tablo 1’de elde edilen bulgulara gore katilimcilar “Siirdiiriilebilirlik” tanimi hakkinda
goriislerini; tazi tavsan, kitap okuma, aile, agac, bisiklet, hiz sabitleyici, tatil plani, yagmur, sakiz,

lastik, gokkusagi, ucak, yemek yeme giidiisii, y1lanin deri degistirmesi, helezon, akii, gilines, spor
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ligi ve guguklu saat metaforlar1 olarak belirtmislerdir. Bu alt temalara iliskin katilimcilarin

gorlsleri asagida verilmistir.

a. Tazi tavsan: “Kariyer hedefi gibi diistinebiliriz. Bir beklenti yaratir siirdiiriilebilirlik. O

etkinlikle tanismamus bir personel etkinlikle tamistiginda 6grenilen etkinligi 6zel hayatinda devam
ettirebilir. Ben stirdiiriilebilirligi tazi tavsan yarismasina benzetebilivim. Personel hedefi

dogrultusunda bir sonraki etkinlige kendini hazwlar” (K1).b. Kitap okuma: “Bu kavrami kitap

okumaya benzetebilirim. Siirekli yapilan okuma eylemi sayesinde yeni bir seyler ogrenilir, bilgi
dagarcigi genisletilir ve hizli okuma yetenegini kazanilir. Ancak kitap okuma birakilirsa, gelisim
durur ve hizli okuma yetenegi geriler” (K6).c. aile: “Aile kavramina benzetilebilir. Ailenin birligi
icin herkesin sorumlulugunu yerine getirmesi lazim. Strdiiriilebilirligin saglanmast i¢in
etkinlikteki bireylerin sorumluluklarini yerine getirmesi gerekmektedir” (K2).d. Aga¢: “Etkinlik
yonetiminde  stirdiiriilebilirlik  kavramini  agaca benzetebilivim. Bir fidani biiyiitmeye
basladigimizda o fidamn kuruyup oldiigiinii  gorebiliriz. Ornegin  yapilan bir etkinligin
surdiiriilebilirligi olmazsa boylelikle karst tarafin giivenini kaybetmis olursunuz” (K14). e.
Bisiklet: “Bisiklete benzetirim. Devam etmek icin pedal ¢evirmen gerekir” (K19). f. Hiz
sabitleyici: “Etkinlikler siklikla olmali, devamhiligi saglanmali yani bir dongii olmalidir. Hiz
sabitleyiciye benzetebiliriz” (K3). g. Tatil plani: “Etkinlikler siklikla olmali, devamliligi

saglanmalt yani bir dongii olmaldir. Hiz sabitleyiciye benzetebiliriz” (KS8). h. yagmur:
“Yagmura benzetirim. Bir metre kareye yagan yagmurun siddeti farklidir. Bazen ¢ok siddetli
yvagar kanalizasyona gider o yagmur suyu, bazense kararinda yagar toprak c¢eker yagmur
suyunu. Etkinliklerde stireklilik saglamasi gerekir. Boylelikle daha iyi oziimsenir” (K10). i. Sakiz:
“Bu kavrami sakiza benzetiyorum. Sakiz ¢ektik¢ce uzar, bu etkinlikte boyle uzasa gitse, hig
bitmese. Ama sakizinda da bir kopma noktast olacag: gibi etkinliklerinde bir kopma” (K11). |.
Lastik: “Insanlart belli bir etkinlige alismasin istiyorsamiz belli periyodlarda yapmaniz lazim.
Lastige benzetiyorum, kagirmamak koparmamak lazim. Baski ve stresi azaltir etkinlikler”
(K17).k._Gokkusagi: “Siirdiiriilebilirligi “rutin” kelimesi gibi diigtintiyorum. Rutini bozmak is
heyecamimi arttiran birsey. Is ortamini bozup etkinliSe katilabiliriz. Rutini bozarak yeni
aktiviteler yeni aksiyonlar heyecanlar sunulabilir ¢esitlilik saglanabilir. Cesitliligin ¢ok olmasi”
(K4). I. Ucak: “Hizli bir sekilde ilerleyebilmesi i¢in u¢aga benzetebilirim. Boyle bir alana ihtiyag
vardir. Farkli aktiviteler olursa ve ilgili kurumlara da bu anlatilirsa yayginlasir diye

diistiniiyorum. Ciinkii ¢ag teknoloji ¢agi hep yenilik olmasi gerekiyor. Bu konuda yeni bir alan

olursa ¢ok iyi olur. Disaridan bir danismanlik sirketi olabilir. Bu konu ile ilgilenen insanlarin

uzman olmasi gerekiyor” (K15). m. Yemek veme giidiisii: “Yemek yeme giidiistine benzetiyorum.

Yemek yemek bir ihtiya¢, bir olayin siirdiiriilebilirligi de bir ihtivactr” (K5). n. Yilamin deri

degistirmesi: “Mesela yilanin deri degistirmesine benzetebilirim. Ara ara tazelenir ve yenilenir
devami tekrar: gelir bu sekilde a¢iklayabilivim” (K7). o. Helezon: “Helezona benzetirim. Donen
ama ilerleven. Kendisini siirekli tekrar eden bir sey sikici olur. Siirekli kendini geligtirmesi
gerekir” (K16). p. Akii: “Teknik tarafta bizim icin Siirdiiriilebilirlik akiiye benzetilebilir. Hep baz
istasyonlari ile ugrasiryoruz” (K18). r. Giines: “Giinege benzetirim ne kadar basariliysan o kadar
glizel 151k sagarsin ve etrafin aydinlatir” (K9). s. Spor ligi: “Bir spor ligi gibi diigiiniiyorum.
Stirekli bunu yapmak zorundayiz. Her sene bu ligi ve maglar: tekrar etmek zorundayiz. Giizel bir

etkinlik sonrasinda da siirdiiriilebilir olmast takim ruhunun siirekliligini saglvyor, faydali oluyor.
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Yiiriitiiyoruz” (K12). t. Guguklu saat: “Zamanin geldigini haber veren guguklu saate benzetirim”
(K13).

4. TARTISMA VE SONUC
Yapilan gorlismelerde katilimeilar siirdiiriilebilirlik metaforik olarak tanimlarken; tazi
tavsan, kitap okuma, aile, agag, bisiklet, hiz sabitleyici, tatil plant yapmak, yagmur, sakiz, lastik,
gokkusagi, ucak, yemek yeme giidiisii, yilanin deri degistirmesi, helezon, akii, gilines, spor ligi ve

guguklu saat olarak ifade etmislerdir.

= wbbb.
= \\/I/
°

>
Sdardaralebilirlik

&
- >
Yuanin dgeri
dedgistirmesi
- O - =
Gokkusagdi

Kitap Yemek yeme
okuma gudisi

Model 1: Siirdiiriilebilirlik ile ilgili metaforik tanimlarin sonuglari

Taz1 tavsan, kitap okuma (Yaparak yasayarak ogrenme): Arastirmada ortaya ¢ikan
taz1 tavsan ve kitap okuma metaforuyla siirdiiriilebilirlik, katilimcilarda yaparak yasayarak
dgrenme hususunda olumlu katki sagladigi sdylenebilir. Ogrenme ile ilgili etkinliklere dogrudan
ogrencinin kendisi de katildig1 ve cogu zaman yaparak- yasayarak, sinama-yanilmalarla 6grenme
etkinliginin i¢inde bulundugu i¢in 6grenmeler kalici1 olur ve 6grenilenler kolay kolay unutulmaz

(Sozer, 1998). Bu arastirma tazi tavsan ve kitap okuma metaforunun anlamimi desteklemektedir.

Aile (Orgiit Kiiltiirii) :Arastirmada ortaya c¢ikan aile metaforlariyla siirdiiriilebilirlik,
katilimcida orgiit kiiltiirii hususunda olumlu katkida bulundugu sdylenebilir. Orgiit kiiltiirii; insan
durum ve davranislarini bigimlendiren normlar, inanglar ve aligkanliklar biitiintidiir (Kose,2001).
Isletmelerde 6rgiitiin amagclar1 dogrultusunda her calisanin belirli sorumluklarin altma girmesi ve
zamani yoneterek kendi istline diisen gorev ve sorumluklarini imtina ile yerine getirmesi
gerekmektedir. Kurumlarin da kurumsal sorumluluk ile siirdiiriilebilirligi ve yoOneticinin
hedeflenen performansa calisanlarinin ne diizeyde ulastigin1 sunma acgisindan katki da

saglayacaktir. Bu arastirma da aile metaforunun anlamini desteklemektedir.

Agac¢ (yonetim siireci): Arastrmada ortaya ¢ikan aga¢ metaforuyla siirdiiriilebilirlik,
yonetimsel stire¢ hususunda olumlu katkida bulundugu sdylenebilir. Bu siire¢ iki veya daha fazla
insanin 6nceden belirlenen hedefler dogrultusunda bir araya gelerek hedefe ulagma g¢abalaridir
(Giiglii, 2003).Y 6netim siireci, belirlenen amaclara bagkalar1 araciligi ile ulagsma veya bagkalarina

is gordiirme etkinliklerinin toplamidir. Yonetim siirecindeki unsurlar sirasiyla saglanabildigi ve
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stirdiiriilebilirligi gerceklestigi takdirde verim artacaktir. Bu arastirma aga¢ metaforunun anlamini

desteklemektedir.

Bisiklet, Hiz sabitleyici, tatil plam1 (Planlama): Arastirmada ortaya ¢ikan bisiklet, hiz
sabitleyici ve tatil plan1 metaforlariyla siirdiiriilebilirlik, katilimcilarda planlama hususunda
olumlu katkida bulundugu sdylenebilir. Isletmelerde, kurumun temel amaglari, misyon ve
vizyonu dogrultusunda hedeflerine ne zaman, nasil, ne dl¢iide ve ne zaman ulasacagini saptamasi
icin planlama yapmasi gerekmektedir. Buzlu (2014) Stratejik planlama; isletmenin kendi
cevresini analiz etmeye zorlar, uzun vadeli planlara yoneltir, yeni fikirlerin olusumuna zemin
hazirlar, igletmenin amaglarint daha kesin bir bigimde saptamaya yonelterek, bu amaglara
ulasilmasima olanak saglar. Bu arastirma da bisiklet, hiz sabitleyici ve tatil plan1 metaforlarinin

anlamini desteklemektedir.

Yagmur (Verimlilik): Arastirmada ortaya c¢ikan yagmur metaforuyla siirdiiriilebilirlik,
katilimer da verimlilik hususunda olumlu katkida bulundugu sdylenebilir. Isyeri performansinm
onemli bir gostergesi olarak kullanilan verimlilik, “girdiler i¢in {iretilen ¢ikt1 miktar1” olarak
tanimlanabilmektedir (Matteucci 2005). Verimlilik kavraminin i§ tatminine, ise olan duygusal
baghliga pozitif bir etkisi vardir (Cekmecelioglu 2006). Bununla birlikte isletmenin varligi
devam ettirebilmesi i¢in verimlilik artis1 icin ¢abalamasi gerekebilmektedir. Bu arastirma da

yagmur metaforunun anlamini desteklemektedir.

Sakiz, lastik (Orgiitsel tatmin): Arastirmada ortaya ¢ikan sakiz ve lastik metaforlariyla
strdiiriilebilirlik, katilimcilarda orgiitsel tatmin hususunda olumlu katkida bulundugu
sOylenebilir. ).isletmelerde is tatmini olumlu boyutta gergeklesiyorsa, isletmeye olumlu
sonuglarm yansimasina, i tatmini olumsuz olarak gerceklesiyorsa da, isletmeye olumsuz
sonuglarin yansimasina neden oldugu diistiniilmektedir. Vroom’a gore is tatmini, ¢aliganin algi ve
duygularma, davranislarma yonelik farkli boyuttaki is tutumumun bir Olciistiidiir (Tirk, 2007,
s.69). Balay’a gore is tatmini ¢alisanin sahip oldugu ise yonelik duygusal egilimi veya calisanin
isine karst gosterdigi duygusal tepki olarak tanimlanmistir (Ozcan, 2011,ss. 108-109). Bu

caligmalar da sakiz ve lastik metaforlarinin anlamini desteklemektedir.

Gokkusag, ucak (Cesitlilik): Arastirmada ortaya ¢ikan gokkusagi ve ugak metaforlariyla
stirdiiriilebilirlik, katilimcilarda ¢esitlilik hususunda olumlu katkida bulundugu sdylenebilir. Can
(2008) tarafindan gerceklestirilen siirdiiriilebilir turizm ve turizm ¢esitliligi ¢aligmasinda
bireylerin 6zellikle rutin ve yorucu hayat temposuna ara vermek adina alternatif etkinlik tiirleri ile
yasamlarmi renklendirdiklerini vurgulamistir. Bu arastrma da gokkusagi ve ugak metaforlarmnin

anlamini desteklemektedir.

Yemek yeme giidiisii (Fizyolojik ihtiyag): Arastrmada ortaya c¢ikan yemek yeme
giidiisii metaforuyla siirdiiriilebilirlik, katilimcida fizyolojik ihtiyaglarin karsilanmasi hususunda
olumlu katkida bulundugu sdylenebilir. Isletmelerde bireylerin 6rgiite olan aidiyetlerinin
saglanmas1 ve Orgiit kiiltiiriiniin olusumuna katki sunmasi beklenmekte ise Oncelikli olarak
yasamlarini siirdiirebilmek i¢in fizyolojik ihtiyaglarmin yeterince kargilaniyor olmasi gereklidir.
Nitekim bu durum Bozoglan (2010), Maslow’un “Ihtiyaclar Teorisi” ile de tespit edilmistir.
Yemek yemek en temel fizyolojik ihtiyac iken, ancak siirekli olarak karsilandigi takdirde bir
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orglite ait olan ve sahiplenme ihtiyaci devreye girebilmektedir. Bu arastirma da yemek yeme

giidiisii metaforunun anlamini desteklemektedir.

Yilanin deri degistirmesi, helezon, akii (6rgiitsel degisim): Arastirmada ortaya ¢ikan
yilanin deri degistirmesi, helezon ve akii metaforlar1 orgiitsel degisim hususunda olumlu katkida
bulundugu soylenebilir. Nitekim Kusat (2014) tarafindan yapilan bir arastirmada da stirdiiriilebilir
kalkinmalarmi gergeklestirmeye ¢alisan igletmeler varliklarini devam ettirebilmek i¢in geleneksel
olarak yiirtttiikleri projelerin yani sira yenilenmeye, modern hale getirmeye kisaca yeniden
yaratilmaya ihtiyag duymakta olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu arastirma da yilanin deri

degistirmesi, helezon ve akii metaforlarinin anlamini desteklemektedir.

Giines (Orgiitsel motivasyon): Arastirmada ortaya c¢ikan giines metaforuyla
surdiiriilebilirlik, katilimcida Orgiitsel motivasyon hususunda olumlu katkida bulundugu
sdylenebilir. Isletmelerde liderlik, drgiitiin hedeflerine ulasmasi i¢in, planlayan, yonlendiren ve
birlikte calistig1 takim arkadaslarin1 motive ederek harekete gegiren kisidir. Yiiksel (2000)’e gore
orgiitsel motivasyon; calisanlari, calismaya isteklendirme ve orgiitte verimli ¢alistiklar1 takdirde

kisisel ihtiyaglarini en iyi sekilde tatmin edeceklerine inandirma stirecidir.

Yukl (2002) lider ya da yoneticiler, katilimcilig1 saglama, 6§renme ve yenilik¢iligi tesvik
etme suretiyle calisanlariyla 1yi iliskiler gelistirip organizasyonla biitiinlesmeyi saglamakta
dolaysiyla da orgiitsel performansa pozitif katkida bulunmaktadir. Ersoy tarafindan (2012) etkin
liderlik konusunda kiiclik ve orta dlgekli isletmelerde yonetenlerin ve yonetilenlerin algilamalar1
ve beklentileri adli ¢alismasinda; ¢alisanlarin, yoneticilerden genellikle kendilerini
dinlenmelerini, onlara daha fazla giivenilmesini, yetki alanlarinin artirilmasmi, fikirlerinin
dinlenerek uygulamaya gecirilmesi ile daha fazla iicret ve sosyal haklar verilmesini talep

ettiklerini tespit etmistir. Bu aragtirma da giines metaforunun anlamini desteklemektedir.

Spor ligi (Kazanma): Arastrmada ortaya ¢ikan spor ligi metaforuyla siirdiiriilebilirlik,
katilimcida kazanma hususunda olumlu katkida bulundugu sdylenebilir. Orgiitiin ortak hedefleri
dogrultusunda takim c¢aligmasiyla motivasyonun daha da artacagi ve performanslarina olumlu

katk1 saglayacagi diistiniilmektedir.

Athanasaw (2000) de takim c¢alismasi ile birlikte ¢alisanlarin gelisimi desteklenmekte,
yenilik¢ilik ve igbirligi diizeyi artmakta, is akiglar1 gelisirken ve departmanlar arasi sinirlarin
ortadan kalktigin1 savunmaktadwr. Bu arastirma da spor ligi metaforunun anlamimi

desteklemektedir.

Guguklu saat (Zaman yonetimi): Arastirmada ortaya ¢ikan guguklu saat metaforuyla
stirdiiriilebilirlik, katilimcida zaman yonetimi hususunda olumlu katkida bulundugu sdylenebilir.
Zaman, tiim bireylerin igerisinde var oldugu bir siiretir. Ozellikle de isletmelerde gérev yapan
iist diizey yoOneticilerin zaman etkin ve verimli kullanmak, iyi bir planlama ve takim ruhunu
calisanlarina 6zlimseterek en etin sekilde zamani kullanmas1 gerektigi diistiniilmektedir. S6kmen
(2012) tarafindan yapilan Yoneticiler Zamani Nasil YOnetiyor? Ankara’daki Hastanelerde Bir
Uygulama adli ¢aligmasinda; isletmelerde gorev yapan yoneticilerin zaman yonetimi bilincine

sahip olduklar1 ve zamani etkili kullanma konusunda ¢aba harcadiklari, bununla birlikte zaman
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yonetimi konusunda cesitli giicliiklerle karsilagtiklarini tespit etmistir. Bu arastirma da guguklu
saat metaforunun anlammi desteklemektedir.

Tiirkiye’de Izmir ilinde bulunan dért komiinikasyon sirketinde yapilan bu arastirma, farkli
illerde ve 6zel sektoriin farkl alanlarinda da yapilabilir. Buna ilaveten rekreasyonel etkinliklerin

Y Onetim stirecine iliskin bir model dnerisi sunulabilir.
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