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Oz

Arka plan: Gog olgusu, ona iliskin politikalar ve toplumsal tutumlar, biiyiik 6l¢iide ev sahibi toplumun konuya
dair algis1 ve bilgi diizeyi tarafindan sekillendirilir. Vatandaslarin "miilteci”, "siginmac1", "gdgmen" gibi temel
kavramlari dogru anlamasi hem sosyal uyumun saglanmast hem de politikalarin isabetli uygulanmasi i¢in bir 6n

kosuldur. Ancak Tiirkiye'de bu kavramlara yonelik yaygin bir bilgi eksikligi ve kafa kangsiklig:

g6zlemlenmektedir.

Amag: Bu caligma, ev sahibi toplumun gé¢ kavramlarina dair bilgi eksikliklerinin ve yanlis bilgilenmelerinin
temel nedenlerini Mardin ili 6zelinde derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir. Vatandaglarin sahip oldugu bilgi
bosluklarmin kaynaklarini anlamak, toplumsal farkindaligi artirmaya yonelik etkili ¢oziimler iiretebilmenin ilk

adimdir.

Yontem: Calismada nitel arastirma deseni benimsenmis ve veriler, Mardin'de ikamet eden farkli sosyo-
demografik dzelliklere sahip 10 Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ile yapilan yar1 yapilandirilmig miilakatlar yoluyla

toplanmustir. Veriler tematik analiz yontemi ile ¢6ziimlenmistir.

Bulgular: Arastirma bulgulari, bilgi eksikliginin ii¢ temel kaynaktan beslendigini ortaya koymaktadir: (1) Egitim
sisteminin miifredatinda go¢ konusuna yeterli ve derinlemesine yer vermemesi, (2) Medyanin konuyu genellikle

yiizeysel, yanli veya hatali bir dille islemesi ve (3) Toplumda konuya karst genel bir ilgisizligin bulunmast.

Sonug: Calisma, Tirkiye’de gd¢ olgusuna dair toplumsal bilincin artirilmasi ig¢in egitim miifredatinin
zenginlestirilmesi, sorumlu bir medya yaklasiminin tesvik edilmesi ve toplumsal farkindalik kampanyalarinin
diizenlenmesi gerektigini gostermektedir. Bu arastirma, sorunun kokenine inerek, kanita dayali politika ve

uygulama 6nerileri gelistirmek i¢cin somut bir zemin sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Bilgi eksikligi, Egitim sistemi, Medya, Toplumsal farkindalik.
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Abstract

Background: The phenomenon of migration, along with related policies and societal attitudes, is largely shaped
by the host community's perception and level of knowledge on the subject. An accurate understanding of
fundamental concepts such as 'refugee’, ‘asylum seeker', and 'migrant' by citizens is a prerequisite for both
achieving social cohesion and implementing policies accurately. However, widespread knowledge gaps and

confusion regarding these concepts are observed in Turkey.

Objective: This study aims to conduct an in-depth examination of the underlying reasons for the host community's
knowledge gaps and misinformation regarding migration concepts, focusing on the case of Mardin province.
Understanding the sources of citizens' knowledge gaps is the first step toward developing effective solutions to

increase public awareness.

Method: A qualitative research design was adopted for the study, and data were collected through semi-structured
interviews with 10 citizens of the Republic of Turkey with diverse socio-demographic characteristics residing in

Mardin. The data were analyzed using thematic analysis.

Findings: The research findings reveal that the knowledge gaps stem from three primary sources: (1) The
education system'’s failure to include the topic of migration adequately and in-depth in its curriculum, (2) The
media's tendency to cover the subject in a superficial, biased, or inaccurate manner, and (3) A general public

indifference towards the topic.

Conclusion: The study indicates that to increase public consciousness about the phenomenon of migration in
Turkey, it is necessary to enrich the education curriculum, promote a responsible media approach, and organize
public awareness campaigns. By delving into the roots of the problem, this research provides a concrete basis for
developing evidence-based policy and practical recommendations.

Keywords: Migration, Knowledge gaps, Education system, Media, Public awareness.
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Gaig Olgusu ile Ilgili Kavramlara Iliskin Eksik — Yanhs Bilgilerin Nedenleri Uzerine Nitel Bir Arastirma:
Mardin Ili Ornegi

1. Giris

Gog olgusu, diinya genelinde 2020 yil1 itibariyla yaklagik 281 milyon uluslararasi gogmene ulasarak rekor
seviyeler kaydetmis ve ¢agimizin en belirleyici ve karmasik sosyal ger¢ekliklerinden biri haline gelmistir
(McAuliffe ve Oucho, 2024). Bu devasa sayi, sadece istatistiksel bir veri degil, aym zamanda savas, zuliim,
yoksulluk, iklim degisikligi ve daha iyi bir yagam arayisi gibi sayisiz nedenle evlerini, kiiltiirlerini ve sevdiklerini
geride birakan milyonlarca bireysel insan hikayesini temsil etmektedir. Gogmenler, miilteciler ve siginmacilar,
yeni bir iilkeye giris yaptiklarinda genellikle yoksul yasam kosullari, sinirli sosyal firsatlar, eksik istihdam ve
yabanci bir saglik sisteminde yol bulma zorluklar gibi ¢ok yonlii ve gesitli giicliiklerle kargilagmaktadir (Portes
ve Rumbaut, 2006; Wendelboe-Nelson vd., 2025). Bu insani boyut, go¢ olgusunu anlamlandirma ve yonetme

¢abalarinin merkezinde yer almalidir.

Modernitenin temel sonuglarindan biri olarak kabul edilen (Giddens, 1990) ve kiiresellesme siiregleriyle

oM

(Sassen, 1998) hizlanan bu insan hareketlilikleri, baz1 akademisyenlerin giiniimiizii bir "go¢ cagi" olarak
tanimlamasina yol agmistir; bu ¢agda uluslararasi niifus hareketleri hem gégmenlerin hem de ev sahibi toplumlarin
sosyal, politik ve kiiltiirel yapilarini derinden doniistirmektedir (Castles vd., 2014). Bu karmasik olguyu yonetmek
ve anlamlandirmak i¢in, gé¢ meselesindeki temel kavramlarin (Bartram vd., 2017) net bir sekilde tanimlanmasi
kritik bir 6nem tasimaktadir. Kavramlar, sadece teknik terimler degil, ayn1 zamanda hukuki statiileri, haklar ve
bireylere yonelik gelistirilecek politikalarin gercevesini belirleyen giiclii araglardir. Uluslararasi hukukta bu
kavramlarin en bilineni, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligimin (BMMYK) Cenevre

Sozlesmesi'nde (1951) tammladigi "miilteci” statiisiidiir. Bu tamima gdre miilteci, "irki, dini, milliyeti, belirli bir
sosyal gruba mensubiyeti veya siyasi goriisleri nedeniyle zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin"
tilkesi disinda bulunan ve koruma arayan kisidir. "Siginmaci" ise heniiz miilteci statiisii almamis ancak siginma

basvurusunda bulunmus kisiyi ifade ederken, "gé¢men" teriminin net bir hukuki tanimi bulunmamaktadir.

Gogmenler, siginmaci ve miiltecileri de kapsayacak sekilde, ekonomik veya baska nedenlerle tilkesini terk
etmis kisileri de iceren daha genis bir kategoridir. Bu hukuki ayrimlara ek olarak, kendi iilkelerinin sinirlar1 igcinde
yer degistirmek zorunda kalan ve "iilke i¢inde yerinden edilmis kisiler" (IDP) olarak adlandirilan biiyiik bir kitle
de mevcuttur (Internal Displacement Monitoring Centre (IDMC), 2020). Tiirkiye gibi hem hedef hem de transit
iilke konumundaki iilkelerde, uluslararas1 koruma statiilerine iliskin giincel veriler, Go¢ Idaresi Baskanlig1 (2025)

gibi resmi kurumlar tarafindan diizenli olarak yayimlanmaktadir.

non

Ancak bu net hukuki ayrimlara ragmen, kamusal alanda ve medyada "gé¢men", "miilteci" ve "siginmact"
etiketlerinin siklikla birbirinin yerine ve hatali bir sekilde kullanildigi gézlemlenmektedir. Dilin, sosyal gruplara
yonelik algiy1 sekillendiren temel bir baglamsal ipucu oldugu diistiniildiigiinde, bu durum masum bir terminoloji
hatasindan ¢ok daha ileri anlamlar tagimaktadir. Kullanilan etiketler, belirli bir grupla iliskili stereotipleri ve
duygusal tepkileri tetikleyerek toplumsal tutumlari yonlendirir. Nitekim, dokuz farkli iilkede yiiriitiilen yakin
tarihli ve kapsamli bir arastirma, bu etiketlerin giiciinii ¢arpici bir sekilde ortaya koymustur (Graf vd., 2023). S6z
konusu gore katilimcilar, "siginmact” ve "miiltecilere" kiyasla "gdo¢men" olarak etiketlenen kisilere karsi daha az
sosyal mesafe goOstermekte ve onlarla komsu, arkadas veya partner olmaktan daha mutlu olacaklarini
belirtmektedirler. Bu etkinin altinda yatan temel mekanizmanin ise "algilanan tehdit" degil, "algilanan fayda"
oldugu tespit edilmistir. Katilimcilar, "gd¢menlerin” ev sahibi topluma daha fazla fayda getirecegini diistindiikleri
icin onlara daha olumlu yaklasmaktadir. Bu bulgu, kelimelerin ve kavramlarin, toplumsal kabul ve dislama

mekanizmalarini nasil harekete gegirdigini kanitlamaktadir. Yanlis veya kasith olarak asagilayici bir dille yapilan
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etiketlemeler, belirli gruplara yonelik Onyargiyr ve olumsuz tutumlarn pekistirebilir. Dolayistyla, halkin bu
kavramlari nasil anladig1 ve bu bilgiyi hangi kaynaklardan edindigi, sosyal uyum ve bir arada yasama kiiltiirii

acisindan hayati bir nem tagimaktadir.

Akademik literatiir, gb¢lin nedenlerini (Massey vd., 1993), teorik ¢er¢evelerini (Zolberg, 1989), uyum
dinamiklerini (Portes & Rumbaut, 2006) ve "siiper-cesitlilik" gibi yeni toplumsal yapilart (Vertovec, 2007)
kapsamli bir gekilde ele almigtir. Ancak bu ¢alismanin odaklandigi alanda, yani ev sahibi toplumun kavramsal bilgi
eksikliklerinin kaynaklarini inceleyen caligmalarda onemli bir bosluk bulunmaktadir. Bu bosluk, ozellikle
gogmenlerin "sosyal ve siyasi olarak popililer olmayan bir niifus" olarak goriildiigi (Pugh, 2014, s. 229)
toplumlarda daha da kritik hale gelmektedir. Pugh'un (2014) da belirttigi gibi, sivil toplum kuruluslart bu gruplari
savunurken genellikle insani yardim odakli kalmakta, konunun altinda yatan yapisal ve siyasi nedenlere yonelik

stirdiiriilebilir bir meydan okuma sunmakta zorlanmaktadir.

Siyasi aktorler ise genellikle, segmenlerinin taleplerine yanit verirken, kendi sdylemleri de etkili olmaktadir.
Bu siyasi atmosfer, bilgi eksikligini ve yanlis bilgilendirmeyi daha da derinlestirmektedir. Dolayisiyla, bu
calismanin temel amaci, bu karmasik arka plam dikkate alarak, Tiirkiye'deki vatandaslarin gocle ilgili kavramsal
bilgi eksikliklerinin temel nedenlerini (egitim, medya, toplumsal ilgisizlik) Mardin &rneginde derinlemesine
aragtirmaktir. Buna ek olarak Tiirkiye'de gb¢ olgusuna yonelik toplumsal bilgi eksikliginin kdkenlerine dair
ampirik veriler sunarak literatiirdeki mevcut boslugun doldurulmasi da hedeflenmektedir. Ayni zamanda
aragtirmanin problemi ve hedefledigi amaglar odaginda (a) Mardin'de yasayan vatandaslarin gé¢ olgusuna iligkin
temel kavramlar (miilteci, siginmaci, gégmen vb.) hakkindaki bilgi diizeyleri nasildir?, (b) Katilimcilarin algisina
gore, kendilerinde ve toplumda var olan bilgi eksikliklerinin veya yanlig bilgilerin temel nedenleri nelerdir? ve (c)
Katilimcilar, bu bilgi eksikliklerinin giderilmesi i¢in bireysel ve toplumsal diizeyde ne gibi ¢dziim yollan

onermektedir? sorularina cevap aranmistir.

Gergeklestirilen bu ¢alisma, sadece bir "bilgi eksikligini" tespit etmenin 6tesinde, bu eksikligin nedenlerini
ortaya koyarak bir nevi "teshis" sunmaktadir. Calismanin sonuglari, yalnizca akademik tartigsmalara katki sunmakla
kalmayip, ayn1 zamanda egitim politikalarimin yeniden gézden gecirilmesi, medya okuryazarligi programlarinin
gelistirilmesi ve toplumsal farkindalig artiracak sosyal kampanyalarin tasarlanmasi gibi kanita dayali ve hedef
odakli pratik uygulamalara da 151k tutma potansiyeli tasimaktadir. Bu sayede, go¢ olgusunun daha saglikli bir

zeminde tartisilmasina ve yonetilmesine olanak saglanmasi beklenmektedir.

Makale, ilerleyen béliimlerde su yapiy: takip etmektedir: Ikinci béliimde arastirmamin metodolojisi
detaylandirilacak, liglincii boliimde miilakatlardan elde edilen bulgular tematik bir ¢ercevede sunulacaktir. Son

boliimde bulgular literatiir 15181nda tartisilacak ve ¢alismanin sonuglari ve politika 6nerileri sunulacaktir.

2. Yontem
Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢calisma grubunun segildigi baglam, veri toplama ve analiz siirecleri ile

calismanin bilimsel gecerlilik ve giivenirligini saglamak icin izlenen stratejiler seffaf bir sekilde agiklanmustir.

2.1. Arastirma Modeli
Bu calismada, go¢ kavramlarina iligkin bilgi eksikliginin nedenlerini kendi sosyal baglami iginde,
derinlemesine ve biitiinciil bir sekilde anlamak amaciyla nitel arastirma yontemleri igerisinde yer alan durum

calismasi (case study) deseni kullanilmistir. Durum ¢alismast, sinirh bir sistemin veya durumun (bu arastirma igin
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Go¢ Olgusu ile ilgili Kavramlara Iliskin Eksik — Yalghs _Bilgilerin Nedenleri Uzerine Nitel Bir Arastirma:
Mardin Ili Ornegi
Mardin ilindeki vatandaslarin bilgi diizeyleri ve bunun nedenleri) etraflica incelenmesine olanak taniyarak,

olgunun altinda yatan dinamiklere dair zengin ve detayli bir anlayis sunar (Topkaya, 2013).

2.2. Calisma Grubu

Nitel aragtirmanin dogasina uygun olarak, bu ¢aligmada nicel arastirmalardaki "evren ve 6rneklem" yerine
"baglam" ve "caligma grubu" kavramlari kullanilmistir. Arastirmanin baglamini, tarihsel olarak hem iilke igi
(kirdan kente) hem de uluslararasi (6zellikle Suriye ve Irak'tan) gd¢ hareketliliklerine yogun olarak taniklik etmis
bir sehir olan Mardin ili olusturmaktadir. Bu o6zellik, Mardin'i gog¢ algilari, bilgi diizeyleri ve toplumsal

etkilesimleri incelemek igin zengin bir veri sahasi haline getirmektedir,

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Mardin il merkezinde ikamet eden 10 Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi
olusturmaktadir. Arastirmanin temel amaci gdgmenlerin deneyimlerini degil, ev sahibi toplumun gd¢ olgusunu
nasil kavradigim, bilgi eksikliklerinin kaynaklarini ve bu durumun toplumsal yansimalarini anlamak oldugu i¢in
katilimeilar arastirmanmin yapildigi iilkenin vatandaslar arasindan segilmistir. Katilimcilarin belirlenmesinde
amach Ornekleme yontemlerinden maksimum gesitlilik drneklemesi kullanilmistir. Bu dogrultuda, farkli yas,
cinsiyet ve egitim diizeylerinden bireylerin katilimi saglanarak, konuya iliskin farkli bakis acilarimin ve
deneyimlerin yakalanmasi hedeflenmistir. 10 katilimeiya ulasildiktan sonra yapilan son miilakatlarda yeni bir tema
veya dnemli bir bilginin ortaya ¢ikmadig1 goriilerek verilerin teorik doygunluk noktasina ulastig1 degerlendirilmis

ve veri toplama siireci sonlandirilmistir.

2.3. Veri Toplama Siireci

Veri toplama siireci 01.11.2023 ile 31.12.2023 tarihleri arasinda yiiriitiilmiistiir. Veriler, arastirmacilar
tarafindan 01.08.2023 ile 01.09.2023 tarihleri arasinda, ilgili literatiir taramasi ve uzman goriisleri alinarak
gelistirilen yar1 yapilandirilmis miilakat formu araciligiyla toplanmistir. Form, Demografik Bilgiler ve Ana
Aragtirma Sorulart olmak iizere 2 boliimden olusmaktadir. Arastirmanin baginda, formun islerligini test etmek
amaciyla 15.09.2023 tarihinde bir pilot goriisme yapilmis ve bu goriisme sonucunda bazi sorularin daha anlagilir
olmasi icin kiigiik degisikliklere gidilmistir. Miilakatlar yiiz yilize gerceklestirilmis ve ortalama 30-45 dakika
stirmiistlir. Tiim katilimeilara aragtirmanin amaci, verilerin gizliligi ve goniilliiliik esas1 hakkinda bilgi verilmis,

ses kaydi i¢in sozIii ve yazili onamlari alinmstir.

2.4. Veri Analizi

Miilakatlardan elde edilen formlar ve ses kayitlar1 01.01.2024-01.03.2024 tarihleri arasinda desifre edilerek
yazili metinlere doniistiiriilmiistiir. Bu metinler, nitel veri analizinde yaygin olarak kullanilan tematik analiz
yontemi ile ¢oziimlenmistir. Verilerin sistematik bir sekilde kodlanmasi, kategorilestirilmesi ve temalastirilmasi
stirecinde MAXQDA nitel veri analizi yazilimindan yararlanilmistir. Analiz siireci; (1) metinlerin tekrar tekrar
okunarak veriyle biitiinlesme, (2) anlamli ifadelere ve kaliplara kodlar atanmasi, (3) iliskili kodlarin ortak
kategoriler altinda toplanmasi ve son olarak (4) bu kategorilerden aragtirmanin ana temalarinin olusturulmasi

adimlarini igermistir.

Nitel bir ¢alismanin bilimsel degeri, onun gecerlilik ve giivenilirlik standartlarini ne 6l¢iide karsiladigina
baglidir. Bu ¢alismanin inandiriciligini (i¢ gegerlilik) artirmak i¢in iki temel strateji izlenmistir: Birincisi, bulgular
boliimiinde katilimcilarin ifadelerinden dogrudan ve zengin alintilara yer verilerek ayrintili betimleme yapilmustir.
Ikincisi, analiz siirecinde iki aragtirmacinin birbirinden bagimsiz kodlama yapip sonra karsilagtirmasi uzman teyidi

islevi gormustiir. Calismanin aktarilabilirligini (dis gegerlilik) desteklemek amaciyla ise arastirmanin baglami
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(Mardin) ve katilimcilarin ozellikleri detayli bir sekilde tanimlanarak okuyucunun bulgularin benzer baska

baglamlarla iliskisini kurabilmesine olanak taninmustir.

2.5. Etik
Gergeklestirilen bu arastirmanin etik izni Mardin Artuklu Universitesi Bilimsel Arastirmalar ve Yayn Etigi

Kurulu'ndan alimmistir (Tarih: 13.10.2023, Karar No: MAU-FRM-01-KARARLAR/02).

2.6. Stmrhlhiklar

Bu c¢alisma, Mardin ilinde ikamet eden 10 katilimci ile gerceklestirilmis bir durum caligsmasidir.
Dolayisiyla, bulgularin istatistiksel olarak tiim Tiirkiye'ye genellenmesi gibi bir amaci bulunmamaktadir.
Calismanin temel giicli, genelleme yapmak yerine, go¢ olgusuna dair bilgi eksikliginin belirli bir baglamdaki
kokenlerine ve dinamiklerine dair derinlemesine ve zengin bir anlayis sunmasidir. Bu ¢alisma, gelecekte yapilacak
daha genis 6lgekli nicel arastirmalar i¢in bir temel olusturabilir ve "Tiirkiye'nin farkli bolgelerindeki vatandaglarin

g0c bilgi diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir?" gibi yeni arastirma sorularina kapi aralayabilir.

3. Bulgular

Bu boliimde, arastirma kapsaminda yapilan miilakatlardan elde edilen veriler sunulmaktadir. ilk olarak,
arastirmaya katilan bireylerin sosyo-demografik 6zelliklerine yer verilerek c¢alisma grubunun profili ¢izilmistir.
Takiben, miilakat sorularia verilen yanitlardan hareketle yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikan bulgular, dnce
soru bazli dokiimler halinde, ardindan bu ddkiimlerden sentezlenen ana temalar ¢ercevesinde detayl bir sekilde

ele alinmustir.

3.1. Katihmcilara iliskin Sosyo-Demografik Bulgular
Aragtirma kapsaminda formumuzun ilk boliimiinde demografik 6zellikleri ortaya koymaya yarayan
“Kendinizden bahsedebilir misiniz? Yas? Cinsiyet? Egitim durumu?” sorusuna (Soru-1) yer verilmistir.

Demografik zellikler Tablo 1°de detayli olarak gdsterilmektedir.

Aragtirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri incelendiginde, katilimcilarin 3 kadin ve 7 erkekten
olustugu, yaslarinin ise 28 ile 36 arasinda degistigi goriilmektedir. Kadinlarin yas araligi 22-30, erkeklerin yas
araligi ise 28-36 olarak gozlemlenmistir. Katilimcilarin egitim durumlarn incelendiginde ise soyle bir tablo ortaya

¢itkmaktadir: 1 katilimer yiiksek lisans, 7 katilimer lisans, 1 katilimer 6n lisans ve 1 katilimer ise lise mezunudur.

Tablo 1. Demografik Veriler.

Katihime1 Kodu Yas Cinsiyet Egitim Durumu
Kl 34 Erkek Lisans
K2 36 Erkek Lisans
K3 29 Kadin On Lisans
K4 28 Erkek Lisans
K5 30 Kadin Lise
K6 32 Erkek Lisans
K7 33 Erkek Yiiksek Lisans
K8 36 Erkek Lisans
K9 22 Kadin Lisans
K10 28 Erkek Lisans
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Bu demografik ¢esitlilik, katilimeilarin go¢ kavramlarina ve bu konudaki eksikliklere iliskin farkli bakig
acilarin1 yansitmasina olanak tanimaktadir. Farkli yas gruplar, cinsiyetler ve egitim diizeylerinden gelen
katilimeilar, gog olgusuna iliskin genis bir perspektif sunmaktadir. Egitim diizeylerindeki farkliliklar, katilimcilarin
konuya iligkin bilgi diizeylerini ve bu bilgilerin nasil edinildigini anlamak agisindan Snemlidir. Bu ¢esitli
demografik 6zellikler, calismanin genel gegerliligini ve giivenirligini artirmakta, gé¢ kavramlarna iligkin farklh

bakis agilarini ve bilgi diizeylerini daha kapsamli bir sekilde analiz etme firsati sunmaktadir.

3.2. Verilerin Analizi
Bu alt bdlimde, katilimeilarin arastirma sorulari ekseninde yoneltilen spesifik sorulara verdikleri ham
yanitlar ve bu yanitlardan elde edilen onciil kodlar sunulmaktadir. Tablolar araciligiyla sunulan bu veriler, bir

sonraki boliimde ele alinacak olan tematik analizin temelini olusturan ham materyali teskil etmektedir.

3.2.1. Kavramlara iliskin Bilgi Diizeyi
Katilimcilara go¢ olgusuna iligkin kavramsal bilgi diizeylerini tespit edebilmek amaciyla sorulan “Gég
denilince aklimza tam olarak hangi kavramlar gelmektedir? Bu kavramlar ne i¢in kullanilmaktadir? A ¢iklayabilir

misiniz?” sorusuna verilen cevaplar(kodlar) Tablo 2’de gdsterilmistir.

Katilimcilarin gd¢ kavramina iligkin tanimlari incelendiginde, go¢iin ¢ok boyutlu bir olgu olarak ele alindi
goriilmektedir. Baz1 katilimcilar gogii daha ok tiirsel ayrimlar iizerinden degerlendirmistir. Ornegin K2 ve K4
numarali katilimeilar; i¢ go¢, dis go¢, mevsimlik goc, zorunlu ve istege bagl goc gibi kategorilere yer verirken,
miilteci, siginmaci, sartl miilteci gibi hukuki statiilere de dikkat ¢ekmislerdir. K6 ve K10 ise ekonomik gé¢, insan

ticareti ve beyin gocii gibi temalara vurgu yapmustir.

Tablo 2. Kavramlara Iliskin Bilgi Diizeyleri.

Katihmc1 Kodu Cevaplar

K1 Koyden kente gog, miilteci
K2 Zorunlu gog, istege bagh goc, mevsimlik gog, i¢ gog, dis goc
K3 Siyasal, toplumsal ya da ekonomik nedenlerle bir yerden bir yere taginma
K4 I¢ goc, dis gbe, sigmmaci, miilteci, sarth miilteci, gdgmen, gegici koruma
K5 Fiziki veya ruhsal olarak bir yerden ayrilmak. Zorunlu veya istege bagl goc
K6 Miilteci, ekonomik gog, insan ticareti

Gog denilince zihinlerde daha ¢ok zorunlu sebeplerden dolay: bir yerden bir yere
K7 . .

gitmek zorunda olma kavrami gelmektedir
K8 Bireyin dini, ekonomik, sosyal sebeplerden o6tiirli kendi {ilkesini terk ederek daha
yasanabilir lilkeye gitmesi
K9 Kisilerin savas, olaganiistii haller (deprem, yangin, sel gibi) sebebiyle taginmasi,
yurdundan ayrilmasi

K10 Miilteci, si§inmaci, beyin gocii, savas

Diger yandan bazi katilimcilar, gé¢iin nedenlerine odaklanmistir. K3, gogii siyasal, toplumsal ve ekonomik
nedenlerle gergeklesen yer degisimi olarak tanimlarken; K8 ve K9, go¢iin dini, sosyal, ekonomik gerekgelerle ya

da savas ve dogal afet gibi olaganiistii kosullar nedeniyle meydana geldigini ifade etmistir.

Bazi katilimceilar ise gdciin bireysel ve psikolojik boyutuna deginmistir. K5, gd¢ii hem fiziki hem de ruhsal

bir ayrilik olarak tamimlarken; K7, toplumun go¢ algisinin ¢ogunlukla zorunluluk temelli oldugunu belirtmistir.
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K1 ise kirsal alandan kente yapilan gocii drnek gostererek i¢ gog dinamiklerine dikkat ¢cekmistir. Genel olarak
katilimer yanitlari, gogiin yalnizca cografi bir hareketlilik degil; ekonomik, siyasal, toplumsal ve bireysel boyutlari

olan ¢ok katmanlt bir olgu olarak algilandigini géstermektedir.

3.2.2. Bilgi Diizeyi farkindaligi ve Nedenleri

Katilimeilarin gog olgusuna iliskin kavramlar hakkinda bilgi diizeylerindeki eksikliklerin farkindaligini ve
bu eksikliklerin nedenlerini ortaya ¢ikarmak amaciyla katilimcilara “Gdg olgusuna iliskin kavramlar hakkindaki
bilgilerinizin eksik-yanlis olan kisimlart oldugunu diisiiniiyor musunuz? Eger varsa bu eksik veya yanlig bilgilere
nelerin sebep oldugunu diisiiniiyorsunuz? Agiklaymiz.” sorusu sorulmustur. Ayn1 bdliimde, konuya ilgisizlik,
egitim, medya, aile ve sosyal ¢evrenin hangi seviyede (tamamen, kismen, hi¢) bu duruma neden olduklarini

isaretleyerek belirtebilecekleri kiigiik bir tablo da bulunmaktadir. Soruya verilen cevaplar Tablo 3’°de verilmistir.

Tablo 3. Bilgi Diizeyi Farkindaligi ve Nedenleri.

Katilimer .
Kodu Durum Nedenleri (6zet)
K1 Diisiiniiyorum Konuya ilgisizlik, egitimam‘edyanm bu dummda tamamen, aile ve sosyal
¢evrenin ise kismen etkisi olmustur
K2 Diisiiniiyorum Konuya ilgisizlik kismen, egitim,. rpedya, aile ve sosyal ¢evre ise tamamen
etkili olmustur
K3 Diisiiniiyorum Konuya ilgisizlik kismen, egitim, medya, aile ve sosyal ¢evre ise tamamen

etkili olmustur

Kismen Konuya ilgisi ve aldig1 egitim neticesinde kavramlara iliskin bilgi diizeyinde
K4 artis oldugunu ifade etmektedir. Eksikliklerinin olmasinda ise egitim

diisiiniiyorum tamamen, medya aile ve sosyal ¢evrenin kismen oldugunu belirtmektedir
K5 Diisiiniiyorum Konuya ilgisizlik, egitim ve aile kismen eqﬂ’h’olsa da medya ve sosyal ¢evre
tamamen etkilidir
K6 Diisiiniiyorum Konuya ilgisizlik ve sosyal ¢evre kismen etkili olsa da egitim, medya ve aile

bu durumun olusmasinda tamamen etkilidir

Gog olgusunun popiiler konular kadar ilgi gormemesinden kaynakli
K7 Diisiiniiyorum eksiklikler olabilmektedir. Sahsimin eksikliklerinde ise ilgisizlik ve egitim
tamamen etkili iken medya, aile ve sosyal ¢cevre kismen etkili olmustur.

Konuya ilgisizlik, egitim ve medya eksik bilgilerde tamamen sorumlu iken,

K8 Dislindyorum aile ve sosyal ¢evre kismen etkilidir
K9 Diisiiniiyorum Konuya ilgisizlik, eg%tlm ve medya eksik bllgllerde' tgmamen sorumlu iken,
aile ve sosyal ¢evre kismen etkilidir
e Kavramlar hakkinda herkesin farkli yorumlar olabilir. Anlam degismez ama
K10 Diistinmiiyorum

farkli yorumlanabilir. Eksikligimin oldugunu diisiinmiiyorum

3.2.3. Eksikliklerin Giderilmesine Yonelik Yapilanlar

Katilimcilara farkinda olduklar bilgi eksikliklerinin giderilmesine yonelik ne gibi ¢oziimler tirettiklerine
iligkin sorulan “Gog¢ olgusuna iliskin kavramlar hakkinda eksik-yanlis bilgilere sahip oldugunuzun farkinda iseniz

bu durumun telafisi amaci ile neler yaptiniz?” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 4’e islenmistir.

Katilimcilarin, go¢ konusundaki bilgi eksikliklerini nasil telafi edebileceklerine dair goriisleri, cesitli
yaklagimlar sergilemektedir. Bazi katilimcilar, arastirma yapmanin eksiklikleri giderebilecegini ifade etmistir.
Ornegin, K2, K3, K4 ve K7 numarali katilimcilar, eksikliklerini gidermek igin arastirma yapma ya da uzman
kisilerle goriisme yollarim onerirken, K1 numarali katilimer devletin bu eksiklikleri giderebilmek igin énlemler

almas1 gerektigini vurgulamistir.
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Diger yandan, bazi katilimcilar eksikliklerinin olmadigin1 belirtmis ve dolayisiyla herhangi bir telafi
yontemine ihtiya¢ duymadiklarini ifade etmistir. K5 ve K10, eksiklik hissetmediklerini belirterek, herhangi bir
ekstra ¢aba sarf etmeye gerek duymadiklarini dile getirmistir. K6 numarali katilime1 ise medyayi takip ederek bilgi

edinmeye devam ettigini ifade etmistir.

Tablo 4. Eksikliklerin Giderilmesine Yonelik Yapilanlar:

Katilimer
Aciklama
Kodu
K1 Telafi igin devlet bir seyler yapmali
K2 Herhangi bir sey yapmadim. Ancak arastirma yaparsam telafi edebilecegimi diigiiniiyorum
K3 Arastirmalar yaparsak telafi edilebilir
K4 Eksikliklerimi fark ettigim asamada aragtirmalar yaparak bu eksikligimi giderdigimi,
diistiniiyorum
K5 Eksikligimin olmadigim diisiiniiyorum
K6 Kendi adima aragtirma yapmiyorum. Medyay1 takip ediyorum
K7 Cok fazla bir sey yapmadim. Ama alaninda uzman kisileri dinlemek ve arastirma yapmak sorunu
giderebilir
K8 Egitim-6gretim diizeyimin artirilmasi ve go¢ konusuna agirlik vermek eksikligimi giderebilir
K9 Derinlemesine arastirmalar yapmak faydali olabilir
K10 Eksik bilgiye sahip olmadigimi diisiindiigiim i¢in herhangi bir sey yapmaya gerek gérmedim

K8 numarali katilimci ise, daha yiiksek bir egitim diizeyine ulagsmayi ve go¢ konusuna 6zel daha fazla
zaman ayirmayi, eksikliklerini gidermek i¢in uygun bir yontem olarak gormektedir. K9 ise derinlemesine

aragtirmalar yapmanin bilgi eksikliklerini giderebilecegine dair goriis bildirmistir.
3.2.4. Toplumsal Farkindalik

Katilimcilara bulunduklari toplum igerisinde go¢ kavramlarina iligskin genel bir bilgi diizeyi eksikliginin
olup olmadigma iliskin farkindaliklarini test etmek amaciyla sorulan “Bulundugumuz toplum icerisinde genel

olarak boyle bir eksiklik oldugunu diisiinityor musunuz?” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Toplumsal Farkindalik.

Katilmer Kodu Aciklama

K1 Evet diisiiniiyorum

K2 Evet, kesinlikle

K3 Evet diisliniiyorum

K4 Kesinlikle ¢ok biiyiik eksiklikler var, toplumumuz kavramlari tam anlamiyla
bilmemektedir

K5 Genel itibari ile bilgisizlikten kaynakli 6n yargi mevcut

K6 Kesinlikle diisiiniiyorum. Go¢ konusu egitim sistemimizin temelinde insanlarimiza dikte

edilmemis, daha sonra da toplumumuza bu eksiklik sirayet etmistir
K7 Toplumumuz go¢ kavrami ile yogun iliski halinde olmasina ragmen kavramlarina iliskin
bilgi diizeyinde maalesef ¢cok yetersizdir
K8 Diisiiniiyorum
K9 Boyle bir eksiklik oldugunu diistiniiyorum. Medya olumsuz 6rnekleri gostererek bu
duruma neden olmaktadir
K10 Toplumumuzun gé¢ anlaminda yeterli bilgiye sahip oldugunu diisiiniiyorum
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K5 ve K7 ise, toplumun gogle ilgili bilgi eksikliklerinin 6n yargi ve toplumsal farkindalik eksikligi
yaratmaya neden oldugunu vurgulamigtir. K9 numarali katilimei, medyanin olumsuz 6rnekler sunarak bu bilgi
eksikliklerini pekistirdigine dikkat ¢ekmistir. Bununla birlikte, K10 numarali katilimci, toplumun gé¢ konusunda
yeterli bilgiye sahip oldugunu diisiindiigiinii belirtmistir.

3.2.5. Coziim Onerileri

Katilimcilarin toplumda mevcut olan go¢ olgusuna iligkin kavramsal diizeydeki bilgi eksikliklerinin
giderilebilmesi agisindan fikirlerinin 6grenilmeye ¢alisildig1 “Hem sahsiniz 6zelinde hem de genel olarak toplum
acisindan bu durumun giderilmesi i¢in neler yapilabilir? Agiklayiniz.” sorusuna verdikleri cevaplar 6zetle Tablo

6’da iglenmistir.

Tablo 6. Coziim Onerileri.

Katihmel
Aciklama
Kodu
K1 Devlet aktif bir rol almal
K2 Sahsim i¢in akademik kaynaklart inceleyerek, toplum igin ise yazili, gorsel, isitsel ve sosyal
medya iizerinden toplumun her kesimine hitap edebilecek bilgilendirmeler yapilarak giderilebilir
K3 Egitimde go¢ olgusu daha fazla islenerek ve sosyal medya/belgeseller araciligi ile giderebilir
K4 Konuyu bilenlerin kendi ¢evrelerine dogrusunu anlatarak ve ayrica medyadaki dili diizelterek,
yanlis ve spekiilatif haberlerin 6niine gecerek ve kisileri bilinglendirerek ¢oziilebilir
K5 Gogmenlerin geri donmesi saglanarak ¢oziilebilir
K6 Egitimde go¢ konusu temelden ele alinarak, sahsim adima ise bu konuda ¢alismalar yaparak

¢Oziilebilir

Oncelikli olarak konunun éneminin toplumun geneline kabul ettirebilmeye yonelik bir kamuoyu
K7 olusturma amactyla ciddi ¢alismalar yapilarak, egitimde go¢ konusuna daha da agirlik verilerek
ve giindelik siyasete alet edilerek kullanilmamasi saglanarak ¢oziilebilir

K8 Sosyal medya, televizyon, internet, kitap vs. gibi toplumun dikkatini ¢ekebilecek organizasyonlar

yaparak giderilebilir
K9 Egitimde gd¢ konusuna daha ¢ok yer verilerek, topluma medya tlizerinden gogiin artisi ve
eksilerinin daha iyi aktarilmasiyla da ilgi diizeyi artirilarak ¢oziilebilir
K10 Egitim alanina yatirnimlar yapilarak giderilebilir

Katilimcilar, go¢ konusundaki bilgi eksikliklerinin giderilmesine yonelik ¢esitli yontemler dnermektedir.
Egitim ve medyanin daha etkin kullanilmasi, en ¢ok dnerilen ¢oziimler arasinda yer almaktadir. K1, K6 ve K7
numarali katiimcilar, egitim sisteminde go¢ konusunun daha fazla islenmesi gerektigini vurgulamistir. K7 aym
zamanda, go¢ konusunun siyasetle iliskilendirilmemesi ve toplumda bilinglendirme ¢alismalart yapilmasi

gerektigini ifade etmistir.

Medya ve sosyal medya kullanimi, bir¢ok katilime1 tarafindan etkili bir ¢6zlim olarak one siiriilmiistiir. K2,
K8 ve K9 numarali katilimeilar, go¢ hakkinda gorsel, isitsel ve yazili medya iizerinden daha fazla bilgilendirme
yapilmasi gerektigini belirtmiglerdir. Ayrica, yanls bilgilendirmelerin 6niine gecilmesi i¢in medyanin dilinin

diizeltilmesi gerektigi de vurgulanmistir (K4).

K5, gogmenlerin geri donmesinin bir ¢oziim Onerisi oldugunu belirtirken, K10 numarali katilimer ise,

egitim alanina yapilacak yatirimlar ile go¢ konusunda farkindalik yaratilabilecegini ifade etmistir.
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3.3. Tematik Bulgular
Veri analizinin bu asamasinda, bir Onceki bolimde sunulan ham verilerin sistematik bir sekilde
incelenmesiyle ortaya ¢ikan ana temalar, kategoriler ve kodlar sunulmaktadir. Bu temalar, aragtirmanin temel
bulgularini sentezlemekte ve katilimeilarin deneyim ve goriislerindeki ortak oriintiileri yansitmaktadir. Asagidaki
tablo, bu analitik ¢ercevenin bir 6zetini sunmakta, ardindan gelen metin ise her bir temay1 derinlemesine

agiklamaktadir.

Tablo 7. Tematik Analiz Sonucunda Ortaya Cikan Temalar, Kategoriler ve Ornek Kodlar.

Ana Tema Kategori Ornek Kodlar (Katihme ifadelerinden Tiiretilen)
Bilgi Diizeyindeki "Kd&yden kente go¢", "zorunlu gog", "genel tanimlama",
Kavramsal Bilgi Sinirhilik duyumlardan ibaret bilgi
Diizeyindeki Hukuki ve Giindelik "Miilteci/siginmaci farkini bilmeme", "hepsine gégmen
Sinirliliklar ve Muglak Dilin Karigmasi deme", "gegici koruma nedir bilmiyorum"
Alanl e .
anat Eksikligin Farkinda "Eksik oldugumu diisiiniiyorum", "toplum olarak
Olma bilmiyoruz", "bilgilerim yanlis olabilir"
Egitim Sisteminin "Miifredatta yoktu", "yilizeysel gecildi", "okulda
Boslugu Ogretilmedi", "egitim tamamen sorumlu"
Bilgi Eksikliginin Medyanin "Medya olumsuz gosteriyor", "yanlis bilgi", "sansasyonel
Kaynaklari: Kurumsal . . iy .
Yonlendirici ve dil", "siyasi malzeme yapiliyor

ve Toplumsal Yetersiz Roli

Sorumlular
Toplumsal lgisizlik ~ "Popiiler bir konu degil", "kimse merak etmiyor", "ben de
ve Oncelik Sirast aragtirmadim", "ilgisizlik var"
Kurumsal Reform "Egitim sart", "miifredat degismeli", "medya dilini
Beklentisi diizeltmeli", "kamu spotu yapilmali"
Coziim Onverllerl ve Devletin Rolii Devlet aktif rol"alma}1 , "devlet ):'atlrlm yapmali",
Sorumlulugun Devri politikalar yanlis
Bireysel Cabanin "Ben bir sey yapmadim", "arastirma yaparsam diizelir",
Sinirhilig "kisisel caba yok"

3.3.1. Kavramsal Bilgi Diizeyindeki Sinirliliklar ve Muglak Alanlar Temast

Aragtirmanin ilk temel bulgusu, katilimeilarin gégle ilgili kavramsal bilgi diizeylerinin homojen olmadigt
ve genellikle hukuki tanimlardan ziyade kisisel veya genelgecer yorumlara dayandigidir. Bilgi diizeyi, hig
bilmemekten kismen dogru bilgiye uzanan genis bir yelpazede yer almaktadir. Katilimeilarin ¢ogu, gogii daha ¢ok
bir "yer degistirme eylemi" olarak, K5'in ifadesiyle "fiziki veya ruhsal olarak bir yerden ayrilmak" gibi genel bir

cercevede tanimlarken, kavramlarin hukuki ve politik boyutunu biiyiik 6l¢lide goz ardi etmektedir.

Bu genel tablonun iginde, bazi katilimcilar daha spesifik kavramlar kullanabilmistir. Ornegin K4, "i¢ géc,
dis goc, siginmaci, miilteci, sarth miilteci, gogmen, gegici koruma" gibi bir dizi terimi siralayarak konuya dair bir
farkindaliga sahip oldugunu gostermistir. Benzer sekilde K10, siginmaciy1 "ugradig: zarar ve zuliimden otiirii
miilteci statiisiine alinmak igin karar bekleyen kisi" olarak tanimlayarak teknik bir detaya hakim oldugunu belli
etmistir. Ancak bu iki drnek, genel egilimin bir istisnasidir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, bu terimleri ya hig
duymadiklarini ya da duysalar bile anlamlarini birbirine karigtirdiklarim ifade etmistir. Bu durum, toplumda gog
olgusunun yogun bir sekilde yasanmasina ragmen, bu yasanmishgm sistematik ve dogru bir kavramsal bilgiye

doniismedigini, bilginin daha ¢ok gayri resmi kanallardan ve "duyumlardan" (K2) edinildigini ortaya koymaktadir.
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En 6nemli bulgulardan biri ise, katilimcilarin biiyiik bir kismimin bu bilgi eksikliginin farkinda olmasidir. Yani

katilimcilar, "bilmediklerini” bilmektedirler.
3.3.2. Bilgi Eksikliginin Kaynaklari: Kurumsal ve Toplumsal Sorumlular Temasi

Katilimcilar, kendilerinde ve toplumda gézlemledikleri bu bilgi boslugunun nedenlerini sorguladiklarinda,
sugu veya sorumlulugu bireysel bir meraksizliktan ziyade daha ¢ok kurumsal ve toplumsal yapilara atfetme egilimi

gostermektedir.
A. Egitim Sisteminin Boslugu

Katilimcilar tarafindan neredeyse oy birligiyle isaret edilen ilk ve en temel sorumlu, egitim sistemidir.
Katilimcilar, okul hayatlari boyunca go¢ konusunun ya hi¢ islenmedigini ya da birkag¢ cografya dersiyle sinirli,
yiizeysel bir sekilde gegcistirildigini vurgulamiglardir. K6’'nin "Gé¢ konusu egitim sistemimizin temelinde
insanlarimiza dikte edilmemis, daha sonra da toplumumuza bu eksiklik sirayet etmigtir" seklindeki ifadesi, bu
ortak kaniy1 6zetlemektedir. Bu durum, bilgi eksikliginin bireysel bir tercih veya ihmalden 6te, bireylere sunulan
kurumsal egitim c¢ercevesinin bir yansimasi olarak algilandigini gostermektedir. Katilimcilar, kendilerini

"bilmeyen" olarak degil, adeta "bilgiden mahrum birakilmis" olarak konumlandirmaktadir.
B. Medyanin Yonlendirici ve Yetersiz Rolii

Bilgi eksikliginin ikinci temel kaynagi olarak medya gosterilmistir. Katilimcilara gére medya, toplumu
aydinlatict ve dogru bilgilendirici bir rol oynamaktan uzaktir. Aksine, medyanin konuyu genellikle reyting odakli,
sansasyonel ve ¢ogunlukla olumsuz bir ¢ercevede ele aldigr diisiiniilmektedir. K9, medyanin "olumsuz ornekleri
gostererek" Onyargilan koriikledigini belirtirken, diger katilimcilar da medyadaki dilin kavramlarin igini
bosalttigini ve toplumu yanlis yonlendirdigini ifade etmistir. Medya, bir bilgi kaynagi olmaktan ¢ok, bir "yanlis
bilgi" kaynagi olarak goriilmektedir.

C. Toplumsal Ilgisizlik ve Oncelik Sirast

Uciincii 6nemli neden olarak ise toplumun geneline yayilan bir ilgisizlik hali isaret edilmistir. Katilimcilar,
gb¢ konusunun ekonomik sorunlar veya siyaset gibi "popiiler konular kadar ilgi gormedigini" (K7) ve bu nedenle
insanlarin konuyu arastirma ve dgrenme geregi duymadigmi belirtmistir. Bu ilgisizlik, ayn1 zamanda bir kisir
dongii yaratmaktadir: Konu ilgi gérmedigi i¢cin medyada ve egitimde yeterince yer bulamamakta, yeterince yer
bulamadig i¢in de toplumsal ilgi diizeyi diisiik kalmaktadir. Katilimcilarin bilgi eksikliklerini gidermek i¢in kisisel

bir ¢aba gostermediklerini (K2, K6) itiraf etmeleri de bu toplumsal ilgisizligin bireysel diizeydeki bir yansimasidir.
3.3.3. Céziim Onerileri ve Sorumlulugun Devri Temast

"Bu durum nasil diizeltilebilir?" sorusuna verilen yanitlar, katilimcilarin sorumlulugun adresini nerede
gordiiklerini acikca ortaya koymaktadir. Oneriler, bireysel cabadan cok, kurumsal ve yapisal reformlar iizerine

odaklanmustir.

Katilimcilarin neredeyse tamami igin en kalici ve etkili ¢6ziim, egitim sisteminin tepeden tirnaga yeniden
ele alinmasidir. K7'nin de detaylica agikladig: gibi, “gd¢ konusunun ilkogretimden baslayarak iiniversiteye kadar,
tiim boyutlariyla (hukuki, sosyal, ekonomik, psikolojik) miifredata dahil edilmesi, yeni nesillerde temelden bir

biling ve farkindalik yaratmanin tek yolu” olarak goriilmektedir.

Ikinci olarak, medyanin ve devletin aktif bir bilgilendirme rolii iistlenmesi gerektigi vurgulanmistir.

Medyanin kullandigi dilin diizeltilmesi, yanlig haberlerin 6niine gegilmesi (K4) ve kamu spotlari, belgeseller gibi
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araglarla (K3) toplumun her kesimine ulasilmasi gerektigi belirtilmistir. K1 ve K10 gibi katilimcilar ise dogrudan
"devletin aktif bir rol almasi" ve "yatirimlar yapmasi" gerektigini savunarak sorumlulugun en ist diizeyde ele
almmast gerektigine isaret etmislerdir. Bu bulgular, katilimcilarin sorunu ¢ézme giiclinii kendilerinde
gormediklerini ve ¢oziimii biiyiik 6l¢lide dis aktorlerden beklediklerini gdstermektedir. Bu beklenti, yalnizca bir
katilmcimin (K4) eksikligini gidermek i¢in kisisel olarak arastirma yaptigini belirtmesiyle daha da belirgin hale
gelmektedir.

4. Tartisma ve Sonuc¢

Bu ¢aligmada, Tiirkiye'de go¢ olgusuna iligskin kavramsal bilgi eksikliklerinin temel nedenleri Mardin ili
orneginde arastirilmigtir. Nitel analiz sonucunda elde edilen bulgular, bu bilgi eksikliginin tesadiifi olmadigini;
temelinde egitim sistemi, medyanin rolii ve toplumsal ilgisizlik olmak {izere {i¢ ana yapisal faktoriin yattigin
gostermistir. Bu boliimde, s6z konusu bulgular ilgili literatiir gergevesinde tartisilacak ve ¢aligmanin sonuglart ile

politika 6nerilerine yer verilecektir.

Aragtirmanin en tutarli ve giiclii bulgusu, katilimeilarmn bilgi eksikliginin temel sorumlusu olarak egitim
sistemini gormesidir. Bu bulgu, uluslararasi literatiirdeki temel argiimanlarla dogrudan ortiismektedir. Castles ve
Miller (2009), gé¢ konusunun egitim miifredatlarinda yeterince ve ¢ok boyutlu bir sekilde ele alinmamasinin, geng
nesillerin bu konudaki farkindaligini ve bilgi diizeyini olumsuz etkiledigini savunmaktadir. Bu ¢alisma, s6z konusu
teorik tespiti Mardin baglaminda somut katilimci ifadeleriyle destekleyerek, miifredat boslugunun bireylerin bilgi
diizeyinde nasil dogrudan bir bosluk yarattigini ampirik olarak ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular, bu
durumun sadece bir "bilgisizlik" degil, ayn1 zamanda katilimcilarin kendilerini "bilgiden mahrum birakilmig"
hissetmelerine neden olan bir kurumsal yetersizlik olarak algilandigin1 géstermesi agisindan literatiire 6nemli bir
nians katmaktadir. Bu durum, eksikligin sadece bir miifredat boslugu degil, ayn1 zamanda vatandaslik ve

toplumsal farkindalik egitiminin de bir pargasi olarak goériilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Ikinci olarak, medyanin rolii konusunda elde edilen bulgular, medyanin sadece bir bilgi eksikligi kaynag
olmanin 6tesinde, aktif bir "yanlis bilgi" kaynagi olarak goriildiigiinii ortaya koymustur. Bu durum, medyanin
toplumsal algilart sekillendirmedeki genel giiciinii (Hollifield vd., 2014) dogrulamakla birlikte, bu giiciin nasil
isledigine dair 6nemli bir detay1 da gozler 6niine sermektedir. Ozellikle gdgmenlere atfedilen etiketlerin Snemi bu
noktada kritik bir rol oynamaktadir. Graf ve arkadaslar (2023) tarafindan yapilan kapsamli bir ¢calisma, "gé¢men",
"siginmaci1" ve "miilteci" gibi farkli etiketlerin, kamuoyunun bu gruplara yonelik tutumlarini ve onlardan algilanan
fayday1 dogrudan etkiledigini kanitlamistir. Bu c¢aligmadaki katilimcilarin medyanin dili konusunda yaptiklari
elestiriler, Graf ve arkadaslarinin (2023) bulgulariyla birlestiginde, medyada kavramlarin hatali veya kasitli olarak
yanlis kullanilmasimin sadece bir terminoloji hatasi degil, ayn1 zamanda toplumsal 6nyargilari ve diglamay1

besleyen giiclii bir mekanizma oldugunu gostermektedir.

Son olarak, toplumsal ilgisizlik temasmin ve ¢oziim icin sorumlulugun siirekli olarak kurumlara
devredilmesi egiliminin ortaya ¢ikmasi, 6nemli bir sosyolojik bulgudur. Castles, De Haas ve Miller (2014),
toplumsal farkindalik kampanyalarinin bu tiir bilgi bosluklarin1 kapatmadaki etkinligini savunmaktadir. Ulasilan
bulgular, bu kampanyalara neden ihtiya¢ duyuldugunu agikg¢a gdstermektedir: Bireyler, konuyu acil bir sorun
olarak gormedikleri i¢in kisisel bir 6grenme ¢abasina girmemektedir. Bu ilgisizlik ve bilgi boslugu, ayn1 zamanda
yabanci diismanliginin (xenophobia) yayilmasi i¢in elverisli bir zemin yaratmaktadir (Pugh, 2014). Pugh'un (2014)

da tartistig1 gibi, sivil toplum kuruluslari, siyasi olarak popiiler olmayan bu gruplart boylesi bir ortamda
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savunurken devletin eylemsizligi ve yonetimsel sorunlar1 gibi 6nemli zorluklarla karsilagsmaktadir. Dolayisiyla, bu
calismanm bulgulari, kavramsal kafa karigikliginin sadece akademik bir sorun olmadigini, aym zamanda

demokratik toplumlar i¢in ciddi sosyal ve politik riskler barindirdigini ortaya koymaktadir.

Bu caligma, Tiirkiye'de ev sahibi toplumun gé¢ olgusuna dair temel kavramlar hakkindaki bilgi eksikliginin,
bireysel bir meraksizliktan 6te, yapisal ve kurumsal kaynaklardan beslenen derin bir sorun oldugunu Mardin ili
orneginde ortaya koymustur. Arastirma, bu bilgi boslugunun ii¢ temel sacayagi iizerinde yiikseldigini gdstermistir:
Birincisi, egitim sisteminin go¢ olgusunu ve ilgili kavramlar1 miifredatlarina yeterince entegre edemeyerek temel
bir altyapi sunamamasidir. Bu durum, vatandaglarin konuya dair ilk ve en temel bilgileri edinme firsatin1 ortadan
kaldirmaktadir. Tkincisi, bu temelden yoksun kalan bireylerin ana bilgi kaynag: haline gelen medyanm, konuyu
genellikle basitlestirerek, sansasyonel bir dille veya hatali etiketlemelerle ele alarak, sadece mevcut bilgi
eksikligini derinlestirmekle kalmayip, ayni zamanda aktif bir "yanlig bilgi" iiretimine de katkida bulunmasidir.
Ugiinciisii ise, bu iki kurumsal boslugun, toplumun geneline yayilan bir ilgisizlikle birleserek, bireyleri dogru
bilgiyi arama ve sorgulama motivasyonundan uzaklagtirmasidir. Caligmanin tartisma boliimiinde de vurgulandigi
gibi, bu kavramsal kafa karigiklig1 sadece bir terminoloji meselesi degil, ayni zamanda gd¢menlere yonelik
onyargilarin, sosyal mesafenin ve diglayici tutumlarin gelismesi igin elverisli bir zemin yaratan, toplumsal uyum
icin ciddi riskler barindiran bir olgudur (Graf vd., 2023). Dolayisiyla, bu ¢alisma, soyut bir bilgi eksikliginin,

somut toplumsal sonuglara nasil doniistiigiinii gézler 6niine sermektedir.

Aragtirmanin ortaya koydugu bu yapisal sorunlarin ¢6ziimiine yonelik olarak gelistirilen oneriler, tek bir

alana degil, sorunun kaynaklandigi tiim alanlara yonelik biitiinciil bir yaklasimi gerektirmektedir:

Egitimde Kapsamh ve Insani Odakli Reform: Gog olgusu, egitim miifredatlarma ¢ok katmanl bir sekilde
entegre edilmelidir. Bu, sadece ders kitaplarina bir bolim eklemekle degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin bu hassas
konular1 isleyebilmesi i¢in hizmet i¢i egitimlerle desteklenmesi, elestirel diisiinmeyi tesvik eden materyallerin
gelistirilmesi ve gociin rakamlardan ibaret olmadigini, temelinde insan hikayeleri oldugunu vurgulayan insani bir

boyutun miifredata kazandirilmasiyla miimkiindjir.

Medya Okuryazarligi ve Sorumlu Yayincilik: Medya kuruluslar icin, 6zellikle nefret sdylemi ve yanlis
etiketlemenin 6nlenmesine yonelik etik kurallar ve 6zdenetim mekanizmalari tegvik edilmelidir. Vatandaslar i¢in
ise, dijital cagin dezenformasyon risklerine karsi, hangi bilginin giivenilir oldugunu ayirt etme becerisi kazandiran

medya okuryazarligi programlari, okuldan baslayarak hayat boyu 6grenme kapsaminda yayginlastirilmalidir.

Etkilesim Odakli Farkindalik ve Uyum Programlari: Sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimler tarafindan
yiriitillecek farkindalik kampanyalari, gogmenleri bir "sorun" olarak degil, toplumun sosyal ve kiiltiirel
zenginliginin bir parcasi olarak gosteren pozitif anlatilar iizerine kurulmalidir. Bu teorik bilgilendirme, ev sahibi
toplum ile gd¢menlerin ortak sanatsal, kiiltiirel veya sportif faaliyetlerde bir araya gelecegi, boylece temas ve

etkilesim yoluyla onyargilarin kirilabilecegi biitiinciil uyum projeleriyle desteklenmelidir.

Bu caligsma, nitel bir aragtirma olarak Mardin ili ile sinirh kalsa da bulgulart Tiirkiye'nin benzer gog
dinamiklerine sahip diger sehirleri i¢in de 6nemli bir ¢ergeve sunmaktadir. Caligmanin sadece ev sahibi toplumun
bakis agisini yansitmasi bir sinirlilik olarak kabul edilebilir. Gelecekteki ¢alismalar, bu arastirmanin bulgularini
nicel yontemlerle daha genis bir érneklemde test edebilir. Ozellikle, Tiirkiye'nin farkli gdc gecmisine ve
demografik yapisina sahip diger bolgelerinde (6rnegin, endiistriyel bir metropol ile bir tarim kenti) bu nedenlerin

benzer sekilde mi isledigi, yoksa bolgesel farkliliklarin yeni dinamikler mi ortaya ¢ikardigi karsilastirmali olarak
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incelenmelidir. Bu tiir bir arastirma, Tiirkiye'nin go¢ olgusunu anlama ve daha yerel ve etkili politikalar gelistirmek

i¢in degerli veriler sunacaktir.
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