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Ozet

is saghgi ve giivenliginin (iSG)diinyada ve {ilkemizde hizla artan 6nemi, degisen sartlar neticesinde daha saglkli ve giivenli
bir ¢calisma ortami ihtiyacinin dogmasi, insan kaynaklari alaninda galisanlarin is saghgi ve glivenligi sorunlari Gzerine daha
fazla disinmesini gerektirmektedir. iISG meslek hastaliklarinin azaltilmasi, is kazalarinin énlenmesi ve giivenli galisma
ortaminin tanzimi konusunda biyilk 6nem tasimaktadir. Bu ¢alismada; ¢alisma ortaminin getirdigi tehlikelerden arindiriimis
bir is ortami saglanmasi ve insan kaynaklari yonetimi agisindan mavi yakalilara yonelik uygulamalarin 6nemi kavramsal ve
ampirik olarak ele alinmistir. is kazalari ve meslek hastaliklarinin mavi yakali ¢alisanlarda daha fazla olmasi ve insan
kaynaklari yazininda bu konularin gérece az galisilmasi dikkat gekmektedir. Bu aragtirmanin amaci, mavi yakah g¢alisanlarin is
glvenligi ve is kazasina yonelik algi diizeyini ve bu algl diizeyinin demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini
tespit etmektir. Bu kapsamda Sakarya’da bulunan X gida isletmesinde galisan 120 kisiden anket teknigi ile veriler
toplanmistir. Yapilan analizler sonucunda katihmcilarin is glivenligi ve is kazasi algi dizeyi genel olarak yiksek ¢ikmistir. Bu
alg! diizeyi demografik faktérlerden medeni durum, egitim ve ¢alisma siresine (kidem) gore farklilasmamakta ancak yasa
gore algi duzeyi farkhlagmaktadir.

Anahtar Kelimeler: is Saglhgi ve Giivenligi, insan Kaynaklari, insan Kaynaklari (iK) Uygulamalari, Mavi Yakalilar.
The Perception of Employees on Occupational Safety and Accident: A Research on Blue-Collar Workers
Abstract

The increasing importance of the Occupational Health and Safety (OHS) in our country and in the World and the changing
nature of the work have created the necessity for healthier and safer working environments. This fact made the HR
personnel to be more aware of the OHS problems of their company. OHS is crucial in lessening the occupational illnesses
and preventing the work accidents as well as creating safe working environments. In this study, the issue of providing risk-
free working environment for the blue-collar employees have been dealt with theoretically and empirically from the
perspective of HRM. It is evident that work accidents and occupational illnesses generally occur within the blue-collar
groups and also there appears to have a lack of the OHS issues within the HRM literature. The aim of the research to
analyse the perceptions of the blue-collar employees and to determine whether the perception level may differ according
to the demographical factors of the sample. In this context, a questionnaire has been issued and the data collected from
120 employees from a food industry organisation (called as Company X) in Sakarya, Turkey. As a result of the analysis made,
the employees’ perception level of the occupational safety and accidents was found to be generally high. This perception
level did not have any causal relationship with most of the demographical factors such as marital status, education level
and tenure. However, there was a positive relationship between the perception level and the age factor.

Keywords: Occupational Health and Safety (OHS), Human Resources, HR Practices, Blue-Collar Workers.

GIRIS

iSG; heniiz bir tehlike durumuyla karsi karsiya kalinmamis, isletmede bir ariza olusmamisken bile
isletmede olusabilecek tehlikelerin ve risklerin 6ngoérilerek bunlarin kabul edilebilir olup olmadigina
karar verme c¢alismalarini da iceren genis bir kavramdir (Ozkilig, 2005: 5). Saglikh ve giivenli bir is

ortami sunmak insani degerlere duyulan saygi ve isletmelerin kurallara uymasinin bir gostergesidir.
Fakat sirekli gelisen teknoloji ve degisen ekonomik sartlar kimi zaman bu hassasiyetlerin 6niine
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gecerek ISG agisindan istenilmeyen durumlarla karsi karsiya kalmamiza sebep olmustur. Oysa iSG’ye
yapilan yatirirm sadece olumsuz calisma kosullari ya da c¢alisanlarin saglik ve glivenlik tehditlerini
ortadan kaldirmamaktadir. Ayni zamanda verimlilik, performans artisi gibi isletme acisindan 6énemli
gorilen iktisadi konulara destek vermektedir. isletmeler agisindan modern giivenlik tedbirleri ile
konu ele alindiginda proaktif bir bakis acisi ile degerlendirme yapilacak ve yonetim faaliyetlerine
¢6zUm sunacaktir (Reiman ve Pietikdinen, 2012).

Olay yasandiktan sonra ¢6zim bulan degil, dnleyici bir yaklasim ile is kazalari, meslek hastaliklari gibi
istenilmeyen sonuglarin énceden &nlenebilmesi saglanmalidir. Bu sayede insan Kaynaklarina bagl
kalarak gelisen iSG’nin gerekli insani yetkinliklere sahip ¢alisanlar hazirlamasi, yetkin insanlarin
olusturdugu givenli bir calisma ortami, is kazalari ve meslek hastaliklarina sebep olan etkenlerin
ortadan kaldirilmasi amacglanmis olacaktir. Bu huzurlu bir c¢alisma ortami saglamakla birlikte
olumsuzluklarin sebep oldugu kayip zamanin verimlilige déniismesine yardimci olacaktir. insan
kaynaklari politikalarinin, ihmal edilmekte olan iSG konularini da kapsayacak sekilde uygulanmasi
sonucu, ¢ahisanlar Uzerinde etkinlik ve verimlilik artisina yol agmasi beklenmektedir. Bu galismada
mavi yakali ¢alisanlarin iSG uygulamalari hakkindaki diisiinceleri ve algilari analiz edilecektir.

1. i$ SAGLIGI VE GUVENLIGi: KAVRAMSAL CERGEVE

is saghg ve giivenligi(iSG), is yerlerinde calisanlarin isin yapilmasi ile ilgili olarak ortaya cikan
tehlikelerden, bedensel ve ruhsal olarak zarar gormemesi icin alinmasi gerekli hukuki, teknik ve tibbi
dnemleri saglamaya yonelik calismalardir (TURK-IS, 2015). is saghg ve giivenligi, icinde iki farkl
anlami barindiran bir kavramdir. “is saghgl”, is yerinde calisan iscinin yerine getirdigi is icin fizyolojik
ve ruhsal uygunlugunu, yaptig isten gorebilecegi zararlari ve galisma kosullarinin isgi Uzerindeki
etkilerini ifade ederken (Altinel, 2011) “is givenligi” isin yapilmasi sirasinda alinmasi gereken
onlemleri, kullanilan makine ve techizatin uygunlugunu, calisma kosullarinin barindirdig risk ve
tehlikeleri, uygulama yontemlerinin dogrulugunu ifade eder (Gerek, 2006).Bu calismada Uzerinde
durulacak konu olan is glvenligi kavramindan, c¢alisanlarin is kazalarina ugramalarini 6nlemek
amaciyla glivenli calisma ortamini olusturmak icin alinmasi gereken énlemler bitiint anlasiimalidir.

GUnUmuzde saglanan bilimsel ve teknolojik gelismeler is kazalari ve meslek hastaliklarinin nedenlerini
ortadan kaldirmayi ya da en aza indirgemeyi miimkiin kilmaktadir. Ozellikle Uluslararasi Calisma
Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglk Orgiiti’niin (WHO) de katkilariyla, olumsuz ¢alisma ve saglik kosullarinin
dizeltilmesi amaciyla yasal dizenlemeler ve bilimsel calismalarla baslayan bu slire¢ glincel ve
kapsamli bir is giivenligi mevzuatinin olusmasina zemin hazirlamistir. isci saghgi ve giivenligi
uygulama ve slreglerine isyeri hekimi, hukukgu, sosyal bilimci, teknik eleman ve diger uzmanhk
alanlarindan birgok bilim insaninin katilmasi ile isci sagligi ve is glivenligi konusu bir bilim dali olarak
gelisme gostermis ve uygulama alani bulmustur.

is glivenligi ve is kazalar, kisinin calistigi is dolayisiyla karsilastigi tehlikelerle ilgili bir durumdur. is
kazalari, “Tasarlanamayan, 6ngorilemeyen, beklenmedik anda meydana gelen ve gevresine hemen
ya da sonradan zarar verme nitelikleri bulunan” olaylardir (TURK-iS, 2015). 5510 Sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununda ise ¢alisanlarin ugradiklari kazalarin is kazasi olarak
kabul edilmesinin yasal gereklilikleri siralanmaktadir. Bu baglamda is kazasi, ¢calisirken veya isin geregi
diger islemleri yaparken ortaya ¢ikan ve cesitli maddi ve manevi kayiplara neden olan bir olay
seklinde tanimlanir (Bayraktaroglu, 2015).

is kazalarinin nedenlerine bakildigi zaman, dért temel faktdr karsimiza ¢ikmaktadir (Baybora, 2012);
insan, Makine, Ortam ve Yonetim faktorleri. insan faktorii bunlar icerisinde en énemlisi ve kazalarin
en 6nemli nedenleri arasinda en basta olanidir (Ali vd., 2014). insandan kaynaklanan yorgunluk,
uykusuzluk, alkol kullanimi, hastalik gibi cesitli fiziksel nedenler; unutkanhk, sikinti, Gzlintl, cevre
etkileri, istem disi davranislar, ihmalci davranislar, hatali davranislar gibi psikolojik nedenler,
isyerindeki insan iliskileri, iletisim ve takim calismasindaki yetersizlikler gibi faktorler 6rnek olarak
sayilabilir (Rahlin vd., 2016). is ortaminin sicaklik, nem, yiikseklik, derinlik, tozlar, gazlar, kimyasallar,
glrdlty, titresim, aydinlatma gibi faktorleri de kaza nedenleri arasinda akilda tutulmalidir. Yonetime
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dair faktorlere ornek vermek gerekirse; uygun olmayan personel istihdami, yonetsel problemler,
iletisim problemleri, makina secimi, kullanimi, bakimi; ilk yardim ve kurtarma; yetersiz yonetim
organizasyonu; yetersiz givenlik yonetim plani; egitim yetersizligi; yetersiz saghk kontrolleri gibi
sebeplerle is kazalari olusabilir. Bir baska arastirmaya gore, llkemizdeki is kazalarinin asil sebebi
tedbirlerin alinmis olmasina ragmen kurallara uyulmamasi ya da bir baska ifadeyle glivenli olmayan
davranislardir (Yilmaz, 2015).

Her ne kadar bu ¢alismada is glivenligi ve 6zellikle is kazalari tizerinde durulacak olsa da, is saghgi ve
is glivenligi arasinda yakin iliski oldugu unutulmamalidir. Meslek hastaligi denildigi zaman; “zararl bir
etkenle bundan etkilenen insan viicudu arasinda, calisilan ise 6zgl bir neden-sonug, etki-tepki
iliskisinin net olarak ortaya konabildigi hastaliklar grubu” anlasiimahdir (TURK-IS, 2015). Meslek
hastaliklari “nedeni belli” ve isyerinden kaynaklanan hastaliklardir. Diinya Saghk Orgiti ve
Uluslararasi  Calisma Orgiitii  tarafindan, birbirine benzeyen meslek hastaliklar listeleri
yayinlanmaktadir. Ulkemizde de Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kullanilmakta olan 2008 tarihli
Calisma Giicii ve Meslekte Kazanma Giicii Kaybi Orani Tespit islemleri Yénetmeliginde meslek
hastaliklari  listesi mevcuttur. Yonetmelikte meslek hastaliklari  bes gruba ayrilmistir
(mevzuat.basbakanlik.gov.tr, 2016); Kimyasal maddelerle olan meslek hastaliklari, Mesleki deri
hastaliklari, Pnomokonyozlar (Akcigerlerde inorganik veya mineral toz birikimine bagh olarak gelisen
hastaliklar) ve diger mesleki solunum sistemi hastaliklari, Mesleki bulasici hastaliklar ve Fizik
etkenlerle olan meslek hastaliklari.

Meslek hastaliklari yaninda isle ilgili hastaliklardan bahsedilmektedir. Bunlar hipertansiyon, koroner
damar hastaligi, Ulser, isle ilgili kas-iskelet sistemi hastaliklari, is stresi, travma sonrasi stres
sendromu, tikenmislik sendromu vb. psiko-sosyal problemlerdir (Jacob ve Rengaraj, 2015). Bunlar
dogrudan meslek hastaligi olmamakla birlikte, meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasini
hizlandirmaktadir. Bu hastaliklari da meslek hastaliklari cergevesinde degerlendirmek ve gerekli
tedbirleri almak gerekmektedir. Bu hastaliklarin is performansini olumsuz etkiledigi ve is kazalarini
artirdig1 da unutulmamalidir (Bayraktaroglu, 2015).

2. iISG’NIN GENEL CERGEVESI VE ULKEMIiZDEKi TEMEL MEVZUAT

Hukuki acidan is saghgi ve glvenligi, isin yapilmasi sirasinda iscilerin karsilastigi tehlikelerin ortadan
kaldirilmasi veya azaltilmasi konusunda, esas olarak isverene, kamu hukuku temelinde getirilen
yikiimlere iliskin hukuk kurallarinin bitiintdir. is yerinde galisma kosullarini diizenlemek Uzere
gelistirilmis mevzuatlari, is sagligi ve glivenligi mevzuatlari is saghgi ve glivenligi hareketinin baslangici
olmakla beraber, bugiinkii anlamda is saghgl ve givenligi teknik bilim dalinin olusumuna zemin
hazirlamistir. Ancak, isletmelerde is saghg ve givenliginin saglanabilmesi icin sadece hukuki
mevzuatlari yirirlige koymanin yetersizligi, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin gliniimizde
giderek artmasi ile tamamen ortaya ¢ikmis bulunmaktadir. Modern is saghgi ve glvenligi biliminin
kurulmasi ancak 20. ylizyilda miimkiin olmustur.

is saghgi; yasanilabilir bir calisma ortami, is kosullarinin saglk acisindan elverigli hale gelmesi ve
yasam gevresinin uyumlastirilmasini icerirken, is glivenligi ise meslek risklerinin ¢alisanlar ve isletme
acisindan tehlikelerinin ortadan kaldiriimasi adina sistemli ve bilimsel kurallara bagh kalinarak
gelistirilen uygulamalar icermektedir. Diinya Saglik Orgiiti (WHO) ve Uluslararasi Calisma Orgiitii
(ILO) ilkelerine gore iSG; “tiim calisanlarin bedensel, ruhsal ve toplumsal saglik ve refahlarinin en (st
diizeye yukseltilmesi ve bu durumun korunmasi, isyeri kosullarinin, ¢evrenin ve Uretilen mallarin
getirdigi saghga aykiri sonuglarin ortadan kaldirilmasi, c¢alisanlari yaralanmalara ve kazalara maruz
birakacak risk faktorlerinin ortadan kaldirilmasi, yine calisanlarin bedensel ve ruhsal ozelliklerine
uygun islere yerlestirilmesi ve sonug olarak ¢alisanlarin bedensel ve ruhsal gereksinimlerine uygun bir
is ortami yaratilmasi” seklinde tanimlanmaktadir (Tozkoparan ve Tasoglu,2011;183-184). Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan bugiine kadar is saglig ve giivenligine iliskin 30’u askin sdzlesme ve
pek c¢cok 6nemli karar kabul edilmesine karsin, Tirkiye bunlardan sadece 7 ILO soézlesmesini
imzalamistir.
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is saghgl ve glivenligi, uzun bir tarihsel siire¢ icinde geliserek bugiinkii halini almistir (Zanko ve
Dawson, 2012). is kosullari ve is yapis bicimlerindeki degisim meslek hastaliklari, is kazalari, 8limler
ve sakatliklar, elverissiz calisma ortami ¢alisanlarin saglik ve glivenlik sorunlarini glindeme getirmis ve
giderek 6nem kazanan bir konu haline gelmesini saglamistir. iISG konusunun tarihsel siireci ele
alindiginda Sanayi Devrimi ile hiz kazandigini yasal mevzuat ve diizenlemelere bakarak séylemek
mimkindir. Ozellikle 19. yy ingiltere’sinde sanayilesmeye bagh olarak degisen yasam kosullari
toplumsal bir sinifin ¢cikmasina sebep olmus daha sonra isci sinifi olarak bilinen bu tabakanin bazi
politik unsurlari ve medya araglarinin etkisiyle temel haklari elde etme sirecini baslatmasiyla yasal
zemin hazirlanmaya baslamistir. 1802’de Ciraklik Yasasi, 1824’de Sendika Haklari yasasi ortaya
ctkmistir. Amerika’nin daha gigli bir sekilde ekonomik ve Uretim hayatina girmesi Rusya’daki
yonetim degisikligi, somirgeciligin kalkmasi gibi olaylar c¢alisan haklarina yonelik daha fazla
iyilestirmelerin yapilmasi icin baskiya sebep olmus o6zellikle 1950’lerden sonra hizli bir iyilesme
gorulmistir.

Tarihsel siirecin tlkemiz agisindan degerlendirilmesi ise 1865 Dilaver Pasa ve 1869 Maadin (Maden)
Nizamnamesi olarak bilinen maden iscilerine yonelik gikartilan kanunlarla baslamistir. Daha sonra
cumhuriyetin ilanindan sonra 1923 yilinda izmir iktisat Kongresinde is sagligi ve giivenligi ile ilgili yasal
zemin hazirlanmis fakat ilk is kanunun ¢ikmasi 1936 yilinda mimkiin olmustur. Fakat bu siirecte 2
Ocak 1924 tarihinde Hafta Tatili yasasi ¢ikartiimis, 1926 yilinda Borglar Kanunu yuriklige girmis, 1930
yilinda ise is saghgi ve glivenligi ile ilgili hiikiimler iceren Hifzissihha Yasasi yirirlige konulmustur.
Uluslararasi ¢alisma orgitiniin (ILO) 1950 yilinda is saghgi ve givenligine iliskin bazi tedbirlerin
artirlmasi amaciyla 5690 sayili yasa vydirirlige koyulmustur. 1967 yilinda 3008 sayili yasanin
yetersizligi Gzerine 931 sayili is yasasi daha genis kapsamli olarak ve giincel gelismelere uygun halde
diizenlenip yirirliige sokulmustur. is cesitlerinin artmasi yeni islerin eski mevzuatlarda bulunmamasi
ya da daha korumaci ve 6nleyici tedbirlerin alinma ihtiyaci is givenligi konusunu hep giincel tutmus
ve buna bagh olarak yasal mevzuatin her gecen giin daha ayrintili ele alinmasi gerekliligini ortaya
cikarmistir. Onemli bir gelisme olan islerin siniflandiriimasi da bu tedbirlerin basinda gelmektedir. 25
Kasim 2009 yilinda “is Saghgi Ve Giivenligine iliskin Tehlike Siniflar Listesi Tebligi” yayinlanmistir. Bu
sayede isler siniflandiriimis ve her is icin asgari sartlar belirlenmistir.

2012 yilina kadar is ve sosyal giivenlik hukukuyla ilgili yasal diizenlemeler is Kanunu kapsaminda ele
alinmis genel cerceve belirlenerek asil diizenlemenin Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanligina
birakildig1 gérilmistiir. Son olarak 2012 yilinda 6331 sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu cikartiimis
ve ilk defa bagimsiz bir kanun konusu olarak ele alinmistir. is saghgi ve giivenliginin Glkemizdeki
tarihsel gelisimi gergevesinde konuya iliskin gesitli yasalarin ve yonetmeliklerin gikartildigi gorilmis
ancak 2012 yilina kadar is sagligi ve giivenligine iliskin ayri bir yasanin ¢gikmadigi dikkati gekmektedir.
AB standartlarinda yasal diizenlemeler yapilmaya calisiilmasina ragmen is kazalari ve meslek
hastaliklarina bagh olimlerde istikrarli bir diisiis heniiz saglanamamistir.

Su an yirirlikte olan ve ISG alaninda iilkemizdeki en dnemli yasal mevzuati olusturan “6331 sayili is
Sagligi ve Guvenligi Kanunu”, Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhginca hazirlanmistir (is Saghgi ve
Givenligi Kanunu). is saghigi ve giivenligi hukuku, risklerden arinmig saghkli ve giivenli bir sekilde
¢alisma ortami saglayarak calisanlarin yasam hakkini, sagligini ve beden bitlnligini korumayi
hedefler. 30.06.2012 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan 6331 sayili Kanun'la ¢alisma hayatinda
onemli yikimliliikler getirilmistir. 6331 sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu ve 29.12.2012 tarih ve
28513 sayili R.G. Yayinlanan Is Giivenligi Uzmanlarinin Goérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkindaki Yonetmenlige gore bu yikimliliklere uyulmamasi halinde ise ayni kanunun 26. maddesi
ile uygulanacak para cezalari diizenlenmistir. T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi adina, iSG
Hizmetlerinin Kayit, Takip, Kontrolii T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagli is Sagligi ve
Guvenligi Genel MldurlGga tarafindan yapiimaktadir.

3. iISG’DE SORUMLULUKLARIN DAGILIMI

is Sagligi ve Giivenligi ydnetimi, yalnizca (ist ydnetimin sorumlulugunda olmayip, midiirlerin her birini
veya firma danismanlarini veya Is Sagligi ve Giivenligi Uzmanlari ile tiim calisanlari isin icine sokar
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(Baybora vd., 2012). 4857 sayili is Kanununun besinci béliimiinde isci sagligi ve giivenligi ile ilgili
diizenlemeler ve galisana ve isverene getirdigi yeni yikimliltklerle yaptirimlarin bir degerlendirmesi
yapilmistir. “4857 sayili is Kanunu” ile calisma yasaminin tim taraflarina sorumluluk yiiklerken
calisana bu anlamda tedbirler alinincaya kadar isini yapmaktan kaginma ve nihai olarak fesih hakki
verilmistir. Bu diizenlemeler nedeniyle isverenin iISG kapsaminda orgiit ve is tasarimini yapmasi ve
calisanlarini egitmesi gerekmektedir (Ozcelik, 2006).

Calisanlar, is saghg ve glvenligi ile ilgili aldiklari egitim ve isverenin bu konudaki talimatlari
dogrultusunda, kendilerinin ve hareketlerinden veya yaptiklari isten etkilenen diger ¢alisanlarin saglik
ve guvenliklerini tehlikeye diisirmemekle yikimladar.

Buna karsilik ISG konusunda isgorenlerin haklari da mevcuttur. Baski araci niteligi tasiyan haklarin
arasinda katihm hakki, calismaktan kaginma hakki, ¢alisilan bolgeyi terk etme hakki, is s6zlesmesini
hakh gerekceyle derhal fesih hakki ve sikayet ve ihbar hakki sayilabilir. Tazmin edici haklar
cercevesinde ise is kazasi veya meslek hastaligina maruz kalan calisanlar, isverenden maddi ve
manevi tazminat talep edebilirler. is kazasi veya meslek hastaligi sebebiyle hayatini kaybeden
¢alisanin desteginden yoksun kalanlar ise isverenden destekten yoksun kalma tazminati talep
edebilirler. is kazasi veya meslek hastaligi nedeniyle hayatini kaybeden ¢alisanin yakinlari bu nedenle
ugradiklari manevi zarari manevi tazminat olarak isverenden talep edebilirler.

Sosyal devlet ve hukuk devleti ilkesi geregi, devlet; vatandaslarinin yasam hakkini koruyacak,
tehlikeleri 6nceden belirleyip 6nlem gelistirecek ve uygulanmasini da temin edecektir. Devletin is
givenligiyle ilgili olarak yasa koyma, denetim ve yaptirim uygulama 6devleri vardir (Bayram, 2008).
Bunlar ana basliklari itibariyle; mevzuat yapma gorevi, denetleme/teftis ve egitim goérevi ile yaptirm
uygulama gorevidir.

Uyelerinin ekonomik menfaatlerini korumak ve mesleki dayanisma saglamak amaclariyla kurulan
sendikalarin, ISG mevzuatinin ve anlayisinin olusmasinda ciddi rolii olabilir. Sendikalar toplu sdzlesme
cercevesinde ve yasa yapma asamalarinda etkin bir iSG sistemi kurulmasi icin caba géstermelidirler.

4. iSG'NIN INSAN KAYNAKLARI YONETiIMi ACISINDAN ONEMI

is saghgi ve givenligi hem calisanlar hem de isverenler agisindan ©nemlidir. Calisanin
endistrilesmenin yol actigi tehlikelerden, ozellikle yasamina, viicuduna ve sagligina yonelik
tehditlerden ve zararlardan korunmasi gerekmektedir. Clinki is kazasi ve meslek hastaliklari isgiyi
gelirinden yoksun birakma tehlikesi yaninda onun gelirinde bir azalmaya ya da issiz kalmasina neden
olabilir. Dahasi is kazasl veya meslek hastaligl sonucu iscinin sakat kalmasi veya 6limi durumunda
ailesi de maddi ve manevi kayiplara ugrayacaktir. Diger taraftan cagdas toplumda bir isverenden
isgorenlerin saglik ve glvenligini koruyucu nitelikte ¢alisma kosullari saglamasi beklenir. Bu beklenti,
hem isverenin ¢alisanlarina karsi yerine getirmesi gereken sosyal sorumlulugundan, hem de etkinlik
ve verimliligi arttirma hedefleriyle ilgilidir (Sadullah, 2010). Calisanlarin saglk ve gilivenliginin
korunmasi eylemi, onlari gevresel kirlilikler, yiiksek glirliltli dizeyleri, korumasiz makine, radyasyon
vb. gibi tehlikelerden koruyan bir calisma gevresi yaratmayi igerir. is giivenligi ve saghginin saglanmig
olmasi, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin artmasini engelleyecektir. Olumsuz ¢alisma
kosullarindan sadece isgorenler degil, isverenler ve genel olarak tiim toplum zarar gorecektir (Yigit,
2005). is saghgr ve giivenliginin sosyal, ekonomik ve teknik gereklilikler cercevesinde giinimiizde
onemi giderek artmaktadir (Alli, 2001).

is kazalari ve meslek hastaliklarinin sonucunda ortaya cikan goriiniir ve gdériinmez maliyetler bir
buzdagina benzetilmektedir. is kazasi ve meslek hastaligi sonucunda elde edilen toplam maliyet asil
onemli kisminin buz daginin Uzerinde kalan boélimde degil suyun altinda olan bélimde oldugu
gorullr. Suyun Gzerinde gorinen taraf direkt (gorinidr) maliyeti, buz daginin 2/3 ‘nu olusturan ve
goriinmeyen biyik taraf ise gériinmez maliyetleri gdstermektedir (Ozkilig, 2005). is kazalarinin
isverenler, calisanlar ve genel olarak ekonomi lizerinde negatif etkileri s6z konusudur. isverenler
acisindan planlanan maliyetlerin artmasi ve karin diismesi basta olmak Uzere bircok negatif etkiden
s6z edilebilir (Romain vd., 2011). Uretim siirecinin kesintiye ugramasi ve siparislerin aksamasi isletme
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acisindan finansal kayip olarak dusiiniilmelidir. Ulke ekonomisi agisindan da, hiikiimetlerin is kazasi
magdurlarina ve yakinlarina tazminat édemesi ve saglik harcamalarinin artmasi anlaminda da ciddi
bir kayip s6z konusudur (LaBelle, 2000). Toplumsal agidan bakildiginda ise is kazasina ugrayan
calisanin disinda ailesi ve gevresi de etkilenecektir.

Bu kadar biylik ekonomik ve sosyal sorunlara yol acan is kazasi ve meslek hastaliklarini 6nleme
yolunda ¢aba sarf etmek, hem devlet hem de isletmeler i¢in zorunluluk halini almistir (Karacan ve
Karacan, 2011). Tirkiye, rekabete dayah sidrdirilebilir bir blylme icin piyasa ekonomisinin
‘hukuksal’ zeminini bir an énce yaratmak zorundadir (Cetin ve Karatay Gogiil, 2015). is kazalari ve
meslek hastaliklari sonucu olusan kayiplar isletmelerin karliligini etkilemesi yaninda; iSG ¢alismalari
isletmeler icin verimlilik ve kalite unsuru olarak 6n plana c¢ikmakta, isletmelerin uluslararasi
piyasalarda rekabet edebilirligini arttirmaktadir. O halde denetim sadece devletten beklenmemelidir.
Nitekim bu anlayis tlkemizde de benimsenmis, en iyi denetimin, isyerlerindeki strekli denetim
olacagl ve bunun da isyerindeki oOrglitlenmeye bagh oldugu gorilmustiir. ILO’nun 161 Sayili
Sézlesmesinde m.6-7-8'de isyeri orglitlenmesine isaret edilmektedir (www.ilo.org, 18.06.2016).
Diinya Saghk Orgiitii (WHO) ve Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) ilkelerine gore is sagligi ve giivenligi,
“Tum calisanlarin bedensel, ruhsal ve toplumsal saglik ve refahlarinin en st diizeye yikseltilmesi ve
bu durumun korunmasi; isyeri kosullarinin, ¢evrenin ve Uretilen mallarin getirdigi sagliga aykiri
sonuclarin ortadan kaldirilmasi; calisanlari yaralanmalara ve kazalara maruz birakacak risk
faktorlerinin ortadan kaldirilmasi; yine calisanlarin bedensel ve ruhsal oOzelliklere uygun islere
yerlestirilmesi ve sonug olarak iscilerin bedensel ve ruhsal gereksinimlerine uygun bir is ortami
yaratilmasi” olarak agiklanabilir.

iSG ile ilgili calismalarin, kisilerin mesleki tehlikelerden uzak bir ortamda ¢alismasini saglayarak hem
beden sagligini hem de ruh saghgini korudugu bir gercektir (Demircioglu ve Centel, 2007: 152-153).
Calisanlarin mesleki tehlikelerden uzak bir ortamda galismasi ise ancak iKY’nin iSG konusunda etkin
bir yol izlemesi ile mimkiin olmaktadir. Fakat rakamlara bakildiginda durumun 6yle olmadigi, atilacak
cok adimin oldugu gorilmektedir. ILO’nun vermis oldugu verilere gére diinyada her 15 saniyede bir
kisi ya is kazasi ya da meslek hastaliklarina bagh olarak 6lmektedir. Yaklasik her 15 saniyede bir 153 is
kazasi meydana gelmektedir. Yillik 2,3 milyon kisi is kazalarina bagli olarak 6lmekte iken toplamda
317 milyon is kazasinin yasandigl ifade edilmektedir (http://www.ilo.org, 2016). Yillik maddi
kayiplarin Glke gayri safi milli hasilasina etkisi ise %1 ile %4 arasinda degismektedir. Oysa is kazalari ve
meslek hastaliklarina bagli olarak yasanan olaylarin %98’inin 6nlenebilir oldugu ifade edilmektedir
(Camkurt, 2007).isletmeler icinde bu kazalarin &nlenmesinde &ncelikli gérev insan Kaynaklari
bélimlerine dismektedir. is giivenligi ifadesinden calisan giivenligi anlayisina gecebilmenin en temel
yolu yine etkin insan kaynaklari uygulamalarina bagh olacaktir.

is saghgi ve guvenligi, is kazalarini, meslek hastaliklarini, yanginlari ve insan bunalimlarini ortadan
kaldirmak ya da en az diizeye indirmek amaciyla alinmasi gereken dnlemlerin timudir (Zimolong ve
Elke, 2006). Calistirdigi insan kaynaginin gelisimine dnem veren isletmeler oncelikle ¢alisanlarinin
givenli bir ortamda calismalarini saglamalidir. Bu nedenle isletmenin, iSG tedbirlerinin alinmasinda
ve uygulanmasinda insan kaynaklari yénetiminin ve fonksiyonlarinin ne denli énemli oldugu bir kez
daha ortaya c¢ikmaktadir (Boyd, 2003).is kanununun is saghg ve giivenligine iliskin diizenlemeleri
genel olarak, isgorenleri isyerindeki olasi is kazalari ve meslek hastaliklarina karsi korumaya yonelik
teknik ve iSG hiikiimlerini icermektedir. Bu acidan Tiirk iSG mevzuati, iscinin ruhsal saghigini ve sosyal
cevresini koruyucu 6nlemleri icermediginden Avrupa Birligi mevzuatina gére daha dar bir kapsama
sahiptir (Eyrenci vd., 2004). Ornegin stres, tiikenmislik, ruhsal yorgunluk, ayrimcilik, yildirma
(mobbing) ve benzeri fiziksel ve ruhsal saglik problemleri zaman iginde koruma kapsamina dabhil
edilmektedir, ancak mevcut durum uluslararasi standartlardan ve ideal durumdan oldukg¢a uzaktir.

GUnlUmizde modern toplumlarda, tim isverenlerin calisanlarinin saghgini ve givenligini korumasi
beklenmektedir. Bu beklentinin gerceklestirilmesi iKY’nin koruma fonksiyonu kapsaminda vyer
almaktadir. Koruma fonksiyonu yine iKY’nin nihai amaglari olan etkinlik ve verimlilik cercevesinde
tim isgorenlerin galisma kosullarinin gerek saglk durumu gerekse is glivenligi yoniinden en uygun
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sekilde dizenlenmesini ifade eder. Diger bir ifade ile koruma, calisanlarin ve ailelerinin icinde
bulunduklari zamana ve gelecege yonelik olarak beden ve ruh saghgini korumak, ¢alisanin enerjisinin
is akisinda kesintiler meydana getirecek olasi durumlara karsi gerekli dnlemleri almak, her tirli
onleme karsin c¢alisanin bozulan saghginin en kisa zamanda kazanilabilmesi icin gerceklestirilecek
etkinlikleri kapsar (Acikalin, 1996). Bunun yani sira bu amagclarla giivenli bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasi icin is kazalarini ve meslek hastaliklarini olusturan nedenlerin saptanmasi ve ortadan
kaldirilmasi ayrica bu nedenlerden kaynaklanan kayip isglinlerini azaltmasi isletmenin amaglari ve
sorumluluklari arasinda yer almaktadir (Sadullah, 2010).

5. MAVi YAKALI CALISANLARDA i$ GUVENLIGI VE i$ KAZASI ALGISI

Bir isletmede calisanlardan en iyi verimi elde etmenin ilk sarti diizenli olarak Ucretlerin denmesidir.
Ancak sadece bu sartin yerine getirilmesi ylksek motivasyon icin yeterli degildir. Saghgin en énemli
hazine oldugu gerceginden yola cikildiginda kendine deger verildigini bilen calisanlar daha istekli
olacaklar ve isletme agisindan yiksek verim saglamaya gayret edeceklerdir. Bu agidan galisanlarin
hayatina yonelik ve ise bagli riskleri ortadan kaldirmak isletmeler acisindan 6nemli birer gérev haline
gelmektedir. is saghg ve givenligi dnlemleri bu ihtiyaci eksiksiz yerine getirmeye c¢alisan énemli bir
ara¢c ve Onlemlerin daha genis cerceveli ele alinmasini saglayan, sorunu temelden ¢6zen bir
yaklasimin genel adidir. is saglig ve giivenligi tiim calisanlar acisindan énemli olsa da mavi yakalilarin
beyaz yakalilara gore daha fazla risk altinda bulunmalari mavi yakalilar agisindan 6nemini bir kat daha
arttirmaktadir. Bir gorise gore is kazalarinin en temel sebebi kapitalist tretim sistemidir (Altuntas,
2015). Mavi yakal galisanlar, ¢alismanin bedensel giice dayandigi maas ve Ucret karsiligl galisan
iscilerdir. Uretim, insaat, madencilik, onarim ve bakim gibi calisma sartlarinin agir oldugu buna
karsilk ciddi bir egitim gerektirmeyen islerde ¢alisan kisilere denilmektedir.

Yukarida da belirtildigi gibi sartlarin agir ve zor olmasi buna karsilik gerekli is egitiminin daha ziyade is
basinda veriliyor olmasi mavi yakalilar icin buylk riskler olusturarak kaza ve 6lim oranlarini
arttirmaktadir.2014 SGK istatistiklerine gore llkemizde sigortal calisan sayisi yaklasik 20 milyon kisiye
ulasmistir.2014 yilinda SGK istatistiklerine gore nitelik gerektirmeyen islerdeki 987 olimiin toplam
oran igindeki payr %60,7 olmustur. Oysa buna karsilik ¢alisma kosullarinin nispeten benzerlik
gosterdigi teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensuplarinin ¢alistigi islerde 55
kisinin hayatini kaybettigi ve bu oranin toplam 6&lim oraninin iginde %3,4 ile sinirli kaldigi
gorilmektedir (Uglincii, 2015:5). 2014 yilinda Tirkiye’deki is kazalarinin %44,1%i,6limlerin ise %71’i
dort sektorde yani madencilik, metal/makine, insaat ve kara tasimaciligi alanlarinda meydana
gelmistir. Oysaki bu dort sektdr toplam istihdamin sadece %18,7’sini olusturmaktadir (Ugiincd,
2015:3). Bu agidan bakildiginda egitimin énemi bir kez daha karsimiza ¢ikmaktadir. is konusunda
bilgisiz ve bilingsiz olan galisanlarin hata yapmaya miisait olmasi sebebiyle istenilmeyen durumlarla
karsilasmamiza sebep olmaktadir. is kazalarinin biiyiik oranda insan kaynakli olmasi ve &zellikle
egitim eksikligine dayali olmasi nedeniyle, bu konuda asil belirleyici olan isgilerin egitimsizligi ve
bilingsiz hareket etme durumudur. Bu nedenle de, daha ¢ok insan kaynakli olan is kazalarinin
azaltilmasinda en etkin ¢6ziim yolunun egitim oldugu soylenebilir (Tlrkoglu, 2006).

Meslek hastaliklari agisindan bakildiginda ise Tiirkiye’de 2014 yilinda 221.366 adet is kazasi bildirimi
yapilmis, bunlardan 1626 adedi 6limle, 1421 adedi ise sirekli isgérememezlik ile (viicutta %10 un
tizerinde islev kaybi) sonuglanmistir (Uglincli, 2015;2). Tirkiye'de is kazasi 6lim hizinin 2014
istatistiklerine gore arindirilmis ortalamasi 100.000 calisana 10 kisidir. Fakat AB Ulkeleri icin bu oran
ise 100.000 c¢alisana 5 kisinin altinda oldugu dikkate alinirsa is kazalarini dnlemek icin alinmasi
gereken 6nlemlerin varligindan bahsedilebilir. En ¢ok is kazasi gorilen sektorler sirasiyla madencilik,
metal ve insaat sektérleridir (Ceylan, 2012).

Calisanlarda ISG algisinin olusumunda etkili isle ilgili giivenlik yénetimi sonucunda olusturulan iSG
kiltird oldukca etkilidir (Bottani vd., 2009). Gilvenlik yonetimi is glvenligine iliskin uygulamalar,
sorumluluk ve giivenlik konusundaki performansi ifade etmektedir (Mearns vd., 2003). s
giivenliginde ydnetimin giivenlige yaklasimi, iletisim, saghk ve giivenlik hedefleri, ISG egitimleri,
odillendirme ve calisanlarin katilimi 6nemlidir.
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iSG algilamasinin olusumunda 6rgiitsel faktorlerin en dnemlileri liderlik tarzlari (Hsu vd., 2007), iSG
Sisteminin batincil olarak kurulmasi (Robson vd., 2007) ve yonetimin kararliigidir (Marsh vd., 1995;
Hsu vd., 2007).Sef ya da formenlerin iSG konusunda farkindalik olusturmasi ve bdylece calisanlarin
yonetimin kararhligindan etkilenmesi is kazalarinin azalmasiyla sonuglanmaktadir (Yule vd., 2007).
ingiltere’de imalat sektoriinde is glivenligine karsi olusan calisan algilar Gizerine yapilan arastirmada
givenli fiziksel calisma ortami ve calisanlarin katilimi en 6nemli faktorler olarak ortaya cikmistir
(Cheyne vd., 2002). iSG egitimleri siiphesiz is giivenligi performansini yakindan etkilemektedir (Lin ve
Mills, 2001; Law vd., 2006; Huang vd., 2006).

Yapilan baska bir arastirmada ise ISG ydnetiminin c¢alisanlar tarafindan pozitif algilanma kosullari
incelenmistir (Abdullah vd., 2009). Calisanlar iSG konusundaki raporlamanin kendilerini en ¢ok
etkileyen faktér oldugunu ve ISG memnuniyetinin olusumunda pozisyonun etkili geri bildirime agik
olmasinin 6nemini ifade etmislerdir.

Budakoglu vd. (2001) tarafindan yapilan arastirmada demografik faktérlerle is kazasi sikligi arasinda
anlamli bir iliski bulunamamustir.

Mavi yakallar (izerine yapilan bir baska arastirma isgérenlerin iSG algilamasi &lgiilmustir
(Tozkoparan ve Tasoglu, 2011). Calisma sonunda egitim durumu ve ¢alisma siiresi (tecriibe) arttikca
sorumluluk bilincinin artmasiyla birlikte iSG farkindaligi artmaktadir. Cinsiyet agisindan ise erkekler
kendilerini daha sorumlu hissederken, kadinlar isvereni daha sorumlu gérmektedir. Arastirmanin
mavi yakali ¢alisanlar lizerinde yapildig1 g6z oniine alindiginda, kadin galisanlarin ataerkil diizenin bir
yansimasi olarak erkek olan yoneticilerini kendinden Gstiin tutmasi nedeniyle sorumlulugu da onlara
yiklemeleri seklinde yorumlanabilir. Sonug olarak, calisanlarin iSG konusunda kendilerini sorumlu
gorme algilari ile isvereni sorumlu gorme algilari, galisanlarin demografik 6zelliklerine gore farklihk
gostermektedir.

Ozellikle mavi yakalilarin vardiyali calisma diizeninde psikolojik, fizyolojik ve sosyolojik faktérler
farklilasmaktadir (Bacak ve Kazanci, 2014). Ortaya cikan olumsuz etkiler arasinda is kazasi riskinin
artmasi da bulunmaktadir. Calisanlarin isletmede iSG uzmani oldugunu bilmeleri de is kazalari oranini
azaltmaktadir (Ollé-Espluga vd., 2015). Balci vd. (2015) yaptiklari ¢alismada egitim, mesleki tecriibe
arttik¢a is kazalarini engelleyecek koruyucu malzeme kullaniminin arttigina dikkat cekmislerdir. Gl
vd., (2016) yaptiklari calismada ise demografik faktorlerle is kaza istatistikleri arasinda pozitif iliski
oldugunu bulmuslardir: Ornegin is kazasina ugrayanlar arasinda evli olanlarin daha ¢ok Cumartesi
ginleri ve mesainin son saatlerinde is kazasi yasadiklarini bulmuslardir. Aile birey sayisi daha az
olanlarin is kazasina ugrama olasiliklari da daha fazla gikmistir.

Bir baska 6nemli konu is saghg ve giivenligi anlayisinin yerlestiriimesi igin isletmelerde yapilmasi
gerekenlerin bilinmesidir. iSG sadece is kazalarina, 6lim ve yaralanmalara indirgenmeyecek kadar
onemli ve kapsamh bir siirectir ve bu siiregte ¢alisanlarin saglkli ve gilivenli bir ortamda insanca
istihdam edilmeleri gerekir. isletmelerdeki is siiregleri tiim riskleriyle ve bu risklerin nasil minimize
edilecegi bilinerek diizenlenmelidir (Squelch, 2001). Diger taraftan calisanlar ise basladiklarinda
oryantasyon egitimi icerisinde ISG konulari da mutlaka yer almaldir. Konunun iki boyutu uyum
icerisinde olmalidir; saglikh ve glvenli bir 6rgit kiltlri ve galisanlarin glvenli ve bilingli davranislari
(Neale ve Griffin, 2002). Her bir ¢alisanin yapacagi ise iliskin muhtemel riskler ve alinmasi gereken
tim onlemler mutlaka uygulamali sekilde gosterilmelidir. isletmelerin oryantasyon politikalari
cercevesinde ISG farkindaligl ve bilincinin saglanmasi, hem calisanlarin ve isletmelerin hedeflerine
ulasmalari hem de yasal zorunluluklar sebebiyle 6nem arz etmektedir (Samosamo vd., 2014). iSG
orgut kiltlri calisanlarin algilamalarini etkileyerek glivenli ve glivensiz davranislara dénismektedir.

6. ARASTIRMA
6.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, 6zellikle mavi yakali calisanlarin ISG uygulamalarini nasil algiladiklarini ve bu
algilamanin hangi faktérlere gére farklilastiginin arastirilmasidir. is kazalari ve meslek hastaliklarinin
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mavi yakall calisanlarda daha fazla olmasi ve insan kaynaklari yazininda bu konularin gérece az
calisiimasi konunun 6nemini arttirmaktadir.

6.2.Arastirmanin Yontemi ve Verinin Toplanmasi

Bu arastirmada nicel yontemlerden anket teknigi ile veriler toplanmistir. Arastirma orneklemi
Sakarya’da bulunan X gida isletmesinde calisanlardan olusmaktadir. Sirkette dagitilan anketlerden
120 tanesinin kullanilabilir durumda oldugu tespit edilmis ve analizler 120 anket (zerinden
gerceklestirilmistir.

6.3.Veri Toplama Araci

Arastirmada Zorlu (2008) tarafindan gelistirilen 13 ifadeli is glvenligi ve is kazalar tutum Olcegi
kullanilmistir. Ayrica katilimcilarin demografik ozelliklerini belirlemeye yonelik sorular, is kazasi
gecirip gecirmedigi ve is kazasi nedeni ile ilgili sorular sorulmustur.

6.4.Arastirmanin Hipotezleri

Hy: isgérenlerin, is giivenligi ve is kazalar konusundaki bilgi ve tutum diizeyi medeni duruma gére
farkhlik gostermektedir.

H,: isgérenlerin, is giivenligi ve is kazalari konusundaki bilgi ve tutum diizeyi yasa gore farklilik
gostermektedir.

H,: Isgorenlerin, is glvenligi ve is kazalari konusundaki bilgi ve tutum diizeyi egitime gore farklilik
gostermektedir.

Ha: isgdrenlerin, is glivenligi ve is kazalari konusundaki bilgi ve tutum diizeyi calisma siirelerine gére
farkhlik gostermektedir.

6.5.Bulgular
Bu kisimda arastirma bulgularindan bahsedilecektir.

Tablo 1: isgérenlerin Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimi

n %
Cinsiyet Erkek 120 100
Medeni Durum Bekar 37 30,8
Evli 83 69,2
ilkokul 9 7,5
Egitim Lise 87 72,5
On Lisans 18 15,0
Lisans 6 5,0
20-24 12 10,0
Yas 25-29 30 25,0
30-34 26 21,7
35-39 20 16,7
40 ve lzeri 32 26,7
1 yildan az 7 5,8
1-5 46 38,3
Kurumda Calisma Siiresi 6-10 20 16,7
11-15 18 15,0
16-20 5 4,2
20 ve Uzeri 24 20,0
Kaza Gegirme durumu Evet 20 16,7
Hayir 100 83,3
Toplam 120 100
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Arastirmaya katilan isgorenlerin tamami erkek, %69,2’si evli, %26,7’si 40 ve Uzeri yas araliginda olup
biyik bir kismi (%72,5) lise mezunudur. isgérenlerin %38,3’ii 1-5 yil calisma deneyimine sahip ve
%16,7’si daha once is kazasi gecirmistir.

Tablo 2: Kaza Gegirme Nedenleri

n %
Calisma ortami kosullari 2 10
Dalginhk, dikkatsizlik, uykusuzluk, yorgunluk veya hastalik 8 40
Teknolojinin eski olmasi 2 10
Kisisel koruyucularin kullaniimamasi 2 10
Bilgisizlik, acemilik 1 5
Diger 5 25
Toplam 20 100

Tablo 2'ye gore daha oOnce is kazasi gegirmis katihmcilarin %10’u g¢alisma ortami kosullari, %40’
dalginlik, dikkatsizlik, uykusuzluk, yorgunluk veya hastalik, %10’u teknolojinin eski olmasi, %10’u
kisisel koruyucularin kullanilmamasi, %5’i bilgisizlik ve acemilik, %25’i ise diger nedenlerden dolayi is
kazasi gegirmislerdir.

Zorlu (2008) tarafindan gelistirilen 13 ifadeli dlcekteki 2-4-5-6-7-10-11 ve 12. ifadeler olumsuz
olduklari icin ters kodlanmis ve dlgek giivenirlik analizine tabi tutulmustur. Olcegin Cronbach's Alpha
kat sayisi 0,63 olarak tespit edilmistir. Olgegin giivenirlik kat sayisini diisiiren “is gérenin tedbirli ve
temkinli olmasinin, is kazalarinin azalmasina etkisi yoktur” ifadesi 6lcekten ¢ikarilmis ve tekrar analiz
yapilmistir.

Tablo 3: Givenirlik Degeri

Cronbach's Alpha (a) ifade Sayisi

0,72 12

Tablo 3’te goruldigu tzere oOlcegin glvenirlik degeri (a) 0,72 olarak bulunmustur. Bu deger dlcegin
glvenilir oldugu goéstermektedir.

Tablo 4: is Guvenligi ve is Kazasi Algisi

ifade Ortalama Standart
Sayisi Sapma

Is glivenligi ve is kazasi algisi 12 4,18 ,53

isgdrenlerin is glivenligi ve is kazasina yonelik algi diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 5: isgdrenlerin is Givenligi ve Is Kazasi Algi Diizeyinin Medeni Durum
Degiskenine Gore Farklilasmasi

Medeni n Ortalama | Standart |t p
Durum Sapma
is glivenligi ve is | Bekar 37 4,20 ,52 ,227 ,821
kazasi algisi Evli 83 4,17 ,53

isgérenlerin is giivenligi ve is kazasi algl diizeyinin medeni durum degiskenine gére farklilasmasini
tespit etmek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi analizi yapilmis ve gerceklestirilen analiz sonucunda
is glvenligi ve is kazasi algisinin medeni duruma gore farkhlasmadigi

edilmistir.

(t= ,227; p> 0,05) tespit

Tablo 6: isgdrenlerin is Giivenligi ve is Kazasi Algi Diizeyinin Yasa Gore Farklilasmasi

Yas Kareler Serbestlik | Kareler F p
Toplami Derecesi Ortalamasi

Gruplar arasi 3,333 4 ,833

Gruplar igi 30,444 115 ,265 3,147 | ,017

Genel 33,776 119

isgdrenlerin is giivenligi ve is kazasina yonelik algi diizeyinin yasa gore farklilasmasini tespit etmek
icin ANOVA (Analysis of Variance) testi yapilmistir. Tablodaki bulgulara gore yas ile is glivenligi ve is
kazasina yonelik bilgi ve tutum diizeyi arasinda anlamh fark vardir (F=3,147; p=0,017). Farkliligin
hangi yas gruplari arasinda oldugunu gérmek amaciyla Tukey testi yapilmistir.

Tablo 7: isgérenlerin is Giivenligi ve is Kazasi Algi Diizeyinin Yasa Gore Farklilasmasi
Tukey Testi Sonuglari

(1) Yas (J) Yas Ortalama Std. Hata p
Farki (1-)

20-24 25-29 -,37 ,17 ,216
30-34 -12 ,17 ,956
35-39 -,01 ,18 1,000
40 ve Uzeri ,06 ,17 ,997

25-29 20-24 ,37 ,17 ,216
30-34 ,24 ,13 ,379
35-39 ,35 ,14 ,127
40 ve Uzeri ,43 ,13 ,010

30-34 20-24 ,12 ,17 ,956
25-29 -,24 ,13 ,379
35-39 ,10 ,15 ,958
40 ve lzeri ,18 ,13 ,647

35-39 20-24 ,01 ,18 1,000
25-29 -,35 ,14 ,127
30-34 -,10 ,15 ,958
40 ve lzeri ,08 ,14 ,982

40 ve lzeri 20-24 -,06 ,17 ,997
25-29 -,43 ,13 ,010
30-34 -,18 ,13 ,647
35-39 -,08 ,14 ,982
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Katiimcilarin is glivenligi ve is kazasi algi farkliliklarinin hangi yas gruplari arasindan kaynaklandigini
gosteren Tukey testi sonuclarina gore 25-29 yas ile 40 ve (izeri yas gruplari arasinda farklilik oldugu
gorilmektedir.

Tablo 8: isgdrenlerin is Giivenligi ve is Kazasi Algi Diizeyinin Egitime Gore Farklilasmasi

Egitim Kareler Serbestlik Kareler F p
Toplami . Ortalamasi
Derecesi
Gruplar arasi ,651 4 ,163
Gruplar igi 33,125 115 ,288 ,565 ,688
Genel 33,776 119

isgdrenlerin is giivenligi ve is kazasi alg diizeyinin egitim durumuna gore farklilasmasini tespit etmek
icin ANOVA testi yapiimistir. Tablo 7’deki bulgulara gore egitim durumu ile is glivenligi ve is kazasina
yonelik bilgi ve tutum dizeyi arasinda anlamli fark yoktur (F=0,565; p=0,688).

Tablo 9: isgdrenlerin is Giivenligi ve is Kazasi Algi Diizeyinin Calisma Siiresine
Gore Farklilasmasi

Calisma Siiresi Kareler Serbestlik Kareler F p
Toplami . Ortalamasi
Derecesi
Gruplar arasi 1,980 4 ,396
Gruplar igi 31,796 115 ,279 1,420 | ,222
Genel 33,776 119

isgdrenlerin is giivenligi ve is kazasi algi diizeyinin calisma siiresine gore farklilasmasini tespit etmek
icin yapilan ANOVA testi sonuglarina gore calisma siresi ile is glvenligi ve is kazasi algl dizeyi
arasinda anlamli fark yoktur (F=1,420; p=0,222).

Yapilan analiz sonuglarina gore H, hipotezi kabul edilmis Hy, H; ve H, hipotezleri ise ret edilmistir.

SONUG VE ONERILER

iKY’nin gercevesini olusturan kanunlarin ¢alisma yasaminin gereklerine uygun olarak giincellenmesi
hatta gelecege yonelik calisma yasamina dair degerlendirmeler yapilarak gerekli tedbirlerin alinmasi
ve iyilestirmelerin yapilmasini saglayacak sekilde diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Ulkemizde
her yil bliyiik ya da kiiglik ¢capta bircok is kazasi olmaktadir. Avrupa’da is kazalari orani agisindan
tlkemiz maalesef ilk siradadir. Her biyik capli is kazasi felaketi sonrasi yine iSG giindeme
gelmektedir, ancak maalesef kalici bir kiiltlire donismemektedir.

Yapilan arastirmada ele alinan isletmede is giivenligi ve is kazalari konusunda ciddi farkindahgin
oldugu dikkat cekmektedir. Literatiirle de uyumlu oldugu iizere, isletmede iSG ydnetim sisteminin,
iISG uzmaninin ve ISG egitimlerinin olmasi bu farkindahg olusturmus olabilir. Her ne kadar
arastirmamizin odaginda yer almasa da is kazalarinin daha ¢ok birey odakli sebeplere bagli oldugu
hususu yine vurgulanmaktadir. is giivenligi ve is kazalar konusundaki algilama ve biling diizeyinin
hangi faktorlere bagh oldugu konusunda; mesleki tecriibe (kidem), egitim ve medeni durum etkili
olamamis goriinmektedir. Sadece yas faktorinin is glvenligi ve is kazalari konusundaki algilamayi
pozitif yonde etkilemesi beklenen bir durumdur. Belli bir yasin Gzerine ¢ikan ¢alisanlarin yorulmalari
ve belki de is ortaminin monotonlasmasi bu sonug tzerinde etkili olabilir. Bir baska akla gelen faktor
ise belli bir tecriibeyle gelen rahatligin olumsuz sonuglari s6z konusu olabilir.
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isletmelerde giivenli olmayan davranislarin is kazalarina ve meslek hastaliklarina neden olmasinin
ortaya cikardigi beseri ve mali kayiplari azaltmak amaciyla, is saghgi ve giivenligi konularina verilen
onemin son yillarda giderek arttigi gorilmektedir. Bu sebeple isletmeler, is glivenligi dizeyini
ylkseltebilmek icin is saghgi ve glvenligi yonetim sistemlerini olusturma konularina agirlik vermeye
baslamislardir. Saglikli, Uretken ve motivasyon dizeyi yiksek isglcinin, bir Glkenin sosyal ve
ekonomik gelecegi agisindan temel unsur olmasi sebebiyle, isyerindeki tehlikelerin 6nlenmesi ya da
iscilerin bu tehlikelere karsi korunmalari hususunda, isletmeler gerekli 6nlemleri almaya
baslamislardir. Ayrica isgérenlerin mevcut saghk durumlarinin iyilestirilmesi icin gerekli adimlarin
atilmasi, is saghgl ve givenligini oncelikli olarak destekleyen bir anlayis ve bilincin olusturulmasi
gerekmektedir. is giivenligini etkili bir sekilde ydnetebilmek amaciyla isletmelerde her seyden énce is
givenligi kaltlrinin gelisimi saglanmalidir.
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