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Is Giivencesizligi Algisinin Psikolojik Iyi Olus ve Etik Olmayan Davranislar
Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi!

Investigating the Effect of Job Insecurity Perception on Psychological Well-
being and Unethical Behaviors

Tugge Inci2 Oznur Bozkurt?

Oz

Endistriyel gelismeler bircok yeni is alan1 ortaya cikarirken bazi is alanlarmi da yok
etmektedir. Is cevresinde yasanan bu degisimler calisanlarda kayg1 olusturabilmektedir.
Ortaya cikan kaygilardan biri de is gtivencesizligi algisidir. Bu algi ise drgiitsel ortamda,
calisan davranislarina etki etme potansiyeli tasimaktadir. Bu ¢alismada is glivencesizligi
algisinin calisanlarin psikolojik iyi oluslar1 ve etik olmayan davranislar tizerindeki
etkileri incelemistir. Arastirma sonucunda is giivencesizligi algisinin yonetimi yolu ile
calisanlarin psikolojik iyi oluslarini artirmak ve etik dis1 davranis egilimlerini ortadan
kaldirmak veya en aza indirmek icin aliabilecek tnlemler ve yonetimsel uygulamalar
konusunda ¢neriler sunulmasi amacglanmaktadir. Nicel arastirma yontemi kullanilan
calismada, Diizce’de tekstil imalat1 sektoriinde faaliyet gosteren biiytik isletmelerin
mavi yakali calisanlarindan kolayda ornekleme yontemi ile arastirmanin orneklemi
olusturulmustur. Bu orneklemden anket teknigi ile veriler toplanmustir ve SPSS
programi aracilig ile analizler yapilmistir. Arastirma sonucuna gore, is giivencesizligi
algis1 etik olmayan davranislar: artirict bir etkiye sahiptir. Psikolojik iyi olus degiskeni
acisindan ise iyimserlik alt boyutu tizerinde etik olmayan davranislarin negatif bir etkisi
s0z konusudur ve is giivencesizligi iyimserligi azaltici etki yapmaktadir.

Anahtar Kelimeler: [s Giivencesizligi, Psikolojik Iyi Olus, Etik Olmayan Davranis

Abstract

Industrial developments have led to the emergence of many new jobs and the
disappearance of some jobs. These changes in the work environment may cause anxiety
among employees. One of these concerns is the perception of job insecurity. This

1 Bu makale Diizce Universitesi Lisanstistii Egitim Enstitiisiinde Prof. Dr. Oznur Bozkurt
damsmanliginda yiiriitiilen, Tugge Inci’ye ait Yiiksek Lisans tezinden tiretilmistir.
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oznurbozkurt@duzce.edu.tr, 0000-0002-8846-1850
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perception has the potential to affect employee behaviors in the organizational
environment. In this study, the effects of job insecurity perception on employees'
psychological well-being and unethical behaviors were examined. As a result of the
research, it is aimed to provide suggestions on measures and managerial practices that
can be taken to increase employees' psychological well-being and eliminate or minimize
unethical behavior tendencies through the management of job insecurity perception. In
the study, in which quantitative research method was used, the sample of the research
was formed by convenience sampling method from the blue-collar employees of large
enterprises operating in the textile manufacturing sector in Diizce. Data were collected
from this sample with the questionnaire technique and analyzed by means of SPSS
program. As a result of the research, the perception of job security has an increasing
effect on unethical behaviors. In terms of the psychological well-being variable, unethical
behaviors have a negative effect on the optimism sub-dimension and job security has a
decreasing effect on optimism.

Keywords: Job Insecurity, Psychological Well-Being, Unethical Behaviors

GIRIS

[s giivencesizligi, giintimiiztin ekonomik ve sosyal kosullarinda 6nemli bir mesele haline
gelmistir. Insanlarmn is bulamadig1 ve bircok kisinin issiz kaldigi bu donemde
calisanlarin  isini kaybetme korkusu da yasamaya basladigi gozlenmistir.
Normallesmeye baslayan isten ¢ikarma durumu, bircok kisi tarafindan kabul edilmesi
kolay olsa da, iste kalarak kayg1 yasayan bireyler tizerinde psikolojik etmenlerin yani
sira etik olmayan davranislar gibi farkli etkiler birakabilmektedir. Birey isten
cikartilmasa dahi isini kaybedecegine dair bazi belirtiler hissederek olumsuz
etkilenebilmektedir. Calisanlar her an isten ¢ikarilma korkusu yasayarak hem psikolojik
hem de sosyal sorunlar yasayabilmekte, bu da is verimliligini ve performansi
etkilemektedir. Is giivencesizligi olarak bilinen bu kavramin yasanilan ekonomik
krizlerle, salgin gibi hastaliklarin yarattig1 sonuclarla (Demirbag, Demir ve Yozgat, 2021)
ve hizla degisen teknoloji ile biiyiik oranda artis gosterdigi duistintilmektedir (Dursun
ve Bayram, 2013; Karacaoglu, 2015). Is glivencesizligi kavrami “Tehdit altindaki bir isin,
devamliliginin saglanmasindaki giicstizlitk durumu” olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Greenhalgh & Rosenblatt, 1984). Is giivencesizliginin ilk calismalar1 1980 1i yillarda
baslamis olup, glintimiiz diinyasinda da 6nemli sorun olarak devam etmektedir (Witte,
2005); ctinkii diinya genelindeki stireklilik gosteren toplumsal ve ekonomik degisimler
calisanlarda stres, duygusal uzaklasma, tiikenmislik (Ashford, Lee & Bobko, 1989) ve
kayg1 artmasina sebep olmaktadir (Ashforth & Humphrey, 1993; Cheng, Chen, Chen, &
Chiang, 2005; Dursun ve Bayram, 2013). Bu unsurlarin ortaya ¢ikmasini etkileyen pek
cok faktor bulunmaktadir. Bu sebepler genel olarak, orgiitsel ( calisma saatleri, is ortamu,
stattiler, vb.), bireysel( yas, cinsiyet, medeni durum, vb.), ekonomik (ge¢im derdi, maas,
zam, vb.) ve hukuki (yasa, vb.) basliklar altinda toplamir (Cakir, 2007). Calisanlarin
gecmisleri, beceri diizeyleri ve is deneyimleri de is giivencesizligi algisin etkileyebilir
(Witte, 2005). Bu faktorler, is gtivencesizliginin ¢ok yonli dogasini anlamak igin kritik
oneme sahiptir ve is giivencesizliginin tek bir boyutla 6l¢tilmesinin yerine, birden fazla
boyutta degerlendirilmesinin daha dogru ve kapsamli sonuclar verecegini
gostermektedir (Kaymaz, 2019). Bir kisi tizerinden birgok kisiyi ve kurumu etkileyebilen
is glivencesizligi, bireye 6zgii olarak yani 6znel olarak bilinse de; digsal tehditler
bakimindan hem bireyi hem de c¢evresini etkiledigi igin nesnel oldugu da
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diistintilmektedir (Cakir, 2007; Seger, 2008). Bu nedenle, is giivencesizligini azaltmaya
ve iyilestirmeye yonelik onlemler almak, hem bireyler hem de 6rgiitler icin biiytik nem
tastmaktadir (Yiice-Selvi ve Siimer, 2018). Genel olarak bakildiginda yapilan
arastirmalarda, is gtivencesizliginin algilanan stres tizerinde anlamli etkiye sahip
oldugu gozlenmektedir (Ardig, 2024). Calisanlar tizerindeki bu olumsuz etkilerden biri
de psikolojik iyi olustur (Kaplan ve Keriman, 2019). Psikolojik olarak iyi olusu ytiksek
birey, yaptig1 ise ve is ortamina olumlu anlam ytiiklemekte olup, orada olmaktan dolay1
memnunluk hissederken; tam tersine psikolojik iyi olusu diisiik olan birey, isten ayrilma
diistincesi ile bagliligini azaltabilmektedir.

Psikolojik iyi olusun bireylerin yasam kalitesi, sosyal cevre iliskileri (Iraz, Aribas ve
Ozsahin, 2021) ve genel saghk durumu (Ozyurt, 2029) iizerinde 6nemli sonuglar
dogurdugu bilinmektedir. Bu sonuclarin, hem bireysel diizeyde hem de toplumsal
diizeyde genis bir etki yelpazesi ortaya ¢ikardig1 gozlemlenmistir (Kermen, Tosun ve
Dogan, 2016). Psikolojik iyi olus, bireylerin hayatta anlam bulma (Karsl, 2019),
yasamlarina amag katma ve bu amag dogrultusunda hareket etme cabalarini icerdigi igin
(Deniz, Erus ve Biiytikcebeci, 2017) bireylerin is motivasyonlarini artirmada énemli bir
rol oynamaktadir (Seligman, 2011). fyi bir ruh hali de, calisanda yaraticilig1 tesvik eder
ve bireylerin problem ¢o6zme yeteneklerini gelistirir (Kocaman, 2019). Psikolojik iyi
olusun ayni zamanda bireylerin is ve sosyal hayatlarindaki tiretkenliklerini (algilanan
basarilar1) biiyiik olgtide artirdig: duistintilmektedir (Sezgin ve Erdogan, 2015). Bu
durumun, hem bireylerin kariyerlerinde hem de orgiitsel katkilarinda onemli etkileri
oldugu soylenebilir. Orgiitlerin ¢alisanlarmin bagliligini artirmaya yonelik programlar
yuriittiigii bu donemde, orgtitsel psikoloji tizerinde duran arastirmacilarin etik ve ahlak
konularina yogunlasmis oldugu da literattirde gortilmektedir. Etik dis1 davramislar ile
ilgili yapilan calismalarda, hirsizlik, is yerini kotiiye kullanma veya aldatma gibi
unsurlarin ¢ok fazla artis gosterdigini ortaya koymaktadir (White, 1999). Etik dis1
davranislarin hem bireysel nedenleri hem de 6rgtitsel nedenleri bulunmaktadir.; genel
olarak ekonomiyi de igine alan bu davranislar; yolsuzluk (Eryilmaz, 2008), aldatmaca
(Gurlek, 2020), rtisvet, kayirma ve yanlisa stirtikleme gibi karsimiza ¢ikmaktadir
(Eyidogan, 2013). Psikolojik olarak da iskence, taciz, isyeri malzemelerini kotiiye
kullanim ve bencilik gibi davranislarla kendini gostermektedir (Gtil, 2006).

Is etigi genel olarak, bir organizasyonda calisanlarin davraniglarini dogru yoéne
yonlendiren ahlaki ilkelerin toplamidir (Demirboga, 2018; Dogan, 2009). Genel olarak
orgiitte olusan etik dis1 davranislar ise, calisanlarin ruhsal saghigini olumsuz etkileyen
ve organizasyon kiiltiiriinii zedeleyen davramslardur. Is yeri baskilari, orgiitsel politika
ve maliyet sorunlar1 (Ergtin, 2009) gibi orgtitsel sebepler etik dist davranis: etkileyebilen
unsurlardandir (Giil, 2006). Etik dis1 davranislardan etkilenen bireylerin motivasyonu,
bagliligive genel is tatminini diismektedir (Einarsen, Hoel, Zapf & Cooper, 2020; Ulkii
ve Polatci, 2023). Bu gibi davranislarin yasanmasi, bireyin kendine olan giivenini zedeler
ve psikolojik iyi oluslarii da olumsuz etkiler. Orgiitte bilgi akisiimn kisitlanmasi veya
calisanlarin geri bildirimlerinin dikkate alinmamasi, etik dis1 davramslarin dogmasina
neden olan faktorlerin basinda gelmektedir. Odiillendirici geri bildirimler ise
calisanlarin kendini degerli hissetmesini saglayarak, is performansini ve motivasyonu
yiikseltecektir (Sarthan ve Yarar, 2021). Calisanlar is yerinde sadece calisan arkadaslar:
tarafindan degil; isveren tarafindan da duygusal baski altina alinarak manipiile
edilebilir. Bu durum is yerinde etik dis1 bir davranis olarak siklikla goriilmektedir
(Caprak ve Ayazlar, 2025). Bu tiir davranislar giivensizlik olusturarak, bireylerin karar
alma stireclerini etkiler. Bireyin sosyal yasantisina, davranislarmma ve is yerindeki
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performansina biiyiik 6lgtide yansir. Is yerindeki etik disi davranislar, yalmzca
bireylerin ruhsal saghigini degil, ayn1 zamanda orgitlerin genel isleyisini de olumsuz
etkilemektedir (Ergtin, 2009). Bu nedenle organizasyonlarin, etik degerleri oncelige
alarak, calisanlarina destek saglamak ve saglikli bir is ortam1 olusturmak icin énlemler
almasi gerekmektedir. Etik degerlere bagl, isten ayrilma niyeti tasimayan ¢alisanlarin is
performanslarinin yiiksek olacagi ve bu bireylerin isletme amaglarin1 daha fazla
sahiplenecegi diistintilmektedir. Bu nedenle is giivencesizligi algisinin calisanin is
performansina olumsuz etki yapmasini 6nleyecek bir unsur olarak da psikolojik iyi olus
distintlebilir. Ayrica isletmesi ile ilgili olumsuz duygulara sahip bireyin icinde
bulundugu psikolojik durum ile etik dist davranislar gosterebilecegi de
unutulmamalidir.

Bu calismada algilanan is giivencesizligi ile psikolojik iyi olus ve etik dis1 davrams
egilimi arasindaki iligkiler ele alinmustir. Is giivencesizligi algilayan calisanin psikolojik
iyi oluslarmin negatif etkilenecegi ve psikolojik iyi olma hallerinin diisecegi
beklenmektedir. Ayn1 zamanda is giivencesizliginin is ortamindaki etik olmayan
davranislar1 da etkileyerek, etik dis1 davranis egilimlerini artiracag1 da beklenmektedir.
Buradan yola ¢ikarak is giicti devir oranlarinin da ytiksek oldugu bir sektor olan tekstil
sektortindeki ¢alisanlardan alman veriler ile arastirma yiirttulmisttr.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Is Giivencesizligi

Is giivencesi, literattir tarandiginda genel olarak calisma hakkinmn korunmasi olarak
ifade edilmektedir (Dereli, 2012). Is giivencesizligi ise, bireylerin islerini kaybetme
olasiigina dair hissettikleri belirsizlik olarak tanimlanmaktadir ve bu durumun
calisanlarin isteki iyi olusunu ve psikolojik sagligini olumsuz etkileyebilecegi ileri
stiriiliirmektedir (Greenhalgh & Rosenblatt, 1984). s giivencesizligi, baska bir tanimda
ise calisanlarin bekledikleri giivence seviyeleri ile elde ettikleri giivence seviyeleri
arasindaki dengesizlikten ortaya ¢ikan bir durum olarak ifade edilmektedir (Jacobson &
Hartley, 1991). Is giivencesizligi calisanda olusan, isini kaybetme korkusu, gelecege dair
belirsizlik ve kontrol kaybr hissi olarak da tanimlanabilinir (Sverke & Hellgren, 2002).
De Witte (1999), is gtivencesizligini, bir ¢alisanin mevcut isinde kalma olasiligini
sorgulamasi neticesinde ortaya c¢ikan isini kaybetme kaygisi olarak tamimlar. Bu
belirsizlik durumunun da, stres ve kaygi olusturabilecegi tizerinde durur.

Is glivencesizligi kavrami genel bir ifade ile bireylerin mevcut islerinde kalma olasiligina
dair hissettikleri kaygi ve belirsizlik durumu olarak ifade edilmektedir (Silla, Cuyper,
Gracia, Peir6 & Witte, 2009). Bu gibi durumlar basariy: biiytik dlctide etkilemektedir
(Katlav, Cetin ve Percin 2021). Is gilivencesizligi bircok farkli sebepten ortaya
cikabilmektedir. Bu sebepler genel olarak orgiitsel, bireysel, (Aksu, 2021) ekonomik ve
hukuki olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cakir, 2007). Bireysel faktorler, calisanin kisisel
ozellikleri, yetenekleri, is tecriibesi, egitim seviyesi ve sosyal yasantis1 gibi faktorlere
dayanmaktadir (Greenhalgh & Rosenblatt, 2010; Cakir, 2007). Is gtivencesizligi calisanin
saglhigmi olumsuz etkileyecegi icin, fiziksel ve psikolojik etkileri de oldukca onemli
olmaktadir (Ardig, 2024). Is giivencesizligi uykusuzluk, depresyon, anksiyete gibi
nedenlerle is kazalarin1 meydana getirebilmektedir (Greenhalgh & Rosenblat, 1984).
Onemli faktorlerden biri de orgiitsel ve ekonomik durumlardir. Ekonomik krizler
kitlesel isten cikarmalara sebep olarak is gtivencesizligi tetikler (Witte, 2005; Cakir, 2007).
Esnek calisma modelleri deson yillarda calisanlar icin tehdit olusturarak yiiksek is
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glivencesizligine sebep olmaktadir (Derin ve Ilkim, 2017). Calisan bireylerin is
glivencesizligi algilari, kaygi seviyelerini artirmakta ve orgiitsel vatandaslik
davranislarini da duistirmektedir (Mumlu, Karanfil, ve Dogan, 2020). Sirketin mali
durumundaki kotti gidisler, sik sik yapilan yeniden yapilandirmalar ve artan isten
cikarmalar is gtivencesiligine yonelik kaygiy1 artirabilir (Celebi, 2024). Kiictilme,
birlesme ve devralma gibi yapilanmalar da calisani etkilemekte, orgiitsel baghligi
azaltmaktadir (Ilkim ve Derin, 2018). Calisanlarin, islerinin kaybettiklerinde, ekonomik
kayiplar yasayacaklarina dair korku hissetmeleri de giivencesizlige sebep
olabilmektedir (Witte, 1999). Borg ve Elizur(1992)'nin yapmis oldugu arastirmanin
bulgular: drgiite bagliliga yonelik literattirti destekler niteliktedir; is gtivencesizligi algisi
arttikca baghlik azalmaktadir. Is kaybi kaygisi yasayan calisanlar1 en gok strese sokan
sey is kayb1 sonunda ge¢imini saglayamama kaygisidir. Yani ekonomik gecim derdidir.
Calisanin stres ve kaygi ile yasadig: zihinsel ikilem, ekonomik olarak mantikli olmayan
kararlarin verilmesine yol acabilir (6rnek olarak, isten ¢ikartilma kaygis1 hissettigi an
paraya ihtiyact olmamasima ragmen bor¢ almak gibi) (Gou, Jiang, Rui, Miao & Peng,
2013). Sosyoekonomik diizeyi diisiiste olan, is bulma kaygisi icinde olan ya da is
gilivencesi olmayan bireyler, ekonomik krize kars1 daha kirilgan gruplar arasinda yerini
almaktadir (Coope & ark., 2014). Is giivencesizligi sebeplerinden biri olan hukuki
nedenler arasinda en c¢ok sorun teskil eden durumlar ise, yasal diizenlemelerin
yetersizligi ve denetimsizliklerdir (Cakir, 2007). Genel olarak bakildiginda, diistik egitim
(Probst, 2002), calisma sekli (Greenhalgh & Rosenblatt, 1984), yonetim tarzi ve iletisim
diizeyi (Bakan ve Buytikbese, 2004 ) de is giivencesizligine sebep olan ©nemli
etkenlerdendir. Tum bunlara ek olarak is giivencesizligi meslekler arasinda en ¢ok,
mevsimlik isgiler ile yar1 zamanli elamanlar da karsimiza ¢ikmaktadir. Ikinci olarak
teknolojik donanim gerektiren is ve teknik bilgi iceren mesleklerde galisanlarin ¢ok fazla
glivencesizlik yasadig1 goriilmektedir. Bunlarin yan sira yeni ise baslayanlarinda cok
fazla is giivencesizligi yasamakta oldugu gozlemlenmistir (Cakir, 2007). Ayn1 zamanda
ozel sektor ve kamu sektoriinde de durumlar degisebilmekte, algilar farkli diizeyde
olabilmektedir. Ozel sektor de is giivencesiligi daha yiiksek seviyede yasanmaktadir
(Dede, 2017; Gurbtiz ve Dede, 2016).

Literattirde is giivencesizligi genellikle 6znel (stibjektif) ve nesnel (objektif) yonleriyle
degerlendirilmekte; bireylerin yasantisina yonelik algi ve kaygi diizeyleri de analiz
edilmektedir (Sverke & Hellgren, 2002; Witte, 1999). Oznel is glivencesizligi, calisanlarin
islerini kaybetme olasiligina dair hissettikleri tiim belirsizlik, tehdit algis1 ve kaygi
durumlar etrafinda sekillenmektedir. Nesnel is giivencesizligi ise, ¢alisan1 etkileyen
dissal faktorlerle (ekonomik kriz, kiiresellesme) ilgilidir (Cakir, 2007; Erlinghagen, 2008;
Secer, 2011; Witte & Naswall, 2003). Uzun stiren stresler (Cetin, 2015), belirsiz stireli
sozlesmeler, gecici pozisyonlar ya da sik sik is degistirme gibi yapilar is gtivencesiligi
algisini besleyebilir (Greenhalgh & Rosenblatt, 1984; Keim, Landis, Pierce & Earnest,
2014). Kinnunen ve arkadaslar1 (2014) is gtivencesizligini, bir ¢alisanin isini kaybetme
olasiliginda yasadig1 endise veya belirsizlik hissi olarak tanimlamistir. Ayni zamanda is
glivencesizliginin hem nicelik olarak (isi kaybetme korkusu) hem de nitelik olarak (is
kosullarinin kétiilesmesi) boyutlart oldugunu belirtmektedir. Stireklilik gosteren is
glivencesizligi, saglik problemleri ve is memnuniyetlerinde diistis ortaya g¢ikartir
(Heaney, Israel & House, 1994).

[s giivencesizligi bilissel ve duygusal olarak da karsimiza cikmaktadir (Hellgren, Sverke
& Isaksson, 1999). Stres, kaygi, umutsuzluk, korku, ofke ve tiitkenmislik gibi tepkiler
duygusal boyut altinda degerlendirilir (Sverke, Hellgren & Néaswall, 2002). Bireysel
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degil, orgtitsel diizeyde hissedilen is kayb1 tehdidi ise kolektif is gtivencesizligi ile ifade
edilmektedir. Ttim calisanlarin ortak is giivencesiligi yasadigi durumu ifade etmektedir
(Keim & ark., 2014). Kisi baska bir is bulabilecegine inaniyorsa, isini kaybetme algis1 olsa
dahi psikolojik etkileri daha hafif olabilir (Cuyper & Witte, 2008; Silla & ark., 2009). Is
glivencesizligi nitel ve nicel olarak da karsimiza ¢ikabilmektedir. Nicel giivencesizlik,
bireyin isini tamamen bitecegine dair algisin1 ifade eder (Greenhalgh & Rosenblatt, 1984;
Witte, 1999). Nitel giivencesizlik ise, bireyin isini kaybetmese bile, isin niteliklerinin,
statlistintin ya da ekonomik getiri durumunun bozulacagina dair endisesini ifade eder
(Hellgren & ark., 1999).

Is giivencesizliginin bireylerin psikolojik saghgi tizerindeki etkileri fazlaca
gozlenmektedir (Karacaoglu, 2015). Is giivencesizligi kaygi, stres ve tiikkenmislik gibi
psikolojik sorunlart artirabilir. Is giivencesizligi nedeniyle bireyde, drgiitsel bag diiser
ve gtiven azalir. Giivencesizlik hissi, calisanlarin verimliligini dustiriir ve islerine karsi
baglilik hissetme konusunda zorluk yasamalarina neden olur (Sverke & ark., 2002).
Calisma kosullarindaki degisikliklerle olusan belirsizlikler, calisanlarin orgiitsel
baghliklarini ve is performanslarini etkileyebilir (Organli, Bekmezci ve Firat, 2019;
Poyraz ve Kama, 2008; Probst, 2002.) . Is kayb1 diistincesi, bireylerin sosyal cevreleri ve
iliskileri tizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Bircok calisma psikolojik iyi olusun is
glivencesizligi ile iliskili oldugunu savunurken, bazi ¢alismalarda bunun aksi
durumlarinin da gozlendigini gostermektedir. Bunlardan biri Giiltekin ve Polatc
(2022)’'nin calismasidir. Bu galismada is giivencesizliginin psikolojik iyi olusu ve
performans: etkilemedigi tespit edilmistir. Witte (1999), ise c¢alismasinda is
glivencesizliginin diistik is tatmini, artan depresyon ve psikolojik stresle iliskili oldugu
sonucuna ulasmustir. Bir diger calisma sonucunda is gtivencesizligi, tiikenmislige neden
olur sonucuna ulasilmistir (Charkhabi, 2019). Bu durumda is gtivencesizligi depresyon
riskini artiran guiglii bir faktordiir denilebilir Yani isini kaybetme hissiyati, bireyin
zihinsel sagligini olumsuz etkileyen gtiglii bir stres kaynagidir (Kim & Knesebeck, 2016).
Calisan tizerinde olusan stres, orgtitsel alana fazlasiyla tasmabilir. Bu stresi yasayan
calisan, sosyal etkinliklere katilimini azaltmaktadir. Bu da bireyin sosyal cevresini
olumsuz etkilemektedir. Literattirde de sosyal motivasyonun psikolojik motivasyondan
daha cok etkili oldugunu gosteren calismalar da bulunmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz
2008; Witte, 1999).

1.2. Psikolojik Iyi Olus

Calisma hayatinda ortaya ¢itkan olumsuz durumlar bireyin yasam kalitesini ¢ok farkl
acilardan etkileyebilmektedir. Bu etkiler ilk olarak bireyin zihninde baslar ve tiim sosyal
yasamini etkiler. Bu ytizden kisi calismakta oldugu ortamda, zihinsel olarak ne kadar
glicli, etkin ve enerjik kalirsa onun yasam kalitesinin o kadar iyi olacagi diistiniiliir.
Pozitif duygular ve diisiik seviyede stres, bireyin 6znel iyi olusunu artiran temel
unsurlardir (Deneve & Cooper, 1998). Psikolojik iyi olus, calisan bireyin yasamimnn
anlammin farkinda olmasini, sahip oldugu yeteneklerinin ve bu yertenekleri kullanma
becerisinin farkinda olmasi ve de sosyal iligkilerindeki kaliteyi icermektedir (Ozen,
2010). Zihinsel bir siire¢ olarak ele alinan iyi olus kavramu farkli boyutlarda ele
almmaktadir (Diener, Helliwell, & Kahneman, 2009). Bu boyutlardan en ¢ok tizerinde
durulan ise psikolojik iyi olus boyutudur. Bireyin hem duygusal hem de psikolojik
sagligin1 kapsayan, zihinsel siirecler olarak bilinen bu kavramin; genel yasam tatminini,
olumlu duygular: ve davranislari etkiledigi diistintilmektedir (Keyes, Shmotkin, & Ryff,
2002). Yiiksek diizeyde iyi olus durumu, islevsellik devamliligi, saglik sistemini az
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kullanma ve daha yiiksek is performansi gibi olumlu sonuclarla iligkilidir (Keyes, 2002).
Seligman (2011) ise, bu kavrami mutlulugun otesinde bir yasam tarzi olarak
degerlendirir ve bireylerin kendi potansiyellerini kesfedip gerceklestirmelerine
odaklanir. Diener” e (1984) gore 6znel iyi olus, tek bir faktor tizerinden degil; kisilik,
cevresel kosullar ve bireyin algilarinin etkilesiminden olusan c¢ok faktorlu
degerlendirilmesi gereken bir konudur. Psikolojik iyi olus da kendi icinde ¢ok boyutlu
bir kavram olup, bireylerin genel yasam tatminini, orgiitsel vatandaslik davranislarimi
ve duygusal saghgin etkileyen bir kavramdir (Aydin, 2019). Psikolojik iyi olus calisanin
hedeflerini ve bu hedefser icin sahip oldugu yeteneklerini fark etmesidir. Ayn1 zamanda
bireyin gevresi ile kurdugu olumlu iliikileri de kapsar (Ryff & Keyes, 1995). Ryff (1989),
psikolojik iyi olusu alt1 temel bilesenle tanimlar: 6zsaygi, cevresel hakimiyet, kisisel
gelisim, olumlu iligkiler, yasam amaci1 ve duygusal iyi olma durumu. Bu bilesenlerin,
bireylerin yasam kalitesini artirarak tatminini yiikseltir ve anlamli bir yasam
stirmelerine yardimci olur. Yasam kalitesi ve isin anlamlilif1 da psikolojik iyi olusu
etkileyen onemli konular arasindadir (Demir ve ark. 2021; Keles, 2017). Yapilan
arastirmalar, iyi bir psikolojik durumun bagisiklik sistemini giiclendirdigini ve stresle
basa c¢ikma yetenegini artirdigini; tam tersi durumlarda kotii aliskanlik ve
tatminsizliklere stirtikledigini gostermektedir (Cohen, Janicki-Deverts & Miller,. 2007).
Psikolojik iyi olus bireyler tizerinde farkl etki ve duygular yaratabilir. Olumlu duygular
ve tatmin edici sosyal iliskiler, bireylerin hayattan aldiklar1 keyfi artirarak genel
mutluluk seviyelerini ytiikseltir (Diener & ark., 2009). Psikolojik iyi olusun, fiziksel saglik
tizerinde de olumlu bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (Basar, 2018). Mutlu ve
psikolojik acidan saglikli bireylerin, genellikle daha az hastalik ve saglik sorunlari ile
karsilastig1 gozlemlenmistir (Keyes, 2002; Martin & Rubin, 1995). Psikolojik iyi olusu
daha iyi anlamak icin hedonik yaklasim (haz elde etme ve acidan kaginma) ve
eudaimonia yaklasim (anlam ve kendini gerceklestirme )boyutlar1 ile inceleyen
calismalar vardir (Keyes & ark., 2002). Bu yaklasima gore iyi oluslar1 ytiksek calisanlarin
sosyal iliskilerinin olumlu yonde ilerlemesi kacinilmazdir. Olumlu bir psikolojik durum,
bireylerin daha iyi sosyal baglantilar kurmalarina, cevre ile baglarini genisletmelerine
ve stirdiirmelerine yardimeci olur (Cohen & Wills, 1985; Ryan & Deci, 2001). Literatiirde
bazi galismalarin sonuglari, is giivencesizliginin psikolojik iyi olusu ve performansi
baglilik tizerinden etkiledigini gostermektedir (Giiltekin ve Polatci, 2022). Genel olarak
psikolojik iyi olus, bireyin kendini degerli ve yeterli hissetmesiyle iliskili oldugundan, is
glivencesizliginin bu yapiy1 zayiflatarak ilerleyen siirecte bireyin hem is yasaminda hem
de 6zel yasaminda tatminsizliklere yol acabilecigi diistintilmektedir.

1.3. Etik Olmayan Davranislar

Genel olarak literatiirde etik kavramuyla ilgili net ve gecerli bir kavramsal tanim
bulunmamaktadir (Bilgin, 2018). Etik cogunlukla, bireylerin ve toplumlarin dogru ile
yanls davraniglarim belirleyen tutumlar, ahlaki degerler; ahlaki karakter (Ozturan,
2011) ve normlarla ilgili bir felsefi disiplin olarak degerlendirilmektedir (Aydin, 2002).
Etik, bireylerin karar verme siireclerine eslik eden unsurlar1 ve standartlar1 ele alarak,
insan davranislarinin toplumsal ve bireysel sonuclarin1 degerlendirir (Usta, 2011). Etik,
ahlaki sorumluluklar tizerine derinlemesine diisinmeyi tesvik ederek insanlari
yonlendirir (Rachels & Rachels, 2015). Etik, toplumsal olarak bireylerin sosyal iligkilerini
ve toplumsal normlarmi sekillendiren bir olgusal yapidir. Bu kavram, bireylerin ve
gruplarin is yaparken karsilastiklar1 etik sorunlar1 ¢6zmek igin kullandiklar1 degerler,
normlar ve standartlar biitiintinii olarak da ifade edilir (Gert, 2005). Etik agidan yanlis
olan davranislar ise, bireylere zarar veren, toplumun ahlaki degerlerine ters diisen ve
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yasal olmayan eylemler olarak tanimlanabilir (Tore, 2006). Calisma hayatinda sik
karsilasilan bu durum is etigi olarak ele almair. Is etigi durustlik, adalet, saygi,
sorumluluk ve seffaflik gibi temel degerlerden olusmaktadir (Gok, 2008). Etik kararlarmn
verilme asamasi; bireysel normlar, ahlaki gelisim diizeyi ve orgiitsel kiltiir gibi
faktorlerden etkilenmektedir. Egitim, yonetimsel politikalar, orgutteki seffaflik etik
davraniglar1 desteklemede biiyiik 6neme sahiptir (Ferrell, Fraedrich & Ferrell, 2005). Is
etigi, bir organizasyonun kiltiirtinii sekillendiren 6nemli bir bilesendir. Calisanlarin is
yerinde nasil davranmalari gerektigi konusunda onctlik eder ve bu sayede
organizasyon i¢inde giiven ve isbirligi ortami1 olusturur (Gok, 2008). Etik davranislar, is
yerinde karsilasilabilecek ¢atismalarin ve zorluklarin tistesinden gelinmesinde etkilidir
(Hartman & Desjardins, 2011). Ayrica is etigi, organizasyonlarin toplum icindeki imajin1
da etkileyebilmektedir. Etik ilkelere bagli kalan sirketler, miuisteri ve ¢calisan sadakatini
artirarak uzun vadeli basar1 saglar (Cavanagh, 1999).

Etik dis1 davranis, toplumlarin bir arada diizen icinde yasamlarmin devamu i¢in ortaya
ctkmis norm, kural ve degerlerin ihlal edilmesi ile ortaya ¢ikan, toplumun
¢ogunlugunun onaylamadig1 ve olumsuz karsilanan davranis buittintidiir (Altun, Sayer,
ve Barutgu, 2013). Bu konuda yapilan arastirmalar, etik dis1 davranislarin sadece
calisanin ahlaki zayifligindan degil, ayni1 zamanda orgiitsel ortamdaki gtivensizlikten de
kaynaklanabilecegini gostermektedir (Umphress, Bingham & Mitchell, 2010). Orgiitsel
alanda ¢ok karsilasilan etik sorunlarin pek cogunun bireysel ve orgiitsel ¢ikarlardan
dogdugu dustintilmektedir (Giil, 2006). Bu da orgiit ve diger calisanlar icin tehlike
olusturabilmektedir. Etik dis1 davranislarin hepsi bilingli ve art niyetle yapilmamaktadir
(Polatct ve Ulkii, 2023). Calisanlarin orgiite yarar yani iyi niyetle yaptigy; fakat
sonuglarin diistinmedikleri etik olmayan davranislarda gortilebilmektedir (Kuirti, 2022).
Genel olarak is ortaminda karsilasilan etik sorunlar, benzer 6zellikler gosterir. Etik
olmayan davranislar, bir organizasyonun icindeki bireylerin veya gruplarin,
organizasyonun ¢ikarlarina zarar verecek sekilde etik standartlar1 ihlal eden
davranislarini ifade eder. Bu tiir davranislar, hem i¢ hem de dis paydaslarla olan iliskileri
olumsuz etkileyebilir. Etik olmayan davranislar arasinda ilk sirada, yolsuzluk, hukuksal
ihlal, bireysel ¢ikar, statli savasi veya riisvet gibi davramslar gelir (Eryilmaz, 2008).
Calisanlarin, organizasyon icindeki ¢nemli bilgileri gizlemesi veya yaniltict bilgi
vermesi, organizasyonun karar alma stireclerini olumsuz etkileyebilir. Bu durum, hem
i¢ iletisimi bozar hem de dis paydaslarla olan giiven iliskisini biiytik oranda
zedeleyebilir (Brenkert, 2008). Cinsiyet, yas, etnik koken veya diger ozelliklere dayal
ayrimcilik, hem etik dis1 bir davramistir hem de adalet ilkesinin de ihlalidir. Bu tiir
davranislar, calisanlarin motivasyonunu distirtir ve organizasyonun genel
performansini etkiler (Greenberg, 1990). Seffaflik eksikligi, calisanlarin bilgiye
erisiminde engeller olusturabilir ve kaygilarm biiyttebilir (Holm & Hovland, 1999).
Yoneticilerin, galisanlarin geri bildirimlerini dikkate almamasi veya is stireclerinde acik
iletisimi tesvik etmemesi, etik dist bir tutum olarak degerlendirilebilir. Orgiit
devamliligmin temelinde agik iletisim oldukca ¢nemlidir (Schein, 2010). Orgiitteki
calisma ortami da bu davranislarin sebebi olabilmektedir (Biite, 2011). Is yerinde siklikla
karsilasilan etik sorunlardan biri de hiledir. Hile, finansal raporlamada yaniltici
bilgilerin sunulmasi veya satis hedeflerine ulasmak icin sahte verilerin kullanilmasi gibi
davranislar1 igerir. Bu ttir uygulamalar, yasal sonuglar dogurabilecegi gibi,
organizasyonun uzun vadeli suirdiiriilebilirligine de zarar verebilir (Schwartz, 2011).
Bunlarin yani sira taciz, iftira ve siddet (Tonus ve Orug, 2012) gibi pek ¢ok konu etik dis1
davranislar bireyin is performansi tizerinde ve iyi olusu tizerinde biiytik bir etkiye
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sahiptir (Giil, 2006). Stres ve kaygiyla ortaya ¢ikan is gtivencesizligi, etik dis1 davranislar
ortaya cikardigi gibi ahlaki ¢6ziilmeyi de etkiler (Aykanat ve Oztiirk, 2022).

2. Metodoloji
2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Is giivencesizligi, giintimiiz calisma ortamlarmda yaygm olarak ortaya gikmaya
baglayan bir durumdur. Is giivencesizligi algisina sahip olan bir calisanin olumsuz
duygular yasamasi ve bu duygulari is ortamina yansitmas: da olduk¢a muhtemeldir. Bu
arastirmada, is gtivencesizligi algisinin ¢alisanlarin psikolojik iyi olusu ve etik olmayan
davranislar1 tizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirmada is giivencesizligi algisin
ortadan kaldirmak veya en aza indirmek icin yapilmasi gerekenlerle ilgili oneriler
sunulmas:1 ve etik degerlere bagli bir orgiit ortamu olusturulmanmn 6neminin
vurgulanmas: amaclanmistir. Elde edilen bulgular, is yerinde psikolojik iyi olusun
artirilmasi ve etik bir ¢calisma ortamiin olusturulmasi icin uygulanabilir stratejilerin
gelistirilmesine katkida bulunacaktir. Ozellikle, insan kaynaklar1 yénetimi ve liderlik
yaklasimlarimin gozden gegirilmesi, calisanlarin psikolojik gtivenligini artirmak ve etik
bir calisma ortami olusturmak icin kritik 6neme sahiptir. Bu ¢alisma, hem akademik
literattire hem de pratik uygulamalara degerli bir katki saglamay1 amaclamaktadir.

2.2. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Psikolojik
Iyi Olus

Is
Giivencesizligi

Etik
Olmayan
Davranislar

Arastirma modeli kapsaminda test edilecek temel hipotezler;
H1. Is giivencesizligi algis1 psikolojik iyi olusu negatif olarak etkiler

Hla. Is giivencesizligi algis1 psikolojik iyi olusun iyimserlik boyutunu negatif olarak
etkiler

H1b. Is giivencesizligi algist psikolojik iyi olusun saygimlik boyutunu negatif olarak
etkiler

H2. Is giivencesizligi algisi etik olmayan davramslari pozitif yénde etkiler(artirir)
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H2a. Is giivencesizligi algist etik olmayan davramslarin kotiiye kullamim boyutunu
pozitif yonde etkiler(artirir)

H2b. Is glivencesizligi algis1 etik olmayan davranislarin aldatma ve yolsuzluk boyutunu
pozitif yonde etkiler(artirir)

Calisanlarin algiladig is giivencesizligi, psikolojik iyi olus tizerinde belirgin olumsuz
etkiler olusturabilmektedir. Ornegin, Sverke ve arkadaglarinin (2002) deyaptig
calismada, is glivencesizligi algismin calisanlarin kayg ve stres diizeylerini artirarak,
ruhsal sagliklar1 tizerinde olumsuz sonuglar dogurdugu tespit edilmistir. Bu bulgular, is
glivencesizligi hissinin, bireylerin genel yasam memnuniyetini ve iyi oluslarimi olumsuz
yonde etkiledigini gostermektedir. Greenhalgh ve Rosenblatt (1984) ise, is
glivencesizliginin sonucunda olusan istenmeyen durumlarin bireylerin 6zsaygisin
zayiflattigini ve psikolojik rahatsizliklarin artmasina zemin hazirlayarak, stresi
artirdigini ortaya koymustur. De Witte, (1999) tarafindan yapilan bir arastirmada, is
glivencesizliginin, calisanlarin psikolojik iyilik olus hallerini olumsuz yonde etkileyerek,
is performanslarin diistirdtigint gostermistir. Bu calismalar, is giivencesizligi algisinin,
psikolojik iyi olus tzerindeki olumsuz etkilerini destekleyen ©nemli veriler
sunmaktadir. Bu verilere dayanarak asagidaki hipotez olusturulmustur.

H1. Calisanlarin algiladigr is giivencesizligi psikolojik iyi oluslarin olumsuz yonde etkiler.

Calisanlarin algiladigi is glivencesizligi, etik dis1 davranislar tizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Arastirmalar, is gitivencesizligi hissinin ¢alisanlarin moral ve motivasyonunu
distirerek, etik standartlar1 ihlal etme egilimlerini artirabilecegini gostermektedir.
Harvey ve Martinko (2009)min yaptig1 arastirmada is giivencesizligi algisinin,
calisanlarin stres seviyelerini yiikselttigini ve bu durumun, bireylerin etik disi
davranislara yonelmesine zemin hazirladigimni ortaya koymustur. Bennett ve Robinson
(2000)'nin c¢alismasinda, calisanlarin algiladig: belirsizlik durumlarmin, karar alma
streclerinde etik dis1 yollara basvurmalarma neden oldugunu ortaya koymustur.
Kiewitz ve arkadaslar1 (2016), is gtivencesizligi hissinin, calisanlarin sosyal sorumluluk
anlayisini zayiflatarak, etik disi davranislarin artmasma yol agtigini gostermistir. Bu
bulgular, is gtivencesizligi algisinin, calisanlarin etik davranislari tizerinde olumsuz
etkiler ortaya cikardigimni destekleyen oOnemli veriler ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
calismalardan hareketle arastirmada test edilmek tizere asagidaki hipotez gelistirilmistir

H2. Calisanlarin algiladi§y is grivencesizligi etik disi davramglar tesvik edici yonde etkiler.
2.3. Arastirma Yontemi

Bu arastirma iliskisel tarama modeli ¢ercevesinde yurtitilmistiir. Veri toplama araci
olarak anket teknigi kullanilmistir. Nicel verilere dayali olarak yiiriitiilen ¢alismada
SPSS27 programu kullanilarak analizler yapilmistir. Bu sekilde arastirma siireclerinde
sistematik ve sayisal bir yaklasim benimsenerek hipotezler test edilmistir ve degiskenler
arasindaki iliskiler ortaya konulmustur. Arastirmanin evrenini Diizce’de tekstil imalat
sektoriinde faaliyet gosteren, biiytik isletmelerin mavi yakali calisanlar:
olusturmaktadir. Bu sektér personel devir oranmin oldukca yiiksek oldugu bir
sektordiir. Bu nedenle evrenin sayisini net olarak ortaya koymak da miimkiin degildir.
Bu belirsiz evrenden arastirma yapilmasina izin veren isletmelerin galisanlari ile yiiz
ylize anketler yapilarak birincil veriler toplanmistir. Arastirmada, evrende yer alan her
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bir bireyin esit sekilde érneklemde yer almasi saglanarak, kolayda ornekleme yontemi
kullanilmagtur.

Arastirma icin Diizce Universitesi Bilimsel Etik Kurulundan 2024/413 sayili ve 19.12.2024
tarihli karart ile etik onay: alinmstir.

2.4. Veri Toplama Araclar:

Is guvencesizligini 6l¢gmek icin, De Witte tarafindan 2019 yilinda gelistirilen ve Secer
(2011) tarafindan Turkceye uyarlanmis olan 4 maddeli ve tek boyutlu is gtivencesizligi
Olcegi kullamilmistir.  Secer yaptigr calismada olgegin gtivenilirligini, 89 olarak
bulmustur. Psikolojik iyi olusu 6l¢gmek icin Diener vd., (2009) tarafindan gelistirilen ve
Telef (2013)tarafindan Tiirkceye uyarlamis olan 8 maddeli ve tek boyutlu 6lcek
kullanilmustir. Telef’in calismasinda dlgegin giivenilirlik degeri,80 olarak bulunmustur.
Etik dis1 davranisi 6lgmek icin Chen ve Tang (2006)" nin etik davranislara yonelik
tutumlar1 dlgmek igin gelistirilmis oldugu olgek kullanilmistir. Olgek 15 ifade ve 5
boyuttan olusmaktadir. Olgek arastirmacilar tarafindan Tiirkgeye uyarlanarak ve
gecerlilik giivenilirlik analizleri yapilarak kullamilmustir. Orijinal 6lgekte yer alan
boyutlarin giivenilirlik degeri, 82 ile 97 arasindadir.

3. Bulgular

Bu boliimde arastirma modeli ve hipotezlerine yonelik yapilan analiz sonuglarina, faktor
analizi, normallik testi, korelasyon ve regresyon analizi sonuglarina yer verilmistir.

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde, yapilan frekans analizi
sonuclarmnda 505 katilimcinin %62" si kadinlardan olugsmaktadir. Yas oranlarina
bakildiginda % 401 32-40 yas araligindadir. Katilimcilarin %63’ evli, %46” sinin gocugu
yoktur. Katimcilarin %43'ti lise mezunudur ve %63'd 1 ila 5 yil arasinda
bulunduklarimi kurumda ¢alismaktadirlar.

Tablo 1. is Giivencesizligi ile Ilgili Faktor Analizi

Faktor Yiikleri Acgiklanan Varyans

Is Giivencesizligi
*IG1- Isimi yakin bir gelecekte kaybetme riskim olabilir ,810
IG2- Isime uzun yillar devam edebilecegimden emin ,791 ,61
degilim
+IG3- Isimin gelecegi konusunda kendimi giivencesiz ,773
hissediyorum

«[G4-Isimi yakin bir gelecekte kaybedecegimi ,754
distiniiyorum

Aciklanan Toplam Varyans: 61,167, KMO: ,789,Cronbach Alfa Degeri: 0,788

Tablo 1" de gosterilen faktor analizinde tiim ifadelerin ortak bir faktor (is gtivencesizligi)
altinda toplandigr ve bu faktoriin aciklanan toplam varyansmin %61,167 oldugu
gortulmusttir. Field (2000)" e gore KMO degeri 0 ile 1 arasinda degisiklik gosterir. Bu
deger orneklem yeterliligini gosteriri ve , 90 ve tizerinde ise mitkemmel; ,80-,89 ise cok
iyi; ,70-,79 ise orta-iyi (kabul edilebilir); ,60-,69 ise orta; ,50-,59 ise zayif; ,50'nin altinda
ise orneklem yeterliligi uygun degildir. Bu ¢alismada KMO = ,789 degeri, 6rneklemin
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yeterli oldugunu gostermektedir. Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach’s
Alpha katsayisi, ,788 olarak bulunmustur. Bu deger, olcegin ilgili boyutunun ig
tutarliiginmn iyi diizeyde oldugunu ve o&l¢im araci olarak giivenilir oldugunu
gostermektedir.

Tablo 2. Psikolojik lyi Olus Ile Ilgili Faktor Analizi

Faktor Yiikleri Acgiklanan Varyans

Tyimserlik
Pi1- Sosyal iliskilerimden memnunum. ,728
*Pi2- Yasam anlamli ve tatmin edicidir. ,622 ,25
*Pi3- Iyi bir hayat yasadigimi diistiniiyorum. ,613
*Pi4- Giinliik olarak yaptigim islerle ilgiliyim. ,592
*Pi5- Gelecegim hakkinda iyimser diisiiniiyorum. ,532
Sayginlik
» Pi6- Isimde yetenekli ve yeterliyim. 764 A8
*Pi7- Bagkalarmin bana saygi duydugunu diisiniiyorum. 647
» Pi8- Bagkalarinin mutlulugu igin caba harcarim. 514

Toplam Ac¢iklanan Varyans: 43,495, KMO: %70; Cronbach Alfa Degeri: 0,604;

Tablo 2’ de gosterilen faktor analiz sonuglarina gore; psikolojik iyi olus degiskeni icin iki
faktor altinda toplanmaktadur. {1k faktor, bireylerin yasamdan duydugu anlam, doyum
ve genel iyi olus diizeylerini yansitan maddeleri icermekte olan iyimserlik; ikinci faktor
ise bireyin is yasamindaki yeterlik algisi, sosyal ¢evreyle olan iligkileri ve psiko-sosyal
egilimleriyle ilgili saygmliktir. Maddelerin faktor ytiklerinin, 50'nin tizerinde olmasi,
yap1 gegerliliginin yeterli oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda dlcegin ilgili yapilar:
ol¢me konusunda gecerli bir arac oldugu soylenebilir.

Varimax dondiirme yontemi ile faktor yapisi daha belirgin hale getirilmis ve bilesenlerin
aciklayicilik oranlar sirastyla %25,179 ve %18,316 olarak elde edilmistir. Bu sonugclar,
Olgegin iki faktorli bir yapiya sahip oldugunu ve yapi gegerliligini destekledigini
gostermektedir. KMO =,701 deger aralig1 kabul edilir diizeyde olup, 6rneklemin yeterli
oldugunu gosteriyor. 8 maddeden olusan boyuta iliskin yapilan giivenilirlik analizinde
Cronbach's Alpha katsayisi 604 olarak bulunmustur. Ozdamar (1999)a gore bu degerler,
olgegin i¢ tutarliliginin simirda kabul edilebilir diizeydedir.
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Tablo 3. Etik Olmayan Davranislar ile Tlgili Faktor Analizi

Faktor Aciklanan
Yiikleri Varyans
Aldatma Ve Yolsuzluk

*EOD1-Bulundugumuz konumu giiclendirmek i¢in hediye/riisvet alina bilinir. ,732

*EOD2- Is yerine ait iirtinlerden arkadaslarimiza verebiliriz. ,713

*EOD3-Miisterilere tirtinii indirimli gibi gosterip, gercekte ytiksek ticret alma bilinir. 712 29

*EOD4- Sirketin giderlerini yanls gostermek icin muhasebe kayitlarinda oynama yapilabilir ,661

*EOD5- Satislar artirmak icin miisterilerden tiriin basina fazla para almabilir. ,660

*EODG6- Sirkete ait bir esyay1 eve gotirmek normaldir. ,657

*EOD?7- Sirketin parasini kurtarmak icin ¢alisanlar isten ¢ikarilabilir. ,647

*EODS8- Miisterilere faydalarmna olacak bilgiler verilmeyebilir ,608

Kotiiye Kullanim 24

*EEODY- {5 yerinde uzun goriismeler(cep telefonu, sohbet) yapmak normaldir ,749

*EOD10- Is yerine ait malzemeler/arag ve gerecler kisisel amaclar i¢in kullanilabilir. ,738

*EOD11- Is yerinde calisanlarin yaptig1 kiiciik hirsizliklar igin islem yapmaya gerek yoktur. ,710

*EOD12- Is yerinde internette ve sosyal medyada gezinmek normaldir. ,668

*EOD13- Is yerinde miisterilerin yaptig kiictik hirsizliklar icin islem yapmaya gerek yoktur. ,648

*EOD14- Yerine koymak kaydi ile sirketin parasi veya bir mal: yetkililere sormadan 6diing

almabilir. ,558

Toplam Aciklanan Varyans: 54,112; KMO Orneklem Yeterliligi: %93; Cronbach Alfa Degeri: 0,908;

Tablo 3’ te etik olmayan davranslar degiskeni icin yapilan faktor analiz sonuglar: yer
almaktadir. Orjinal 6lcekte yer alan 15 ifadeden 1 tanesinin faktor ytikii diistik oldugu
analizden icin ¢ikarilmistir ve sonug olarak faktdr analizi 2 boyutlu bir yapiy1 ortaya
cikarmustir. i1k bilesen, calisanlarin ciddi etik ihlallerine yonelik tutumlarmni yansitan ve
aldatma ve yolsuzluk maddelerini igermektedir. Ikinci bilesen ise, is yerinde sikca
rastlanan; ancak ¢ogu zaman tolere edilen kiictik etik dis1 davranislara iliskin tutumlar:
temsil etmekte, olup koétiiye kullanin boyutunu isaret etmektedir. Maddelerin faktor
yiiklerinin biiytik cogunlugunun, 50'nin tizerinde olmasi, yap1 gecerliliginin yeterli
oldugunu gostermektedir. Elde edilen bu iki boyut, calisanlarin is yerinde etik dis1
davranislara yonelik algilarini agiklamak agisindan anlamli bir yap1 sunmaktadir. KMO
= 937 deger araligi kabul edilir diizeyde olup, orneklemin yeterli oldugunu
gostermektedir. Aciklanan toplam varyans %54,112'dir. 14 maddeden olusan ilgili
Olgege iliskin yapilan giivenilirlik analizinde Cronbach's Alpha katsayisi, ,908 olarak
bulunmustur. Aldatma ve yolsuzluk boyutu i¢in Cronbach's Alpha katsayisi, ,872 ve
kottiye kullanim boyutu icin ise Cronbach's Alpha katsayisi, ,835 bulunmustur. Bu
deger, 6lcegin miikemmel diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu ve 6l¢tim sonuglarinin
glivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. Normallik Analizi ile Tlgili Degerler

Degisken Ort. S.Sapma Varyans Min Max Carpiklik Basiklik
1§ Giivencesizligi 2,76 1,020 1,041 1 5 -0,222 -0,853
Psikolojik fyi Olus 3,19 0,590 0,349 1 5 -0,025 0,696
Sayginlik 3,33 0,787 0,620 1 5 -0,400 0,172
Iyimserlik 3,05 0,715 0,512 1 5 0,089 0,289
Kotiiye Kullanim 2,12 0,933 0,870 1 5 0,347 -1,011
Aldatma ve Yolsuzluk 1,86 0,871 0,759 1 4 0,726 -0,780
Etik Olmayan Davranislar 1,97 0,828 0,685 1 4 0,486 -1,025
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Tablo 4 de gosterilen analiz sonuglarina gore; katilimcilarin is giivencesizligi algis1 (ort.
=2,76; SS =1,02) duistik ile orta diizey arasinda yer almakta, garpiklik (-0,222) ve basiklik
(-0,853) degerleri normal dagilima uygunlugu gostermektedir. Psikolojik iyi olus diizeyi
(ort. = 3,19; SS = 0,59) ortalamanin biraz tizerinde olup garpiklik (-0,025) ile basiklik
(0,696) degerleri verilerin simetrik ve homojen oldugunu gostermektedir. Alt
boyutlardan sayginlik, gorece yiiksek diizeyde algilanmakta ve negatif carpiklik, ytiksek
puanlara yonelimi isaret etmektedir. Iyimserlik diizeyi ise orta seviyede olup dagilim,
normal dagilim varsaymuni karsilamaktadir. Etik olmayan davranis (ort. = 1,97; SS =
0,83) diisiik diizeyde algilanmakta, pozitif carpiklik (0,486) ve basiklik (-1,025) bu egilimi
desteklemektedir. Alt boyutlardan kotiiye kullanim ve aldatma/yolsuzluk da benzer
sekilde diistik ortalamalarla degerlendirilmis; pozitif carpiklik bu davranislarin genelde
onaylanmadigini; ancak bazi bireylerin ytiiksek puanlar verdigini gostermektedir. Tim
degiskenlerin carpiklik ve basiklik degerleri +2 araliginda oldugundan, verilerin normal
dagildig1 soylenebilir.

Tablo 5. Degiskenler Arasi iligkilere Yonelik Korelasyon Analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7

1. Iyimserlik 1

2. Sayginlik 234" 1
,000

3. Psikolojik iyi Olus ,7627 808" 1
,000 ,000

4. 1Is Giivencesizligi -,148* 056 -052 1

,0001 210 241

175 1827 -227% ,233* 1

,000 ,000 ,000 000

-098"  -206" -197* ,178" 6981

,028 ,000 ,000 ,000 ,000
-143* 2127 -,228% ,220*,902",938"1
p ,0001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

5. Kottiye kullanim

6. Aldatma ve yolsuzluk

mg o Rg Rg R R R =

7. Etik olmayan davranislar

**, Korelasyon anlamlilig: 0.01; *. Korelasyon anlamlilig: 0.05

Tablo 5 te gosterilen korelasyon analiz sonucuna gore; psikolojik iyi olus ile etik
olmayan davranmislar arasinda negatif yonlii ve anlamli dustik dereceli bir iliski
vardir(p:,000; r: -,228). Bu sonuca gore psikolojik iyi olustaki artis1 etik olmayan
davraniglarin diismesine neden olabilmektedir. Is gtivencesizligi ile etik olmayan
davranislar arasinda pozitif yonlii, anlamli ve dustik dereceli bir iliski vardir(p:,000; r:
,220). Bu sonuca gore is giivencesizliginin artmasi ile etik olmayan davrans egilimi de
artis gostermektedir. Psikolojik iyi olus ile is giivencesizligi arasinda istatiksel olarak
anlaml bir iliski bulunmamaktadar.

Tablo 6. Is Giivencesizligi ve Psikolojik Iyi Olus Arasinda Regresyon Analizi

Standartlasmamis Katsayilar Standartlastirilmis Katsayilar
Model B Std.Hata Beta  Rkare t F df Sig.
1 (Sabit) 3,269 0,076 43,1151,380 .001
1§ Glivencesizligi -0,030 0,026 -0,052 0,003 -1,175 1 0,241

Bagimli Degisken: Psikolojik Iyi Olus
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Tablo 6" da verilen dogrusal regresyon analizi sonuclarina gore, is giivencesizligi
degiskeninin psikolojik iyi olusu agiklamasina yonelik model anlaml1 degildir (p = ,241
> 0,05). Psikolojik iyi olusta ortaya cikacak degisimlerde is giivencesizligi algisinin
anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

Tablo 7. Is Giivencesizligi ve Psikolojik Iyi Olusun Alt Boyutu lyimserlik Arasindaki
Regresyon Analizi

Standartlasmamus Katsayilar ~ Standartlastirilmis Katsayilar

Model B Std.Hata  Beta Rkare t F df Sig
(Sabit ) 3.332 0,091 36,623 11,244 .001
i§ glivencesizligi -0,104 0,031 -0,148 0,022 -3,353 1 .001

Bagimli Degisken: Iyimserlik

Tablo 7, is glivencesizliginin psikolojik iyi olusun alt boyutu olan iyimserlik tizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla yapilan dogrusal regresyon analizi gostermektedir. Model
incelendiginde, regresyon modeli anlamlidir (p =,001 < 0,05). Regresyon katsayilaria
bakildiginda, is giivencesizligi degiskeninin iyimserlik tizerinde negatif ve anlaml1 bir
etkisinin oldugu goriilmektedir (§ = -0.148). Buna gore iyimserlikte ortaya ¢ikan negatif
yonlu degisimlerin % -14.8 i is glivencesizligi degiskeni ile aciklanmaktadir.

Tablo 8. Is Giivencesizligi ve Psikolojik Iyi Olusun Alt Boyutu Olan Sayginlik Arasindaki
Regresyon Analizi

Standartlasmamis Katsayilar ~ Standartlastirilmis Katsayilar

Model B Std.Hata Beta Rkare t F df Sig.
(Sabit ) 3,207 0,101 31,731 .001
Is Guivencesizligi 043 0,034 0,056 0,003 1,255 1,576 1 0,210

Bagimli1 Degisken: Sayginlik

Tablo 8" de yer alan dogrusal regresyon analizine gore, is giivencesizligi degiskeninin
saygmlik {izerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli degildir (p = ,210 > ,005). Is
glivencesiligi degiskeni sayginlikta ortaya ¢ikacak degisimleri agiklamamaktadir.

Tablo 9. Is Giivencesizligi ve Etik Olmayan Davranislar Arasinda Regresyon Analizi

Standartlasmamus Katsayilar Standartlastirilmis Katsayilar

Model B Std.Hata Beta R kare t F df Sig.

(Sabit) 1480 0,104 14,252 001

1§ Guvencesizligi ,178 0,035 0,220 0,048 5,048 25,478 1 .001

Bagimli Degisken: Etik Olmayan Davranislar

Tablo 9" da yer alan dogrusal regresyon analizinde, is gtivencesizliginin etik olmayan
davranislar tizerindeki etkisi analiz edilmistir. Is giivencesizligi, etik olmayan
davranislari istatistiksel olarak anlaml ve pozitif yonde etkilemektedir (Beta = 0,220, p
< ,001). Model istatistiksel olarak anlamlidir. Etik olmayan davranislarda ortaya ¢itkan
degisimlerin % 22’ si is glivencesizligi degiskeni ile aciklanmaktadir.
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Tablo 10. Is Giivencesizligi ve Etik Olmayan Davranislarin Alt Boyutu Kétiiye Kullanim
Arasindaki Regresyon Analizi
Standartlasmanus Katsayilar ~ Standartlastirilmis Katsayilar

Model B Std.Hata Beta Rkare t F df Sig.
1  (Sabit) 1,534 0,117 13,149 .001
Is Giivencesizligi 213 0,040 0,233 0,054 5368 28,813 1 .001

Bagimli1 Degisken: Kotiiye Kullanim

Tablo 10" daki dogrusal regresyon analizi sonucunda, is giivencesizliginin kottiye
kullanim davraniglarina anlamli ve pozitif yonde etki ettigi bulunmustur (Beta = 0,233,
p < .001). Modelin aciklayicihigimin R? = 0,054 diizeyinde ve anlamli oldugu
goriilmektedir. Kotiiye kullanim degiskeninde ortaya ¢ikan degisimlerin %23,3" 1 is
gilivencesizligi ile agiklanmaktadir. Is giivencesizligi algisinda ortaya cikan artiglar
koéttiye kullanim yontindeki etik dis1 davranislar: artirmaktadir.

Tablo 11. is Giivencesizligi ve Etik Olmayan Davranislarin Alt Boyutu Aldatma ve
Yolsuzluk Arasindaki Regresyon Analizi
Standartlasmanus Katsayilar Standartlastirilmis Katsayilar

Model B Std.Hata Beta Rkare t F df Sig.

(Sabit) 1,140 0,110 13,063 .001

Is Giivencesizligi ,152 0,037 0,178 0,032 4,062 16,501 1 .001

Bagimli Degisken: Aldatma ve Yolsuzluk

Tablo 11" de gosterilen dogrusal regresyon analizi sonuuna gore is giivencesizligi,
aldatma ve yolsuzluk davranislarinda ortaya ¢ikan degisimleri anlamli ve pozitif yonlii
olarak aciklamaktadir (Beta, 0,178, p < .001). Is glivencesizligi algisinda ortaya ¢ikan
artislar, calisanlarin aldatic1 ve yolsuzluk yonlii davranislarda bulunma egilimini de
artrmaktadir. Aldatma ve yolsuzlukta ortaya c¢ikan degisimlerin %17.8"i is
glivencesizligi algisi ile aciklanmaktadir.

Sonucg

[s giivencesizligi 1980’ i yillardan beri is diinyasinda énemle tizerinde durulan bir konu
haline gelmistir. Is giivencesizligi algisi calisanlarda farkl sekillerde ortaya cikmaktadir
ve bu algi1 neticesinde ortaya ¢ikan sonuglar da degisiklik gostermektedir. Bu ¢alismada
da, is giivencesizligi algisinin bireylerin psikolojik iyi olus diizeyi ve etik olmayan
davranis egilimleri tizerindeki etkisi incelenmistir.

Yapilan analizlerden ortaya ¢ikan sonuglara gore, is giivencesizligi algisinin psikolojik
iyi olus ana degiskeni tizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir; ancak alt boyutlar:
baglaminda etkileri bulunmaktadir. Literatiirde bu durumu destekleyen calismalarda
bulunmaktadir. Giltekin ve Polatcr (2022)" nin yapmus oldugu calismada, is
glivencesizliginin psikolojik iyi olusu ve performans: etkilemedigi tespit edilmistir.
Charkhabi, M. (2019)'nin calismas: da destekler nitelikte olup, is giivencesizligi ile
calisanlarm iyi olusu arasimnda anlaml bir iliski olmadigini goriilmiistiir. Bu durum,
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bireylerin genel psikolojik iyi olus dtizeylerinin yalmizca is giivencesizligi algisiyla
belirlenmedigini ve baska psikolojik, sosyal veya orgiitsel degiskenlerin de rol
oynayabilecegini diistindtirmektedir.

Is giivencesizligi algisiin psikolojik iyi olusun iyimserlik boyutunu anlamli ve negatif
yonde etkiledigi bulunmustur. Bu bulgu, gitivencesiz ¢alisma kosullarmin bireylerde
gelecege dair olumlu beklentileri azalttigim1 gostermektedir. Sonug olarak, is
glivencesizliginin calisanlarin iyimserlik diizeylerini olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
Bu bulgu, orgiitsel ortamda is giivencesi algisinin psikolojik iyi olus tizerindeki 6nemine
isaret etmektedir. Benzer sekilde Dalgic (2020)" de yaptig1 calismada is gtivencesizligi
algisinin is yasam degeri tizerindeki etkisinde, iyimserlik ve kottimserlik olgularmin
kismi aracilik rolti oynadigi bulgusuna ulasmistir. Bu baglamda artan is rekabeti,
organizasyonel farkliliklar (yeni teknoloji, kisitlamalar, isletme degisimi vb.) ve ¢alisan
dikkate almadan yapilan orgitsel diizenlemeler calisanin is yasami tizerinde olumsuz
etki olusturabilmektedir. Ote yandan, ig giivencesizligi algisiin psikolojik iyi olusun
sayginlik boyutu tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunmamuistir.
Literatiirde baz1 arastirmalar is giivencesizliginin dogrudan saygmlik algisini anlaml
diizeyde etkilemedigini; ancak dolayl aracilik yoluyla (6rnegin is 6zerkligi, orgtitsel-
sosyal destek algisi, tiikenmislik veya lider-calisan iliskisi gibi ara degiskenler
tizerinden) bu iliskiyi yonlendirecegini 6ne stirmektedir ( Kim & Stoner, 2008; Schaufeli,
2016).

Calismada is gtivencesizliginin etik olmayan davranislar tizerindeki etkisi de
incelenmistir. Is glivencesizligi algisinin etik olmayan davranislar1 anlamli ve pozitif
yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu bulgu, calisanlarin belirsizlik ve giivensizlik
ortamlarinda etik dis1 davranislara yonelme egilimlerinin arttigin1 gostermektedir. Bu
durum orgiitlerin etik kilttirti giiclendirmesi ve calisanlarma giivence saglamasi
agisindan onemli bir uyar niteligindedir. Bu bulgulara gore, is gtivencesizligi arttikca
etik olmayan davranislarin da arttig1 soylenebilir. Baska bir ifadeyle, calisanlar islerini
kaybetme konusunda daha fazla kaygi duyduklarinda, etik dis1 davranislarda bulunma
egilimlerini artirabilmektedir. Is giivencesizligi algisinin etik dis1 davraniglardan kétiiye
kullanim boyutuna yonelik etkisi de incelenmis ve bu iliski anlamh ve giiclii diizeyde
bulunmustur. Koétiiye kullanim davranislarinin is giivencesizligi algisina bagli olarak
daha fazla gozlenmesi, calisanlarin kisisel ¢ikarlarini1 koruma diistincesi veya sistemden
fayda saglama yoniindeki egilimlerini artirdigini isaret etmektedir. Is giivencesizligi
yasayan bireylerin tepkisel olarak is yeri malzemelerini ve verilen firsatlar1 suistimal
etmesi olarak kendini gosteren bu davranis, psikolojik etkileri disinda maddi zarar
verme yonli etkileri baglaminda da izlenmesi ve dnlenmesi gereken bir davranistir.
Benzer sekilde, etik olmayan davranislar degiskenin aldatma ve yolsuzluk olan
boyutunun is gilivencesizligi algisin1 anlamli ve pozitif yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Bu durum, calisanlarin oOrgiitsel sadakatlerinin ya da etik ilkelere
bagliliklarmnin, isin stirekliligi konusundaki belirsizlik durumlarinda zayiflayabilecegini
gostermektedir. Is giivencesizligindeki artis, bireylerin aldatma ve yolsuzluk gibi etik
dis1 davranislara yonelme riskini artirabilir.

Genel olarak bu bulgular, is glivencesizligi algisinin bireylerin psikolojik dayanikliligini
azaltirken etik normlara bagliliklarmi da zayiflatabilecegine isaret etmektedir. Ozellikle
etik dis1 davranislara iliskin bulgular, orgiitlerin yalnizca is giivenligi saglamakla
kalmayip, etik iklimi de giiclendirecek politikalar veya yonetmelikler gelistirmesinin,
Onemine vurgu yapmaktadir. Maslach ve Leiter (2016)" ya gore de orgtit ortamindaki
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olumsuzlukar: ortadan kaldirmak icin yapilacak miidahaleler yalnizca birey tizerinden
olmamali, galisma sartlarina da odaklanilmalidir. Calismanin sonuglari, mevcut
literatiirle buytik olcide uyumlu olup, ozellikle etik dis1 davranislarin is
glivencesizligiyle olan iliskisini agiklayic1 bicimde ortaya koymaktadir. Sonug olarak, is
glivencesizligi hem bireysel refahi tehdit eden bir unsur hem de orgiitsel etik kiilttirti
zedeleyebilecek bir risk faktorti olarak degerlendirilmelidir. Bu baglamda, yoneticilerin
ve politika yapicilarin, belirsizligin olumsuz sonuglarini azaltacak yapisal diizenlemeler
gelistirmeleri onem arz etmektedir. Ilerde calisma yapacak arastirmacilara, is
glivencesizligi durumunda olusan davranislarin farkli meslekler gruplar1 tizerinde
arastirilmasi onerilebilir. Ayrica ilerleyen ¢alismalarda farkli psiko-sosyal degiskenlerin
modele dahil edilmesi, daha agiklayic1 sonuglar elde edilmesine katk: saglayacaktir.
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