BEDEN DIiLININ YABANCILARA TURKCE OGRETIMi
ACISINDAN ONEMIi

Hiiseyin GOCMENLER

Oz: Yabancilara Tiirkge 6gretimi konusunda Tiirkiye’de son yillarda énemli
caligmalar yapilmaktadir. Bu c¢alismalarin disiplinler arasi olmasi yabancilara
Tiirkge &gretimi alanina daha biiyiik katki saglayacaktir. Ogrenme-6gretme
siirecinde iletisim cok 6nemli bir noktada durmaktadir. Ozellikle beden dili
kavrami Ogrenme- Ogretme siirecinin merkezinde yer almasi gereken bir
kavramdir. Bu c¢alismada, beden dilinin yabancilara Tiirkce o6gretimindeki
oneminden bahsedilmektedir. Yabancilara Tiirkge 6gretimine iletisim 6zellikle
beden dili kavranmu agisindan bakilarak farkli bir bakis agisinin ortaya konmasi
hedeflenmektedir.

Anahtar kelimeler: Beden dili, yabancilara Tiirk¢e 6gretimi, iletisim.

The Importance of Body Language in Teaching Turkish as a Foreign
Language

Abstract: There are many important studies about teaching Turkish to foreigners
have been made in recent years. Interdisciplinary approaches of these studies will
make greater contribution to the area of teaching Turkish to foreigners.
Communication is on a very important level in the process of teaching and
learning. Especially, the ‘body language’ is a term which should be in the center
of the process of teaching and learning. In this study, it is mentioned that the
importance of body language for teaching Turkish to foreigners. The aim of this
study is to suggest the idea of communication, specially ‘body language’ through
a different point in the teaching Turkish to foreigners.

Key words: Body language, teaching Turkish to foreigners, communication.
Giris
Insan sosyal bir varliktir ve yasamimi toplum icinde stirdiiriir. Bir toplumun
icinde yasamanin onemli gerekliliklerinden biri de iletisimdir. Dogru iletisim
kurmak insan hayatin1 biiyiik 6l¢iide kolaylastirir. Dogru iletisim kurmak, daha

az zaman kaybinin yani sira daha az iletisim probleminin olugmasi demektir.
Dolayisiyla dogru iletisim aslinda yagamin vazgecilmez bir pargasini olusturur.

Insanlar genellikle bir sorunla karsilastiklarinda o soruna iliskin ¢6zim ararlar.
Problemin biiyiikliigii ¢oziimiin énemi hakkinda diisiinmemizi saglar. Iletisim
kazalar1 veya eksikligi sonucu olusan sorunlarn biiylikligi, bdyle bir sorun
karsisinda ¢oziimiin ne kadar onemli oldugunu gosterir. Ozellikle birebir
iletisim kurmaktan ¢ok dolayl1 yollarla iletisim kuran ya da ima yoluyla iletisim
kurmaya ¢alisanlarda bu iletisim kazalariin goriilmesi kaginilmaz bir gercektir.
Bu nedenle, iletisimin dogru ve tutarli olmasi kaginilmaz bir gerekliliktir.
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Iletisim kavranmimi kendi icerisinde sézlii ve sdzsiiz iletisim olmak Uzere ikiye
ayirabiliriz. Her ne kadar boyle bir ayrim yapilsa da sozlii ve sozsiiz iletisim
birbirini tamamlayici ve destekleyici bir 6zellik gostermektedir.

Beden dili sozsiiz iletisim unsurlar1 arasinda degerlendirilmektedir. Fakat beden
dilinin, s6zli iletisimi gli¢lendiren, etkileyici kilan niteligini bu noktada
belirtmekte yarar vardir.

1. Beden Dilinin Egitim Boyutunda incelenmesi

Gunumizde Tirkcenin diinyada yayginlik kazanmasi dilimiz ve milletimiz
adma ¢ok 6nemlidir. Bu durum Turkgenin dogru, etkili ve kalict 6gretilmesi i¢in
bizi diistinmeye sevk etmektedir. Bu alanda yasanan problemlerin ¢oziimii
konusunda derinlemesine, akademik bir tahlil gerekmektedir. Cunki
egitim/6gretimde iletisim hayati 6éneme sahip bir konu olarak karsimizda
durmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalar nitelik ve nicelik olarak yeterli
degildir. Bu ¢alisma sadece yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde beden dilinin
Onemine vurgu yapmay1 degil, ayni zamanda yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde
iletisimin dnemine dikkat ¢cekmeyi de amaglamaktadir.

Temel malzemesi insan olan egitim/6gretim, temelde 6greten ve Ggrenenden
olusan iki tarafl1 bir siiregtir. Ogreteni dgretmen olarak kabul ettigimizde egitim
ve Ogretimin temelinde insan vardir. Insanin 6grenme siirecindeki biitiin
psikolojik, fizyolojik siireglerini ele almak egitim/6gretimin mutlak 6lgiitii
(ilkesi) olmalidir.

Ogrenme siirecindeki  bir  dgrencinin iletisim siireci g6z  oninde
bulunduruldugunda; karsimiza temel gostergelerden biri olarak beden dili
cikmaktadir. CUnki iletisim uzmanlari, 0zellikle yiz yize iletisimde ya da
teknik bir bilgi aktarmaktan ziyade sosyal iletisimde en temel gosterge olarak
beden dilini gostermektedir. Beden dilinin sosyal iletisimdeki orani1 %60 olarak
belirtilmektedir. Tkinci énemli unsur da ses tonudur ki birgok iletisim bilimci
sesin iletisimdeki etkisini %30 olarak belirtmekte ve beden dilinin icerisinde
degerlendirmektedir. Buna dayanak olarak da beyinde, beden ile sesi kontrol
eden noktanin ayn1 merkez oldugunu séylemekte ve insanin 6grenme anindaki
yiiz goriintisinin ve ses yapisinin genellikle ayn1 oldugunu belirtmektedirler
(Baltas, 2002, s. 31).

Ozellikle yabanci dil 6gretiminin ayn1 zamanda sosyal bir iletisim oldugu goz
onunde bulundurulursa, iletisimde beden dilinin dogru ve etkin kullaniminin
blylk bir 6neme sahip oldugu goriilecektir. Dolayisiyla beden dilinin dogru
kullanimi egitim/6gretim siireci i¢in vazgegilmez bir gerekliliktir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde beden dilini iki agidan degerlendirmek gerekir:

1. Ogretmenin beden dili kullanimi ve etkisi
2. Ogrencinin beden dili kullanim ve etkisi
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Ogretmen dogru ve etkili beden dili kullanirken ayn1 zamanda dgrencinin beden
dilini  dogru  yorumlayarak  Ogretim  sonucunu istendik  sekilde
yonlendirebilmelidir. Hemen hemen biitin insanlarda gorilebilecek ortak bir
ozellik vardir: Sevdigi etkinligi daha kolay 6grenmesi ve sevdigi etkinlikte
basarili olmasi. Dogru iletisim kurmasi sebebiyle dgrencisi tarafindan sevilen
bir &gretmenin Tiirkgeyi Ogretmesi daha kolay olacaktir. Ogretmeninden
hoslanmayan bir yabanci 6grencinin Tiirk¢eyi kolayca 6grenmesini beklemek
ogrenme psikolojisi agisindan dogru degildir. Bir kisi ka¢ yasinda olursa olsun,
hangi kiiltiirel birikime sahip olursa olsun sevmedigi birisinden bir seyi
ogrenmesi kolay olmamaktadir. Dolayisiyla 6zellikle o6gretim slrecinin
baglarinda sevecen, sempatik ve dogru iletisim, 6grenciyle saglikli bir iletisim
siirecinin baglamasi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu iletisim siirecinin temelini
ise beden dili olusturmaktadir. Giilimseyen bir yiiz, sicakkanli tavirlar,
rahatlatic1 bakislar, enerjik bir hareketlilik 6grenciyle dogru iletisimin olmazsa
olmazlarindandir.

Yapilan bir arastirmaya gore insanlar ilk kez tanistiklar1 insanlar hakkinda 30
saniye ile 2 dakika arasinda karar verirken, %70’i ise verdigi bu karari daha
sonra degistirmiyor. Dolayisiyla iletisimde 6zellikle ilk dakikalar, ilk gunler ve
ilk haftalar cok 6nemlidir (izgoren, 2011, s. 66).

Yabanci bir 6grencinin Turkiye'de Tiirkge dgrenirken en ¢ok vakit gecirdigi ve
gordiigii kisi 6gretmeni olacaktir. Dolayisiyla dnyargiyla da olsa bir genelleme
yapacaktir. Bu genellemenin olumlu yapilmasimi saglamak biiylik oOlciide
ogretmenin iletigim tarzina bagli olacaktir. Ogrenim esnasinda bu durumun
ogretmen tarafindan gbz Oniinde bulundurulmasi 6grenim siirecini dogrudan
etkileyecek bir faktorddir.

Ogrenciye saygi duyuldugunu ve deger verildigini hissettiren beden dili yapilari
iletisim stirecini dogrudan etkileyen dzellikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
noktada ogretmenin daha nazik olmasi beklenmektedir. Ayni zamanda deger
duygusu da ogrenciye yeterince hissettirilmelidir. Ogrenciyi anladigini
hissettiren bakiglar, dinleme pozisyonlari, el isaretleri bu agidan ¢ok 6nemlidir.
Ozellikle en dogru dinleme pozisyonu i¢in hafif 6ne egilmis ve yana yatmis bir
basg, hafif tebessiim eden bir yiiz ve Kiltirel bir rahatsizlik olusturmayacaksa
dogrudan goz temasi, saygt ve deger hissinin olugmasina yardimci olacaktir
(Alkis, 2007, s. 85). Ozellikle 6grenci yanls yaptiginda onu zor durumda
birakmadan sabirli ve anlayisli bir sekilde ona doniitler vermek bu konunun en
onemli sacayaklarindan birini olusturmaktadir.

Su ana kadar yukarida beden dilinin egitim Ogretim siirecindeki genel
katkisindan bahsettik. Bu durumu daha derinlemesine incelemek igin su
Ozelliklerden bahsedilebilir (Gogmenler, 2011, s. 48):
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1. Ogretmen sinifa girerken giilimseyen bir yiiz ifadesiyle girmeli ve genel
olarak bu hélini korumalidir. Bu durum dogal olmalidir ¢linkii yapmacik
beden dili hemen hissedilir.

2. Ogretmenin agik, anlasilir, diiriist bir iislubu ve beden dilini benimsemesi
Ogrencinin {izerindeki algisin1 olumlu yonde etkileyecektir. Daha Gnemlisi
Ogretmenine giivenmesini saglayacaktir.

3. Samimi olunmasi, beden diline de yansiyacaktir. Bu durum daha rahat bir
Ogrenme/dgretme siirecinin olugmasini saglayacaktir.

Beden dili ruhumuza giydirilmis bir eldivendir. Dolayisiyla inandiginiz bir seyi
ogretmeniz  mumkindir. Bedenimiz inandigimiz duygu durumuna gore
sekillenecektir. Ogrenme/dgretme siirecinde sahip oldugumuz enerji bedenimiz
ile kars1 tarafa geger. Cok enerjik bir beden yapisi 6grencileri olumlu ydnde
etkilerken, durgun, sikilmis bir beden yapisi dgrencilerin 6grenme siirecini
olumsuz yonde etkileyecektir (izgoren, 2011, s. 96).

2. Ogretim Siirecinde Beden Dili Ozellikleri

Ogretim siirecinde beden dilinin dogru kullamlmas1 6gretim agisindan ¢ok
bliyiik 6nem tagimaktadir. Ciinkii 6grenmenin kolaylastirilmasi ile beden dili
arasinda dogru bir orantt gorilmektedir. Gogmenler (2011, s. 79), Uludag
Universitesi'nde dgrenim goren yabanci dgrenciler iizerinde yaptig1 ¢alismadan
hareketle ve bu konu iizerinde galisan diger uzmanlardan da yararlanarak séyle
bir siralama yapmaktadir:

o Kol kavusturma durusu daha ¢ok muhalif (sorgulama) bir durus olarak
tanimlanmaktadir. Bagka bir anlami da kisinin kendiyle konusmasi, kendi i¢
diinyasina kapanmasidir. Ogretmenin bdyle bir beden durusunu simifta
kullanmas1 dogru degildir. Ogrencinin de bdyle bir beden durusu kullandig
durumda, 6gretmenin bir soru sorarak ya da farkli bir yolla kollar1 ¢6zmeye
calismasi iletisimin dogru yonde kurulmasini saglayacaktir. Aksi hélde
kollarin1 kavusturmus sizi dinleyen birisini ikna etmeniz zordur (Layic,
2007, s. 24).

e En dogru dinleme pozisyonu, konusan Ogrenciye dogru yonelmis ve
hafifce 6grenciye dogru egilmis bir viicut ile hafif yana egilmis bir bas ve
gilimseyen yiiz ifadesidir (Izgoren, 2011, s. 42). Bu durus konusan kisiye
anlagildigini gosteren bir beden durusudur. Karsidaki kisinin kendini daha
rahat ifade etmesini saglar.

e Yabancilara Tiirkce Ogretimi yapan bir 6gretmenin mutlaka saglamasi
gereken durumlardan biri de 6grencilerin anlamadiklar1 ya da merak ettikleri
bir konuda rahatlikla soru sorabilecekleri bir iletisim ortami olusturmaktir.
Bu sebeple 6grenci anlamadiginda kizgin bir yiiz ifadesi, 6fkeli ve sabirsiz,
suglayic1 bakislar, alay eden bir tavir 6gretimin tamamen engellenmesi
demektir.
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e Opretmen aslinda her an iletisimde bulundugunu unutmamalidir.
Dolayisiyla kendisiyle ilgili algiyr dogru yonetmelidir. Ders; 6gretmenin
konuyu anlatmaya baslamasiyla degil, sinifa girmesiyle baslar.

e Ogrenme siirecine ne kadar duygu katilirsa grenme o oranda kolaylagir
ve kalici olur. Dolayisiyla daha ¢ok duygu igin aktif bir beden dili kullanimi
gerekmektedir. Baz1 insanlar yapisi geregi rahatlikla uygun beden dilini
kullanabilmektedir. Bazi insanlar ise bu konuda biraz daha zayif
kalmaktadir. Bu durumda kisinin kendi beden dilinin farkina varmasi ve bu
konuda kendini gelistirmesi i¢in beden dili egitimi almasi yerinde olacaktir.
Bu egitim, 6gretmenin sadece 6gretim siirecinde ise yaramayacaktir. Ayni
zamanda sosyal yasaminda da ise yarayacaktir.

e Ogretmen dersi olabildigince ayakta organize etmeli/anlatmalidir. Bu
Ogrencinin ilgisini canli tutar. Ayn1 zamanda beynin ¢aligmasi ile bedenin
hareket etmesi arasinda dogru bir orant1 vardir. Bazen telefonla konusurken
ayaga kalkar, yiiriiyerek konusuruz. Cilinkii daha ¢ok sey diisiiniiriiz ve insan
daha hareketli iken kendini daha iyi ifade eder.

e Girilen simftaki 6grencilerin her biri ayr1 ayr1 ozeldir ve degerlidir.
Dolayisiyla iletisim kurarken bu durum &grenciye hissettirilmelidir.
Onemsenmeyen bir beden dili ile davramlan 6grencinin dgretim strecinden
zamanla sogumasi kaginilmazdir. Ayrica bu tutum ogretmenin o siniftaki
sayginligina da zarar vermeyi beraberinde getirecegi ig¢in Ogretmenin bu
konuda ¢ok hassas olmasi gerekmektedir.

e [letisimde ilk dakikalar ¢ok onemlidir. Dolayisiyla dost¢a, empatik,
sicakkanli bir tanigma egitimin daha sonrast adina da 6gretmen ile 6grenci
arasinda saglikli bir iletisimin kurulmasina zemin hazirlayacaktir.

e Beden dilini anlamanin 6nemli kazanimlarindan biri de karsimizdaki
ogrenciyi dogru yorumlamamizdir. Bir siiftaki sikilmig 6grencilere verimli
bir sekilde ders anlatmak pek miimkiin degildir. Ya da morali bozuk bir
Ogrencinin Ustiine gitmek pedagojik olarak dogru bir eylem olmayacaktir. Bu
tir durumlarda karsimizdaki grubu/kisiyi dogru yorumlayip ona gore beden
dili davraniglar1 gelistirmek ¢ok 6nemli olacaktir.

e Bir milyondan fazla beden dili isareti oldugu varsayilmaktadir.
Dolayisiyla beden diline odaklandigimizda anlatilmak istenen durumu daha
rahat kavrayabiliriz.

e Hareketli bir beden, ozellikle ellerin hareketli olmasi ilgiyi, dikkati
iizerinize ¢eker. Bunun yani sira bazi kelimelerle ya da durumlarla
eslestirilmis beden isaretleri hatirlamayi/6grenmeyi kolaylastirir ve daha
kalic1 hale gelmesini saglar.

e Smifta istenmeyen durumlar karsisinda daha ¢ok gozleri kullanmak, etkili
bakiglarla ne istenildigini anlatmak dogru iletisim adina ¢ok 6nemlidir.

e Bir konu anlatilirken, bir soru sorulurken goz temasi kurmak iletisim
acisindan mutlaka gereklidir. Ancak konugmanin gereksiz yere uzatilmasinin
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istenilmedigi durumlarda go6zleri baska yere cevirmek “bu kadar yeter”
mesajinin en etkili verilmis halidir.

e FEn dogru beden durusu, ayaklarla omuzlarin birbirine paralel oldugu,
gbogslin ¢ok One c¢ikmadigr dik bir durustur. Bu durus kisinin kendine
giivendigini gdsteren bir durustur. Ogretmenin 6zgiivenli durusu 6grencinin
Ogretmenin bilgisine glivenmesi agisindan gereklidir.

o Ses tonu, beden dilinin igindeki bir 6zellik olarak kabul edilmektedir. Tek
diize bir ses tonu sikicidir. Cok yavas bir ses tonu 6grencinin duymasini
zorlagtiracagl igin &grenciyi gerer. Cok yiksek bir ses tonu ise yorucu ve
rahatsiz edicidir. En dogru ses tonu dalgal1 bir ses tonu kullanmaktir.

o Beden dili ile ilgili yorum yapmak i¢in yorum yapilacak kisinin biraz da
olsa tanmmasi daha dogru yorum yapilmasmm saglayacaktir. Iginde
bulunulan durumla beden dilinin orantili oldugu diisiiniilmelidir. Yani beden
dili bir batinan icinde géralmelidir.

e fletisim kuracagimiz insanlarin iilkesi, cinsiyeti de beden dili acisindan
onemlidir.

e Son zamanlarda yapilan aragtirmalara gore; 0 an iginde bulunulan beden
seklinin, kisinin psikolojik durumunu etkiledigi ortaya konmustur.

e Viicudumuzdaki en etkili organimiz ellerimizdir. Anlatimi giiglendirir,
dikkati Gzerine ceker. Ozellikle beden dilsel isaretlerle eslesmis kelimeleri
anlamak 6grenim siirecinde 6grenci agisindan daha kolay olmaktadir.

e Dogru mesajlarin dogrudan goriilecegi en temel organ ayaklardir.
Ayaklarin pozisyonundan bir 6grencinin derse ilgisi rahatlikla anlasilabilir.
Eger bir kisiye yonelik bir ilgi varsa ayaklarin yonii o kisiyi gostermektedir.
e Beden dilinin hem evrensel hem de kiltiirel boyutu bulunmaktadir.
Ogretmen bu durumu ders esnasinda goz oOniinde bulundurmalidir.
Ogrenciler arasinda kiiltiirel farklarin dikkate alimmasi dersin daha saglikli
islenmesini saglayacaktir.

o Algilama yetenegi yiksek olan kisinin bedeni daha g¢ok etkilenir ve
karsisindaki kisiyi daha ¢ok etkiler.

e Beden dilinin farklilastig1 noktalar vardir. Beden dili iilkelere, bolgelere,
mesleklere, yetistirilme tarzina gore degisir. Egitim ve kiiltiir diizeyindeki
artis beden kontroliinii arttirir.

e Colombia Universitesi’nden psikolog Prof.Dr. Robert Kromas’in
America Journal of Physchology’deki arastirmasina gore; deneklerin
kollarma elektrotlar baglanmis, somut kelimeler sdylenirken kaslarin hareket
etmedigi, soyut kelimeler sdylenirken kaslarin hareket ettigi goriilmiistiir.
Aym arastirma kapsaminda deneklerde bazi kelimelerin tanimlar1 yapilarak
kelimeleri hatirlamalar1 istendiginde, hatirlama caligmasi esnasinda ellerini
kullanmas1 yasaklanan insanlarin somut sézciikleri bulmakta zorlandiklari,
ellerini hareket ettirenlerin ise aym kelimeleri daha kisa siirede bulduklar
tespit edilmistir (Izgdren, 2010, s. 170).
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o Eller en az bakislar kadar anlatim giiciine sahiptir (Schober, 2007, s. 73).
Biraz dikkatle incelendiginde kisilerin anlatmak istediklerini elleriyle havada
cizdikleri gorilecektir. Ders esnasinda 6gretmenin ayakta, aktif ve dinamik
bir sekilde ders islemesi Ogrencinin ilgisini derse canli tutar. Ayrica
Ogretmen ellerini, mimiklerini ve ses tonunu 6grenciyi yormadan samimi ve
enerjik olarak kullanmalidir.

e Dogu ve bat1 toplumlarinda genel olarak mahrem alan farklidir. Dogu
toplumundan birisinin yanina daha fazla yaklasip elinizi sirtina koyabilirken
bati toplumundan birisinde bu durum rahatsizlik olusturacaktir. Ogrenciler
acisindan bu ayrim 6gretmen tarafindan gozetilmelidir.

e Opretmenin kadin-erkek iliskisi agisindan smiftaki beden dili
davraniglarina dikkat etmesi gerekir. Erkek bir 6gretmenin &zellikle
Ortadogu cografyasindan gelmis bir kiz &grencisine dokunmasi kiiltiirel
olarak 6grenci tarafindan hos karsilanmaz. Bu tir durumlarin g6z éniinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

o Eller yana acik, avug igleri karsidan goriinecek sekilde ders anlatmak
dogru bir beden dili davramisidir. Bu durus acgikligi, objektifligi ve
dirdstligi temsil eden bir beden dili isaretidir.

3. Diinyadaki Farklihklar

Temel duygular tim dinyada ortalama olarak ayni beden dilsel ifadelerle
g6sterilir. Beden dilini kiiltiire 6zgii farkliliklar ve evrensel tonlar olmak Uzere
iki ana yapiya ayirmak miimkiindiir. insanin dogusuyla beraber icgiidisel olarak
getirdigi beden davranislar ve 6zellikle kiiresellesmenin kolaylastirdigr iletisim
ortamiyla insanlardaki bir¢ok beden davranisi ortaklagsmaya baslamustir.
Bununla birlikte beden dilinin kiltirden beslenen her milletin kendine 6zgu
beden dilsel davranis kaliplari vardir. Izgéren (2010, s. 37) bu konuda soyle
soyler: “Oncelikle temel duygularin tim diinyada aymi yiiz mimikleri ile
gosterildigini belirtmek gerekir. Bir Japon'da mutluysa yizinden anlarsiniz,
Senegalli bir taksi soforii de levyeyi kapip sizi dovmeye geliyorsa kizginligi
yliziinden bellidir. Ama viicudun bolgesel hareketlerinde farkliliklar vardir.”
Diinyanin degisik cografyalarinda insanlarin farkli durumlarda farkli beden dili
davranislar sergiledikleri gozlenmektedir.

Beden dilindeki en benzer ifadeler canlilign ve i¢ dengeyi korumaya doniik
temel psikolojik durumlarla ilgilidir. Korku, kizginlik, hiiziin, nefret, mutluluk,
dikkat, ilgi, uyku, gerginlik, siddet, bu durumlarin en belirgin olanlaridir. Esas
jestlerimizden olan anlatim jestlerinin temel Ozellikleri kiiltiirel etkilesmeler
sonucunda degisime ugramistir. Ana jest kalib1 farkli olmadan kiiltiire ve kisiye
bagl olarak degisik durumlarda kullanilabilir. Ornegin, giilmek igin toplumlarin
ve kisilerin kullandiklari firsatlar ve tavirlar ayn1 degildir (Baltas, 2002, s. 40).
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Izgoren (2010, ss. 27-38, akt. Gocmenler, 2011, s. 63) yaptig1 calismada
diinyadaki farkliliklar su sekilde agiklar:

“Evet” tim dinyada aymdir. Insanlar basim yukaridan asagiya sallayarak bu
cevabi ifade ederler. “Hayir” da tiim diinyada aynidir. Insanlar bu isaret icin de
baslarini iki yana sallarlar. “Hayir”1 baslarini geriye atarak ve gbzlerini vahsice
arkaya dogru devirerek yapan ¢ millet var. Turkler, Suriyeliler ve Yunanlilar.
Buna karsin iki millet ise bu hareketin tam tersini yapiyor. Arnavutlar ve
Bulgarlar “evet” ve “hayir”1t diinyadaki diger milletlerden farkli olarak
kullanirlar. Biz ise bagimizi iki yana sallamay1 “yazik” anlaminda kullaniriz. Bu
onaylamadigimiz bir durumu ya da olumsuz bir duyguyu ifade etmek igin
kullandigimiz bir harekettir. Normalde “hayir” Tlrk beden yapisinda basimi
geriye atma seklindedir fakat yeni nesilde bu isaretin basi iki yana sallama
seklinde oldugu goriilmekte. Bunda da yabanci filmlerin ve dizilerin etkili
oldugunu sdyleyebiliriz.

Turk milletine 0zgi olarak bir seyi ¢ok begendigimizde parmaklarimizi
yukariya dogru birlestirerek elimizi sallariz. Cok giizel olmus veya miukemmel
anlaminda kullandigimiz bir isarettir. Fakat Italyanlarda bu hareket “Ne
zirvaliyorsun!” anlaminda kullanilir. Italyan futbolcularin hakeme itiraz ederken
bu hareketi ¢ok sik yaptigini gorebiliriz. Ayni hareket Suudi Arabistan, Suriye
ve Israil’de “yavasla!” (sivayye) anlaminda kullamlir. Kibris Tiirklerinde ise
giiniinii goéreceksin anlaminda kullanilir.

Italyanlar bir yemegi begendiklerinde isaret parmaklarini yanaklarina sabitleyip
“immm” diyerek belirtirler. Akdeniz kiltiriine sahip tilkelerde begeni ifadeleri
daha hareketli ve canlidir. Bu ifade tarzim1 bizim kiltirimuzde de gérmek
mumkunddr.

Basgparmak isaretinin de ¢ok farkli anlamda kullanimlar1 vardir. Birisi i¢in su
altinda, ¢ikis yapiyoruz iken; baska birisi icin bir siyasi partinin anlamini isaret
edebilir. ABD gibi bazi ilkelerde ise basar1 anlamina gelirken bazi ulkelerde ise
kiifir anlaminda kullanilir. Bunun yaninda 6zellikle iran gibi Msliiman birgok
ulkede kiflr anlamima gelebilir. Yine Banglades ve Avustralya'da da kufur
anlaminda kullanilmaktadir.

Bagparmak Ve isaret parmaginin birlestirilmesi ile olusan tamam (okey) isareti
su altinda iken problem yok anlaminda kullanilirken, Japonlar ise ayni isareti
para anlaminda kullanirlar. Amerika'da ise bu igaret problem yok ve basari
anlaminda kullamilir. Latin Glkelerinde ve bizde ise aymi isaret kufur ve
escinsellik anlamina gelmektedir. Yine ayni isaret Fransa'da ise “degersiz veya
sifir’” anlaminda kullanilir.

Tum dinya anlamadig ilgisi olmayan konularda omuz silker. Bizde ise omuzlar
yukar1 ¢ekilirken eller de iki yana agilir ve alt dudak st dudagin Ustiine geger.
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Degisik kiiltiirlerdeki insanlarim beden dili farkliligi konusundaki en 6nemli
noktalar, Ozellikle kapali yerlerdeki davranislar ve bakigsmalardir. Arap
kiiltiriinde selamlagma ve konusma olduk¢a yakin mesafede cereyan etmektedir
(Argly, 1978, s. 98). Avrupa'da ozellikle Anglosakson ve Iskandinav
iilkelerinde yakin mesafeden konusmak rahatsizlik verebilir. Diger taraftan
Yunanlilar kendilerine hayretle bakilmadiginda sasirirlar  ve  dikkate
alinmadigimi diistindrler. Japonlara has ylz ifadesi onlarla aramizda problem
olusturabilir. Yz ifadelerine oldukca hakimdirler fakat beklenmedik bir anda
gulebilirler.

Tanmidigimiz bir kisi ile karsilagtigimizda veya onu bir grupta gordiiglimiizde,
kaslarimiz1 yukariya kaldirir, genellikle kafamiz1 hafif¢e geriye atar, gulimser
ve (st gbz kapagimizi yukariya kaldiririz. Eibl-Eibesfelt gibi davranis bilimciler
bu hareketi evrensel bir selamlasma bicimi olarak gorirler. insan biyolojisi
uzmani Hassenstein de bakisma suretiyle selamlasmanin dogustan var oldugunu
savunur ve yetigkinler ile bebekler arasinda olan g6z temasini bu ¢ercevede
degerlendirir (Schober, 2007, s. 46).

Tokalagma, ardindan kucaklagma ve yanaktan 6piisme Tirk kiiltiiriinde sicaklik
ve samimiyet gostergesi iken, Anglosakson Ulkelerinde erkeklerin 6piismesi
yadirganmakta, Almanya ve Iskandinav ulkelerinde yanak ve elden 6pme
gelenegi bulunmamaktadir (Yilmaz, 2010, s. 137).

Yunanistan’da avu¢ ve parmaklarimizi agik sekilde karsimizdaki kisinin suratina
tutarsaniz bu sizin icin “dur veya geri ¢ekil” anlamina gelse bile onlar icin bu
hakaret anlamina gelir.

Orta parmagin kullanimi evrensel bir hakaret anlamindadir. Bitiin diinyada
cinsellik igerir, kiiftir hareketi olarak degerlendirilir.

Biz kendimizi isaret ederken elimizle veya isaret parmagimizla kendimizi
gOsteririz. Japonlar ise bagparmaklari ile burunlarini igaret eder.

Zafer isareti evrenseldir. Fakat el kendine doéniik yapilirsa Ingiltere, Yeni
Zelanda ve Avustralya'da kufur olarak degerlendirilmektedir.

Sri Lanka, Hindistan, Tayland'da g¢ocugun basina dokunmak faciaya yol
acabilir. CUnkd ruhun basta olduguna inanilir ve basa dokunmakla ruha zarar
verilebilecegi diistiniiliir (Alkis, 2009, s. 70).

Japonlarin hislerini kontrol altinda tuttuklari s@ylenir. Japonlar iizerinde yapilan
bilimsel aragtirmalarda, Japonlarin yiizlerinde stres reaksiyonlarini sadece
kendilerini yalniz hissettiklerinde gérmenin miimkiin oldugu, gozlendiklerini
bildikleri zaman bu reaksiyonlar1 gostermedikleri gézlenmistir (Schober, 2007,
s. 35). Bu baglamda Akdeniz cografyasinda yasayan milletleri
diistindiigiimiizde, onlarin tepkilerini daha dogal ortaya koydugunu gérmek
mimkandr.



72 Hacettepe Universitesi Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Arastirmalart Dergisi

Gorildiigi tizere beden dili isaretlerine bazen biitiin diinyada ortak anlamlar
yiklenirken, bazen aymi isaretler birbirinden bagimsiz anlamlarda
kullanilabilmektedir. Insanoglunun dogasindan getirdigi iggiidiisel reflekslerle
ortaya c¢ikan beden dili isaretleri genelde ayni anlama gelecek sekilde
kullanilmaktadir. Ulkelerin iklimsel dzellikleri, yasamlan tlkedeki insan basina
diisen alanlarin fazlahigr veya azligi, dinsel inaniglari, kiiltiirel 6zellikleri ise
milletlere gore beden dilsel isaretlerde farkliliklar1 meydana getirmektedir.

Sonug ve Oneriler

Yabancilara Tiirkge 0gretimi alami ile ilgili yeterli sayida akademik caligma
yapildigin1 sdylemek heniiz miimkiin degildir. Bu alanda kapsamli, etkili ve
uygulanabilir ¢aligmalara ihtiya¢ vardir. Bu konuda diinyadaki yabanci dil
Ogretim yontem ve yaklasimlart ve son gelismeleri yakindan takip etmek alan
iizerinde galisanlar agisindan yol gosterici olacaktir. Ozellikle disiplinler arast
yapilacak ¢aligmalara fazlasiyla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bugiin diinya iizerindeki
Tiirkge Ggrenimine olan talebe bakildiginda, Tiirk¢enin 6gretimi baglaminda
yapilacak islevsel ¢alismalar Tiirkgenin 6grenimini hem kolaylastiracak hem de
kalic1 hale getirecektir.

fletisim giiniimiizde dgretim/6grenim siirecinin merkezinde yer alan bir kavram
héline gelmistir. Bu kapsamda yabancilara Tiirk¢e Ogretimiyle iletisim
kavraminin farkli yonleri ele alinarak derinlikli ¢alismalar yapilmalidir. Clinku
alaninin temelini olusturan konugsma ve dinleme becerisi iletisim kavraminin
ana unsurlarini olusturmaktadir. Bu baglamda beden dili ise zaman zaman
iletisimin tamamlayicisi olurken zaman zaman da iletisimi olusturan temel
unsur olmaktadir. Arastirmacinin 2011-2012 6gretim yili igerisinde Uludag
Universitesi'nde egitim gormekte olan yabanci &grenciler iizerinde yaptigi
calismada; Ogrencilerin, beden dilini aktif olarak kullanan bir 6gretmenin
verdigi egitimin sonucunda beden dilini aktif olarak kullanmayan bir
ogretmenin girdigi smiftan Tiirkceyi %28 daha iyi Ogrendikleri ortaya
konulmustur. Ozellikle kelime oOgretimi konusunda; beden isaretleri ile
eslestirilmis  kelimelerin  6grenciler tarafindan rahatlikla hatirlandiklar:
gorilmistiir.

Beden dilinin en o6nemli noktalarindan biri de kisilerin iletisim kurarken
birbirine karsi olan algilarim1 6nemli diizeyde etkilemesidir. Bu baglamdan
hareketle 6gretmenin 6grencileri lizerinde olumlu bir izlenim birakmasi 6grenim
stireci agisindan son derece Onemlidir. Bu etkiyi olusturacak en Onemli
etmenlerin basinda 6gretmenin beden dili gelmektedir. Dolayisiyla 6gretmen
iletisim kurarken iletisim engeli olusturacak beden isaretlerinden ozellikle
kaginmalidir. Bunun i¢in iletigim sirasinda bedeninin farkinda olmalidir. Bu
durum ilk zamanlarda zor olsa da zamanla bu farkindalik olusacaktir. Bu durum
kalic1 degil gegici bir ¢oziimdiir. Gergcek ¢ézliim ise bedenin diislincelere ve
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hislere gore sekillendigi diisiiniildiigiinde, olumlu diisiince ve hislere sahip
olundugunda, bedenin de bu durumu dis diinyaya olumlu isaretlerle yansitacak
olmasidir. Bu anlamda esas kontrol bedenden o6nce duygu ve diisiinceler
iizerinde olmalidir.

Ogretmenlerin iletisim becerilerinin gelistirilmesi onemlidir. Bunun igin
programlar, seminer ¢aligmalari ve egitici caligmalar yapilmalidir. Bu galigmalar
sayesinde Ogrenim/Ggretim siireci daha da kolaylagsacak ve zevkli hale
gelecektir. Yabancilara Tiirkge 6gretim siireci bu ¢alismalar sayesinde gunimuz
modern dgretim yontemlerine kavusacak ve daha bagarili olacaktir.
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