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Bu araştırmanın amacı, üniversite adaylarının romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançları ile 

siber zorbalık yapma düzeylerinin romantik ilişkilerde olumsuz çatışma çözme ve geri çekilme 

çatışma çözme stillerini yordama düzeylerini incelemektir. Araştırmanın çalışma grubunu, 

2025 yılında Yükseköğretim Kurumları Sınavına (YKS) girecek olan 334 kız ve 242 erkek 

olmak üzere toplam 576 üniversite öğrencisi adayı oluşturmaktadır. Araştırma verileri; 

Romantik İlişkilerde Akılcı Olmayan İnançlar Ölçeği (RAİNÖ), Yenilenmiş Siber Zorbalık 

Envanteri (RCBI-II) ve Romantik İlişkilerde Çatışma Çözüm Stilleri Ölçeği (ÇÇSÖ) 

aracılığıyla toplanmıştır. Verilerin analizinde SPSS ve AMOS programları kullanılarak 

korelasyon ve Yol Analizi (Path Analysis) yapılmıştır. Analiz sonuçlarına göre; romantik 

ilişkilerde akılcı olmayan inançlar ve siber zorbalık yapma düzeyi olumsuz çatışma çözme 

stilini pozitif yönde ve anlamlı düzeyde yordamaktadır. Siber zorbalık yapma düzeyi geri 

çekilme çatışma çözme stilini negatif yönde anlamlı şekilde yordarken, akılcı olmayan 

inançların geri çekilme stili üzerinde anlamlı bir yordayıcı rolünün bulunmadığı tespit 

edilmiştir. Elde edilen bulgular literatür ışığında tartışılarak, üniversiteye hazırlık sürecindeki 

gençlerin ilişkisel farkındalıklarını ve yapıcı çatışma çözme becerilerini artırmaya yönelik 

psikoeğitim programları ile ruh sağlığı uzmanlarına yönelik somut öneriler sunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, siber zorbalık, romantik 

ilişkilerde çatışma çözme stilleri, üniversite adayları. 
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Giriş 

Romantik ilişkiler, bireyin yaşamında psikososyal gelişim, duygusal iyi oluş ve kimlik oluşumu açısından 

oldukça önemlidir (Collins ve Van Dulmen, 2006). Ergenlikte ve genç yetişkinlikte romantik ilişkiler, kişinin 

kendini tanıma, sosyal beceriler geliştirme ve empatik becerilerini artırmada kritik bir rol oynar (Furman ve 

Wehner, 1997). Fakat insanın yaşadığı her ilişki doyum verici olmamaktadır (Furman ve Shaffer, 2003). 

Üniversite öğrencisi olmak için mücadele eden adayların yaşamındaki romantik ilişkiler, stresli bir akademik 

sürecin içinde psikolojik destek sağlayıcı bir faktör olabilmektedir. Ancak, ilişkilerle ilgili sahip olunan 

inançlar ve beklentiler, bireyin romantik ilişkileri nasıl algıladığını ve yönettiğini büyük ölçüde etkilemektedir 

(Fletcher vd., 2000). Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, ilişkilerde yaşanan çatışmaların nasıl 

çözüldüğünü ve bireylerin ilişkilerde nasıl davrandığını belirleyen kritik faktörlerden biridir (Ellis, 2003; 

Stackert ve Bursik, 2003). 

Akılcı Olmayan İnançlar 

Akılcı olmayan inançlar, genellikle Ellis’in (1962) geliştirdiği Rasyonel Duygusal Davranış Terapisi (REBT) 

modeline dayanır. REBT’e göre, bireylerin olayları yorumlama biçimleri ve sahip oldukları düşünce kalıpları, 

duygusal ve davranışsal tepkilerini belirlemektedir. Ellis (2003), kişilerin yaşantılardan çok, yaşantıları 

yorumlama biçimlerinin psikolojik sağlığı etkilediğini belirtmiştir. 
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Romantik ilişkilere dair inançlar, bir ilişkide gereklilikleri, ilişkiden beklentileri, yaşantıları algılama biçimleri 

gibi değişkenlerden oluşur (Addis ve Bernard, 2002). Romantik ilişkilerinde problem yaşayanların partnerleri 

veya ilişkileri ile ilgili akılcı olmayan inançlara sahip olduklarını açıklayan pek çok araştırma bulguları 

mevcuttur (Möller ve van der Merwe, 1997). Bu inançlar, tüm zamanın birlikte geçirilmesi, istek ve 

beklentilerin ifade edilmeden bilinmesi ve karşılanması, her şeyin paylaşılması gerektiği ve bunlara benzer 

pek çok akılcı olmayan inanç örnekleri verilebilir (Epstein ve Eidelson, 1981). Ayrıca akılcı inançlar gerçekçi 

ve ilişki açısından olumlu olduğu için kişilik gelişimi ve ilişkisel doyumu arttırdığı belirtilmektedir (Feeney, 

2002; Sullivan ve Schwebel, 1995). Bilişsel yaklaşımda düşünce şekilleri, kişilerin romantik ilişki uyumlarında 

oldukça önemli bir faktördür. Bu nedenle akılcı olmayan inançlara sahip olmanın ilişkisel sorunlar üzerinde 

önemli bir etkiye sahip olduğu söylenebilir (Epstein vd., 1993). 

Romantik ilişki inançları akılcı ve işlevsel olmadığında, kişilerin ilişkilerde çatışma yaşama olasılıkları 

artmaktadır (Stackert ve Bursik, 2003). Akılcı olmayan inanç düzeyleri yüksek olan kişilerin ilişkilerinde daha 

fazla çatışması yaşadıkları, olumsuz iletişim kurma biçimlerine sahip oldukları (Epstein ve Eidelson, 1981; 

Reed ve Dubow, 1997) ve daha fazla olumsuz çatışma çözüm stratejilerini kullandıkları (Metts ve Cupach, 

1990) bulunmuştur. Araştırmacılar, üniversite öğrencilerinin psikolojik danışma hizmeti sunan merkezlere en 

önemli başvuru nedenlerinden birinin romantik ilişkilerde yaşanan çatışmalar/zorluklar olduğunu ifade 

etmektedir (Aluede vd., 2006; Creasey vd., 1999; Erkan vd., 2012; Sarı ve Korkut Owen, 2015). 

Romantik ilişkilere dair akılcı olmayan inançlar, sıklıkla aşırı, katı ve gerçekçi olmayan beklentiler şeklinde 

kendini gösterir. Örneğin, bireyin “partnerimin benim düşüncelerimi okuyabilmesi gerekir” ya da “ilişkimizde 

her şey mükemmel olmalı” gibi inançlara sahip olması, bu beklentilerin karşılanamaması durumunda ilişkide 

hayal kırıklığı ve çatışma yaratabilir (Sprecher ve Metts, 1999). Nitekim Romans ve DeBord (1995), romantik 

ilişkilere dair işlevsel olmayan inanışları “Birbirimizin zihnini okuyabilmeliyiz, her şeyi birlikte yapmalıyız, 

tüm ihtiyaçlarımızı karşılamalıyız, birbirimizi değiştirebilmeliyiz ve aramızda her şey kusursuz olmalı” gibi 

örneklerle sıralamıştır. Bu tür katı ve rasyonel olmayan inançlar, gerçekçi ve sınırları aşan beklentiler yaratarak 

ilişki uyumunu olumsuz etkileyebilmekte ve çatışmalar çıkarabilmektedir. Akılcı olmayan inançlara sahip 

bireylerin, çatışmaları sağlıklı biçimde yönetmek yerine işlevsel olmayan ve olumsuz çatışma çözme stillerini 

kullanmaya daha yatkındırlar (Whisman vd., 1997). 

Siber Zorbalık 

Siber zorbalık, bir birey veya birey grubunun başkalarına zarar vermeyi veya rahatsızlık vermeyi amaçlayan 

düşmanca veya saldırgan mesajları tekrar tekrar ileterek elektronik veya dijital medya aracılığıyla 

gerçekleştirdiği bir dizi davranış olarak tanımlanmaktadır (Belsey, 2005; Li, 2007; Patchin ve Hinduja, 2006; 

Slonje ve Smith, 2008; Smith vd., 2008; Tokunaga, 2010).Gelişen teknoloji, romantik ilişkilerde siber zorbalık 

açısından bakıldığında bir tehdit haline gelebilmektedir (Patchin ve Hinduja, 2015). Romantik ilişkilerde 

birbirine zarar verme, partner üzerinde baskı kurma ve internet ortamında partnerini manipüle etme gibi 

davranışları da içerebilir (Tokunaga, 2010). Ayrıca siber zorbaların düşük empati düzeylerine sahip olduğu, 

öfke kontrol sorunlarının olduğu ve çatışma çözme stratejilerinde saldırgan eğilimler gösterdiği bulunmuştur 

(Barlett ve Gentile, 2012). 

Romantik ilişkiler açısından siber zorbalık, ilişkideki güç dinamiklerini ve dengelerini etkileyerek çatışma 

çözme stilleri üzerinde belirleyici bir faktör olabilir. Özellikle, siber zorbalık düzeyi yüksek olan bireylerin 

romantik ilişkilerdeki çatışmaları olumsuz yollarla çözmeye daha yatkın olduğu düşünülmektedir. 

Romantik İlişkilerdeki Çatışma Çözme Stilleri 

Çatışmalar, romantik ilişkilerde oldukça önemli ve kaçınılmaz bir boyuttur. Çatışma, belirli bir noktaya kadar 

ilişkide uyumu destekleyerek katkı sağlar ve ilişkiyi sürdürür (Dhir ve Markman, 1984). Çatışmaların nasıl 

yönetildiği ilişkilerin sağlığı ve süreci açısından kritik bir öneme sahiptir (Gottman, 2023). Bu nedenle 

literatürde romantik ilişkilerde yaşanan çatışmaların nasıl çözüldüğüne dair pek çok araştırma mevcuttur 

(Christensen ve Heavey, 1990; Gottman, 1993). 

Romantik ilişkilerdeki bireyler çatışma ile olumlu şekilde baş edilerse ilişki istikrarı ve doyumu artmaktadır. 

Olumsuz şekilde baş edilirse ilişki doyumu azalarak ömrü kısalmaktadır (Brehm, 1992; Fincham, 2003; 

Gottman, 1993; Gottman ve Krokoff, 1989; Gottman vd., 1977). Bu noktada romantik ilişkilerde çatışma 

çözüm stillerini ve bunların yordayıcılarını belirlemek çok önemlidir. 
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Çatışma çözüm stratejileri ile ilgili literatürde farklı sınıflandırmalar mevcuttur. Örneğin Thomas (1976) 

rekabet, işbirliği, uzlaşıcı, kaçınma ve uyum sağlama; Rusbult ve Zembrodt (1983) çıkış, sesleniş, sadakat ve 

ihmal; Burman ve diğerleri (1993) fiziksel saldırganlık, sözel saldırganlık ve geri çekilme; Kurdek (1994) 

olumlu problem çözme, çatışma, geri çekilme ve boyun eğme şeklinde sınıflandırmalar ön plana çıkmaktadır. 

Bu araştırmada çatışma çözüm stillerinden olumsuz çatışma çözme stili ve geri çekilme çatışma çözme stilleri 

ele alınmıştır. Olumsuz çatışma çözme stili, sözel ve fiziksel olarak bir ilişki için yıkıcı, saldırgan, suçlayıcı 

ve yıpratıcı olabilecek davranışların tümünü kapsamaktadır. Geri çekilme çatışma çözme stili ise ilişkide 

herhangi bir çatışma durumundan susma, geri çekilme, ilgisiz kalma ya da kaçma gibi baş etmeyi içeren pasif 

sayılabilecek davranışları kapsamaktadır (Özen vd., 2016). 

Literatür incelendiğinde ve bu araştırmanın konusu olan kavramlar birlikte değerlendirildiğinde; dijitalleşme 

romantik ilişkilere yeni bir etkileşim katmanı eklemiş, siber zorbalık ya da siber flört şiddeti gibi çevrim-içi 

davranışların ilişki dinamikleri ve çatışma süreçleriyle iç içe geçtiğini göstermiştir. Son yıllardaki literatüre 

bakıldığında elde edilen bulgular, çevrim-içi istismar ile yüz yüze ilişki süreçlerinin örtüştüğünü ve birbirini 

yordadığını göstermektedir (Afrouz ve Vassos, 2024; Rodríguez-de Arriba vd., 2024). Aynı zamanda, 

romantik ilişkilere dair akılcı olmayan inançların (katı, gerçek-dışı beklentiler ve bilişsel şemalar) çatışma 

sırasında sergilenen yıkıcı tepkileri artırdığını, işlevsel başa çıkmayı ise zayıflattığını göstermektedir (Aušraitė 

ve Žardeckaitė-Matulaitienė, 2019; Şahan ve Çuhadaroğlu, 2022). Bu iki çerçeve birlikte ele alındığında, 

irrasyonel ilişki inançları gibi bilişsel öncüller ile siber zorbalık gibi dijital davranışsal öncüllerin romantik 

ilişkilerde özellikle yıkıcı/olumsuz ve geri çekilme tarzı çatışma çözme stillerini açıklamada tamamlayıcı rol 

oynayabileceği öngörülmüştür. Nitekim yapılan araştırmalar, siber flört istismarının ilişki niteliği ve doyumu 

üzerinden olumsuz sonuçlara bağlandığını (Kurtuluş vd., 2025; Soto vd., 2024) ve çatışma bağlamlarında 

gerilim ile olumsuz beklentiyi artırdığını göstermektedir (Léonard vd., 2025). Bu nedenle, irrasyonel ilişki 

inançları ve siber zorbalığı aynı modelde birlikte sınamak, çatışma çözme stillerinin bilişsel ve dijital 

yordayıcılarını ayrıştırarak detaylı şekilde açıklamasının literatüre katkı sunacağı düşünülmüştür. 

Literatürde romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, siber zorbalık ve romantik ilişkilerde çatışma çözme 

stratejileri ayrı ayrı ya da iki kavram birlikte ele alınmış olsa da bu ilişki ile ilgili olan bu üç kavramı birlikte 

ele alan bu araştırma literatürde önemli bir boşluğu dolduracağı düşünülmektedir. Ayrıca romantik ilişkiler 

ergenlikten itibaren yaşamın bir parçası olsa da (Connolly vd., 2004) lise ile üniversite arasındaki geçiş 

sürecinde bulunan 17-20 yaş arası üniversite adaylarının bu yönünü ele almanın literatüre katkı sağlayacağı 

düşünülmektedir. Bu araştırma çerçevesinde elde edilen bulgular sayesinde üniversitelerde gençlere yönelik 

çalışmalar planlanabilir. Sonuç olarak gençlerin romantik ilişkilerdeki akılcı olmayan inançlarına ve siber 

zorbalık düzeylerine odaklanarak romantik ilişkilerde çatışma çözme becerilerinin artmasına ve gelişmesine 

katkı sağlayacağı düşünülmektedir. Daha önce yapılan araştırmalar çoğunlukla evli çiftler veya uzun süreli 

ilişkilere odaklanmışken, bu araştırmada üniversite adayları düzeyinde bu ilişkiyi test etmiştir. Ayrıca siber 

zorbalığın bu araştırma kapsamında romantik ilişkilerde çatışma çözüm süreçlerini yordamada nasıl bir etkiye 

sahip olduğunu test etme açısından önemli olduğu düşünülmektedir. Bu çerçevede yapılan araştırmada, 

romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, siber zorbalık yapma düzeyleri ve çatışma çözme stilleri 

arasındaki ilişkiler incelenmiştir. 

Bu çalışma, literatürde sıklıkla ayrı ayrı incelenen iki temel belirleyiciyi—irrasyonel ilişki inançları (bilişsel 

çerçeve) ve siber zorbalık (dijital etkileşim çerçevesi)—aynı yapısal model içinde bir araya getirerek, olumsuz 

ve geri çekilme çatışma çözme stillerini yordama gücünü sınamaktadır. Kuramsal açıdan bakıldığında: 

Bilişsel-davranışçı yaklaşımlarındaki (irrasyonel inançlar) çıkarımları, modern ilişki ekolojisinin dijital 

boyutuyla (siber flört istismarı/zorbalık) entegratif bir çerçevede birleştirilmektedir. Bu entegrasyonun çatışma 

çözme stillerinin hem inanç temelli hem de çevrim-içi davranış temelli öncüllerini aynı modelde test ederek 

literatürde boşluğu dolduracağı öngörülmektedir. (Afrouz ve Vassos, 2024; Rodríguez-de Arriba vd., 2024; 

Soto vd., 2024; Şahan ve Çuhadaroğlu, 2022). Yöntemsel açıdan bakıldığında, çatışma çözme stillerinin 

özellikle “olumsuz” ve “geri çekilme” boyutlarına odaklanmak, bu iki stilin hem akılcı olmayan inançlarla 

ilişkili bilişsel önyargılar hem de siber zorbalıkla ilişkili saldırgan/kaçınmacı dinamikler tarafından farklı 

biçimde etkilenebileceğine dair sınanabilir bir yapı sunacağı düşünülmektedir (Aušraitė ve Žardeckaitė-

Matulaitienė, 2019; Léonard vd., 2025). 
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Bu araştırma, üniversite adaylarının romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançları ile siber zorbalık yapma 

düzeylerinin romantik ilişkilerde olumsuz çatışma çözme stili ve geri çekilme çatışma çözme stillerini yordama 

düzeylerini incelemeyi amaçlamaktadır. 

Araştırma Hipotezleri: 

1. Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, romantik ilişkilerde olumsuz çatışma çözme stilini 

pozitif yönde yordamaktadır. 

2. Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, romantik ilişkilerde geri çekilme çatışma çözme stilini 

negatif yönde yordamaktadır. 

3. Siber zorbalık yapma düzeyi, romantik ilişkilerde olumsuz çatışma çözme stilini pozitif yönde 

yordamaktadır. 

4. Siber zorbalık yapma düzeyi, romantik ilişkilerde geri çekilme çatışma çözme stilini negatif yönde 

yordamaktadır. 

Yöntem 

Araştırma Modeli 

Bu araştırma, nicel yöntemlerden betimleyici araştırma şeklinde tasarlanmış ve korelasyonel araştırma olarak 

gerçekleştirilmiştir. Bu model, değişkenler arasındaki ilişkileri ve yönelimi ölçmeye odaklanan nicel bir 

araştırma yöntemidir (Fraenkel vd., 2012). Verilerin belirli bir zaman diliminde toplandığı ve istatistiksel 

analizlerle değerlendirmeler yapıldığı için çapraz kesitsel (cross-sectional) ve nicel (quantitative) bir araştırma 

türüdür (Creswell, 2014). Araştırmanın modeli Şekil 1’de gösterilmiştir. 

Şekil 1  

Araştırma modeli 

 

 

Çalışma Grubu  

Araştırmanın çalışma grubunu 2025 yılında Yükseköğretim Kurumları Sınavına (YKS) girecek olan 334 kız 

(%58) ve 242 erkek (%42) olacak şekilde toplam 576 öğrenci oluşturmaktadır. 48 öğrenci, daha önce hiç 

romantik ilişki yaşamadığı için bu araştırmanın dışında tutulmuştur. Katılımcıların yaş aralığı 17-20 arasında 

değişmektedir. Araştırmanın çalışma grubunun üniversite adayı (17–20 yaş) evresinde olması, ergenlikten 

genç yetişkinliğe geçişte çevrim-içi etkileşimin yoğunlaştığı bir dönemde çatışma süreçlerinin anlaşılmasına 

ışık tutacağı değerlendirilmektedir (Afrouz ve Vassos, 2024). Ayrıca bu yaş aralıkları, ergenlikten beliren 

yetişkinliğe geçişin kritik evresidir; kimlik, yakın ilişkiler ve duygu düzenleme süreçlerinde yeniden 

yapılanma görülür ve ilişkilerde çatışma yönetimi kalıpları biçimlenir. Literatür, 18–25 yaş dönemini ayrı bir 

gelişim basamağı olarak ele almakta ve bu evrede ilişkisel gerilimlerin çatışma davranışlarıyla yakından ilişkili 

olduğunu göstermektedir (Lanctôt ve Poulin, 2024; Lapierre vd., 2023; van den Berg vd., 2021). 

Araştırmaya katılan tüm kişiler, (a) 2025 yılında YKS’ye girecek olmak ve (b) en az bir romantik ilişki yaşamış 

ya da yaşıyor olmak kriterlerini taşımaktadırlar. 
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Verilerin Toplanma Süreci 

Yapılan araştırmaya katılımcıların gönüllü olarak katılmaları esas alınmıştır. Veriler 21 Mart 2025 ile 13 Nisan 

2025 tarihleri arasında toplanmıştır. Veri toplama uygulaması, hem çevrimiçi ortamda oluşturulmuş anket 

formuna erişim sağlayan linkler yoluyla hem de katılımcıların basılı formları kullanarak tepki verdiği görüşme 

ortamlarında gerçekleştirilmiştir. Yeterli düzeyde katılımcıya ulaşabilmek amacıyla veri toplama yöntemi 

olarak basılı form ve dijital yöntemler birlikte kullanılmıştır. Katılımcıların kişisel bilgilerine ait gizlilik, 

aydınlatılmış onam formu aracılığı ile açıklanmış ve çalışma içerisinde katılımcıların her bir kimlik ya da 

tanımlayıcı bilgilerine yer verilmemiştir. Ayrıca araştırmada American Educational Research Association 

[AERA] (2011), American Psychological Association [APA] (2020) ve Millî Eğitim Bakanlığı Rehberlik ve 

Psikolojik Danışma Hizmetleri Etik Yönergesi [MEB] (2020) tarafından belirlenen etik standartlara uygun 

şekilde gerçekleştirilmiştir. Katılımcılardan isim, soyisim, adres okul ya da kimlik numarası gibi kendilerini 

tanımlayabilecek bilgiler istenmemiş ve gizlilikleri güvence altına alınmıştır. Tüm katılımcılara istedikleri 

anda çalışmadan ayrılabilecekleri bilgisi sunulmuştur.  

Veri Toplama Araçları 

Nicel desendeki bu araştırmada, birincil kaynaktan veri toplama aracı olarak ölçekler kullanılmıştır. Ölçek, bir 

katılımcının daha önceden belirlenmiş bir yapıdaki sorulara verdiği yanıtlar aracılığıyla veri toplama yöntemi 

olarak tanımlanabilir (Altunışık vd., 2010). Araştırma formu, kişisel demografik bilgilerin sorulduğu 

bölümdeki sorular ile aşağıda tanıtılmış Likert tipi üç ölçeğin maddelerinden oluşmaktadır. 

Romantik İlişkilerde Akılcı Olmayan İnançlar Ölçeği (RAİNÖ) 

Sarı ve Korkut Owen (2015) tarafından geliştirilen ölçek, romantik ilişkilere dair akılcı olmayan inançları 

ölçmektedir. Ölçek, toplam 30 madde ve 6 alt boyuttan oluşmaktadır. Alt boyutlar (1) Aşırı beklentiler: Bireyin 

yaşadığı ilişkiye ve partnerine dair gerçekle uyuşmayan beklentilerini ifade etmektedir. (2) Sosyal zaman 

kullanımı: Bireyin sosyal ve boş zaman etkinliklerine dair gerçeğe aykırı beklentilerini ifade etmektedir. (3) 

Zihin okuma: Bireyin romantik ilişki sürecinde partnerine duygu ve düşüncelerini ifade etmeden zihin 

okuyormuş gibi birbirini anlamaları şeklinde akılcı olmayan inançlardır. (4) Farklı düşünmek: Partnerlerin 

olaylarla ilgili birbirinden farklı düşünmenin ve inanmanın yıkıcı olduğu şeklindeki akılcı olmayan 

inançlarıdır. (5) Fiziksel yakınlık: Bireyin fiziksel yakınlığa dair gerçekçi olmayan inançlarıdır. (6) Cinsiyet 

farklılıkları: Cinsiyet farklılıklarının ilişkiye etkisine dair akılcı olmayan inançlardır. Ölçekten elde edilen 

puanlar arttıkça romantik ilişkilere dair akılcı olmayan inançlar artmaktadır. Ölçeğin Cronbach Alfa katsayısı 

.84 iken test-tekrar test katsayısı .85’tir. Bu araştırma kapsamında elde edilen Cronbach Alfa katsayısı .86’dır. 

Yenilenmiş Siber Zorbalık Envanteri (RCBI-II)  

Topçu ve Erdur-Baker (2018) tarafından geliştirilen ölçek, Siber zorbalık – siber mağduriyet şeklinde birbirine 

paralel iki formdan oluşmaktadır. Her form 10 maddeden oluşmaktadır. Envanter 4’lü Likert tipi (1 = asla, 4 

= üç kereden fazla) şeklinde hazırlanmıştır. Envanterin siber zorbalık kısmından yüksek puan alınması kişinin 

yüksek düzeyde siber zorbalık yaptığını göstermektedir. Siber mağduriyet kısmından yüksek puan alınması 

ise siber zorbalığa yüksek düzeyde maruz kaldığını göstermektedir. Siber zorbalık kısmının iç tutarlılık 

katsayısı .76, siber mağduriyet kısmının iç tutarlılık katsayısı .80’dir. Bu araştırma kapsamında elde edilen 

siber zorbalık Cronbach Alfa katsayısı .82’dir. 

Romantik İlişkilerde Çatışma Çözüm Stilleri Ölçeği (ÇÇSÖ)  

Özen ve diğerleri (2016) tarafından romantik ilişkilerdeki çatışmaları çözme tarzlarını ölçmek ve belirlemek 

amacıyla geliştirilmiştir. Ölçek 25 madde ve olumlu, olumsuz, boyun eğme ve geri çekilme olacak şekilde 4 

alt boyuttan oluşmaktadır. 6’lı Likert tipi olan ölçekten yüksek puan alınması o alt boyuttaki davranışların sık 

yapıldığını ifade etmektedir. Ölçme aracının alt boyutlarının Cronbach Alfa katsayılarına bakıldığında olumlu 

çatışma çözme stilleri için .77, olumsuz çatışma çözme stilleri için .81, geri çekilme için .75 ve boyun eğme 

için .80 olarak bulunmuştur. Bu araştırma kapsamında kullanılan olumsuz çatışma çözme stili alt boyutu 

Cronbach Alfa katsayısı .79 geri çekilme alt boyutu Cronbach Alfa katsayısı .81’dir. 

Verilerin Analizi 

Araştırma kapsamında toplanan verilerin analizinde SPSS 25.0 ve AMOS 21.0 programları kullanılmıştır. Yol 

analizi (path analysis) yapılmadan önce SPSS programı aracılığı ile verilerin normallik koşulunu karşılama 
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durumu incelenmiştir. Verilerin ortalama, standart sapma, çarpıklık ve basıklık değerleri incelenmiş ve Tablo 

1’de sunulmuştur. 

Tablo 1  

Verilere Ait Ortalama, Standart Sapma, Çarpıklık ve Basıklık Değerleri 

 

Tablo 1’e bakıldığında araştırmanın bağımlı ve bağımsız değişkenlerine ait çarpıklık ve basıklık değer 

aralığının +1.5 ile -1.5 aralığında olduğu görülmektedir. Araştırma kapsamında elde edilen verilere yapısal 

eşitlik modellerinden yol analizi yapabilmek için verilerin normal dağılım aralığında olma koşulunu 

karşılaması gerekmektedir (Kline, 2023). Elde edilen verilerin literatürde kabul edilen aralıkta olduğu 

(Tabachnick vd., 2007) ve normal dağılım koşulunu karşıladığı görülmektedir. 

Araştırmada kullanılan bağımlı ve bağımsız değişkenler arasındaki ilişkileri belirlemek amacıyla yapılan 

Pearson Korelasyon analizine ait sonuçlar Tablo 2’de sunulmuştur. 

Tablo 2  

Araştırmada Ele Alınan Değişkenler Arasındaki İlişkilere Ait Korelasyon Tablosu 

    Değişkenler 1 2 3 4 

1. Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar 
r - .09* .31** .09 

p  .032 < .001 .366 

2. Siber zorbalık 
r  - .29** -.12** 

p   < .001 .005 

3. Olumsuz çatışma çözme stili 
r   - -.09* 

p    .038 

4. Geri çekilme çatışma çözme stili 
r    - 

p     

Not. * p < .05, ** p < .01 

 

Tablo 2’ye bakıldığında araştırmanın birinci hipotezinde yordayan değişken “romantik ilişkilerde akılcı 

olmayan inançlar” ile yordanan değişken “olumsuz çatışma çözme stili” arasında pozitif yönlü anlamlı (r = 

.31; p < .01) bir ilişki bulunmuştur. Araştırmanın ikinci hipotezinde yordayan değişken romantik ilişkilerde 

akılcı olmayan inançları ile yordancan değişken “geri çekilme çatışma çözme stili” arasında anlamlı (r = .09; 

p > .05) bir ilişki bulunamamıştır Araştırmanın üçüncü hipotezinde, yordayan değişken “siber zorbalık” ile 

“olumsuz çatışma çözme stili” arasında pozitif yönlü anlamlı (r = .29; p < .01) bir ilişki bulunmuştur. 

Araştırmanın dördüncü hipotezinde yordayan değişken siber zorbalık ile geri çekilme çatışma çözme stili 

arasında negatif yönlü anlamlı (r = -.12; p < .01) bir ilişki bulunmuştur. 

Etik Bildirim  

Bu araştırma, Mersin Üniversitesi Eğitim Bilimleri Etik Kurulunun 21/03/2025 tarihli ve 73 sayılı kararı 

kapsamında alınan etik kurul izni doğrultusunda yürütülmüştür. 

Bulgular 

Araştırma çerçevesinde incelenen dört hipotezi kapsayan romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar ve siber 

zorbalığın olumsuz çatışma çözme stili ve geri çekilme çatışma çözme stilini yordamadaki rollerini belirlemek 

için yol analizi yapılmış ve standardize edilmiş katsayılara ilişkin sonuçlar Şekil 2’de sunulmuştur. 

 

   Değişkenler x̄ SS Çarpıklık Basıklık 

Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar 85.95 14.08 .02 -.06 

Siber zorbalık 13.03 3.58 1.42 1.46 

Olumsuz çatışma çözme stili 17.65 6.07 .68 .21 

Geri çekilme çatışma çözme stili 24.19 6.33 -.41 -.11 
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Şekil 2  

Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar ve siber zorbalığın olumsuz ve geri çekilme çatışma çözme 

stilleri üzerindeki yordayıcı rolüne ilişkin standardize yol katsayılarıyla yapısal eşitlik modeli 

 

 

Elde edilen yapısal eşitlik modeline ilişkin uyum iyilik değerlerinin kabul edilebilir veya mükemmel uyum 

iyilik değerleri aralığında olması gerekmektedir. Aşağıda yer alan Tablo 3’e bakıldığında bu araştırma 

kapsamında elde edilen uyum indekslerinin bir kısmının χ2/sd (Kline, 2023), RMSEA (Browne ve Cudeck, 

1993), AGFI (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003) mükemmel aralıklarda bir kısmının ise GFI, IFI, 

CFI (Marsh vd., 2006) kabul edilebilir aralıklarda olduğu görülmektedir. 

Tablo 3  

Bulgulara İlişkin Uyum İndeksleri ile Temel Aralıkların Karşılaştırılması 

Uyum indeksleri Bu çalışmanın sonuçları Mükemmel aralık Kabul edilebilir aralık 

χ2/sd 1.96 0 ≤ χ2/sd ≤ 2 2 ≤ χ2/sd ≤ 3 

RMSEA .04 .00 ≤ RMSEA ≤ .05 .05 ≤ RMSEA ≤ .08 

GFI .93 .95 ≤ GFI ≤ 1.00 .90 ≤ GFI ≤ .95 

AGFI .91 .90 ≤ AGFI ≤ 1.00 .85 ≤ AGFI ≤ .90 

IFI .90 .95 ≤ IFI ≤ 1.00 .90 ≤ IFI ≤ .95 

CFI .92 .95 ≤ CFI ≤ 1.00 .90 ≤ CFI ≤ .95 

 

Model uyum indekslerinin yol analizi için uygun aralıklarda olmasının ardından araştırmada yordayıcı ve 

yordanan değişkenler arasındaki ilişkileri inceleyen modele ilişkin yol katsayıları ve sonuçlar Tablo 4’te 

gösterilmiştir. 

Tablo 4  

Romantik İlişkilerde Akılcı Olmayan İnançlar ve Siber Zorbalığın Olumsuz Çatışma Çözme ve Geri Çekilme 

Çatışma Çözme Stillerini Yordama Modeline İlişkin Yol Katsayıları 

Yol 
Standardize β 

değeri 
Standart hata 

C.R. 

(t-değeri) 
p 

Romantik ilişkilerde akılcı 

olmayan inançlar 

→ Olumsuz çatışma 

çözme stili 
.42 .04 5.53 < .001 
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Yol 
Standardize β 

değeri 
Standart hata 

C.R. 

(t-değeri) 
p 

Romantik ilişkilerde akılcı 

olmayan inançlar 

→ Geri çekilme çatışma 

çözme stili 
-.02 .05 -.39 .694 

Siber zorbalık 
→ Olumsuz çatışma 

çözme stili 
.27 .42 3.72 < .001 

Siber zorbalık 
→ Geri çekilme çatışma 

çözme stili 
-.16 .62 -2.58 .010 

Not. *** p < .001 

 

Araştırmanın birinci hipotezi; romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, olumsuz çatışma çözme stilini 

pozitif yönde yordamaktadır. Tablo 4’te araştırmanın birinci hipotezine ilişkin bulgulara bakıldığında; 

üniversite adaylarının romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlarının romantik ilişkilerde olumsuz çatışma 

çözme stili (β = .42, t = 5.53, p < .001) üzerinde anlamlı ve pozitif yönde yordayıcı rolü olduğu bulunmuştur. 

Bu sonuçlara göre araştırmanın birinci hipotezi doğrulanmıştır. 

Araştırmanın ikinci hipotezi; romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançların, geri çekilme çatışma çözme stilini 

yordayıcı bir rolü bulunmamaktadır. Tablo 4’te araştırmanın ikinci hipotezine ilişkin bulgulara bakıldığında; 

üniversite adaylarının romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlarının romantik ilişkilerde geri çekilme 

çatışma çözme stili (β = -.02, t = -.39, p > .05) üzerinde yordayıcı rolünün olmadığı bulunmuştur. Bu sonuçlara 

göre araştırmanın ikinci hipotezi reddedilmiştir. 

Araştırmanın üçüncü hipotezi; siber zorbalık yapma düzeyi, olumsuz çatışma çözme stilini pozitif yönde 

yordamaktadır. Tablo 4’te araştırmanın üçüncü hipotezine ilişkin bulgulara bakıldığında; üniversite 

adaylarının siber zorbalık yapma düzeylerinin romantik ilişkilerde olumsuz çatışma çözme stili (β = .27, t = 

3.72, p < .001) üzerinde anlamlı ve pozitif yönde yordayıcı rolü olduğu bulunmuştur. Bu sonuçlara göre 

araştırmanın üçüncü hipotezi doğrulanmıştır. 

Araştırmanın dördüncü hipotezi; siber zorbalık yapma düzeyi, romantik ilişkilerde geri çekilme çatışma çözme 

stilini negatif yönde yordamaktadır. Tablo 4’te araştırmanın dördüncü hipotezine ilişkin bulgulara 

bakıldığında; üniversite adaylarının siber zorbalık yapma düzeylerinin romantik ilişkilerde geri çekilme 

çatışma çözme stili (β = -.16, t = -2.58, p < .05) üzerinde anlamlı ve negatif yönde yordayıcı rolü olduğu 

bulunmuştur. Bu sonuçlara göre araştırmanın dördüncü hipotezi doğrulanmıştır. 

Sonuç ve Tartışma 

Araştırma bulgularına ilişkin genel sonuçlara bakıldığında çalışmada kurulan yapısal modelin uyum indeksleri 

kabul edilebilir–mükemmel aralıklardadır ve hipotezler genel olarak desteklenmiştir. (1) Romantik ilişkilerde 

akılcı olmayan inançlar, olumsuz çatışma çözme stilini anlamlı ve pozitif yönde yordamıştır. (2) Akılcı 

olmayan inançların geri çekilme stiline etkisi ise anlamlı değildir. (3) Siber zorbalık düzeyi, olumsuz çatışma 

çözme stilini anlamlı ve pozitif yönde yordamıştır. (4) Siber zorbalık düzeyi, geri çekilme stilini anlamlı ve 

negatif yönde yordamıştır. Korelasyon bulguları da model sonuçlarıyla uyumlu biçimde, siber zorbalık ile 

olumsuz stil arasında pozitif, siber zorbalık ile geri çekilme arasında negatif ilişkileri göstermektedir. 

Araştırmanın birinci hipotezi “romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, olumsuz çatışma çözme stilini 

pozitif yönde yordamaktadır”, şeklindedir. Yapılan araştırmanın birinci hipotezine ilişkin elde edilen bulgulara 

bakıldığında romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançların olumsuz çatışma çözme stilini pozitif yönlü ve 

anlamlı şekilde yordadığı sonucu elde edilmiştir.  

Literatür incelendiğinde bu bulguyu destekler nitelikte olan araştırma sonuçları mevcuttur. Fadaeimoghadam 

ve diğerleri (2022) irrasyonel inançlar ve çocukluk şemalarının çatışma çözme biçimlerini olumsuz etkilediğini 

ve bilişsel davranışçı terapinin romantik ilişkilerde olumsuz çatışma çözme tarzını azalttığını ifade etmiştir. 

Yine Tikdari Nejad ve Khezri Moghadam (2017) romantik ilişkide yüksek düzeyde irrasyonel inançların 

ilişkide gerginlik yarattığı, çok sayıda ve olumsuz şekilde çatışmalara neden olduğunu belirtmektedir. Aynı 

şekilde Filipović ve diğerleri (2016) akılcı olmayan inançların romantik ilişkide yüksek düzeyde olumsuz 

çatışma, gerginlik ve rahatsız edici duyguları yordadığını belirttiler. Bahramian ve diğerlerine (2024) göre 

bireylerin gerçek dışı, katı, mantık dışı ilişki inançları arttıkça çatışmaları da artmakta ve olumsuz çatışma 
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çözme stratejilerini kullanmaktadırlar. Aušraitė ve Žardeckaitė-Matulaitienė (2019), genç yetişkinlerde 

romantik ilişkilerde akılcı olmayan inanç taşıyan bireylerin, yıkıcı çözüm yollarına başvurma eğilimi 

artmaktadır. Çakmak Tolan ve Kılıç (2021), irrasyonel inançlar, yıkıcı çatışma tarzlarını doğrudan 

öngörmektedir. Minaz (2023), yaptığı araştırmada, ilişkilerle ilgili bilişsel çarpıtmaların olumsuz çatışma 

çözme stilini pozitif yönde yordığını belirtmiştir. Çatışma kaçınılmaz bir süreçtir ve sağlıklı ilişkilerde bile 

yaşanabilir (Gottman, 2023). Ancak, akılcı olmayan inançlara sahip bireyler, çatışmayı bir tehdit olarak 

görerek aşırı tepkiler verebilirler (Stackert ve Bursik, 2003). 

Yapılan araştırma kapsamında elde edilen bu sonuca göre romantik ilişkilere ait akılcı olmayan inanç düzeyleri 

yüksek üniversite adaylarının, ilişkilerde olumlu çatışma çözme stillerini kullanmakta zorlandıkları bunun 

aksine olumsuz çatışma çözme stilini daha fazla kullandıkları görülmüştür. İlişkilerde partnerim düşüncelerimi 

okuyabilmeli veya bu ilişkide her şey mükemmel olmalı şeklindeki irrasyonel inançlar ve beklentilerin 

karşılanmaması durumunda kişiler hayal kırıklığı ve beraberinde çatışmalar yaşayabilir; sonucunda ilişkileri 

zarar görebilir (Şahan ve Çuhadaroğlu, 2022). Bu etkinin önemli sonuçlarından birinin olumsuz çatışma çözme 

tarzının artması olarak yorumlanabilir. 

Araştırmanın ikinci hipotezi, “romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar, geri çekilme çatışma çözme stilini 

negatif yönde yordamaktadır”, şeklindedir. Araştırmanın ikinci hipotezine ilişkin elde edilen bulgulara 

bakıldığında romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançların geri çekilme çatışma çözme stili üzerinde yordayıcı 

rolünün olmadığı sonucu elde edilmiştir.  

Literatürde bu araştırmanın bulgularını kısmen destekler nitelikte olan araştırma sonucuna bakıldığında, akılcı 

olmayan inançlardan partnerler değişmez şeklindeki inanç ise geri çekilme çatışma çözme biçimi arasında 

yordamaya ya da korelasyona dayalı bir ilişki bulunmaz iken; anlaşmazlık yıkıcıdır şeklindeki inanç ise 

kaçınma çatışma çözme stilini pozitif yönde yordamaktadır (Aušraitė ve Žardeckaitė-Matulaitienė, 2019). 

Diğer araştırma sonuçlarına bakıldığında; akılcı olmayan inançların geri çekilme ya da pasif çatışma biçimini 

pozitif yordadığı (Gündogdu vd., 2018) bulunmuştur. Yine Minaz (2023) ilişkilerle ilgili bilişsel çarpıtmaların 

artmasının ilişkilerde geri çekilme çatışma çözme biçimini de arttırdığını belirtmiştir. Kızılkaya (2021), 

ilişkilerde kaçınmacı bağlanma tarzı ve irrasyonel inançlar birleştiğinde, romantik ilişkilerde geri çekilme 

çatışma çözme tarzının daha baskın hale geldiğini belirtmiştir. Ayrıca bir başka araştırmada ise romantik 

ilişkilerde irrasyonel inanç düzeyleri yüksek olan bireylerin çatışmada uzlaşma yerine suçlama ve geri çekilde 

stillerini tercih ettikleri görüşmüştür (Bahramian vd., 2024). 

Yapılan araştırma kapsamında elde edilen bu sonuca göre romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlara sahip 

olma düzeyinin ilişkide yaşanan çatışmalarda geri çekilme eğiliminde olup olamayacağını anlamaya yardımcı 

olamayacağı söylenebilir. Bir başka ifade ile ilişkide gerçekçi olmayan beklentilere, aşırı genellemelere sahip 

olmanın çatışma anında geri çekilme çözüm stilinin tercih edilip edilmeyeceğini belirlemede önemli bir faktör 

olmadığı ortaya çıkmıştır. Bu sonuç, çatışma çözme stillerinden geri çekilmenin başka değişkenlerden 

etkilendiği şeklinde değerlendirilebilir. Ayrıca, bu araştırmada katılımcıların akılcı olmayan inançlarının geri 

çekilme stilini anlamlı düzeyde yordayacak kadar yüksek düzeyde olmaması sonucu etkilemiş olabilir.  

Araştırmanın bu bulgusunun literatürdeki diğer sonuçlardan farklı olmasının nedeni çalışma grubunun sosyo-

demografik özelliklerinden kaynaklanıyor olabilir. Araştırmanın çalışma grubunun üniversite adayları olduğu, 

Yüksek Öğretim Kurumları Sınavına hazırlandıkları ve bu sürecin oldukça yoğun bir dönem olduğu 

bilinmektedir. Ayrıca literatürdeki araştırmaların örneklem gruplarına bakıldığında lise, üniversite, evli veya 

nişanlı gruplar olduğu görülmüştür. Araştırma sonuçlarının farklılık göstermesinin bir diğer nedeni de bu 

farklılıktan kaynaklanıyor olabilir. 

Araştırmanın üçüncü hipotezi, “siber zorbalık yapma düzeyi, olumsuz çatışma çözme stilini pozitif yönde 

yordamaktadır”, şeklindedir. Araştırmanın üçüncü hipotezine ilişkin elde edilen bulgulara bakıldığında siber 

zorbalık yapmanın olumsuz çatışma çözme stilini pozitif yönlü ve anlamlı şekilde yordadığı sonucu elde 

edilmiştir. Bu sonuca göre siber zorbalık yapma düzeyi yüksek olan üniversite adaylarının, romantik 

ilişkilerinde olumsuz çatışma çözme stilini kullandıkları görülmüştür. Literatürde bu bulguyu destekler 

nitelikte olan araştırmalar mevcuttur. Özellikle dijital ortamda partnerini ya da bir başkasını baskı altında 

tutmak, küçük düşürmek, rencide etmek ve tehdit etmek vb. davranışlar, çatışmaları çoğunlukla açık, olumlu 

ve yapıcı şekilde çözmekten ziyade yıkıcı ve olumsuz stratejilere başvurma eğilimi ile paralel olduğuna yönelik 

pek çok sonuç (Calvete vd., 2019; Cava vd., 2022; Erdur-Baker, 2013; Garaigordobil ve Martínez-Valderrey, 

2018; Joseph, 2022; Leisring vd., 2021) mevcuttur. 
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Literatürde siber zorbalık ve çatışma çözme stilleri arasındaki yordamanın yönüne ilişkin fikir birliğinin 

olmadığı görülmektedir. Yukarıda siber zorbalığın olumsuz çatışma çözme stilini pozitif yordamasının aksine 

bazı araştırmalarda (Çetin vd., 2011; Peker, 2015) ise olumsuz çatışma çözme stillerinin siber zorbalığı 

yordadığı görülmektedir. Bu araştırmalara bakıldığında ise siber zorbalığın özellikle ergen yaş grubu ve 

üniversite gruplarında, siber zorbalık yapma davranışının yalnızca dijital dünyada kalmadığını, bu durumun 

bireyin genelde problem çözme kapasitesinin ve sosyal ilişkilerdeki başa çıkma tarzlarının yansıması olduğu 

söylenebilir. Literatürdeki bu çelişkili bulgular, sosyal bilimlerdeki olguların karmaşık doğasından ve siber 

zorbalık gibi dinamiklerinin çözümlenmesinin zor olduğu eylemlerden kaynaklandığı söylenebilir. Ayrıca 

siber zorbalık ve çatışma çözüm stilleri arasındaki ilişkinin yönüne ilişkin kestirimlerin farklılaşmasının 

nedenlerinden biri de örneklem gruplarının özelliklerinden kaynaklanıyor olabilir. Örneğin farklı yaş 

gruplarındaki bireyler farklı sosyal beceri ve çevrimiçi davranış kalıplarına sahiptirler ve bu çerçevede bireyin 

yaşadığı sosyal-kültürel bağlam da çatışma çözme ve siber zorbalık arasındaki ilişkilerin düzeyi ve yönü ile 

ilgili ilişkileri etkilemektedir. Son olarak bazı toplumlarda çatışma doğrudan kaçınılması gereken bir 

durumken başka toplumlarda ise olumsuz çatışma ve gerginlik sıcak karşılanmaktadır. Son olarak ölçme 

aracının özellikleri ve araştırmaların metodolojik farklılıklarından kaynaklandığı söylenebilir. 

Araştırmanın dördüncü hipotezi, “siber zorbalık yapma düzeyi, romantik ilişkilerde geri çekilme çatışma 

çözme stilini negatif yönde yordamaktadır”, şeklindedir. Yapılan araştırmanın dördüncü hipotezine ilişkin elde 

edilen bulgulara bakıldığında siber zorbalık yapmanın geri çekilme çatışma çözme stilini negatif yönlü ve 

anlamlı şekilde yordadığı sonucu elde edilmiştir. Bu bulgu, siber zorbalık yapma düzeyinin yüksek olması 

üniversite adaylarının romantik ilişkilerde kaçınma veya geri çekilme çatışma çözme eğilimlerinin azaldığını 

göstermektedir. Bir başka ifade ile üniversite adaylarının hem çevrim içi hem de romantik ilişkilerdeki çatışma 

yönetme davranışlarının psikolojik dinamiklerini aydınlatması açısından önemlidir. Siber zorbalık yapan 

bireylerin romantik ilişkilerde yaşanan çatışmalarda kaçınma/geri çekilme eğiliminde olmamaları, çatışmayı 

yüzeye çıkarma hatta provoke etme eğilimli olduğunu düşündürebilir. 

Literatürde araştırmanın bu bulgusu ile paralel ya da karşıt bir araştırma bulgusuna rastlanamamıştır. Farklı 

bir bakış açısı ile siber zorbalık bir mesafeli zorbalık biçimi olarak değerlendirilebilir. Kişinin fiziksel ve/veya 

duygusal yakınlık olmadan daha kolay saldırganlaştığı söylenebilir. Fakat romantik ilişkiler gibi duygusal ve 

yakın ilişkiler yaşadıkların bu kişiler doğrudan saldırganca davranışlar göstermese de çatışma yaşadıklarında 

geri çekilme çözme stili yerine farklı stilleri tercih edebilirler. Siber zorbalık yapma düzeyi yüksek olan 

üniversite adaylarının romantik ilişkilerinde çatışma çözme süreçlerinde geri çekilme stilini tercih etmemesi, 

duygusal olarak partner üzerinde kontrol kurma, baskın olma veya haklı çıkma ihtiyacı ile de ilişkili olduğu 

söylenebilir. Araştırmanın sonuçları, siber zorbalık yapan bireylerin ilişkilerde de daha saldırgan çatışma 

çözme stillerine başvurduğunu göstermektedir. 

Bu araştırmada elde edilen bulgular doğrultusunda, üniversite adaylarının romantik ilişkilerinde sergiledikleri 

çatışma çözme stillerinin hem akılcı olmayan inançları hem de siber zorbalık yapma düzeyleri tarafından 

anlamlı şekilde yordanabildiği görülmüştür.  

İlk olarak, akılcı olmayan inançların romantik ilişkilerde olumsuz çatışma çözme stilini pozitif yönde anlamlı 

şekilde yordadığı belirlenmiştir. Bununla birlikte, akılcı olmayan inançların geri çekilme çatışma çözme stilini 

yordamadığı ve bu iki değişken arasında anlamlı bir ilişki bulunmadığı sonucuna ulaşılmıştır. 

Ayrıca, bireylerin siber zorbalık yapma düzeylerinin, romantik ilişkilerdeki olumsuz çatışma çözme stillerini 

anlamlı ve pozitif yönde yordadığı görülmüştür. Son olarak, siber zorbalık düzeyinin geri çekilme çatışma 

çözme stilini anlamlı ve negatif yönde yordadığı tespit edilmiştir. Bu tür bulguların hem psikolojik danışmanlık 

ve rehberlik alanındaki lisans eğitimi programlarının müfredat geliştirim süreçlerinde hem de ergenlere 

ve/veya genç yetişkinlere dönük sosyal politika belirleyicilerin karar süreçlerinde göz önüne alınması 

önemlidir. 

Araştırma sonuçları kapsamında aşağıdaki öneriler sunulmuştur; 

• Sosyal medya ve mesajlaşma platformları (Instagram/WhatsApp/oyun içi sohbet) ayrı alt ölçeklerle 

ölçülerek, hangi platformların olumsuz/geri çekilme stilini daha çok tetiklediği analiz edilebilir. 

• Partnerlerden çift olarak veri toplanarak bireyin RAİNÖ/siber zorbalığının kendisinin ve partnerinin 

çatışma stiline etkileri ayrıştırılabilir. 
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• 15–20 katılımcı ile yarı yapılandırılmış görüşmeler veya dijital günlük tekniği kullanılarak, çevrim içi 

etkileşimlerin çatışma anındaki bilişsel şemaları nasıl tetiklediğine dair tematik analiz yapılabilir. 

• Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançları azaltmaya yönelik, üniversiteye hazırlık sürecindeki 

gençler için bilişsel davranışçı terapi temelli eğitimler verilerek sonuçlar karşılaştırılabilir. 

• Siber zorbalığın sadece çevrimiçi bir olgu olmadığı, bireyin çatışma çözme stilleri ile de ilişkili olduğu 

göz önünde bulundurularak hem lise hem de üniversite öğrencilerine dönük psikoeğitim programları 

geliştirilebilir. 

• Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançların farkındalığını artırmaya yönelik özgün psikoeğitim 

programları geliştirilebilir. 

• Farklı kültürel bağlamlarda benzer araştırmalar yapılarak, sonuçların kültürlerarası genellenebilirliği 

ölçülebilir. 

• Nitel yöntemlerle, bireylerin akılcı olmayan inançlar ve siber zorbalık yapma düzeylerinin romantik 

ilişkilerde çatışma çözme stratejilerini nasıl etkilediğine dair araştırmalar yapılabilir. 

• Çevrimiçi olacak şekilde hazırlanacak psikoeğitim programları, siber zorbalığı ve akılcı olmayan 

inançları azaltarak romantik ilişkilerdeki çatışmaları daha yapıcı çözmede etkili olabilir. 

Bu çalışmada “romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançların geri çekilme çatışma çözme stilini negatif yönde 

yordaması” hipotezi desteklenmemiştir. Bu bulgu, ilişki dinamiklerinin farklılaşabileceğini göstermektedir. Bu 

bulgu çerçevesinde gelecek çalışmalar için öneriler; 

• Romantik ilişkilerde akılcı olmayan inançlar ölçeğinin alt boyutlarının (aşırı beklenti, zihin okuma, 

farklı düşünmek, cinsiyet farklılıkları vb.) geri çekilme çatışma çözme biçimiyle farklı yönlerde 

ilişkiler kurabileceği olasıdır. Toplam puan yerine alt boyut bazlı modellemeler önerilebilir. 

• Tek kaynaktan, aynı zamanda toplanmanın getirdiği ortak yöntem yanlılığını azaltmak için karma 

yöntem (nitel görüşmeler) eklenebilir. 

• Sosyal beğenirlik, sınav dönemi stresi, depresif duygudurum gibi potansiyel örtük değişkenler kontrol 

edilerek “maskelenmiş/gölgelenmiş” ilişkiler açığa çıkarılabilir. 

 

Yazar Katkıları  : Birinci yazar %50, ikinci yazar %25 ve üçüncü yazar %25 oranında katkıda 

bulunmuştur. Tüm yazarlar makalenin son hâlini okumuş ve onaylamıştır. 

Etik Kurul Bilgisi : Bu araştırma, Mersin Üniversitesi Eğitim Bilimleri Etik Kurulunun 21/03/2025 

tarihli ve 73 sayılı kararı kapsamında alınan etik kurul izni doğrultusunda yürütülmüştür. 

Çıkar Çatışması  : Yazarlar arasında herhangi bir çıkar çatışması bulunmamaktadır. 

Veri Erişilebilirliği : Veriler makul bir talep üzerine istendiği takdirde sorumlu yazar tarafından 

paylaşılabilir. 
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Higher Education Institutions Exam (YKS) in 2025. Data were gathered using the Irrational 
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(RCBI-II), and the Conflict Resolution Styles Scale in Romantic Relationships (CRSS). Data 

were analyzed using SPSS and AMOS software via correlation and Path Analysis. Given the 

findings, irrational beliefs in romantic relationships and cyberbullying perpetration 

positively and significantly predicted the negative conflict resolution style. Although 

cyberbullying perpetration negatively and significantly predicted the withdrawal style, 

irrational beliefs had no significant predictive role in the withdrawal style. The findings were 
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Introduction 

Romantic relationships play a very important role in an individual’s life, particularly regarding psychosocial 

development, emotional well-being, and identity formation (Collins & Van Dulmen, 2006). During 

adolescence and emerging adulthood, these relationships play a particularly critical role in self-discovery, the 

refinement of social skills, and the enhancement of empathic capabilities (Furman & Wehner, 1997). However, 

not every relationship is inherently satisfying (Furman & Shaffer, 2003). For students navigating the difficult 

process of preparation for university, romantic relationships can serve as a significant source of psychological 

support amidst the stressors of academic life. Nevertheless, an individual’s existing beliefs and expectations 

regarding relationships profoundly influence how they perceive and manage their romantic experiences 

(Fletcher et al., 2000). Irrational beliefs regarding romantic relationships represent critical factors that dictate 

the resolution of interpersonal conflicts, and they fundamentally shape individual behavior within these 

relationships (Ellis, 2003; Stackert & Bursik, 2003). 

Irrational Beliefs 

The concept of irrational beliefs is fundamentally rooted in the Rational Emotive Behavior Therapy (REBT) 

model developed by Albert Ellis (1962). According to REBT, individuals’ emotional and behavioral responses 

are dictated by how they interpret events and by their underlying cognitive patterns. Ellis (2003) argued that 
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psychological well-being is influenced not so much by the experiences themselves, but rather by the cognitive 

appraisals of those experiences. 

Beliefs concerning romantic relationships encompass variables such as relationship imperatives, expectations, 

and the perceptual framing of relational experiences (Addis & Bernard, 2002). A substantial body of empirical 

evidence indicates that individuals experiencing difficulties in their romantic relationships often harbor 

irrational beliefs regarding their partners or the relationship itself (Möller & Van der Merwe, 1997). Examples 

of such irrational beliefs include the notions that partners must spend all their time together, that desires and 

expectations should be intuitively known and fulfilled without explicit communication, and that everything 

must be shared (Epstein & Eidelson, 1981). However, since rational beliefs are grounded in reality and foster 

relational positivity, they were shown to enhance both personal development and relational satisfaction 

(Feeney, 2002; Sullivan & Schwebel, 1995). Within the cognitive framework, cognitive schemas play a pivotal 

role in romantic relationship adjustment. Consequently, it can be stated that harboring irrational beliefs might 

have a profound impact on the emergence of relational difficulties (Epstein et al., 1993). 

The probability of individuals experiencing conflict within their relationships increases significantly irrational 

and dysfunctional romantic relationship beliefs (Stackert & Bursik, 2003). Previous studies reported that 

individuals with high levels of irrational beliefs experience greater relational conflict, exhibit negative 

communication patterns (Epstein & Eidelson, 1981; Reed & Dubow, 1997), and employ a higher frequency of 

maladaptive conflict resolution strategies (Metts & Cupach, 1990). Furthermore, scholars note that 

interpersonal conflicts and difficulties within romantic relationships constitute one of the primary reasons 

university students seek assistance at psychological counseling centers (Aluede et al., 2006; Creasey et al., 

1999; Erkan et al., 2012; Sarı & Korkut Owen, 2015). 

Irrational beliefs regarding romantic relationships frequently manifest as extreme, rigid, and unrealistic 

expectations. For instance, harboring beliefs such as “my partner should be able to read my mind” or 

“everything in our relationship must be perfect” can cause severe disappointment and conflict when these 

expectations inevitably go unmet (Sprecher & Metts, 1999). Romans and DeBord (1995) cataloged 

dysfunctional beliefs regarding romantic relationships with examples such as: “we should be able to read each 

other’s minds, we should do everything together, we must meet all of each other’s needs, we should be able to 

change one another, and everything between us must be flawless.” Such rigid and non-rational beliefs create 

unrealistic, boundary-transgressing expectations that can negatively affect relationship adjustment and trigger 

conflicts. Consequently, instead of managing conflicts in a healthy manner, individuals with irrational beliefs 

are more predisposed to utilizing dysfunctional and maladaptive conflict resolution styles (Whisman et al., 

1997). 

Cyberbullying 

Cyberbullying is defined as a series of behaviors enacted by an individual or a group through electronic or 

digital media, involving the repeated transmission of hostile or aggressive messages with the intent to harm or 

harass others (Belsey, 2005; Li, 2007; Patchin & Hinduja, 2006; Slonje & Smith, 2008; Smith et al., 2008; 

Tokunaga, 2010). When examined from the aspect of cyberbullying, advancing technology can manifest as a 

distinct threat to romantic relationships (Patchin & Hinduja, 2015). Within romantic partnerships, this 

phenomenon may also encompass behaviors such as inflicting harm upon one another, coercing a partner, and 

manipulating the partner within online environments (Tokunaga, 2010). Furthermore, empirical findings 

indicate that cyberbullies typically have diminished levels of empathy, exhibit anger management deficits, and 

display aggressive tendencies in their conflict resolution strategies (Barlett & Gentile, 2012). 

Regarding romantic relationships, cyberbullying can serve as a critical determinant of conflict resolution styles 

by fundamentally altering relational power dynamics and equilibrium. In particular, individuals exhibiting high 

levels of cyberbullying are thought to be more predisposed to resolving romantic relationship conflicts through 

maladaptive avenues. 

Conflict Resolution Styles in Romantic Relationships 

Conflicts constitute a highly significant and inevitable dimension of romantic relationships. Up to a certain 

threshold, conflict can actually foster relationship harmony and contribute to its maintenance (Dhir & 

Markman, 1984). How these conflicts are managed is very important for the overall health and trajectory of 
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the relationship (Gottman, 2023). Consequently, there are many studies investigating how conflicts within 

romantic relationships are resolved (Christensen & Heavey, 1990; Gottman, 1993). 

When individuals in romantic partnerships cope with conflict constructively, relationship stability and 

satisfaction increase. On the other hand, when maladaptive coping mechanisms are employed, relationship 

satisfaction diminishes, ultimately shortening the relationship’s lifespan (Brehm, 1992; Fincham, 2003; 

Gottman, 1993; Gottman et al., 1977; Gottman & Krokoff, 1989). Therefore, identifying conflict resolution 

styles and their predictors within romantic relationships is of paramount importance. 

There are various classifications of conflict resolution strategies in the literature. Prominent ones among them 

are Thomas’s (1976) categorization of competing, collaborating, compromising, avoiding, and 

accommodating; Rusbult and Zembrodt’s (1983) model of exit, voice, loyalty, and neglect; Burman et al.’s 

(1993) framework of physical aggression, verbal aggression, and withdrawal; and Kurdek’s (1994) 

classification, which encompasses positive problem solving, conflict engagement, withdrawal, and 

compliance. 

The present study focuses specifically on two conflict resolution styles: the negative conflict resolution style 

and the withdrawal conflict resolution style. The negative conflict resolution style encompasses a range of 

behaviors, both verbal and physical, that are destructive, aggressive, accusatory, and corrosive to the 

relationship. The withdrawal conflict resolution style, on the other hand, involves passive behaviors in the face 

of relational conflict, such as remaining silent, retreating, exhibiting indifference, or fleeing the situation (Özen 

et al., 2016). 

Reviewing the literature and considering the core concepts of this research collectively, it can be seen that 

digitalization has introduced a novel layer of interaction to romantic relationships. It demonstrates that online 

behaviors, such as cyberbullying and cyber dating violence, have become intricately entwined with face-to-

face relationship dynamics and conflict processes. Recent empirical findings indicate that online abuse and 

face-to-face relationship processes overlap and serve as mutual predictors (Afrouz & Vassos, 2024; Rodríguez-

de Arriba et al., 2024). Concurrently, irrational beliefs regarding romantic relationships, which are 

characterized by rigid, unrealistic expectations and cognitive schemas, exacerbate destructive responses during 

conflicts while undermining functional coping mechanisms (Aušraitė & Žardeckaitė-Matulaitienė, 2019; 

Şahan & Çuhadaroğlu, 2022). Considering these two frameworks together, it is postulated that cognitive 

antecedents (such as irrational relationship beliefs) and digital behavioral antecedents (such as cyberbullying) 

play a complementary role in explaining the utilization of destructive/negative and withdrawal-oriented 

conflict resolution styles in romantic relationships. Indeed, research indicates that cyber dating abuse is linked 

to negative outcomes via diminished relationship quality and satisfaction (Kurtuluş et al., 2025; Soto et al., 

2024), and that it heightens tension and negative expectations within conflict contexts (Léonard et al., 2025). 

Therefore, examining the irrational relationship beliefs and cyberbullying concurrently within a single model 

is anticipated to contribute significantly to the literature by distinctly mapping the cognitive and digital 

predictors of conflict resolution styles. 

Even though irrational beliefs in romantic relationships, cyberbullying, and conflict resolution strategies were 

investigated either independently or in pairs within the literature, the present study is expected to fill a 

substantial gap by examining these three interconnected constructs collectively. Furthermore, although 

romantic relationships constitute an integral part of life beginning in adolescence (Connolly et al., 2004), 

exploring this phenomenon among university candidates aged 17-20 years, a demographic navigating the 

critical transition from high school to university, is expected to make a distinct contribution to the literature. 

The empirical findings derived in this study can inform the design of targeted psychoeducational interventions 

for youth in university settings. Consequently, focusing on the irrational romantic relationship beliefs and 

cyberbullying levels of young adults is expected to facilitate the enhancement and cultivation of their conflict 

resolution skills. While previous studies predominantly focused on married couples or long-term partnerships, 

the present study tests these relational dynamics at the level of university candidates. Moreover, evaluating the 

predictive impact of cyberbullying on conflict resolution processes within romantic relationships constitutes a 

significant component of this research. Within this overarching framework, the present study examined the 

interrelationships among irrational beliefs in romantic relationships, cyberbullying perpetration levels, and 

conflict resolution styles. 
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By integrating two primary determinants that are frequently examined in isolation, irrational relationship 

beliefs (the cognitive framework) and cyberbullying (the digital interaction framework), into a unified 

structural model, this study investigates their collective predictive power over negative and withdrawal conflict 

resolution styles. From a theoretical standpoint: The implications derived from cognitive-behavioral 

approaches (pertaining to irrational beliefs) are synthesized with the digital dimension of modern relationship 

ecology (cyber dating abuse/bullying) within an integrative framework. By concurrently testing both the belief-

based and online behavior-based antecedents of conflict resolution styles within a single model, this integration 

is projected to address a critical lacuna in the extant literature (Afrouz & Vassos, 2024; Rodríguez-de Arriba 

et al., 2024; Soto et al., 2024; Şahan & Çuhadaroğlu, 2022). From a methodological perspective, focusing 

specifically on the “negative” and “withdrawal” dimensions of conflict resolution styles is expected to provide 

a testable framework for examining whether these two styles are differentially influenced by cognitive biases 

associated with irrational beliefs and by aggressive/avoidant dynamics related to cyberbullying (Aušraitė & 

Žardeckaitė-Matulaitienė, 2019; Léonard et al., 2025). 

The present study aims to investigate the extent to which irrational beliefs and cyberbullying perpetration 

levels predict the negative conflict resolution style and the withdrawal conflict resolution style within the 

romantic relationships of university candidates. 

Research Hypotheses: 

1. Irrational beliefs in romantic relationships positively predict the negative conflict resolution style in 

romantic relationships. 

2. Irrational beliefs in romantic relationships negatively predict the withdrawal conflict resolution style 

in romantic relationships. 

3. The level of cyberbullying perpetration positively predicts the negative conflict resolution style in 

romantic relationships. 

4. The level of cyberbullying perpetration negatively predicts the withdrawal conflict resolution style in 

romantic relationships. 

Method 

Research Design 

This study has a descriptive design, among the quantitative methods, and was carried out using a correlational 

approach. This model constitutes a quantitative research method focused on assessing the relationships and 

directional associations among variables (Fraenkel et al., 2012). Since data were collected during a specific, 

singular timeframe and evaluated via statistical analyses, the present study is classified as a cross-sectional, 

quantitative investigation (Creswell, 2014). The hypothesized research model is illustrated in Figure 1. 

Figure 1 

Research model 
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Study Group 

The study group comprised 576 students scheduled to take the Higher Education Institutions Examination 

(YKS) in 2025, consisting of 334 females (58%) and 242 males (42%). Forty-eight students were excluded 

from the study because they had no prior romantic relationship experience. The participants’ ages ranged 

between 17 and 20 years. Utilizing a sample of university candidates (aged 17-20) is anticipated to elucidate 

conflict processes during the transition from adolescence to emerging adulthood, a developmental period 

characterized by a marked intensification of online interactions (Afrouz & Vassos, 2024). Furthermore, this 

age range constitutes a critical transitional phase; it is accompanied by the restructuring of identity, intimate 

relationships, and emotion regulation processes, during which conflict management patterns in relationships 

are fundamentally shaped. The literature conceptualizes the 18-25 age period as a distinct developmental stage, 

demonstrating that relational tensions during this phase are intricately linked to conflict behaviors (Lanctôt & 

Poulin, 2024; Lapierre et al., 2023; van den Berg et al., 2021). 

All participating individuals fulfilled the following inclusion criteria: (a) planning to take the YKS in 2025, 

and (b) having experienced, or currently experiencing, at least one romantic relationship. 

Data Collection Process 

Participation in this study was entirely on a voluntary basis. The data were collected between March 21, 2025, 

and April 13, 2025. The data collection procedure was conducted using a dual-mode strategy: via digital links 

providing access to an online questionnaire, and through face-to-face sessions where participants responded to 

printed survey packets. This combination of digital and print formats was strategically employed to ensure 

sufficient sample size. The confidentiality of the participants’ personal information was explained in the 

informed consent form, and no identifying or personal information was included in the study. Furthermore, the 

research was conducted following the ethical standards established by the American Educational Research 

Association [AERA] (2011), the American Psychological Association [APA] (2020), and the Ministry of 

National Education [MoNE] (2020) Guidelines for Ethical Conduct in Guidance and Psychological Counseling 

Services. To ensure complete anonymity and confidentiality, participants were not asked for any personal 

identifying information, such as their name, surname, address, school, or identification number. Additionally, 

all participants were informed that they had the right to withdraw from the study at any time without penalty. 

Data Collection Tools 

In this quantitative study, scales were utilized as the primary data collection instruments. This approach is 

fundamentally defined as the systematic data collection through a participant’s responses to a pre-structured 

set of queries (Altunışık et al., 2010). The composite survey instrument consisted of a demographic information 

section, followed by the items of three distinct Likert-type scales, which are detailed below. 

Irrational Romantic Relationship Beliefs Scale (IRRBS) 

Developed by Sarı and Korkut Owen (2015), this scale measures irrational beliefs regarding romantic 

relationships. The instrument consists of 30 items distributed across six subscales. The subscales are delineated 

as follows: (1) Extreme Expectations, denoting unrealistic expectations regarding the relationship and the 

partner; (2) Social Time Usage, reflecting irrational expectations concerning social and leisure activities; (3) 

Mind Reading, representing the irrational belief that partners should intrinsically understand each other’s 

thoughts and feelings without explicit communication; (4) Thinking Differently, capturing the maladaptive 

belief that holding differing perspectives on events is inherently destructive to the relationship; (5) Physical 

Intimacy, encompassing unrealistic beliefs regarding physical closeness; and (6) Gender Differences, denoting 

irrational beliefs about the impact of gender differences on relational dynamics. Higher total scores indicate a 

higher prevalence of irrational beliefs regarding romantic relationships. In its original validation, the scale was 

found to have a Cronbach’s alpha coefficient of .84 and a test-retest reliability coefficient of .85. The same 

coefficient was calculated to be .86 in the present study. 

Revised Cyber Bullying Inventory-II (RCBI-II) 

Developed by Topçu and Erdur-Baker (2018), this inventory consists of two parallel forms assessing 

cyberbullying and cyber victimization. Each form comprises 10 items. The inventory is structured on a 4-point 

Likert-type scale ranging between 1 (never) and 4 (more than three times). Higher scores on the cyberbullying 

subscale indicate a high level of cyberbullying perpetration, whereas high scores on the cyber victimization 
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subscale indicate a high level of exposure to cyberbullying. The original developers reported internal 

consistency coefficients of .76 for the cyberbullying form and .80 for the cyber victimization form. In the 

present study, the Cronbach’s alpha coefficient for the cyberbullying dimension was to be .82. 

Conflict Resolution Styles Scale in Romantic Relationships (CRSSRR) 

This scale was developed by Özen et al. (2016) to assess and delineate the styles individuals employ to resolve 

conflicts within romantic relationships. The instrument consists of 25 items and is structured into four 

subscales: positive, negative, compliance, and withdrawal. Scored on a 6-point Likert-type scale, higher scores 

obtained from a specific subscale indicate a higher frequency of engaging in the corresponding conflict 

resolution behaviors. The original Cronbach’s alpha coefficients for the subscales were reported as .77 for 

positive conflict resolution styles, .81 for negative conflict resolution styles, .75 for withdrawal, and .80 for 

compliance. For the subscales utilized in the current study, the calculated Cronbach’s alpha coefficients were 

.79 for the negative conflict resolution style and .81 for the withdrawal style. 

Data Analysis 

Data collected for this study were analyzed using SPSS 25.0 and AMOS 21.0 software. Before conducting the 

path analysis, the data were examined via SPSS to determine whether they met the assumption of normality. 

The mean, standard deviation, skewness, and kurtosis values of the data were evaluated and are presented in 

Table 1. 

Table 1 

Mean, Standard Deviation, Skewness, and Kurtosis Values of the Data 

 

Table 1 reveals that the skewness and kurtosis values for the dependent and independent variables fall within 

the range of -1.5 to +1.5. To conduct a path analysis, a structural equation modeling technique, the data must 

satisfy the assumption of normal distribution (Kline, 2023). The results obtained in this study fall within the 

acceptable threshold reported in the literature (Tabachnick et al., 2007), demonstrating that the assumption of 

normal distribution has been successfully met. 

The results of the Pearson correlation analysis, which was conducted to determine the relationships between 

the dependent and independent variables utilized in the study, are presented in Table 2. 

Table 2 

Correlation Matrix of the Study Variables 

    Variables 1 2 3 4 

1. Irrational beliefs in romantic relationships 
r - .09* .31** .09 

p  .032 < .001 .366 

2. Cyberbullying 
r  - .29** -.12** 

p   < .001 .005 

3. Negative conflict resolution style 
r   - -.09* 

p    .038 

4. Withdrawal conflict resolution style 
r    - 

p     

Note. * p < .05, ** p < .01 

 

Table 2 presents the correlational findings regarding the research hypotheses. Regarding the first hypothesis, 

a significant positive correlation was found between the predictor variable, “irrational beliefs in romantic 

   Variables M SD Skewness Kurtosis 

Irrational beliefs in romantic relationships 85.95 14.08 .02 -.06 

Cyberbullying 13.03 3.58 1.42 1.46 

Negative conflict resolution style 17.65 6.07 .68 .21 

Withdrawal conflict resolution style 24.19 6.33 -.41 -.11 
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relationships,” and the criterion variable, “negative conflict resolution style” (r = .31, p < .01). In relation to 

the second hypothesis, there was no statistically significant relationship between the predictor variable of 

irrational beliefs in romantic relationships and the criterion variable of the withdrawal conflict resolution style 

(r = .09, p > .05). Concerning the third hypothesis, a significant positive relationship was observed between 

the predictor variable, cyberbullying, and the negative conflict resolution style (r = .29, p < .01). Finally, 

regarding the fourth hypothesis, a significant negative correlation was found between cyberbullying and the 

withdrawal conflict resolution style (r = -.12, p < .01). 

Ethics Statement 

This research was conducted in accordance with the ethics committee approval granted under the decision of 

the Educational Sciences Ethics Committee at Mersin University, dated 21/03/2025 and numbered 73. 

Findings 

To evaluate the four hypotheses examined in this study, a path analysis was conducted to determine the 

predictive roles of irrational beliefs in romantic relationships and cyberbullying on the negative and withdrawal 

conflict resolution styles. The resulting structural equation model, along with the standardized path 

coefficients, is presented in Figure 2. 

Figure 2 

Structural equation model with standardized path coefficients illustrating the predictive roles of irrational 

romantic relationship beliefs and cyberbullying on negative and withdrawal conflict resolution styles 

 

 

The goodness-of-fit indices for the structural equation model are expected to fall within acceptable or excellent 

fit ranges. As shown in Table 3, some of the fit indices obtained in this study, namely χ²/df (Kline, 2023), 

RMSEA (Browne & Cudeck, 1993), and AGFI (Schermelleh-Engel & Moosbrugger, 2003), fall within the 

excellent fit range, whereas GFI, IFI, and CFI (Marsh et al., 2006) fall within the acceptable fit range. 

Table 3 

Comparison of Obtained Goodness-of-Fit Indices with Established Thresholds  

Fit Indices Study Results Good/Excellent Fit Indices Acceptable Fit Indices 

χ2/df 1.96 0 ≤ χ2/df ≤ 2 2 ≤ χ2/df ≤ 3 

RMSEA .04 .00 ≤ RMSEA ≤ .05 .05 ≤ RMSEA ≤ .08 

GFI .93 .95 ≤ GFI ≤ 1.00 .90 ≤ GFI ≤ .95 

AGFI .91 .90 ≤ AGFI ≤ 1.00 .85 ≤ AGFI ≤ .90 

IFI .90 .95 ≤ IFI ≤ 1.00 .90 ≤ IFI ≤ .95 
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Fit Indices Study Results Good/Excellent Fit Indices Acceptable Fit Indices 

CFI .92 .95 ≤ CFI ≤ 1.00 .90 ≤ CFI ≤ .95 

 

After confirming that the model fit indices fell within acceptable thresholds for path analysis, the path 

coefficients and results addressing the relationships between the predictor and predicted variables are presented 

in Table 4.  

Table 4 

Path Coefficients for the Model Predicting Negative and Withdrawal Conflict Resolution Styles from 

Irrational Romantic Relationship Beliefs and Cyberbullying  

Path Standardized β SE C.R. (t-value) p 

Irrational beliefs in 

romantic relationships 
→ 

Negative conflict 

resolution style 
.42 .04 5.53 < .001 

Irrational beliefs in 

romantic relationships 

→ Withdrawal conflict 

resolution style 
-.02 .05 -.39 .694 

Cyberbullying 
→ Negative conflict 

resolution style 
.27 .42 3.72 < .001 

Cyberbullying 
→ Withdrawal conflict 

resolution style 
-.16 .62 -2.58 .010 

Note. *** p < .001 

 

The first hypothesis proposes that irrational beliefs in romantic relationships positively predict the negative 

conflict resolution style. The findings shown in Table 4 indicate that among university candidates, irrational 

romantic relationship beliefs exert a significant and positive predictive effect on the negative conflict resolution 

style (β = .42, t = 5.53, p < .001). Consequently, the first hypothesis was supported. 

The second hypothesis asserts that irrational beliefs in romantic relationships do not predict the withdrawal 

conflict resolution style. The findings regarding the second hypothesis in Table 4 revealed that among 

university candidates, irrational romantic relationship beliefs do not have a significant predictive effect on the 

withdrawal conflict resolution style (β = -.02, t = -.39, p > .05). Consequently, the second hypothesis was 

rejected. 

The third hypothesis proposes that the level of cyberbullying perpetration positively predicts the negative 

conflict resolution style. The findings regarding the third hypothesis in Table 4 indicates that the cyberbullying 

perpetration levels of university candidates have a significant and positive predictive effect on the negative 

conflict resolution style (β = .27, t = 3.72, p < .001). Therefore, the third hypothesis was supported. 

The fourth hypothesis asserts that the level of cyberbullying perpetration negatively predicts the withdrawal 

conflict resolution style. The findings regarding the fourth hypothesis in Table 4 demonstrate that the 

cyberbullying perpetration levels of university candidates have a significant and negative predictive effect on 

the withdrawal conflict resolution style (β = -.16, t = -2.58, p < .05). Consequently, the fourth hypothesis was 

supported. 

Results and Discussion 

The findings revealed that the goodness-of-fit indices for the constructed structural equation model fell within 

acceptable to excellent thresholds, and the proposed hypotheses were largely supported. Specifically: (1) 

irrational beliefs in romantic relationships significantly and positively predicted the negative conflict resolution 

style, (2) the predictive effect of irrational beliefs on the withdrawal conflict resolution style was not 

statistically significant, (3) the level of cyberbullying perpetration significantly and positively predicted the 

negative conflict resolution style, and (4) the level of cyberbullying perpetration significantly and negatively 

predicted the withdrawal style. Furthermore, corroborating the structural model results, the bivariate 

correlation analysis demonstrated a positive association between cyberbullying and the negative style, 

alongside a negative association between cyberbullying and the withdrawal style. 
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The first hypothesis asserts that irrational beliefs in romantic relationships positively predict the negative 

conflict resolution style. The findings confirmed this premise, demonstrating that irrational beliefs have a 

significant and positive predictive effect on the utilization of negative conflict resolution strategies among 

university candidates. 

A comprehensive review of the extant literature yields substantial empirical support for this finding. 

Fadaeimoghadam et al. (2022) reported that irrational beliefs and early maladaptive schemas negatively impact 

conflict resolution modalities, noting that cognitive-behavioral therapy effectively reduces the reliance on 

negative conflict resolution styles within romantic dyads. Similarly, Tikdari Nejad and Khezri Moghadam 

(2017) indicated that elevated levels of irrational beliefs in romantic relationships create relational tension, 

precipitating frequent and negative conflicts. Filipović et al. (2016) also demonstrated that irrational beliefs 

predict high levels of negative conflict, tension, and distressing emotions within romantic partnerships. As 

emphasized by Bahramian et al. (2024), as individuals’ frequency of conflict increases with intensifying 

unrealistic, rigid, and illogical relationship beliefs, leading to an increased utilization of maladaptive conflict 

resolution strategies. 

Furthermore, Aušraitė and Žardeckaitė-Matulaitienė (2019) reported that emerging adults harboring irrational 

romantic relationship beliefs exhibit a heightened propensity to resort to destructive resolution methods. 

Çakmak Tolan and Kılıç (2021) stated that irrational beliefs directly predict destructive conflict styles. 

Similarly, Minaz (2023) reported that cognitive distortions related with interpersonal relationships positively 

predicted negative conflict-resolution styles. Conflict is an inevitable process and may occur even in healthy 

relationships (Gottman, 2023). However, individuals who hold irrational beliefs may perceive conflict as a 

threat and respond excessively or disproportionately (Stackert & Bursik, 2003). 

Given the findings derived from the present study, it was observed that university candidates with high levels 

of irrational beliefs regarding romantic relationships exhibit difficulties in employing positive conflict 

resolution styles; conversely, they utilize the negative conflict resolution style more frequently. When irrational 

beliefs and expectations (such as the notion that a partner should be able to read one’s mind, or that everything 

in the relationship must be perfect) are not met, individuals may experience significant disappointment 

accompanied by conflict, ultimately resulting in relational damage (Şahan & Çuhadaroğlu, 2022). One of the 

important consequences of this dynamic is the escalation in the utilization of negative conflict resolution styles. 

The second hypothesis asserts that “irrational beliefs in romantic relationships negatively predict the 

withdrawal conflict resolution style.” The findings regarding this hypothesis revealed that irrational beliefs do 

not have a significant predictive role on the withdrawal conflict resolution style. 

Among the studies in the literature that partially support the findings of the present study, Aušraitė and 

Žardeckaitė-Matulaitienė (2019) found no predictive or correlational relationship between the irrational belief 

that partners cannot change and the withdrawal conflict-resolution style, whereas the belief that disagreements 

are destructive positively predicted the avoidance conflict-resolution style. Other studies similarly reported 

that irrational beliefs positively predict withdrawal or passive conflict-resolution styles (Gündogdu et al., 

2018). Similarly, Minaz (2023) reported that higher levels of cognitive distortions concerning relationships 

were associated with greater use of the withdrawal conflict-resolution style in romantic relationships. Kızılkaya 

(2021) indicated that when avoidant attachment patterns and irrational beliefs coexist in relationships, the 

withdrawal conflict-resolution style becomes more predominant in romantic relationships. Furthermore, 

another study revealed that individuals with higher levels of irrational beliefs in romantic relationships were 

more likely to prefer blaming and withdrawal styles rather than compromise when dealing with conflict 

(Bahramian et al., 2024). 

Considering these findings, the prevalence of irrational beliefs in romantic relationships does not serve as a 

reliable indicator of an individual’s tendency to withdraw during relational conflicts. In other words, harboring 

unrealistic expectations and cognitive overgeneralizations within a partnership emerged as an inconsequential 

factor in determining the adoption of a withdrawal strategy during interpersonal disputes. This finding suggests 

that the withdrawal conflict resolution style is likely driven by alternative variables that were not considered 

in the current model. Additionally, the baseline levels of irrational beliefs among the participants in this study 

may not have been sufficiently elevated to yield a statistically significant predictive effect on the withdrawal 

style, thereby contributing to this null finding. 
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The divergence of this finding from the broader literature may originate from the unique socio-demographic 

characteristics of the current study group. Specifically, the sample comprised university candidates actively 

preparing for the Higher Education Institutions Examination (YKS), a highly stressful and intensive 

transitional period. Furthermore, examining the sample groups of previous studies, it can be seen that those 

samples predominantly consisted of general high school or university students, as well as married or engaged 

couples. Consequently, this discrepancy in sample composition and developmental stress may account for the 

divergent outcomes observed in the present investigation. 

The third hypothesis of the study asserted that “the level of cyberbullying perpetration positively predicts the 

negative conflict resolution style.” The findings regarding this hypothesis confirmed that cyberbullying 

perpetration has a significant and positive predictive effect on the negative conflict resolution style. These 

results indicate that university candidates who exhibit higher levels of cyberbullying perpetration 

correspondingly utilize negative conflict resolution strategies within their romantic relationships. This finding 

is heavily corroborated by the existing literature. Specifically, digital behaviors such as coercing, belittling, 

degrading, or threatening a partner or others strongly parallel a propensity to rely on destructive and negative 

conflict resolution strategies, rather than employing transparent, positive, and constructive approaches (Calvete 

et al., 2019; Cava et al., 2022; Erdur-Baker, 2013; Garaigordobil & Martínez-Valderrey, 2018; Joseph, 2022; 

Leisring et al., 2021). 

There is no consensus in the literature regarding the direction of the predictive relationship between 

cyberbullying and conflict resolution styles. In contrast to the finding noted above that cyberbullying positively 

predicts negative conflict resolution styles, some studies (Çetin et al., 2011; Peker, 2015) reported that negative 

conflict resolution styles predict cyberbullying. Taken together, these studies suggest that, particularly among 

adolescents and university students, cyberbullying behavior is not confined only to the digital environment but 

may also reflect individuals’ general problem-solving capacities and their coping strategies in social 

relationships. These contradictory findings in the literature may be attributable to the complex nature of 

phenomena examined in the social sciences and to the difficulty of disentangling the dynamics underlying 

behaviors such as cyberbullying. In addition, differences in predictions regarding the direction of the 

relationship between cyberbullying and conflict resolution styles may originate from the characteristics of the 

samples examined. For example, individuals from different age groups may have different social skills and 

exhibit different patterns of online behavior; within this framework, the sociocultural context in which 

individuals live may also influence both the strength and direction of the relationship between conflict 

resolution and cyberbullying. Furthermore, whereas conflict is regarded in some societies as a situation that 

should be directly avoided, conflict and interpersonal tension may be viewed as more acceptable in others. 

Finally, the inconsistencies across studies may also be attributable to differences in the characteristics of the 

measurement instruments used and to methodological variations among the studies. 

The fourth hypothesis was that “the level of cyberbullying perpetration negatively predicts the withdrawal 

conflict-resolution style in romantic relationships.” The findings regarding the fourth hypothesis indicated that 

cyberbullying perpetration significantly and negatively predicted the withdrawal conflict-resolution style. This 

finding suggests that higher levels of cyberbullying perpetration are associated with reduced tendencies among 

university applicants to avoid or withdraw from conflict in romantic relationships. In other words, this finding 

is important since it sheds light on the psychological dynamics underlying university applicants’ conflict-

management behaviors in both online environments and romantic relationships. The fact that individuals who 

engage in cyberbullying do not tend to avoid or withdraw from conflicts in romantic relationships may suggest 

that they are more inclined to bring conflicts to the surface or even provoke them. 

No findings in the literature were identified that either supported or contradicted this result. From a different 

perspective, cyberbullying may be considered a form of aggression enacted at a distance. Individuals may find 

it easier to behave aggressively in the absence of physical and/or emotional proximity. However, when these 

individuals are involved in emotionally intimate relationships, such as romantic relationships, they may prefer 

conflict-resolution styles other than withdrawal when conflict arises, even if they do not exhibit overtly 

aggressive behaviors. The tendency of university applicants with higher levels of cyberbullying perpetration 

not to adopt a withdrawal style during conflict resolution in romantic relationships may also be associated with 

a need to exert emotional control over their partners, assume a dominant position, or prove themselves right. 

The findings achieved in this study suggest that individuals who engage in cyberbullying are also more likely 

to adopt relatively aggressive conflict-resolution styles in their interpersonal relationships. 
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Based on the findings obtained in this study, the conflict-resolution styles exhibited by university applicants 

in their romantic relationships were found to be significantly predicted by both their irrational beliefs and their 

levels of cyberbullying perpetration. 

First, irrational beliefs were found to significantly and positively predict the negative conflict resolution style 

in romantic relationships. However, irrational beliefs did not predict the withdrawal conflict resolution style, 

and no significant relationship was found between these two variables. 

In addition, individuals’ levels of cyberbullying perpetration were found to significantly and positively predict 

negative conflict resolution styles in romantic relationships. Finally, the level of cyberbullying perpetration 

was found to significantly and negatively predict the withdrawal conflict resolution style. These findings 

should be taken into consideration both in curriculum development processes for undergraduate programs in 

psychological counseling and guidance and in the decision-making processes of social policymakers 

developing policies and interventions for adolescents and/or young adults. 

Given the empirical findings achieved in this study, the following recommendations are proposed for future 

research and psychological practice: 

• Future studies could utilize platform-specific subscales (e.g., assessing Instagram, WhatsApp, and in-

game chat environments separately) to analyze which specific digital ecosystems more profoundly 

trigger negative or withdrawal conflict resolution styles. 

• Employing a dyadic data collection approach to gather data from both partners simultaneously would 

allow researchers to distinguish the actor and partner effects of an individual’s irrational relationship 

beliefs and cyberbullying perpetration on the conflict resolution styles of both themselves and their 

partners. 

• Qualitative studies utilizing semi-structured interviews with 15-20 participants or employing digital 

diary techniques are recommended to facilitate a thematic analysis of how online interactions trigger 

underlying cognitive schemas during moments of relational conflict. 

• Experimental or quasi-experimental studies could be designed to administer Cognitive Behavioral 

Therapy (CBT)-based interventions to university-bound adolescents, aiming to mitigate their irrational 

relationship beliefs and subsequently evaluate the pre- and post-intervention outcomes. 

• Acknowledging that cyberbullying is not exclusively an online phenomenon but is intricately linked 

to an individual’s general conflict resolution repertoire, targeted psychoeducational programs should 

be developed and implemented for both high school and university student populations. 

• Practitioners could design and validate novel psychoeducational programs aiming specifically to 

enhance young adults’ awareness of, and ability to cognitively restructure, irrational beliefs within 

their romantic relationships. 

• Replicating the current structural model across diverse cultural contexts would be highly valuable for 

assessing the cross-cultural generalizability and external validity of these findings. 

• Further qualitative inquiry could provide a deeper phenomenological understanding of exactly how an 

individual’s irrational beliefs and cyberbullying perpetration levels shape their chosen conflict 

resolution strategies in lived experiences. 

• The development of web-based psychoeducational modules may prove highly efficacious in reducing 

both cyberbullying perpetration and irrational beliefs, thereby fostering more constructive and 

adaptive conflict resolution within romantic partnerships. 

Since the hypothesis postulating that “irrational beliefs in romantic relationships negatively predict the 

withdrawal conflict resolution style” was not supported in the present study, it is evident that relationship 

dynamics may diverge across different dimensions. In light of this null finding, the following methodological 

and conceptual recommendations are specifically offered for future investigations: 

• It is highly plausible that the distinct sub-dimensions of the irrational relationship beliefs scale (e.g., 

extreme expectations, mind reading, thinking differently, gender differences) may exhibit diverging 

directional relationships with the withdrawal style. Therefore, future structural equation modeling 
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studies should analyze these predictive paths at the subscale level rather than relying solely on 

aggregate or composite scores. 

• To mitigate the inherent risks of common method bias associated with cross-sectional, single-source 

self-report data, future investigations should adopt mixed-methods frameworks, integrating qualitative 

data collection alongside quantitative surveys. 

• Researchers are encouraged to statistically investigate potential latent covariates or confounding 

variables, such as social desirability bias, examination-induced stress (e.g., YKS preparation), or 

depressive symptomatology. Examining these factors may serve to reveal or clarify suppressed 

predictive relationships within the structural model. 
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